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Fellowship: Chevening Kamu Yonetimi Reformu Fellowship Programi, Bradford University,
Ingiltere, 12 Ocak 2009 — 3 Nisan 2009.

Ulusal Kamu Yénetimi Sertifika Program, JICA, Tokyo, Japonya, 1 Kasim - 9 Aralik 2006.
Diploma, Ulusal Politikalar, Milli Giivenlik Akademisi, Ankara, 1 EKim 2002- 20 Subat 2003.
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iS DENEYiMIi

Genel Sekreter, Sompo Sigorta, Nisan 2020-Halen Devam Ediyor

Bagli Oldugu Yonetici: Genel Miidiir
Sorumluluk Alanlari: Aleyhe dosya yonetim, bedeni hasar yonetimi, hukuk miisavirligi,
arabuluculuk, sulh,i¢ kontrol, uyum, MASAK, rekabet hukuku, kisisel verilerin
korunmasi, resmi yazigmalar.




Yaklasik 15.000 civarindaki hasar dosyasi kaynakli aleyhe dosyalarin

hukuki siireglerinin yonetimi; sirket geneline hukuk miisavirligi, sigorta hukuku, ticaret
hukuku, MASAK, rekabet hukuku ve kisisel veriler gibi alanlarda kamusal
diizenlemelerin takibi, sirket icinde paylasilmasi ve mevzuat uyumunun saglanmast;
zorunlu arabuluculuk ve sulh siireclerinin yonetimi. Bedeni hasar dosyalarinin
yonetimi.

Giinliik yonetim fonksiyonlarinin yaninda departmanin yeniden organizasyonu ve
konumlanmasi konusunda stratejiler gelistirmesi ve ¢alismalar yapmasi da
sorumluluklar arasindadir. Bu ¢ercevede dava yonetim fonksiyonu ile uyum ve
danigmanlik fonksiyonunun ayr1 birimler halinde organize edilmesine dnciiliik etmis;
Kurumsal Danismanlik ve Uyum ile Arabuluculuk birimlerini kurmus ve sulh masasini
ve siireclerini yeniden tasarlamistir. Ayrica Ocak 2019 - Mayis 2019 tarihleri arasinda
Oto ve Bedeni Hasarlar Koordinatorliigii gorevini vekaleten yliriitmiistiir.

1 Nisan 2020 tarihinden itibaren Genel Sekreter olarak gorevlendirilmistir.

Bagli Caligsanlar: 2 Miidiir, 3 Takim Lideri, 15 Avukat,1 uyum Gérevlisi, 1 Sulh Yoneticisi, 7
Dosya Yoneticisi, 11 Operasyon Yetkilisi,

Hukuk Miidiirii: Aleyhe Davalar, Miisavirlik ve Uyum, Sompo Sigorta, Temmuz 2017-
Nisan 2020

Planlama Uzmani, Kalkinma Bakanligi, Mayis 2010- Temmuz 2017,

Birim: Kurumsal Yonetisim ve Stratejik Yonetim Dairesi
Calisma Alanlari: Kamu Yénetimi Reformu, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama,
Kamu Politikalarinin Gelistirilmesi ve Koordinasyonu, Stratejik Planlama Modelinin
Tasarlanmasi, Uygulanmas: ve Izlenmesi, Kamu Kurumlarmin Kurumsal ve Islevsel
Go6zden Gegirilmesi

Bakan Damsmani, Devlet Bakani (Kalkinmadan Sorumlu) Sn. Cevdet YILMAZ’a iyi
yonetisim, kamu yonetimi reformu, kamuda stratejik yonetim gibi konularda teknik
danigmanlik, Mayis 2009-Nisan 2010

Planlama Uzmani, Devlet Planlama Teskilati, Mart 2006-Mayis 2009.

Birim: Stratejik Yonetim Dairesi
Calisma Alanlari: Kamu Kurumlarinda Stratejik Ydnetim, Stratejik Yonetim Modelinin
Tasarlanmasi, Kamu Kurumlarinin Stratejik Planlarinin Degerlendirilmesi, Kamu
Y 6netimi Reformu

Daire Baskani, Devlet Planlama Teskilati, Haziran 2001-Mart 2006.

Birim: Hukuki Tedbirler ve Kurumsal Diizenlemeler Dairesi

Bagli Caligsanlar: 10-14 Uzman, 2 memur.

Bagli Birim: Ekonomik Sektdrler ve Koordinasyon Genel Miidiirii.

Gorev Alani: Kamu Yonetimini lyilestirilmesi, Adalet Hizmetleri Rekabet Hukuku ve Rekabet
Politikalar1, Fikri Miilkiyet Haklar1




Planlama Uzmani, Devlet Planlama Teskilati, Subat 1997-Temmuz 2001.

Birim: Hukuki Tedbirler ve Kurumsal Duzenlemeler Dairesi

Calisma Alanlari: Kamu Yénetiminin lyilestirilmesi, Yap-islet-Devret Modeli,
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Uzman Yardimaisi, Devlet Planlama Teskilati, Mart.1993-Subat 1997.

Birim: Mali ve Hukuki Tedbirler Dairesi
Calisma Alanlari: Kamu Yénetiminin lyilestirilmesi, Yap-islet-Devret Modeli, Diizenleyici ve

Denetleyici Kurumlar

Sigorta Denetleme Uzman Yardimcisi, Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurumu,

1991-1993.

Calisma Alanlari: Sigorta sirketlerinin denetimi

Onemli Mesleki Calismalar ve Projeler:

Bedeni Hasar Doniistim Projesi, proje tiyesi, Sompo Sigorta, 2019- Devam Ediyor

Zorunlu Arabuluculuk Siire¢ ve Sistemsel Entegrasyon Projesi, Proje Sahibi, Sompo
Sigorta 2019- Devam Ediyor

Hukuk Departmani Dijital Dontisiim Projesi, Proje Sahibi, Sompo Sigorta, 2018-20109.

Oto ve Oto Dis1 Hasar Koordinasyon Komiteleri iiyesi, Sompo Sigorta, 2017- Devam
Ediyor

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Kamu Mali Y 6netim Reform Projesi, Kilit Uzman, 2015
10. Kalkinma Plan1 Yazim Ekibi Uyesi, 2012

2023-Tiirkiye Vizyon Belgesi Kamuda Iyi Y6netisim boliimii koordinatdr ve yazar

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Devletin Kurumsal ve Fonksiyonel Gozden Gegirme
Projesi, Yonlendirme Komitesi Uyesi ve Kilit Uzman, (2010- 2011)

Orta Vadeli Program ve Ulusal Program Iyi Yonetisim ve Kamu Y&netimi Béliimleri
koordinator ve raportori (2010-2011)

Kamuda Orta ve Ust Diizey Yoneticiler I¢in Egitim Programi Arastirma Projesi, Yiiriitme
Komitesi tiyesi (2009-2010)

Kamu Kurumlarinda Stratejik Yonetim Projesi, Cekirdek Uye (British Council) (2007-
2008)

Strateji Gelistirme Birimleri Arastirmasi, Takim Uyesi (2007)

Tiirk Kamu Yonetiminde Stratejik Y6netim Raporu, ortak yazar, (2006)

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Dair Usul ve Esaslar Yonetmeligi, Ydnetmelik
Yazim Ekibi Es Basgkani, (2006), (Resmi gazete yayimlanmustir.)

Kamu Idarelerinde Stratejik Y&netim Arastirmasi, Takim Uyesi, (2005-2006)

Kamu idarelerinde Stratejik Planlama Rehberi 2. Basim, Calisma Grubu Uyesi (2006)
(Resmi rehber olarak kullanilmaktadir)

Tiirkiye Istatistik Kurumu Stratejik Planlama Pilot Projesi, Ekip Lideri, (2004-2005)
“Kamu Yonetimi reformu Koordinasyon Komitesi, Uye, (Basbakanlik Genelgesiyle
kurulmustur) (2004-2005)

Tiirk Kamu Yé&netimi Kurumsal ve Islevsel Gozden Gegirme Calismasi, Ekip Baskani,
(2003-2004), (Rapor Diinya Bankasina sunulmustur.)



- OECD Tirkiye Diizenleyici Reform Gozden Gegirme Projesi, Koordinasyon Komitesi
tiyesi, (2001-2002).
- OECD Diizenleyici Reform Gozden Gegirme Projesi Idari Kapasite Calisma Grubu, Uye
(2001-2002).
- 8. Kalkinma Plam1 Kamu Yonetimi Ozel ihtisas Komisyonu, Koordinatér ve Raportdr
(2000).

Seminerler

Stratejik Planlama Semineri, irlanda Kamu Yé6netimi Enstitiisii, Dublin, 2004.
Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlama TUSSIDE, 2004.

Stratejik Yo6netim Girisimi , Dublin, 2002.

iyi Yonetisim Semineri, Diinya Bankasi, Manila, Filipinler, 2000.

Yayinlar

Yonetim Kuramlari, Bolum Yazari, Gazi Kitabevi, Ankara, 2013.

Birlesik Krallikta Kamu Reformu , (Editor), British Council-Ankara, (2008)

Kamu Yonetimi Reformu: Temel Egilimler ve Ulke Deneyimleri, Devlet Planlama
Teskilati, Ankara, 2001.

Participatory Development: Civil Society Organizations and Development (ingilizce),
Devlet Planlama Teskilati, Ankara, 1999.

Yap-islet Devret Modeli ve Tiirkiye Uygulamasi, Devlet Planlama Teskilat1, Ankara, 1999.

“Recent Administrative Reform And Anti-Corruption Policies In Turkey” (Ingilizce) EROPA-

2012 Conference, Jakarta, Endonezya’da Sunulmus Bildiri, Kasim 2012

“Kamu Idarelerinde Stratejik Yonetimin Uygulanabilirligi” 23. Kamu Mali Yonetim
Kongresi’nde sunulmus bildiri, Antalya, (2007)

“Orgiitlerde Esneklik Arayislar: ve Stratejik Planlama” Kamu Mali Yonetimine Yeni Bakis,
icinde boliim, Ankara, 2006.

“Kamu Yénetimi Reformunda Stratejik Yonelimler”, Planlama Dergisi Ozel Say1, 2002.



