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31.12.2019 itibariyla, Tiirkiye Finans’in finansal kiralama islemlerinden alacaklar dahil
briit kullandirilan fonlar portfoyiiniin toplam varliklar igerisindeki pay1 %64’ diir. Tiirkiye
Finans’in, 31.12.2019 itibartyla TGA orami %7,99’dur. Ilgili dsnemde, donuk krediler igin
ayrilan 6zel karsiliklarin donuk alacaklara oram %54, nakdi kullandirilan fonlar i¢in ayrilan
toplam karsiliklarin donuk alacaklara orani ise %62 seviyesindedir.

31.12.2019 itibariyla, sektorde** ise kredi portfGytiniin toplam varliklar igerisindeki pay1
%61, TGA oram %85,20, 6zel karsiliklarin donuk alacaklara orani ise %65°dir.

31.12.2018 itibariyla, Tiirkiye Finans’in finansal kiralama islemlerinden alacaklar dahil
briit kullandirilan fonlar portfoyiiniin toplam varliklar igerisindeki pay:1 %68°dir. Tiirkiye
Finans’in, 31.12.2018 itibariyla TGA orami %5,5°dir. Ilgili dsnemde, donuk krediler igin
ayrilan 6zel karsiliklarin donuk alacaklara orani %70, nakdi kullandirilan fonlar igin ayrilan
toplam kargsiliklarin donuk alacaklara orani ise %90 seviyesindedir.

31.12.2018 itibariyla, sektorde** ise kredi portféyiiniin toplam varliklar igerisindeki payi
%64, TGA oram1 %3,80, 6zel karsiliklarin donuk alacaklara orani ise %68’dir.

Donuk krediler portféy hacminin simirlandirilmasi amaciyla hedef piyasa ve sektor
kriterlerinde iyilestirici 6nlemler ve aksiyonlar alinmaktadir. Miisteri se¢im kriterleri, limit
tahsisi, kredi kullandirimlar1 ve tahsilatlar gibi kredi stireglerini kapsayan uygulamalar
yapilmakta ancak s6z konusu kredilerin artmasi durumunda kredi bor¢lusunun Tirkiye
Finans ile yaptig1 sézlesme gereklerine uymayarak, yiikiimliiliigiinii kismen veya tamamen
zamaninda yerine getir(e)memesinden olusabilecek zarar olasiligi bulunmaktadir.

Ayrica, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmig banka risk igtah1 yapisi igerisinde kredi riski
kapsaminda belirlenmis limitler mevcut olup, s6z konusu limitlere uyum yakindan takip
edilmektedir. Risk istahi kapsaminda oncii gostergeler olarak belirlenen erken uyari
seviyelerinin asilmasi durumunda, ilgili birimler bilgilendirilerek, ilerleyen dénemlerde
limit asim yasanmamasi yoniinde aksiyon almalar1 saglanir.

Miisterilere tahsis edilen risk limitlerinin agilmasi durumunda kredi bor¢lusunun Tiirkiye
Finans ile yaptig1 sézlesme gereklerine uymayarak, yiikiimliiliigiinii kismen veya tamamen
zamaninda yerine getir(e)memesinden olusabilecek ilave zarar olasiligi bulunmaktadir.
Sektor bilgileri:

BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: (24.02.2020)
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/

**Sektor kredi rakamina ve kredilerin dahil oldugu oranlara, net donuk alacaklar, kredi faiz (kar pay:) ve gelir tahakkuk
reeskontlari ve finansal kiralama alacaklan (net) dahildir.

Tiirkiye Finans, maruz kaldig: riskler nedeniyle olusabilecek zararlara kargi, BDDK nin
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Ol¢iilmesine ve Degerlendirilmesine liskin
Yonetmeligi” uyarinca, aktiflerini ilgili yonetmelikte belirtilen risk simiflarim dikkate
alarak, kredi riskine esas tutar hesaplamakta ve raporlamaktadir.

Tiirkiye Finans’in 31.12.2019 ve 31.12.2018 itibariyla konsolide kredi riskine esas tutar
tablosu asagidaki gibidir.
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31.12.2019 1 2
Risk Agirhg Kredi Riski Azaltimi Oncesi Tutar Kredi Riski Azaltim1 Sonrasi Tutar
0% 7.864.681 9.103.779
10% - -
20% 6.724.082 6.984.591
35% 1.666.983 1.668.852
350% 236.758 3.026.971
75% 7.583.116 5.287.304
100% 25.714.320 : 23.752.047
150% 612.763 579.159
200% - -
250% - -
Otamoablorto :
31.12.2018 I 2
Risk Agirhig Kredi Riski Azaltimi Oncesi Tutar Kredi Riski Azaltimi1 Sonrasi Tutar
0% 6.967.883 8.860.456
10% - -
20% 5.855.037 6.135.995
35% 1.969.567 1.972.592
50% 174.449 3.399.287
75% 8.482.963 5.299.142
100% 26.310.162 24.126.277
150% 246.313 212.624
200% - -
250% - -
Oz'ka):n.aklardan 397.588 )
Indirilenler
Kredi riski kapsaminda Bankada alim satim amagl: iglemler i¢erisinde yer alan vadeli déviz

alim/satim iglemleri. swap para alim/satim iglemleri ve opsiyon s6zlesmeleri igin de kars:
taraf kredi riski sermaye yiikiimliiliigii hesaplanmaktadir. Bu iglemler igin, kars: taraf kredi
riski tutarlari ve bunlara iliskin risk agirhkli tutarlar, gergege uygun degerine gore
degerleme yontemi kullanilmak suretiyle belirlenmektedir.

>
N
~
Tiirkiye Finans’in 31.12.2019 tarihi itibariyla sermaye yeterliliginde dikkate alinan cari \{E
dénem yasal dzkaynak tutar1 6.319.705 TL (31.12.2018: 5.757.420). sermaye yeterliligi ~
v

standart oran1 da %17.42 (31.12.2018: %16.82)’dir.

4.2.2 Kaur Riski

Kur riski, doviz kurlarinda meydana gelebilecek degisiklikler nedeniyle Tiirkiye Einansgln
maruz kalabilecegi zarar olasiligini ifade etmektedir.

Tiirkiye Finans’in maruz kaldigi kur riski, yabanci para cinsinden ve yabanci paraya
endeksli varliklari ile yabanci para cinsinden yiikiimliiliikleri arasindaki farka bagli olarak
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sekillenmektedir. Yabanci paraya endeksli varliklar ile yabanct para cinsinden
yiikiimliiliikler arasindaki fark yabanci para net genel pozisyon olarak nitelendirilmekte ve
kur riskine baz teskil etmektedir.

Ote yandan, farkli déviz cinslerinin birbirine kiyasla gosterdikleri deger degisimi de kur

Kur riskine iligkin bilgiler:

riskinin bir diger boyutu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

(Bin TL) Avro ABDS Diger YP Toplam
31.12.2019

Toplam Varhklar 11.789.450 | 14.638.865| 3.957.995| 30.386.310
Toplam Yiikiimliiliikler 9.073.943| 15.068.432| 4.440.721| 28.583.096
Net Bilanco Pozisyonu 2.715507| (429.567)| (482.726)| 1.803.214
Eﬁ;,fy”f;?,‘ Hesap 2.723293)|  429.002|  481.821| (1.812.470)
(Bin TL) Avro ABDS Diger YP Toplam
31.12.2018

Toplam Varliklar 8.238.988| 14.593.205| 1.534.745| 24.366.938
Toplam Yiikiimliiliikler 5.978.890 | 15.754.836| 3.270.493| 25.004.219
Net Bilanco Pozisyonu 2.260.098 | (1.161.631) | (1.735.748) (637.281)
Net Nazim Hesap (2.259.851)| 1.081.577| 1.730.800 552.526
Pozisyonu

Tiirkiye Finans’ta kur riskinin y6netimi kapsaminda izleme, limitleme, 6l¢me, raporlama
ve stres testi ¢aligmalan gergeklestirilmektedir. Tiirkiye Finans’ta Yonetim Kurulu
tarafindan yabanci para net pozisyonuna iligkin olarak limit, (25 Milyon USD) belirlenmis
olup giinliik bazda izlenmektedir.

Yabanc1 para net genel pozisyonu igin yasal olarak belirlenmis oran §zkaynaklarin %20’si
olmasina ragmen, Tiirkiye Finans’ta yabanci para net genel pozisyonu i¢in Y6netim Kurulu
tarafindan belirlenen igsel limit tutar1 25 Milyon USD olup, soz konusu limitin Tiirkiye
Finans’in 31 Aralik 2018 tarihli finansal tablolar itibariyla 6zkaynaklarina oram yaklasik
olarak %1,7 gibi bir orana karsilik gelmektedir. Bu durum Tiirkiye Finans’in yasal limitlere
gdre muhafazakar bir limit belirlenmis oldugunu ve Tiirkiye Finans’ta kur riskinin ihtiyath
bigimde y6netildigini gdstermektedir.

Ayrica Yonetim Kurulu tarafincan belirlenmis olan yabanci para net genel pozisyonu
limitine risk istahi kapsaminda yer verilmekte olup risk istahi izleme sonuglar diizenli
olarak Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu'na sunulmaktadir.

Ayrica Tiirkiye Finans’ta gergeklestirilen stres testleri kapsaminda kur artislarimin Tiirkiye
Finans’in kredi riski, piyasa riski, karg1 taraf kredi riski ve 6zkanaklarina olan etkileri

| 6lgiilmektedir. Stres testleri metodolojisi kapsaminda kur seviyesinde meydana gelen attig
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net doviz pozisyonu nedeniyle piyasa riskine esas tutari, tiirev islemler nedeniyle kars taraf
riskini ve YP krediler nedeniyle de kredi riskine esas tutar etkilemektedir. Ozkaynaklar ile
ilgili olarak ise Bankanin tasidig1 net doviz pozisyonuna gore kar/zarar olugsmaktadir. USD
Kuru artis1 nedeniyle de Tiirkiye Finans pasiflerinde bulunan USD sermaye benzeri (katki
sermaye niteliginde) krediler Ozkaynaklarda artisa neden olmaktadir.

4.2.3 Likidite Riski

Genel olarak likidite riski bir kurulusun net finansman ihtiyaglarimi saglayamama riskidir.
Bankanin ongoriilebilen ya da Ongoriilemeyen tiim nakit akisi gereksinimini, giinliik
operasyonlar1 ya da finansal yapiy1 etkilemeksizin geregince karsilayamamasi sonucu
bankanin zarar etme olasilifi, fonlamaya iliskin likidite riski, piyasalarda derinligin
olmamasi veya asirt dalgalanma nedeniyle bankanin herhangi bir pozisyonunu, piyasa
fiyatlarindan kapatamamas: veya dengeleyememesi sonucu maruz kalabilecegi zarar
olasilig1 ise piyasaya iligkin likidite riski olarak tanimlanmaktadtr.

Likidite riski, Tiirkiye Finans’in olumsuz kosullar altinda, misterilere kars:
yiikiimliiliiklerini karsilamak i¢in gerekli finansmana erigim, pasiflerin vadelerini karsilama
ve sermaye gerekliliklerini yerine getirme kabiliyetine iligkin belirsizlikleri kapsamaktadir.
S6z konusu risk, hem finansman maliyetlerindeki beklenmeyen artiglara iliskin riski, hem
Tiirkiye Finans’in pasiflerinin vade tarihlerini aktiflerininkilere makul ¢ergevede, uygun
sekilde yapilandiramama riskini, hem de likidite baskilar1 nedeniyle 6deme
yiikiimliliiklerini zamaninda ve makul bir fiyat {izerinden karsilayamaz durumda olma
riskini igermektedir.

BDDK ’nin 26 Aralik 2014 tarih ve 6143 sayil likidite yeterliligine iliskin karar geregince
katilim bankalarinin 05.01.2015 - 31.12.2015 tarihleri arasinda toplam likidite karsilama
oranlarinin asgari %60, yabanci para likidite karsilama oranlarinin asgari %40 olmasi
gerekmektedir, ayrica 2016 yilindan 2019 yilina kadar asgari oranlarin her y1l 10’ar puanlik
artirilarak uygulanacagi belirtilmigtir.

Tiirkiye Finans’in 31.12.2019 tarihi itibariyla gergeklesen son ti¢ aylik periyotta ayin son
giinlerine ait likidite karsilama oranlarinin ortalamasini almak seklinde hesaplanan
konsolide yabanci para (YP) likidite karsilama orani %388.35 ve Yabanci Para art1 Tiirk
Lirasi (YP+TP) i¢in %314.52"dir. 31.12.2019 tarihi itibariyla gergeklesen konsolide son li¢
aylik ortalama likidite karsilama oranlarina asagida yer verilmistir.

Likidite Kargilama Orani
31.12.2019 YP YP+TP

Ortalama (%) 388,35 314,52

Tiirkiye Finans’in 31.12.2018 tarihi itibariyla gergeklesen son ii¢ aylik periyotta ayin son
giinlerine ait likidite karsilama oranlarinin ortalamasini almak seklinde hesaplanan
konsolide yabanci para (YP) likidite kargilama oram %440,04 ve Yabanci Para art1 Tiirk
Liras1 (YP+TP) i¢in %281,96°dir. 31.12.2018 tarihi itibariyla ger¢eklesen konsolide son iig
aylik ortalama likidite kargilama oranlarina asagida yer verilmistir.

Likidite Karsilama Orani
31.12.2018 YP YP+TP
Ortalama (%) 440.04 281.96
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Likidite kargilama orani hesaplamasinda amag. bankanin asgari likidite diizeyini belirlemek
amactyla, net nakit ¢ikiglarini karsilayabilecek seviyede yeterli yiiksek kaliteli likit varlik
stoku bulundurmasini saglamaktir.

Yiiksek kaliteli likit varliklar, net nakit ¢ikiglarina boliinerek likidite karsilama oranlar
hesaplanmaktadir.

BDDK tarafindan belirlenen yasal sinirlar;
Banka bilangosunda likit pozisyonun artirilmasi amaciyla uygulanan politika ve
uygulamalar neticesinde 2018 sonunda %281,96 diizeyinde olan toplam yillik ortalama

LKO orani, 31.12.2019 itibariyla %314,52 seviyesine ylikselmistir.

2015 2016 2017 2018 2019

(o) (o) (2] (o) (=)
o) (=) () o) O )

31.12.2019 ve 31.12.2018 itibariyla konsolide aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine
goére gosterimi:

. . 1 Aya SYilve | Dagitilamay
(Bin TL) Vadesiz Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri an® Toplam
31.12.2019
‘Epleg) 7.404.731| 9.350.141 | 4.692.797 | 14.695.476 | 1299831 Grs710|  2.458.727{ 52.194.904
Varlhklar 22
eieP 1.551.15
Yukomllakl | 16.272.282 | 22.147.937 | 5.107.304 | 1643817 304.122| 7| 5.168.288 | 52.194.904
er
Likidite (8.867.551 | (12.788.79 12.604.2
A ) 6| (414:507) | 13.051.659 o0 | (875:444) | 2.700.561) -
. . 1 Aya S Yilve | Dagitilamay
(Bin TL) Vadesiz Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri an* Toplam
31.12.2018
ey 8.630.793| 7.981.999 | 4.992.213 | 10.571.731 | 118994 1 4oa.545|  1342.145| 46.613.371
Varliklar 5
Toplam
Yikamlalikle | 11.215.137| 17.027.681 | 4.395.097| 7.357.464| 733.697|1.315225|  4.569.070 | 46.613.371
r
kl‘:g'“--.a (2-584-34‘; (9'045'682) 597.116| 3.214.267 10'956'23 89.320| (3.226.925)! A

L
* Bilanguyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagli ortakhklar, ayniyat mevcudu, pegin ddenmis gidirler ve donidk
alacaklar gibi bankacilik faaliyetinin siirdiiriilmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déniisme sanst bulunmayan diger aktif
nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii tizere kisa vadelerde likidite ag1g1 oldugu goriilmektedir. S6z
konusu durum bankacilik sektérii ile benzer nitelikte olup, katilma hesabi vadelerinin kredi
vadelerinden kisa olmasindan kaynaklanmaktadr.
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Gergeklestirilen stres testi galismalarinda likidite riskine iliskin analizler yapilmaktadir. S6z
konusu senaryolar kapsaminda; katilim fonu ¢ikisi, kredi geri doniiglerinde yasanabilecek
sorunlar, piyasa faktérlerindeki olumsuz y6nlii degisimler sebebiyle katlanilacak maliyetler
gibi ortaya ¢ikabilecek risk faktorleri dikkate alinmaktadar.

4.2.4 Piyasa Riski

Piyasa fiyatlarindaki hareketlerden kaynakli olarak kur riski, emtia riski, faiz (kar pay1)
orani riski ve hisse senedi pozisyon riski kapsaminda bankanin bilango i¢i ve'bilango disi
pozisyonlarinin maruz kalabilecegi zarar olasilifidir.

Tiirkiye Finans’ta piyasa riskine esas tutar, “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olciilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yénetmelik” kapsaminda standart metoda
gore hesaplanan genel piyasa riski (faiz -kar payi- orani riski), kur riski (altin dahil), emtia
riski, takas riski, hisse senedi riski, i¢in gerekli sermaye yiikiimliiliikleri toplaminin on iki
buguk ile garpilmasi suretiyle bulunur. Hesaplamaya konu edilen bilango i¢i ve bilango digi
kalemler, BDDK tarafindan yasal sermaye hesaplamasinda kullamilmak {izere agiklanan
formlarda gosterilen hesaplara ve hesaplarin alim satim amagh ya da bankacilik
hesaplarindan kaynakli olmasmna gore ayrilmaktadir. Altin  pozisyonu, sermaye
yiikiimliiliigii kapsaminda kur riski hesaplamasina dahil edilerek sermaye yiikiimliiligii
hesaplanmaktadir.

Faiz (kar pay1) oram riski, getirisi kar pay: ile iligkilendirilmis enstriimanlarin kar pay1 ve
fiyat degisimlerinden etkilenmeleri dolayisiyla tasidiklar1 genel piyasa riskidir. Hesaplama
kapsaminda vade merdiveni yaklagimi kullanilmakta olup, islemlerin vadeleri dikkate
alinarak BDDK tarafindan verilen vade merdiveni tablosuna yerlestirilmektedir. Vade
uzadikga artan standart katsayilar yardimi ile sermaye gereksinimi hesaplanmaktadir.

Kur riski kapsaminda, bankanin aktif ve pasifleri ile bilango dig1 pozisyonlarinin her bir
doviz cinsi itibariyla karsilagtirilmas: sonucu bulunan uzun ve kisa pozisyonlarin ayr ayri
toplanmasi neticesinde elde edilen degerlerden mutlak deger olarak daha biiyiik olan
pozisyon iizerinden %8 oraninda sermaye yiikiimliiliigii hesaplanmaktadir.

Emtia riski ise altin harig bilan¢o i¢i ve disinda taginan kiymetli maden pozisyonlar: dikkate
alinarak hesaplanmaktadir. Hesaplama kapsaminda kisa ve uzun pozisyonlar toplaminin
%15; net pozisyonun ise %3 ile agirliklandirilmasi sonucu sermaye gereksinimi hesaplanir.

Asagidaki tabloda “Bankalarm Sermaye YeterliliZinin Olciilmesine  ve
Degerlendirilmesine liskin Yonetmelik” kapsaminda “Standart Metot ile Piyasa
Riski Ol¢iim Yontemi *ne gore 31.12.2019 ve 31.12.2018 tarihi itibariyla piyasa riski
hesaplamasinin ayrintilar1 yer almaktadir. Belirtilen dénemlerde Bankamiz igin takas riski
ve hisse senedi riski sermaye gereksinimi bulunmamaktadir.

Piyasa Riskine Esas Tutar-Standart Yaklasim (Bin TL) 31.12.2019 31.12.2018
1 | Faiz (Kar Pay1) Orani Riski (genel ve spesifik) 33.475 ! 7.188
2 | Kur Riski 454.563 698.588
3 | Emtia Riski 323.488 104.700

Toplam 811.525 810.475




Piyasa riski ve bankacilik hesaplarindan kaynaklanan kér pay1 oram riski. Banka’nin risk
diizeyini dnemli 6l¢iide etkileyebilecek seviyede degildir. Tiirkiye Finans’in piyasa riski
oldukga diisiik seviyede olup piyasa riskine esas tutarin toplam riske esas tutar igerisindeki
pay1 bankacilik sektorii ortalamasinin altinda yer almaktadir.

Piyasa riski azaltim teknigi amaciyla Tiirkiye Finans’in Yo6netim Kurulu tarafindan
belirlenmis olan hazine iglem limitlerine uyum yakindan izlenmektedir.

Déviz alim-satim (trading) agik pozisyon limiti ve s6z konusu limite iligkin giinliik, aylik,
yillik zarar durdurma (stop-loss) limitleri toplam ve unvan bazinda belirlenmis olup,
yakindan izlenmektedir. Alim satim iglemleri es zamanli olarak limitlerle karsilagtirilmakta
ve pozisyondan sorumlu kisiler ilgili limitler ve mevcut kullanim seviyesi hakkinda
bilgilendirilmektedir. Risk pozisyonlarindaki gegici degisiklikler nedeniyle olusanlar da
dahil olmak iizere limit agimlarim giderici 6nlemler alinmaktadir.

Déviz alim satim islemlerine iliskin pozisyonlar1 anlik sayilabilecek gok kisa periyotlarda
(5 dk.) degerlemeye tabi tutulmakta olup, toplam risk pozisyonu, degerleme sonuglar1 ve
limit kullanim seviyeleri diizenli olarak raporlanmaktadir. Ayrica, s6z konusu islemler igin
erken uyar limitleri belirlenmig olup, bu limitlerin agilmasi durumunda ilgili taraflara
sistem tarafindan otomatik olarak bilgilendirme mailleri gonderilir.

Tiirkiye Finans’in politikalara ve limitlere uyumu, Ust Diizey Yénetim, Denetim Komitesi
ve Yonetim Kurulu tarafindan takip edilmektedir. Y6netim Kurulu tarafindan belirlenmis
limit ve politikalara uyumsuzluk olmasi halinde, uyumsuzluk olan limit veya politikaya
uyumun saglanmasi igin ilgili birimin aksiyon almasi saglanmakta ve uyumsuzlugun sebebi
belirlenerek benzer uyumsuzluklarin yaganmamasi igin 6nlemler alinmaktadir.

Diger taraftan Tiirkiye Finans’in kur riski, Hazine Grubu tarafindan gergeklestirilen doviz
islemleri veya bankalar arasi spot islemler ile hedge edilmektedir.

Kars: taraf riskine iligkin yurti¢i veya yurtdisi yerlesik finansal kurumlarla yapilan islemlere
iligkin tanmimlanan limitler yakindan izlenmekte ve agimlara iligkin aksiyonlar takip
edilmektedir.

Ayrica, Tiirkiye Finans’in Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis banka risk istahi yapist
igerisinde piyasa riski kapsaminda belirlenmig limitler mevcut olup, s6z konusu limitlere
uyum yakindan takip edilmektedir. Risk igtahi kapsaminda oOncii gostergeler olarak
belirlenen erken uyari seviyelerinin asilmasi durumunda, ilgili birimler bilgilendirilerek,
ilerleyen donemlerde limit asim1 yaganmamas: ydniinde aksiyon almalar saglanir. Risk
limitlerinin agilmas1 durumunda, o6ncelikle agillan uyumsuzluklar ilgili is ailesi ile
paylagsilarak agimin giderilmesi y6niinde aksiyonlarin alinmas: saglanmaktadir. Belirlenen
limitlerde asim gergeklesmesi durumunda, bahse konu hususlar hakkinda Denetim
Komitesi ve Y6netim Kuruluna bilgi verilmektedir.

4.2.5 Operasyonel Risk
Yetersiz veya islemeyen ig siiregler, sistemler, insanlar ya da dis etkenler nedeniyle ortaya

¢ikabilecek kayip riskidir.
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Tiirkiye Finans’in operasyonel risk hesaplamasinda “Temel Gésterge Yontemi”
kullamlmaktadir. 2018 yili igin operasyonel riske esas tutar, “Bankalarin Sermaye
Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yénetmelik”in 4 iincii kisim,
1’inci boliimii “Operasyonel Riske Esas Tutarin Hesaplanmasi” uyarinca Tiirkiye Finans’in
son 3 yilina ait y1l sonu briit gelirleri kullanmilmak suretiyle hesaplanmigtir.

Bankanin operasyonel riskleri ve bu risklerden dogan kayiplari, Basel standartlar1 ve en iyi
uygulamalarda yeralan kriterlere uygun olarak kayip veri tabanina kaydedilmekte ve s6z
konusu veriler kullanilarak risk azaltimim saglamaya yonelik analizler yapilmaktadir.

Operasyonel riskler ve bagh kayiplar Operasyonel Risk Komitesi, Denetim Komitesi ve
Yonetim Kuruluna raporlanmaktadir. Operasyonel Risk Komitesi nezdinde Bankanin
onemli derecedeki operasyonel riskleri yakindan takip edilmekte ve operasyonel risklerin
azaltilmasi amaciyla ilgili miidiirliiklerin gereken aksiyonlar1 almasi saglanmaktadir.

Asagidaki tabloda ilgili dénemler itibariyla sermaye yeterliligi hesaplamasinda dikkate
alinan operasyonel riske esas tutar rakamlari yer almaktadir.

31.12.2019 31.12.2018

Operasyonel Riske Esas Tutar (Bin TL) 3.378.095 3.169.259

ESKI SEKIL:

4.3.5 Tiirkiye Finans’mn Pay Sahibi Erciyes Anadolu Holding A.S.* Hakkindaki
Gelismeler

Tiirkiye Finans’in esas sermayesini olusturan paylarin %22342°sinin sahibi Erciyes
Anadolu Holding A.S.’ye 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu m. 133 gergevesinde
kayyim atanmugtir. Ilgili mahkemenin 5 Eyliil 2016 tarihli karariyla kayyimlarin yetkisi
sona erdirilmis ve sirket yonetimi TMSF’ye devredilmistir. Keza mahkeme Boydak
Grubunda yer alan bazi kisilerin Erciyes Anadolu Holding A.S. nezdindeki paylarinin
miisaderesine karar vermis olup heniiz miisadere karari kesinlesmemigtir. Erciyes Anadolu
Holding A.S.’ye kayyim atanmasi ve sonrasinda yonetiminin TMSF’ye devredilmesi ve
Boydak Grubunda yer alan bazi kisilere ait Erciyes Anadolu Holding A.S. paylarinin
miisaderesi Tiirkiye Finans’in y6netimi agisindan risk teskil etmemektedir.

Ayrica NCB’nin Erciyes Anadolu Holding A.§. ve Boydak Grubu’nda yer alan diger
kigilerin Tiirkiye Finans nezdindeki paylarimi alma konusunda niyeti olup, Boydak
Grubunda yer alan kisilerin tamamu ile anlagilabilmesi ve gerekli hukuki ve yasal siireglerin
tamamlanabilmesi halinde NCB’nin Boydak Grubunun paylarini devir almasi s6z konusu
olabilecektir.

*Bei ﬁiak Holding A.S.’nin yeat tinvani1 Erciyes Anadolu Holding A.S. olarak unvan |Bgl$lkllgl 01
Kaskm 2019 tarihli 9942 sayili Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde yaymlanmistir.

Bankampzin Esas Sozlegmesinde hisse oram %22;34%e tekabiil eden, “Mevcut Pay Sahipleri”, NCB
ise “Cogunluk Pay Sahibi” olarak isimlendirilmis ve ayrica hisse oran1 %0,0613’e tekabiil ¢den 109
kisiden olusan bireysel hissedar mevcuttur—aneak bu bireysel hissedarlar “Mevcut Pay
Sahipleri”nden farklidir.
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Esas Sozlegsme uyarinca, hisse orani %22;34’e tekabiil eden ve Erciyes Anadolu Holding, G6zde
Girisim Sermayesi Yatinm Ortaklifi A.S ve 34 gercek kisiden olusan “Mevcut Pay Sahipleri” ne
bi m—hak—ve yiikiimlithiikler—atfedilmis—olupy6netimsel haklart meveuttur. “Mevcut Pay
Sahipleri” ad1 altindaki hissedarlardan Go6zde tiizel kisisi disindaki hissedarlar terminolojik olarak
“Boydak Grubu” olarak ifade edilmistir. G& 8 igisi—ismi-Eret e

“Mevcut Pay Sahipleri” icinde yer alan 34 gergek kisi
arasinda 19 adet Boydak soyadl gergek kisi bulunmaktadir. Boydak Holdingin-isminin-de-Erciyes
Anadolu olarak degismis olmasi dolayisi ile Bankamizin Boydak isimli tiizel kisi ortag
bulunmamaktadir.

YENI SEKIL:

4.3.5 Tiirkiye Finans’in Pay Sahibi Erciyes Anadolu Holding A.S.* Hakkindaki
Gelismeler

Tiirkiye Finans’in esas sermayesini olusturan paylarin %2,23’iiniin sahibi Erciyes Anadolu
Holding A.S.’ye 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu m. 133 ¢ergevesinde kayyim
atanmustir. [lgili mahkemenin 5 Eyliil 2016 tarihli karariyla kayyimlarin yetkisi sona
erdirilmis ve sirket yonetimi TMSF’ye devredilmistir. Keza mahkeme Boydak Grubunda
yer alan baz kisilerin Erciyes Anadolu Holding A.S. nezdindeki paylarinin miisaderesine
karar vermis olup heniiz miisadere karar1 kesinlesmemistir. Erciyes Anadolu Holding
A.S.’ye kayyim atanmasi ve sonrasinda yonetiminin TMSF’ye devredilmesi ve Boydak
Grubunda yer alan bazi kisilere ait Erciyes Anadolu Holding A.S. paylarinin miisaderesi
Tiirkiye Finans’in y6netimi agisindan risk teskil etmemektedir.

Ayrica NCB’nin Erciyes Anadolu Holding A.S. ve Boydak Grubu’nda yer alan diger
kisilerin Tiirkiye Finans nezdindeki paylarini alma konusunda niyeti olup, Boydak
Grubunda yer alan kisilerin tamamu ile anlasilabilmesi ve gerekli hukuki ve yasal siireglerin
tamamlanabilmesi halinde NCB’nin Boydak Grubunun paylarim devir almasi s6z konusu
olabilecektir.

*Boydak Holding A.S.’nin iinvan: Erciyes Anadolu Holding A.$. olarak degismis olup iinvan
degisikligi 01 Kasim 2019 tarihli 9942 sayili Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde yaymlanmstir.

Tiirkiye Finans Esas Sozlesmesinde hisse oran1 %32,91’e tekabiil eden kistm “Mevcut Pay
Sahipleri”, NCB ise “Cogunluk Pay Sahibi” olarak isimlendirilmis ve ayrica hisse oran1 %0,0613’e
tekabiil eden 109 kisiden olusan bireysel hissedar mevcut olup bu bireysel hissedarlar “Mevcut Pay
Sahipleri”’nden farklidir.

Esas Sézlesme uyarinca, hisse oram %32,91°e tekabiil eden ve Erciyes Anadolu Holding A.S.
(%2,23), Gozde Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhig1 A.S. (%10,57) ve 34 gergek kisiden (%20,11)
olusan “Mevcut Pay Sahipleri” tamimlanmaktadir. “Mevcut Pay Sahipleri” adi altindaki Q’§/
hissedarlardan Gézde Girisim tiizel kisisi disindaki hissedarlar terminolojik olarak “Boydak Grubu” r;’

olarak ifade edilmigtir. “Mevcut Pay Sahipleri” iginde yer alan 34 gergek kisi arasinda 19 | <&
adet Boydak soyadli gergek kisi bulunmaktadir. Boydak Holding iinvanmimin Erciyes Anadolu |2

olarak degismis olmasi dolay:s1 ile Bankamizin Boydak isimli tiizel kisi ortagi bulunmamaktadir.

ESKIi SEKIL:
6. FON KULLANICISININ FAALIYETLERI HAKKINDA GENEL BILGILER

6.1 Ana faaliyet alanlar:




6.1.1 Thrace1 bilgi dokiimanminda yer almasi gereken finansal tablo dénemleri
itibariyla ana iiriin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde fon kullanicisinin
faaliyetleri hakkinda bilgi:

Bagmmsiz-Stmrh Bagmmsiz- Smrh
Denetimden Denetimden
Gegmis Gegmis
Icenselide g Iensslide %
Bin Tl 01612049 04-04-2818-
28:062010 20-062048
TOPLAM 1401234 1.297.766
Bagimsiz Badumsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis (eemis
Konsolide % keenselide Ly
Bin TL 01.01.2018- 01.04.2047-
31.12.2018 31122047
Net Kar Pay1 Geliri/Gideri 1.745.826 68% 1451436 76%
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri/ Giderleri 126.792 5% 335780 8%
Ticari Kar / Zarar (Net) 83.908 3% 22125 1oy
Diger Faaliyet Gelirleri 621.593 24% 304622 16%0
TOPLAM 2.578.119 1.913.963

Tiirkiye Finans, Katilim Bankatlg:Hlkerine uygun olarak fon toplamakta, ligiincii kisilere
finansman saglamakta ve Bankacilik Kanunu, sair mevzuat ve Esas Sozlesmesinde

Ongoriilen ¢esitli faaliyetleri ytirtitmektedir.

Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bad

Srmrh Swrh : "
: . Denetimden | Denetimden

T Denetimden Benetimden Gecmi .
Bin TL Gecmis Grecmis smiy S
01.01.2019- 01:01-2618-| 01.01.2018-| 61:64:2617-
30.06:2019 30.06:2018 | 31.12.2018| 31122017
KAR PAYI GELIRLERI 2.361.780 1.628.032 3.901.907 -7.806.490
Kredilerden Alinan Kaér Paylari 2.077.142 1.370.800 3.356.338 2.304.012
Zorunlu Kargiliklardan Alinan Gelirler 71.330 29.566 80.686 30.742
Bankalardan Alinan Gelirler 24333 247 4.366 1.969
Menkul Degerlerden Alinan Gelirler 109-750 AL 297.570 289522
Finansal Kiralama Gelirleri 61.200 H5.702 131.101 142158
Diger Kar Pay1 Gelirleri 20526 H0e8 31.846 29087
KAR PAYI GIiDERLERI (-) 1438716 823.627| 2.156.081| -1.445.054
Katilma Hesaplarina Verilen Kér Paylan £30.036 486037 1.233.647 836262
Kullanilan Kredilere Verilen Kar Paylar 183456 21072 317.489 204:627 ||
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Para Piyasasi Iglemlerine Verilen Kér ) 566 21953 73.734 12304
Paylari

Ihfag: Edilen Menkul Kiymetlere Verilen 326.037 177.387 429.437 296.951
Kér Paylan

Diger Kéar Pay: Giderleri 26.721 44178 101.774 78.010
NET KAR PAYI GELIRI/GIDERI 223.064 504.4085 1.745.826 1.451.436
NET UCRET VE KOMiSYON 29.061 1,504 135.780
GELIRLERI/GIDERLERI i i 126.792 j
Alman Ucret ve Komisyonlar 175740 144497 315.163 202750
Verilen Ucret ve Komisyonlar (-) Q5688 £2.903 188.371 156.970

6.1.2 Arastirma ve gelistirme siireci devam eden 6nemli nitelikte iiriin ve hizmetler
ile s6z konusu iiriin ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen
asama hakkinda ticari sirr1 agi@a ¢ikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:

Tiirkiye Finans, ireten ve ekonomiye kalici deger katan aktorleri destekleme ana fikri
etrafinda yapilandirdig: stratejisi ile KOBI'ler bagta olmak iizere, agirlikli olarak reel
sektorde faaliyet gosteren biiyiikk ve yaygin misteri kitlesine, deger onerisi giiglii {iriin,
hizmet ve ¢6ziimleriyle destegini ¢ok y6nlii olarak stirdlirmektedir.

Etkin tiriin yonetimi, servis milkemmelligi, operasyonel hiz ve kalite anlayis ile biitiinlesik
¢oziimler sunularak, miisterilere kullandirilan nakdi fonlarda 36-:06-2019 itibariyla Ticari
segmentte 1559 milyar TL, Kurumsal segmentte 10;67 Milyar TL ve OBI segmentinde
3.38 Milyar TL’ye ulasilmigtir. Ticari Bankacilik Grubu olarak ise toplamda 25:65 Milyar
TL nakdi fon biiyiikliigiine ulagilmigtir.

Yasal KOBI tanimina gore 30-06:2019 itibariyla Tiirkiye Finans’in KOBI nakdi kredilerinin
katilim bankalar icerisindeki pay! %34, bankacilik sektoriindeki payi ise %2 dir. KOBI
gayrinakdi kredilerinde ise katilim bankalari igerisindeki payr %22}, bankacilik
sektdriindeki pay! ise %252 olarak gergeklesmistir. Sektorde nakdi krediler* igindeki KOBI
pay1 %246, gayrinakdi krediler icindeki KOBI pay: ise %24°diir. Tiirkiye Finans’ta ise
nakdi krediler* i¢indeki KOBI pay1 %471, gayrinakdi krediler igindeki KOBI pay1 %52;8
olarak gerceklesmistir.

Tiirkiye Finans’in 6nemli nitelikte yeni tiriin ve hizmetleri asagida siralanmugtir:

Opsiyon (Vaad) Islemleri: Kur riskinden korunma amagh olarak belirli bir vadede belirli
bir tutarin belirli bir kur seviyesinden alma veya satma hakkinin eldugu islemlerdir.
Opsiyon (Vaad) vazgegilebilir niteliktedir. Imzalanacak s6zlesmede sartlar1 belirlenen
diirumlarda, Opsiyon (Vaad) alicisinin vade sonunda vazge¢me hakki buluninaktadr.

Capraz Kur Degisimi: Bir yildan uzun vadeli kur riskinden korunma amagh yapilan swap
islemidir. Bilangoda uzun vadeli kur riski bulunmas+-dururunda, her risk vadesine forward
islemi yapilarak, ilgili riskten korunma saglanir.

Profit Rate Swap: Bir yildan uzun vadeli kredilerin fonlama maliyetlerinin belirsizliginden
kaynaklanan risklere kars: korunma saglayan {iriindiir.




Kismi Kur Riski Korumali ¥P Finansman: Bir kredi islemi He iki adet Opsiyon (Vaad)
isleminin  birlesiminden  olugmaktadir. = Fenlama—maliyetlerinin—diistiriilmesi
amaclonmalendi

Sevk Oncesi Thracat Kredileri (SOIK): Ihracatcilara, ihracata yonelik iiretim yapan
imalatcilara destek olmak iizere Tiirkiye Ihracat ve Kredi Bankas1 A.S. (Tiirk Eximbank)
ile ortak caligmalara devam edilmig, miisterilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda ve katilim
bankacilig1 prensipleri cergevesinde “Sevk Oncesi Ihracat Kredileri” (SOIK) hizmete
sunulmustur. 34422048 itibariyla bu kredilerde 4;6-Milyer USD iizeri riske wlagtmistie

Dogrudan Bor¢landirma Sistemi (DBS): Miisterilere hizl tahsilat ve 6deme kolaylig:
saglayan dogrudan tahsilat sisteminde hizmet verilen ana bayii sayis1 182>ye, alt bayi sayisi

152 535 e yritlesalmisbe

Finansal Kiralama: Ticari Bankacilik Grubu biinyesindeki tiizel kisi isletmelerin makine,
techizat vb. yatirim ihtiyaglarina finansal kiralama destegi sunalarak leasing hacmi
30.06:2019 itibariyle 842 milyon TL’ye wlasmisti

Siftah Kart: KOBI’lere mal ve hizmet alimlarinda subeye ugramadan, nceden segilmis ve
sisteme tanimlanmis taksit modellerine gore, POS tizerinden katilim bankacilif1 prensipleri
cercevesinde tiim harcamalarim taksitlendirme olanag: sunulmaktadir.

Faal Kart: Isletmelerin ticari faaliyetleriyle ilgili mal ve hizmet alimlarinin anlagilan taksit
sayis1 ve kér payi lizerinden hizli, kolay ve aninda taksitlendirilmesini saglayan “Faal Kart™,
yaptilan sistem gelistirmesi ile tiim tiizel kisi miisterilerin kullammina sunulmaktadir.

Sigorta Uriinleri:

yeﬁe}ﬂeeahﬁma-l-ar—éevam—emﬂ-lefek sigorta acentehgl faaliyetlerinde; Bireysel, KOBI ve

Isletmelerin risklere kars1 korunmasi ve risk bilincinin yerlesmesi amaciyla Kasko, Tasfik,
Konut, Dask, Ferdi Kaza, Insaat All Risk, Is Yeri Yangin, Leasing All Risk gibi sigorta
tiriinleri miisterilerimizin kullanimina sunulmaktadir.

| Yatirnm Tesvikli Fon Kullandirim: Ticaret Bakanlig: ile imzalanan “Kér Pay1 Destek
Protokolii” kapsaminda yatinim tesvik belgesi almig firmalar desteklenmeye devam
edilmektedir.

KGF: KOBI’lerin finansmana erisimini kolaylagtirmak i¢in ¢6ziim odakli bir yaklagim
sergilenerek Hazine Destekli Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF) kefaletli kredilerde bankacilik
sektoriinde 6ncili olmaya devam edilmektedir.

Fonlu Cek: Katilim Bankaciliginda bir ilk gergeklestirilerek miisterilerin mal ve hizmet
karsiliginda diizenlemis oldugu ¢ek bedelini 6deme tarihinde hesapta yeterli bakiye olmasa
bile otomatik olarak fonlayan Fonlu Cek {iriinii miigterilerin kullanimina sunulmaktadir.

Okul Tahsilat Sistemi (OTS): Anlasmali egitim kurumlar1 velilerinin, okul taksit
ddemeleri igin kullanilan Banka otomatik tahsilat sistemidir.Miisteriler kredi kartlarindan
veya 6zel cari hesaplarindan 6deme talimati vererek veya Okul Yedek Hesap limitine
basvururak, limitlerinin onaylanmasi durumunda ilgili taksit giiniinde hesaplarinda yeterli
bakiye olmasa dahi §demelerini ger¢eklestirebilmektedir.
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Finansor: Tiiketici ihtiya¢ finansmani limiti olup bir banka kart1 aracilig ile kullanilmakta
ve POS’tan aninda ve hizh aligveris imkani sunulmaktadir.

Déviz POS: Yurt dis1 kart hamillerine TL, USD, EUR, GBP, JPY, RUB, SAR déviz kurlar
tizerinden satis yapilabilmesini saglayan ve yine ayn1 déviz kurlan lizerinden iiye igyeri
hesaplarina satis bedelinin alacak gegtigi 6zel POS ¢oziimii olan Déviz POS uygulamasi
sunulmaktadir.

Bol Kepce Hesap: Ekim 2017 itibariyle ¢aligmalari tamamlanan katilim bankaciliginda bir
ilk olan Bol Kepge Hesap ile miisterilerin birikimleri hem Tiirkiye Finans’in fon kullanicisi
oldugu Kira Sertifikas1 hem de Katilma Hesabi olmak iizere iki farkli yatirim aracinda
degerlendirilerek (%56-kira sertifikasi %59 katilma hesab1) miisterilere katilma hesaplarina
gore, yiiksek kir pay1 getirisinden faydalanma olanag: saglanmaktadir.

Esnek Destek Finansmam : Firmalarin kisa. vadeli isletme sermayesi ihtiyaglarini
karsilayabilmelerini, nakit yénetimini saglikli ve verimli sekilde gergeklestirebilmelerini
saglamak amaciyla gelistirilen, esnek ddeme ve tekrar kullanma imkédm saglayan, vade
sonuna kadar kar oran1 sabit olan bir finansman destegidir.

*Nakdi kredilere; finansal kiralama alacaklari dahil, donuk alacaklar ve reeskontlar harigtir.
Sektor ve Katilim Bankalar verileri BDDK aylik biiltenden alinmagtir.

http://ebulten.bddk.org tr/ABMVC/#
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BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: (09-08-2019)

6.2 Bashca sektorler/pazarlar:

6.2.1 Faaliyet gosterilen sektorler/pazarlar ve fon kullanicisinin bu
sektorlerdeki/pazarlardaki yeri ile avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda bilgi:

FED basta olmak iizere diger merkez bankalarinin genislemeci para politikalarina doniis
sinyali, global risk istahini arttirmast beklenmektedir. Bu durum ile birlikte Tiirkiye’ye ve
iilkenin 6nde gelen finans kurumlarindan Tiirkiye Finans gibi temelleri giiglii sirketlerin
ihra¢ ettigi kira sertifikalarina yatirimcilarin artan oranda bir tevecciih gosterecegi
diisiiniilmektedir. TCMB’nin mevcut siki politika durusu ile birlikte hiikiimetin mali
politika Onlemlerini enflasyon beklentileri iyilesene dek koruyarak kira sertifikalarina
yonelik yabanci yatirimet ilgisini arttirmas: beklenmektedir.

30.06-2019 Itibariyle bankacilik sektériiniin donuk alacaklar, reeskont ve finansal kiralama
islemleri dahil toplam nakdi kredileri yilsonuna gére %4;8 artarak 2;637 milyar TL ye
ulagmistir.

Aym donemde bireysel krediler %%7, KOBI kredileri %324, ticari krediler* ise %9:8
oraninda artmistir.

Bankacilik sektoriiniin bankalar mevduati ve reeskontlar dahil toplam mevduat: 39-06:2819
da yilsonuna gore %¥H-artigla 2,462 milyar TL’ye ulagmistir. Mevduatin toplam pasifler
icindeki pay1 %57-olarak gergeklesmistir.

Bununla birlikte, Katilim Bankalarinin toplam aktif bityiikligii 30-06:2619 itibariyla gegen
yilin aym dénemine gore %15;8 artarak 240-milyar TL’ye ulagmistir. Aym dénemde
bankalar mevduati/katilim fonlari ve reeskontlar dahil toplanan fonlar miktar1 %26;4 artisla
177 milyar TL’ye, donuk alacaklar, reeskontlar ve finansal kiralama alacaklar1 dahil
kullandirilan fonlar ise %97 artigla 439 milyar TL’ye ulagmistir.

| Sektoriin 30:-06:2019 kan yillik %15 diisiisle 2458 milyar TL olarak gergeklesirken, Katilim
| Bankalarinin kari ise %8-artigla 15249 milyon TL seviyesine yiikselmistir.

30:06:2019 itibariyla Tiirkiye Finans’in Pazar Pay1

. s . Bankacilik Katilim | Sektor Igindeki| Katilim Bankalar
(Milyon TL) Tiirkiye Finans Sektorii Bankalar1 Pay i¢indeki Pay
 Toplam Aktif 30435 4233955 230,584 1,19% 2+3%




Krediler** 31473 2616587 138615 +20% 22.7%

Mevduat*** 35438 2-401-839 176706 1:48% 20:1%

*Ticari kredilere Finansal Kiralama Alacaklari dahildir.

**Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payi) ve Gelir Tah. Reeskontlari ve Finansal Kiralama Alacaklar
(Net) dahildir.

***Bankalar Mevduati ve Mevduat (Katilun Fonu) Faiz (Kar Payi) Reeskontlari dahildir.

Sektor ve Katilim Bankalar

BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: {69-08-2019)

http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/

Tiirkiye Finans; Anadolu Finans Kurumu ve Family Finans’in birlesmesi ile kurulmugtur.
BDDK’nin 28.12.2005 tarih ve 1764 sayili kararni ile onay verdigi birlesme sonrasi
30.12.2005 tarih ve 1747 sayili BDDK karar ile de Banka tinvan1 Tiirkiye Finans Katilim
Bankasi A.S. olarak degistirilmistir. 2008 yilinda aktif biiyiikliigii ile Suudi Arabistan’in en
biiyiik bankas: olan NCB, Bankanin % 60 hissesini alarak Suudi Arabistan’in Tiirkiye’deki
en bilylik yatinnmim gergeklestirmistir. Yillar igerisinde gergeklestirilen sermaye arttirimlari
ile NCB’ nin Banka’ daki pay1 % 67,03’ e yiikselmistir.

| Tiirkiye Finans |

Perakende Ticari ve Kurumsal Finansal Kurumlar ve Diiital Bankacilik

Bankacihik Bankacihk Hazine J
Bireysel Emeklilik Nakdi Krediler Muhabir Banka lligkileri Mobil Bankacilik
EUSEENE Isletme Gayn Nakdi Krediler Ulke Kredileri internet Bankacilig1
Kredileri

PlS UL St VU Telefon Bankaciligi

Fon Toplama Finansman Islemleri
Bireysel ve Ticari . L
Kredi Kartlan ve Nakll. G Hazine islemleri ATM Bankacilig

) Kredi Kartlar
Banka Kartlari ) |

Tiirkiye Finans’in temel faaliyet alan1 perakende bankacilik, ticari ve kurumsal bankacilik,
finansal kurumlar ve hazine ile dijital bankacilik ana baglig1 altinda toplanan bankacilik
faaliyetlerini kapsamaktadir. Asagidaki tabloda, Tiirkiye Finans’in miisteri gruplar
belirtilmistir :

Miisteri Gruplan
Perakende Bankacihik Ticari ve Kurumsal Bankacilik
Perakende Kurumsal
Girigimci Ticari
Obi

Perakende Bankacilik Grubu:

Perakende Bankacilik Grubu, Temmuz 2017 itibariyle kurulmus ve Perakende-Subeler
aracilifiyla “Perakende” ve “Girigimci" segmentlerine ait miigterilere hizmet vermeye
baslamistir. Yeni organizasyon ile belirlenmis olan hedef kitlenin ihtiyaglarina gore
yapilandirilmig hizmet kanallariyla uzmanlagma saglanmgtir.
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Perakende Bankacilik Grubu iki ana segmentten olusmaktadir;

Perakende Bankacihk: Bireysel ve Isletme segment miisterilerine Katiim Bankacilig
ilkelerine uygun tiiketici kredileri, isletme kredileri, cari hesaplar ve tiiketici iiriinlerinin
hizmetini sunmaktadir. "Bireysel ", "Isletme " ve "Varlikl1" olmak tiizere {i¢ ana segmentten
olugmaktadir. Varlikli segment kriteri; ortalama katilim fonu bakiyesi ve ipotek limiti
100.000 TL ve 150.000 TL'nin tizerinde olan miisterilerden olusmaktadir; Bireysel segment
kriteri; ortalama katilim fonu ve ipotek limiti 100.000 TL'nin altinda ve 150.000 TL olan
miisterilerden olugmaktadir. Isletme Segment kriteri ise; 0 - 1 Milyon TL ciroya sahip
kurumsal miisterilerden olugsmaktadir.

Perakende Bankacilik Segmentinin amaci, miigterilerine ¢esitli iiriin ve hizmetler {izerinden
kaliteli hizmet sunmak ve ¢apraz satiglar1 artirmaya odaklanmaktir. Bu iirtinler arasinda
yatirim iriinleri, kredi karti, kisisel kredi ve tahsilat ve 6deme sistemleri bulunmaktadir.

e Bireysel ve Varlikli segment miisteriler igin sundugu Bireysel (iriinleri;
TL/EUR/USD cinsinden katilma hesaplari, altin/giimiis hesaplari, yatirim fonlari,
bireysel emeklilik planlar1 ve sigorta tiriinleri, tiiketici kredileri, konut kredileri ve
arag kredileri, kredi kartlari,

e Isletme segment miisterileri igin tirtinleri; kurumsal finansman destegi, ara¢ / emlak
finansmani, dogrudan tahsilat sistemi, finansal kiralama, faal kart, teminat
mektuplari; ¢ek defteri.

30-06:2019 itibartyle tim katdm hesaplarinin ortalama vadesi, katilma hesab1 bagina
ortalama 70 giin olarak gerceklesmigtir. 36-06-2849 itibarryda, altin katilma hesaplarindaki

toplam yatmlan altm 23 ton olarak gergeklesmlstlr %9—96—29—1—9—}&49%—34&4&%16—)@—11%5—

ﬂe—tab&m—yaygm—e}afal%esnaf ve mikro 1$letmelere nakdi/gayrinakdi kredi, proje

finansman, dis ticaret tiriinleri, hazine tirtinleri, nakit ySnetimi liriinleri, temel bankacilik,
katilma hesabi ve ©zel cari hesap {irlinleri ve internet bankaciligi gibi hizmetler
sunulmaktadir. -

Esnaf ve kiiciik isletmeler igin farklilagtirilmus tiriinler sunan Isletme Bankaciligi , basta
Faal kart ve esnafa 6zel Pos {iriinleri olmak {izere tlim kredi, katilim fonu ve nakit yonetimi
tirtinleri ile igletme ve isletme ortaklarinin tiim finansal ihtiyaglarina hizli ve etkin sekilde
¢Oziim liretmektedir.

Girigimci Bankacilik: Tiizel kisilere sunulan kredi ile ilgili tiim iriinler ve finansman
tirlinleri dahil olmak tlizere girisimci segment miisteriler igin Islami ilkelere uygun
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bankacilik hizmetleri sunmaktadir. Girisimci bankacilik kriteri; yillik cirosu 1 milyon TL
ile 8 milyon TL arasinda olan isletmeler dahildir.Bu isletmelerde mal ve hizmet
finansmani, 6zel bankacihk destegi ve hizmetleri, nakit yonetimi, isletme kredi karti
tesisleri dahil olmak uzere nakdl ve gayr1nakd1 kred1 urunlermde yer Vermeye
odaklanm1$t1r 300 3 miigte 153y

Faizsiz bankacilik ¢ergevesinde faaliyet gosteren Girigsimci Bankacilik segmenti,
miisterilerinin 6zel gereksinimleri i¢in yenilik¢i, pratik ve uygun maliyetli finansman
¢oziimleri sunmay1 amaglamaktadir. Baslica ticari @irtinleri ve hizmetleri iki boliim halinde
smiflandirilir: kredi (nakit ve nakit dis1) ve nakit yénetimi tiriinleri. Mevcut {irtin tabanini
genisletmek, miisteri ihtiyaglarimi cevaplamak ve deger katmak igin yenilik¢i {iriinler
gelistirmeye odaklanmaktadir.

Tiirkiye Finans, kisa ve uzun vadeli finansman ihtiyaglarini karsilamak i¢in nakit kredi

imkanlar1 sunmaktadir. 30-06:2019itibarryla;, Girisimei segmentfinansman—1-895-milyar
TL'dir. Girishmei segmentieki kurumsal kredilerin ortalama vadest 267 ghindtr—Turkiye

Finans ayrica finansal kiralama iirinlerini de sunmaktadir. Bankacilik Kanunu uyarinca,
konvansiyonel bankalarin dogrudan finansal kiralama faaliyetlerine girmesine izin
verilmemekte ve sadece bagli ortakliklar1 araciligiyla izin verilmektedir. Tiirkiye Finans,
finansal kiralama islemlerini katilim bankaciligi ilkelerine uygun bir iiriin olarak
konvensiyonel bankalardan daha etkin bir sekilde yapabilmektedir.

Tiirkiye Finans, Girigsimci Bankacilik musterllerme teminat mektuplan basta olmak iizere
, akreditifler, ¢ek defteri iceren gayri nakdi kredileri sunmaktadir. 30:06-2019-itibarryla

tepl&mda—?—Q—l—m&l—yeﬁ—”PL—ye—&LasﬁH-sﬁf—Bu faaliyetler agisindan katilim bankaciliginin tiim

ilkelerine bagl kalmustir.

Ticari Bankacilik Grubu:

03.07.2017 tarihinden itibaren gegerli olan Tiirkiye Finans’in Yeni Satig Servis Modelinde
Ticari Bankacilik Grubu tarafindan , “Obi” , “Ticari” ve “Kurumsal” segmentli miigteri
gruplarina hizmet verilmektedir. Dogru miisteriyi dogru kanalda yonetmek amaciyla Ticari
Bolge ve Ticari Sube yapilanmasi gergeklestirilmistir. Ticari Bankacilik Grubu; Giineydogu
Anadolu, Istanbul Avrupa-1, Istanbul Avrupa-2, Istanbul Anadolu, Marmara, Ege, Ankara
olmak iizere 7 tane Ticari Bolge Miidiirliigiinde hizmet vermektedir. Banka 30-06-2019
itibarsyda 48-‘i Ticari 5’1 Kurumsal ve 257-si Perakende olan 310 Sube ile yurt i¢inde hizmet
vermektedir. Ticari Bankacilik Grubunun 36:06:2019 verilerine gore yonettigi risk toplami
3242 Milyar TL’dir. Bu riskin 25;65 Milyar TL’si nakdi, 6;7# Milyar TL’si ise gayri
| nakdidir. :

Yeni organizasyon yapisiyla, dogru miisteriye dogru subelerde ihtiyaca gore hizmet
sunulmasi amaglanmstir.
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Ticari ve OBI Banka. Satis Miidiirliigii , yeni yap1 sonras1 sahada OBI i¢in 4280 kisilik, Ticari
icin 420 kisilik bir ekiple hizmet vermektedir. OBI Bankacilig1 cirosu 8 milyon ile 40
milyon TL arasinda olan isletmelere ve bu isletmelerin ortaklarina hizmet verirken, Ticari
Bankacilik 40 milyon TL ile 150 milyon TL cirolu isletmelere hizmet vermektedir. OBI
Bankaciliginin sunmus oldugu hizmetler, OBI kredileri, OBI’lere &zel hizmetler, OBI’lere
ozel destekler ve nakit yonetimi olarak siralanabilir. nakdi, gayri nakdi, dis ticaret islemleri,
yatirim {iriinlerinin yani sira Kredi Garanti Fonu A.S., KOSGEB, Ipard Uygulamalari, Hibe
ve Tegvikler gibi alanlarda da miisterilerine hizmet sunmaktadir. Ticari Bankacilik ise
kapsamindaki miisterilere nakdi/gayrinakdi kredi, proje finansmani, dis ticaret iiriinleri,
hazine tiriinleri, nakit yonetimi iriinleri, temel bankacilik, 6zel cari hesap ve katdsm hesabi
iiriinleri ve internet bankacili1 gibi hizmetler sunmaktadir.

Kurumsal Bankacilik Satis Direktérliigii, cirosu 150.000.000.-TL’den biiyiik olan sahis
isletmeleri veya tiizel kigilere yonelik olarak faaliyet gostermektedir. Kurumsal Bankacilik
miisterilerinin Katilim Bankacihip: Ilkeleri dogrultusunda tiim bankacilik ihtiyaglarina
aracilik etmektedir. Kurumsal Bankacilik ve Kurumsal Subeler Ticari Bankacilik Grubunun
yeni organizasyon yapisinda da miigterilerine aymi gsekilde hizmet vermeye devam
etmektedir

Finansal Kurumlar :

Finansal Kurumlar Miidiirliifii genis muhabir ag1 ile Tiirkiye Finans’in hem yurtdis
kaynak bulmada, hem de dis ticaret hacminin gelismesinde ve dig ticaret Uriinlerinin
pazarlamasinda biiyiik 6nem tasiyan bir birimdir.

Tiirkiye Finans’in yurt i¢i ve yurt disindan temin ettigi fonlardan kaynaklanan yiikiimliiliigt
30.06:2019 itibariyla yaklagik 1556+ milyar ABD Dolar seviyesindedir. Finansal Kurumlar
Miidiirliigii, yurtdisi uzun vadeli finansman temini konusundaki faaliyetleri ¢ergevesinde
ikili borglanmalar ve murabaha sendikasyonlari yapmakta, bunun yaninda istiraki TF Varlik
Kiralama A.S.’ninle yurti¢i ve yurtdisinda kira sertifikasi ihraglarinda fon kullanicisi olarak
yer almaktadir.

Tiirkiye Finans ozellikle yakin iliskiler iginde oldugu Korfez bolgesi basta olmak lizere
onde gelen banka ve finans kuruluglan ile goriigmeler yiirtitmekte, bdylelikle Banka’nin
mevcut iliskilerini kuvvetlendirmekte ve gelecek donemler i¢in artacak is potansiyelinin
karsilanmasina yonelik altyapr ¢alismalar1 yapmaktadir. Muhabir banka ag1 gelen talepler
dogrultusunda gelistirilmekte ve yeni limitler tahsis edilmektedir.

Hazine Islemleri

AKktif Pasif Yonetimi Miidiirliigii; likidite, piyasa ve dviz pozisyonu gibi risklerin kontrolii
ve yonetimi, fonlama ve sermaye planlamasi, kér planlamasi ve biiylime projeksiyonlar: ile
senaryolarin belirlenmesi ve analizi ile likidite yonetimine doniik acil ve beklenmedik
durum planlarinin hazirlanmasint saglar. Banka bilangosuna iliskin stratejik kararlarin
alinmasina yonelik bir ¢ergeve olusturmak ve bunun yam sira likidite, piyasa ve karpay:
orani risklerini dikkate alarak aktif ve pasif bilesenlerini yonetmeye yonelik siireglerin
siirdiirmek temel gérevleri arasindadr.
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Hazine Satis Miidiirliigii,; miisterilere sunulan finansal iriinlerin y&netimi, bu tiriinlere
iliskin miisteri iligkilerinin siirdiiriilmesi ve ilgi alanina giren raporlamalarin yapilmasi
siireglerini y6netir. Miisteri ihtiyaglarini analiz ederek ortaya gikan veriler dogrultusunda
¢bziim Onerileri sunmak ve Banka isleyisini de gozeterek yeni iiriinlerin gelistirilmesini
saglamak {izere caligmalar yapar.

Dijital Bankacilik:

2019—yhn—ilk—alti—aymda—Dijital kanallara y6nelik yil boyu devam ettirilen iletisim
faallyetlermm de katkisiyla y1l genelmde dl_] ital musterl penetrasyonu % 46°ya yiikseltildi.

2019 Yilinda ATM ag1 yayginlastirma stratejisi kapsaminda PTT ve Yapi Kredi Bankasi ile
ortak ATM anlagmasi yapan Tiirkiye Finans, sahip oldugu 607 ATM ve anlagmal1 banka

ATM leri ile ATM ag1n1 8599 e glkarda—”P&Eklye—F-maﬁs—u}asﬁgi—AfPM—sa{HsHe—kmu

Tiirkiye Finans’in yapabilecedi islemler yukarida yazili faaliyetlerle simirh degildir. Tiirkiye
Finans mevzuatin izin verdigi diger faaliyetlerde bulunabilir.

30:06-2019. 31.12.2018 ve 31.12.2647 itibartyla Tiirkiye Finans’in mali durum, karlilik ve
bor¢ 6deme giiciine iligkin degerlendirme asagidadir :
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Mali Durum, Karhlik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme
Secilmis Aktif/Pasif Hesaplar (Bin TL) 30:06.2019 31.12.2018 311232017
Net Kullandirilan Fonlar* 2422421 30.088.212 26750521
Takibe Giden Alacaklar 1800420 1.732.682 44000
Aktif Toplami 50435303 46.613.371 20003224
Toplanan Fonlar 35437548 26.862.179 22.0306:094
Ozkaynaklar 4540255 4.314.942 4020568
Aktif Getirisi* (ROAA %) 0;84 1,04 0,97
Ozkaynaklar Getirisi” (ROAE %) 923 10,62 9,78
Sermaye Yeterlilik Rasyosu (%) 16576 16,82 18,20
Net Kar (Bin TL) 30:06:2010 31.12.2018 31122017
Net Dénem Kari 2044532 445.360 375372

*Kiralama Islemlerinden Alacaklar dahil.

Tiirkiye’de Katihm Bankacilii alaninda son yillarda onemli gelismeler yasanmaktadir.
Aralik 2014°te Onuncu Kalkinma Plam kapsaminda Istanbul Uluslararasi Finans Merkezi
Programi Eylem Plami yayinlanmigtir. Katilim Bankacilifina iligkin olarak; mevcut algi,
insan kaynag ve literatiir, kurumsal ve hukuki altyap: ile iirtin ve hizmet gesitliliginin
gelistirilmesi politikalar1 eylem planinin 7. Bileseni olan “Katilim Bankacilif1 ve Faizsiz
Finans Sisteminin Gelistirilmesi” kapsaminda yer almaktadir. TKBB tarafindan Tiirkiye
Katilim Bankacihig Strateji Belgesi 2015-2025 yaymnlanmistir. Rapora gore Katihm
Bankalar’nmin bugiin %5’lerde olan pazar payiun 2025 yilina kadar %15’e ¢ikarilmasi
hedeflenmektedir. Stratejik hedeflere ulagmak igin gerceklestirilmesi gereken eylemler;
“sektorel strateji ve koordinasyon™, “iiriin cesitliligi ve gelisimi”, “danigma kurullan”,
“egitim, insan kaynaklar1 ve sertifikasyon” ile “kurumsal iletisim, alg: ve itibar” olarak
belirlenmistir. Bunlarin yam sira 2015 yilindan itibaren sektdriimiize iki kamu katilim
bankas1 giris yapmgtir. Bu geligsme strateji belgesinde belirlenen hedeflere ulasmada
ozellikle pazar payini gergeklestirmede biiyiik katki saglayacaktir. Ayrica son 10 yillik
gelisime baktigimizda; sektériin iiriin, hizmet, subelesme ve alternatif dagitim kanallarinda
yeniden yapilandifi dikkat ¢ekmektedir. Katilim Bankalarnn 6zellikle son donemlerde
sukukta basarili ihraglar gergeklestirmektedir. Bir diger dikkat gekici iiriin ise Tekafiil
(islami sigorta)’diir. Katilim Bankalar1 bu iiriinde de hizmet vermeye baglamistir.

Tiirkiye Finans’in Bankacilik Sektoriindeki Konumu

Asagida Tirkiye Finans’in 36:06:2019, 31.12.2018 ve 31.12.2017 itibaniyla temel
biiyiikliikler acisindan sektérden aldigi paylara ve bu paylardaki gelisime iligkin
gostergelere yer verilmisgtir.

30:06:2019 31.12.2018 302015
Milyon TL TEEE Seldse Pay (%) | TFKB Sektd: Pay (%) | FFKB Scldsr DRos (84
Toplam Aktifler 50435 | 4233955 | 9% | 46613 | 3.867.426 1,21% | 39804 | 3257842 1.20%
Krediler* 31473 | 2616587 | 120% | 30295 | 2.495.850 121% | 2675F | 2158626 1249
Mevduat** 35438 | 2401839 | +48% | 26.862 | 2.163.611 1,24% | 22:630 | 1804766 pRele
Sube Sayisi 310 1495 2.70% 306 11.572 2,64% 287 1584 2.48%
Personel Sayisi 3534 206022 15729 3.661 207.715 1,76% 33767 208220 153184
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*Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlar1 ve Finansal Kiralama

Alacaklar: (Net) dahildir.
**Bankalar Mevduatt ve Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Pay1) Reeskontlari dahildir.

Tiirkiye Finans’in aktifleri 30:06:2019 itibariyle 56;4 milyar TL seviyesine ulagmustir.
Aktifler iginde en biiyiik paya sahip kullandirilan nakdi fonlar %1,20 pazar pay1 ile 34;5
milyar TL seviyesindeyken, toplanan fonlar ise %448 pazar pay: ile 35;4 milyar TL
olarak gerceklesmistir.

Kaynak: Tiirkiye Finans verileri Konsolide rapordan, Sektér ve Katilim Bankalar1 verileri BDDK Ayhk
Biilten’den alinmistir.

(BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: 09-88-2018)

http://ebulten.bddk.org.try ABMVC/

6.3 Fon kullamcisinin rekabet konumuna iliskin olarak yaptigi agiklamalarin
dayanag:
Fon kullanicisinin 6.2.1°de yer alan agiklamalarinda ve verilerde kaynak olarak Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurumu (www.bddk.org.tr) ve Tiirkiye Katilim Bankalar Birligi
(tkbb.org.tr) verileri kullanilmistir.

YENI SEKIL:
6. FON KULLANICISININ FAALIYETLERI HAKKINDA GENEL BIiLGILER

6.1 Ana faaliyet alanlan:

6.1.1 lhraga bilgi dokiimanmnda yer almasi gereken finansal tablo dénemleri
itibariyla ana iiriin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde fon kullanicisinin
faaliyetleri hakkinda bilgi:

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecgmis
Konsolide % Konsolide %
. 01.01.2019- 01.01.2018-
Bin TL 31.12.2019 31.12.2018
Net Kar Pay1 Geliri/Gideri 1.940.863 66% 1.745.826 68%
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri/ Giderleri 141.723 5% 126.792 5%
Ticari Kar / Zarar (Net) 191.089 7% 83.908 3%
Diger Faaliyet Gelirleri 645.141 22% 621.593 24% S
TOPLAM 2.918.816 2.578.119 Nz

Tﬁri{fiye Finans. Katillm Bankacihgi Ilkelerine uygun olarak fon toplam@kta, tigiincii |
kisilere finansman saglamakta ve Bankacilik Kanunu, sair mevzuat ve Esas Stzlesmesinde |
Ongoriilen ¢esitli faaliyetleri yiiriitmektedir.
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Baglmsn BaglmSlZ
Denetimden | Denetimden Gecmis

Bin TL Gegmis
01.01.2019- 01.01.2018-
31.12.2019 31.12.2018
KAR PAY1 GELiRLERI 4.479.728 3.901.907
Kredilerden Alinan Kér Paylari 3.938.301 3.356.338
Zorunlu Karsiliklardan Alinan Gelirler 94.428 80.686
Bankalardan Alinan Gelirler 39.227 4.366
Menkul Degerlerden Alinan Gelirler 260.898 297.570
Finansal Kiralama Gelirleri 111.176 131.101
Diger Kar Payi Gelirleri 35.698 31.846
KAR PAYI GIDERLERI (-) 2.538.865 2.156.081
Katilma Hesaplarina Verilen Kér Paylari 1.600.591 1.233.647
Kullanilan Kredilere Verilen Kér Paylar 238.092 317.489
Para Piyasasi iglemlerine Verilen Kar Paylari 11.539 73.734
[hrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Kar Paylan 511.701 429.437
Diger Kar Pay1 Giderleri 112.893 101.774
NET KAR PAYI GELIRI/GIDERI 1.940.863 1.745.826

NET UCRET VE KOMISYON

GELIRLERI/GIDERLERI 141.723 126.792
Alinan Ucret ve Komisyonlar 327.668 315.163
Verilen Ucret ve Komisyonlar (-) 185.945 188.371

6.1.2 Arastirma ve gelistirme siireci devam eden 6nemli nitelikte iiriin ve hizmetler
ile s6z konusu iiriin ve hizmetlere iliskin aragtirma ve gelistirme siirecinde gelinen
asama hakkinda ticari sirr1 agia cikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:

Tiirkiye Finans, tireten ve ekonomiye kalici deger katan aktdrleri destekleme ana fikri
etrafinda yapilandirdig1 stratejisi ile KOBI’ler basta olmak iizere, agirhikli olarak reel
sektorde faaliyet gosteren biiyilk ve yaygin miisteri kitlesine, deger Onerisi gli¢ld tiriin,
hizmet ve ¢oziimleriyle destegini ok yonlii olarak siirdtirmektedir.

Etkin {iriin yonetimi, servis miikemmelligi, operasyonel hiz ve kalite anlayisi ile biitiinlesik
¢oziimler sunularak, miigterilere kullandirlan nakdi fonlarda 31.12.2019 itibariyla Ticari
segmentte 11,56 milyar TL, Kurumsal segmentte 10,40 Milyar TL ve OBI segmentinde
2,82 Milyar TL’ye ulasilmigtir. Ticari Bankacilik Grubu olarak ise toplamda 24,78 Milyar
TL nakdi fon biiyiikliigiine 1lasilmisgtir.

Yasal KOBI tanimina gére 31.12.2019 itibariyla Tiirkiye Finans’in KOBI nakdi kredilerinin
katilim bankalar: igerisindeki pay1 %32, bankacilik sektoriindeki pay: ise %2’dir. KOBI
gayrinakdi kredilerinde ise katilim bankalar igerisindeki pay1 %21, bankacilik sektoriindeki
pay1 ise %1,8 olarak ger¢eklesmistir. Sektorde nakdi krediler* i¢indeki KOBI pay1 %23,
gayrinakdi krediler igindeki KOBI pay1 ise %25 dir. Tiirkiye Finans’ta ise nakdi krediler*

icindeki KOBI payr %43, gayrinakdi krediler igindeki KOBI pay1 %51 olarak

gerceklesmistir.
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Tiirkiye Finans’in 6nemli nitelikte yeni tiriin ve hizmetleri agagida siralanmigtir:

Opsiyon (Vaad) Islemleri: Kur riskinden korunma amagh olarak belirli bir vadede belirli
bir tutarin belirli bir kur seviyesinden alma ve satma hakkinin karsihkh olarak
olusturuldugu islemlerdir. Opsiyon (Vaad) vazgegcilebilir niteliktedir. Imzalanacak
sozlesmede sartlari belirlenen durumlarda, Opsiyon (Vaad) alicistmin vade sonunda
vazgecme hakki bulunmaktadir.

Capraz Kur Degisimi: Bir yildan uzun vadeli kur riskinden korunma amagh yapilan para
takasi islemidir. Bilangoda uzun vadeli kur riski bulunduran ticari miisterilere her risk
vadesine forward iglemi yapilarak ilgili riskten korunma saglanir.

Profit Rate Swap: Bir yildan uzun vadeli kredilerin fonlama maliyetlerinin belirsizli§inden
kaynaklanan risklere karsi korunma saglayan iirlindiir.

Kismi Kur Riski Korumah Yabancr Para Finansman: Bir kredi islemine ek olarak
karsihikh olarak yapilan iki adet Opsiyon (Vaad) isleminin birlesiminden olusmaktadir.
Islemin amaci yabanci para finansman kaynakl kur riskini belirli bir oranda hedge
etmektir.

Sevk Oncesi Thracat Kredileri (SOIK): Ihracatcilara, ihracata yénelik iiretim yapan
imalat¢ilara destek olmak iizere Tiirkiye Thracat ve Kredi Bankasi A.$. (Tiirk Eximbank)
ile ortak caligmalara devam edilmis, miisterilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda ve katilim
bankacilify prensipleri gergevesinde “Sevk Oncesi IThracat Kredileri” (SOIK) hizmete
sunulmustur. 31.12.2019 itibariyla bu kredilerde 350 Bin USD iizeri risk bulunmaktadir.

Dogrudan Bor¢landirma Sistemi (DBS):  Miisterilere hizli tahsilat ve 6deme kolaylhig
saglayan dogrudan tahsilat sisteminde hizmet verilen ana bayii sayis1 192, alt bayi sayisi ise
514 olarak gerceklesmistir.

Finansal Kiralama: Ticari Bankacilik Grubu biinyesindeki tiizel kisi isletmelerin makine,
techizat vb. yatirim ihtiyaglarina finansal kiralama destegi sunularak leasing hacmi
31.12.2019 itibariyle 685 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Siftah Kart: KOBI’lere mal ve hizmet alimlarinda subeye ugramadan, 6nceden segilmis ve
sisteme tanimlanmis taksit modellerine gore, POS iizerinden katilim bankacilig1 prensipleri
cercevesinde titm harcamalarim taksitlendirme olanag sunulmaktadir.

Faal Kart: Isletmelerin ticari faaliyetleriyle ilgili mal ve hizmet alimlarinin anlasilan taksit
sayisi ve kér payi tizerinden hizl, kolay ve aninda taksitlendirilmesini saglayan “Faal Kart”,
yapilan sistem gelistirmesi ile tiim tiizel kisi miisterilerin kullanimina sunulmaktadir.

Sigorta Uriinleri: Sigorta acenteligi faaliyetlerinde; Bireysel, KOBI ve Isletmelerin
risklere kars1 korunmasi ve risk bilincinin yerlesmesi amaciyla Kasko, Trafik, Konut, Dask,
Ferdi Kaza, Insaat All Risk, Is Yeri Yangin, Leasing All Risk gibi sigorta liriinleri
miisterilerin kullammina sunulmaktadir. Tiirkiye Finans 27.02.2019 tarihinden &nce
sadece Neova Sigorta sirketi ile tekafiil sigortacihgi kapsaminda ¢ahsirken bu tarihten




sonra diger konvansiyonel sirketler de tekafiil (Islami sigorta) iiretimine baglamis olup
calisilan elementer ve hayat sigorta sirketleri tekafiil iiretimi yapmaktadr.

Yatirnm Tesvikli Fon Kullandirimi: Ticaret Bakanlig: ile imzalanan “Kér Payr Destek
Protokolii” kapsaminda yatirnm tegvik belgesi almis firmalar desteklenmeye devam
edilmektedir.

KGF: KOBI’lerin finansmana erisimini kolaylagtirmak igin ¢6ziim odakli bir yaklagim
sergilenerek Hazine Destekli Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF) kefaletli kredilerde bankacilik
sektoriinde 6ncii olmaya devam edilmektedir.

Fonlu Cek: Katilim bankacihifinda bir ilk gergeklestirilerek miisterilerin mal ve hizmet
karsiliginda diizenlemis oldugu ¢ek bedelini 6deme tarihinde hesapta yeterli bakiye olmasa
bile otomatik olarak fonlayan Fonlu Cek {iriinii miigterilerin kullammina sunulmaktadir.

Okul Tahsilat Sistemi (OTS): Anlagsmali egitim kurumlar: velilerinin, okul taksit
odemeleri i¢in kullamlan Banka otomatik tahsilat sistemidir.Miisteriler kredi kartlarindan
veya 6zel cari hesaplarindan 6deme talimati vererek veya Okul Yedek Hesap limitine
basvururak, limitlerinin onaylanmasi durumunda ilgili taksit giiniinde hesaplarinda yeterli
bakiye olmasa dahi 6demelerini gergeklestirebilmektedir.

Finansor: Tiiketici ihtiya¢ finansmani limiti olup bir banka kart1 aracilig1 ile kullanilmakta
ve POS’tan aninda ve hizli aligveris imkan1 sunulmaktadir.

Diviz POS: Yurt disi kart hamillerine TL, USD, EUR, GBP, JPY, RUB, SAR dé6viz kurlan
{izerinden satig yapilabilmesini saglayan ve yine aym doviz kurlan iizerinden iiye igyeri
hesaplarina satig bedelinin alacak gegtigi 6zel POS ¢oziimii olan Déviz POS uygulamasi
sunulmaktadir.

Yedek Hesap: Miisterilerin acil ihtiyaclarim finanse edebilmeleri i¢in, hesaplarinda
yeterli tutar olmamasi durumunda kullanilabilecekleri Karz-1 Hasenli Kredili Cari
Hesap limiti olup tiiketici finansmam iiriiniidiir. Yedek hesap ile Tiirkiye Finans
miisterileri islem iicreti ve kir oram1 olmadan limitleri dihilinde fatura 6demeleri
yapmalan, yurt i¢i tim ATM’lerden finansman destegi almalari saglanmaktadir.

Kare Kodlu Cek: Cek yaprag iizerinde yer alan karekodun Findeks Mobil
Uygulamasina okutulmasi ile ¢ekin dogruluguna ve kesidecinin ¢ek Gdeme
ahskanlklarina iliskin rapor miisterilerin kullanimina sunulmaktadr..

Dert Cozen Finansman: Tiirkiye Finans miisterilerinin giinliik yasaminda karsilarina
cikan ihtiyaglara ¢oziim iireten, katthm bankacihif prensipleri ¢ercevesinde ihtiyac

finansmany iiriinii miisterilerin kullamimina sunulmaktadir. v

e-Katilma Hesap: Tiirkiye Finans miisterilerinin Subeye gitmesine gerek kalmaké%zm

Tiirkiye Finans Internet Subesi veya Mobil Sube iizerinden acabilecegi, 6zel kira

katilma oranlari sunan bir katilma hesabidir. Tiirkiye Finans miisterileri, TL, USD
ve EUR para birimlerinde maksimum agilis tutar1 1 milyon TL, 100 Bin USD/EUR'a
kadar avantajh kir paylasim oranlarindan yararlanabilirler.
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Aktif Hesap: Aktif Hesap, Tiirkiye Finans miisterilerinin yillik olarak a¢tirabilecegini
ve belirleyecegi ara vadelerde kar payr ddemesini alabildigi katilma hesabidir.
Birikimlerini uzun vadede degerlendirmek isteyen, ara 6deme getirisinin yam sira,
aym zamanda aldig1 kar paylarinda stopaj avantajindan yararlanmak isteyen Tiirkiye
Finans miisterilerine sunulmaktadir.

Yatirnm Vekaleti Sozlesmesine Dayali Katilma Hesabi: Kamu kurum ve kuruluslan
ile fonlar ve tiizel kisi miisteriler tarafindan Tiirkiye Finans’a yatirilan fonlarin
Tiirkiye Finans tarafindan isletilmesi sonucu, kir elde edilmesi halinde, miisteri
ile Tiirkiye Finans arasinda fonun isletilmeye baslandig1 tarihten énce mutabik
kalinan tahmini kir1 gecmemek iizere, kirin ve zarar edilmesi halinde zararin
miisteriye ait oldugu katilma hesaplaridir.

Bol Kepc¢e Hesap: Ekim 2017 itibariyle ¢calismalari tamamlanan katilim bankacilifinda bir
ilk olan Bol Kepge Hesap ile miisterilerin birikimleri hem Tiirkiye Finans’in fon kullanicisi
oldugu Kira Sertifikas1 hem de Katilma Hesab1 olmak iizere iki farkli yatirim aracinda
degerlendirilerek (%15 kira sertifikas: %85 katilma hesab1) miisterilere katilma hesaplarina
gore, yiiksek kar pay: getirisinden faydalanma olanag saglanmaktadir.

Giinliik Hesap: Tiirkiye Finans portfoyiinde yer alan kira sertifikalarinin miisteriye
geri alim vaadi ile satilmasim saglayan hesap tiiriidiir. Birikimlerini kisa vadede
degerlendirmek isteyen miisterilerin tercih ettigi bir iiriindiir.

Konforlu Hesap: Kar zarar ortakligi ¢cercevesinde vade sonunda getirinin paylasildig:
Katilma Hesabi ile Giinliik Hesap iiriinlerinin bir arada yer aldigi, miisteriye vade
icerisinde para cekme ve yatirma serbestligi taniyan hesap tiiriidiir.

Ceyiz Hesap : Uzun vadede yiiksek kir payi getirisi saglayan, diizenli 6deme ile devlet
katkisi sunan yeni katilma hesab1 18-24 yas arasi miisterilere sunulmaktadir.

Konut Hesap : Uzun vadede yiiksek kar payi getirisi saglayan, diizenli 6deme ile devlet
katkis1 sunan Konut Hesap, ilk kez ev sahibi olmak isteyenlere en az ii¢ y1l boyunca
sistemde kalmak ve diizenli birikim yapmak kosuluyla devlet destegi saglayan bir
katilma hesabidir.

Akillh Bidik Katilma Hesabi: Akilli Bidik; ¢ocugunun gelecegine yatirnm yapmak
isteyen ebeveynler i¢in sunulan bir katilma hesabidir. Cocuguna daha giivenli, giizel
bir gelecek hazirlamak isteyen anne ve babalar, kiigiik birikimler ile Tiirkiye
Finans'in Akilh Bidik Katilma Hesabi'min firsat ve ayricahklarindan
faydalanabilmektedir.

Bankalararas1 Altin Transfer Sistemi: Tiirkiye Finans Takasbank tarafindan Altin
Bankacih@mn gelistirilmesi i¢in projelendirilen Altin Transfer Sistemi iiyeligine ilk
gecen bankalar arasinda yer almistir. Takasbank’a iiye bankalar arasinda 1 gramdan
baslamak iizere altin transfer islemleri ger¢eklestirilmektedir.

Esnek Destek Finansmam : Firmalarin kisa vadeli isletme sermayesi ihtiyaglarini
karsilayabilmelerini, nakit yonetimini saglikli ve verimli sekilde gerceklestirebilmelerini
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saglamak amaciyla gelistirilen, esnek 6deme ve tekrar kullanma imkdm saglayan, vade
sonuna kadar kar orani sabit olan bir finansman destegidir.

*Nakdi kredilere; finansal kiralama alacaklar dahil. donuk alacaklar ve reeskontlar harigtir.
Sektor ve Katilim Bankalari verileri BDDK aylik biiltenden alinmigtir.
http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/#

BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: (24.02.2020)

6.2 Baslica sektirler/pazarlar:

6.2.1 Faaliyet gosterilen sektorler/pazarlar ve fon kullanicisinin bu
sektorlerdeki/pazarlardaki yeri ile avantaj ve dezavantajlar: hakkinda bilgi:

TCMB Para Politikas1 Kurulu,Mart ayinda koranaviriis salgininin olas1 etkilerini
degerlendirmek iizere beklenen tarihten énce toplandi ve toplantidan politika faizinin
100 baz puan indirilmesi kararmi duyurdu. Béylece 2019 Temmuz aymdan bu yana
1425 baz puan , 2020 yil basindan itibaren ise 250 baz puanlik indirim yapilmis oldu.
TCMB, koronoviriis salgimmn iilkemiz ekonomisine olumsuz etkilerini
smirlandirmak, finansal istikran desteklemek amaciyla bir tedbir seti uygulamaya
koydu, enflasyon beklentileri ile cekirdek enflasyon gosterge egilimlerinin ilimh
seyrettigini, ham petrol basta olmak iizere emtia fiyatlarindaki diisiisiin enfalsyon
goriiniimiinii olumlu etkiledigini belirtti.

FED basta olmak iizere diger merkez bankalarinin genislemeci para politikalarina doniis
sinyali, global risk igtahini arttirmas: beklenmektedir. Bu durum ile birlikte Tiirkiye’ye ve
tilkenin &nde gelen finans kurumlarindan Tiirkiye Finans gibi temelleri giiglii sirketlerin
ihrag ettigi kira sertifikalarina yatinmcilarin artan oranda bir tevecciih gosterecegi
diistintilmektedir. TCMB’nin mevcut siki politika durusu ile birlikte hiikiimetin mali
politika &nlemlerini enflasyon beklentileri iyilesene dek koruyarak kira sertifikalarina
yonelik yabanci yatirime ilgisini arttirmas: beklenmektedir.

31.12.2019 Itibariyle bankacilik sektoriiniin donuk alacaklar, reeskont ve finansal kiralama
islemleri dahil toplam nakdi kredileri yilsonuna gére %12 artarak 2,747 milyar TL’ye
ulagmastir.

Ayni donemde bireysel krediler %16, KOBI kredileri %1, ticari krediler* ise %14 oraninda
artmistir.

Bankacilik sektoriiniin bankalar mevduati ve reeskontlar dahil toplam mevduati 31.12.2019
da yilsonuna gére %24 artisla 2,688 milyar TL’ye ulasmistir. Mevduatin/katilim fonunun
toplam pasifler i¢indeki pay1 %60 olarak ger¢eklesmistir.

Bununla birlikte, Katilim Bankalarinin toplam aktif bityiikliigii 31.12.2019 itibariyla gegen
yilin ayn1 ddnemine gore %37 artarak 284 milyar TL’ye ulagmigtir. Ayn1 donemde bankalar
mevduati/katilim fonlan ve reeskontlar dahil toplanan fonlar miktar1 %57 artisla 219
milyar TL’ye, donuk alacaklar, reeskontlar ve finansal kiralama alacaklari dahil
kullandirilan fonlari ise %21 artigla 150 milyar TL ye ulagmustir.

Sektoriin 31.12.2019 kar1 yillik %9 diisiisle 49 milyar TL olarak gerceklesirken, Katilim
Bankalarinin kan jse %16 artigla 2,433 milyon TL seviyesine yiikselmistir.
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31.12.2019 itibariyla Tiirkiye Finans’in Pazar Pay:

. oy . Bankacilik Katihm | Sektor Igindeki| Katilim Bankalar
(Milyon TL) Tirkiye Finans Sektorii Bankalari Pay i¢indeki Pay
Toplam Aktif 52.195 4.491.090 284.450 1,16% 18,3%
Krediler** 31.722 2.746.884 150.151 1,15% 21,1%
Mevduat*** 39.974 2.687.518 219.115 1,49% 18,2%

*Ticari kredilere Finansal Kiralama Alacaklar: dahildir.

**Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payi) ve Gelir Tah. Reeskontlari ve Finansal Kiralama Alacaklart
(Net) dahildir.

***Bankalar Mevduati ve Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Payi) Reeskontlart dahildir.

Sektor ve Katilim Bankalari

BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: (24.02.2020)

http://ebulten.bddk.org.try ABMVC/

Tiirkiye Finans; Anadolu Finans Kurumu ve Family Finans’in birlesmesi ile kurulmustur.
BDDK’nin 28.12.2005 tarih ve 1764 sayili karar ile onay verdigi birlesme sonrasi
30.12.2005 tarih ve 1747 sayil1 BDDK karari ile de Banka {invami Tiirkiye Finans Katilim
Bankasi A.S. olarak degistirilmigtir. 2008 yilinda aktif biiylikliigii ile Suudi Arabistan’in en
biiyiik bankasi olan NCB, Bankanin % 60 hissesini alarak Suudi Arabistan’in Tiirkiye’deki
en biiyiik yatirimini ger¢eklestirmistir. Yillar icerisinde gergeklestirilen sermaye arttirnmlari
ile NCB’ nin Banka’ daki pay1 % 67,03 e yiikselmistir.

I Tiirkiye Finans |

Perakende Ticari ve Kurumsal Finansal Kurumlar ve Diiital Bankacilik

Bankacilik Bankacihk Hazine .
Bireysel Emeklilik Nakdi Krediler Muhabir Banka iligkileri Mobil Bankacilik
RO S Gayn Nakdi Krediler Ulke Kredileri internet Bankacilig1
Kredileri

PIS Ticaret ve Sermaye: Piyasasi Telefon Bankacilig:

Fon Toplama Finansman islemleri
Bireysel ve Ticari . o
Kredi Kartlar1 ve Nak“. ML Hazine Islemleri ATM Bankacihg

3 Kredi Kartlar
Banka Kartlari

Tiirkiye Finans’in temel faaliyet alani perakende bankacilik, ticari ve kurumsal bankacilik,
finansal kurumlar ve hazine ile dijital bankacilik ana baglig1 altinda toplanan bankacilik
faaliyetlerini kapsamaktadir. Agsagidaki tabloda, Tirkiye Finans’in miigteri gruplan

belirtilmitir : 7
Miisteri Gruplar
Perakendé Bankacilik Ticari ve Kurumsal Bankacihk
Perakende Kurumsal
Girigimci Ticari
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Perakende Bankacilik Grubu:

Perakende Bankacilik Grubu, Temmuz 2017 itibariyle kurulmus ve Perakende Subeler
araciligiyla “Perakende” ve “Girisimci" segmentlerine ait miisterilere hizmet vermeye
baglamistir. Yeni organizasyon ile belirlenmis olan hedef kitlenin ihtiyaglarina goére
yapilandirilmis hizmet kanallariyla uzmanlagma saglanmistir.

Perakende Bankacilik Grubu iki ana segmentten olusmaktadir;

Perakende Bankacilik: Bireysel ve Isletme segment miisterilerine Katilim Bankacihig
ilkelerine uygun tiiketici kredileri, igletme kredileri, cari hesaplar ve tiiketici iiriinlerinin
hizmetini sunmaktadir. "Bireysel ", "Isletme " ve "Varlikli" olmak iizere ii¢ ana segmentten
olugmaktadir. Varlikli segment kriteri; ortalama katilim fonu bakiyesi ve ipotek limiti
100.000 TL ve 150.000 TL'nin tizerinde olan miisterilerden olusmaktadir; Bireysel segment
kriteri; ortalama katilim fonu ve ipotek limiti 100.000 TL'nin altinda ve 150.000 TL olan
miisterilerden olusmaktadir. Isletme Segment kriteri ise; 0 - 1 Milyon TL ciroya sahip
kurumsal miisterilerden olugmaktadir.

Perakende Bankacilik Segmentinin amaci, miisterilerine ¢esitli tiriin ve hizmetler iizerinden
kaliteli hizmet sunmak ve ¢apraz satiglan artirmaya odaklanmaktir. Bu tiriinler arasinda
yatirim Uriinleri, kredi karti, kisisel kredi ve tahsilat ve 6deme sistemleri bulunmaktadir.

e Bireysel ve Varlikli  segment miisteriler i¢in sunulan bireysel (iriinler;
TL/EUR/USD cinsinden katilma hesaplari, altin/giimiis hesaplari, yatinm fonlari,
bireysel emeklilik planlar1 ve sigorta iiriinleri, tiiketici kredileri, konut kredileri, arag
kredileri ve kredi kartlar,

e Isletme segment miisteriler icin tiriinler; kurumsal finansman destegi, arag / emlak
finansmani, dogrudan tahsilat sistemi, finansal kiralama, faal kart, teminat
mektuplart ve ¢ek defteri.

31.12.2019 itibariyle tiim katilma hesaplarinin ortalama vadesi, katilma hesab1 basina
ortalama 70 giin olarak gerceklesmistir. 31.12.2019 itibariyla, altin katilma hesaplarindaki
toplam yatirilan altin 3,4 ton olarak gergeklesmistir.

Isletme Bankacili1, Esnaf ve mikro isletmelere; nakdi/gayrinakdi kredi, proje finansman,
dis ticaret {iriinleri, hazine {irlinleri, nakit yonetimi iiriinleri, temel bankacilik, katilma
hesabi ve 6zel cari hesap iiriinleri ve internet bankacilig1 gibi hizmetler sunulmaktadir.

Esnaf ve kiictik isletmeler i¢in farklilastirilmus iirlinler sunan Isletme Bankaciligi, basta
Faal kart ve esnafa 6zel Pos tiriinleri olmak {izere tiim kredi, katilim fonu ve nakit yénetimi
tiriinleri ile isletme ve isletme ortaklarinin tiim finansal ihtiyaglarina hizli ve etkin sekilde
¢ozliim liretmektedir.

Girisimci Bankacihk: Tiizel kisilere sunulan kredi ile ilgili tiim {iriinler ve finansman
tiriinleri dahil olmak iizere girisimci segment miisteriler icin Islami ilkelere uygun
bankacilik hizmetleri sunmaktadir. Girisimei bankacilik kriteri; yillik cirosu 1 milyon TL

ile . 8 ‘milyon' TL sarasinda olan isletmeler dahildir.Bu isletmelerde mal ve hizmet
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finansmani, 6zel bankacilik destegi ve hizmetleri, nakit yonetimi, igletme kredi karti
tesisleri dahil olmak {izere nakdi ve gayrinakdi kredi {iriinlerinde yer vermeye
odaklanmigtir.

Faizsiz bankacilik ¢ergevesinde faaliyet gosteren Girisimei Bankacilik segmenti,
miisterilerinin 6zel gereksinimleri igin yenilik¢i, pratik ve uygun maliyetli finansman
¢oziimleri sunmay1 amaglamaktadir. Baslica ticari tiriinleri ve hizmetleri iki b6liim halinde
siniflandirilir: kredi (nakit ve nakit dig1) ve nakit yénetimi {irinleri. Mevcut {irlin tabanim
genisletmek, miisteri ihtiyaglarim cevaplamak ve deger katmak igin yenilik¢i {iriinler
gelistirmeye odaklanmaktadir.

Tiirkiye Finans, kisa ve uzun vadeli finansman ihtiyag¢larim karsilamak icin nakit kredi
imkénlar1 sunmaktadir. Tiirkiye Finans ayrica finansal kiralama triinlerini de sunmaktadir.
Bankacilik Kanunu uyarinca, konvansiyonel bankalarin dogrudan finansal kiralama
faaliyetlerine girmesine izin verilmemekte ve sadece bagli ortakliklari aracilifiyla izin
verilmektedir. Tiirkiye Finans, finansal kiralama islemlerini katilim bankacilig ilkelerine
uygun bir iiriin olarak konvensiyonel bankalardan daha etkin bir sekilde yapabilmektedir.

Tiirkiye Finans, Girisimci Bankacilik miisterilerine, teminat mektuplar1 basta olmak iizere,
akreditifler, ¢ek defteri igeren gayri nakdi kredileri sunmaktadir. Bu faaliyetler agisindan
katilim bankaciliginin tiim ilkelerine bagli kalmistir.

Ticari Bankacihik Grubu:

03.07.2017 tarihinden itibaren gegerli olan Tiirkiye Finans’in Yeni Satis Servis Modelinde
Ticari Bankacilik Grubu tarafindan, “Obi”, “Ticari” ve “Kurumsal” segmentli miisteri
gruplarina hizmet verilmektedir. Dogru miisteriyi dogru kanalda yonetmek amaciyla Ticari
Bolge ve Ticari Sube yapilanmasi gergeklestirilmistir. Ticari Bankacilik Grubu; Giineydogu
Anadolu, Istanbul Avrupa-1, Istanbul Avrupa-2, Istanbul Anadolu, Marmara, Ege, Ankara
olmak iizere 7 tane Ticari Bélge Miidiirliigiinde hizmet vermektedir. Banka 31.12.2019
itibariyle 45 ‘i Ticari 5’1 Kurumsal ve 259 u Perakende olan 309 Sube ile yurt iginde hizmet
vermektedir. Ticari Bankacilik Grubunun 31.12.2019 verilerine gére yonettigi risk toplami
31,62 Milyar TL’dir. Bu riskin 24,78 Milyar TL’si nakdi, 6,84 Milyar TL’si ise gayri
nakdidir.

Yeni organizasyon yapisiyla, dogru miisteriye dogru subelerde ihtiyaca gore hizmet
sunulmasi amaglanmisgtir.

Ticari ve OBI Banka. Satis Miidiirliigii , yeni yap1 sonrasi sahada OBI i¢in 101 kisilik, Ticari
icin 108 kisilik bir ekiple hizmet vermektedir. OBI Bankacihigi cirosu 8 milyon ile 40
milyon TL arasinda olan isletmelere ve bu isletmelerin ortaklarina hizmet verirken, Ticari
Bankacilik 40 milyon TL ile 150 milyon TL cirolu isletmelere hizmet vermektedir. OBI
Bankaciliginin sunmus oldugu hizmetler, OBI kredileri, OBI’lere 6zel hizmetler, OBI’lere
ozel destekler ve nakit yénetimi olarak siralanabilir. nakdi, gayri nakdi, dis ticaret islemleri,
yatirim {iriinlerinin yani sira Kredi Garanti Fonu A.S., KOSGEB, Ipard Uygulamalari, Hibe
ve Tesvikler gibi alanlarda da miisterilerine hizmet sunmaktadir. Ticari Bankacilik ise
kapsamindaki miigterilere nakdi/gayrinakdi kredi, proje finansmam, dis ticaret {iriinleri,
hazine iiriinleri, nakit yonetimi tiriinleri, temel bankacilik, 6zel cari hesap ve katllmél_ hesabi

iiriinleri ve internet bankacilif: gibi hizmetler sunmaktadir.
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Kurumsal Bankacilik Satis Direktorliigii, cirosu 150.000.000.-TL’den biiyiik olan sahis
isletmeleri veya tiizel kigilere yonelik olarak faaliyet gostermektedir. Kurumsal Bankacilik
miisterilerinin Katihm Bankaciligi Ilkeleri dogrultusunda tiim bankacilik ihtiyaglarina
aracilik etmektedir. Kurumsal Bankacilik ve Kurumsal Subeler Ticari Bankacilik Grubunun
yeni organizasyon yapisinda da miisterilerine ayni sekilde hizmet vermeye devam
etmektedir

Finansal Kurumlar :

Finansal Kurumlar Miidiirliigii genis muhabir ag: ile Tiirkiye Finans’in hem yurtdisi
kaynak bulmada, hem de dis ticaret hacminin gelismesinde ve dig ticaret {irlinlerinin
pazarlamasinda bilyiik 6nem tagiyan bir birimdir.

Tiirkiye Finans’in yurt i¢i ve yurt disindan temin ettigi fonlardan kaynaklanan ytiktimliligi
31.12.2019 itibariyle yaklasik 1,414 milyar ABD Dolar seviyesindedir. Finansal Kurumlar
Miidiirliigii, yurtdisi uzun vadeli finansman temini konusundaki faaliyetleri ¢ergevesinde
ikili bor¢lanmalar ve murabaha sendikasyonlar1 yapmakta, bunun yaninda istiraki TF Varlik
Kiralama A.S.’ninle yurti¢i ve yurtdisinda kira sertifikasi ihraglarinda fon kullanicisi olarak
yer almaktadir.

Tiirkiye Finans ozellikle yakin iliskiler iginde oldugu Korfez bolgesi basta olmak tizere
onde gelen banka ve finans kuruluglan ile goriismeler ylirtitmekte, boylelikle Banka’nin
meveut iligkilerini kuvvetlendirmekte ve gelecek donemler i¢in artacak is potansiyelinin
karsilanmasina yonelik altyapr ¢alismalari yapmaktadir. Muhabir banka ag1 gelen talepler
dogrultusunda gelistirilmekte ve yeni limitler tahsis edilmektedir.

Hazine Islemleri :

Aktif Pasif Yonetimi Miidiirliigi; likidite, piyasa ve déviz pozisyonu gibi risklerin kontrolii
ve yonetimi, fonlama ve sermaye planlamasi, kar planlamasi ve biiyiime projeksiyonlar ile
senaryolarin belirlenmesi ve analizi ile likidite yonetimine doniik acil ve beklenmedik
durum planlarinin hazirlanmasim saglar. Banka bilangosuna iliskin stratejik kararlarin
alinmasina yonelik bir ger¢eve olusturmak ve bunun yani sira likidite, piyasa ve karpayi
orani risklerini dikkate alarak aktif ve pasif bilesenlerini ydnetmeye yonelik siireglerin
siirdiirmek temel gérevleri arasindadir.

Hazine Satis Miidiirliigii; miisterilere sunulan finansal {iriinlerin yonetimi, bu iriinlere
iliskin miisteri iliskilerinin siirdiiriilmesi ve ilgi alanina giren raporlamalarin yapilmasi
stireglerini ydnetir. Miisteri ihtiyaglarini analiz ederek ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda
¢6ziim onerileri sunmak ve Banka isleyisini de gozeterek yeni iiriinlerin gelistirilmesini
saglamak lizere ¢aligmalar yapar. o

Dijital Bankacihk:

Dijital Bankacihk Miidiirliigii; miisteri beklenti ve ihtiyaclarinin hizla degistigi,
rekabetin sektorlerden bagimsiz hale geldigi dijitallesme trendlerinin paralelinde
miisterilerin hayatini kolaylastiran c¢oziimleri devreye almaktadir.

Dijital bankacilik kanallarinda sunulan iiriin cesitliliinin artmasi ve miisterilerin
| oncelikli tercihi olan mobil uygulama c¢ahsmalarimiz sonucunda aktif dijital
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bankacilik miisteri sayist 2019 yil sonunda, 2018 yil sonuna goére, %38, mobil
bankacilik aktif miisteri sayis: ise % 49 artis gostermistir.

Dijital kanallara yonelik yil boyu devam ettirilen iletisim faaliyetlerinin de katkisiyla 2019
yili genelinde, dijital miisteri penetrasyonu % 51°e yiikseltildi.

Miisterilerin ihtiyaclarimn tespit etmek ve degisen trendlere uygun bir kullamci
deneyimi tasarlamak amaci ile 2019 yiinda tamamlanan miisteri arastirmasi
ciktilarina paralel olarak, 2020 yilinda da tiim dijital kanallardaki tasarim ve akislar
yeniden dizayn edilecektir.

Mobil Sube islem setine 2019 yilinda eklenen swift, altin transferi, giinliik hesap, kredi
kart1 limit asim izin 6zelligi gibi yeni islem ve fonksiyonlar ile miisterilerin hayat
kolaylastirllmaktadir.

Bireysel miisteriler yanisira kurumsal miisteriler i¢in, ozellikle ¢cok sayida miisteri ile
calisan ya da bayilik sistemi olan firmalarin pesin/vadeli tahsilatlarim hizh ve garantili
yapmasina olanak saglayan “Dogrudan Bor¢landirma Sistemi” ve en sik kullanilan
bankacilik islemlerini tek bir pakette birlestiren Bankacihik Masraf Paketleri hem
internet hem mobil subeye eklenmistir.

QR Kod kullanim kolaylig1 ipternet Subesi giris adimma da taginmstir. Mobil Sube
kullanan.miisteriler “QR ile Internet Subesine Giris” secenegi ile sadece parola girisi
yaparak Internet Subesine hizl ve giivenli bir sekilde giris yapabilmektedir.

“Masrafsiz iiglii” iiriinii ile bireysel miisteriler i¢in,
e ATM, mobil ve internet sube kanallarimizdan gercekestirdikleri havale, EFT
islemleri,
e 8700 anlasmah Yapi1 Kredi ve PTT ATM’sinden 500 TL’ye kadar olan tiim
para ¢ekme islemleri,
e Aidatsiz Tiirkiye Finans Happy Zero kredi karti icin kampanya katihmlan
iicretsiz yapilmistir.

Miisterilerin déviz hareketlerini diinya piyasalariyla es zamanh takip edebilmelerine
ve benzersiz emir yapis1 ile 5 giin 24 saat telefon kapah iken bile islem
yapilabilmelerine olanak vererek sektorde fark yaratan TFX Target uygulamasimn,
kullanici deneyimini iyilestirerek, tiim yatirim islemlerinin tek bir platform iizerinden
tamamlanmasim saglayacak yeni 6zellikleri 2020 yilinda devreye alinacaktir.

2019 Yilinda ATM ag1 yayginlastirma stratejisi kapsaminda PTT ve Yapi Kredi Bankasi ile
ortak ATM anlagmasi yapan Tiirkiye Finans, sahip oldugu 635 ATM ve anlagmali banka
ATM’leri ile ATM agin1 8700°e gikarmistir.

Sube icerisindeki lobi trafig:ni dogru yonetmek ve miisterilerin yapacaklari islemlere
uygun Kkanallara yénlendirmek amaci ile sube ici S matic tasarim ve akiglari
yenilenmis ve sube icerisinde vakit kaybetmeden hizhca islemlerin tamamlamasi
saglanmistir.

Tiirkiye Finans’in yapabilecegi islemler yukarida yazil faaliyetlerle simirh degildir, Tiirkiye
Finans mevzuatin izin verdigi diger faaliyetlerde bulunabilir.




31.12.2018 ve 31.12.2019 itibariyla Tiirkiye Finans’in mali durum, karlilik ve bor¢ 6deme
giiciine iligkin degerlendirme asagidadir :

Mali Durum. Karlilik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme
Secilmis Aktif/Pasif Hesaplar (Bin TL) 31.12.2019 31.12.2018
Briit Kullandirilan Fonlar* 33.373.255 31.653.317
Takibe Giden Alacaklar 2.666.352 1.732.682
Aktif Toplami 52.194.904 46.613.371
Toplanan Fonlar 39.974.370 . 26.862.179
Ozkaynaklar 4.837.068 4.314.942
AKktif Getirisi* (ROAA %) 0.76 1.04
Ozkaynaklar Getirisi* (ROAE %) 8.25 10.62
Sermaye Yeterlilik Rasyosu (%) 17.42 16.82
Net Kar (Bin TL) 31.12.2019 31.12.2018
Net Donem Kart 377.429 445.360

*Kiralama Islemlerinden Alacaklar dahil.

Tiirkiye’de Katilim Bankacihif1 alaninda son yillarda 6nemli gelismeler yasanmaktadir.
Aralik 2014°te Onuncu Kalkinma Plani kapsaminda Istanbul Uluslararasi Finans Merkezi
Programi Eylem Plami yayinlanmigtir. Katilim Bankaciligina iliskin olarak; mevcut algi,
insan kaynag: ve literatiir, kurumsal ve hukuki altyap: ile iiriin ve hizmet gesitliliginin
gelistirilmesi politikalar1 eylem planinin 7. Bileseni olan “Katilim Bankacilig1 ve Faizsiz
Finans Sisteminin Gelistirilmesi” kapsaminda yer almaktadir. TKBB tarafindan Tiirkiye
Katilim Bankaciligt Strateji Belgesi 2015-2025 yaynlanmigtir. Rapora gore Katilim
Bankalar’’nin bugiin %5’lerde olan pazar paymin 2025 yilina kadar %15’e ¢ikarilmasi
hedeflenmektedir. Stratejik hedeflere ulagmak igin gerceklestirilmesi gereken eylemler;
“sektérel strateji ve koordinasyon”, “iiriin ¢esitliligi ve gelisimi”, “damigma kurullar1”,
“egitim, insan kaynaklari ve sertifikasyon” ile “kurumsal iletisim, algi ve itibar” olarak
belirlenmistir. Bunlarin yani1 sira 2015 yilindan itibaren sektériimiize iki kamu katilim
bankasi giris yapmistir. Bu gelisme strateji belgesinde belirlenen hedeflere ulagsmada
ozellikle pazar payim gergeklestirmede biiyiik katki saglayacaktir. Ayrica son 10 yillik
gelisime baktigimizda; sekt6riin {irlin, hizmet, subelesme ve alternatif dagitim kanallarinda é\}
yeniden yapilandigi dikkat ¢ekmektedir. Katiim Bankalar1 6zellikle son dénemlerde é;‘

sukukta basarili ihraglar gerceklestirmektedir. Bir diger dikkat cekici iiriin ise Tekafiil S
(Islami sigorta)’diir. Katilim Bankalari bu iiriinde de hizmet vermeye baslamigtir. «\?

Tiirkiye Finans’in Bankacilik Sektériindeki Konumu

Asagida Tiirkiye Finans’in 31.12.2018 ve 31.12.2019 itibar1yla temel biiytikliikler agisindan
sektérden aldigi1 paylara ve bu paylardaki gelisime iligkin gostergelere yer verilmistir.

31.12.2019 31122018
Milyon TL TFKB |  Sekr | Pay(%) TFKB |  Sekwr | Pay(%)
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Toplam Aktifler 52.195 4.491.090 1,16% 46.613 3.867.426 1,21%
Krediler* 31.722 2.746.884 1,15% 30.087 2.456.998 1,22%
Mevduat** 39.974 2.687.518 1,49% 26.862 2.163.611 1,24%
Sube Sayist 310 11.374 2,73% 306 11.572 2,64%
Personel Sayisi 3.461 204.626 1,69% 3.661 207.713 1,76%

*Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlari ve Finansal Kiralama

Alacaklar1 (Net) dahildir.
**Bankalar Mevduati ve Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Pay1) Reeskontlar1 dahildir.

Tiirkiye Finans’in aktifleri 31.12.2019 itibariyle 52 milyar TL seviyesine ulagmstir.
Aktifler iginde en biiyiik paya sahip kullandirilan nakdi fonlar %1,20 pazar pay: ile 31,7
milyar TL seviyesindeyken, toplanan fonlar ise %1,50 pazar pay: ile 40 milyar TL
olarak gergeklesmistir.

Kaynak: Tirkiye Finans verileri Konsolide rapordan. Sektér ve Katilim Bankalar: verileri BDDK Aylik
Biilten’den alinmigtir.

(BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: 24.02.2020)

http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/

6.3 Fon kullamicisinin rekabet konumuna iliskin olarak yaptiga aciklamalarin
dayanag:
Fon kullamcisimin 6.2.1°de yer alan agiklamalarinda ve verilerde kaynak olarak Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurumu (www.bddk.org.tr) ve Tiirkiye Katilim Bankalar: Birligi
(tkbb.org.tr) verileri kullanilmigtir.

ESKI SEKIL:
7.1 Fon kullamcisimin dahil oldugu grup hakkinda 6zet bilgi, grup sirketlerinin
faaliyet konulari, fon kullanicisi ile olan iliskileri ve fon kullanicisinin grup i¢indeki

yeri(*):

The National Commercial Bank Grubu (Pay sahipligi orani: 67,03%)

Tiirkiye Finans, The National Commercial Bank grubuna dahildir. NCB Tiirkiye Finans’in
yOnetim hakimiyetine sahiptir. Tiirkiye Finans NCB’nin Suudi Arabistan simirlari disindaki
en biiyiik stratejik yatirimi olup, 30-06-2019 itibariyla toplam aktiflerinin yaklasik %
6;84’linli olugturmaktadir.

The National Commercial Bank Grubu 1953 yilinda faaliyetlerine baslamistir. 1999
yilinda, Maliye Bakanhigi Kamu Yatirim Fonu araciligi ile Suudi Hitkiimeti Banka’da etkin
konuma gelmistir. 30:06-2019 itibariyla 12760 milyar USD aktif biiyiikliik, 8%36-milyar
USD mevduat ve 73;60 milyar USD finansmana ulagmistir. 36:06-2049 itibariyla 1,50 {f
milyar USD net Kkar elde edildigi raporlanmigiir. The National Commercial Bank Grubu |
Korfez Bolgesi’nin en yiiksek sermayeli bankalarindandir. Ayrica NCB dijital bankacilikta
bir oncli olarak, miisteri islemlerinin ¢ogunu alternatif kanallar aracihifn ile
gerceklestirmektedir.

Suudi Arabistan’in aktif biiyiikliigiine gére en biiyiik bankas1 (Kaynak: NCB Web-Sitesi,
atasatall et fa alahli oo s 110 £y L) o 18 an N 3 (3 (110 1o -

Presentation-pdd olarak faaliyet gosteren The National Commercial Bank, Bahreyn’de sinir
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otesi sube a1 aracilifi ile bankacilik faaliyetlerinde bulunmaktadir; ayrica Singapur, Seul
ve Sangay’da ofisleri bulunmaktadir. NCB'nin merkezi Cidde'dedir. Grup sirketlerinden
NCB Capital Company (NCBC) Suudi Arabistan ’da Banka’nin yatinm hizmetleri ve varlik
ybnetim islemleri gergeklestirmektedir, NCB Capital Dubai Inc. Kayman Adalari’nda
Ortadogu—ve-Kuzey-Afrikabélgesi-odakli-olmakizere gelismekte olan piyasalarda 6zel
sermaye ve sabit kiymet gelistirme firsatlart bulmakta, yapilandirmakta ve yatirim
yapmaktadir, Real Estate Development Company Suudi Arabistan’da Banka’nin
teminatlandirilmis gayrimenkul varliklarini ve tapu belgelerini yonetmektedir, Alahli
Insurance Service Marketing Company Suudi Arabistan’da Islami sigortacilik
faaliyetlerinde bulunmaktadir, Saudi NCB Markets Limited Kayman Adalari’nda
Banka’nin tiirev ve benzeri islemlerini gergeklestirmektedir, Eastgate MENA Direct Equity
L.P. Kayman Adalari’nda NCB Capital Dubai Inc. Farafindan yonetilen bir 6zel sermaye
fonudur, NCB Capital Real Estate Investment Company (REIC), NCB Capital’ 1n
ybnetimindeki gayrimenkul fonlarin yonetimini yiriitmektedir, Al-Ahli Outsourcing
Company Suudi Arabistan’da ise alim hizmetleri ytiriitmektedir.

TF Varlik Kiralama A.S. ve TFKB Varlik Kiralama A.S$. NCB’nin Tiirkiye Finans ‘a bagh
diger igtirakleridir. TF Varlik Kiralama A.S., Tirkiye Finans’in ve TFKB Varlik Kiralama
A.S. Tiirkiye Finans’in kurumsal miisterilerinin fon kullanici oldugu Tiirk Lirasi veya
yabanci para cinsinden kira sertifikasi ihraclarinda Ihragc olarak hareket etmektedir.

NCB, Aralik 2018'de Suudi Arabistan'da aktif biiyiikliigiine gére 4. sirada yer alan Riyad
Bank ile birlesme goriismelerine baslamis olup goériismeler devam etmektedir. Her iki
bankanin ana ortagi olan Suudi Kamu Yatirim Fonu/Saudi Public Investment Fund , NCB
'nin %44,29’una, Riyad Bank'in %22 'sine sahip kamu yatirim fonudur.

Gozde Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakhg A.S. (Pay sahipligi oram : 10,57%) (ULKER
GRUBU)

Go6zde Girisim Sermayesi Yatinm Ortakligi A.S. (G6zde Girigsim), gelisme potansiyeli
tasiyan, kaynak ve yapilandirma ihtiyaci olan girigsim sirketleri ve projelerine, yatirim
yapmak amactyla 22.01.2010 tarihinde kurulmus, halka agik bir sirkettir. 30:06-2619 tarihi
itibartyla paylarinin % 24:39>a halka agik olan Gozde Girisim, bir Yildiz Holding sirketi
olup, 3-596:-756:705 TL aktif biiyiikliigii ve +-894-576-018 TL 6zkaynak hesabina sahiptir.
Sebat Cakmak Sinai Tiik. Mal. San. ve Tic. A.S. ve Ismet Ambalaj Yatirimlar A.S.’nin
hisselerinin tamamina sahip olan G6zde Girisim; Azmiisebat Celik San. ve Tic. A.S.,
Makina Takim Endiistrisi A.S., Kiimas Manyezit Sanayi A.S.ve Penta Teknoloji Uriinleri
Dagitim Ticaret A.S. gibi sirketlerde de cogunluk hisselerinin sahibidir.

Boydak Grubu (Pay sahipligi oram: 22,34%)

Boydak Grubu ile ilgili ayrintili bilgi ve gelismelere isbu dokiimanin 4.3.5. maddesinde
halihazirda yer verilmistir. Ayrica Boydak (rubuna dahil olan Bankanin ortaklarindan
Erciyes Anadolu Holding’ten bahsetmek gerekirse temelleri 1957 yilinda Kayseri’de
atilmis olup bugiin basta mobilya olmak iizere tekstil, kimya, pazarlama, demir ¢elik,
lojistik, enerji, teknik servis, havacilik ve finans alanlarinda aktiftir ve Holding biinyesinde
34 sirket ile 7 farkli sekt6rde faaliyet gostermektedir.
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