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Bu béliim, TMS29'a gére raporlanmis ve denetimden ge¢mis 2023 yil sonu finansallarina dayanmaktadir.
2023 FINANSAL VE OPERASYONEL GELISMELER

Turk Telekom Grubu 2023 yil finansal ve operasyonel sonuclarini agikladi. Gigli dordiinci
ceyrek performansiyla konsolide gelirler yillik bazda %9,6 artisla 100,2 milyar TL'ye yukseldi.
FAVOK 33,5 milyar TL, FAVOK mariji ise %33,5 olarak gerceklesti. Net kar bir énceki yila gére
%137,7 artisla 16,4 milyar TL oldu. Net Bor¢/FAVOK! orani gegen yila kiyasla gerileyerek 1,17x
oldu.

Tiirk Telekom CEO’su Umit Onal sunlari sdyledi: “Zorlu kosullarla bas etmemiz gereken bir
yilda genel olarak basarili ve dengeli bir performans sergiledik. s kollarimizin gelisimini ve
soklara karsi dayaniklihgini artirmak lizere ¢esitli aksiyonlar aldik. Tiim bu ¢alismalarin birikimli
etkisinin ikinci yariyil géstergelerinde daha gériiniir hale geldigini gérmek sevindirici. Saghkli
trendlerin devamiyla beklenenden daha iyi gergeklesen son geyrek performansinin, gliglii bir
2024’iin  habercisi olduguna inaniyoruz. Yakin takip ettigimiz 6énemli performans
gostergelerinde yilin ilk aylarinda gézlemledigimiz seyir bu gériisiimizii destekliyor. Ayrica
kademeli olarak iyilesen makro ekonomik ortamin éniimiizdeki ceyreklerde is kollarimizi
destekleyecegini éngdériiyor, bu zeminde, dniimiizdeki yil i¢in belirledigimiz iddiali hedefleri
yakalayacagimiza inaniyoruz.”

2023 Yih Finansal Gelismeler

Bir dnceki yil 91,4 milyar TL olan konsolide gelirler %9,6 blytyerek 100,2 milyar TL'ye yukseldi.
UFRYK 12 muhasebe etkisi hari¢ tutuldugunda, sabit genisbantta %1,7, mobilde %20,5,
kurumsal datada %13,2 ve diger gelirlerde %28,8 artisa karsin sabit seste %13,3 ve uluslararasi
gelirlerde %3,1 daralma ile 2023 gelirleri yillik bazda %10,5 artarak 93,7 milyar TL oldu.

Sabit internet ve mobil toplam faaliyet gelirlerinin %70,4'tn{ olusturdu. Mobil bir dnceki yila
gore 6,4 milyar TL daha yiiksek gelir Greterek biylimeye en bliylk katkiyi sagladi. Kurumsal veri
gelirindeki %13,2'lik artis blylk 6lgtide siber glivenlik ve veri merkezi hizmetleri dahil olmak
Uzere yonetilen servislerdeki biylimeden kaynaklandi. Diger gelirlerdeki %29’luk glglu
bilyiime BIT ¢dziimleri, cagri merkezi ve cihaz satis gelirleriyle desteklenirken, uluslararasi
gelirlerdeki duslis buyuk o6lglide EURTRY kurundaki degisimin enflasyon muhasebesi
endeksleme etkisinin altinda kalmasindan kaynaklandi.

Sabit internet ARPU'su yillik bazda %1,1 daralirken, segment gelir bliyiimesi ortalama abone
bazindaki yillik %2,7’lik artis sayesinde pozitif gerceklesti. Mobil ARPU, fatural ve faturasiz
ARPU'larin sirasiyla %9,5 ve %25,5 blylimesiyle %14,6 artis kaydetti. Ortalama abone bazindaki
%4,2'lik blyiime de mobil gelir artisini destekledi.

1 Net Bor¢ hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) ve kur korumali mevduatlarin
gercede uygun dederini icermektedir. Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan oladaniistii kalemleri
icermemektedir.
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2022'de 36,4 milyar TL olan konsolide FAVOK, yillik bazda %7,9 diistsle yili 33,5 milyar TL
seviyesinde tamamladi. Benzer sekilde FAVOK marji yillik bazda 640 baz puan daralarak
%33,5'e geriledi. UFRYK 12 etkisi hari¢ tutuldugunda FAVOK marji %35 oldu.

Faaliyet giderindeki artisin gelirdekine kiyasla daha yiiksek gerceklesmesi FAVOK marjindaki
daralmanin temel nedeni olurken, glineydoguda yasanan depremler de marj dislisiinde etkili
oldu. Yiksek enflasyon nedeniyle maliyetler hizla artarken, isimizin kontratli yapisi geregi
fiyatlama ve diger aksiyonlarin gelirler Uzerindeki olumlu etkisi zaman icerisinde kendini
gosterdi. Personel giderindeki %46'lik artisin etkisiyle, bir dnceki yil %60,2 olan faaliyet
giderlerinin gelire orani %66,5'e ylikseldi. Boylece, personel giderindeki yikselis toplam
faaliyet giderindeki yillik yiikselisin tek basina %60'in1 olusturdu. Etkileri nispeten daha sinirh
olsa da ticari ve diger giderlerdeki artislar da faaliyet giderinin gelire oranini yikseltti.
Enflasyonun Haziran ayindan baslayarak disis trendine girecegi varsayimi ile 2023’in ikinci
yarisinda hayata gecirdigimiz ve 2024 yil icin planladigimiz fiyatlama aksiyonlarinin faaliyet
giderinin gelire oranini ve FAVOK marijini iyilestirecegini diistiniiyoruz.

Gegen yil pozitif 1,9 milyar TL olan faaliyet kari negatif 2 milyar TL'ye geriledi.

Net finansal giderler, finansal risk yonetimi araglarinin etkin kullanimi sayesinde yil boyunca
kur ve faiz oranlarindaki ciddi yikselise ragmen yillik bazda sadece %1,7 artarak 18,2 milyar
TL'ye yikseldi. Gelir tablosunun kur hareketlerine hassasiyetine gore, kurlardaki %10’luk artisin
2023 yili vergi 6ncesi kari Gzerindeki etkisi, diger her seyin ayni kaldigi varsayimi altinda, negatif
787 milyon TL'dir.

Son olarak gecen yil 6,9 milyar TL olan net kar, 2023'te enflasyon muhasebesinin yasal
hesaplara ilk kez uygulanmasinin dolayli etkisi sayesinde artan ertelenmis vergi geliri sebebiyle
%137,7 artarak 16,4 milyar TL oldu. Vergi gelirindeki artisin 2023 yilinda gordigumuz tek
seferlik bir etki olarak degerlendirilmesi gerekir.

Toplam yatirim harcamalari gelirden daha yavas biylyerek 2023'te yillik %7,4 artti ve 25,8
milyar TL'ye yikseldi. Bununla birlikte, yatirim harcamalarinin gelire orani gecen yila kiyasla 50
baz puan azalarak %25,7 oldu.

2022'de 11,2 milyar TL olan kaldiragsiz serbest nakit akisi?, 2023’te 7 milyar TL olarak
gerceklesti.

2022 yilinda 46,4 milyar TL olan net borg3, 2023 yilinda 40 milyar TL'ye geriledi. UFRS 16 etkisi
haric tutuldugunda net borg¢ 38,2 milyar TL oldu. 2023 itibariyla yabanci para cinsinden finansal
borc¢ (UFRS 16 etkisi hari¢) hem yillik hem de ceyreklik bazda azalarak 1.778 milyon USD oldu

2Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatirim faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.
3 Net Bor¢ hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) ve kur korumali vadeli
mevduatlarin gergcege uygun dederini icermektedir.
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(3¢'23: 1.799 milyon USD; 4C¢'22: 1.807 milyon USD). TL cinsinden finansmanin pay1 2023 yili

itibariyla %18,2 oldu.

Net uzun yabanci para pozisyonumuz* yil sonu itibariyla 542 milyon USD oldu. Ust bariyerlerini

asmis PCCS islemleri hedge portfoyliniin disinda tutuldugunda doviz pozisyonu 245 milyon USD

kisa pozisyondur.

Tablo 1: is Kollarina gére ARPU (TMS29 uygulanmis)

TL 2023 2022 Yilik
Degisim
Sabit Ses 47,8 49,0 %(2,3)
Sabit Genisbant 156,2 157,8 %(1,1)
TV Ev 49,6 52,2 %(5,0)
Mobil 118,8 103,7 %14,6
Faturali 128,5 1174 %9,5
Faturasiz 92,1 73,4 %25,5
Tablo 2: Konsolide Ozet Finansallar (TMS29 uygulanmis)
Milyon TL 2023 2022 II|.|Ik
Degisim
Satis Gelirleri 100.185 91.401 %9,6
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 93.687 84.751 %10,5
FAVOK 33.523 36.401 %(7,9)
marj %33,5 %39,8
Amortisman ve itfa Gideri (35.488) (34.499) %2,9
Faaliyet Kari (1.965) 1.902 a.d.
marj %(2,0) %2,1
Finansal Gelirler/(Giderler) (18.173) (17.863) %1,7
Parasal Kazang/(Kayip) 23.568 23.505 %0,3
Vergi Oncesi Kar 3.430 7.543 %(54,5)
Vergi Geliri/(Gideri) 12.991 (634) a.d.
Net Kar 16.422 6.910 %137,7
Yatirim Harcamalari 25.754 23.987 %7,4
yatirim harcamalari/satis gelirleri %25,7 %26,2

2023 4. Ceyrek ve 2023 Yili Operasyonel Gelismeler

2023 yilini toplam 52,9 milyon aboneyle kapadik. 4C'23’te kazanilan 7 bin net aboneyle
2023'teki toplam net abone kazanimi 146 bin oldu. Daralan sabit ses segmenti harig

tutuldugunda, zor bir yilda elde ettigimiz 1,2 milyonluk gli¢lii net abone kazanimi, bir baska

deyisle %2,8'lik abone bazi bliyimesi, yalnizca Tirk telekominikasyon sektoriiniin cazip

gorinimini degil, ayni zamanda etkili ve sonug veren stratejilerimizle pazardaki firsatlardan

4Net yabanci para (YP) pozisyonu YP cinsi finansal borglar (YP cinsi kiralama borglari dahil) ve YP cinsi net ticari borg
toplamindan, YP finansal borg hedge’i, YP net ticari borg hedge’i, kur korumali vadeli mevduat, net yatirim hedge’i ve YP cinsi

nakit ve nakit benzerleri diisiilerek hesaplanmaktadir.
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yararlanma yetenegimizi de ortaya koyuyor.

Sabit genisbant tabani ¢eyreklik bazdaki mevsimsel yavaslama ile 4C'23'te 82 bin net abone
kazanimi yaratarak 15,2 milyona yikseldi. Aralik ayi basinda perakende tarife fiyatlarina
yaptigimiz revizyonun ceyreklik performansimiz lizerinde etkisi oldu. 2023 yilinda kaydedilen
365 bin net abone kazanimi ise bliylk Olclide Subat depremlerinin, glicli okula donis
performansinin ve fiyatlandirma aksiyonlarinin etkisiyle sekillendi.

Fiber abone bazi, ¢ceyrekte kaydedilen net 273 bin abone kazanimiyla 12,9 milyon aboneye
ulasti. FTTC abone sayisi 8,6 milyona ulasirken, FTTH/B abone sayisi 4,3 milyona yukseldi. Yil
boyunca toplam 1,3 milyon abone kazanimiyla, gegen yil %77,7 olan fiber abonelerimizin
toplam sabit genisbant abone bazimiz igindeki pay1 %84,7'ye yiikseldi.

2022 itibariyla 403 bin km ve 3¢’23 itibariyla 427 bin km olan fiber ag uzunlugu yil sonu
itibariyla 437 bin km'ye yikseldi. Fiber ag 2022 itibariyla 31,4 milyon ve 3C'23 itibariyla 31,9
milyon haneye kiyasla 2023 sonu itibariyla 32,2 milyon haneyi kapsiyor®. FTTC hane kapsamasi
20,5 milyon olurken, FTTH/B hane kapsamasi 11,8 milyona ytikseldi.

Mobil segment ¢eyrek boyunca 84 bin net abone kazanimiyla toplamda 26,2 milyon aboneye
ulasti. Faturah baz, tarihi en ylksek ceyreklik performansiyla 611 bin net abone kazanirken
faturasiz baz, 528 bin net abone kaybiyla bir 6nceki ceyrekteki seyrini tersine ¢cevirerek yeniden
daraldi. Boylece 2023'te faturali tarafta 1,6 milyon artis, faturasiz tarafta ise 890 bin disusle
toplamda 724 bin net abone kazandik. Yilik faturali net abone kazaniminda da rekor
performansa ulastik. 4C’22'de 12,7 GB olan LTE kullanicisi basina ortalama aylik data kullanimi
4C'23'te %22,5 artarak 15,6 GB'a yikseldi.

Yalin DSL satisina odaklanan stratejimizle birlikte sabit ses 264 bin net abone kaybederek
daralmaya devam etti. Yalin DSL dahil toplam erisim hatti sayisi ise 2023 yili itibariyla 17,4
milyon oldu. 2023 yilinda sabit ses abone kaybi toplamda 1,1 milyon oldu.

Ev TV bazi ¢eyreklik 28 bin net abone kazanimiyla yili 1,5 milyon aboneyle kapadi.

Self servis online islemler uygulamasi 'Online islemler', 2023 yil sonu itibariyla 79,4 milyon kez
indirildi. Uygulamayi kullanan tekil abone sayisi® 29,1 milyon oldu.

>Subat 2023 depremine iliskin tahmini etkiyi hane kapsamasi rakamlarimiza yansittik. Fakat, hane kapsamasi sayilarinda
deprem etkisine iliskin degerlendirmeler hala devam ediyor; bu nedenle paylasilan rakamlar degisebilir.
6 12-aylik aktif kullanici
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Tablo 3: is Kollarina gére Abone Sayisi

. 2023 2022 Yillik
milyon .. .
Degisim
Sabit Ses 8,5 9,5 %(11,3)
Sabit Genisbant 15,2 14,8 %2,5
Perakende 11,0 10,8 %1,6
Toptan 4,2 4,0 %4,8
TV 3,1 2,9 %4,8
Mobil 26,2 25,5 %2,8
Faturall 18,6 16,9 %9,5
Faturasiz 7,7 8,6 %(10,4)
Toplam 52,9 52,8 %0,3
2024 Ongorusii

TMS29 etkisi dahil 2024 yili igin dngérimz’ asagidaki gibidir:
- Gelir blylmesi (UFRYK 12 harig) %11-13
- FAVOK marji %36-38

- Yatinm harcamalari / Satis gelirleri %27-28

Konsolide (TMS29 dahil) 2024 Ongoriisii
Gelir Buyumesi (UFRYK 12 harig) %11-13
FAVOK Marij %36-38
Yatirim Harcamalari / Satis Gelirleri %27-28

Hedeflerimizi olustururken yillik TUFE'nin 2024 sonu itibariyla %42'ye diisecegini 6ngéren bir
enflasyon seyri varsaydik. Varsayimimiz, 1C’24’te gerceklesen enflasyonu ve Mayis ayinda
beklenen zirve noktasindan sonraki diisis trendini dikkate almaktadir. Buna gore, sabit ses
segmenti disindaki tiim is kollarinda abone bazindaki genisleme, dinamik fiyatlama politikasi
ve glcli upsell (Ust pakete gecirme) ve taahhiit yenileme performansinin devam edecegi
beklentimizle birlikte operasyonel gelirimizin %11-13 araliginda biylimesini 6ngoériyoruz.
2024'te data ve hiz talebindeki gligli trendlerin ARPU'lardaki biylimeyi desteklemesini
bekliyoruz. Gelir gelisimindeki ivmenin korunmasi ve faaliyet giderlerinin gelire oraninin
iyilestirilmesiyle FAVOK marjinin %36-38 araligina yiikselmesini dngoriiyoruz. Son olarak,
%27-28 araliginda 6ngoérduglimiiz yatirirm harcamalarinin gelire orani, sabit ve mobil is
kollarinda planlanan erisim ve kapasite yatirimlarinin yani sira yeni veri merkezleri ve giines
enerjisi santralleri (GES) icin planlanan harcamalari yansitiyor. Yeni veri merkezleri ve GES
yatirimlarina ilaveten daha yuiksek hacimli brownfield (dontisiim) ve greenfield (yeni) fiber
erisim projeleri, gecen yila kiyasla yatirim harcamasinin gelire oraninda beklenen artisin ana
etmenleri olarak degerlendirilebilir.

7 2024 6ngorii beklentisi yaklasik degerleri yansitmaktadir.
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Bu b6liim TMS29 uygulanmadan raporlanmis ve denetlenmemis mali tablolara dayanmakta olup 4¢'23

ceyreklik ve 2023 yillik performanslarinin 6nceki donemlerle ve/veya Sirket 6ngoriileriyle kargilastirmali

olarak degerlendirilebilmesi amaciyla hazirlanmistir. Bu boliimde sunulan verilerden Yonetim Kurulu ve
finansal raporlamadan sorumlu iist diizey yoneticiler sorumludur.

SON CEYREK PERFORMANSI GUCLU BiR 2024'U iSARET EDIYOR

Guigli dérdiincii ceyrek performansiyla hem faaliyet gelir artisi hem de FAVOK, tiim yil igin
ongordigumuz araliklarin Ust sinirini asti. Konsolide gelirler 4C'23'te yillik %68,2 artisla 25,7
milyar TL'ye yiikseldi ve 2023 yili biiyiimesini %69,2'ye tasidi. FAVOK, %33,1’lik FAVOK mariji ile
8,5 milyar TL oldu. 2023 yili FAVOK ve FAVOK marji sirasiyla 27,3 milyar TL ve %33,6 olarak
gerceklesti. Net Bor¢/FAVOK gecen ceyrege gore iyileserek 1,46x'e geriledi.

2023 4. Ceyrek ve 2023 Yili Finansal Gelismeler

Ceyreklik konsolide gelirler yilik bazda %68,2 artisla 25,7 milyar TL'ye ylkselirken, yilin
tamaminda bu rakamlar sirasiyla %69,2 ve 81,3 milyar TL oldu. UFRYK 12 muhasebe etkisi haric
tutuldugunda, ceyregin %74,2'lik gelir artisi 2023 yili biyumesini %71'e tasidi. Boylece,
operasyonel gelir buylimesi %67-70 olan 6ngori araligimizin Gst sinirini asti.

Konsolide FAVOK son ceyrekte bir dnceki yilin ayni dénemine gére %52 artarak 8,5 milyar TL'ye
ulasti. FAVOK marji %33,1 oldu. Deprem ve diger tek seferlik etkiler hari¢ tutuldugunda,
ceyreklik FAVOK marji %35,9 oldu ve bir énceki ceyrege goére 120 baz puanlik iyilesme gésterdi.
2023 yilinda FAVOK, yillik bazda %42,6 biiyiime orani ve %33,6’lik marjla 27,3 milyar TL'ye
ulasarak 25-27 milyar TL olan 6ngo6ri araligimizin Gst sinirini asti. Depremin yillik etkisi ve diger
tek seferlik etkiler hari¢ tutuldugunda yillik FAVOK mariji %34,8 olarak gerceklesti.

UFRYK 12 etkisi hari¢ tutuldugunda, FAVOK marji 4C'23'te %34,7 ve 2023 yilinda %35,1 oldu.

4C'23'teki 5,1 milyar TL faaliyet kar1 %19,9’luk marijla yillik bazda %57,2 biylrken, 2023 yilinda
faaliyet kari %19,3’lik marjla %41,6 artti.

4¢'23'teki 9,0 milyar TL yatirrm harcamasi 2023 yili yatirrm harcamalarini, 19-21 milyar TL
ongorl araligimizin biraz Gzerinde, 21,6 milyar TL'ye getirdi. Bir onceki yil %29 olan yatirm
harcamalarinin gelire orani %26,6 seviyesinde gerceklesti.

Kaldiragsiz serbest nakit akisi hem 6nceki ¢ceyrekte hem de gecen yilin ayni donemindeki 1,9
milyar TL'ye kiyasla 3,3 milyar TL olarak gerceklesti.
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Tiirk Telekom CEO’su Umit Onal’in 4¢’23 ve 2023 yili sonuglarina iliskin yorumlari:

Son ceyrek performansiyla 2023'e giizel bir kapanis

2023 yilinin son geyreginde jeopolitik riskler 6n plandaydi. Bliyiilk merkez bankalari sikilastirma
diizeyinin tatmin edici oldugunu sdylerken, vakitsiz faiz indirimlerine karsi da sik sik uyarilarda
bulundu. Yurt icinde TUFE yiikselis egilimini siirdiirerek yili %65'in biraz altinda kapatti.
Enflasyonun Mayis ayinda zirveye ulagsmasi ve sonrasinda diismesi bekleniyor. Bununla birlikte,
goriinime yonelik potansiyel yukari yonlu riskler, Subat ayinda goreve gelen yeni Merkez
Bankasi Bagkani liderliginde faiz artirimlarinin yeniden baslatiimasi olasihigi Gizerine tartismalari
tetikledi. Son ankete gore enflasyon beklentilerinin yilkselmesi (zerine Banka, Mart ayi
toplantisinda slirpriz bir sekilde 500 baz puanlik bir artis gerceklestirerek politika faizini %50'ye
cikard.

Mobil pazar, yilin son fiyat revizyonlarini Ekim ayinda yapti, ancak yil kapanigi dncesinde abone
kazanimi motivasyonunun artmasiyla kampanya faaliyetleri acisindan agresif bir ceyrek gecirdi.
Bu ortamda dokuz geyrek Ust Gste MNT (Mobil Numara Tasima) pazarinda en ¢ok tercih edilen
operator konumumuzu korurken ARPU blylme oranini artirmayi da basardik.

Sabit genisbantta Aralik ayinda perakende fiyat tarifelerimizi revize ederken es anl olarak
taahhit yapimizi daha 6nce paylastigimiz planlarimiz dogrultusunda 12+12'den 9+9’a kisalttik.
Upsell performansimizi destekleyen segmente Ozel stratejilerimizle sinifinin en iyisi musteri
deneyimi ve gelir optimizasyonu hedefliyoruz. Bu dogrultuda dnlimtzdeki donemlerde ARPU
blylimesinde mix etkisinden daha fazla yararlanmak amaciyla FTTH tarifelerinde giris hizini
yeni misterilerde 50 Mbps'ye, taahhit yenilemelerde 35 Mbps'ye tasidik.

Onceki ceyreklerde goriilen saglkli data kullanimi, taahhiit yenileme ve upsell performanslari,
mobil ve sabit internette son ¢eyrekte de benzer sekilde gliclii kalarak, her iki is kolundaki ARPU
buyimelerini 3. ceyrek seviyelerinin lizerine ¢ikardi. Abone basina mobil® ve sabit internet®
data kullanimi yillik bazda sirasiyla %23 ve %4 oraninda artis gosterdi. Bir dnceki ceyrege gore
mobildeki hafif dlislis ve sabit internetteki hafif artis mevsimsellikten kaynaklandi. Tirkiye'de
yayginlasan dijitallesme trendiyle birlikte data kullanimi ve hiz artisinin 6nimizdeki
dénemlerde de giigli seyrini sirdirecegini diislinliyoruz.

Sezonsal olarak kuvvetli bir li¢linct ¢eyregin ardindan dordiinci ceyrekte gliclii sonuclar elde
ettik. Sabit internet gelir bliyimesi, ARPU'da devam eden ylkselisle birlikte ¢eyreksel bazda
daha da ivmelendi. Diger yandan mobil gelir artis orani gectigimiz ceyregin etkileyici
performansinin tizerine yeni bir rekora imza atti. Diizeltilmis (karsilastirilabilir) FAVOK marjinda
ceyreklik bazda iyilesmenin devam etmesiyle son ceyrekte saglam bir gelir ve FAVOK
performansi elde ettik. Finansal performansimizin yilin ikinci vyarisinda gosterdigi
ivmelenmenin 2024 yilina gicli bir baslangic yapacagimizin habercisi oldugunu distintyoruz.
2023 yilina 6zgli bazi zorluklari geride biraktik. iyilesen makro ekonomik gériiniim ve tiiketici

8LTE kullanicisi basina ortalama aylik data kullanimi
9 Kullanici basina ortalama aylik data kullanimi
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algisinin yani sira faaliyetlerimizde gelisen yetkinliklerimiz, 6nimuizdeki yil igin daha gligli bir
performans beklentimizi destekliyor.

Yili hedeflerimizin hafif lizerinde kapadik

Konsolide gelirler yilin son geyreginde yillik bazda %68,2 artarken, faaliyet gelirleri %74,2 artti.
Mobil, sabit internet, kurumsal data, ¢agri merkezi ve cihaz satislari gli¢li bliyiimenin ana itici
glcl oldu. Mobil, sabit internet, TV ve kurumsal data énceki yilin yiksek bazina ve ilk gl igin
onceki ceyrege gore mevsimselligin hafiflemesine ragmen bilylime oranlarinda c¢eyrekler
boyunca stiregelen yikselis egilimlerini korudu. Tim yil bazinda, konsolide gelir artisi %69,2 ve
operasyonel gelir artisi %71 oldu. Operasyonel gelir artisi %67-70 olan 6ngori arahgimizin
Uzerinde gerceklesti.

Mobil ve sabit genisbant buylik olclide saglam ARPU performanslarina bagh olarak son
ceyrekte yillik bazda %93,2 ve %71,5 bliyiime elde etti. Daha limitli olmakla birlikte, abone
sayisindaki artis da katki sagladi. Kurumsal data geliri %87,5 artarken, cihaz ve cagri merkezi
gelirleri sirasiyla %83,8 ve %78,2 artti. BiT gelir artisindaki %15,9 oranindaki yavaslama gecen
yilki yiksek bazdan kaynaklandi. Uluslararasi gelir bliylmesi de ayni nedenle gegen ¢eyrege
gore yavaslayarak %56,5 oldu.

Konsolide FAVOK yillik bazda %52 artarak 8,5 milyar TL'ye ulasti. Bir énceki ceyrek %35,7 olan
FAVOK marji bu ceyrek %33,1 oldu. Yilin tamaminda %33,6’lik marj ile FAVOK 25-27 milyar TL
olan 6ngdrii araligimizi asarak 27,3 milyar TL oldu. FAVOK marji, deprem bagisi icin yapilan
kismi 6deme gibi tek seferlik faktorlerden arindiriimis karsilastirmali bazda, bir dnceki ceyrege
gére 120 baz puan daha yiiksek gerceklesti. UFRYK 12 etkisi hari¢ tutuldugunda FAVOK mariji
%34,7 oldu.

USDTRY ve EURTRY kurlari geyreklik bazda %7,5 ve %12,2 artti. TCMB'nin sikilagtirma
politikasini stiirdiirmesiyle piyasa faiz oranlari yiikselmeye devam etti ve faiz giderlerimiz gecen
ceyrege gore artti. Ote yandan yiikselen faizlerle birlikte artan doviz kurlar kur farki gideri ve
kur riskine karsi korunma (hedge) maliyetlerinde sicramaya yol acti. Ayrica, finansal piyasalarda
istikrar artarken vadeli doviz kurlarindaki oynakhgin azalmasiyla kur korumali vadeli
mevduatlari da iceren koruma (hedge) portféylinden elde edilen koruma geliri bir dnceki
ceyrege gore daha disik gerceklesti. Bu durum, toplam koruma portfoylinden elde edilen
M2M (piyasaya gore degerleme) kazanclarinin azalmasina yol acti. Sonug olarak, 4,7 milyar TL
net finansman gideri gecen ceyrege gore artti. Net Bor¢/FAVOK, operasyonel performansta
devam eden iyilesme sayesinde c¢eyreklik bazda 1,46x'e distd.

Sabit genisbantta daha iyi sonuglar

Daha once paylastigimiz plan dogrultusunda perakende tarifelerimizin taahht yapisini Aralk
ayl basinda 12+12'den 9+9'a kisaltirken, es zamanl olarak fiyatlari revize ettik. Son iki yilda
gerceklestirdigimiz pek cok fiyatlandirma déneminde oldugu gibi, bazi iSS'lerin fiyatlarina
nispeten daha duslik oranli artislar yaptiklarini ve fiyat artislarini hayli gecikmeli takip ettiklerini
gordik. Boylelikle sabit genisbant pazarinda 3. ceyrekte gozlemledigimiz fiyat paritesi
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dengesizliginin Aralik ayindan itibaren tekrarlandigini goérdik. Online teklifler 4. geyrekte
rekabetci olmaktan cikip agresif bir hal alirken, online satis kanallari 6zelinde fiyat pariteleri
daha da bozuldu.

Bu ortamda aktivasyonlar Aralik ayindan itibaren toptan segmentte yogunlasirken ceyrek
genelinde toptan ve perakende segmentleri arasinda dengeli bir dagilim gosterdi. Rekabet
bilesenlerinin dalgal seyrettigi 4C'23'te aktivasyon performansi beklentimizin biraz gerisinde
kalsa da beklentimizden daha gli¢li abone kayip (churn) performansiyla net abone kazanimi
hedefimize ulastik. Ceyreklik churn orani sirasiyla Ekim 2022 ve Temmuz 2023 fiyat
revizyonlarinin etkilerinin hissedildigi 4C'22'nin altinda ve 3C'23'e paralel gergeklesti. Son
olarak, deprem boélgesindeki aktivasyon performansinin deprem oncesi donemi yakaladigini
ancak kullanilmayan hatlarin iptallerinin devam etmesi nedeniyle churn oraninin nispeten
yuksek kaldigini soylemek dogru olur. Bolgedeki abone dinamiklerinin 2024 yilinda normale
dénmesini bekliyoruz.

Taahhit yenileme performansi bir kez daha ceyreklik beklentimizi asarak yilin en yiksek
seviyesine ulastl. Ocak ayinda gerceklestirdigimiz taahhiit yenileme portfoylindeki fiyat
revizyonu oncesinde talep bir miktar one ¢ekildi.

Blitlin bunlarin sonucunda deprem etkileri ve makroekonomik kosullara ragmen son ceyrek
itibariyla net abone kazaniminda 365 bine ulasarak 2023 yilini pozitif net abone kazanimiyla
kapatma hedefimize ulastik. Yillik bazda %2,5 artisla yili 15,2 milyon aboneyle kapattik. Onemli
olumsuz faktorlerin daha az etkili olmasini bekledigimiz 2024 yilinda, gegen yilin performansini
asmayi hedefliyoruz. Turkiye'de %75 civarinda olan sabit genisbant hane halki penetrasyon
oraninin énumuzdeki birkag yil icinde %80'lere ulasacagl, hatta dijitallesme egiliminin devam
etmesiyle bu seviyeyi asma potansiyeline sahip oldugu yoniinde gorisiimizi koruyor, abone
blylmesinin 6nimizdeki yillarda da saglkli bir trendle devam edecegini distnliyoruz.

Yiksek hiza olan talep yilin son geyreginde glgli egilimini sirdlrdd. 35 Mbps ve lzeri paketler
4. ceyrekteki yeni satislarin %49'unu®® olusturarak ARPA'yi*! Aralik ayinda devreye aldigimiz
perakende segment fiyat revizyonlariyla birlikte ceyreklik bazda %172 oraninda artirdi.
Taahh(t yenilemelerde ayni oran beklentilerimizi asan upsell performansi sayesinde %54’e!3
ulasarak yil icerisinde ceyreklik bazda kaydedilen en yliksek seviye oldu. Toplam taahhiit
yenilemeleri iginde 35 Mbps ve (zeri paketlerin payl 2022 yilinda %32 iken 2023 yilinda %50
olarak gerceklesti.

Yiksek hizh fiber satislarimizi blyltme stratejimiz dogrultusunda FTTH paketlerde Aralik
ayinda yeni satis giris hizini 50 Mbps'ye ve Ocak ayinda mevcut muisteri minimum hizini 35

10 perakende segment igin
11 Abone kazanimi basina ortalama gelir
12pergkende segment igin
13 perakende segment icin
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Mbps'ye vyukselterek daha cazip teklifler sunduk. Aldigimiz aksiyonlarin 6nimiuzdeki
donemlerde ARPU gelisimini olumlu yonde desteklemesini bekliyoruz.

3. ceyrekte %58,1 olan ARPU biylimesini son ¢eyrekte %67'ye ¢ikardik. Temmuz ve Aralik 2023
fiyatlama aksiyonlarimizla sabit genisbant ARPU biylimesinin 2024 yilina gigli bir baslangig
yapmasini bekliyoruz ve bu yil sabit genisbant ARPU biiyimesinin enflasyonun lzerinde
olmasini hedefliyoruz. 2024 yilinda da fiyatlama aksiyonlarimizi gecen yil oldugu gibi rekabet
dinamikleri, abonelerin yeni fiyat seviyelerine adaptasyonu ve enflasyonun seyri ile uyumlu bir
sekilde hayata gecirecegiz.

Fiber ag 2023’te genislemeye devam etti

FTTH Konseyi'nin 39 tlkeyi kapsayan "Eylul 2023 FTTH/B Avrupa Pazar Panoramas!" raporuna
gore Turkiye, FTTH/B hane kapsamasi sayisinda bir basamak atlayarak 2. siraya yiikseldi. Eylil
2023'e kadar olan on iki aylik dénemde, Tirk Telekom'un sagladigi 1,5 milyonluk katki ile
Turkiye 2,3 milyon FTTH/B hane kapsamasi artisi gergeklestirdi. Ayrica, ayni donemde 1 milyon
FTTH/B abone artisi ile 3. en hizli biylyen pazar haline gelen Tiirkiye’de bu artisin 0,8 milyonu
sadece Turk Telekom tarafindan saglandi. Turkiye'nin fiber glici olarak tlkenin her kdsesini
fiberle bulusturma kararhhgimizi strdiriyoruz.

Turkiye'nin 81 ilinin tamamina yayilan fiber agimiz yil sonu itibariyla 437 bin km'ye ulasti. 3C'23
itibariyla 31,9 milyon ve 2022 itibariyla 31,4 milyon olan fiber hane kapsamasi yil sonu itibariyla
32,2 milyon oldu. FTTC hane kapsamasi 20,5 milyona ulasirken, FTTH/B hane kapsamasi 11,8
milyona yukseldi. Toplam fiber abone sayimiz 12,9 milyona ulasarak bir dnceki yila gére 7 puan
artisla toplam abone sayimizin %84,7'sini olusturdu.

Temel performans gostergelerimizden biri olan yliksek hizli paket satiglarinin yil boyunca odak
noktamizda yer almasiyla abone bazimizin'* ortalama paket hizi bir énceki yila gére %41
oraninda artarak 2023 yili itibariyla 46 Mbps oldu. Abonelerimizin bir yil dnce %36’s1 ve bir
onceki ceyrekte %48'’'i 35 Mbps ve Uzeri paketlerdeyken bu oran 2023’ln son geyregi itibariyla
%51'e!> ulastl.

Mobil 2023'ii geride birakirken olaganiistii performansini siirdiiriiyor

Operatorlerin kampanya yogun pazarlama stratejilerine ragmen dinamik fiyatlama 2022'de
oldugu gibi 2023'te de mobil pazarin tamamina hakim oldu. Operatorler, sonuncusu Ekim
ayinda olmak tzere her ceyrek benzer fiyat revizyonlariyla tarifelerini yeniledi. Ancak, hareketli
bir yazin ardindan, mobil pazar her yil oldugu gibi operatorlerin abone kazanimi istahinin arttigi
bir 4. ceyrege girdi. Boylelikle Ekim'den Kasim'a siddetlenen ve ancak Aralik ayinda
normallesen kampanya faaliyetleri dnceki ceyreklere gére daha agresif seyretti. Musterilerin
aktivasyonda fatural tarifeleri faturasiz tarifelere tercih etmesiyle rekabet ve kampanya

14 DSL ve fiber aboneleri dahil toplam perakende tabani
15DSL ve fiber aboneleri dahil toplam perakende tabani
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faaliyetleri daha g¢ok fatural tarafta yogunlagsa da faturasiz taraftaki cazip teklifler de geyrek
boyunca pazarda kendine yer buldu.

Bu ortamda MNT pazari hem yillik hem de ¢eyreklik biylime kaydederek 4C'20'den bu yana en
ylksek seviyeye ulasirken dokuz ceyrek st lGste en ¢cok tercih edilen operator olmayi basardik.

4C'23'te 84 bin net abone kazandik. Faturali segmentte aktivasyonlar hem beklentimizi hem
de gecen yilin ayni donemindeki performansini dnemli dlciide asarken, faturasiz segment
rakamlari benzer karsilastirmada geride kaldi. Mobil churn orani ¢eyreklik bazda daha yliksek
gecen yilin ayni donemine gore ise yatay seyretti. Rekabet dinamikleri ceyreksel degisimi blyuk
Olclide acgiklarken deprem nedeniyle devam eden hat kapamalari ve siresi dolmus turist
hatlarinin iptali diger 6nemli etkenler oldu. 4C'23'te 611 bin blylyen faturali segment,
ceyreklik net abone kazanimi performansinda tarihi rekora imza atti. Bununla birlikte, faturali
segment son 12 ay icerisinde 1,6 milyon net abone kazanimi saglayarak kaydedilmis en yiksek
yillik performansa ulasti. Faturasiz baz ise 4C’23’te nette 528 bin daraldi. Boylelikle mobil
portfoylimuizdeki faturali abone orani %70,8 ile en yiiksek seviyesine gikti.

Mobil ARPU buyimesi 2023'Gn her ceyreginde beklentimizin 6tesine gecti. Basaril fiyatlama,
taahhit yenileme ve upsell performanslarinin etkisiyle karma ARPU bliyiimesi dokuz ceyrek
boyunca art arda yiikselisini stirdlirerek %85,4'e ulasirken fatural ve faturasiz ARPU'lar sirasiyla
%78,4 ve %98 bilyudu. Benzer sekilde, art arda on dort ceyrek boyunca devam eden yikselis
egilimi, gegen yilin ayni donemindeki %62,6 yillik blylimenin yarattigl yiksek baza ragmen
mobil gelir artisini %93,2'ye ¢ikardi. Bununla birlikte mobil gelir artigi 2023 yilinin tamaminda
%85,6 olarak gergeklesti.

Mobil 2023'te ¢ok kuvvetli bir performans sergiledi. Toplam abone sayisi yil iginde %2,8
artarken faturali abone sayisi %9,5 artti. LTE abonelerinin ortalama data kullanimi yillik %23,4
blyirken, faturasiz abonelerin ortalama yilikleme tutari da %116 artti. Taahhlit yenileme
sirasinda yapilanlar hari¢ upsell sayisi 2023’un tamaminda bir 6nceki yila gore %46 daha yliksek
gerceklesti. Mobil servislerimize yonelik glicli musteri talebinin ve éniimizdeki dénemlerde
etkinligini slirdiirmesini bekledigimiz stratejimizin etkileri bu rakamlarda kendini gosterirken
2024'te enflasyonun Uzerinde ARPU blylmesiyle glgli mobil performansimizi
surdirecegimize dair inancimizi artiriyor.

Surdiirilebilirlik yol haritamizda somut ilerlemeler kaydediyoruz

Turkiye'nin lider telekominikasyon sirketi olarak iklim eylemine katkimizi artirma konusunda
kararhyiz. Sardirilebilirlik Komitemizin 2024 vyilinin ilk toplantisinda aldigi kararlar
dogrultusunda Tiirk Telekom Grubu Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini 2030 yilina kadar toplamda
%45 oraninda azaltmayi ve 2050 yilinda Net Sifiri hedefliyor. SBTi'ye yakin vadeli hedeflerimize

16 2020 baz yilina gére
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yonelik taahhit mektubumuzu sunduk. Kisa vadeli hedeflerimizin SBTi tarafindan onaylanmasi
icin belirledigimiz yol haritasi Gizerinde planlarimiz dahilinde ilerliyoruz.

Gevresel etkimizi kontrol altina almak ve karbon ayak izimizi azaltmak igin paydaslarimizla
birlikte 6nemli adimlar atiyoruz. Bunlar arasinda enerji verimliligi, enerji kaynaklarinin
cesitlendirilmesi, yenilenebilir enerji, temiz ulasim ve atik yonetimine odaklanan 6nemli
calismalarimiz yer aliyor. 2023 CDP puanimizi bir 6énceki yila gore iki kademe artirarak B'ye
(Yonetim) tasimak, iklim eylemi konusundaki kararliligimizin bir kanitidir. Kategori puanlari
karsilastirmasinda hem "Emisyon azaltim girisimleri ve dugsik karbonlu Urinler" hem de
"Kapsam 1 ve 2 emisyonlari (dogrulama dahil)" kategorilerinde en yiiksek A notunu elde ettik.
Oniimiizdeki dénemlerde genel CDP puanimizi A'ya (Liderlik) vyiikseltmek amaciyla
calismalarimizi sirdiirecegiz.
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Finansal Gostergeler (TMS29 uygulanmis)

(milyon TL) 2022 2023 DZ;:;:‘m
Satis Gelirleri 91.401 100.185 %9,6
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 84.751 93.687 %10,5
FAVOK 36.401 33.523 %(7,9)
Marj %39,8 %33,5

Amortisman ve itfa Gideri (34.499) (35.488) %2,9
Faaliyet Kari 1.902 (1.965) a.d.
Marj %2,1 %(2,0)

Finansal Gelirler / (Giderler) (17.863) (18.173) %1,7
Kur ve Turev Gelirleri / (Giderleri) (12.803) (12.246) %(4,4)
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (5.208) (4.421) %(15,1)
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) 147 (1.507) a.d.
Parasal Kazang / (Kayip) 23.505 23.568 %0,3
Vergi Geliri / (Gideri) (634) 12.991 a.d.
Net Kar 6.910 16.422 %137,7
Marj %7,6 %16,4

Yatirim Harcamalari 23.987 25.754 %7,4




Finansal Gostergeler (TMS29 uygulanmamis)

(milyon TL)

Satis Gelirleri

Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig)
FAVOK

Marj

Amortisman ve itfa Gideri
Faaliyet Kari

Marj

Finansal Gelirler / (Giderler)

Kur ve Turev Gelirleri / (Giderleri)
Faiz Gelirleri / (Giderleri)

Diger Finansal Gelirler / (Giderler)
Vergi Geliri / (Gideri)

Net Kar

Marj

Yatirim Harcamalari

ac'22

15.287
13.690
5.594
%36,6
(2.343)
3.251
9%21,3
(2.276)
(1.463)
(718)
(94)
35
1.011
%6,6

6.848

4¢'23
25.708
23.844
8.501
9%33,1
(3.389)
5.111
9%19,9
(4.694)
(3.413)
(791)
(489)
1.679
2.097
%8,2

8.955

Yillik
Degisim
%68,2
%74,2

%52,0

%44,7

%57,2

%106,3
%133,3
%10,2
%420,7
%4673,1

%107,5

%30,8

2022
48.042
44.422
19.148
%39,9
(8.101)
11.046
%23,0
(9.210)
(6.557)
(2.722)
69
2.298
4.135
%8,6

13.931
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2023
81.271
75.961
27.297
%33,6

(11.652)
15.645
9%19,3

(14.612)
(9.930)
(3.407)
(1.275)

5.612

6.645

%8,2

21.601

Yillik

Degisim

%69,2
%71,0

%42,6

%43,8

%41,6

%58,7
%51,4
%25,2
a.d.
%144,2

%60,7

%55,1



Abone Verileri

(milyon)
Toplam Erigim Hatti Say|5|17
Sabit Ses Hatti Sayisi
Yalin Genisbant Abone Sayisi
Toplam Genisbant Abone Sayisi
Toplam Fiber Abone Sayisi
Eve/Binaya Kadar Fiber

Saha Dolabina Kadar Fiber

TV Abone Say|5|18

Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi

Mobil Abone Sayisi

Mobil Faturali Hat Abone Sayisi

Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi

17PSTN ve THK aboneleri

18 Tivibu Ev (IPTV, DTH) ve Tivibu GO aboneleri

2022

17,3
9,5
7,7
14,8
11,5
3,5
8,0
2,9
1,5
25,5
16,9

8,6

2023

17,4

8,5
9,0
15,2
12,9
4,3
8,6
3,1
1,5
26,2
18,6

7,7
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Yillik
Degisim
%0,9
%(11,3)
%16,1
%2,5
%11,7
%22,4
%7,0
%4,8
%1,2
%2,8
%9,5

%(10,4)



Tark Telekon"r’

Degerli Hissettirir » >

ARPU Performansi (TMS29 uygulanmis)

1L 2022 2023 Yillik
Degisim
Sabit Ses ARPU 49,0 47,8 %(2,3)
Sabit Genishant ARPU 157,8 156,2 %(1,1)
TV ARPU 52,2 49,6 %(5,0)
Mobil Karma ARPU 103,7 118,8 %14,6
Mobil Faturali ARPU 117,4 128,5 %9,5
Mobil Faturasiz ARPU 73,4 92,1 %25,5
ARPU Performansi (TMS29 uygulanmamis)
1L 2022 2023 Yillik
Degisim
Sabit Ses ARPU 25,2 38,0 %50,9
Sabit Genishant ARPU 80,9 124,0 %53,3
TV ARPU 27,0 39,6 %46,7
Mobil Karma ARPU 54,2 95,6 %76,5
Mobil Faturali ARPU 61,3 103,7 %69,0

Mobil Faturasiz ARPU 38,2 73,4 %91,9
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Yasal Uyari

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”) 28.12.2023 tarih ve 81/1820 sayili ilke karari ile; Turkiye Muhasebe/Finansal
Raporlama Standartlarini uygulayan ve finansal raporlama dizenlemelerine tabi ihracgilar ile sermaye piyasasi
kurumlarinin 31.12.2023 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemlerine ait yillik finansal raporlarindan baslamak
Uzere TMS 29 (Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama) hikimlerinin uygulanmasina karar
verilmistir.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun, 07/03/2024 tarih ve 14/382 sayili Karariile 2023 yili finansal tablolari ile sinirli olmak
lzere, piyasanin saglkli isleyisi ve enflasyon muhasebesi uygulayacak ihraggilarin varsayimlarini giincellerken
gerekli bilgileri sunabilmeleri icin, enflasyon diizeltmesi yapilmamis finansal rapor bilgilerinin finansal tablo
tanimina girecek bilgilerin bitin olarak agiklanmasi sonucunu dogurmayacak sekilde ve enflasyona gore
dizeltilmemis olarak daha 6nce sunulan 6nemli beklenti/varsayimlarin degerlendirilmesine imkan sunacak veriler
ile sinirli olarak, ihragginin yonetim kurulu ve finansal raporlamadan sorumlu ydneticilerinin sorumlulugunda
olmak suretiyle yatirimcilara (analistlere) agiklanabilmesine ve bu sekilde yatirimcilarla bir bilgi paylasiminda
bulunulmasi durumunda ise; sorumluluk esaslari, enflasyon diizeltmesini igerip icermedigi, bagimsiz denetimden
gecip gecmediginin belirtilmesine ve acgiklanan bilgiler ile paylasildigi mecra da belirtilmek suretiyle kamuyu
aydinlatmaya iliskin diizenlemeler kapsaminda gerekli 6zel durum agiklamalarinin Kamuyu Aydinlatma Platformu
ile diger gerekli alanlarda yapilmasina karar verilmistir.

Turk Telekominikasyon A.S. (Sirket), 2023 yili finansal sonuglarini bagimsiz denetimden geg¢mis ve TMS 29
standartlari uyarinca enflasyon muhasebesi uygulanmis sekilde yayinlamigtir.

SPK’ nin 07.03.2024 tarih ve 14/382 sayili ilke kararina uygun olarak; Sirketimiz finansal raporlari ile ayni
sorumluluk esaslarina tabi olmak tizere Tirk Telekom’un 2023 yili finansal performansinin enflasyon muhasebesi
uygulanmamus (tarihi) finansal veriler kullanilarak raporlanmis olmasi hususunun goéz oniinde bulundurularak;
yatirimcilarimiz ve diger ilgililer tarafindan Tirk Telekom’un 2023 yilina iliskin finansal performansinin daha
kapsamli olarak degerlendirilebilmesi icin gegmis dénemlere iliskin sonug¢ agiklama biltenlerinde kullanilan
secilmis gosterge niteligindeki kalemlere enflasyon muhasebesinden ve bagimsiz denetimden ari verilere
dayanilmis ve bilgilendirme amacl olarak biltende yer verilmistir.

Bu biltende yer alan bilgiler Turk TelekomUnikasyon A.S. tarafindan, Tirk Telekom Grubu sirketlerinin faaliyetleri
ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve
bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu bilten ya da icindeki herhangi bir bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

S6z konusu blten Sirketimizin operasyonlari ve finansal sonuglari hakkinda bilgi verilmesi amaciyla hazirlanmis
olup bdlten icerisinde gelecege yonelik bazi ifade, goris, varsayim ve tahmini rakamlar yer almaktadir. Bu
kapsamda enflasyon muhasebesi uygulanmis veri ve tahminlere karsilik bilgilendirme amaci ile enflasyon
muhasebesi uygulanmamis veri ve tahminlere yer verilmekte Sirketin gelecekteki durumuna iliskin yénetimin
mevcut goruslerini yansitmakta ve varsayimlarini icermektedir. Sirket tarafindan verilen bilgiler, givenilir
olduguna inanilan kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin gergeklik ve eksiksizligi garanti edilmez. Sirket, ileriye
yonelik bu beyanlarda yansitilan beklentilerin su anda makul olduguna inanmakla birlikte, gergeklesmeler,
gelecege yonelik beklentileri ve tahmini rakamlari olusturan degiskenler ve varsayimlardaki gelisim ve
gerceklesmelere bagli olarak farklhhk gosterebilecektir.

Bu bilten igeriginin kullanimindan dogabilecek zararlardan Sirket ve ortaklari, Tirk Telekomiinikasyon A.S.’nin
yonetim kurulu Gyesi, yoneticisi, ¢alisani veya herhangi diger bir kisi sorumlu tutulamaz.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’'na
https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/mali-operasyonel-veriler/sayfalar/ceyrek-donem-sonuclari
adresinden ulagilabilir.
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Notlar:

FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin
aciklamasinda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel
yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve vyatirm
faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusls giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer alan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari harig cari hesap kur farki
gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)) icermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deger dusls
giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini,
diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirnm faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK
raporlarinda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka
borglar harig cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)), icermemektedir.

Bu basin aciklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda
diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen banka borglari harig cari hesap kur fark
gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.

Bu basin aciklamasinda yer alan net doviz pozisyonu (i) yabanci para cinsinden finansal borglar (yabanci para
cinsinden kiralama borglari dahil) ve (ii) yabanci para cinsinden net ticari borglar toplamindan (iii) kur riski koruma
(hedge) islemleri, (iv) yabanci para cinsinden nakit ve nakit benzerlerini ve (v) net yatirrm korumasinin (net
investment hedge) cikarilmasi ile hesaplanmaktadir. Net yatirim korumasi, Tirkiye Muhasebe Standartlari Kur
Degisiminin Etkileri standardi (TMS 21) uyarinca yurt disi istiraklerde (Tlrk Telekom International) bulunan net
yatirimin finansal riskinden korunma tutarindan olusmaktadir.
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Tiirk Telekom Grubu Hakkinda

180 yili asan kokll bir gegmise sahip olan Tark Telekom, Tiirkiye’nin ilk entegre telekomiinikasyon operatérudir.
Musterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaclarina en giicli ve en dogru sekilde cevap verebilmek
amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tiizel kisiliklerini
mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari mevzuat ve regiilasyonlara tamamen uyarak, “musteri odakl”
ve entegre bir yapiya gecmistir. Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agi ve zengin urin
cesitliligine sahip olan Turk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet, telefon ve TV riin ve hizmetlerini ‘Ttrk
Telekom’ tek marka catisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tirk Telekom, 31 Aralik 2023 itibariyla 17,4 milyon sabit erisim hatti, 15,2 milyon
sabit genisbant, 26,2 milyon mobil ve 3,1 milyon TV abonesine hizmet vermektedir. Tiirk Telekom Grubu, sirketleri
Tirkiye'yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna déntsim sirecini hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde
37.265 galisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekomiinikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil operatér TT Mobil
iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV, Mobil TV, Smart TV hizmetleri
saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yaziim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢6zim
saglayicisi innova Bilisim Céziimleri A.S., cevrim igi egitim yazilimlari sirketi SEBIT Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S.,
cagri merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve kurumsal risk sermayesi
sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S., elektrik tedarik ve satis sirketi TTES Elektrik Tedarik Satis A.S., tesis
bunyesinde kombine destek hizmetleri saglayicisi TT Destek Hizmetleri A.S., TT International Holding BV ve toptan
veri ve kapasite servis saglayicisi TT International Telekominikasyon Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. ve finans teknoloji
sirketi TTG Finansal Teknolojileri A.S.’nin dogrudan; Tiketici Finansman Sirketi TT Finansman A.$'nin, yazilim
programlarinin perakende ve toptan ticareti sirketi TT Ventures Inc’in, diger TT International Holding BV
istiraklerinin, televizyon yayinciligi ile istege baglh yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin,
cihaz satis sirketi TT Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S.’nin, ddeme ve elektronik para hizmetleri sirketi TT Odeme ve
Elektronik Para Hizmetleri A.S.’nin ve web portali ve bilgisayar programlama sirketi APPYAP Teknoloji ve Bilisim
A.S.’nin, dolayli olarak %100’{ine sahiptir.



