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A. GENEL iLKELER
A.1. Strateji, Politika ve Hedefler
Yonetim Kurulu GSY 6ncelikli konularini, risklerini ve firsatlarini belirler ve buna uygun CSY politikalarini Kurumsal Yonetim (vakifbank.com.tr) T R .
. - . T X N N ) Ana Sayfa> Yatirimci Iligkileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar
olusturur. S6z konusu politikalarin etkin bir bigimde uygulanmasi bakimindan; Ortaklik i¢i yonerge, is Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . o A -
P . . S e 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Kurumsal Yénetim, Komite Yapilari ve Politikalar
proseddrleri vs. hazirlanabilir. Bu politikalar i¢in Yonetim Kurulu karari alir ve kamuya agiklar.
: .vaki . . iyet-rap i.aspx?pagelD= . ,
- . Lo o - https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, VakifBank'ta Entegre Dustince, Orta ve Uzun
CSY politikalarina, risk ve firsatlarina uygun Ortaklik Stratejisini belirler. Ortaklik stratejisi ve CSY politikalarina A S
uygun kisa ve uzun vadeli hedeflerini belirler ve kamuya agiklar Evet https://www.vakifbank.com.tr/documents/pdf/CDP-2021.pdf Vadede (3 lla 5 Vil) Hedeflerimiz
Ve Ya agikfar. B8 - -LOM. £ 2 2021 CDP iklim Degisikligi Raporu
A2. Uygulama/izleme
GSy Pohtl‘kz‘alarlnln.Yurutulmesmden sorumlu kom}telen/b}rlmleﬂ belirler ve kgmuya aciklar. Sf)rumlu , https://www vakifbank.com.tr/komiteler.aspx?pagelD=2529 o o ‘
komite/birim, politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri yilda en az bir kez ve her haliikarda Kurul’'un N N - Ana Sayfa> Yatirimci lligkileri> Kurumsal Yonetim> Komiteler
I, . . L i - B Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . . R i,
ilgili dizenlemelerinde yillik faaliyet raporlarinin kamuya agiklanmasi igin belirlenen azami sureler igerisinde 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Kurumsal Yonetim, Komite Yapilari ve Politikalar
kalacak sekilde Yonetim Kuruluna raporlar.
. . . https://www.vakifbank.com.tr/documents/pdf/CDP-2021.pdf 2021 Entegre Faaliyet Raporu, VakifBank'ta Entegre Dustince, Orta ve Uzun
Belirl k li hedefler d It d | | lanl lust k >
aelll(ll’aernen 153 ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda uygulama ve eylem planlarini olusturur ve kamuya Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 Vadede (3 Ila 5 Yil) Hedeflerimiz
¢ : 2021 CDP iklim Degisikligi Raporu
2021 Ent Faaliyet R Ek- | Perf ost leri, Ek-4
CSY Kilit Performans Gostergelerini (KPG) belirler ve yillar bazinda karsilastirmali olarak agiklar. Teyit edilebilir https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 0 ntegre raa |ye“ apory, . 3 (;evresg . er 9rr?nans"Gos ergeler,
o A N . - . . Evet Sosyal Performans Gostergeleri/ Sermaye Ogelerimize Gore Performans
nitelikteki verilerin varligi halinde, KPG’leri yerel ve uluslararasi sektor karsilastirmalariyla birlikte sunar. . o
Gostergelerimiz
L§g|sli1|;eigler|ne veya Uriuin ve hizmetlere yonelik stirdiirulebilirlik performansini iyilestirici inovasyon faaliyetlerini Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sorumlu Finansman ve Strdiriilebili Kalkinma
A3. Raporlama
https: .vakifbank. .tr/d ts/pdf/CDP-2021.pdf
Surdurulebilirlik performansini, hedeflerini ve eylemlerini yilda en az bir kez raporlar ve kamuya agiklar. Evet httpz Z\xxx :Zk:fbgzk zzm t:jfa(;:”:terr]asfrla{i 250x?pa SID 2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu
Surdurulebilirlik faaliyetlerine iliskin bilgileri faaliyet raporu kapsaminda agiklar. 2 2021 CDP Iklim Degisikligi Raporu
Paydaslar igin ortakligin konumu, performansi ve gelisiminin anlasilabilmesi agisindan 6nemli nitelikteki . S
" o o - ) https: .vakifbank. .tr/Yat| Iliskileri. ? ID=657 —
bilgilerin, dogrudan ve 6zll bir anlatimla paylagiimasi esastir. Ayrintili bilgi ve verileri kurumsal internet Evet ps://www.vakifbank.com.tr/Yatirimei lliskileri.aspx?page Ana Sayfa> Yatinimci llikileri
sitesinde ayrica agiklayabilir, farkli paydaslarin ihtiyaglarini dogrudan karsilayan ayri raporlar hazirlayabilir.
Seffaflik ve guve?lllrlllf blaklmlndan azami 6zen gf)sferlrI Deng.ell Yakléslrr\ képsamlnda agiklama ve Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Onceliklerimiz ve Strdiriilebilirlik Yaklasimimiz
raporlamalarda 6ncelikli konular hakkinda her tiirlii gelismeyi objektif bir bigcimde agiklar.
Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Surdurdlebilir Kalkinma Amaglari’ndan hangileri ile iligkili oldugu Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-8 BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UNGC)
hakkinda bilgi verir. ilerleme Bildirimi
1, I ve k | yénetim konul leyh | | lara iligki kl https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . T . .
\(;“ae;l:se sosyal ve kurumsal yénetim konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan davalara iliskin agiklama Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page! 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sardirdlebilirlik ilkeleri Cercevesi
A4. Dogrulama
Bagimsiz Uglincu taraflara (bagimsiz strdirulebilirlik glivence saglayicilarina) . . .
- . ) e PR - . . https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . .
dogrulatildig takdirde, strdurulebilirlik performans 6lglimlerini kamuya agiklar ve s6z konusu dogrulama Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-6 Dogrulama Beyani
islemlerinin artirlmasi yoniinde gayret gosterir.
B. CEVRESEL iLKELER
Cevre yonetimi a!amr.u_‘laki politi!(a ve uygulamalarini, eylem planlarini, gevresel yonetim sistemlerini (ISO Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Giivenli Calisma Ortam
14001 standardi ile bilinmektedir) ve programlarini agiklar.
https: .vakifbank. .tr/Default. ? 1D=2779 .
Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger diizenlemelere uyum saglar ve bunlari agiklar Evet http:'xaxx ::k:fb::k 222 t:;faeal?uet ?Zer:;ér?e;s x?pagelD=2532 Ana Sayfa> Vatinme! lliskileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar> Cevre Politikasi
€ elfl dis v e ¢ : B . . . yelraporar.aspxrpages 2021 Entegre Faaliyet Raporu, iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
Surdirilebilirlik ilkeleri k da hazirl k d ilecek |
draurdiebtiriik flketert ap:samlr_l a hazirianaca . r_apor_ ayerverl ?ce _gevrese I https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-5 2021 Entegre Faaliyet Raporu Raporlama
raporun siniri, raporlama dénemi, raporlama tarihi, veri toplama siireci ve raporlama kosullari ile ilgili kisitlari Evet Kilavuzu
aciklar.
g;el\i/(::rve iklim degisikligi konusuyla ilgili ortakliktaki en tst dizey sorumluyu, ilgili komiteleri ve gérevlerini Evet https://www.vakifbank.com.tr/komiteler.aspx?pagelD=2529 Ana Sayfa> Yatinme lliskileri> Kurumsal Yénetim> Komiteler
' - ) . . ST . I https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . . PR,
Hedeflerin gergeklestirilmesi de dahil olmak Uzere, gevresel konularin yonetimi igin sundugu tesvikleri agiklar. Evet ttps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 53 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sorumlu Finansman ve Surdurilebilir Kalkinma
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2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-8 BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UNGC)

Cevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigini agiklar. Evet ilerleme Bildirimi
is s(?regler'in'e veya Uruin ve hizmetlerine yonelik surdirulebilirlik performanslarini ve bu performansi iyilestirici Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sorumlu Finansman ve Strdiiriilebilir Kalkinma
faaliyetlerini agiklar.
Sadece dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortaklik deger zinciri boyunca gevresel konulari nasil Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=3991 Ana Sayfa> Yatirimcl iliskileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar> Tedarikgi Secim ve
yOnettigini ve stratejilerine tedarikgi ve musterileri nasil entegre ettigini agiklar. Uyum Politikasi
Cevresel konularda (sektorel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi) politika olusturma sureglerine dahil olup . . .
" . o - s h . https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . o [

olmadigini; gevre konusunda Uyesi oldugu dernekler, ilgili kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ile yaptigi is Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Uyelikler ve Isbirlikleri
birliklerini ve varsa aldigi gorevleri ve destekledigi faaliyetleri agiklar.
Cevresel gt’)stergelgr (S'era gafl glmisyor'llarl (Kapsam—lu(Dogru'dan), K"apsalm—.Z (Fnerji .dc?l'ayll), 'Ka;')sarrl—3 (Diger https://www.vakifbank.com. tr/faalivet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-3 Cevresel Performans Gostergeleri
dolayl)1), hava kalitesi, enerji ydnetimi, su ve atiksu yonetimi, atik yonetimi, biyogesitlilik etkileri) 1siginda Evet 281yel-TapOrar.asoX - Dage Lecass
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak karsilastirilabilir bir sekilde raporlar.

—_— - . " https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Ent Faaliyet R , Ek-3 | Perf Gost leri
Verilerini toplamak ve hesaplamak igin kullandigi standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilarini agiklar. Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page ntegre raallyet Raporu Cevresel Performans Gostergeleri
Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili igin gcevresel géstergelerin durumunu agiklar (artis veya azalma) Evet :::pz:xxxxz:II::E::tzz:.:Z?aoai:lyr:terr];Sg/cf]rclj;{ic:spg_:?ogélg‘;cg 2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek-3 Cevresel Performans Gostergeleri

. . . . . - . ! = LI PRI
v s1ay poryiiicing g & ¢ 3 vey 2 2021 CDP Iklim Degisikligi Raporu
Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli hedefler belirler ve bu hedefleri agiklar. Bu hedeflerin
Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Taraflar Konferansi’nin énerdigi sekilde Bilime Dayali olarak belirlenmesi Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=2779 Ana Sayfa> Yatirimci iliskileri> Kurumsal Yénetim> Politikalar> Cevre Politikasi
tavsiye edilir. Daha 6nce belirledigi hedeflere gére rapor yilinda gergeklesen ilerleme s6z konusu ise konu 2021 Entegre Faaliyet Raporu, iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi,
hakkinda bilgi verir.
- . - https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . .. I I,
Iklim krizi ile miicadele stratejisini ve eylemlerini agiklar. Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 3 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Onceliklerimiz ve Strdurilebilirlik yaklagimimiz
Sundugu urinler ve/veya hizmetlerin potansiyel olumsuz etkisini 6nleme veya minimize etme program ya da https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Uygulamalar ve Yenilikler
proseddrlerini agiklar; Ggtincu taraflarin sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=3991 Ana Sayfa> Yatirimai iligkileri> Kurumsal Yénetim> Politikalar> Tedarikgi Segim ve
aksiyonlarini agiklar. Uyum Politikasi
Cevresel etlfllen[n azaltmaya yonelik aldigi ak5|y-onlar yurattugl projeler ve girisimlerin toplam sayisini ve Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
bunlarin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflarini agiklar.
Toplam enerji tiiketim verilerini (hammaddeler harig) raporlar ve enerji tiiketimlerini Kapsam-1 ve Kapsam-2 Evet https://www.vakifbank.com.tr/documents/pdf/CDP-2021.pdf 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek- 3 Cevresel Performans Gostergeleri
olarak agiklar. 2021 CDP iklim Degisikligi Raporu
A o ) . I https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 ) . .

Raporlama yilinda Uretilen ve tiketilen elektrik, 1s1, buhar ve sogutma hakkinda bilgi saglar. Evet ttps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 53 2021 Entegre Faaliyet Raporu, , Ek- 3 Cevresel Performans Gostergeleri

i ili ji B tsu ig i : .vaki . . ivet-rap i.aspx?pagelD= ) _—
Yenilenebilir enerji kullaniminin artiriimasi, sifir veya dusuk karbonlu elektrige gegis konusunda galismalar Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
yapar ve bu ¢alismalari agiklar.

. - - — https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . e [,
Yenilenebilir enerji Gretim ve kullanim verilerini agiklar. Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi

T ) . . . https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . - R,
Enerji verimliligi projeleri yapar ve bu galismalar sayesinde enerji tiiketim ve emisyon azaltim miktarini agiklar. ps://www.vakifbank.com.tr/faalivet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu Iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
Yer altindan veya yer Ustiinden gekilen, kullanilan, geri donustirilen ve desarj edilen su miktarlarini, . . .
S L L . . https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . . .
kaynaklarini ve prosedurlerini (Kaynak bazinda toplam su ¢ekimi, su gekiminden etkilenen su kaynaklari; geri Kismen ttps://www.vakifbank.com.tr/faalivet-raporlari.aspx?page 53 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek- 3 Cevresel Performans Gostergeleri
donustirilen ve yeniden kullanilan suyun ytizdesi ve toplam hacmi vb.) raporlar.
Banka herhangi bir k fiyatl i i igerisi

Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & . anka ner arfg] bir karbon . IyaF andl'rma SISFemI I(;eI'ISInd? ver

o ap M llgisiz almamakla birlikte konuya iliskin gelismeleri yakindan takip -

Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigini agiklar. X

etmektedir.
. . - i https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 ) »- A .

Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisini agiklar. Evet ps://www.vakifbank.com.tr/faalivet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Onceliklerimiz ve Surdirilebilirlik yaklagimimiz
Banka herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemi igerisinde yer

Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilarini agiklar. ilgisiz almamakla birlikte konuya iliskin gelismeleri yakindan takip -
etmektedir.

I .o - https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 lzogl'Entggre Faaliyet Raporu, Sosyal ve lliskisel Sermayemiz, Uyelikler ve
Cevresel bilgilerini agikladigi tim zorunlu ve gonulli platformlari agiklar. Evet Isbirlikleri

C. SOSYAL iLKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari
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insan Haklari Evrensel Beyannamesine, Tiirkiye’nin onayladigi ILO Sozlesmelerine ve Tiirkiye’de insan haklari
ve calisma hayatini diizenleyen hukuksal cerceve ve mevzuata tam uyumun taahhiit edildigi Kurumsal insan

https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=2774

Ana Sayfa> Yatirimai iligkileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar > insan Haklari ve

Evet | Haklari Politik:
Haklari ve Galisan Haklari Politikasi olusturur. S6z konusu politikayi ve politikanin uygulanmasi ile ilgili rolleri ve ve Galisan Haklar Politikast
sorumluluklari kamuya agiklar.
ise alim sireglerinde firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger zinciri etkilerini de gdzeterek adil is giicii, galigma . Ana Sayfa> Yatirimei iligkileri> Kurumsal Yénetim> Politikalar > insan Haklari ve
https: .vakifbank. .tr/Default. ? 1D=2774

standartlarinin iyilestirilmesi, kadin istihdami ve kapsayicilik konularina (kadin, erkek, dini inang, dil, irk, etnik Evet ps://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?page Galisan Haklari Politikasi
koken, yas, engelli, milteci vb. ayrimi yapilmamasi gibi) politikalarinda yer verir.

Ana Sayfa> Yat iligkileri> K | Yénetim> Politikalar > Firsat Esitligi
Belirli ekonomik, gevresel, toplumsal faktorlere duyarl kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=4023 Pglaitilfaysf atinmer fliskileri> furumsal Yonetim> Foflitikalar > Firsat Litligl
azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi konusunda deger zinciri boyunca alinan 6nlemleri agiklar.

P ) - R . I . Ana Sayfa> Yat iligkileri> K | Yénetim> Politikalar > | Hakl
Ayrimcilig), esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla galistirmayi 6nleyici ve diizeltici uygulamalara iliskin Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=2774 C:r: ainaakIaarllll;;nI]iiilka:; fieri> urumsal Yonetim> Folitikalar > Insan Haklari ve
gelismeleri raporlar. Cocuk isci calistirilmamasina yonelik diizenlemeleri agiklar. s
Calisanlara yapilan yatirim (egitim, gelisim politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma hakki,
is/hayat dengesi (;f)Z}Jmlel’l ve ygtenek yc?net|m|ne iliskin politikalarini aglk.l.ar“ Callﬂ§an slk‘ayetleﬂ ve Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ucretlendirme ve Yan Haklar
anlagmazliklarin ¢6zimine iliskin mekanizmalari olusturarak uyusmazlik ¢6ziim streglerini belirler. GCalisan
memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak yapilan faaliyetleri diizenli olarak agiklar.

https://www vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=2776 ggij:lyi/f?:crl?ttillzgu Iligkileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar > |s Saghgi ve
is saglig1 ve giivenligi politikalar olusturur ve kamuya agiklar. is kazalarindan ve sagligin korunmasi amaciyla g
alinan 6nlemleri ve kaza istatistiklerini agiklar Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532
2021 Entegre Faaliyet Raporu, Entelektiiel Sermayemiz, Ek- 4 Sosyal Performans
Gostergeleri
https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=614 .
Ana Sayfa> Yatirimci lligkileri> Kurumsal Yonetim> Politikalar > Gizlilik Politikasi
https://www.vakifbank.com.tr/gizlilik-kosullari-ve-kisisel-verilerin- Ana Sayfa > Hakkimizda > Gizlilik Kosullari ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenligi politikalarini olugturur ve kamuya agiklar. Evet korunmasi.aspx?pagelD=3815 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Entelektiiel Sermayemiz, Is Strekliligi ve Musteri
Bilgi Guvenligi
https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532
o . . - . . o Ana Sayfa> Yat iligkileri> K 1 Yénetim> Politikalar > Etik ilkel
Etik politikasi olusturur (is, galisma etigi, uyum siregleri, reklam ve pazarlama etigi, acik bilgilendirme vb. Evet https://www.vakifbank.com.tr/etik-ilkeler.aspx?pagelD=1027 Pgﬁtiljayma atnmea fligkfleri> Rurumsal Yonetim= Folitikalar e fikeler
¢alismalari dahil) ve kamuya agiklar.
Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki ¢alismalarini Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu, Etik
aciklar. Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
lisanl Y politikal | lar ki ilgilendi lantil giti | https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . o .
ggzlzirllea;ra CSY politikalari ve uygulamalari konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim programlari Evet ttps://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?page 53 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Calisan Gelisimi ve Egitimler, Uyum ve Denetim
C2. Paydagslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler
Suurduruleblllrllk alanindaki faall'yetlerlnl tim payda§|ar|r} (¢ahsanlar, musteriler, Feqarlkgller ve hlzm?t‘ ) ) Ana Sayfa > Yatinime iliskileri > Kurumsal Yénetim > Politikalar > Misteri
saglayicilar, kamu kuruluslari, hissedarlar, toplum ve sivil toplum kuruluslari vb) ihtiyag ve dnceliklerini dikkate Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=3990 [
Lo Memnuniyeti Politikasi
alarak yaratar.
Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢éziimune iliskin misteri memnuniyeti politikasi diizenler ve kamuya Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=3990 Ana Sayfa > Yatinmci ligkileri > Kurumsal Yénetim > Politikalar > Misteri
aciklar. Memnuniyeti Politikasi
Paydas iletisimini stirekli ve seffaf bir sekilde yirutur; hangi paydaslarla, hangi amagla, ne konuda ve ne siklikla Evet https://www.vakifbank.com.tr/Default.aspx?pagelD=3989 Ana Sayfa > Yatirnmci iligkileri > Kurumsal Yénetim > Politikalar > Stirdiiriilebilirlik
iletisime gegtigini, surdurulebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen gelismeleri agiklar. Politikasi
. o . o https: .vakifbank. .tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 . . . . . -
Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarini (Karbon Saydamlik Projesi (CDP), Kiiresel Raporlama Girigimi ps://www.vakifbank.com.tr/faalivet-raporlari.aspx?page 2021 Entegre Faaliyet Raporu, EI-10: klimle Baglantili Finansal Beyan gorev giicti
(GRI), Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), Surdurilebilirlik Muhasebe Standartlari Kurulu (SASB), Evet . (TCFD) Beyani, Ek-11: GRI Standartlari igerik Endeksi
N . https: .vakifbank. .tr/d ts/pdf/CDP-2021.pdf A [
Iklimle Iligkili Finansal Agiklamalar Gorev Glicli (TCFD) vb.) ) kamuya agiklar. ps://www.vakifbank.com.tr/documents/pdf)! 2 2021 CDP Iklim Degisikligi Raporu
imzacisi veya {iyesi oldugu uluslararasi kurulus veya ilkeleri (Ekvator Prensipleri, Birlesmis Milletler Gevre
Programi Finans Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler (UNGC), Birlesmis Milletler Sorumlu Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Ek 8: BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UNGC)
Yatinim Prensipleri (UNPRI) vb.), benimsedigi uluslararasi prensipleri (Uluslararasi Sermaye Piyasasi Birligi ilerleme Bildirimi (COP), Ek-9: BM Kadinin Giiglenmesi ilkeleri (UN WEPs)
(ICMA) Yesil/Stirdurilebilir Tahvil Prensipleri gibi) kamuya agiklar.
Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi ve uluslararasi siirdiirilebilirlik endekslerinde (Dow Jones Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sosyal ve iliskisel Sermayemiz, Uyelikler ve

Surdurilebilirlik Endeksi, FTSEAGood, MSCI CSY Endeksleri vb.) yer almak igin somut ¢aba gosterir.

ishirlikleri

D. Kurumsal Yénetim ilkeleri
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11-17.1 sayil Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda zorunlu olarak uyulmasi gereken

Kurumsal Yonetim ilkeleri yaninda tiim Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum saglanmas! icin azami caba gosterir. Evet https://www.kap.org.tr/tr/cgif/4028e4a1415f4d9b01415fe3340f36e4 | Ana Sayfa > Yatirimci iligkileri > Kurumsal Yonetim Ilkeleri > Politikalar
SUrdﬁr'U!e't)iIirl'ik konusu.rlm,"fanaIiyetlerinin cevresel etkilerini ve bu konudaki ilkeleri kurumsal yonetim Evet https://www.vakifbank.com.tr/kurumsal-yonetim.aspx?pagelD=1045 Ana Sayfa > Yatinimai iliskileri > Kurumsal Yénetim ilkeleri > Politikalar
stratejisini belirlerken g6z 6niinde bulundurur.
Ki | Yonetim ilkeleri’nde belirtildigi sekild faat sahiplerine iliskin ilkel gl k faat ’

urmesz‘)‘ o}ne'lr"n R e“erl " -e N “j I el ge I. N m-en a-a 53 IP ef'“f I I?.Im elere uyt‘Jm sag amakve mentaa https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sosyal ve Iliskisel Sermayemiz, Vakifbank’ta
sahipleri ile iletisimi gliglendirmek igin gerekli tedbirleri alir. Strdirilebilirlik alanindaki tedbirler ve Evet

N . . . AT Kurumsal Sosyal Sorumluluk
stratejilerin belirlenmesinde menfaat sahiplerinin goruslerine bagvurur.
Sosyal sorumluluk rzrojeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile stirdtrilebilirlik konusu ve bunun 6nemi Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda galisir.
Surdurilebilirlik konusunda uluslararasi standartlara ve inisiyatiflere Giye olmak ve galismalara katki saglamak Evet https://www.vakifbank.com.tr/faaliyet-raporlari.aspx?pagelD=2532 2021 Entegre Faaliyet Raporu, Sosyal ve iliskisel Sermayemiz, Uyelikler ve
icin gaba gosterir. isbirlikleri
https://www.vakifbank.com.tr/rusvet-ve-yolsuzlugun-onlenmesi- Ana Sayfa > Yatinmci iligkileri> Kurumsal Yénetim> Politikalar > Risvet ve

Rusvet ve yolsuzlukla micadele ile vergisel agidan duristlik ilkesine yonelik politika ve programlarini agiklar. Evet politikasi.aspx?pagelD=1030 v 3 ¥

Yolsuzlukla Micadele Politikasi
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