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1. ViZYON, MIiSYON ve HEDEFiMiz
VizYONUMUZ
Daha iyi bir gelecek igin Ustin dijital

MiSYONUMUZ

hizmetler

2021 Yih Ugiincii Geyrek Ara Dénem Faaliyet Raporu

Surekli gelistirdigimiz yetkinliklerimiz ve glgli ekosistemimizle, Tirkiye’de ve dilinyada

musterilerimizin dijitallesme yolculuklarina deger katmak ve hayatlarini zenginlestirmek

HEDEFiMiz

e Dijital servislerde siirdirdlebilir

bliyime

e Turkiye’'nin dijital donlsim lideri, 3 yilda 1 numaral bilgi teknolojileri servis saglayicisi olmak

e Yeni nesil finansal teknolojilerde liderlik

2. YONETIM KURULU VE KOMITELERI

Yonetim Kurulu
Bllent Aksu

Figen Kilig

Hilseyin Aydin
Tahsin Yazar

Senol Kazanci

Sir Julian Horn-Smith
Afif Demirkiran

Nail Olpak

Hilseyin Arslan

Yonetim Kurulu Komiteleri

Denetim Komitesi

Nail Olpak (Komite Baskani)
Afif Demirkiran

Hilseyin Arslan

Kurumsal Yonetim Komitesi
Afif Demirkiran (Komite Baskani)
Nail Olpak

Ali Serdar Yagci

Emre Alpman

Baskan

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye
Bagimsiz Uye
Bagimsiz Uye
Bagimsiz Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Hiaseyin Arslan (Komite Baskani)
Bilent Aksu

Tahsin Yazar

Aday Gosterme Komitesi
Afif Demirkiran (Komite Baskani)
Bilent Aksu

Figen Kilig

Ucret Komitesi

Nail Olpak (Komite Baskani)
Biilent Aksu

Hiseyin Arslan
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3. ORTAKLIK YAPISI

2021 Yih Ugiincii Geyrek Ara Dénem Faaliyet Raporu

Sirketimizin glincel ortakhk yapisi Merkezi Kayit Kurulusu’nun 30.09.2021 tarihli bilgileri esas alinarak
asagidaki sekilde sunulmaktadir.

Hissedar

IMTIS Holdings S.A.R.L.
Halka Acik”

Hisse Nominal Degeri Pay Orani
(TL) (%)
TVF Bilgi Teknolojileri iletisim Hizmetleri Yat. San. ve Tic. A.S. 576.400.000,24 26,2%
435.600.000,00 19,8%
1.187.999.999,76 54,0%
2.200.000.000,000 100,0%

TOPLAM

* Sirket’in halka agik kismi Borsa istanbul ve NYSE’de (Citibank, N.A.-ADR) islem gérmekte olan hisselerden olusmaktadir.

4. YONETIM TAKIMI

Murat Erkan

Osman Yilmaz

izzet Serhat Demir
Kadri Ozdal

Ceyhun Ozata

Fatih Alper Ergenekon
Atac Tansug

Serkan Oztiirk

Aziz Gediz Sezgin

Ali Tark

Mehmet Akif Konar!

Ali Riza Esmen?

Genel Muddr

Finanstan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi

Hukuk ve Reglilasyondan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Bireysel Satistan Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi

Kurumsal ve Ev Satistan Sorumlu Genel Miidir Yardimcisi
Pazarlamadan Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi

Dijital Servisler ve Coziimlerden Sorumlu Genel Midur Yardimcisi
Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Sebeke Teknolojilerinden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Tedarik Zinciri Yonetiminden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Stratejiden Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi

insan Kaynaklarindan Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi

112 Agustos 2021 tarihli 6zel durum agiklamasinda belirtildigi Uzere Stratejiden Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi pozisyonuna 1 Eylil tarihinden
itibaren gecerli olmak tizere Sn. Mehmet Akif Konar atanmistir.

225 Agustos 2021 tarihli 6zel durum agiklamasinda belirtildigi tizere insan Kaynaklarindan Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi pozisyonuna 1 Eyliil
tarihinden itibaren gegerli olmak tzere Sn. Ali Riza Esmen atanmigtir.
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5. GENEL MUDUR MURAT ERKAN’IN MESAIJI

Rekor net abone kazanimi ile gii¢lii sonuglar agikladik; hedefimizi yikseltiyoruz

Turkcell Grubu olarak giicli performansimizi yilin Gglincl ¢ceyreginde de siurdirerek basarili sonuglara
imza attik. Bu ceyrek, COVID-19 kisitlamalarinin kaldirilmasiyla mobilitenin arttigi, yurtdisinda yasayan
Turklerin Ulkemizi daha c¢ok ziyaret ettigi ve yabanci turist ziyaretlerinin -hala pandemi Oncesi
seviyelerin altinda olsa da- gecen yila gore belirgin olarak arttigi bir dénem oldu. Musterilerimizin
hayatlarina dokunan tekliflerimiz ve mutlak kalite odagimizin yaninda bireysel/kurumsal dijital servisler
ve techfin ¢ozimleri ile ¢esitlendirilmis is modelimiz sayesinde mevcut ve yeni misterilerimizin tercihi
olmaya devam ettik.

Yaygin asilama calismalari ile artan hareketlilik ve mevsimsellik etkisine ek olarak musteri odakli
aksiyonlarimiz, yenilik¢i ve kapsamh Urlin portfoyimiiz ile bu ¢eyrekte mobil, sabit genisbant ve
IPTV'de toplam net 1,2 milyon yeni abone ile son 14 yilin en yiksek ¢eyreklik net abone kazanimina
ulastik. Boylelikle yilin ilk 9 ayinda net 2,5 milyon abone kazanarak pazardaki liderligimizi pekistirmis
olduk.

Yaz mevsimi ile turistlerin ve yurtdisinda yasayan Tirklerin ziyaretlerinin artmasi, analitik
yetkinliklerimizi kullanarak olusturdugumuz tekliflerimizin katkisi ve verimli kullandigimiz dijital
kanallarimizile bu ceyrekte 464 bin faturali ve 643 bin 6n 6demeli olmak (izere toplamda net 1,1 milyon
mobil abone kazandik. Mobil bilesik ARPU (M2M harig), yaz déneminde artan data ve dijital servis
kullanimlari, akilli veri analizi modelimiz ile desteklenen (st paketlere gecislerin etkisi ve fiyat
diizenlemeleri ile yildan yila %12,3 artarak 57,5 TL'ye ulasti.

Sabit genisbant segmentinde ise artan fiber hane sayisi ve aboneye doniistirme oranindaki glclu
seyrin yani sira pandemi sonrasinda da devam eden sabit internet ihtiyacina yonelik sundugumuz
kaliteli ve hizli altyapi servisleri sayesinde 60 bini fiber olmak Uizere, toplam 71 bin abone kazandik.
Boylece, sabit genisbant abone bazimiz 2,6 milyonu gecti.

Bu ceyrekte grup gelirleri yillik bazda %22,3 artarak 9,4 milyar TL oldu. FAVOK® %18,7 artisla 4 milyar
TLl’ye ulagirken FAVOK marji %43,1 seviyesinde gerceklesti. Net karimiz ise %18,0 artigla 1,4 milyar TL
oldu. Bu sonuglarla ilk dokuz ayda Turkcell Grubu olarak %21,2 biiyiime ile 25,7 milyar TL gelire ve
%19,7 artisla 10,8 milyar TL FAVOK’e ulastik. Son ceyrekteki beklentilerimizi de gdz éniine alarak
hedeflerimizi® bir kez daha yukari yénli giincelliyoruz. 2021 yili gelir biyiime 6ngériimizi yaklagik
%20’ye, FAVOK beklentimizi de yaklasik 14,5 milyar TL seviyesine yiikseltiyoruz. Operasyonel yatirim
harcamalarinin® gelire orani beklentimizi ise yaklasik %21 seviyesine giincelliyoruz.

Stratejik ii¢ ana odagimizda emin adimlarla yol aliyoruz

Turkcell miihendislerinin Tirkiye’'nin dijital dontsimine katki sunmak amaciyla gelistirdigi ve Turkcell
marka ekosistemi ¢atisi altinda sundugumuz dijital servislerimizin tekil gelirleri, bu ¢eyrekte yildan yila
%31 artarak 435 milyon TL seviyesine ulasti. Tekil Gcretli kullanici sayisi yildan yila 930 bin artisla 3,6
milyona eristi. GUgcll altyapisi ile kesintisiz iletisim sunan BiP’te durum paylasma ve 15 kisiye kadar grup
gorintlli konusma gibi misterilerimiz tarafindan beklenen 6zellikleri hayata gegirdik. BiP’in (i¢ ay aktif
kullanici sayisi gecen yilin ayni doneminin 3 katina ¢ikarak 27,2 milyona ulasti.
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Musterilerimizin ihtiyaglarini iyi analiz ederek sundugumuz kisisel teklifler, zengin icerikle artan Griin
deneyimi ve optimal fiyat seviyesi sayesinde, TV+ kullanan musterilerimizin sayisi 1 milyonu asti ve
sabit bireysel fiber abone bazindaki payl %63,1 seviyesine ulasti. Son 12 ¢eyrektir pazar payimizi
arttirdigimiz TV+'ta odagimiz 6nlimizdeki donemlerde de devam edecek.

Kurumsal misterilerimizin is slreclerinde otomasyon, uctan uca dijitallesmelerini saglayan bulut
teknolojileri bazli yazihm hizmetleri, veri merkezi hizmetleri ve nesnelerin interneti gibi yeni nesil
teknolojiler sunan Dijital is Servisleri’nin geliri bu ceyrekte 499 milyon TL oldu. Bu ceyrek 221 milyon
TL kontrat degerine sahip 575 projeye imza atarak musterilerimizin dijital donlisim sireclerine
onderlik ettik. Sistem entegrasyon projelerinden, 2021’in lglincl ¢eyreginden sonra gelire donisecek
olan 832 milyon TL kontrat degerine (backlog) sahibiz. Tiirkiye'yi veri ve bulut teknolojileri tissii haline
getirme hedefi cercevesinde yatirim yaptigimiz Turkcell Avrupa Veri Merkezi’'nin acilisini bu ceyrek
gerceklestirdik. Ote yandan siber giivenlik alaninda “Watchguard” ve Turkcell Bulut kullanicilari igin
“Nesne-Temelli” depolama hizmeti sunan “Object Storage” Urinimuzi portfoyimiize dahil ettik.
Oniimiizdeki dénemde, pazar lideri oldugumuz hastane ydnetimi alaninda yetkinliklerimizi artirarak
ozel saglk kuruluslarinin ugtan uca altyapi hizmetlerinin dijitallestiriimesini ve uzaktan egitim
teknolojileri pazarindaki firsatlari degerlendirmeyi hedefliyoruz.

Techfin isimiz Financell ve Paycell’in katkisiyla glgli bir ceyrek gecirdi, gelirleri yildan yila %37 artisla
281 milyon TL oldu. Kredi portféyindeki daralmanin durmasi, ortalama faiz oranindaki artis ve
gelismekte olan sigorta istirakimizin de katkisiyla Financell’in gelirleri bu ceyrekte %28,1 artti. Ote
yandan, genis hizmet yelpazesiyle Paycell’in Ug ay aktif kullanici sayisi 6 milyona eristi. Paycell, tim
diinyada oldugu gibi, kullanicilarinin yeni 6deme aliskanliklarini pandemi sonrasinda da siirdiirmesini
sagliyor. Harcamalarin Turkcell faturasina yansitiimasina imkan taniyan “Sonra Ode” riinimiiziin
islem hacmi bu donemde vyillik bazda %84 artisla 455 milyon TL olarak gerceklesirken, Paycell Kart
Gzerinden gecen islem hacmi gecen yilin ayni donemine gore yaklasik 6 katina c¢iktl. Bu ¢ceyrekte lye
isyerleri icin tasarladigimiz sanal ve fiziksel POS ¢6ziimlerimizin yayginlasmasini sagladik. Kiiciik ve orta
Olgekli isyerlerinin kullanimina sundugumuz Android POS cihazimizin kullanici sayisi 1.700’e ulasirken,
Turkcell kanallari da dahil olmak Gzere yaklasik 900 e-ticaret sitesinde sanal POS entegrasyonu sagladik.
Bu kapsamda POS Uriinlerimizden gegen geyreklik islem hacmi gegen yilin ayni déneminin 8 katina
¢ikarak 475 milyon TL seviyesinde gergeklesti.

Diinyadaki en hizl li¢ operatorden biriyiz

Analitik yetkinliklerle zenginlestirdigimiz esnek sebekemiz, genis spektrumumuz, giicli ve modern
altyapimiz sayesinde diger operatorlerden ayrisarak, misterilerimize diinya standartlarinin izerinde
hizmet veriyoruz. Kiiresel Mobil Tedarikgiler Birligi’nin (GSA) hazirladigi rapora gore, 1,6 Gbps hiza
ulasabilen glicli LTE sebekemiz sayesinde Avrupa’nin en hizli 4.5G ag altyapisina sahibiz.

Siirdiiralebilirlik odagimizda olmaya devam ediyor

Turkcell olarak tiim is stireglerimizde insan odakl ve ¢evreye duyarli bir kurumsal yaklasimi benimsiyor,
urlin ve servislerimizle diinyaya biraktigimiz izi diisiinerek hareket ediyoruz. is modelimizin temelinde
uzun siredir yer alan strdirilebilirlik odagini Grup sirketlerimizde de uygulamaya devam ediyoruz.
2021 yili basinda kabul ettigimiz insan Haklari Politikasi ve Cevre Politikasini istiraklerimizin de
glindemine aldik.
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Yenilenebilir enerji yatirnmlarimiz ve geri donlisiim projelerimizle gevresel etkimizi en aza indirmekle
kalmayip, yeni Griin ve projeler gelistirmeye devam ediyoruz. Yangin ve sel felaketlerinde insani
yardimin yani sira, bu felaketlere sebep olan iklim degisikligi sorununa da teknolojimizle ¢oziimler
Uretiyoruz. TOBB ile is birligi yaparak hayata gecirdigimiz “Gelecegi Yazan Kadinlar” projemizin
konusunu bu yil “iklim Fikir Maratonu” olarak belirledik. Teknoloji bilen kadinlarin iklim degisikligine
teknolojiyle ¢6zlim sunacagi 6nerilerinin toplandigi yarismada temel kategoriler atik yonetimi, emisyon
azaltimi, yenilenebilir ve verimli enerji kullanimi ve stirdirilebilir tarim olarak 6ne cikiyor. Yarisma
kapsaminda kadinlara teknoloji ve girisimcilik bilgilerini gelistirmeleri icin kapasite artirici ve iklim
degisikligi temelli egitimler veriliyor. Bu projeyle surdrilebilir gevre igin ¢dziime odaklanirken
toplumsal cinsiyet esitligi ve esitsizliklerin azaltilmasi konularina da katki saglamayi hedefliyoruz.

Miisterilerimize kaliteli hizmet vermek adina var giiciimiizle galisacagiz

Turkcell olarak, misteri deneyimi agisindan diinyanin en prestijli yarismalarindan biri olan European
Customer Centricity Awards’da ‘Musteri Odakh Kiltiir' kategorisinde birincilik elde ettik. Musteri
memnuniyetini her daim 6n planda tutarak, mobil ve sabit genisbant servislerimiz ve yenilik¢i dijital
¢O6zimlerimizle Turkcell kalitesini mevcut ve yeni aboneler ile bulusturmaya devam edecegiz.

Basarilarimiza katkilarindan dolaylr tim takim arkadaslarimiza ve kazanimlarimizin anahtari olan
stratejimiz dogrultusunda bizi destekleyen Yonetim Kurulumuza tesekkir ediyorum. Yolculugumuzda
daima yanimizda olan musterilerimize ve is ortaklarimiza da siikranlarimizi sunuyorum.

1 FAVOK Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Standartlari’nda olmayan bir finansal degerdir. Diizeltilmis FAVOK’iin net kar ile mutabakatina dair agiklama
icin Basin Bllteni sayfa 16’ya bakiniz.

2 Bu paragraf tiim islerimiz igin pazar kosullari hakkinda mevcut tahmin ve beklentilerimizi iceren ileriye yonelik beyan icermektedir. ileriye doniik
beklentilerin gerceklesecegi yoniinde teminat verilememektedir. Bu tir ileriye yonelik beyanlarin sonucunu etkileyebilecek ¢esitli faktorlerin
tartisilmasi igin, 2020 yili igin 20-F formunda SEC’e (U.S. Securities and Exchange Commission) sundugumuz yillik faaliyet raporumuza ve bu rapor
icindeki risk faktorleri bolimine bakiniz.

3 Lisans 6demeleri harig
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6. DONEM iCi ONEMLI GELISMELER

6 Temmuz 2021
Boyut Grup Enerji hisselerinin Turkcell Enerji tarafindan satin alinmasi

Sirketimizin %100 istiraki olan Turkcell Enerji Cozlimleri ve Elektrik Satis Ticaret A.S. (“Turkcell Eneriji”)
tarafindan, Boyut Grup Enerji Elektrik Uretim ve insaat Sanayi ve Ticaret A.S. (“Boyut Grup Enerji”)
hisselerinin tamaminin satin alinmasina iliskin olarak Pay Devir S6zlesmesi imzalanmustir.

S6z konusu islemin bedeli 29,6 milyon USD’dir. Hisse senetlerinin devri, ilgili mercilerden alinacak
izinler ve 6n sartlarin tamamlanmasi sonrasinda gercgeklestirilecek olup, Boyut Grup Enerji'nin net
borglari sonrasinda Sirketimizden nakit ¢ikis 11,5 milyon ABD Dolari olarak gerceklesecektir. Bu tutarin
500 bin ABD Dolari olan bolimi anlagma tarihinden 2 yil sonra gergeklesecektir.

Boyut Grup Enerji, 18MW mekanik iiretim giiciine sahip olan izmir Cesme’de kurulu Karadag Riizgar
Enerji Santralini blnyesinde bulundurmaktadir. 2016 yilinda devreye alinan santralin lisans sresi
2057’'de sona erecektir. Santralin 2026 sonuna kadar devlet alim garantisi mevcut olup, 2021-2026
yillari arasinda beklenen vyillik geliri yaklasik 5 milyon ABD Dolar’dir. Turkcell Enerji, Enerjicell
markasiyla tiim Tirkiye’de bireysel ve kurumsal serbest tiiketici kapsamindaki elektrik tiketicilerine
hizmet vermektedir. Turkcell Enerji blinyesinde yapilacak bu satin alma ile, eneriji tiketimimizi kendi
kendimize ve yenilenebilir kaynaklardan karsilayarak, odagimiza aldigimiz stirdtrilebilirlik inisiyatifinin
gliclendirilmesi amaclanmistir. Ayrica, Turkcell olarak 2030 itibariyla elektrik tliketimimizin tamamini
yenilenebilir kaynaklardan karsilama ve 2050 itibariyla karbon nétr bir sirket olma hedeflerimize dogru
bir adim daha atmis olduk.

Satici sirket ile Sirketimiz arasinda yonetim, denetim, sermaye bakimindan dolayli veya dolaysiz bir iliski
yoktur.

Pay devri ile ilgili mUzakere siireci yatirnmcilarin yatirim kararini ve pay degerini etkileyebilecek nitelikte
olmasi nedeniyle, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Ozel Durumlar Tebligi'nin 6'nci maddesi kapsaminda 19
Subat 2021 tarihli Yonetim Kurulu karariyla pay devir s6zlesmesini imzalanincaya kadar ertelenmistir.

7 Temmuz 2021
Lifecell Ventures Sermaye Artisi

Bagl ortakliklarimizdan Lifecell Ventures Codperatief U.A. ("Lifecell Ventures")'nin, 1.742.744.377
EUR olan sermayesinin, 9.749.820 EUR artirilarak 1.752.494.197 EUR’ya ¢ikarilmasina iliskin yapilan
sermaye artiriminda, sermaye taahhtd{nin tamami bagh ortakhgimiz Turktell Bilisim Servisleri A.S.
tarafindan 6denmistir.

7 Agustos 2021
Vergi inceleme Raporu - Yapilandirma

Sirketimiz nezdinde 2017 yili hesap ddénemine ydnelik dzel iletisim vergisi (“OiV”) ve 2018 yili hesap
dénemine yonelik katma deger vergisi (“KDV”), OiV ve kurumlar vergisi (“KV”) yéniinden tam inceleme
gerceklestirilmis ve vergi tarhiyati yapilmistir.

Sirketimiz, tabi oldugu mevzuat ve sektor uygulamalarina uygun olarak, biinyesinde olusan tim
hizmetler (zerinden gerekli vergi ve yasal yuklUmllliklerini hesaplayip halihazirda Devletimize
o6demektedir. Buna karsilik, vergi mevzuatindaki belirsizlikler ve yorum farklari nedeniyle ilave tarhiyat
yapildigi anlasilmaktadir.
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Sirketimiz Yonetim Kurulu, yapilan tarhiyat hakkinda 7326 Sayili Kanun uyarinca yapilandirma
hikiimlerinden faydalaniimasina karar vermis olup, 258 milyon TL 6demenin 30 Eylil 2021 tarihinde
gerceklestirilmesiyle stire¢ tamamlanacaktir.

12 Agustos 2021

Organizasyon Degisikligi

Sirketimizde Strateji DirektorlGgi binyesinde yonetilen is gelistirme faaliyetlerinin teknoloji ve ticari
seklinde ayrilmadan daha odakli yonetilebilmesi ve projelendirilmesi, konsolide strateji yonetiminin
gerceklestirilebilmesi, yurt disi istirak yonetiminin daha yakindan ve Sirketimiz stratejileri ile koordineli
bir sekilde yonetilebilmesi ve istirakler arasinda sinerji firsatlarindan daha fazla faydalanilabilmesi
ihtiyaclari gozetilerek Turkcell Strateji Direktorligi’niin faaliyet ve sorumluluk alaninin genisletilerek
Strateji Genel Mudir Yardimciligi seklinde orgltlenmesine karar verilmistir.

Sirketimiz Strateji Genel Mudir Yardimciligl gorevine 1 Eyliil 2021 tarihinden itibaren gegerli olmak
Uzere Sn. M. Akif Konar atanmistir.

M. Akif Konar, istanbul Teknik Universitesi Isletme Fakiiltesi [sletme Miihendisligi bélimiinden
1995 yilinda mezun olmus ve 1997 yilinda ITU Fen Bilimleri Enstitiisii Isletme Miihendisligi
béliimiinde Yiiksek Lisansini tamamlamistir. 1995-2004 yillari arasinda sirasiyla Belbim A.S. de
Uzman, Vestel Sirketler Grubu’nda Uygulama Uzmani, Opet Petrolciiliik A.S.’de Sistem
Gelistirme Miidiirii olarak ¢alismis, 2004-2006 yillari arasinda Tiirk Hava Yollar’'nda Uretim
Planlama Miidiirliigii ve Yatirim Planlama ve Projeler Miidiirliigii gérevlerinde bulunmustur.
THY’deki kariyerine Amerika ve Uzakdogu Bdlge Miidiirii olarak devam eden Konar, 2007
yihnda Uretim Planlama Baskanligi gérevine getirilmistir. 2010 yilinda Pazarlama ve Satis
Baskani olan Konar, Nisan 2013 tarihinden bu yana THY blinyesinde Genel Miidiir Yardimcisi
(Ticari) olarak gérev yapmaktadir. Konar, ayrica 2010-2013 yillarinda SunExpress’te Denetim
Kurulu lyesi olarak gérev yapmis, 2014-2015 yillarinda ayni sirketin Yonetim Kurulu iyeligi
gérevini yiiriitmiistiir. 2018 yilindan itibaren ise TCI Kabin i¢i Sistemleri A.S.’de Yonetim Kurulu
iiyesi olarak gérev yapmaktadir. Evli ve iki cocuk babasi olan Konar, ingilizce bilmektedir.

18 Agustos 2021
Yazilim Sirketi Kurulugu Hakkinda

Sirketimiz Yonetim Kurulu yazilim Uriinleri ve hizmetleri gelistirmek, bu amacla yazilimci yetistirmek,
Sirketimize, istiraklerine ve Ulke igindeki ve disindaki diger taraflara bu kapsamda hizmet vermek
ve/veya mevzuat cercevesinde izin verilen diger alanlarda faaliyet gostermek Uzere bir sirket
kurulmasina karar vermistir. Bu siireg; yatirimcilarin yatirim kararini ve pay degerini etkileyebilecek
nitelikte olmasi nedeniyle, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Ozel Durumlar Tebligi'nin 6'nci maddesi
kapsaminda Yonetim Kurulu karariyla ertelenmistir.

18 Agustos 2021
Boyut Grup Enerji hisselerinin Turkcell Enerji tarafindan satin alinmasina iliskin hisse
devrinin tamamlanmasi

6 Temmuz 2021 tarihindeki agiklamamiz ¢ergevesinde, Sirketimizin %100 istiraki olan Turkcell Enerji
Coziimleri ve Elektrik Satis Ticaret A.S. (“Turkcell Enerji”) tarafindan, Boyut Grup Enerji Elektrik Uretim
ve Insaat Sanayi ve Ticaret A.S. (“Boyut Grup Enerji”) hisselerinin tamaminin satin alinmasina iliskin pay
devir islemleri buglin tamamlanmistir.
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25 Agustos 2021
Yonetim Degisikligi (insan Kaynaklari)

Sirketimiz insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimciligi gérevine 1 Eylil 2021 tarihinden itibaren gegerli
olmak tzere Sn. Ali Riza Esmen atanmistir.

Ali Riza Esmen, Kirikkale Universitesi Kamu Yénetimi béliimiinden 1997 yilinda mezun olup,
Hacettepe Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi béliimiinde yiiksek lisans egitimine
devam etmistir. 2004 yilinda Dowling College New York’ta isletme iizerine master programini
tamamlamstir. Kariyerine 2000 yilinda State University of New York Nassau Community
College English Language Institute’de Direktor Yardimcisi olarak baslayip, akabinde Dowling
College English Language Institute’de Ogretim Gérevlisi olarak ¢alismistir. 2007-2009 yillari
arasinda ugcak bakim ve onarim hizmetleri saglayicisi MyTechnic’te insan Kaynaklari Direktérii
olarak gérev yapmistir. 2009-2012 yillari arasinda Tiirk Hava Yollari Teknik A.S.’de insan
Kaynaklari Miidiirii olarak gérev yapan Esmen, 2012-2015 yillari arasinda da Petkim
Petrokimya Holding A.S.’de insan Kaynaklarindan sorumlu Genel Miidiir Yardimcili§i gérevinde
bulunmustur. 2016 yilindan itibaren ise EUAS International ICC’de insan Kaynaklarindan
sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi gérevini siirdiirmektedir.

7. DONEM SONRASI GELISMELER

8 Ekim 2021
Atmosware Teknoloji Egitim ve Danismanlik A.S.’nin Kurulusu Hakkinda

18 Agustos 2021 tarihli agiklamamiz cergevesinde, Sirketimizin bagh ortakliklarindan Turktell Bilisim
Servisleri A.S.’nin %100'lne sahip oldugu ve sermayesi 5.000.000 TL olan Atmosware Teknoloji Egitim
ve Danismanlik A.S. kurulmus olup, kurulusun tescil ve ilan asamalari tamamlanmistir.

4 Kasim 2021
Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. hisselerinde kismi satisin
degerlendirilmesi ve banka yetkilendirilmesi

Sirketimizin Yonetim Kurulu, Paycell markasiyla yenilik¢i 6deme ¢6zimleri sunan bagh ortakligimiz
Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.nin mevcut ve farkli pazarlarda biiyiimesinin
hizlandirilarak is hacminin biyutilmesi stratejisi kapsaminda, sirkete kaynak saglanmasi amaciyla kismi
hisse satisi alternatiflerini degerlendirmeye karar vermistir. Satis sirecinin yonetimi icin yatirm
bankasi J.P. Morgan Securities plc’ye yetki verilecek olup, potansiyel yatirimcilarla gériismeler bu ay
itibariyla baslatilacaktir.
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9. OPERASYONEL VE FINANSAL BiLGi OZETi

Asagidaki tabloda 2020 yilinin 3. ¢eyregine, 2021 yilinin 3. geyregine, 2020 yilinin ilk 9 ayhk ve 2021
yihnin ilk 9 aylik sonuglarina ait TL cinsinden yer verilmis finansal veriler Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlari’'na (“UFRS”) uygun olarak hazirlanmis verilere dayanmaktadir.

9 Ay
Kar/Zarar Tablosu (milyon TL)
3C20 3C21 . 9A20 9A21 % Deg.
Turkcell Turkiye 6.013,4 7.050,3 %17,2 16.764,1 19.534,2 %16,5
Turkcell Uluslararasi 657,6 915,3 %39,2 1.795,1 2.463,7 %37,2
Techfin 205,0 281,5 %37,3 619,9 745,9 %20,3
Diger istirakler 773,4 1.107,1 %43,1 2.052,4 2.985,3 %45,5
Toplam Hasilat 7.649,5 9.354,2 %22,3 21.231,6 25.729,0 %21,2
Satislarin Maliyeti (5.243,8) (6.428,7) %22,6 (14.763,3) (18.134,6) %22,8
Briit kar 2.405,7 2.925,6 %21,6 6.468,3 7.594,4 %17,4
Genel yonetim giderleri (184,2) (219,3) %19,1 (538,9) (642,2) %19,2
Pazarlama ve satis giderleri (295,6) (429,9) %45,4 (972,2) (1.201,9) %23,6
fgsiadse‘:::')ye“erden diger gelirler/ (11,2) (20,2) %80,4 (156,4) (324,8) %107,7
Finansal varliklar ve s6zlesme o 0
varliklari net deger diistklugu (48,5) (64,1) %322 (270,1) (164,5) (%39,1)
FAVOK 3.393,9 4.029,8 %18,7 9.027,3 10.802,2 %19,7
Finansman giderleri 6ncesi faaliyet kari 1.866,1 2.192,1 %17,5 4.530,8 5.260,9 %16,1
Finansman giderleri (1.602,5) (247,4) (%84,6) (3.185,3) (2.079,8) (%34,7)
Finansman gelirleri 1.307,8 (111,8) (%108,5) 2.435,5 948,5 (%61,1)
Ozkaynak yontemiyle degerlenen (5,3) (2,1) (%60,4) (8,6) 26,5 ad.
yatirimlarin karlarindan paylar
E::::’Lg:‘c” olmayan paylar ve vergiler  cc¢ 1.830,7 %16,9 3.772,3 4.156,1 %10,2
Vergiler (355,5) (401,6) %13,0 (834,8) (509,5) (%39,0)
Siirdiirilen faallxetler_ve kontrol giicii 1.210,7 1.429,1 %18,0 2.937,6 3.646,6 %24,1
olmayan paylar 6ncesi kar
Kontrol gticli olmayan paylar (0,0) (0,0) - (2,5) 0,0 a.d.
Net Kar (Ana ortaklik paylari) 1.210,6 1.429,1 %18,0 2.935,0 3.646,5 %24,2

11



TURKCELL 2021 Yili Ugiincii Ceyrek Ara Donem Faaliyet Raporu

Asagidaki tabloda 2020 yilinin 3. ¢ceyregine, 2021 yilinin 3. ¢eyregine, 2020 yilinin ilk 9 aylik, 2021 yilinin
ilk 9 aylik sonuglarina ait TL cinsinden yer verilmis finansal veriler Turkiye Muhasebe Standartlari’na
(“TMS”) uygun olarak hazirlanmis verilere dayanmaktadir.

9 Ay
Kar/Zarar Tablosu (milyon TL)
9A20 9A21 % Deg.
Turkcell Turkiye 6.013,4 7.050,3 %17,2 16.764,1 19.534,2 %16,5
Turkcell Uluslararasi 657,6 915,3 %39,2 1.795,1 2.463,7 %37,2
Techfin 205,0 281,5 %37,3 619,9 745,9 %20,3
Diger istirakler 773,4 1.107,1 %43,1 2.052,4 2.985,3 %45,5
Toplam Hasilat 7.649,5 9.354,2 %22,3 21.231,6 25.729,0 %21,2
Satislarin Maliyeti (5.243,8) (6.428,7) %22,6 (14.763,3) (18.134,6) %22,8
Brut Kar 2.405,7 2.925,6 %21,6 6.468,3 7.594,4 %17,4
Genel yonetim giderleri (184,2) (219,3) %19,1 (538,9) (642,2) %19,2
Pazarlama ve satis giderleri (295,6) (429,9) %45,4 (972,2) (1.201,9) %23,6
Esas faalivetlerden diger gelirler 12126 240,1 (%80,2) 2.121,9 2.053,8 (%3,2)
/(giderler)
FAVOK 3.393,9 4.029,8 %18,7 9.027,3 10.802,2 %19,7
Esas faaliyet kari 3.138,5 2.516,5 (%19,8) 7.079,0 7.804,1 %10,2

TFRS 9 uyarinca belirlenen deger
disukligu (zararlari) ve deger (48,5) (64,1) %32,2 (270,1) (164,5) (%39,1)
distklugi zararlarinin iptalleri

Yatirim faaliyetlerinden gelirler 44,1 23,9 (%45,8) 163,3 61,5 (%62,3)
Yatirim faaliyetlerinden giderler (1,4) (1,9) %35,7 (1,4) (72,1) a.d.

Ozkaynak ydntemiyle degerlenen
yatirimlarin karlarindan/ (5,3) (2,1) (%60,4) (8,6) 26,5 a.d.
(zararlarindan) paylar

Finansman geliri / (gideri) 6ncesi net kar 3.127,4 2.472,3 (%20,9) 6.962,3 7.655,5 %10,0
Finansman gelirleri 1.210,2 (170,3) (%114,1) 2.275,0 481,5 (%78,8)
Finansman giderleri (2.771,4) (471,3) (%83,0) (5.465,1) (3.980,9) (%27,2)

Surdirilen faaliyetler vergi oncesi kari 1.566,1 1.830,7 %16,9 3.772,3 4.156,1 %10,2

Surdurilen faaliyetler vergi gideri (355,5) (401,6) %13,0 (834,8) (509,5) (%39,0)

Surdirilen faaliyetler donem kari 1.210,7 1.429,1 %18,0 2.937,6 3.646,6 %24,1

Kontrol glicli olmayan paylar 0,0 0,0 - (2,5) 0,0 a.d.

Donem Kari (Ana ortaklik paylari) 1.210,6 1.429,1 %18,0 2.935,0 3.646,5 %24,2
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3€20/3¢21 2¢21/3¢21

Operasyonel Bilgiler Ozeti 3C21 % Deg. % Ded.
Abone Sayisi (milyon) 36,9 38,1 39,3 %6,5 %3,1
Mobil Faturali (milyon) 21,5 22,9 23,3 %8,4 %1,7
Mobil M2M (milyon) 2,7 3,0 3,2 %18,5 %6,7
Mobil On Odemeli (milyon) 12,2 11,7 12,3 %0,8 %5,1
Fiber (bin) 1.599,4 1.754,1 1.813,6 %13,4 %3,4
ADSL (bin) 694,0 725,5 739,7 %6,6 %2,0
Superbox (bin)? 550,5 625,7 613,6 9%11,5 (%1,9)
Kablo (bin) 66,9 62,2 59,8 (%10,6) (%3,9)
IPTV (bin) 811,1 961,0 1.011,9 %24,8 %5,3
Abone kayip orani (%)?
Mobil Abone kayip orani (%)3 %2,4 %1,7 %1,9 (0,5yp) 0,2yp
Sabit Abone kayip orani (%) %2,1 %1,3 %1,4 (0,7yp) 0,1yp
ARPU* (Abone basina elde edilen aylik gelir) (TL)
Mobil ARPU — Bilesik 47,5 48,2 52,9 %11,4 %9,8
Mobil ARPU — Bilesik (M2M harig) 51,2 52,3 57,5 %12,3 9%9,9
Faturali 60,9 59,9 65,0 %6,7 %8,5
Faturali (M2M haric) 68,9 68,1 74,2 %7,7 %9,0
On Odemeli 24,0 25,5 29,9 %24,6 %17,3
Sabit Bireysel ARPU - Bilesik 71,5 76,4 78,6 %9,9 %2,9
Bireysel Fiber ARPU 72,3 76,6 79,5 %10,0 %3,8
Kullanici basina ortalama data kullanimi 12,2 13,4 13,7 %12,3 2,2%
(GB/kullanici)

Mobil MoU — (Abone bagsi Aylik Ortalama

. g 556,1 564,8 559,2 %0,6 %1,0
Kullanim Dakikasi) Bilesik ! ! ! o ey
1 Superbox musterileri mobil abonelerin igine dahildir.
2 Abone kayip orani rakamlarinin gosterimi, ilgili geyrekler igin aylik ortalama abone kayip orani rakamlarini gésterecek sekilde degistirilmistir.

39 ay boyunca ayda 10 TL Uzeri yiikleme yapmayan 6n 6demeli abone kayip politikasi 1¢17’de 12 ay olarak degistirilmistir. Ek olarak, en son Mart’tan
once yikleme yapan 6n édemeli aboneler en geg yil sonu itibariyla abonelikten gikariimaktadir. 2019 yili itibariyla, dizenleyici bir gereklilik olarak,
oturum belgesi eksik olan 6n 6demeli hatlarin aboneliklerinin 6. ayi itibariyla kapatilmasini gerektiren yeni BTK dlizenlemesi kapsaminda 6n 6demeli
hatlarin baglantisini kesmeye basladik. Buna ek olarak, BTK diizenlemesi kapsaminda, vefat eden bir misterinin hatti ya varise ya da baska bir
kullaniciya aktariimali ya da sonlandiriimalidir. Aktariimayan veya sonlandiriimayan hatlar 7. ayin sonu itibariyla kapatilacaktir.

41G21 itibaryla, raporlama segmentlerindeki degisiklik neticesinde, cihaz ve aksesuar satislarindan elde edilen komisyon gelirleri artik diger segment
altinda raporlanacagi igin Turkcell Turkiye mobil ARPU hesabindan ¢ikariimistir.

1) Bu donemde Sirket faaliyetlerini 5nemli derecede etkileyen gelismelere iliskin aciklamalar
yukarida sunulmustur. Diger bilgiler icin 2020 yilina ait Yillik Faaliyet Raporuna asagidaki
linkten ulasabilirsiniz:

https://s.turkcell.com.tr/hakkimizda/tr/yatirimciiliskileri/InvestorReportLibrary/Turkcell-EFR2020-
TR.pdf

11) 30 Eyliil 2021 Tarihinde Sona Eren 9 aylik Ara Déneme ait Konsolide Mali Tablolara
asagidaki linkten ulasabilirsiniz:

https://www.turkcell.com.tr/tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri/ceyrek-finansal-sonuclar

111) 30 Eyliil 2020 Tarihinde Sona Eren 9 aylik Ara Déneme ait Konsolide Mali Tablolara
asagidaki linkten ulasabilirsiniz:

https://www.turkcell.com.tr/tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri/ceyrek-finansal-sonuclar
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