Tark Telekorﬁ”
g

TURK TELEKOM GRUBU
2016 YILSONU

FINANSAL VE OPERASYONEL
SONUCLARI

8 Subat 2017




Turk Telelgolﬁar?

ENTEGRASYON VE SINERJI ILE
REKOR GELIR BUYUMESI

Turk Telekom Grubu 2016 yilini rekor seviyede gelir ve Ustlin operasyonel performans
ile tamamladi. Grup gelirleri 2016 yilinda, yillik bazda halka arzdan bu yana en yuksek
biyime oram olan %10,9 ile 16,1 milyar TL’ye yiikseldi. insaat geliri diizeltmesi haric
tutuldugunda, yillik %10,6 oraninda cift haneli biyime yilsonu 6ngorisuni asti. Grup,
%34 EBITDA Marjiile 5,5 milyar TL EBITDA' gerceklestirirken yatirim harcamalan gelirin
%19’una karsilik gelerek 3 milyar TL oldu.

2016 YILSONU OPERASYONEL GELISMELER

< Grup toplam abone sayisi 1,5 milyon net abone kazanimi ile 38,9
milyona ulasti. Bu artis halka arzdan itibaren kaydedilen en yuksek
yillilk abone kazanim oldu.

» 4C’de 262 bin net abone kazanim gerceklesirken, genisbant abone
tabam 2008’den bu yana en yuksek yilllk abone kazanim olan 691
bin ile 2016 yilsonunda 8,7 milyona ulasti. Abone kazanimina, 4C’de
yilbik %7,3 seviyesinde glicli bir ARPU buyumesi eslik etti.

% Fiber abone? sayisi, 4C’de hizlanan 164 bin net abone kazanimi ile 2
milyonu asti. 2016 yilinin tamaminda, genisbanttaki net abone
artisinin %80’i fiber paketlerde idi.

s Mobil segmentde abone kazanimi hiz kazandi. 2015 yilindaki 932 bin
abone kazaniminin ardindan 2016 yilinda grup mobil abone tabani 1,3
milyon artis ile 18,6 milyona ylkseldi. Faturali abonelikler ve yuksek
data paketlerine artan talep ile 4C’16 mobil karma ARPU 2C’13 den bu
yana en yuksek yillik biyime orani olan %9,7 seviyesinde artti.

» Akilh telefon penetrasyonu bir yil 6nceki %66 seviyesinden %75’e
yukselirken, data gelirleri yillik bazda 7 baz puan artarak mobil servis
gelirlerinin %39’una ulasti.

% Sabit ses abonelerinde kayiplar 2016 yilinda 652 bine duserek yildan
yila %40 oraninda azaldi. Toplam erisim hatti sayis1 6 ¢ceyrek boyunca
sabit kaldig1 12,9 milyon dip seviyesinden 13,1 milyona (yalin DSL
dahil) yukseldi.

e

» Ev TV abone sayisi, zengin icerigi, 4K teknolojisi ve genis platform
secenekleri ile yillik bazda 293 bin rekor artis ile 677 bine ulasti.

'FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin aciklamasinda yer alan FAVOK,
satis gelirlerini, satislarin  maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yo6netim giderlerini, diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) ve yatirnm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borg¢lari hari¢c alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur
farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden
kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini icermemektedir.

2Eve/binaya kadar ve saha dolabina kadar fiber abonelerini icermektedir.

2

>



Turk Telek’oﬁa;

Turk Telekom CEO’su Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany’nin 2016 yilsonu sonuclan
hakkinda mesaiji:

Sektorin 6ncl yakinsama oyuncusu olarak konumumuzu glclendirmede saglam
adimlar atmaya devam ettigimiz, Turk Telekom icin donim noktasi niteliginde olan
2016 yilina iliskin finansal ve operasyonel sonuclarimizi aciklamaktan mutluluk
duyuyoruz. Yila Turkiye’nin en blyUk marka birlesmelerinden biriyle basladik; mobil,
sabit genisbant, sabit ses ve TV markalarimizi birlestirerek, tam kapsamli yakinsanmis
tekliflerimizin tek bir noktadan sunumunu sagladik. Grup yetkinliklerimizi etkin bir
sinerjiyle basanl bir sekilde ahenklendirdik ve bunun etkileri sonuclara net bir sekilde
yansidi.

Birlesen markamizin, altyapimizin, dagitim kanallarnrmizin ve katma degerli
hizmetlerimizin gliciinden aldigimz destekle, Ustin bir operasyonel basan elde ettik.
2016 vyilinda, halka arzdan bu yana rekor buyuklikte yilbk abone kazanim
gerceklestirerek, 38,9 milyon Turk Telekom Grup abone sayisina ulastik. Gelir acisindan
da %10,9 ile rekor yillik bilyiime kaydettik. insaat gelirleri diizeltmesi haric yillik gelir
buyumemiz, 6ngorulerimizi de asarak %10,6 oldu.

2016 yili mobil hizmetlerimiz icin onemli kilometre tasi niteliginde bir yil oldu. 3G
servislerinde 900 MHz bandinin hizli bir sekilde kullanima alinmasiyla bina ici
kapsamadaki iyilesme ve en 6nemli frekans bantlarini elde ederek emin adimlarla
basladigimiz LTE hizmetlerinin bir araya gelmesi sebeke kalitesi ve veri bliylimesinde
artis sagladi. 2016 yilinin 4. Ceyregi itibariyle, akilli telefon kullanicilarimizin %530 LTE
ile uyumlu cihaz kullamyor ve LTE kullanicilarimizin ortalama aylik mobil veri kullanimi
3,9 GB’a ulasti.

228 bin km uzunlugu ve 13,9 milyon homepass (fiber hane kapsama) sayimiz ile
Turkiye’deki hanelerin %60’ 1N kapsayarak ulkenin butin sehirlerine ulasan yaygin
fiber sebekemizle de gurur duyuyoruz. Turk Telekom’un altyapidaki glicini Ustyapi
hizmetlerine tasimaya da yogun sekilde odaklaniyoruz. Buna ilk 6rneklerimiz arasinda,
Turkiye’nin en cok sevilen online dijital muzik platformu Turk Telekom Miuzik, UEFA
icerigiyle birlikte TV platformu Tivibu, lider dijital oyun platformu Playstore ve
Turkiye’nin lider online egitim destek hizmeti Vitamin sayilabilir.

Ust paket satislan, capraz satislar ve tstiin Griin portféyimuz ile misterilerimize deger
katmaya odaklanmaya devam edecegiz. Buna ek olarak, musteri segmentlerimize
benzersiz teklifler sunabilecek konumumuz ve kendimizi net bir sekilde
farklilastirabilecegimiz genis yakinsama urlin yelpazemizle su ana kadar ulasilmamis
musteri segmentlerini de hedefleyecegiz.

Turkiye’yi klresel teknoloji devleri arasinda konumlandirmak ve ulkenin dijital
yakinsamasina katki saglamak icin pro-aktif bir sekilde cesur adimlar da atiyoruz.
istirakimiz Argela ile, ABD Patent ve Marka Ofisine cok sayida patent basvurularimzla,
Turkiye’de 5G uyumlu teknolojilerin gelistirilmesinde liderlik ediyoruz. Bununla birlikte,
Saglik Kampdusleri projesi Turkiye’deki saglhik hizmetlerinin dijital donistimine katki
sagliyor. Bu projede, istiraklerimiz Innova ve Assist ile koordinasyon halinde, veri
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Tirk Telekom #

merkezi hazirhigindan, bilgi yonetim sistem uygulamasi ile entegrasyonu ve cagn
merkezine kadar cesitli segmentlerde hizmet veriyor olacagiz. Piyasada 6zgln bir
konuma sahip olan istiraklerimizi, yeni dikeylerde hizmetlerini genisletmeleri
hususunda destekliyor olacagiz.

Son fakat ayni derecede 6nemli hususlardan biri de, 2016’nin sonlarina dogru, daha iyi
operasyonel ceviklik ve daha sade bir yap1 altinda faaliyet gostermemizi saglayacak
olan organizasyonel degisikliklerimiz oldu. Yeni yapida organizasyonun diger
kademelerine de genisleyecek sekilde (st dluzey pozisyonlarimizi sadelestirdik.
Amacimiz mevcut pazar segmentasyon yapisini, diger bir deyisle Bireysel ve Kurumsal
Musteri segmentasyonunu korurken, ortak operasyonlarin sinerjilerinden maksimum
fayda saglamak ve icraati gliclendirmek. Yeni organizasyonun, sirketi bir sonraki pazar
asamalarina hazirlamada oldukca etkili olacagina inantyorum.

Calisanlarimiza 2016 yilinda yaptiklan biutin katkilar ve calismalardan 6tiuri tesekkir
ediyorum. Gelecekte paydaslarimiz icin deger yaratma amaci ile entegre yapimizdan
faydalanmaya, ve verimlilikleri kesfedip uygulamaya devam edecegiz.

2017 Yili Konsolide Finansal Sonuclanna iliskin Ongériiler

2017 yilinda,

*insaat geliri duzeltmesi haric konsolide gelirlerimizin 2016 yilina gére yiizde 8-9
seviyelerinde artmasin,

*Konsolide FAVOK tutarimizin 5,8 milyar TL — 6,0 milyar TL seviyelerinde
gerceklesmesini,

*Konsolide yatinm harcamalarnmizin ise yaklastk 3 milyar TL seviyelerinde
gerceklesmesini,

mevcut kosullarda ongérmekteyiz.
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Finansal Gelismeler

(milyon TL) 2016 |Yillik Degisim 4C'16  Yillik Degisim
Satis Gelirleri 14.523 16.109 %10,9 3.867 4.250 %9,9
Satis Gelirleri (Insaat gelirleri 14190  15.696 %10,6 3706 4171 %12,6
diizeltmesi haric)
FAVOK 5.334 5.470 %2,6 1.416 1.434 %1,3
Marj %36,7 %34,0 %36,6 %33,8
Amortisman ve itfa Gideri (2.272) (2.849) %25,4 (615) (776) %26,2
Faaliyet Kan 3.062 2.621 (%14,4) 801 658 (%17.8)
Marj %21,1 %16,3 %20,7 %15,5
Finansal Gelirler / (Giderler) (1.807) (3.018) %67,6 470 (2.180) a.d.
Kur ve Tirev Gerlirleri / (Giderleri) (1.659) (2.517) %51,7 469 (2.007) a.d.
Faiz Gelirleri / (Giderleri) 0] (360) a.d. 72 (90) a.d.
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (141) (141) %0,0 (71) (84) %18,2
Vergi Gideri (398) (328) (%17.7) (232) 134 a.d.
Net Kar 907 (724) ad. 1.039 (1.388) ad.
Marj %6,2 a.d. %26,9 a.d.
Yatinm Harcamalari* 2.929 3.027 %3,4 1.156 963 (%16,7)
— ——

* Lisans bedelleri hari¢

Satis Gelirleri

Konsolide gelirler 2016 yilinda, mobil gelirdeki yillik %16,2 (artis: 802 milyon TL) ve
genisbant gelirindeki yillik %12,6 (artis: 476 milyon TL) artis ile bir 6nceki yila gore
%10,9 (artis: 1.586 milyon TL) biiyiime géstererek 16.109 milyon TL’ye yikseldi. insaat
gelirleri duzeltmesi hari¢ tutuldugunda ise konsolide gelirdeki yilhk buylume %10,6
(artis: 1.506 milyon TL) ile sirket 6ngoriulerinin tzerinde gerceklesti. Entegrasyon ve
marka birlesiminin satislar tGzerinde beklenenden daha olumlu bir etki yaratmasinin
yan sira, proje bazli gelirlerin 4C’de beklenenin Uzerinde artmasi, toplam konsolide
grup gelirlerinin sirket ongorulerinden daha guclid bir buylime ile sonuclanmasini

sagladi.

4C’16 da satis gelirlerindeki buyume, mobil gelirlerde yillik %19,3 (artis: 246 milyon TL)
ve genisbant gelirlerinde yillik %16,5 (artis: 162 milyon TL) artis ile %9,9 (artis: 382
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milyon TL) olarak gerceklesti. insaat gelirleri diizeltmesi hari¢ tutuldugunda 4C’16’da
konsolide gelirlerdeki yillik bliyume %12,6 (artis: 466 milyon TL) seviyesine yukseldi.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Haric)

2016 yilinda faaliyet giderleri yillik bazda %15,8 (artis: 1.450 milyon TL) artti. Ozellikle,
personel giderleri yillik %11,8 (artis: 295 milyon TL), vergi giderleri yillik %17,0 (artis: 210
milyon TL) ve ticari giderler yillik %20,6 (artis: 206 milyon TL) artis gosterdi.

4C’16’da faaliyet giderlerindeki artis yillik %14,8 (artis: 364 milyon TL) oldu. Ozellikle,
vergi giderleri y1llik %18,2 (artis: 59 milyon TL) ve personel giderleri yillik %7,6 (artis: 51
milyon TL) artis gosterdi.

(1) 4C’15’de Turkcell Grubuile muhtelif davalar, icra takipleri ve ihtilaflarin karsilikli sulh
ile cozimlenmesi ile bir defaya mahsus elde edilen 146 milyon TL fayda,

(2) Hazine payr yukumlulugune iliskin Hazine Mustesarlign tarafindan yapilan
bildirimlere istinaden 4C’16’da ayrilan 67 milyon TL degerinde karsilik gideri,

etkilerinden anndinldiginda faaliyet giderlerindeki artis 4C’16’da yillik %5,8 olarak

gerceklesti.

Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

Konsolide FAVOK 2016 yilinda yillik %2,6 artis ile 5,5 milyar TL’ye yiikseldi ve FAVOK
marji %34,0 olarak gerceklesti. Grup FAVOK, 4C’16 hazine pay bildirimlerine iliskin
ayrilan 67 milyon TL degerindeki karsilik giderinden kismen negatif etkilendi. Bu etki
hari¢c tutuldugunda, 4C’16 FAVOK marji %35,3 oldu. Bununla beraber, 4C’16’daki
karsilik gideri etkisi ve 4C’15’deki Turkcell ile saglanan sulh sonucu elde edilen 146
milyon TL faydadan anndinldiginda yillik bazda 4C’16 FAVOK biyiimesi %18,2 olarak
gerceklesti.

Amortisman ve itfa Giderleri

Toplam amortisman ve itfa giderleri kismen yeni spektrumlarin amortisman etkisi ile

2016 yilinda yillik %25,4 artarak 2.849 milyon TL oldu.
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Faaliyet Kan

Faaliyet kar®, amortisman ve itfa giderlerindeki artisin etkisiyle 2016°da yillik bazda
%14,4 (azalbis: 441 milyon TL) azalarak 2.621 milyon TL seviyesinde gerceklesti. Yukanda
yer alan faaliyet giderleri baslhig1 altinda bahsi gecen etkiler hari¢ tutuldugunda 2016
yili faaliyet karnindaki dusus yillik bazda %7,8 olurken 4C’16 faaliyet karinda yillik bazda
%10,7 blyume gerceklesti.

Net Finansal Gelir / Gider*

Grup 2016 yilinda, Turk Lirasinin ABD Dolan ve Euro karsisindaki yuksek deger kaybinin
ardindan 3.018 milyon TL net finansal gider kaydetti. (Aralik 2016 Kapanis USD/TRY:
3,5192, EUR/TRY: 3,7099, Aralik 2015 Kapanis: USD/TRY: 2,9076, EUR/TRY: 3,1776)

Vergi Gideri

Vergi gideri 2016 yilinda buyuk olcude kur zararlarindan kaynakl daha dusuk vergi

oncesi kar sebebi ile 71 milyon TL azalarak 328 milyon TL oldu.
Net Kar/Zarar

Grup 2016 yilinda Turk lirasinin, ABD Dolan ve Euro karsisindaki deger kayb1 sebebi ile

gerceklesen kur zararlarnnin etkisi ile 724 milyon net zarar yazdi.
Yatinnm Harcamalan

Grup 2016 yilinda 3,0 milyar TL yatinm gerceklestirirken yatirimlarin gelire oran1 %19

oldu.

3Bu basin ac¢iklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini, pazarlama, satis ve
dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri)
icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ alacak
ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)),
konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlik paylarini icermemektedir. 2013 3. Ceyrekten itibaren
finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet kart KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degdisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan farklilasmistir.

“Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin)
icerisinde yer verilen banka borglarr hari¢ alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini)
ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda belirtilen
finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma degisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmistir.
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Operasyonel Gelismeler

4C'15 4C'15 4C'16  Ceyreklik Degisim Yillik Degisim

Toplam Erisim Hatt1 Sayisi (mn) ' 129 12,9 13,1 1,1% 1,4%
Sabit Ses Hatt1 Sayisi (mn) 10,3 9,8 9,6 (1,6%) (6,3%)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 2,6 3,1 34 9,2% 32,1%
Sabit Ses ARPU (TL) 2 23,4 23,3 23,2 (0,5%) (1,1%)
Toplam Genisbant Abone Sayisi (mn) 8,0 8,4 8,7 3,1% 8,6%
Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 1465 1.848 2.01m 89% 37,3%
Eve/Binaya Kadar Fiber (‘O00) 768 828 869 4,9% 13,0%
Saha Dolabina kadar Fiber (‘O00) 696 1.020 1.143 12,0% 64,1%
Genisbant ARPU (TL) 3 41,6 42,6 44,7 4.9% 7,3%
TV Abone Sayisi (mn) * 1,9 19 2,0 3,4% 71%
Tivibu Ev Abone Sayisi (‘000) ° 384 590 677 14,8% 76,2%
TV ARPU (TL) 19,9 18,7 19,2 2,9% (3,3%)
Mobil Abone Sayisi (mn) 17,3 18,4 18,6 1,0% 7.5%
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 87 9,5 9,8 3,3% 12,4%
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn 8,5 89 8,8 (1,4%) 2,6%
Mobil ARPU-Karma (TL) 23,8 26,0 26,1 0,6% 9,7%
Mobil ARPU-Faturali (TL) 31,7 33,9 34,0 0,5% 7,4%
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 15,3 16,8 17,1 1,4% 11,6%
—

(1) Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.

(2) Q2’16 itibari ile Sabit Ses ARPU hesaplamasinda yeniden siniflandirma yapilmistir. Yurtici ve uluslararasi sabit hat gelen cagri
arabaglanti gelirleri Sabit Ses ARPU hesaplamasina dahil edilmeye baslanmistir. Yeniden siniflandirma geriye déniik olarak 2014 1.
Ceyrekten itibaren uygulanmistir.

(3) Q2’16 itibari ile TV gelirleri Genisbant ARPU hesaplamasina dahil edilmemeye baslanmistir. Yeniden siniflandirma geriye doéniik
olarak 2014 1. Ceyrekten itibaren uygulanmistir.

(4) Tivibu Ev (IPTV+Uydu) ve Tivibu Go (Web TV+Mobil TV+Smart TV) abonelerini icermektedir.

(5) Tivibu Ev IPTV ve Uydu abonelerini icermektedir.



Turk Telek’oﬁa;

Turk Telekom Grubu hakkinda

176 wilbik kokli bir gecmise sahip olan Turk Telekom, Turkiye'nin ilk entegre
telekomunikasyon operatérudir. Mdusterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji
ihtiyaclarina en gicli ve en dogru sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Turk
Telekomiinikasyon A.S., Avea iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tiizel kisiliklerini
mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklarn mevzuat ve regilasyonlara
tamamen uyarak, “musteri odakli” ve entegre bir yapiya gecmistir. Bireysel ve kurumsal
hizmetler alaninda genis hizmet ag1 ve zengin Uriun cesitlilig§ine sahip olan Turk
Telekom, Ocak 2016 itibarnyla mobil, internet, telefon ve TV Urin ve hizmetlerini ‘TUrk
Telekom’ tek marka catis1 altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Turk Telekom, 31 Aralik 2016 itibariyla 13,1 milyon sabit
erisim hatti, 8,7 milyon genisbant ve 18,6 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir.
Turk Telekom Grubu sirketleri Turkiye’yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi
toplumuna dénlusum sirecini hizlandirma vizyonuyla, 81ilde 33.224 calisaniyla hizmet
vermektedir.

Turk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup,
mobil operatdr Avea iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti , IPTV, Uydu
TV, Web TV, Mobile TV, Smart TV Hizmetleri saglayicisti TTNET A.S., Televizyon
yayinciligi ile istege bagl yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran Sirketleri,
yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢6zim
saglayicisi Innova Bilisim Cozumleri A.S., cevrimici egitim yazilimlan sirketi Sebit Egitim
ve Bilgi Teknolojileri A.S., cagrn merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Musteri Hizmetleri
AS., toptan veri ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom International ve
istiraklerinin ylzde 100'Une sahiptir.
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Yasal Uyan

Bu basin bulteninde yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon A.S. (Sirket) tarafindan
Turk Telekom Grubu sirketleri faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan
fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige
tabidir. Sirket glivenilir olduguna inandig1 kaynaklardan topladigi bilgiye dayanir ancak
bu bilginin gerceklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Bu materyalde
yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri,
belirsizlikleri ve bizim gercek sonuclarimiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege
yonelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve basarilardan farkl
olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir. Burada gercek sonuclan yansitmak
icin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve
faktorlerdeki degisiklikleri glincellemek icin kanuni zorunluluklar disinda hicbir
yukumluluk tstlenmemekteyiz. Bu basin bulteni satis icin bir teklif veya davet teskil
etmez, ya da hicbir menkul kiymeti 6nceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki
icermez ve burada yer alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhidun temelini
olusturmaz. Bu basin bulteninde yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi,
gercekligi ve dogrulugu herhangi bir amacg icin guven vermeyebilir. Bu basin
bultenindeki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige gerek duyabilir.
Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya
sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan veya diger Ucluncu kisiler adina belirtilen veya
ima edilen hicbir beyan veya teminat yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne
sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler ne sekilde olursa olsun bu
basin bllteninin kullanimindan ya daiceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi
bir yukimliluk kabul etmez. Bu basin bulteninde belirtilen PSTN ve toptan genisbant
hizmetleri Turk Telekomulnikasyon A.S. tarafindan, perakende internet hizmetleri
TTNET AS. tarafindan, Mobil hizmetler Avea iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan
sunulmaktadir. Basin bulteninde kullanilan Tiurk Telekom® markasi, Turk Telekom
Grubu sirketleri ortak markasidir. Tum grup sirketlerinin tlizel kisilikleri korunmaktadir.

Basin biilteninde yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin
solo/konsolide olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama methodlarnnda farkhibklar
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolarr’na
http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-operasyonel-veriler/ceyrek-donem-
sonuclari.aspx adresinden ulasilabilir.
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