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KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
Surdurilebilirlik Uyum Raporu
2023 - Yillik Bildirim

Ozet Bilgi

Surdirilebilirlik Uyum Raporu

MERKEZI KAYIT
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KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

ligili Sirketler 0

ligili Fonlar 1

Uyum Durumu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi (
Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

Aciklama

Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Kurumsal risk yonetimi
kapsaminda Cevresel, Sosyal,
Kurumsal Yonetim (CSY) risk

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari,
riskleri ve firsatlar belirlenmistir.

basliklan Sirketteki ilgili

X bélimler tarafindan hali
hazirda takip edilmektedir.
CSY politikalar

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
fxrggkgs/
turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf

Surdurdlebilirlik Politikasi’nda
aciklanmistir.

insan Haklar Politikasi, insan
Kaynaklari Politikasi, Rlsvet ve

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasl, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Calisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2. Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yuratiilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya agiklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez yonetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulagma dlizeyi
kamuya agiklanmistir.

A2.4. [s stireclerine veya Uriin ve hizmetlere yénelik
surdurdlebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

A3. Raporlama

Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi, Bilgi Glivenligi

Politikasi, Satin Alma Politikasi

, Entegre Yonetim Sistemi
Politikasi, Bilgilendirme
Politikasi, Kar Dagitim
Politikasi, Ucretlendirme
Politikasi, Yonetim Kurulu
Kadin Uye Politikasi, Bagis

Yatinmei iliskileri Web Sitesi
Surdirilebilirlik-Politikalar (https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/

Politikasi, Tazminat Politikasi, sosyal-sorumluyatirim/sayfalar/politikalar) Yatirimci
X Sirdriilebilirlik Politikasi, Etik iliskileri Web Sitesi Kurumsal Yénetim-Kurumsal
Kurallar Yatinmci iliskileri Web Yénetim Politikalar (https://

Sitesi-Kurumsal
Yonetim-Kurumsal Yonetim
Politikalari (https://

www.ttyatirimciiliskileri.com.tr

[tr-tr/kurumsal-yonetim/
sayfalar/

kurumsal-yonetim-politikalari)

. Turk Telekom ve Grup
sirketleri kapsayan Cevre
Politikasi ile ilgili calismalar
devam etmektedir.

Tirk Telekom Grubu Karbon
Emisyon Azaltim Taahhidii
basligiyla kamuyla KAP
araciligiyla paylasilmistir.

Surdurdlebilirlik Komitesi
X Calisma Esaslar’’nda
paylasilmistir.

Politikalardan sorumlu
birimler belirlenmistir ve
X gorevleri kapsaminda
gerektiginde raporlama
yapilmaktadir

CSY hedefleri ve bu
dogrultudaki yaklasimlara

Surdurualebilirlik Politikasi’nda

yer verilmistir.

2022 Surdirilebilirlik
Raporunda aciklanmistir.

Surdirulebilirlik Raporu’nda is

sureglerine veya lriin ve
hizmetlere yonelik

aciklanmistir.

Faaliyet Raporu
Surdirulebilirlik

www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
kurumsal-yonetim/sayfalar/
kurumsal-yonetim-politikalari)

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257319

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
3mmlinjz/surdurulebilirlik-komitesi-calisma-esaslari
_190124.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
fxrggkgs/
turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
g42ohlha/
tr-turk-telekom-surdurulebilirlik-raporu-h-rv3.pdf

2022 Surdiirtlebilirlik Raporu: iklim Degisikligi ve
Cevre Odag) s.37-48 Miisteri Odag| s.50-59 insana

stirdiirilebilirlik performansini Deger Odag) s.62-70 Gliven Odagi-Sorumlu is Yapma
iyilestirici faaliyetler kamuya

s.72-89 Topluma Katki Odagi s.91-95



A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin surdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Siirdlrilebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya agiklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan
, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri onemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dlciimleri bagimsiz
Uglinci tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. CEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan cevresel raporlarailiskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullarrileilgili kisitlar kamuya agiklanmistir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dullendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

B7. Operasyon stireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde gevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji ydnetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili igin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

Performansimiz bolimiinde
yer verilmistir.

Sirdurilebilirlik Raporu’nda
faaliyetlerimizin Birlesmis
Milletler (BM) 2030
Surdurdlebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileriile
iliskili oldugunailiskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

Tirk Telekom’un 2023 yili
icerisinde bildirimi yapilan
herhangi bir cevre kazasi veya
tahakkuk etmis cevre cezasi
bulunmadigi kamuya
aciklanmistir.

Tirk Telekom’un 2023 yili
faaliyetleri sonucu olusan
emisyon degerleri heniiz
sonuglanmamistir.
Sonuglandiginda dogrulama
yapilarak websitesinde
paylasilacaktir.

Ortaklik, cevre yonetimi
alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem
planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001
standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya
aciklamistir.

Cevre yonetimine iliskin
bilgilere 2022 Surdurulebilirlik
Raporu’nda yer verilmistir.
2023 yiliigin galismalar devam
etmektedir.

Tirk Telekom Grubu Karbon
Emisyon Azaltim Taahhudii
basligiyla kamuyla KAP
araciligyla paylasilmistir.

Surdurdlebilirlik Politikasi
altinda agiklanmustir.

Siirdiirlilebilirlik Politikasi ve
Satin Alma Politikasi’nda
aciklanmistir

Surdiralebilirlik
Performansimiz bolimiinde
yer verilmistir.

CDP raporlamasi
yapilmaktadir. CDP Raporu
Yatirimci iliskileri web
sitesinde yer almaktadir.

CDP raporlamasi
yapilmaktadir. 2023 yili
raporlamasi heniiz
tamamlanmamistir.

2023 yiliigin galismalar devam
etmektedir

Surdirulebilirlik Raporu’nda
cevresel etkilerini azaltmak
icin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu
hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore
ilerleme durumu kamuya
actklanmustir. Ayrica Turk
Telekom Grubu Karbon
Emisyon Azaltim Taahhudii
Kamuyu aydinlatma
platformunda agiklanmistir.

Surdurdlebilirlik Politikasi’nda
yer verilmistir.

2022 Surdirdlebilirlik Raporu s.25-26

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
is-sagligi-ve-guvenligi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
entegre-yonetim-sistemi-politikas%C4%B1

2022 Surdurulebilirlik Raporu s.3 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257319

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
fxrggkgs/
turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf
https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
fxrggkgs/

turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf https://

www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/2jco5cyl/
satin-alma-politikasi.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
karbon-saydamlik-projesi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
karbon-saydamlik-projesi

2022 Surdirulebilirlik Raporu s.98

2022 Surdiralebilirlik Raporu s.37-48 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257319

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/

fxrggkgs/
turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf



B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel
olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosedurler olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir.

B14. Uciinci taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya aciklanmistir.

B15. Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komir, elektrik, 1sitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya agiklanmistir.

B17. Raporlama yilinda retilen elektrik, i1si, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda galismalar
yapilmis ve kamuya agiklanmustir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tliketimi, varsa yer altindan veya yer Ustiinden
cekilen, geri donustiriilen ve desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedirleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama déneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilari kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig platformlar
kamuya agiklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. Insan Haklari ve Caligan Haklari

C1.1. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
glicl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
gorus, engellilik, sosyal ve kultirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusik gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklariin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan 6nlemler
kamuya aciklanmistir.

Siirdirilebilirlik Politikasi’nda
yer verilmistir.

Tedarikgi faaliyetlerinin

takibine yonelik calismalarimiz

baslamistir. Oniimiizdeki
donemde tedarik asamasinda
Urtinlerin emisyon takibi
yapilmasi igin yonetim
mekanizmalari
olusturulacaktir.

Tiirk Telekom Yatirimci
iliskileri web sitesinde
actklanmistir. 2023 yili
raporlamasi icin ¢alismalar
devam etmektedir

Enerji tiketimleri Raporunda
Kapsam 1 ve Kapsam 2 olarak
kamuya aciklanmistir. 2023 yili
raporlamasi igin calismalar
devam etmektedir

CDP raporu ve 2022
Surdirulebilirlik Raporu’nda
tlketilen elektrik ve yakit
hakkinda bilgi verilmistir. 2023
yili raporlamasi i¢in ¢alismalar
devam etmektedir.

Tiirk Telekom Yatirimci
iliskileri web sitesinde Emisyon
Yonetimi boélimiinde
actklanmistir.

Yenilebilir enerji tiretim ve
kullanim verileri 2022 yili igin
kamuya aciklanmistir. 2023 yili
raporlamasiicin ¢alismalar
devam etmektedir

Tiirk Telekom Yatirimci
iliskileri web sitesinde Elektrik
Kullanimi ve Yonetimi
béliminde agiklanmistir.

Tirk Telekom Yatirimci
iliskileri web sitesinde Su
Yonetimi bolimiinde
acgiklanmistir.

Sirket bulundugu sektor
itibariyla dncelikli sektorler
arasinda yer almamaktadir.

2023 yili raporlamasi icin
calismalar devam etmektedir.

Sirket bulundugu sektor
itibariyla 6ncelikli sektorler
arasinda yer almamaktadir.

Tirk Telekom Yatirimci
iliskileri internet sitesinde yer
vermektedir.

insan Haklarina iliskin politika
ve politikanin uygulanmasina
iliskin suregler kamuya
duyurulmustur.

Sirketin insan Haklari
Politikasinda yer verilmektedir

insan Haklari Politikasinin
FARKLILIKLARI KABUL ETME
basligi altinda; “Tiirk Telekom
farkliliklara deger verir, bunu
bir zenginlik olarak goriir ve
calisanlarinin kendilerini
Sirketin bir parcasi olarak
hissetmeleri icin gayret
gosterir.” Bu dogrultuda;
Engelli ve dezavantaijli kisilerin
istihdami konusunda yasal
yukiumluliiklere uyar.”

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
fxrggkgs/
turk-telekom-surdurulebilirlik-politikasi.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
cevresel-surdurulebilirlik-ve-verimlilik

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
karbon-saydamlik-projesi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
karbon-saydamlik-projesi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/emisyon-yonetimi

2022 Surdurilebilirlik Raporu s.98 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
elektrik-kullanimi-ve-yonetimi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
elektrik-kullanimi-ve-yonetimi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/surdurulebilirlik

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
insan-haklari-politikasi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
insan-haklari-politikasi

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
insan-haklari-politikasi



Cl.4. Ayrimciligy, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve gocuk is¢i calistirilmasini 6nleyici ve
dlzeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢6ziimleri ve yetenek yonetim
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.5. Calisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢oziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
suregleri belirlenmistir.

C1.5. Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler
kamuya agiklanmistir.

C1.6.Is sagligi ve glivenligi politikalari olusturulmus ve
kamuya agiklanmistir.

C1.6. Is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan 6nlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri gvenligi
politikalar olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara GSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlari dlizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢ozimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yirutllen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlar agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin siirdirilebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, calismalar
yuratilmustir.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

seklinde agiklanmistir. Ayrica
Faaliyet raporu icerisinde
kurumsal sosyal sorumluluk
konulanylailgili 5nemli
gelismelere yer verilmektedir.

Sirketin insan Haklari https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
Politikasinda yer verilmektedir sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
insan-haklari-politikasi

Calisanlara yapilan yatirimlara
insan Kaynaklari Politikas’’nda
yer verilmektedir.

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
sosl4mmv/insan-kaynaklari-politikasi.pdf

Sirketin Etik Kodu igerisinde
suregler detayli olarak
actklanmistir. Ayni zamanda
Faaliyet Raporunun Menfaat
Sahipleri bélimiinde de bu
konular hakkinda bilgi
verilmektedir.

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
wullwlxv/etikkurallar.pdf

Surdurilebilirlik Raporunun

insan Kaynaklari Politikasi ve

istihdam béliimiinde bu konu 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu s.63 https://
hakkinda bilgiye yer www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
verilmektedir. 2023 yili turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf
raporlamasi i¢in ¢alismalar

devam etmektedir.

Entegre Yonetim Sistemi
Politikasi bulunmaktadir.
Sirketin Yatinmeci iliskileri web
sitesinde yayimlanmustir.

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
entegre-yonetim-sistemi-politikas%C4%B1

Surdirulebilirlik raporunda yer
verilmistir. 2023 yili
raporlamasi icin ¢alismalar
devam etmektedir

2022 Surdurilebilirlik Raporu s.70 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

insan Haklari Politikasinda ve

Sirket Yatirimci iligkileri https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
internet sitesinde bu konu sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
hakkinda bilgiye yer insan-haklari-politikasi

verilmektedir.

Is Etigi Kodu Yatinmoci iliskileri  https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sayfasindan kamu ile kurumsal-yonetim/sayfalar/
paylasiimaktadir. kurumsal-yonetim-politikalari

Tirk Telekom Yatirimci
iliskileri web sitesi Kurumsal
Sosyal Sorumluluk bélumiinde
acgiklanmistir.

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/
sosyal-sorumlu-yatirim/sayfalar/
kurumsal-sosyal-sorumluluk

Sirket, her yil duizenli olarak
atik yonetimi, su tasarrufu,
enerji verimliligi ve is sagligi ve
guvenligi mevzuati, hijyen
egitimi gibi konularla ilgili
egitimler gerceklestiriyor. 2023
yiliicerisinde 16.883 calisan
gevrim ici gevre egitimi ald.

2022 Surdirdlebilirlik Raporu s.101 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

Miisteri memnuniyeti politikasi
hazirliklar devam etmektedir.

2023 yili raporlamasi igin
calismalar devam etmektedir.

Onceki dénemlerde
benimsenen uluslararasi
standartlara Strdirilebilirlik
Raporu’nda yer verilmistir.
2023 yili raporlamasi icin
calismalar devam etmektedir.

Tiirk Telekom 2020 yilindan bu
yana UNGC’nin katilimci
Uyesidir. Surdirilebilirlik ile
ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan
kuruluslar kamuya
aciklanmistir.

2022 Surdirulebilirlik Raporu s.3 ve 35 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
5kyd3y2c/yatirimci-sunumu-3c-23-240117.pdf

Tiirk Telekom Borsa istanbul

Siirdirilebilirlik Endeksi, MSCI

, S&P Global, Sustainalytics,

Vigeo Eiris ve FTSE4Good https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/
Endeks ve platformlarina Turk 5kyd3y2c/yatirimci-sunumu-3c-23-240117.pdf
Telekom Yatirimci iliskileri

Yatirimci Sunumunda yer

verilmistir.



D1. Surdurilebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine
basvurulmustur.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile stirdurllebilirlik konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar
yapilmistir.

Sirdurilebilirlik Raporu’nda
surdurulebilirlik alanindaki
tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin gorislerine
basvurulmustur. 2023 yili
raporlamasi igin calismalar
devam etmektedir.

Sosyal sorumluluk projeleri,
farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile stirdurilebilirlik
konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin
artinlmasi konusunda
calismalar yapilmistir.

2022 Surdirilebilirlik Raporu s.28 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf

2022 Surdurilebilirlik Raporu s.82 https://
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/media/wOujx5io/
turk-telekom-2022-surdurulebilirlik-raporu-tr.pdf



