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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

1.1. PAY SAHIPLIGI HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve aciklamalar gilincel olarak ortakligin
kurumsal internet sitesinde yatirimcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini zorlastirici
islem yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gtindeminin acik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayr bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulagma
imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini teminen glindeme eklenmek tizere
yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Glindemde 6zellik arz eden konularla ilgili yonetim
kurulu Gyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve
denetgiler, genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

1.3.10-Genel kurul glindeminde, tiim bagislarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastiric herhangi bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de getiren
karsilikli istirak iliskisi icerisinde bulundugu herhangi bir
ortakligin Genel Kurulu’nda oy haklarini kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami 6zen
gostermistir.

1.5.2-Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin yirmide
birinden daha disiik bir orana sahip olanlara da taninmis
ve azlik haklarinin kapsami esas sozlesmede diizenlenerek
genisletilmistir.

Uyum Durumu

Aciklama

1.3.7 no'lu ilkeye iliskin
acgiklamamiz; Bu sekilde
bir islem bildirimi s6z
konusu olmamistir.

1.3.11 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Sirketimiz
esas sozlesmesinde genel
kurula menfaat
sahiplerinin ve medyanin
katilmasina iliskin
herhangi bir madde
bulunmamakta olup
Sirketimize bu yonde bir
talep de ulasmamistir.

1.4.3 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Ulusal
Faktoring A.S.’nin
beraberinde hakimiyet
iliskisini de getiren
karsilikliistirak iliskisi
bulunmamaktadir.

1.5.2 no'lu ilkeye iliskin
actklamamiz; Azlik
haklari, Esas S6zlesme ile
sermayenin yirmide
birinden daha distik bir
orana sahip olanlara
taninmamis olup,
Sirkette azlik haklarinin
kullanilmasi, Tiirk Ticaret
Kanunu’na, Sermaye
Piyasasi Kanunu’na ve
Sermaye Piyasasi Kurulu’
nun teblig ve kararlarina
tabidir. Bu konuda azami
0zen gosterilmektedir.



1.6. KAR PAY| HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim
politikasi ortakligin kurumsal internet sitesinde kamuya X
aciklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin
gelecek donemlerde elde edecegi karin dagitim usul ve
esaslarini dngorebilmesine imkan verecek agiklikta asgari
bilgileri icermektedir.
1.6.3 no'lu ilkeye iliskin
X aciklamamiz; Kar
dagitimi yapilmistir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan karin
kullanim sekli ilgili gindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda X
denge saglanip saglanmadigini gézden gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali

kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tum 6geleri X
icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (¢ikarilmis sermayenin %5’inden
fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin adlari,
imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal internet sitesinde
en az 6 ayda bir glincellenmektedir.

2.1.4 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Sirketin
kurumsal internet
sitesindeki bilgiler sadece
Tirkge olarak
hazirlanmistir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler Tiirkce
ile tamamen ayni icerikte olacak sekilde ihtiyaca gore X
secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin X
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer alan
tlim unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklari ilgili dizenlemeler,

sozlesmeler ve iyi niyet kurallari cergcevesinde X

korunmaktadir.

3.1.3 no'lu ilkeye iligkin
aciklamamiz;"Etik ilkeler
" Kurumsal internet
sitesinde yer almaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklaryla ilgili politika ve
prosediirler sirketin kurumsal internet sitesinde X
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik agidan

uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli X
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki gikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

3.2.1 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz;Esas
Sozlesmemizde veya

X Sirket ici Yonetmeliklerde
bu konuya iliskin 6zel bir
hiikim
bulunmamaktadir.

3.2.1- Calisanlarin yonetime katilimi, esas sdzlesme veya
sirket ici yonetmeliklerle diizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug doguran 6nemli
kararlarda menfaat sahiplerinin gérislerini almak lizere X
anket / konsultasyon gibi yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 no'lu ilkeye iligkin
actklamamiz; Yonetim

3.3.1- Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi ve Kurulu kilit yonetici
tim kilit yonetici pozisyonlari icin bir halefiyet planlamasi X pozisyonlari icin halefiyet
benimsemistir. plani gelistirilmesinde

Oneri ve tavsiyelerde

bulunmaktadir.
3.3.2- Personel alimina iliskin 6lgutler yazili olarak
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda galisanlar icin egitimler X
dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, ticretlendirme, kariyer

planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda calisanlarin X
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar diizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlan etkileyebilecek kararlar kendilerine ve

calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda ilgili X
sendikalarin da goriisu alinmistir.



3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tiim
calisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak ¢alisanlara
duyurulmus ve licretlendirme kararlarinda kullanilmistir.

3.3.7 - Galisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini 6nlemek
ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal agidan
kotl muamelelere karsi korumaya yonelik prosediirler,
egitimler, farkindaligl artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi 6nlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurltgunu ve toplu is
sozlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9 - Galisanlar icin guvenli bir ¢calisma ortami
saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE ILISKILER

3.4.1-Sirket, musteri memnuniyetini 6l¢mustiir ve kosulsuz
musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin aldig1 mal ve hizmete iligkin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum mdsterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite standartlarina
baglidir.

3.4.4 - Sirket, misteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1-Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallarn'ni belirleyerek
sirketin kurumsal internet sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarlidir.
Yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesine yonelik tedbirler almistir

4.1. YONETIM KURULUNUN ISLEVI

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti giindem ve tutanaklari, yénetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini tartisarak onayladigini, ihtiyag
duyulan kaynaklar belirledigini ve yonetimin
performansinin denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve pay
sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2-Yonetim kurulu tyelerinin gorev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin 6l¢egine ve faaliyetlerinin
karmasikligina uygun bir i¢ kontrol sistemi olusturmustur.
4.2.4-I¢c kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair bilgiler
yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani (genel miidiir
) gorevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7-Yonetim kurulu, yatirnmci iliskileri bolim ve
kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde calismasini
saglamakta ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatirimci iliskileri bolim ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin isbirligi icinde ¢calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep olacaklari zarara iliskin olarak
Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin liye orani igin asgari
%25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak igin
politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik olarak
gbzden gecirilmekte ve aday belirleme streci bu politikaya
uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

3.3.6 no'lu ilkeye iligkin
actklamamiz; Satis
Bolimunde calisanlar
icin rakamsal performans
kriterleri bulunmakta
olup bu kriterler
calisanlara duyurulmus
ve licretlendirme
kararlarinda
kullanilmistir.

3.4.1 no'lu ilkeye iliskin
aclkmamamiz; Sirket
musteri memnuniyeti
anlayisi ile faaliyet
gostermekle birlikte bu
konuda yapilan bir 6l¢lim
bulunmamaktadir.

4.3.9 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Mevcut
durumda kadin iye orani
%25'tir. Yonetim Kurulu
aday belirleme siirecinde
bu hedef dikkate
alinmaktadir. Bu konuda
henliz yazili bir
politikamiz
bulunmamaktadir.



4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin lyelerinden en az
birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda 5 yillik
tecrubesi vardir.

4.4, YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - Biittin yonetim kurulu tyelerinin, yonetim kurulu
toplantilarinin ¢coguna fiziksel veya elektronik katilim
saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan konularla ilgili
bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tiim tyelere
gonderilmesi icin asgari bir siire tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak gortslerini yazili
olarak yonetim kuruluna bildiren liyenin gortsleri diger
uyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 -Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacagi
sirket ici diizenlemeler ile yazili hale getirilmistir.

4.4.6 -Yonetim kurulu toplanti zapti gindemdeki tim
maddelerin gorisilduguni ortaya koymakta ve karar zapti
muhalif gorusleri de icerecek sekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu lyelerinin sirket disinda baska
gorevler almasi sinirlandirilmistir. Yonetim kurulu
uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu liyesi sadece bir komitede
gorev almaktadir.

4.5.6-Komiteler, gorislerini almak icin gerekli gordtgu
kisileri toplantilara davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/kurulusun
bagimsizligi hakkinda bilgiye yillik faaliyet raporunda yer
verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor
diizenlenerek yonetim kurulu tyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE IDARI SORUMLULUGU BULUNAN
YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir sekilde
yerine getirip getirmedigini degerlendirmek tizere yonetim
kurulu performans degerlendirmesi gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu tyelerinden herhangi birisine
veya idari sorumlulugu bulunan yoéneticilerine kredi
kullandirmamis, borg vermemis veya 6dlng verilen borcun
suresini uzatmamis, sartlari iyilestirmemis, tictincu sahislar
araciligiyla kisisel bir kredi baslig altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.

4.4.1 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Mevcut iki
yonetim kurulu Gyesi yurt
disinda ikamet
etmektedir. Yilicinde
yonetim kurulu
toplantilarinin bir kismi
fiziken, bir kismi da tim
dokiumanlarin toplanti
oncesinde lyelerle
paylasimi sonrasinda
elden dolastirma yoluyla
karar alinmak suretiyle
gerceklestirilmistir.
Yapilan toplantilar
dikkate alindiginda,
yonetim kurulu
Uyelerinin gogunlugu
toplantilarin coguna fiziki
katilim saglamistir.

4.4.7 no'lu ilkeye iliskin
actklamamiz; Yonetim
Kurulu tyelerinin sirket
disinda baska bir gorev
almasi
sinirlandirilmamistir. Bu
durum ¢ikar catismasina
yol agmamakta ve liyenin
Sirketteki gorevini
aksatmamaktadir.
Yénetim kurulu
Uyelerinin sirket disinda
aldigi gorevler yillik
faaliyet raporunda pay
sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

4.5.5 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Yonetim
kurulu tye sayisi
nedeniyle yonetim kurulu
Uyelerinden bazilari
birden fazla komitede
gorev almaktadir.

4.5.7 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Bu yonde
alinmis bir danismanlik
hizmeti
bulunmamaktadir.

4.6.1 no'lu ilkeye iliskin
aciklamamiz; Yonetim
kurulu icin bir
performans
degerlendirme sistemi
bulunmamaktadir.






