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OLAGANUSTU PERFORMANS SONRASINDA
2020 ONGORULERINDE YUKARI YONLU GUNCELLEME

Tirk Telekom Grubu, 2020 yili Gglinci ¢eyrek finansal ve operasyonel sonuglarini agikladi. Grup,
zorlu bir yilin i¢lincii ceyreginde de olaganiistii performansini siirdiirdii. Uglincii ceyrekte,
konsolide gelirler yillik bazda %18,6 artarken, FAVOK yillik bazda 3,5 milyar TL’ye yiikseldi.
FAVOK marji ise %47,2 oldu. Net kar, elverissiz kur hareketlerine ragmen 432 milyon TL olarak
gerceklesti. Net bor¢/FAVOK orani, liclincii ceyrekte yiikselen déviz kurlarina ve 602 milyon TL
temettl 6demesine ragmen, 1,35x olarak gergeklesti.

Tiirk Telekom CEO’su Umit Onal sunlari sdyledi: “Sirdiirilebilir biylimeyi saglamak ve uzun
vadeli deger yaratmak icin yapi taslarini diziyoruz. Glgli fiber ve mobil sebekemiz, genis abone
bazimiz, zengin portfoylimiz ve bilgi birikimimiz, kriz anlarinda bile saglam zeminde durmamizi
saglayan en biyuk gilglerimiz. Cizdigimiz yol haritamiz ile sirketimiz, musterilerimiz ve
hissedarlarimiz icin parlak ve mireffeh bir gelecege dogru ilerliyoruz. Ana is alanlarimizda glicli
ve verimli blylimeyi strdirmeye, temel servislerimizi tamamlayici yeni bliyime alanlarina
acllmaya ve sinifinin en iyisi muisteri deneyimine ulasmaya odaklaniyoruz. Daha fazla
operasyonel verimlilik saglamak ve bilancomuzu risklere karsi glclendirmek igin surekli
calistyoruz. Tirkiye'nin fiberlesmesine ve dijitallesmesine liderlik etme stratejimiz
dogrultusunda yatirim planlarimiza baghhgimizi koruyoruz.”

2020 Yih 3. Ceyrek Finansal Gelismeler

Konsolide gelirler yilhk %18,6 artigla 7,4 milyar TL'ye yiukseldi. UFRYK 12 muhasebe etkisi harig
tutuldugunda, gelir artisi yillik bazda %19,4 oldu.

Konsolide FAVOK, yillik bazda %15,7 artisla 3,5 milyar TL'ye ulasirken, FAVOK marji %47,2 oldu.
UFRYK 12 etkisi hari¢ tutuldugunda, FAVOK marji %49,3 seviyesinde gerceklesti.

Faaliyet kari yillik %17,1 artis ile 2,1 milyar TL'ye yikseldi.

Net kar, 3¢’19’da 1.117 milyon TL iken, doénem igerisindeki elverissiz kur hareketleri nedeni ile
3¢’20’de 432 milyon TL oldu.

Yatirim harcamalari 3¢’20’de 1.822 milyon TL oldu.

Kaldiragsiz serbest nakit akisit, 3¢’20’de 1.821 milyon TL’ye yiikselirken, net bor¢ 17,1 milyar TL
seviyesinde gerceklesti.

2C’'20 itibariyla 376 milyon USD olan net acik yabanci para pozisyonu, 3C'20 itibariyla 211
milyon USD’ye geriledi. Ote yandan, liradaki deger kaybi bir kisim riskten korunma
sozlesmelerinin etkin korumasini azaltti. Bu nedenle, 30 Eyliil 2020 tarihinden sonra, mevcut
koruma sozlesmelerinin 400 milyon USD'lik kismi yeniden yapilandirildi veya erken kapatildi.

2020 Yih 3. Ceyrek Operasyonel Gelismeler

Turk Telekom’un toplam abone sayisi 3C’20’de 857 bin net artisla 49,5 milyona ulasti. Son on
iki ayda gerceklesen net abone kazanimi 1,9 milyon oldu.

Sabit genisbant abone tabani 3¢’20°de 534K net abone kazanimi ile halka arzdan bu yana en
yiksek tciincli ceyrek abone artisini kaydederek toplam 12,8 milyona yikseldi. Sabit genisbant

1 Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatirim faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.
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ARPU buylUmesi glglu seyrine devam etti ve tglincu ¢eyrekte yillik %14,0 artti.

Fiber abone sayisi, bu segmentteki en iyi c¢eyreklik net abone kazanimi performansini
gostererek 432 bin artis ile 5,2 milyonu asti. Saha Dolabina Kadar Fiber (FTTC) abone sayisi 3,2
milyona yukselirken, Eve/Binaya Kadar Fiber (FTTH/B) abone sayisi 2,0 milyon oldu.

Fiber donlsiim odaginin artmasi ile fiber hane kapsamasi 3¢’19’daki 20,3 milyon seviyesinden
25,0 milyonun Gzerine ylikseldi. Saha Dolabina Kadar Fiber (FTTC) hane kapsamasi 18,0 milyonu
asarken, Eve/Binaya Kadar Fiber (FTTH/B) hane kapsamasi 6,9 milyon seviyesine eristi.

3¢’19’da 295 bin kilometre olan fiber ag uzunlugu 3¢’20’de 321 bin kilometreye yiikseldi.

Mobil abone bazi 3¢’20’de 269 bin net abone kazanimi ile 23,1 milyon oldu. Postpaid abone
tabani 362 bin blylyerek toplamin %63’line ulast.

3C¢’19’da %54 olan LTE abonelerinin? mobil abone tabanindaki payi 3¢’20’de %57’ye yiikseldi.
LTE kullanicisi basina aylik ortalama data kullanimi 3C’19'da 7,3GB seviyesinden 3C’20’de
9,1GB’a yukseldi.

Sabit ses abone sayisi artmaya devam ederek 3C’20’de 159 bin net abone artisi kaydetti. Yalin
genisbant dahil, toplam sabit erisim hat sayisi 2C’11’den beri en yliksek seviye olan 15,7 milyona
yukseldi.

Grup icinde bilgilerini paylasma ve kullanma izni veren abonelerin orani 3¢’20’de %82’ye ulasti.
Coklu Griin sahipliginin Tirk Telekom abone tabanindaki payi3, 3¢’20 itibariyla %62 olarak
gercgeklesti.

2 LTE hizmeti almak tizere kayit olan ve LTE teknolojisini destekleyen simkart ve akilli cihazlara sahip olan mobil abonelerdir.
3 Bilgilerinin Grup iginde paylasilmasina ve kullaniimasina izni veren aboneler sabit tutuldugunda

1
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2020 Yili Ongérii Degisikligi

2020 yih ilk 9 ayinda, Ustiin finansal ve operasyonel sonuglar kaydettik. Tim dinyanin kriz
yonetimine gectigi bu donemde, internete olan talebin hizla artmasi sonucu, sabit segmentte
cok glicll bir performans elde ettik. Mobil is kolunda ise, tlke capinda Covid-19 tedbirlerindeki
kontrolli gevseme ve pazarda bunu takip eden bir miktar rasyonellesmeyle, Haziran ayindan
bu yana trendlerin kademeli olarak iyilestigini gdozlemledik.

Sonug olarak, 2020’nin ilk 9 ayindaki finansal performansimiz ve 4C’20 goriniimu, 2020 yili gelir
ve FAVOK éngériilerimizi yukari yonli revize edebilecegimiz bir ortam yaratti.

Bu yilin baslarinda, yeni baglanti taleplerinde yasanan artisla uyumlu beklentilerle, fiber
yatirrmlarimiza hiz verdigimizi duyurmustuk. Fiber yatirimlarda artisin devam etmesi ve
elverigsiz kur hareketlerinin etkisiyle yatirim harcamasi éngorilerimizi de yukari yonli revize
ediyoruz.

Bunun sonucunda mevcut kosullarda 2020 yilinda;

- Konsolide gelirlerimizin (UFRYK 12 harig) 2019 yilina gore yaklasik %16 seviyesinde artmasini,
- Konsolide FAVOK tutarimizin yaklasik 13 milyar TL seviyesinde gerceklesmesini,

- Konsolide yatirim harcamalarimizin ise yaklasik 6,6 milyar TL seviyesinde gergeklesmesini,

ongodrmekteyiz.

Onceki Beklenti Revize Beklenti
Gelir Bilylimesi (UFRYK 12 harig) | Yaklasik %13 Yaklasik %16
FAVOK 12,4 milyar TL— 12,6 milyar TL @ Yaklasik 13 milyar TL
Yatirim Harcamalari Yaklasik 6,4 milyar TL Yaklasik 6,6 milyar TL



N
Tiark Telekom }
">

Tiirk Telekom Genel Miidiirii Umit Onal’in 2020 yili 3. Ceyrek sonuglarina iliskin yorumlari:
Saglam temellerimizi dogrulayan giiglii operasyonel ve finansal sonuglar

Blyilik basarilarla dolu, zorlu bir ¢ceyregi daha geride biraktik. Salginin kiiresel 6lgekte yarattigi
belirsizliklere ve finansal piyasalardaki oynakhga ragmen, glcli Gglincl ¢eyrek performansimiz,
Turkiye telekominikasyon hizmetleri pazarindaki lider pozisyonumuzu pekistirdi.
Musterilerimizin farkh ihtiyaglarini karsilarken, zenginlestirilmis portfoy ve Ustlin musteri
deneyimi ile onlari memnun etmek igin yine ¢ok ¢alistik.

Uclincli ceyrekte giiclii operasyonel ve finansal sonuclar elde ettik. Konsolide gelirlerimiz,
3¢’20’de sabit genigsbant segmentinin 2010 yilindan bu yana en yiksek yillik blylimeyi
kaydederek %26’ya ulasmasiyla, yillik %19 biyiyerek 7.4 milyar TL’ye ulasti. FAVOK, giiclii gelir
biyiimesi ve disiplinli faaliyet gider ydnetimini yansitarak %47 FAVOK marjiyla 3.5 milyar TL'ye
ulasti. Net karimiz, ceyrek icerisinde yasanan elverissiz kur hareketlerine ragmen 432 milyon TL
olarak gergeklesti.

Olaganiistii bir ceyregin ardindan, 2020 6ngoriimizii yukari yonlii revize ediyoruz

Turk Telekom, Covid-19’un 6n planda olmaya devam ettigi bu donemde, Ustlin performansiyla
glcli bir ceyrek daha gecirdi. Pandemi, sektor trendleri Gzerindeki etkisini korurken, hem
Tirkiye hem is kollarimiz, Haziran itibariyla kademeli normallesmenin etkilerini hissetmeye
basladi. En kéti donemin 2¢’20 ile geride kaldigini distiniyor, salginin uzun vadeli etkileri
konusunda temkinli durusumuzu korurken éniimize ¢ikan firsatlari da degerlendirmeye devam
ediyoruz. 2020 yilinin ilk 9 ayinda, internete olan talebin hizla artmasi sonucu, sabit segmentte
cok giiclii bir performans gérdiik. Ulke capinda Covid-19 tedbirlerindeki kontrollii gevseme ve
pazarda bunu takip eden bir miktar rasyonellesmeyle, Haziran ayindan bu yana mobil is kolunda
da trendlerin kademeli olarak iyilestigini gdozlemledik. Sonug olarak, 2020’nin ilk 9 ayindaki
finansal performansimiz ve 4C’20 goérinimi, 2020 6ngorimizi yukart yonli revize
edebilecegimiz bir ortam yaratti. Buna bagh olarak, 2020 yil icin yillik yaklasik %16 gelir
biiylimesi, 13 milyar TL FAVOK ve 6,6 milyar TL CAPEX 6ngériiyoruz.

Sabit tarafta beklentilerin lzerinde gerceklesen performans ve Covid-19 kaynakh bir defaya
mahsus tasarruflari da iceren disiplinli maliyet y®netimi, daha yiiksek gelir ve FAVOK
tahminlerimizin ana itici glici oldu. Diger yandan, CAPEX’teki revizyon, nispeten daha zayif lira
etkisini ve planladigimiz yatirimlari hayata gecirme irademizi yansitiyor. Bu yilin baslarinda, yeni
baglanti taleplerinde yasanan artisla uyumlu beklentilerle, fiber yatirrmlarimiza hiz verdigimizi
duyurmustuk. Turkiye’nin fiber donlisimuiine 6ncilik etme stratejimiz dogrultusunda yilsonuna
kadar bu yatirimlari tamamlamayi hedefliyoruz. Bilango ve likiditemiz gligli seyrini koruyor ve
kurdaki dalgalanmalara ragmen nakit yaratma kapasitemize giveniyoruz.

Sabit genisbant bir kez daha biiyime motorumuz oldu

Sabit genisbant tarafindaki Gstiin performans, okula dénis sezonu ve evden ¢alisma modelinin
devami ile 3. Ceyrekte de slirdi. 2C’20’nin sonuna dogru normallesmeye baslamis olsak da,
Turkiye 2020-2021 egitim donemini ¢cogunlukla online olarak baslatma karari aldi. Yine pek ¢cok
Universite de bu sene programlarini online olarak baslatmayi tercih etti. Egitimde Covid-19
oncesi doneme geri donlisiin kademeli olarak 6niimizdeki aylarda gerceklesmesini bekliyoruz.
Kurumlar bazinda, evden calisma hala hakim durumda, clinki sirketler calisanlarin kitleler
halinde ofislere geri ¢agirilmasi hususuna ihtiyatli yaklasiyor.
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Sonug olarak, 3¢’20’de sabit genisbant igin gelen yeni talepler oldukga gli¢lii oldu ve 534 bin
net abone ile halka arzdan bu yana en yliksek 3. Ceyrek artisini kaydettik. Son 12 ay net artisimiz
1,4 milyona ulasti. Eylil ayinda ulastigimiz rekor brit satis, uygulama yetkinliklerimiz ve
operasyonel kabiliyetlerimiz igcin dnemli bir sinav oldu. Bir kez daha, planlama ve ydnetim
becerilerimiz ile teknik yeterliligimizin en yliksek standartlarda oldugunu gérmekten mutluluk
duyduk.

Bununla birlikte, sabit segmentte yasadigimiz yogunlugun sadece yeni baglanti talepleri ile
sinirli kalmadigini belirtmek gerekir. Toplam veri kullanimimiz, 2020'nin ilk dokuz ayinda gegen
yila gore %50 artis gosterdi. Tlirk Telekom'un ¢ekirdek sebekesi lizerine yliklenen ilave yogun
trafige ragmen, Tlrkiye'nin her yerinden musterilerimize kesintisiz baglanti saglamaya devam
ettik.

Yurt disi gikiglar, sehir igi ve sehirlerarasi veri trafigini ve kapasiteyi 7/24 takip ettik. Kuresel
blyuklikteki onemli igerik saglayicilarinin sunucularini  yurticinde kendi sebekemizde
konumlandirarak, uluslararasi trafikteki ani artislarin etkisini ve ana omurga kapasitesi
Uzerindeki yukiini azalttik.

Toplam genisbant abone sayimiz, Tirkiye’'nin hem kirsal hem de kentsel bélgelerinden gelen
taleple 12,8 milyona ulastl. Fiyatlama, yeni abone kazanimlari ve Ust pakete gecislerle
desteklenen sabit genisbant ARPU’su yillik bazda %14 biliylyerek bu is kolundaki ivmenin altini
cizdi.

Pandemi, Turkiye’'de fiber donlisimi hizlandiran bir etki yaratti ve biz de buna bagh olarak
fiberle kapsadigimiz alani buydttik. 321 bin km uzunlugundaki fiber agimiz Glkenin her bir
kosesine ulagirken, 3. Ceyrek itibariyla, son 12 ayda 4,6 milyonluk artis ile fiber sebekemizle
eristigimiz hane sayisi 25 milyona ulasti. 3C’de fiber abonelerimizin sayisi 432 bin artti ve 5,2
milyona ulasarak toplam sabit genisbant abone bazinin %41’ini olusturdu. Daha fazla musteriyi
fiber baglantiya kavusturmak hem halkimiza kesintisiz ve hizli iletisim saglama gérevimize, hem
de gelecek ceyreklerde slirdirilebilir ARPU ve gelir blylimesi yaratma hedefimize hizmet
ediyor.

Sabit ses abone tabani, artan sabit genisbant talebiyle uyumlu olarak bliyime trendini
stirdirdi. 3¢’20°de 159 bin yeni abone ekleyerek halka arzdan bu yana en ylksek ti¢clinci ceyrek
net artisini kaydettik.

Mobil pazarda toparlanma gordiik fakat pazar hala baski altinda

Turkiye, Haziran basindan bu yana sokaga cikma kisitlamalarini ve sehirlerarasi seyahat
sinirlamalarini kaldirarak, uluslararasi ucuslari kismi olarak baslatarak ve magaza, otel, kafe,
restoran, sinema, tiyatro vb. yerleri yeniden agarak Covid-19 tedbirlerini hafifletiyor. Bununla
uyumlu olarak Ucglncl ceyrekte tim llkede normallesen bir sosyal hayat gozlemledik. Bu
durum, 2C’20’nin basindan itibaren mobil pazarda hakim olan negatif trendlerin kademeli
olarak olumlu yonde hareketlenmesine destek oldu. Sonug¢ olarak, mobil numara tasima ve
aktivasyon pazarlari kismi toparlanma yasadi. Artan mobilite ve daha rasyonel rekabetci
ortamin da bu duruma eslik etmesi, mobil segmentteki abone trendlerimizi destekledi ve
Uglinct ceyrekte 269 bin net abone artisi kaydettik. 3C’20 itibariyla, sene basindan bu yana
mobil faturali bazdan gelen yaklasik 800 bin net artisin destegiyle mobil abonelerimizin sayisi
23,1 milyona ulasti. Sonug olarak, 2019 sonunda %60 olan faturali abonelerimizin toplam mobil
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bazimizdaki orani %63’e yikseldi. Bir dnceki geyrekte yillik %5 olan mobil ARPU buylmesi
3¢’20’de %7 olarak gergeklesti.

Aktivasyon pazarinda gectigimiz glinlerde fiyat rekabetinin yine 6n plana ¢iktigini goriiyoruz. Bu
nedenle, bu sene icin mobil pazarda baskinin azaldigini séylemek igin heniliz erken oldugunu
disinidyor ve 4C'20 goriinimune ihtiyath yaklasiyoruz.

Bir dnceki yilin Gglncl geyreginde %54 olan LTE abonelerinin toplam baz igindeki payi artigini
surdirdi ve 3¢’'20°de %57’ye yikseldi. 2C’20’de 8,5GB olan LTE kullanicisi basina aylik ortalama
data kullanimi 3¢’20’de 9,1GB oldu.

Covid-19’un etkilerinin en yogun yasandigl dénemden sonra mobil performansimizin iyilestigini
gormekten mutluyuz. Misteri memnuniyet derecemizi daha da iyilestirmek igin yatirimlarimizi
ve ticari faaliyetlerimizi strdirecegiz. Sebeke kalitemize ve glicli markamiza inaniyor, mobil
alanda orta ve uzun vadeli hedeflerimizi koruyoruz.

Geleneksel TV yayinciligi yaklagimini yeniliyoruz

Turkiye’de heniiz penetrasyonun diisiik oldugu Odemeli-TV pazarinda 3,2 milyon aboneyle iki
numarali oyuncuyuz. Bu pazara erken giren oyunculardan birisi olmanin sagladigl avantaj ile
degisen tercihler ve mdsteri etkilesimi trendlerini daha yakindan izleyerek geleneksel TV
yayinciligina yeni bir yaklasim getirmeyi hedefliyoruz. ileriye ydnelik odagimiz, Tiirkiye’nin lider
dijital TV/OTT platformunu yaratmak olacak. Global igerik saglayicilarinin son dénemde
Turkiye’'ye gosterdigi ilgi, pazarin cazibesini ortaya koyarken, stratejik kararlarimizi da
dogruluyor. Bir yandan igerik ile ilgili ufkumuzu genisletirken 6te yandan teknik altyapimizi
yeniliyoruz.

Eylil ayinda, spor icerigimizi genisletmek (izere yeni bir anlasma imzaladik. izleyiciler artik,
ingiltere Premier Ligi, NBA, Bundesliga, MotoGP, Formula 1, Tiirkiye Basketbol Stiper Ligi, FIBA
Basketbol Stiper Sampiyonlar Ligi de dahil, premium spor iceriklerine 17 spor kanali araciligiyla
ulasabilecek.

Zengin ve premium igerigimize ek olarak, kullanici dostu ¢éziimlerimizle, IPTV ve Tivibu Go
platformlari ile musterilerimize seckin bir deneyim sunuyoruz. TV is kolumuzu tiimden
yenileyerek bliylime ve karliliga hiz kazandirmaya odaklanacagiz.

Fiberdeki lider pozisyonumuzu 5G ve dijitallesmeye aktaracagiz

Sabit ve mobil sebekeler yeni nesil teknolojilerle birlikte yakinsarken, musteri deneyimi ve
sadakatini iyilestirmek igin kesintisiz baglanti, olmazsa olmaz bir unsur olarak 6ne ¢ikiyor.
Fiberdeki lider pozisyonumuzu 5G ve dijital teknolojilere aktararak bu yolculukta Tarkiye'yi
Oncl yapmaya kararlyiz. 3C’20’de, kapsamli Giriin ve servis portfoyimizle musterilerimize
birinci sinif telekomiinikasyon deneyimi yasatmayi hedefledik. Ozellikle okul sezonunun
baslamasiyla data kullanimindaki artisi karsilamak icin bir kez daha hem Tiirk Telekom’un fiber
ve VDSL abonelerinin, hem de Tirk Telekom’un altyapisini kullanan diger ISS’lerin data ylikleme
(upload) hizlarini iki katina c¢ikardik. Ayrica, evden egitim doneminde 6grencileri desteklemek
icin “Dijital Egitim” kampanyasi baslattik. Son olarak, herkes icin erisilebilir egitim prensibimizle
uyumlu olarak, yeni limitsiz internet misterilerimize Mental UP ve TT Akademi Online ingilizce
Egitim paketlerini Ucretsiz olarak sunduk. 2020 yilinda kurumsal misterilerimizden, dijitallesme
yoninde daha fazla talep aliyoruz. Bu da pandemiden olumlu etkilenen bir diger alan olarak
One cikiyor. Her gecen gilin daha fazla misteri genel ya da kisisellestirilmis kurumsal ¢dziimler
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ariyor. Bu dogrultuda ana telekomiinikasyon Urlnlerimize ek olarak, musterilerimize statik IP,
glvenlik, anti-virls, kurumsal sigorta ve 6n muhasebe yazilimi da iceren zengin bir portfoy
sunuyoruz.

Yabanci para agik pozisyonumuz azalirken, kaldirag oranimiz 1.35x oldu

Uglincii ceyrek itibariyla, doviz kurlarindaki artisin etkisiyle net borcumuz 17,1 milyar TL'ye
yikseldi (2,19 milyar USD). 2¢’20’de 1,31x olan Net Bor¢/FAVOK oranimiz, 602 milyon TL
temettl 6demesine ve ceyrek icerisinde TL'nin USD ve EUR karsisinda ortalama %16 deger
kaybetmesine ragmen 3¢’20’de 1,35x seviyesinde gerceklesti. Bu da, glicli FAVOK biiyiimesi ve
nakit akisi yarattigimizi gosteriyor. Yabanci para net agik pozisyonumuz, 3. Ceyrekte 211 milyon
USD’ye geriledi. TL cinsinden borglanma payimizi artirma planimiz dogrultusunda, gegen yilin
ayni déneminde %2 olan TL cinsinden borcun toplam borg igerisindeki payi 3¢’20’de %11’e
yikselirken, zayif liranin etkisiyle gecen ceyrekteki %13’(in gerisinde kald. ileriye ydnelik olarak,
saglikli bilango ve serbest nakit akigi yaratmak igin stratejilerimizi uygulamayi siirdiirecegiz.

Uzun vadeli deger yaratmaya odaklaniyoruz

Bilindigi Uzere, sirketlerin net donem karinin yalnizca %25’ine kadarini dagitma karari
alabileceklerine dair diizenlemeyle uyumlu olarak, Temmuz ayinda, 3 yillik bir aradan sonra,
2019 yihnin dagitilabilir karinin %25’ini dagittik. Bu mevzuatin uygulama siresi 2020 yilinin
sonuna kadar uzatildi. Turk Telekom olarak, 2020 yilinin sonunda saglam finansal gostergeler
ve glcla likidite pozisyonuna sahip olacagimiza inancimiz tam. Bu durum, hissedarlarimizin
yatirimlarinin karsihgini vermeye devam etmemiz igin bize gli¢ veriyor. Yatirim planlarimizda
uzun vadeli deger yaratmayi onceliklendirirken, hissedarlarimiza olan sorumlulugumuzu yerine
getirmek i¢in blylime, operasyonel verimlilik ve gigli nakit akisi yaratmaya odaklanmayi
surduriyoruz.

Gelecegi sekillendirmek icin istiraklerimizle ¢alisiyoruz

istiraklerimiz isimizin ayrilmaz bir parcasi. Grubun istiraklerden elde ettigi hizla biiyiimekte olan
sinerjiler bizim igin blylk énem tasiyor, ¢linkl bunlar yalnizca disariya olan bagimhligimizi
azaltmakla kalmiyor, ayni zamanda bize belirli Grlin ve servislerde énemli miktarlarda maliyet
tasarrufu ve siireklilik saghyor. Bununla birlikte, istiraklerimiz Argela, innova, Sebit, AssisTT ve
TTI, blylme profillerini gesitlendirmek ve Grup’a bagimliliklarini azaltmak igin Gglincl taraf
geliri yaratiyor. Bu istiraklerimizin Gclinclii taraftan elde ettikleri gelirler, bu ceyrekte yillik
%60'tan fazla bliyime kaydetti ve bu gelirlerin konsolide gelirler icerisindeki pay1 3C’19’da %6,5
iken 3C’20'de %9’a yiikseldi. Ucglincii ceyrek konsolide gelirlerdeki biyiimenin %22’si bu
istiraklerimizin Ggiincl taraf gelirlerindeki artistan kaynaklandi. istiraklerimiz cesitli alanlarda
pek cok girisim ve projelerde yer aliyor ve 2021 yilinda da yeni Grlnlerini piyasaya slirmeye
hazirlaniyor.

Yeni nesil telekomiinikasyon teknolojileri istirakimiz Argela, Ar&Ge alaninda 6nemli adimlari
tamamlamasinin ardindan, fiber erisim sebekesini sanallastirmayi hedefleyen SEBA projesinin
Urlinlestirme asamasina gecti. SEBA hali hazirda Tirk Telekom sebekesinde canh olarak
kullanihyor. Oniimiizdeki dénemde SEBA’nin Tiirk Telekom sebekesine tam entegrasyonunu
tamamlamayi hedefliyoruz. Bunun yani sira, SEBA Urlintnin yerli ve yabanci telekomtinikasyon
operatorlerine satisi ile ilgili gérismelerimizde 6nemli bir noktaya geldik.

Argela, Amerika’da faaliyet gosteren istiraki Netsia Inc. araciligi ile ylritttgi vRAN (Yazilim
Tanimhi ve Dilimlenebilir Sanallastirilmis Radyo Erisim Sebekesi) projesiyle fikri miulkiyet
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gelistirmeye devam ediyor. vVRAN, performans artisi, verimlilik ve dlgeklenebilirlik dahil pek ¢cok
operasyonel ve ticari fayda sagliyor. Bu projenin en somut basarisini yakin bir zaman once
Juniper Networks Inc. ile UGzerinde anlastigimiz lisans ve isbirligi sdzlesmesi ile taglandirmis
olmanin gururunu yasiyoruz. Argela artik teknoloji ve patent ireten bir oyuncu olma 6zelligini
Urlnlerini satan ve finansal degere donUstiren bir sirket olarak bir ileri seviyeye tasiyor. Juniper
Networks, network ekipmani ve ¢dzimleri konusunda genis kapsamh Uriin ve ¢ozimleri ile
150'den fazla ulkede faaliyet gosteriyor. Bu anlamda, Argela’nin bilgi birikiminin ve
Urlinlestirme kapasitesinin Juniper’in misteri agi ve cografi erisimi ile bir araya gelerek 6nemli
Olclide artacagina inaniyoruz.

Tirk Telekom ve Argela diinyanin lider operatorleri ve agik kaynak saglayicilariyla birlikte
uluslararasi organizasyonlarda aktif rol almaya devam ediyor. Tlrk Telekom ve Argela yerli ve
milli teknolojileri gelistirirken ayni zamanda Tirkiye’nin dijital donlisimine 6nemli katki
sagliyor. Gelecegi 5G ve yeni nesil teknolojilerle sekillendirmek igin istiraklerimizle birlikte var
glicimdizle cahsiyoruz. Tirkiye'nin ilk 5G canli magini 360 derece VR teknolojisiyle yayinladik;
ayni zamanda uzun ve azimli Ar&Ge ¢alismalarimiz sayesinde diinya hiz rekoru kirdik. En yeni
teknolojileri diinyanin geri kalaniyla es zamanli olarak kullanmak igin, 5G ve yeni teknolojilerde
global oyuncularla ortak calismalar ve testler yiritliyoruz.

Egitim teknolojileri istirakimiz Sebit’in, bu yil okula déniis sezonunda online egitim Urlnlerine
olan talebin artmasiyla, Uclnci taraf gelirlerini 3C’20°de yillik %160 artirdigini gérmekten
mutluyuz. Sebit, Vitamin ve Raunt gibi online Urlnleriyle evden egitimi bitlnilyle destekliyor.
EBA platformu icin kapsamli bir ders ve sinav icerigine sahip olan Sebit’in Grlnleri tim devlet
okullarinda ve 800’den fazla 6zel okulda milyonlarca 6grenciye ulasiyor.

Bilisim ¢éziimleri saglayan istirakimiz innova da, pandemi déneminde kurumsal misterilerin
dijital Urlnlere ve ¢oziimlere yonelik artan talebi sayesinde, l¢lincl taraf gelirlerini Uglinci
ceyrekte yillik bazda %300'den fazla artirdi. Kamu kurumlari ve ozel sirketler, kiresel
pandeminin yayilmasini dnlemek ve tim Tirkiye Uzerindeki etkisini en aza indirmek icin
olaganistii caba harcadi. Bu girisimlerin bir parcasi olarak, istirakimiz innova, Saglk
Bakanligr'yla birlikte, Filyasyon ve izolasyon Takip Sistemini (FITAS) cok kisa bir siire icinde
gelistirme yoninde oldukg¢a 6nemli bir gorev Ustlendi.

Musteri hizmetleri ve ¢agri merkezi sirketimiz AssisTT, Covid-19 pandemi siirecinde, 6zel
sirketlerden blyuk kamu kuruluslarina genis bir yelpazeden olusan misterilerini desteklemeye
devam etti. Sirket, 16 sehirde 16 binden fazla ¢alisaniyla hizmet veriyor. Pandemi doneminde,
¢agri merkezi hizmetlerine yonelik talepte yasanan artisin bir sonucu olarak, ¢agri merkezi
calisanlarimizin Gretimi* %21 artis gosterdi. Uglincli ceyrekte AssisTT, liglincii taraf gelirlerini
yillik bazda %56 arttirdi.

Son olarak uluslararasi kolumuz TTI, Avrasya pazarindaki konumunu giliclendirmeye devam
ediyor. TTI, 3C'20’de, Uclincl taraf gelirlerini yilhk bazda %50 artirdi. TTI, farkli Glkelerdeki
musterilerine yiksek hizli ve kaliteli hizmet sunmak icin altyapi projelerine ve kurumsal
¢Ozlimlere odaklanmaktadir.

4 Grup igi cevaplanan ¢adri sayisi ve harcanan siire
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Finansal Gelismeler

Ceyreklik Yillik

(milyonTL) Degisim  Degisim
Satis Gelirleri 6.210 6.969 7.366 %5,7 %18,6
Satig Gelirleri (UFRYK 12 harig) 5.824 6.369 6.952 %9,1 %19,4
FAVOK 3.005 3.237 3.477 %7,4 %15,7
Marj %48,4 %46,4 %47,2
Amortisman ve itfa Gideri (1.183) (1.303) (1.343) %3,1 %13,5
Faaliyet Kari 1.822 1.934 2.134 %10,4 %17,1
Marj %29,3 %27,7 %29,0
Finansal Gelirler / (Giderler) (475) (703) (1.579) %124,6 %232,1
Kur ve Tirev Gelirleri / (Giderleri) 180 (127) (1.007) %694,4 a.d.
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (543) (509) (500) %(1,6) %(7,9)
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (112) (68) (72) %6,6 %(35,9)
Vergi Geliri / (Gideri) (229) (250) (123) %(50,9)  %(46,5)
Net Kar 1.117 980 432 %(55,9)  %(61,3)
Marj %18,0 %14,1 %5,9
Yatirim Harcamalari 1.223 1.237 1.822 %47,3 %48,9
Satis Gelirleri

Konsolide gelirler 3C’20’de, bir 6nceki yila gére %18,6 artisla 7,366 milyon TL'ye ylikseldi. UFRYK
12 hari¢ tutuldugunda, sabit genisbant gelirindeki yillik %26,2, mobil gelirdeki yillik %9,4,
uluslararasi gelirlerdeki yillik %52,3 ve diger gelirlerdeki yillik %81,8 artis ile konsolide gelirdeki
bliyime yillik %19,4 oldu.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

3¢’20’de, faaliyet giderleri yillik bazda %21,4 artisla 3.889 milyon TL oldu. UFRYK 12 harig
tutuldugunda, faaliyet giderlerindeki artis yillik bazda %23,0 olarak gergeklesti.

e Arabaglanti giderleri, bliyik oranda Tirk Telekom International’in trafik artisi ve doviz
kurlarindaki degisimin etkisi ile yilhik bazda %30,5 artti.

e Cihaz ve Teknoloji Satislari Maliyeti, devam eden gliclii sabit genisbant abone kazanimi
ile proje bazli ekipman ve lisans satislarindaki artis etkisi ile yillik bazda %168,6 artti.

e Network ve Teknoloji giderleri, temel olarak artan enerji maliyetleri ile teknoloji onarim
ve bakim giderlerindeki artisin etkisi ile yillik bazda %30,7 blyudu.
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e Personel giderleri gecen yilin ayni ceyregindeki disik bazin etkisiyle yillik bazda %16,6
artis gosterdi.

o Vergi gideri, mobil gelirlere bagh olan frekans ve hazine payi giderlerinin artmasi
sebebiyle yillik bazda %14,3 artis kaydetti.

Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

3¢’20’de konsolide FAVOK, sabit genisbant gelirlerindeki giiclii biiylimenin katkisi ile yillik bazda
%15,7 artisla 3,5 milyar TLye yiikselirken, FAVOK marji %47,2 oldu. UFRYK 12 muhasebe etkisi
harig tutuldugunda, FAVOK marji %49,3 oldu.

Amortisman ve itfa Giderleri

3¢’20’de amortisman ve itfa giderleri yillik bazda %13,5 artis ile 1.343 milyon TL'ye yikseldi.
Faaliyet Kari

3¢'20'de, Grup yillik %17,1 artigla 2.134 milyon TL faaliyet kari kaydetti.

Net Finansal Gelir/Gider

Net finansal gider, 3C’20’deki zayif seyreden TL nedeni ile 1.579 milyon TL oldu.

Gelir tablosunun yabanci para hareketlerine duyarliligina gore, TL'de meydana gelebilecek %10
oranindaki deger kaybinin, diger her seyin ayni kaldigi varsayimi ile, gelir tablosu Gzerindeki
etkisi 953 milyon TL oldu (Haz:’20 itibariyla 623 milyon TL etki ve Aralik’19 itibariyla 455 mn TL
etki).

Vergi Geliri/Gideri
Vergi gideri, 3¢’19’da 229 milyon TL iken, Grup 3¢’20’de 123 milyon TL vergi gideri kaydetti.
Net Kar

Net kar, 3¢’19’da 1.117 milyon TL iken, donem igerisindeki elverissiz kur hareketleri nedeni ile
3¢’20’de 432 milyon TL oldu.

Yatirim Harcamalari

Yatirim harcamalari, fiber yatirnmlarda artisin devam etmesi ve liranin zayiflamasinin etkisiyle
3¢'19'daki 1.223 milyon TL'den 3C'20'de 1.822 milyon TL'ye yikseldi.

Nakit Akis ve Borgluluk Seviyesi

12 aylik dénemde kaydedilen kaldiragsiz serbest nakit akisi, giiclii FAVOK performansi sayesinde
3¢’19'da 4,9 milyar TL iken 3C’20’de 6,5 milyar TL'ye yukseldi.

3C'20’de kaydedilen serbest nakit akisi 1,8 milyar TL oldu (2C’20: 1,2 milyar TL; 3C’19: 1,6 milyar
TL).

Net bor¢®, 3C’20°de, artarak 17,1 milyar TL olurken, UFRS 16 etkisi hari¢ tutuldugunda 15,8
milyar TL seviyesinde gerceklesti.

> Net Borg hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) icermektedir.
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Net bor¢/FAVOK orani®, 602 milyon TL temettii ddemesine ve TL'nin ABD Dolari ve Avro
karsisinda yaklasik %16 deger kaybetmesine ragmen, bir 6nceki ceyrek seviyesi olan 1,31x’den
1,35x’e sinirli olarak yikseldi.

Eylil'20 itibariyla, net borg (UFRS 16 etkisi harig tutuldugunda) ¢eyreksel bazda 136 milyon USD
gerileyerek 2.026 milyon USD’ye distl (Haziran’20: 2.162 milyon USD, Mart’20: 2.268 milyon
USD, Aralik’19: 2.491 milyon USD).

Eylil'20 itibariyla, yabanci para cinsinden bor¢ (UFRS 16 etkisi hari¢ tutuldugunda), borgluluk
seviyesindeki diistiisiin destegi ile 2.625 milyon USD’ye geriledi. (Haziran’20: 2.663 milyon USD,
Aralik’19: 3.097 milyon USD). TL finansmanin payi, 2¢’20’de %13,1 seviyesindeyken, TL'nin
deger kaybindan dolay1 2¢’20 itibariyla %11,2 oldu (Aralik’19: %6,3, Eyliil'19: %2,3).

Net acik yabanci para pozisyonu, 1.918 milyon USD esdegerindeki ¢apraz kur islemleri
(Participating Cross Currency Swap) ve vadeli sézlesmeler (forward contratcs) pozisyonu ve 496
milyon USD doviz cinsinden nakit dahil 211 milyon USD seviyesinde gergeklesti.

6 Net bor¢ hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) icermektedir. Net Borg / FAVOK
hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan oladaniistii karsiliklari icermemektedir.

10
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Operasyonel Performans

Ceyreklik Yillik

S0 26y SOy Degisim Degisim
Toplam Erisim Hatti Sayisi (mn) ¢ 14,6 15,3 15,7 %2,9 %7,8
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 10,0 10,3 10,5 %1,5 %5,2
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 4,6 4,9 5,2 %5,8 %13,7
Sabit Ses ARPU (TL) 22,5 22,0 22,0 %0,2 %(2,3)
Toplam Genisbant Abone Sayisi (mn) 11,3 12,2 12,8 %4,4 %12,6
Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 4,0 4,8 5,2 %9,0 %30,2
Eve/Binaya Kadar Fiber (mn) 1,6 1,9 2,0 %9,1 %31,2
Saha Dolabina kadar Fiber (mn) 2,5 2,9 3,2 %8,9 %29,6
Genigsbant ARPU (TL) 50,1 55,5 57,1 %2,8 %14,0
TV Abone Sayisi (mn) ® 3,6 3,3 3,2 %(3,2)  %(10,7)
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (mn) 1,6 1,5 1,5 %(1,7) %(7,3)
TV ARPU (TL) 16,5 19,0 19,4 %2,4 %18,0
Mobil Abone Sayisi (mn) 22,8 22,8 23,1 %1,2 %1,4
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 13,5 14,1 14,5 %2,6 %7,1
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 9,2 8,7 8,6 %(1,1) %(6,9)
Mobil ARPU-Karma (TL) 34,7 34,4 37,1 %7,8 %7,1
Mobil ARPU-Faturali (TL) 42,9 42,7 44,5 %4,0 %3,7
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 21,4 21,2 24,2 %14,1 %13,1

7PSTN ve THK aboneleri

8Tivibu Ev (IPTV+Uydu) ve Tivibu GO aboneleri

11
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Notlar:

FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer alan
FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve daditim giderlerini, genel yénetim giderlerini, arastirma ve
gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat
amortisman, itfa ve deder diisis giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal gelirleri /
(giderleri) (banka bor¢lari hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)) icermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deder diisiis giderlerini,
pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK raporlarinda diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ cari hesap kur farki
gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)), icermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen banka borglari harig cari hesap kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont
gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.

12
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Tiirk Telekom Grubu hakkinda

180 yillik kokll bir gegmise sahip olan Tlrk Telekom, Turkiye’nin ilk entegre telekomiinikasyon
operatorudir. Misterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaglarina en gli¢lii ve en dogru
sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim
Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tizel kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari
mevzuat ve regllasyonlara tamamen uyarak, “misteri odakli” ve entegre bir yapiya ge¢mistir.
Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agi1 ve zengin Urin gesitliligine sahip olan
Tirk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet, telefon ve TV Urin ve hizmetlerini ‘Turk
Telekom’ tek marka gatisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tirk Telekom, 30 Eylil 2020 itibariyla 15,7 milyon sabit erisim
hatti, 12,8 milyon genisbant, 3,2 milyon TV ve 23,1 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir.
Turk Telekom Grubu, sirketleri Turkiye’yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna
donligiim siirecini hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde 34.034 galisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil
operatér TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV,
Mobile TV, Smart TV hizmetleri saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela
Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢dziim saglayicisi Innova Bilisim Coztumleri A.S., cevrimigi
egitim yazilimlar sirketi Sebit Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S., ¢cagri merkezi sirketi AssisTT
Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve kurumsal risk sermayesi sirketi TT
Ventures Proje Gelistirme A.S., elektrik tedarik ve satis sirketi TTES Elektrik Tedarik Satis A.S.,
toptan veri ve kapasite servis saglayicisi TT International Telekomiinikasyon Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi ile tesis binyesinde kombine destek hizmetleri saglayicisi TT Destek Hizmetleri
A.S.nin dogrudan; TT International Holding BV istiraklerinin, televizyon yayinciligi ile istege
bagli yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin, cihaz satis sirketi TT Satis ve
Dagitim Hizmetleri A.S.’nin ddeme hizmetleri sirketi TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri
A.S./nin rehberlik hizmetleri sirketi 11818 Rehberlik ve Mdisteri Hizmetleri A.$’nin ve web
portali ve bilgisayar programlama sirketi APPYAP Teknoloji ve Bilisim A.S.’nin ise dolayli olarak
%100’lne sahiptir.
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Yasal Uyari

Bu basin bilteninde yer alan bilgiler Tiirk Telekom{iinikasyon A.S. (Sirket) tarafindan Tiirk Telekom Grubu
sirketleri faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya
getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige tabidir. Sirket givenilir olduguna inandig
kaynaklardan topladig bilgiye dayanir ancak bu bilginin gergeklik ve eksiksizligini garanti etmez. Bu
materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir.

Bu materyalde yer alan ve gecmiste dayanagl olmayan tim ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri,
belirsizlikleri ve bizim gergek sonuglarimiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege yonelik ifadelerle
belirtilen ve ima edilen sonuglar, performans ve basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger
faktorleri igerir. Burada gergek sonuglari yansitmak igin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu ifadeleri
etkileyen varsayimlardaki ve faktorlerdeki degisiklikleri glincellemek igin kanuni zorunluluklar disinda
hicbir yikimlulik Gstlenmemekteyiz. Bu basin bilteni satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da
hicbir menkul kiymeti 6nceden talep etmek ya da almak igin teklif tesviki icermez ve burada yer alan
hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhidin temelini olusturmaz. Bu basin biilteninde yer alan
bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve dogrulugu herhangi bir amag igin gliven vermeyebilir.
Bu basin biiltenindeki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige gerek duyabilir. Dolayisiyla,
bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya sirket ortaklari, yoneticileri,
calisanlari veya diger Ucglincu kisiler adina belirtilen veya ima edilen hicbir beyan veya teminat
yapllmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket ortaklari, yoneticileri, calisanlari, ne de diger kisiler
ne sekilde olursa olsun bu basin bilteninin kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan higbir zarar igin
herhangi bir yikimlulik kabul etmez.

Bu basin bilteninde belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Tirk Telekominikasyon A.S.
tarafindan, perakende internet hizmetleri TTNET A.S. tarafindan, mobil hizmetler TT Mobil iletisim
Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir. Basin builteninde kullanilan Tark Telekom® markasi, Tark
Telekom Grubu sirketleri ortak markasidir. Tum grup sirketlerinin tizel kisilikleri korunmaktadir. Basin
biilteninde yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan aciklanan sektér verileri
arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide olarak aciklanmasi ve ARPU icin
hesaplama metotlarinda farkhliklar olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tirk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’'na

http://www.ttinvestorrelations.com/tr/malioperasyonel-veriler/ceyrek-donem-sonuclari.aspx
adresinden ulagilabilir.
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