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TURK TELEKOM GENEL BAKIS

178 wyilhik kokli bir gegcmise sahip olan Tirk Telekom, Tirkiye'nin ilk entegre telekomiinikasyon
operatérudir. Musterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaglarina en glcli ve en dogru sekilde
cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve
TTNET A.S. tuzel kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari mevzuat ve regtilasyonlara
tamamen uyarak, “misteri odakl” ve entegre bir yapiya gecmistir. Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda
genis hizmet agi ve zengin Urin gesitliligine sahip olan Turk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet,
telefon ve TV Urin ve hizmetlerini ‘Tlrk Telekom’ tek marka gatisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tirk Telekom, 30 Haziran 2019 itibariyla 14,5 milyon sabit erisim hatti, 11,1
milyon genisbant, 3,6 milyon TV ve 22,4 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir. Tiirk Telekom Grubu
sirketleri Tirkiye’yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna doénisiim slrecini hizlandirma
vizyonuyla, 81 ilde 31.467 ¢alisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil operator TT
Mobil iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV, Mobile TV, Smart TV
Hizmetleri saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S.,
BT ¢6zlim saglayicisi Innova Bilisim Coziimleri A.S., cevrimici egitim yazilimlari sirketi Sebit Egitim ve Bilgi
Teknolojileri A.S., cagri merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve
kurumsal risk sermayesi sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S, elektrik tedarik ve satis sirketi TTES
Elektrik Tedarik Satis A.S.’nin, toptan veri ve kapasite servis saglayicisi Tiirk Telekom International’in
dogrudan; Tiirk Telekom International istiraklerinin, Televizyon yayinciligi ile istege bagh yayincilik (VOD)
hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin, cihaz satis sirketi TT Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S.'nin 6deme
hizmetleri sirketi TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’nin ve rehberlik hizmetleri sirketi 11818
Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.$'nin ise dolayli olarak %100’{ine sahiptir.

KURUMSAL YAPI

Sermaye Yapisi

Grubu Ortak Adi Odenmis Sermaye Miktari (TL) Payi (%)
A Levent Yapilandirma Yonetimi A.S. 1.925.000.000,00 55

B T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 875.011.884,975

C T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 0,01 2

B Turkiye Varlik Fonu 174.988.115,015 5

D Halka acik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Not: Subat 2017 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete'ye gore, Bakanlar Kurulu'nca, Sirket'in T.C. Basbakanlik Hazine
Mistesarligina ait %6,68 (%5 B Grubu, %1,68 D Grubu) oranindaki hisselerinin Turkiye Varlik Fonu’na aktarilmasina karar verilmis
ve hisse transferi 2017 yilinda tamamlanmigtir.

Tirk Telekomiinikasyon A.S. Hissedarlar S6zlesmesi ve Esas S6zlesmesine gore, T.C Hazine Mustesarhg, C
Grubu Altin Hisse'yi elinde bulundurmaktadir. C Grubu Altin Hisse’'ye, Yonetim Kurulu’na 1 kisiyi Yonetim
Kurulu Uyesi olarak aday gdsterme hakki ile Ana S6zlesme’nin 6. Maddesi’'nde belirtilen asagidaki haklar
taninmistir:




“Ekonomi ve glvenlik ile ilgili olarak milli yararlarin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister Yonetim
Kurulu’'nda ister Genel Kurul'da oylansin, C Grubu Imtiyazh Hissenin olumlu oyu olmaksizin
gerceklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;
b) Yonetim kontroliini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;
c) Nama yazili hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesinde %5 ve Uzerinde dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gercgek ve tiizel kisiler
asagidaki gibidir:

Haco Omer Banceo Bilbac
Sabanc Helding Vizcaya
%40, 8 %409
L L J
Tiirkiye Garanti Tiirkiye I5 LYY [UK) International .
Akbank T.AS.
3 Bankasi &.5. Bankas &.5. Heoldoo Limited Diger
%35,6 %622,1 %116 11,7 #19,0
v
T.C. Hazine ve Maliye LYY AS. Tdrkiye Varlik Fonu Halka Ak
Bakanhg
%55 WG
%25 Tiirk Telekominikasyon %15
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Not: Ana ortaklik yapisinda gosterilenler disinda sermayedeki payr %5’i gecen gergek veya tiizel kisi hissedar
bulunmamaktadir.
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Ust Yoénetim

Dr. Boulos H.B (Paul) Doany CEO — Genel Mudur
Kaan Aktan Finans Genel Midir Yardimcisi
Dr. Ramazan Demir Dijital ve Siber Giivenlik Uriin Gelistirme Genel Mudiir Yardimcisi
Firat Yaman Er Strateji, Planlama ve is Gelistirme Genel Miidiir Yardimcisi
Yusuf Kirag Teknoloji Genel Mudir Yardimcisi
Sukra Kutlu insan Kaynaklari, Regiilasyon ve Destek Genel Miidiir Yardimcisi
Umit Onal Pazarlama ve Misteri Hizmetleri Genel Miidiir Yardimcisi
Satis Genel Middr Yardimcisi (Vekaleten)
Yakup Oztung Hukuk Genel Middir Yardimcisi
Yavuz Tirkmen ic Denetim Bagkani
Yavuz Yildirim Toptan Satis Genel Midir Yardimcisi

3. ONEMLI YONETiM KURULU KARARLARI

Rapor konusu ara dénem iginde alinan &nemli Yénetim Kurulu Kararlarina Dénem ici Onemli Gelismeler
bolimiinde yer verilmistir.

4. PERSONEL HAREKETLERI

Grubumuzun konsolide personel sayisi 30.06.2019 ve 31.12.2018 itibariyla sirasiyla 31.467 ve 33.417
olarak gerceklesmistir.

5. FiNANSAL RiSK YONETimi

Finansal Riskler Turk Telekom Grubu, likidite riski, kur riski, faiz riski ve karsi taraf riski gibi baslica finansal
risklere maruz kalabilmektedir.

Likidite riskini asgariye indirme stratejisi cercevesinde finansal borglar uzun vadeli olarak farkli
cografyalardan (Amerika, Avrupa, Korfez, Japonya, Cin, Tirkiye) ve muhtelif kaynaklardan (ticari bankalar,
EIB ve EBRD gibi uluslararasi finans kuruluslari, resmi destekli ihracat finansmani kuruluslari, tahvil) temin
edilmektedir. Bu strateji Gruba, uzun vadeli finansmana erisim imkani verdigi gibi, belli bir cografya ve
yatirimci grubuna bagimh olma durumunu ortadan kaldirmakta ve s6z konusu finansmanin maliyetinin
disdrilmesini saglamaktadir.

Tirk Telekom’un ihrag ettigi yurtdisi tahvillere iliskin olarak, Grup toplam getiri ve maliyet esasina dayal
olarak optimum nakit yonetimi stratejisinin temini amaciyla, ikincil piyasada alinip satilabilen bu tahvillerin
fiyat ve getiri dinamiklerini aktif olarak takip etmektedir.

Uzun kredi vadeleri ve gesitliligin bir neticesi olarak Tiirk Telekom, yabanci para cinsinden ytktumlulikler
tasimaktadir. Yabanci para cinsinden net yikimlilikler ve dalgalanan doviz kuru nedeniyle déviz kuru
risklerine maruz kalabilmekte ve bu riskin nakit akim tablosu ile bilango lizerinde etkileri olabilmektedir.

Turk Telekom, doviz nakit akisini planlamak suretiyle kur riskinin nakit akimina olumsuz etkisini ¢ok diistik
seviyede tutabilmektedir. Bilango (izerindeki etkiyle alakali 6ncelikli olarak yabanci para birimlerinin kendi
aralarindaki (ABD Dolari ve Euro) dagilimi dengeli bir seviyede tutulmaktadir. TL'nin bu para birimleri
karsisindaki dalgalanmalarina iliskin olarak da, 2015 yilinda uzun vadeli hedge islemleri gerceklestiriimeye
baslanmistir. Bu ¢cercevede 30 Haziran 2019 itibariyla sirketin detaylari mali tablo dipnotlarinda yer alan 1,98
milyar ABD Dolari mukabili hedge pozisyonu bulunmaktadir. Ayrica Tirk Telekom, kur riskine karsi dogal
koruma saglamasi maksadiyla nakit varliklarinin 6nemli bir kismini déviz nakit cinsinden tutmaktadir.

Faiz degisimi riskine karsi da Tirk Telekom’un 30 Haziran 2019 itibariyle yine detaylari mali tablo
dipnotlarinda yer alan 450 milyon ABD Dolari esdegeri faiz swap pozisyonu mevcut olup, tahvil gibi maliyeti



6.

sabit olan finansman kalemleri ile birlikte, Tirk Telekom’un degisken faiz riskine karsi aldigi risk asagiya
cekilmistir.

Turk Telekom, finansal varliklarina iliskin, karsi taraflara uyguladigi limitler ve cesitlendirme politikasi
cercevesinde karsi taraf riskini asgariye indirme amacli bir pozisyonu muhafaza etmektedir.

Tiurk Telekom, finansal risklerine iliskin koruma islemlerini, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis olan
Finansal Risk Yonetimi Politikasi cergevesinde gergeklestirmektedir.

DONEM i¢i ONEMLI GELISMELER

02.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2018 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Sonucu

Olagan Genel Kurul Toplantisi yapilmstir.
Tutanak ve Hazir Bulunanlar Listesi ekte yer almaktadir. (https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/751868)

02.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Kar Payi Dagitimina iliskin Olagan Genel Kurul Karari

Sirketimizin 2018 faaliyet yilina iliskin Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda

1. Sirketimizin 01 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 tarihleri arasinda icra ettigi faaliyetleri neticesinde Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun 11-14.1 sayili ""Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi""
hiikiimleri uyarinca hazirlanmis olan bagimsiz denetimden gecmis konsolide mali tablolara gore olusan
zararinin 1.391.261.128 TL oldugu, Vergi Usul Kanunu hikimleri gergevesinde hesaplanan ticari zararinin
ise 1.965.757.320 TL oldugu,

2. Buna gore, Sirketimizin, 2018 yili konsolide mali tablolara gére ve Vergi Usul Kanunu hikimleri
cercevesinde olusan zarar sebebiyle 2018 faaliyet donemi icin kar dagitimi yapmamasi
kararlastiriimistir.

02.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Bagimsiz Denetim Firmasinin Secilmesi

2019 yili faaliyet donemi denetimi icin bagimsiz denetim kurulusu olarak KPMG Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (KPMG)'nin se¢imi 02.04.2019 tarihli Olagan Genel Kurul'da
onaylanmistir.

05.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Toplu is Sozlesmesi Goriismeleri

Sirketimiz ile Tirkiye Haber-is Sendikasi arasindaki Toplu is Sézlesmesi gériismeleri 16 Nisan 2019 giinii
Sirketimiz Aydinlikevler/Ankara Genel Mudurlik Kampusiinde baslayacaktir.

26.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - 2018 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Sonuclari Tescili

Sirketimizin 02.04.2019 tarihinde yapilan 2018 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi sonuglari Ankara
Ticaret Sicil Mudurligu tarafindan 24.04.2019 tarihinde tescil edilmis ve 26.04.2019 tarihli Tirkiye
Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.

26.04.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Bagimsiz Denetim Kurulusu Seciminin Tescili

2019 yil faaliyet dénemi denetimi icin bagimsiz denetim kurulusu olarak KPMG Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik A.S.'nin secilmesine iliskin 02.04.2019 tarihli Genel Kurul Karari
24.04.2019 tarihinde Ankara Ticaret Sicil MidirlGgi tarafindan tescil edilmis ve 26.04.2019 tarihli
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/751868

28.05.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Kredi Derecelendirme Sozlesmesi Hakkinda

Sirketimiz Turk Telekomiinikasyon A.S. ile JCR Eurasia Rating arasinda 29 Mayis 2018 tarihinde
imzalanan kredi derecelendirme sozlesmesi, karsilikli mutabakata dayal olarak iptal edilmis ve
derecelendirme siireci sonlandiriimistir.

Sirketimizin 17 Agustos 2018 tarihli derecelendirme notu 12 Haziran 2019 tarihinden sonra gegerliligini
yitirecektir.

17.06.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Toplu is S6zlesmesi

Sirketimizle Tirkiye Haber-is Sendikasi arasinda baslayan 13. Dénem Toplu is Sézlesmesi
gortsmelerinde 60 glinlik yasal goriisme slresi sona ermis olup anlasma saglanamamistir. Gorlismeler
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlginca tayin edilecek resmi arabulucu araciligiyla devam edecek
olup bu siirecte Sirketimiz ve Sendika her zaman bir araya gelip Toplu is Sézlesmesi
imzalayabileceklerdir.

19.06.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Eurobond itfasina iliskin Bildirim

Sirketimizin 19.06.2014 tarihinde yurtdisinda yerlesik nitelikli yatirimcilara ihraci gerceklestirilen 5 yil
vadeli, (RegS XS1028952155 ve 144A US90011QAA85 ISIN kodlu) toplam 500 milyon ABD Dolari
nominal degerli tahvillerin vadesi 19.06.2019 tarihi itibariyla dolmus olup, anapara ve kupon faiz itfa
islemleri gerceklestirilmistir.

7. DONEM SONRASI ONEMLI GELISMELER

18.07.2019 Tarihli Ozel Durum Aciklamasi - Fitch tarafindan Kredi Notunda yapilan degisiklik

Fitch Ratings, 12 Temmuz 2019 tarihinde Tirkiye'nin uzun vadeli yabanci para kredi notunu "BB"
seviyesinden "BB-" seviyesine revize etmistir. Ulke notu tavani da "BB+"dan "BB-" ye revize edilmistir.

Ulke notu ve ilke notu tavanindaki revizyonun sonucu olarak, Fitch Sirketimizin yabanci para ve TL
cinsinden uzun vadeli kredi notunu ve dncelikli teminatsiz borg notunu (senior unsecured rating) "BB+"

seviyesinden "BB-" seviyesine revize etmistir.

8.0ZET MALi SONUCLAR

Tiirk Telekom 31.12.2018 ve 30.06.2019 tarihli Ozet Konsolide Bilango

TL milyon 31.12.2018 30.06.2019
Nakit ve Nakit Benzerleri 4.495 3.961
Maddi Olmayan Duran Varlklar 9.783 9.598
Maddi Duran Varliklar @ 14.274 14.024
Diger Varliklar ® 7.647 9.992
Toplam Varliklar 36.199 37.575
Oz Sermaye 3.260 3.260
Yedekler, dagitilmamis karlar ve diger 6zkaynaklar 4.193 4.716
Faize tabi yuikimltlikler © 19.921 21.398
Diger Yukamlulukler @ 8.823 8.201

Toplam Oz Sermaye ve Yiikiimliiliikler 36.199 37.575



(a) Maddi duran varliklar miilk, bina veya arazi, ekipman ve yatirim amagli gayrimenkulleri igerir.

(b) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, diger cari varliklar, kullanim hakki
varliklari ve ertelenmis vergi varligi

(c) Kisa ve uzun vadeli borglari ve kiralama ytkumlltklerini igerir.

(d) Diger yukumlaltkler altindaki baslica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari 6demeler, karsiliklar, gelir vergisi 6demesi, iliskili
taraflara borglar, diger kisa vadeli yikamlilikler ve kidem tazminati karsiliklar

UFRS 15 Uygulamasina Gegis

Turk Telekom UFRS 15 Musteri Sozlesmelerinden Hasilat standardini ilk uygulama tarihi 1 Ocak 2018 olmak {izere uygulamaya
baslamistir. Grup UFRS 15’i kiimulatif etki yontemini kullanarak uygulamistir — UFRS 15’in ilk uygulanmasiyla olusan kiimilatif etki 1
Ocak 2018 tarihi itibariyla 6zkaynaklarin agilis bakiyesinde bir diizeltme olarak muhasebelestirilmistir. Bu sebeple, 6nceki donemler
yeniden diizenlenmemistir. UFRS 15 degisikliginin 2018 1., 2., 3. ve 4. geyrek finansal sonuglarina etkileri finansal dipnotlarda ve
www.ttyatirimciiliskileri.com.tr sitesinde bulunan Ozet Finansal ve Operasyonel Veriler dokiimaninin UFRS 15 etkileri sekmesinde
bulunmaktadir.

UFRS 9 Uygulamasina Gegis

Grup, Temmuz 2014’te yayinlanan UFRS 9 Finansal Araglar standardini ilk uygulama tarihi 1 Ocak 2018 olmak (izere uygulamaya
baslamistir. UFRS 9 finansal varlik ve yukimliliklerin ve bazi finansal olmayan kalemlerin alim veya satim sézlesmelerinin
muhasebelestiriimesi ve Olglilmesiyle ilgili gereklilikleri belirler. Daha fazla detay 2018 12A finansal tablolarinda ve dipnotlarinda
bulunmaktadir.

UFRS16 Uygulamasina Gegis

Tirk Telekom, ilk gegis tarihi 1 Ocak 2019 olmak Uzere, kolaylastirilmis geriye donik yaklagimi kullanarak TFRS 16'y1 uygulamaya
baslamistir. Bu standarda gegis sirasinda, kiralama yuktumlilikleri o tarihnte 6denmemis olan kira 6demelerinin buglinkii degeri ile
Olgulerek iskonto edilirken, kiralamalarin ¢ogunlugu icin kullanim hakki varliklari, ilk uygulama tarihinden 6nce finansal durum
tablosuna vyansitilan, 6n 6demesi yapilmis veya tahakkuk etmis tim kira 6demelerinin tutarina gére dizeltilmis olan kira
yukimliliklerine esit bir tutar Gizerinden muhasebelestiriimistir. Onceki dénemler yeniden diizenlenmemistir. UFRS 16 degisikliginin
2019 1. Geyrek ve 2. Ceyrek finansal sonuglarina etkileri finansal dipnotlarda ve www.ttyatirimciiliskileri.com.tr sitesinde bulunan
Ozet Finansal ve Operasyonel Veriler dokiimaninin UFRS 16 etkileri sekmesinde bulunmaktadir.

Tiirk Telekom 2018 yili 2. Ceyrek ve 2019 yili 2. Ceyrek Ozet Konsolide Gelir Tablosu

TL milyon 2018 2C 2019 2¢
Satis Gelirleri 4.951 5.760
FAVOK 1.968 2.681
Marj %39,8 %46,5
Faaliyet Kar @ 1.058 1.510
Faaliyet Kar Marji %21,4 %26,2
Finansal Gelirler/(Giderler), net ® @ (2.139) (999)
Kur ve Tiirev Gelirleri/(Kaybi), net © (1.933) (427)
Faiz Gelirleri/(Giderleri), net ) (171) (464)
Diger Finansal Gelirler/(Giderler), net (35) (108)
Vergi Giderleri 212 (77)
Donem Net Kari/Zarari (870) 435
a.d. %7,5

Marj

(a) Faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deger dists giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim
giderlerini, genel ydnetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm
faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK raporlarinda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen
finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari harig cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)),



icermemektedir. 3¢’13 tarihinden itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet
kari KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma degisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan farklilasmistir.

(b) Net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde
yer verilen banka borglari harig cari hesap kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 3¢’13
tarihinden itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farkhilasmistir.

(c) Gegmis donemlerde kur ve tlrev gelirleri/(giderleri) hesabinda takip edilen, Tiirev faiz 6demelerinden kaynaklanan gelir/giderler,
2C’18 tarihinden itibaren faiz gelir/giderlerinde takip edilmeye baslanmistir. 1¢’18 itibariyla bu 6demelerden kaynaklanan 18 mn TL
gider de 2C’18 tarihinde faiz gelir/giderlerinde siniflandiriimistir.

(d) 1¢’18 ve 2¢’18 maliyet degerinden dlgllen ihrag edilmis tahvil, bono ve senetleri 3¢’18 itibari ile gercege uygun degerleri ile
Olgulmustlr. Bunun sonucunda, degisiklikler 1¢’18 ve 2C‘18 finansal tablolarina yansitiimistir.



