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Sermaye Piyasas1 Kurulu, “Kurumsal Yonetim Tebligi (II-17.1)’nin 1 ve 8 maddelerine eklenen
fikra ile halka agik ortakliklarin ¢evresel, sosyal, kurumsal yonetim caligsmalarini yiiriitiirken
aciklamalar1 beklenen temel ilkelerinin, menfaat sahipleriyle paylasilabilmesini teminen,
kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporlamalarinda, “Siirdiiriilebilirlik {lkeleri Uyum Cergevesi”
kapsamindaki aciklamalara yer vermeleri gerektigini duyurmustur.

Siirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanmasi her ne kadar goniilliliik esasina dayali olsa da,
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanip uygulanmadigina, uygulanmiyor ise buna iligkin gerekceli
aciklamaya, bu ilkelere tam olarak uymama dolayisiyla ¢evresel ve sosyal risk yonetiminde
meydana gelen etkilerin neler olduguna iligkin bilgilerin yillik faaliyet raporlarinda “Uy ya da
Agikla” prensibiyle agiklanmasi gerekmektedir.

Borsa Istanbul Ana Pazar’da islem goren ihlas Ev Aletleri Imalat Sanayi ve Ticaret A.S. bu
kapsamda Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri Uyum Cergevesi’nin belirlemis oldugu ilkeler dogrultusunda
gecmisten gelen ve devam eden uygulama ve politikalarini revize etmeyi ve calismalarina hiz
kazandirmay1 hedeflemektedir.

A. Genel lkeler

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Yonetim Kurulu CSY oncelikli konularin, risk ve firsatlarimi belirler ve buna uygun CSY
politikalarim1  olusturur. So6z konusu politikalarin etkin bir bicimde uygulanmasi
bakimindan; Ortakhk ici yonerge, is prosediirleri vs. hazirlanabilir. Bu politikalar i¢in
Yonetim Kurulu karari alir ve kamuya aciklar.

Sirket icin uygun ve yazili CSY politika ve prosediir ¢calismalart hazirlanmamistir, Ancak Yonetim
Kurulu almis oldugu tiim kararlarda finansal risklerin yam swra ¢evresel sosyal ve kurumsal
yvonetim risklerini de etkin bir sekilde gézetmektedir.

CSY politikalarina, risk ve firsatlarina uygun Ortakhk Stratejisini belirler. Ortakhk
stratejisi ve CSY politikalarina uygun kisa ve uzun vadeli hedeflerini belirler ve kamuya
aciklar.

Sirket tarafindan konuyla ilgili ¢calismalara yénelik olarak Kurumsal Yonetim Komitesi 'nin
calisma yapmast planlanmaktadir.

A2. Uygulama/izleme

CSY politikalarimin yiiriitiilmesinden sorumlu komiteleri/birimleri belirler ve kamuya
aciklar. Sorumlu komite/birim, politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri yilda en
az bir kez ve her halilkarda Kurul’un ilgili diizenlemelerinde yillik faaliyet raporlariin
kamuya aciklanmasi icin belirlenen azami siireler icerisinde kalacak sekilde Yonetim
Kuruluna raporlar.

Cevresel, Sosyal, Kurumsal yonetim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi ve bu konularda gerekli prosediir
ve politikalarin  belirlenmesi i¢in Kurumsal Yonetim Komitesi’'nin ¢alisma yapmasi
planlanmaktadir.

Belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda uygulama ve eylem planlarim
olusturur ve kamuya aciklar.

Sirketin yazili bir eylem plant bulunmamaktadir. Ancak oncelikli hedefleri belirlenmistir.
Sirketimiz kuruculari, yoneticileri ve calisanlart “Insanlarin hayirlisi, insanlara hizmet edendir”’
ilkesi ¢cercevesinde bir araya gelmis ve iglerini de bu ¢cerceve icinde yiiriitmeye karar vermislerdir.

Bu sebeple din, dil, irk, cinsiyet, yas gozetmeksizin tiim hizmetlerin “insanliga faydali olmasi”
oncelikli ilkedir.
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Sirketimiz faaliyet alanlarinda ¢alisanlara, pay sahiplerine, topluma ve ¢evreye karsi olan sosyal
sorumluluklarin yerine getirilmesine ozen gosterilir.

Ihlas Ev Aletleri olarak c¢alisanlarimizin ve miisterilerimizin oOzel bilgilerinin gizliliginin
korunmasina dikkat edilir.

Insanlarim huzurunun temini, éncelikli olarak onlarin iyi egitilmesinden sonrasinda ise saglikl
olarak hayatlarim siirdiirebilmelerinden gecer. Bu sebeple egitim ve saglik konusunda ayri bir
hassasiyet mevcuttur.

Uluslararas: gegerlilige sahip insan haklarina saygi gosterilir, insan haklar: suglarina ortak
olmamak icin gerekli tiim tedbirler alinir.

Calisanlarin hak ve ozgiirliikleri gozetilir, ¢calisma standartlarina aykirt olan sebeplerle personel
calistirilmaz. Zorla ¢alistirma ve angaryamn her tirliistiniin ortadan kaldirilmasina ¢aba sarf
edilir.

Calisanlara karsi diiriist, adil ve saghkli bir ¢calisma ortami saglanir. Dil, rk, inang, cinsiyet,
siyasi diistince, fiziksel engel gibi sebeplerden ayrimcilik yapilmasina miisaade edilmez. Cocuk
istihdaminin tamamen ortadan kaldirilmasina calisilir.

CSY Kilit Performans Gostergelerini (KPG) belirler ve yillar bazinda karsilastirmah olarak
aciklar. Teyit edilebilir nitelikteki verilerin varhg halinde, KPG’leri yerel ve uluslararasi
sektor karsilastirmalariyla birlikte sunar.

Sirketimizin, CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) bulunmamaktadir.

Is siireclerine veya iiriin ve hizmetlere yonelik siirdiiriilebilirlik performansim iyilestirici
inovasyon faaliyetlerini aciklar.

Is siireglerine veya iiriin ve hizmetlere yonelik gerceklestirilen, siirdiiriilebilirlik performansin
iyilestirici inovasyon faaliyetlerine yonelik ¢calismalara yakinda baslanacaktir.

A3. Raporlama

Siirdiiriilebilirlik performansini, hedeflerini ve eylemlerini yilda en az bir kez raporlar,
kamuya aciklar. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine iliskin bilgileri faaliyet raporu kapsaminda
aciklar.

Sirketimizin Stirdiiriilebilirlik Raporu bulunmamaktadir.

Paydaslar icin ortakhigin konumu, performansi ve gelisiminin anlasilabilmesi acisindan
onemli nitelikteki bilgilerin, dogrudan ve 6zlii bir anlatimla paylasilmasi esastir. Ayrintil
bilgi ve verileri kurumsal internet sitesinde ayrica aciklayabilir, farkhh paydaslarin
ihtiyaclarim1 dogrudan karsilayan ayri raporlar hazirlayabilir.

Paydaslar i¢in onemli nitelikte bilgiler www.iea.com.tr ve www.kap.org.tr internet adreslerinden
dogrudan ve ozlii olarak paylasiimaktadir.

Seffaflik ve giivenilirlik bakimindan azami 6zen gosterir. Dengeli yaklasim kapsaminda
aciklama ve raporlamalarda oncelikli konular hakkinda her tiirlii gelismeyi objektif bir
bicimde aciklar.

Ihlas Ev Aletleri tarafindan alinan tiim kararlarda, seffaflik ve giivenilirlik bakimindan azami ézen
gosterilmektedir. Tiim raporlama ve agiklamalar seffaflik ve giivenilirlik bakis agist ile hazirlanir.
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Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarindan
hangileri ile iliskili oldugu hakkinda bilgi verir.

Sirketimizin Stirdiiriilebilirlik Raporu bulunmamaktadir. Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan hangileri ile iliskili oldugu hakkinda heniiz bilgi paylasimi
yapilmamigstir.

Cevresel, sosyal, kurumsal yonetim konularinda aleyhte ac¢ilan ve/veya sonuclanan davalara
iliskin aciklama yapar.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan dava
bulunmamaktadir.

A4. Dogrulama

Bagimsiz iciincii taraflara (bagimsiz siirdiiriilebilirlik giivence saglayicilarina)
dogrulatildig1 takdirde, siirdiiriilebilirlik performans o6l¢iimlerini kamuya aciklar ve s6z
konusu dogrulama islemlerinin artirilmasi yoniinde gayret gosterir.

Bu kapsamda bilgi paylasimi yapilmamustir.

B. Cevresel Ilkeler
Cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem planlarini, ¢evresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standard ile bilinmektedir) ve programlarim ag¢iklar.

Sirketimiz faaliyetlerini gerceklestirirken ISO 14001 standardina uygun hareket etmek icin azami
gayreti gostermektedirler.

Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger diizenlemelere uyum saglar ve bunlar aciklar.
Ihlas Ev Aletleri, faalivetlerinde cevre ile ilgili tiim yasa ve yonetmeliklere uygun hareket
etmektedir.

Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri kapsaminda hazirlanacak raporda yer verilecek cevresel raporun
siniry, raporlama donemi, raporlama tarihi, veri toplama siireci ve raporlama kosullar ile
ilgili kisitlar acgiklar.

Sirketimizin Siirdiiriilebilirlik Raporu bulunmamaktadir.

Cevre ve iklim degisikligi konusuyla ilgili ortakhktaki en iist diizey sorumluyu, ilgili
komiteleri ve gorevlerini aciklar.

Sirketimizin siirdiiriilebilirlik konularimin yénetiminden sorumlu ayr: bir Siirdiiriilebilirlik
Komitesi bulunmamakta olup, tiim bu konularda ileri ki dénemlerde Kurumsal Yonetim
Komitesi’nin ¢alismast planlanmaktadir.

Hedeflerin gerceklestirilmesi de dahil olmak iizere, cevresel konularin yonetimi icin sundugu
tesvikleri aciklar.
Donem igerisinde ¢evresel konu yonetimi i¢in sunulmus herhangi bir tesvik bulunmamaktadir.

Cevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigini agiklar.
Donem igerisinde yasanilmis herhangi bir ¢evresel sorun bulunmamaktadir.

Is siireclerine veya iiriin ve hizmetlerine yénelik siirdiiriilebilirlik performanslarim ve bu
performansi iyilestirici faaliyetlerini aciklar.
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Hizmet kalitesinin artirilmasi1 ve siirekliligin devami i¢in miisteri memnuniyeti 6n planda
tutulmaktadir. Yasanilan veya yasanilmast muhtemel sorunlar igin, ilgili birimlere dogrudan
ulasilabilmekte olup, miimkiin olan en kisa siirede ¢oziim siirecleri baslatiimaktadir.

Ihlas Ev Aletleri iiretmekte oldugu iiriinlerin ulusal ve uluslararas: kalite standartlarina uyumu
konusunda gerekli calismalar: tamamlamig ve TSE, SGS, T UV, NSF, UL vb. belgeleriyle bu uyumu
tescillenmigtir. Uriinlerin saglik, giivenlik, cevre ve tiiketiciyi korumay: amaclayan CE markalama
calismalarina uzun siire once baglayip, iiretimini bu standartlar dogrultusunda devam ettiren
sirket, ayrica Cin, Brezilya, Giiney Kore ve Gulf(Korfez) iilkelerinde, iilkesel pazarlara giriste
zorunlu bulunan CCC, INMETRO, KC, GMARK sertifikalarini da alarak ihracattaki biiyiime
hedefinin temellerini gii¢lendirmistir.

Ihlas Ev Aletleri 2005 yilindan beri uygulamali olarak olusturulan TQM (Total Quality
Management) sistemi, biitiin sirket fonksiyonlarini icerecek sekilde yayginlastiriimis ve 2012
vilinda wuluslararasi  sertifikasyon  kurulusu tarafindan 1SO  9001:2008 kapsaminda
belgelendirilmistir. 2018 yilinda ise uluslararasi sertifikasyon kurulusu TUV Rheinland Cert
GmbH tarafindan I1SO 9001:2015 kapsaminda sartlarin saglandigi teyit edilmis ve
sertifikalandirilmistir.

Sadece dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortaklik deger zinciri boyunca ¢evresel
konular1 nasil yonettigini ve stratejilerine tedarik¢i ve miisterileri nasil entegre ettigini
aciklar.

Dogal kaynaklarin rasyonel kullanilmasi, enerji tasarrufu, su yonetimi, iklim degisikligi, atik
yonetimi gibi ¢evresel konulara azami ozen gosterilmekte ve bu hususlara oncelik veren
tedarikgilerle calismanin siirdiiriilebilirlik adina gerekli olduguna inanilmaktadir.

Aura Cebilon Reverse Osmosis Su Aritma Sisteminin kalitesini, 3 yili bulan ¢ok titiz bir ¢alisma
neticesinde NSF (NATIONAL SANITATION FOUNDATION) sertifikasi ile tescillemistir. NSF, 55
vil 6nce kurulan, bir dizi ev ve endiistriyel iiriin icin standartlar belirleyen, bagimsiz, kar amaci
giitmeyen bir iiriin test ve sertifikalandirma kurulusudur. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan
Icme Suyu Giivenligi ve Aritimi icin bir Isbirligi Merkezi olarak tanimlanmistir. Yine su aritma
alamindaki yetkinligini ve giivenilirligini pekistirmek iizere su aritma endiistrisinde hizmet veren
firmalar: temsil eden Amerika merkezli Water Quality Assocation kurulusuna iiye olunmustur.
Water Quality iiriin testleri, egitim ve bilgi kaynagi saglama konularinda uluslararast bir
otoritedir.

Cevresel konularda (sektorel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi) politika olusturma siireclerine
dahil olup olmadiginmi; cevre konusunda iiyesi oldugu dernekler, ilgili kuruluslar ve sivil
toplum kuruluslar1 ile yaptig1 is birliklerini ve varsa aldig1 gorevleri ve destekledigi
faaliyetleri aciklar.

Sirketimiz ¢evresel konularda politika olusturma siireglerine dahil olmamakla birlikte, cevre
konusunda ¢aligma yiiriiten kuruluglara destek verilmesinin gerekliligine inanmaktadir.

Cevresel gostergeler (Sera gazi1 emisyonlar1 (Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji
dolayh), Kapsam-3 (Diger dolayl)), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atiksu yonetimi, atik
yonetimi, biyocesitlilik etkileri) 15181nda ¢evresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde raporlar.

2013 yilinda baglayan CDP Tiirkiye Kurumsal Karbon Ayak Izi raporlama siirecine her yil oldugu
gibi 2020 yihnda da katilmistir. Bu baglamda c¢evresel etkilerin azaltilmasi igin yapilan
raporlamalar ile hangi noktada oldugunu daha net gorerek, siirdiiriilebilirlik agisindan giiven

5
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veren kuruluslar arasinda boy gostermektedir. Giinden giine degisen iklim kosullarinda sirketlerin
devamliligi yatirimcilar i¢in onem arz etmektedir.

Yaygin goriis, politika ve hedeflerini iklim degisikliklerine paralel olarak yeniden diizenleyen
sirketlerin ileriki donemlerde daha fazla prestij kazamip, varliklarimi saglamlastiracaklart
yontindedir. Bu durumun farkindaligi ile her gecen giin bir adim daha ileri gitmek, karbon
saltmimint azaltarak iklim degisikliginin etkilerini azaltma yoniinde iizerine diisen gorevi yerine
getirmeye ¢calismaktadir. Ongoriimiiz, mavi ve beyaz yakali ¢alisanlarimiz tarafindan igsellesen
ve sirket politikasimin bir parc¢ast olarak kabul ettigimiz “Karbon Emisyon Azaltimi”
hedeflerimizin hayata gegirilerek gelecek raporlama dénemlerinde CDP (Karbon Saydamlik
Projesi) anketlerine yansitip daha basarili sonuclar almaktir. Ihlas Ev Aletleri CDP Karbon ayak
izin disinda pilot olarak uygulanan CDP Su programi ile ilgili davet alan sirketler arasinda
bulunmamasina ragmen goniilliiliik esasi ile sorulart cevaplandirmistir. 21. yiizyihin tiim
gereklerini yerine getirebilen, kurumsal yonetim anlayisina sahip, siirdiiriilebilir bir sanayi sirketi
olmayr hedefleyen Ihlas Ev Aletleri, iiretmekte oldugu her iiriinde piyasa lideri olmay:
hedeflemektedir. Tasarim, iiretim, pazarlama ve satis sonrast hizmette, kalite, hiz ve farkliligiyla
miisteri memnuniyetini saglayarak iilkenin onde gelen sanayi kuruluslarindan biri olmak Sirket’in
en onemli hedefleri arasindadir.

Verilerini toplamak ve hesaplamak icin kullandig1 standart, protokol, metodoloji ve baz yil
ayrintilarim aciklar.
Rapor bulunmamaktadir.

Onceki yillarla karsilastirmah olarak rapor yih icin cevresel gostergelerin durumunu aciklar
(artis veya azalma).
Halen yayimlanmis bir rapor bulunmamaktadir.

Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler belirler ve bu hedefleri aciklar.
Bu hedeflerin Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Taraflar Konferans’’nmin 6nerdigi sekilde
Bilime Dayah olarak belirlenmesi tavsiye edilir. Daha once belirledigi hedeflere gore rapor
yilinda gerc¢eklesen ilerleme s6z konusu ise konu hakkinda bilgi verir.

Bulunmamaktadtr.

Iklim krizi ile miicadele stratejisini ve eylemlerini aciklar,
Yazili ve agiklanmus iklim krizi ile miicadele stratejisi bulunmamaktadir.

Sundugu iiriinler ve/veya hizmetlerin potansiyel olumsuz etkisini onleme veya minimize
etme program ya da prosediirlerini aciklar; iiciincii taraflarin sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlarim a¢iklar.

Sirketimiz tiretim faaliyetleri ekolojik standartlar, entegre yonetim sistemleri ve kamu lisanslar
dahilinde mevzuata uyumlu olarak yonetmektedir.

Cevresel etkilerini azaltmaya yonelik aldig1 aksiyonlar, yiiriittiigii projeler ve girisimlerin
toplam sayisini ve bunlarin sagladigi ¢evresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflarim aciklar.

Cevresel faktorlerin olumsuz etkilerini azaltacak tiim onlemlerin alinmasina azami gayret sarf
edilmektedir.

Toplam enerji tiiketim verilerini (hammaddeler hari¢) raporlar ve enerji tiilketimlerini
Kapsam-1 ve Kapsam2 olarak aciklar.
Toplam enerji tiiketim verilerini raporlanmamaktadir.
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Raporlama yilinda iiretilen ve tiiketilen elektrik, 1s1, buhar ve sogutma hakkinda bilgi saglar.
Uretilen ve tiiketilen elektrik, is1, buhar ve sogutma verilerini raporlanmamaktadir.

Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya diisiik karbonlu elektrige gecis
konusunda calismalar yapar ve bu calismalar aciklar.
Yenilenebilir enerji kullanimina yonelik rapor bulunmamaktadir.

Yenilenebilir enerji iiretim ve kullanim verilerini aciklar.
Yenilenebilir enerji tiretim ve kullanimina yonelik rapor bulunmamaktadir.

Enerji verimliligi projeleri yapar ve bu ¢alismalar sayesinde enerji tiilketim ve emisyon
azaltim miktarim aciklar.
Enerji verimliligi projeleri bulunmamaktadir.

Yer altindan veya yer iistiinden cekilen, kullanilan, geri doniistiiriilen ve desarj edilen su
miktarlarim, kaynaklarmm ve prosediirlerini (Kaynak bazinda toplam su cekimi, su
cekiminden etkilenen su kaynaklari; geri doniistiiriilen ve yeniden kullanilan suyun yiizdesi
ve toplam hacmi vb.) raporlar.

Bulunmamaktadir.

Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon
Ticaret Sistemi, Cap & Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigim aciklar.
Bulunmamaktadir.

Raporlama doneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisini aciklar.
Raporlama doneminde herhangi bir karbon kredisi satin alinmamstir.

Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilarim aciklar.
Karbon fiyatlandirmasi uygulanmamaktadir.

Cevresel bilgilerini acikladig: tiim zorunlu ve goniillii platformlar: aciklar.
Bulunmamaktadtr.

C. Sosyal ilkeler

C1. insan Haklar1 ve Calisan Haklar1

insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine, Tiirkiye’nin onayladign ILO Sozlesmelerine ve
Tiirkiye’de insan haklar1 ve calisma hayatini diizenleyen hukuksal cerceve ve mevzuata tam
uyumun taahhiit edildigi Kurumsal insan Haklar1 ve Cahsan Haklar1 Politikasi olusturur.
Soz konusu politikay1 ve politikanin uygulanmasi ile ilgili rolleri ve sorumluluklar1 kamuya
aciklar.

Insan Kaynaklar: Politikamiz web sayfamizda yayinlanmaktadir. Sirket calisanlarimin, giivenilir
ve adil ¢alisma ortaminda bulunmasini, kanun ve yonetmeliklerle sahip olduklar: haklarina saygili
bir sekilde, egitim, iicret, kariyer gibi konularda esit kosullardaki kisilere firsat esitligi
saglanmasini 6nemsemektedir ve politikalarim bu yonde olusturmaktadir. Insan haklarina,
insanlarin bireysel farkliliklarina saygi duymakta ve Birlesmis Milletler Insan Haklar: Evrensel
Bildirgesi’'ni desteklemektedir. Tiirkiye nin onayladigr ve bulundugumuz sektorii ilgilendiren ILO
sozlesme prensiplerine aykirilik teskil eden her tiirlii durumu reddetmekte ve wygulamadan
kacinmaktadur.
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ise alim siireclerinde firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger zinciri etkilerini de gozeterek
adil is giicii, caliyma standartlarimin iyilestirilmesi, kadin istihdamm ve kapsayicihk
konularina (kadin, erkek, dini inang, dil, irk, etnik koken, yas, engelli, miilteci vb ayrimi
yapilmamasi gibi) politikalarinda yer verir.

Calisanlara ve ise alim stirecinde isin mahiyetine uygun basvuruda bulunan tiim kisilere, irk, din,
dil, yas, ulus, koken ya da medeni hallerine, bakilmaksizin diiriist, adil ve esit bir sekilde
davranilmaktadur.

Belirli ekonomik, ¢evresel, toplumsal faktorlere duyarh kesimlerin (diisiik gelirli kesimler,
kadinlar vb.) veya azinhk haklarmin/firsat esitliginin gozetilmesi konusunda deger zinciri
boyunca alinan 6nlemleri acgiklar.

Sirketimiz ve istirak etmis oldugu tiim sirketlerde din, irk, etnik koken, cinsiyet ayrimina dayali her
tirlii sozlii ve fiziksel tacizden arindirilmis giivenli ve saglikli is kosullarina uygun bir ¢alisma
ortaminin olusturulmasina biiyiik onem verilmektedir.

Ayrimcihigl, esitsizligi, insan haklar1 ihlallerini, zorla c¢ahstirmayi onleyici ve diizeltici
uygulamalara iliskin gelismeleri raporlar. Cocuk isci c¢alhstirllmamasina yonelik
diizenlemeleri acgiklar.

Sirketin www.iea.com.tr internet adresinde bulunan Etik Kurallar, Insan Kaynaklar: Politikasi ve
Ucret Politikas: yer almaktadir. Calisanlarin hak ve ézgiirliikleri gozetilir, calisma standartlarina
aykirt olan sebeplerle personel ¢alistiriimaz. Zorla ¢alistirma ve angaryanmin her tirliisiiniin
ortadan kaldirilmasina ¢aba sarf edilir. Calisanlara karst diiriist, adil ve saglikli bir ¢alisma
ortami saglamwr. Dil, 1wk, inang, siyasi diisiince, fiziksel engel gibi sebeplerden ayrimcilik
yvapilmasina miisaade edilmez. Cocuk istihdamimin tamamen ortadan kaldirilmasina ¢alisilr.

Cahisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim politikalar1), tazminat, tammnan yan haklar,
sendikalagsma hakki, is/hayat dengesi ¢oziimleri ve yetenek yonetimine iliskin politikalarim
aciklar. Calisan sikayetleri ve anlasmazhklarin ¢o6ziimiine iliskin mekanizmalari olusturarak
uyusmazhk ¢oziim siireclerini belirler. Calisan memnuniyetinin saglanmasma yonelik
olarak yapilan faaliyetleri diizenli olarak aciklar.

Insanlarin huzurunun temini, éncelikli olarak onlarin iyi egitilmesinden sonrasinda ise saglikli
olarak hayatlarin siirdiirebilmelerinden gecer. Bu sebeple egitim ve saglk konusunda ayri bir
hassasiyet mevcuttur. Etkin bir egitim plani ve programi ile tiim personele kendini geligtirme ve
kariyer yapma imkani saglanir. Sendika ve toplu is sozlesmesi ozgiirliigiine dikkat eder,
Calisanlarin her tiirlii problem, oneri ve beklentilerinin dinlenmesi ve problemlere imkanlar
dahilinde ¢oziim tiretilmesi isi insan kaynaklar: birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Birim iginde
bir kisi bu konuda géreviendirilmistir. Ayrica ik@iea.com.tr adresi agilmis ve buraya gelen tiim
problem ve oneriler degerlendirilmekte ve ilgililere mutlaka geri doniis yapilmaktadur.

Is saghg ve giivenligi politikalar: olusturur ve kamuya aciklar. Is kazalarindan ve saghgmn
korunmasi amaciyla alinan 6nlemleri ve kaza istatistiklerini aciklar.

Sirket, is saghgi ve giivenligi politikasi belirlememistir. Fakat yasal mevzuat geregi ¢calisanlarin
saghgt ve giivenligi i¢in yapilmasi gereken tiim tedbirler alinmakta ve konu ile ilgili donemsel
bilgilendirme egitimleri yapilmaktadur.

Kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenligi politikalarini olusturur ve kamuya aciklar.
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Sirket, menfaat sahipleri statiisiinde olan pay sahipleri ve ¢alisanlar: basta olmak iizere, grup
sirketlerinin ¢alistigr miisteri, taseron, tedarikgilerle ilgili olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini
onlemek, kisisel verilerin muhafazasim saglamak amaciyla, gerekli olan giivenlik sartlarini temin
etmeye yonelik her tiirlii teknik ve idari calismayr yapmaktadir.

Etik politikasi olusturur (is, calisma etigi, uyum siirecleri, reklam ve pazarlama etigi, acik
bilgilendirme vb. calismalari dahil) ve kamuya aciklar.
Sirketin www.iea.com.tr internet sitesinde “Etik Kurallar” bulunmaktadir.

Toplumsal yatirnm, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicihk, finansmana erisim
kapsamindaki calismalarim aciklar.

Ihlas Ev Aletleri, toplumsal farkindalik olusturan kiiltiirel, sanatsal, bilimsel faaliyetleri
desteklemek konusunda azami gayreti gostermektedir.

Cahisanlara CSY politikalar: ve uygulamalar: konusunda bilgilendirme toplantilar: ve egitim
programlar diizenler.
Caliganlar igin egitimler diizenlenmektedir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

Siirdiiriilebilirlik alamindaki faaliyetlerini tiim paydaslarin (cahsanlar, miisteriler,
tedarikciler ve hizmet saglayicilar, kamu kuruluslari, hissedarlar, toplum ve sivil toplum
kuruluslar: vb) ihtiya¢ ve onceliklerini dikkate alarak yiiriitiir.

Stirdiiriilebilirlik alamindaki faaliyetlerin tiim paydaslart memnun edecek diizeyde karsilanmasi
icin beklentilerin ¢esitliligine gore dogru adimlart atmak konusunda yeni trendler ve gelismeler
titizlikle takip edilmektedir.

Miisteri sikayetlerinin _yonetimi ve coziimiine iliskin miisteri memnuniyeti politikasi
diizenler ve kamuya aciklar.

Mal ve hizmetlerin pazarlamasinda ve satisinda miisteri memnuniyetini saglayict her tiirlii tedbir
alinmistir. Miisterilerin satin aldigi mal ve hizmete iliskin talepleri siiratle karsilanarak gerekli
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulur ve standardin
korunmasina ozen gosterilir. Ticari sir kapsaminda, miisteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgilerin
gizliligine 6zen gosterilir. Tiim baglh ortakliklarimizda yiiriitiilen kalite ¢alismalart bu kapsamda
da yiiriitiilmiis, giincelligini korumasi saglanmistir. Buna istinaden i¢ hizmet egitimleri yapilmus,
tiim tiiketici problemlerine her zaman tiiketicinin hakli oldugu diisiiniilerek yaklasilmis ve bu yonde
coziimler tiretilmistir.

Paydas iletisimini siirekli ve seffaf bir sekilde yiiriitiir; hangi paydaslarla, hangi amacla, ne
konuda ve ne sikhikla iletisime gectigini, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen
gelismeleri aciklar.

Sirket paydas iletisimini siirekli ve seffaf sekilde yiiriitmektedir. Sirket ile ilgili tiim gelismeler
aninda www.kap.org.tr ve www.iea.com.tr internet adreslerinde paylasiimaktadir.

Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarim (Karbon Saydamhik Projesi (CDP),
Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI), Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC),
Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu (SASB), Iklimle 1liskili Finansal
Aciklamalar Gorev Giicii (TCFD) vb.) ) kamuya aciklar.

Bulunmamaktadir.



THLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.
SURDURULEBILIRLIK iLKELERI UYUM CERCEVESI

Imzacis1 veya iiyesi oldugu uluslararas: kurulus veya ilkeleri (Ekvator Prensipleri, Birlesmis
Milletler Cevre Programm Finans Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler Kiiresel Tlkeler
(UNGC), Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirnm Prensipleri (UNPRI) vb.), benimsedigi
uluslararasi prensipleri (Uluslararasi Sermaye Piyasasi Birligi (ICMA) Y esil/Siirdiiriilebilir
Tahvil Prensipleri gibi) kamuya aciklar.

Bulunmamaktadir.

Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi ve uluslararasi siirdiiriilebilirlik endekslerinde
(Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi, FTSE4Good, MSCI CSY Endeksleri vb.) yer almak
icin somut caba gosterir.

Sirketimiz Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi 'nde yer almamaktadir.

D. Kurumsal Yénetim Ilkeleri

II-17.1. sayih Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yoénetim Tebligi kapsaminda zorunlu
olarak uyulmasi gereken Kurumsal Yonetim ilkeleri yaminda tiim Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum saglanmasi icin azami caba gosterir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum saglanmasi i¢in azami ¢aba gosterilmekte olup, Sirketin
Kurumsal Yonetim Ilkeleri Uyum Raporu’nda agiklanmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik konusunu, faaliyetlerinin cevresel etkilerini ve bu konudaki ilkeleri
kurumsal yonetim stratejisini belirlerken goz 6niinde bulundurur.

Sirket, ¢evre ve kamu saghgi acisindan ilgili mevzuata uyum konusunda 6zen gostermektedir.
Bugtine kadar ¢evre ile ilgili herhangi bir miieyyide ile karsilasiimamistir.

Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde belirtildigi sekilde menfaat sahiplerine iliskin ilkelere uyum
saglamak ve menfaat sahipleri ile iletisimi giiclendirmek icin gerekli tedbirleri alr.
Siirdiiriilebilirlik alamindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat sahiplerinin
goriislerine basvurur.

Sirket, menfaat sahiplerinin haklarimin mevzuat ve karsilikli sozlesmeler ile korunmadigi
durumlarda, menfaat sahiplerinin ¢ikarlarini iyi niyet kurallari ¢ercevesinde ve sirket imkanlar
olgiistinde korumaktadir. Tiim ¢alisanlar istek ve sikayet kapsaminda yonetime dogrudan ve
kolayca ulasilabilme imkanina sahiptir.

Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile siirdiiriilebilirlik konusu
ve bunun 6nemi hakkinda farkindahgin artirilmasi konusunda ¢ahsir.

Ihlas Ev Aletleri, faaliyetlerini gerceklestirirken toplumsal yarar ve cevre bilinciyle hareket
etmekte, c¢evresel biling konusunda farkindalik olusturmak igcin azami gayreti gosterme
cabasindadur.

Siirdiiriilebilirlik konusunda uluslararas1 standartlara ve inisiyatiflere iiye olmak ve
calismalara katki saglamak icin ¢caba gosterir.

Stirdiiriilebilirlik konusunda uluslararas: standartlara ve inisiyatiflere tiye olmak ve ¢alismalara
katki saglamak icin daha fazla ¢aba gosterilmesi hedeflenmektedir.

Riisvet ve yolsuzlukla miicadele ile vergisel acidan diiriistliik ilkesine yonelik politika ve
programlarini aciklar.

10



THLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.
SURDURULEBILIRLIK iLKELERI UYUM CERCEVESI

Riisvet ve yolsuzlukla miicadele etme konusunda gerekli olan tiim tedbirlerin alinmasi hususunda

hassasiyetini siirdiirmektedir. Sirketin tiim faaliyetlerinde diiriistliik ilkesi onceliklidir. Is ahlak:
geregince, her tiirlii yolsuzlukla savasmak gérev bilinir.
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