C SMAartiks

SMARTIKS YAZILIM ANONIM SIRKETI
FAALIYET RAPORU

1 OCAK — 31 MART 2022 HESAP DONEMI



Icindekiler

I. GENEL BILGILER
a) Rapor Donemi
b) Kayith Bilgiler
¢) Faaliyet Konusu
d) Coziimler
e) Sermaye ve Ortaklik Yapisi
f)  Imtiyazli Paylar ve Paylarin Oy Haklarma iliskin Agiklamalar
II. YONETIM KURULU ve UST DUZEY YONETICILER HAKKINDA BiLGILER
a)  Yonetim Kurulu, Ust Diizey Yonetim ve Personele Iligkin Bilgiler
b) Yénetim Kurulu ile Ust Diizey Yonetime Saglanan Hak ve Odenekler
¢) Organizasyon Semasi
III. SIRKET FAALIYETLERINE iLiSKIiN BILGILER
a) Iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler
b) Ozel ve Kamu Denetimine iliskin Bilgiler
c) Bagis ve Yardimlar
d) Sirket’in Dahil Oldugu Gruba iliskin Bilgiler
e) Bagli Ortakliklar & istirakler Hakkinda Bilgiler
f)  Donem Icinde Yapilan Esas Sozlesme Degisiklikleri
IV. ARASTIRMA VE GELiSTIRME FAALIYETLERI
2021 Yili TUBITAK Destekli Projelerimiz:
V. FINANSAL BiLGILER
a) Finansal Durum ve Faaliyetler ile ilgili Bilgiler
b) Ozet Finansal Bilgiler
VI. RiISKLER VE YONETIM KURULUNUN DEGERLENDIRMESI
VII. DONEM ICINDE VE DONEM SONRASINDA GERCEKLESEN GELiSMELER
VIII. DIGER HUSUSLAR

1 Smartiks Yazilim A.S. 2022 Q1 Faaliyet Raporu

&

O C N N o W N NN

NN NN NN PR OmE R R R R R R m
N N WO R =m0 DD BRAW W



C

I. GENEL BIiLGILER

a) Rapor Donemi

Bu rapor 01.01.2021- 31.03.2022 tarihlerini kapsayan faaliyet donemine iliskin bilgileri

kapsamaktadir.

b) Kayith Bilgiler

Ticaret Unvanm

Smartiks Yazilim Anonim Sirketi

Kurulus Yili 25 Ocak 2006- ISTANBUL
Odenmis 31.862.500 TL
Sermaye

Kayith Sermaye
Tavan

50.000.000 TL (Ellimilyonlira)*

Ticaret Sicil No

ISTANBUL - 576460

Vergi Dairesi ve

Esenler- 772 060 2436

Numarasi
Merkez: YTU Davutpasa Kampiisii Teknopark Teknoloji Gelistirme
Bolgesi Cifte Havuzlar Mahallesi Eski Londra Asfalti Caddesi No: 151/E
D:2 Blok Z06 Esenler-ISTANBUL
Sube: Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Kayalar is Merkezi Blok No :39 I¢
Adres Kap1 No :4 Kadikdy Istanbul
Sube: Dubai Internet City, Building Number 12 Office 207-208 Dubai
Birlesik Arap Emirlikleri
Sube: 5201 Great America Pkwy Suite 320, Santa Clara, CA 95054,
Amerika Birlesik Devletleri
lletisim Bilgileri | Tel: +90 212 483 74 30 Fax: +90 212 483 74 28

Internet Sitesi

www.smartiks.com.tr

Faaliyet Konusu

Yazilim Gelistirme

NACE Kodu

62.01.01(Bilgisayar Programlama Faaliyetleri)

*Kayith sermaye tavanimizin 100.000.000 TL’ye artirilmasina dair esas sozlesme tadilimiz 18.11.2021 tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan ve 25.11.2021 tarihinde T.C. Ticaret Bakanlig: tarafindan onaylanmis olup 16.05.2022 tarihinde Olagan Genel Kurulda pay
sahiplerinin onayia sunulacaktir.
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¢) Faaliyet Konusu

Smartiks Yazilim Anonim Sirketi (Smartiks; Sirket), yazilim sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Smartiks Yazilim Hizmetleri “Yazilim Gelistirme” ve “Danismanlik
Hizmetleri” temel basliklar1 altinda gruplanmaktadir. Danigsmanlik Hizmetleri ise “Kurumsal
Yazilim Gelistirme/Danismanlik™ ve “Teknoloji Cozlimleri Danismanliklar1” olmak tizere iki
alt baglik altinda ele alinmaktadir.

1. Yazilim Gelistirme Faaliyetleri

Yazilim gelistirme faaliyetleri ileride {iriinlestirme diisiincesiyle baslanan ve yiiriitiilen
faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin ¢ikis kaynagi daha dnceki miisteri deneyimlerinden elde edilen
fikirler olabildigi gibi tamamen Sirket’in kendi i¢inden dogan fikirler sonucunda da olabilir.
Daha oOnceden bir miisteriye hazirlanmis olan bir proje {irlin  kapsaminda
degerlendirilmemektedir. Ancak ortaya ¢ikacak yazilimin sektorel bir probleme ¢6ziim sunmast
ve birden ¢ok firmaya uygulanabilir olmasi géz 6niinde bulundurularak, bir “yazilim {iriini”
olup olmayacagina karar verilir. Uriin olarak gelistirilebilecek projeler, yeniden
projelendirilerek tesvik ve desteklerden yararlanmak tizere ilgili mercilere sunulur. Gerekli
onaylarin tamamlanmasinin ardindan projeye baslanir. Bu durumda ortaya ¢ikan yazilim bir
proje olmaktan bir {iriin olmaya ge¢gmektedir.

Bir yazilim gelistirme proje/iiriiniiniin tesvik ve desteklerden yararlanabilmesi i¢in sundugu
yeni yontem, problemin ¢dziimiine iliskin yenilik veya uluslararasi bir liriinlin yerli muadili
olabilme gibi niteliklerini saglamasi gerekmektedir. Eger yiiksek Ar-Ge niteligi tasiyan iiriin
oldugu degerlendirilirse, TUBITAK ’a bagvurularak TEYDEB projesi aday1 olarak kaydettirilir.
Yine uygun niteligi tasidigr dislniilen diger yazilim gelistirme uygulamalar ise
“TEKNOKENT” veya “Ar-Ge Merkezi” projesi olarak sunulur. ilgili merciler tarafindan kabul
edilen uygulamalar veya uygulamalarin Ar-Ge niteligi tasiyan bdliimleri, kanunlar ile saglanan
cesitli tesviklerden de yararlanilmasi suretiyle gelistirilmeye baslanir. Uriinlesme potansiyeli
az olan veya net bir Ar-Ge degeri tasimayan uygulamalar Sirket’in Teknokent veya Ar-Ge
merkezinde ofislerinde gelistiriliyor olsa bile herhangi bir tesvikten yararlanamaz ve
aktiflestirilmez.

Sirket’ in sektorel olarak yararlandigi tesvikler; 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
Kanunu ve 5746 sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun
cercevesindedir. Bu tesviklerin kapsami; Teknokent veya Ar-Ge Merkezine kabul edilen
yazilim projelerinde ¢alisan personelin maliyetleri ile projenin gelistirilmesi sirasinda personel
i¢cin yapilan masraflar ve Sirket’in faaliyetlerini yliriitmek i¢in yaptig1 genel masraflarin ilgili
personele diisen kismmin tamamen veya kismen karsilanmasidir. TUBITAK TEYDEB
tarafindan kabul edilen projelerde ise yukaridaki tesviklere ek olarak ayrica verilen “Hibe” de
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s6z konusu olmaktadir. TUBITAK TEYDEB tarafindan verilen hibeler ilgili kanun maddeleri
uyarinca diizenlenmekte ve TUBITAK tarafindan 6denmektedir.

2. Damsmanhk Hizmetleri

Danismanlik faaliyetleri dogrudan miisteri talebi iizerine, miisteriye Ozel gerceklestirilen,
misterinin ilgili ihtiyacin1 ¢6zmek icin saglanan, kurulum, uyarlama, ek gelistirme, bakim
destek, performans iyilestirme ve egitim gibi hizmetleri kapsamaktadir. Sirket danismanlik
hizmetleri igerik bazinda iki alt baglik halinde takip edilmektedir.

2.a) Kurumsal Yazilim Gelistirme/ Danismanlik

2.b)  Teknoloji Coziimleri Danismanlk

2.a) Kurumsal Yazilim Gelistirme/Danmismanhk

Kurumsal Yazilim Gelistirme/Danigmanlik, bir firmanin miisterileriyle ilgili olarak tiim
kanallardan kurdugu iletisimin tutarli ve dogru olarak sunulmasi olarak ifade edilen “Miisteri
Deneyimi” alanindaki yazilim iiriinleri i¢in verilen gelistirme ve danismanlik hizmetlerini
kapsamaktadir. Kurumsal Yazilim Gelistirme Danigmanlik hizmetleri, miisteri deneyimi
uygulamalarinin gelistirilmesi, miisterilerin ihtiyaclarina gore uyarlanmasi, bakim ve
desteginin sunulmasi, bu iriinler i¢in egitim verilmesi gibi hizmetlerdir. Miisteri deneyimi
tirtinleri, satig pazarlama yOnetim yazilimlari, satig sonrasi hizmetlerin yonetim yazilimlari,
insan kaynaklar1 yazilimlari, bayi yonetim yazilimlar1 alanlarinda sunulan yazilimlar igerir.
Kurumsal Yazilim Gelistirme/Danigsmanlik faaliyetleri miisterilerin talepleri ile baslamaktadir.
Ilgili talebe cevap verebilecek platform ve iiriin belirlendikten sonra, miisterinin ihtiyacina
uygun yazilim uygulamasi sunulur.

2.b) Teknoloji Coziimleri Damismanhk

Teknoloji Coziimleri Danismanlik basligi ise somut verilere ve bilgiye dayali bir sekilde karar
verilmesini saglayan ve “Is Analitigi” olarak tanimlanan hizmetler basta olmak iizere Kurumsal
Yazilim Gelistirme Danigsmanligi disinda kalan diger alanlardaki (Prim ve Tesvik Yonetim
Yazilimlarim1 gibi), yazilim damismanlik hizmetlerini i¢cermektedir. Teknoloji Coziimleri
Danigmanlik Hizmetleri, miisterinin bilgi teknolojilerini kullanarak yiriittiigii is stireclerini,
verimlilik ve kar odakli olarak ele alarak maliyetlerinin azaltilmasini hedefleyen yazilimlari
tiretmek, yazilim ve teknoloji konularinda ihtiya¢ duyulan danigmanlik hizmetlerini sunar. Bu
alanlara miisteri talepleri dogrultusunda yenileri de eklenebilmektedir.

Danigsmanlik Hizmetleri kapsaminda izlenen giderler, aktiflestirmeye konu olmamakta ve
yazilim  sektoriine 6zel olan 4691 ve 5746 sayili Kanunlar kapsaminda
degerlendirilmemektedir. Danigsmanlik Hizmetleri kapsaminda izlenen projelerden birden fazla
firma i¢in gegerli olabilecek veya sektorel bir ihtiyaca cevap verecek nitelikte oldugu
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anlagilanlar, bundan tamamen bagimsiz olarak yeniden tiim sektore uygulanabilir olacak
sekilde projelendirilerek ve sifirdan insa edilerek, “Yazilim Gelistirme Faaliyeti” kapsamina
alinir.

Sirket yukarida anlatilan tiim faaliyetlerinin siireglerinde yapilan ¢alismalar1 projelendirerek
yonetmektedir. Kullanilan proje yonetimi metodolojisi ise yazilim sektoriinde kullanilmakta
olan ¢evik (AGILE, SCRUM) ve selale (Waterfall) proje ydnetim metodolojileridir. Agile, en
kisa siirede sonu¢ almaya odaklanir. Cok kapsamli olmayan ve belirsizligin ¢ok fazla oldugu,
ihtiyaglarin tam olarak belirlenemedigi projeler icin kullanigh bir yontemdir. Agile ‘in en
yaygin kullanim alan1 Yazilim Gelistirme projeleridir. Proje boyunca miisteri ile proje takimi
iletisim halindedir. Scrum ise Agile proje yonetim metodolojilerinden biridir. Kisa dongiilii
sonug elde etme ve geri bildirim diislincesine dayanir. Proje i¢in 6nemli gereksinimleri dncelikli
olarak gelistirmeyi hedefler. Proje zamanmi boyunca ihtiya¢ duyulan degisiklikler kolayca
uygulanabilir. Waterfall ise daha geleneksel bir proje yonetim bigimidir. Bu yontem kullanilan
projelerde analiz ve tasarim siireci i¢in uzun zaman ayrilmaktadir. Bu zaman dilimi i¢inde
projenin tiim gereksinimleri 6n goriilmeye caligilmaktadir.

d) Coziimler

ORACLE TALEO ORACLE SALES
CLOUD SERVICE = SIEBEL SERVICE = LoUD = ASSETIKS ASSETIKS = ASSETIKS
ORACLE ORACLE INSAN iINSAN
?:x&ht [~ SIEBELSALES ™ SERVICE CLOUD "~ KAYNAKLARI "~ KAYNAKLARI
MANAGEMENT
CLOUD SERVICE
SIEBEL ORACLE
MARKETING = MARKETING = SMARTCAST = SMARTCAST
cLouD
ORACLE
-?&Tﬁkégmﬂ . COMMERCE = DENETIM —  DENETIM
cLOUD
e ORé‘L%EgPQ = PAZARLAMA = PAZARLAMA
= ORACLE SRM = HIZLI PORTAL = E-TICARET
= ORACLE FIELD - iHALE = HIZLI PORTAL
SERVICE CLOUD
- IHALE
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CRM (Miisteri Iliskileri Yonetimi)

Miisteri iliskileri yonetimi, bir sirketin mevcut ve potansiyel miisterilerle etkilesimini yonetmek
i¢in bir yaklasimdir. Miisterilerin kurumsal doniisiim siirecinde miisteri beklentilerinin ortaya
konulmasi, siireglerin analiz edilmesi, proje i¢in en uygun iiriinlerin se¢ilmesi ve teknik
diizenlemelerin yapilmasini igerir. Satis giicii Otomasyonu, Satis sonrast Servis Otomasyonu,
Pazarlama Yonetimi, Sadakat Yonetimi, Dijital Icerik Yénetimi, Dijital Servis Coziimleri,
Cagr1 Merkezi Coziimleri danigsmanlik sunulan ¢éziimlerden bazilaridir.

is Zekas1

Dijital doniisiim siireglerinde miisterilerin ihtiyact olan veriye dayali karar destek adimlarina
iligkindir. Coziimler hizl ihtiyag analizi, veri tagsima, referans mimari tavsiyeler, sektore 6zgii
kurumsal veri modellemesi, (Inmon/Kimball/Hybrid), kurumsal veri ambarinin kurulmasi, yeni
nesil is zekas1 araglar ile giiclii gorsel raporlamalar, self service BI, gecmis verilerin aktarima,
Biiytik Veri, IOT verilerinin stratejik kararlar almak konusunda kullanilabilir olmasini saglama
gibi hizmetler igerir.

Veri Bilimi

Sirketlerin iligkisel ve iligskisel olmayan verilerini kullanarak ileri analitik ¢oziimleri sunmay1
igerir. R ve Python dilleri kullanilarak kurulan algoritmalarin on-Premise, Microsoft Azure ve
AWS platformlarinda yayginlastirilmasinin saglanmasi ve ugtan uca mimari kurulumlarda
destek olunmasini amaclar. Proje yetkinlikleri Zamana dayali tahminleme (time series
forecasting), Miisteri segmentasyonu (clustering), Uriin ve kampanya kullanim tahminlemesi
(matrix factorization, deep learning), Ariza tahminleme (classification, decision tree), On
goriicii bakim tahminlemesi (predictive maintenance), Miisteri yasam degerinin hesaplanmasi
(customer lifetime value) ve Anomali bulma (anomaly detection)’dir.

Veri Guivenligi

Veriler, bir kurulusun tiim operasyonlar1 i¢in kritik dneme sahip bir temel saglar. Bu temeli
giivenli bir sekilde korumak ve kullanmak, giivenlik stratejisinin merkezidir. Dijital doniistim
caginda hem giinliik hayatlarimiza hem de is diinyasina dahil olan teknolojiler pek ¢ok fayday1
beraberlerinde getirdikleri gibi 6zellikle veri giivenligi konusunda ciddiye alinmasi gereken
riskler de dogurmaktadir. Dijital giivenlik s6z konusu oldugunda {izerinde en sik durulan
noktalardan biri ise kurumsal bilgi ile tekil kullanicilara ait bilgiler ve bunlara yonelik
gizlilik/giivenlik tehditleri arasindaki farklardir. Elektronik ortamlardaki bu bilgileri kotii
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amaglar i¢in kullanmak isteyen kisiler tarafindan ¢alinip okunmamasini saglamanin en basit ve
en 6nemli yolu veri maskeleme ve sifrelemedir. Hem bireysel kullanicilar hem de biiytik
sitketlerin faydalandig1 sifreleme yontemi, internet lizerinde tarayici ile sunucu arasinda
gonderilen kullanici bilgilerinin gizliligini korumak i¢in yaygin olarak kullanilir.

Smartiks Yazilim A.S., bu hizmetlere ek olarak
Analiz ve Siire¢ Yonetimi
Yazilim Coziimleri
IK Coziimleri

D1s Kaynak Temini

konularinda da hizmet vermektedir.

e) Sermaye ve Ortakhik Yapisi

Smartiks Yazilim A.S.’nin 6denmis sermayesi her biri I TL nominal bedeldeki 31.862.500 adet
paydan olugmaktadir. 31.03.2022 tarihi itibariyle Smartiks’ in ¢ikarilmig sermayesinin ortaklar
arasindaki dagilimi asagidaki gibidir.

Ortak A Grubu B Grubu  C Grubu Toplam Sermaye Oy Hakki
Sermaye Pay1 (%) Oram

Tutar (TL) (%)

Mad Yazilim ve 982.500  1.062.500 2.045.000 6,42 49,79

Teknoloji

Yatirimlar: A.S.

Diger 80.000 29.737.500  29.817.500 93,58 50,21

TOPLAM 1.062.500 1.062.500 29.737.500 31.862.500 100 100

f) Imtiyazh Paylar ve Paylarin Oy Haklarina iliskin A¢iklamalar

Sirket’in Esas S6zlesmesi’nin 7. maddesinde yer aldig1 {izere Sirket’ in sermayesini olusturan
paylar (A), (B) ve (C) Grubu paylara ayrilmistir. (A) ve (B) grubu paylar nama yazilidir ve bu
paylar Ana So6zlesmede belirtilen 6zel hak ve imtiyazlara sahiptirler. (C) Grubu paylar hamiline
yazilidir ve bu paylara 6zel hak veya imtiyaz taninmamuigtir.

Sermaye artirimlarinda, artan sermayeyi temsil etmek iizere, (A) Grubu paylar oraninda (A)
Grubu pay, (B) Grubu paylar oraninda (B) Grubu pay, (C) Grubu paylar oraninda (C) Grubu
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pay ihra¢ edilecektir. Sermaye artirnmlarinda, bedelsiz paylar artirim tarihindeki mevcut
paylara dagitilir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nin 10. maddesinde yer aldigi iizere; “YOnetim kurulu en az 5 en fazla
10 iiyeden olusur. Yonetim Kurulu iiyelerinin 1 liyesi A grubu pay sahipleri veya gosterecekleri
adaylar arasindan, 1 iiyesi B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilir.

Sirket Esas S6zlesmesi’nin Genel Kurul Toplant1 Yeri ve Oy Hakki baslikli 15. Maddesine gore
Sirketin yapilacak olagan ve olaganiistii genel kurul toplantilarinda her bir A ve B grubu pay
sahibinin yonetim kurulu iiyelerinin se¢imi hari¢ olmak tizere 15(onbes), her bir C grubu pay
sahibinin ise 1(bir) oy hakk: vardir. Tiirk Ticaret Kanunu ' nun 479. maddesi uyarinca, esas
sozlesme degisikligi ile ibra ve sorumluluk davasi agilmasi kararlarinda oyda imtiyaz
kullanilamaz.
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II. YONETIM KURULU ve UST DUZEY YONETICIiLER HAKKINDA BiLGILER

a) Yonetim Kurulu, Ust Diizey Yonetim ve Personele iliskin Bilgiler

31.03.2022 itibariyle yonetim kurulu iiyeleri ve ortaklik disinda yiiriitiilen gorevler asagidaki

gibidir:

Adi Soyadi

Gorevi

Ortakhik Disinda Yiiriittiigii Gorevler

Mad Yazilim ve

A.S. (Temsilen

Teknoloji Yatirimlari

Y o6netim Kurulu
Baskani

Mad Yazilim ve Teknoloji Yatirimlar
A.S. Yonetim Kurulu Bagkani

Tam Filo Yonetimi Sanayi ve Ticaret
A.S. Yonetim Kurulu Bagkani

Ev Elektrikli Ara¢ Doniisiim ve Sarj
Istasyonlar1 Sanayi ve Ticaret A.S.

Uyesi

Mustafa Baheuvan) Yonetim Kurulu Bagkani
Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri ve
Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Bagkani
Erdogan Hakan Yonetim Kurulu Compello Bilgi Teknolojisi Hizm. ve Tic.
Celik Baskan Vekili A.S. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Vénetim Kurulu Kirig Bilisim Stratejik Yonetim Finansal
Metin Kiris Danismanlik ve Egitim Ltd. Sti. Genel

Miidiirii

Sezai Akdemir

Y onetim Kurulu
Uyesi

Ruby Global Solutions i¢ ve Dis Ticaret
A.S. Genel Midiirii

Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri
Ticaret A.S. Yénetim Kurulu Uyesi

Nazan Kaya

Bagimsiz
Y onetim Kurulu
Uyesi

Gediz Ambalaj ve Tic. A.S. Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesi

Murad Kayacan

Bagimsiz
Y onetim Kurulu
Uyesi
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Ust diizey yonetim kadrosu ise Yénetim Kurulu Baskani ve Yonetim Kurulu iiyeleri ile ayni
zamanda genel miidiir seviyesindeki yoneticilerden olugsmaktadir.

Ust Diizey Yonetim Kadrosu (31.03.2022) Gorevi
Mad Yazilim ve Teknoloji Yatirimlar: A.S.
(Temsilen Mustafa Bahg¢uvan) Y 6netim Kurulu Bagkani
Erdogan Hakan Celik Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Metin Kirig Yénetim Kurulu Uyesi
Sezai Akdemir Yénetim Kurulu Uyesi
Nazan Kaya Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Murad Kayacan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sirket’in 31.03.2022 tarihi itibariyle yil i¢inde c¢alisan personelin ortalama sayist 136°dir. (31
Aralik 2021: 134)

Yonetim Kurulu Uye Ozgecmisleri:

10

Mad Yazilim ve Teknoloji Yatirinmlart A.S. (Temsilen Mustafa Bahc¢uvan),
Yonetim Kurulu Baskani

Mad Yazilim ve Teknoloji Yatirnmlar1 A.S. 29.12.2020 tarihinde Istanbul’da
kurulmustur. Web 3.0, Yapay Zeka, Derin (Makine) Ogrenme, IOT ve IOTA Tangle
alanlar oncelikli olmak iizere ag toplumunun ihtiyaglarina uygun ¢oziimler iizerinde
faaliyet gostermektedir. Ayrica uzun vadede Fintech, giyilebilir teknolojiler gibi
konulardaki sirketlere yatirim yapmay1 ve ag toplumuna gegise hazir, gelecege doniik
1§ plan1 olusturabilecekleri partnerler bulmay1 amaglamaktadir.

Erdogan Hakan Celik, Yonetim Kurulu Baskan Vekili

30.12.2020 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak
atanmistir. Ekim 2019 - Aralik 2020 doneminde Kafein Yazilim Hizm. Tic. A.S.
Istirakler ve Is Gelistirme Direktorii olarak ¢alismistir. Gegmisinde Hiirriyet Emlak —
CEO, Vodafone Operasyon Merkezi — CEO, Asseco Odeme Hizmetleri Kidemli Baskan
Yardimciligi, Citibank Tiirkiye, Rusya, Romanya, Avrupa ve International ofislerinde
cesitli list diizey kademelerde yonetici olarak calismistir. 1992 yilinda Bilkent
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Universitesi Is Yonetimi béliimiinden mezun olmus; 1993-1995 yillari arasinda Dallas
Universitesi’nde Finans alaninda MBA yapmustir.

Metin Kiris, Yonetim Kurulu Uyesi

Halen 14 Aralik 2010 tarihinde kurdugu KiRIS Bilisim Stratejik Yonetim Finansal
Danigsmanlik ve Egitim Ltd. Sti. nin Genel Miidiirii olarak gorev yapmaktadir. Auer ve
Cift Geyik Karaca firmalarinda Bilgi Islem Miidiirliigii sonras1 1983’te Beta Bilgi islem
1simli kendi firmasini kurarak 4 yi1l IBM Tiirkiye yetkili yazilim evi olarak Unilever
sirketler grubunun Tiirkiye’deki sirketlerine yazilim hizmeti vermis, Sandoz Ila¢ ve
Esbank’ta bilgi islem yoneticisi olarak gorev yapmustir. ITU mezunu Kimya
Miihendisidir. 1.U. Isletme, Uluslararas: isletme ve Altibas Universitesi SAP MBA
Corporate Master Lisans Ustii egitimlerini tamamlamustir. Yeditepe Universitesinde 7
sdmestr boyunca MBA, Isletme ve Iktisat boliimlerinde 6gretim gorevlisi olarak egitim
vermigstir. 1978-1979 yillarinda 1,5 y1l Anadolu Bankasi; 1989-1991 yillarinda 2,5 yil
Esbank, 1992-2002 yillarinda 1,5 y1l Oki Yatirim; 4,5 yil Park Yatirim, 1 Y1l Siimer
Yatirim, 3 yil Tacirler Menkul olmak {izere finans sektoriinde toplam 14 yillik tecriibesi
bulunmaktadir. 1992-1999 arasi Oki Yatirim, Park Yatirirm ve Simer Yatirim
sirketlerinde 7 y1l hazineden sorumlu iist diizey yonetici olarak Mali Isler, GMY, Genel
Koordinatorliik gorevlerinde bulunmustur. Ayrica Turizm sektoriinde dort yillik mali
isler tecriibesi bulunmaktadir. 2003-2006 arasinda 3 yil siire ile Ak Turizm’de Mali Isler
Koordinatorii, 2007-2008 arasinda Antalya IC Hotels grubunda 1 yil siire ile Biitce ve
Mali Kontrol Miidiirii olarak gorev yapmistir

Sezai Akdemir, Yonetim Kurulu Uyesi

Halen Aralik 2020 tarihinde kurdugu RUBY Global Solutions i¢ ve Dis Ticaret A.S.
nin Genel Midiirli olarak gorev yapmaktadir. 1992-2014 Yillar1 arasinda Delphi
Automotive Systems firmasinda Tirkiye, Giiney Amerika, Hindistan ve EMEA
(Avrupa, Ortadogu ve Afrika) bolgesinde miihendislik, lojistik, {iretim ve satin alma
fonksiyonlarinda gesitli gorevlerde bulunmustur. 2014-2018 yillar1 aras1 Standard Profil
A.S. de satin almadan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérev yapmistir. 2018-
2020 yillar1 arasinda da Cooper Standard Automotive firmasinda Avrupa, Hindistan ve
Giliney Amerika bolgelerinden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi ve global malzeme
yalindan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérev yapmustir. ITU Endiistri
Miihendisligi mezunudur.

Nazan Kaya, Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
1970 yili Uskiidar/Istanbul dogumlu olan Nazan Kaya, Anadolu Universitesi Iktisat

Fakiiltesi mezunudur. Ilk is hayatina 1988 yilinda Is Bankas1 Menkul Kiymetler
Miidiirliigii’nde baslayan Nazan Kaya Borsa’nin tahta sisteminde Tophane’de bulunan
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seans salonlarinda Yatirnm Uzmani (broker) olarak gérevine devam etmistir. 1990-
1995 yillarinda Boyut Menkul Degerler, 1997-2005 yillarinda Tacirler Menkul
Degerler’de Yatirim Uzmani, 2005-2009 yillarinda Tera Menkul Degerler’de Vadeli
Islemler ve Hisse Piyasasi Yatirrm Uzmani, 2009 - 2013 yillar1 arasinda ise muhtelif
arac1 kurumlarda Tiirev Piyasalar YoOneticisi olarak gorev yapmistir. Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Ileri Diizey, Tiirev Araglar, Kurumsal Yonetim, Kredi Derecelendirme,
Konut ve Gayrimenkul Degerleme Uzmanhigi lisanslarina sahip olan Nazan Kaya,
2013- 2019 yillart arasinda Halka Acik Sirket olan Kuyumcukent Gayrimenkul
Yatirimlar1 A.S.’de Yatirimer iliskileri Boliim Yoneticisi olarak gorev yapmistir. 2019
yil1 Haziran ayinda kendi istegi ile gorevinden ayrilan Nazan Kaya, 2019 yili Temmuz
ayindan itibaren Senkron Giivenlik ve Iletisim Sistemleri A.S.’de Yatirimer Iliskileri
Boliim Yoneticisi olarak yari zamanli gérev yapmis ve 2021 Nisan ayinda kendi istegi
ile bu gorevini sonlandirmistir. Ayrica 15 Mayis 2019 tarihinden itibaren Gediz
Ambalaj San. ve Tic. A.S. Bagimsiz Yonetim Kurulu {iyesi olan Nazan Kaya evli ve iki
¢ocuk annesidir

Murad Kayacan, Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sn. Kayacan, Ilkokul 6gretimini Erzincan, Hayrabolu/Tekirdag ve Yesilyurt/Kibris’ta
1978 yilinda bitirdikten sonra Gilizelyurt/Kibris’ta baglayan ortaokul egitimini de
Kandira/Kocaeli’de ve lise egitimini de Golciik/Kocaeli’nde bitirmistir. Akabinde T.C.
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi (Miilkiye) Uluslararas: Iliskiler
boliimiinden 1988 senesinde mezun olmus ve Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisiinde Bankacilik dalinda master ve doktora programlarini tezlerini
de basariyla savunarak tamamlamistir. 1989 senesinde Istanbul Menkul Kiymetler
Borsas1 (IMKB/BIST)’nin agmis oldugu uzmanlik sinavini kazanarak basladig mesleki
hayatinda IMKB’nin o tarihteki tek piyasas1 olan Hisse Senetleri Piyasasi’nda Eksper
olarak atanmis olan Sn. Kayacan, ardindan IMKB Vadeli Islemler Piyasasi
Midiirliigti’niin kurulusu sirasinda ilk birim personeli ve midiir vekili olarak gorev
almustir. Boliim miidiirii olarak atandig1 IMKB Arastirma Miidiirliigii gérevinden sonra
2012 basina kadar da IMKB Egitim ve Yayin Miidiirliigii’nde birim miidiirii olarak
calismistir. Ote yandan kurulus asamasinda Izmir Vadeli islemler ve Opsiyon Borsasi
(IZVOB)’nda IMKB’yi temsilen Yonetim Kurulu iiyeligi gérevinde bulunmus olan Dr.
Kayacan, IMKB’den ayrildiktan sonra dzel sektorde araci kurum ydnetim kurulu iiyesi
ve halka acik sirket yatirimcei iligkiler birim sorumlusu olarak da gorev yapmistir. Ayni
zamanda ¢ok ¢esitli Universite ve finans kurumlarinda finans ydnetim, finansal araclar,
tiirev iriinler, finansal piyasalar ve kurumlar ile sermaye piyasast mevzuatina iligkin
donemlik dersler vermis olan Dr. Kayacan, SMMM/Bagimsiz Denet¢i linvanlar ile
Ticaret Mahkemelerinde finans ve sermaye piyasalarina iligkin uzman bilirkisilik de
yapmakta olup, finansal piyasalarna iligkin olarak hukuki goriisler de vermektedir.
Basta Bloomberg TV, EkoTiirk TV, APara TV olmak iizere bir¢ok kanalda ekonomi ve
finansal piyasa yorumcusu olarak ekran davetlerine icabet etmektedir.
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b) Yénetim Kurulu ile Ust Diizey Yonetime Saglanan Hak ve Odenekler
31.03.2022 tarihinde sona eren doneme iliskin yonetim kurulu bagkani ve tiyeleri ile iist diizey

yonetime saglanan huzur hakki ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 336.864 TL’dir.
(31.03.2021: 421.299 TL)

¢) Organizasyon Semasi

)

¥anedim Kurulu

Kurnumesal Yénetim Komitesi Denetimden Sorumiu Komito Riskin Erkon Saptanmas: Komitesi
Ganad M ikdir
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III. SIRKET FAALIYETLERINE iLiSKiN BiLGILER

a) Iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler

Sirket’ in iktisap ettigi kendi pay1 bulunmamaktadir.

b) Ozel ve Kamu Denetimine iliskin Bilgiler

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri danigsmanlik aldigimiz Sistem Global
Danigsmanlik Bagimsiz Denetim ve YMM A.S. tarafindan rutin olarak diizenli bir sekilde
yapilmaktadir.

Yonetim Kurulumuz 14.03.2022 tarih ve 2022-08 sayili toplantisinda, Sermaye Piyasasi
Mevzuati ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri esaslarina uygun olarak ve Denetimden Sorumlu
Komitenin gorlisii dogrultusunda, Sirketimizin 2022 yilina iligkin finansal tablolarinin
denetlenmesi i¢in Kavram Bagimsiz Denetim ve Danigsmanlik A.S' nin se¢ilmesine ve bu
secimin Genel Kurul'un onayma sunulmasina karar vermistir. 16.05.2022 tarihinde Genel
Kurulda onaya sunulacaktir.

¢) Bagis ve Yardimlar

01.01.2022- 31.03.2022 doneminde bagis ve yardim bulunmamaktadir.

d) Sirket’in Dahil Oldugu Gruba iliskin Bilgiler
Sirketimiz Mad Yazilim ve Teknoloji Yatirimlar1 A.S. sirketine baglidir.

e) Bagh Ortakhklar & Istirakler Hakkinda Bilgiler

Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri ve Ticaret A.S. (%100) @CWPELLO

Analytics. Mobile. Cloud. Outsource.

Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri ve Tic. A.S. (Sirket), 2012
yilinda kurulmustur. Sirket’in amag ve konusu, elektronik ortamda
her tiirlii bilgi, bilgisayar yazilimi, internet hizmetleri, mobil hizmetler iiretilmesini ve
dagitilmasin1 saglamak amaciyla gereken her tiirli teknik, elektronik, mekanik ve
telekomiinikasyon alt yapisini ve kullanict birimleri ile ¢evre cihazlarini kurmak, kurdurmak,
kurulmasini saglamak; bu cihazlarin ve gerekli program ve/veya yazilimlarin iiretimini, i¢ ve
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dis ticaretini, bakim, onarim ve montajini, pazarlamasini, satigini, kiralamasini, gerekli servis
hizmetlerinin verilmesini, depolanmasini, nakliyesini, tanitimini ve ticaretini yapmaktir.

Smartiks Yazilim A.S. 27.09.2019 tarihli Yonetim Kurulu karari ile, 3.000.000 TL &denmis
sermayeli Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri ve Ticaret A.S.’nin 100.000 adet A grubu,
100.000 adet B grubu ve 2.700.000 adet C grubu pay olmak iizere toplam 3.000.000 adet
paymin (%100) tamaminin 13.940.000 TL bedelle satin almigtir.

f) Dénem Icinde Yapilan Esas Sozlesme Degisiklikleri

Sirketimiz 18.10.2021 tarih ve 2021/20 sayili Yonetim Kurulu Toplantisinda, Sirketimizin
mevcut kayith sermaye tavanmi gegerlilik siiresinin 2021 yili sonu itibariyle sona ermesi
sebebiyle, 2017-2021 yillar1 arasinda gegerli olan mevcut 50.000.000 TL kayith sermaye
tavaninin, 2021-2025 (5 yil) yillart i¢in gecerli olmak tizere 100.000.000 TL'ye artirilmasina ve
buna iliskin Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nin "Sermaye ve Paylar" baglikli 7.maddesinin ekli
sekilde tadiline iligkin olarak yasal prosediirlerin tamamlanabilmesi amaciyla Sermaye Piyasasi
Kurulu ve T.C. Ticaret Bakanligi'na basvuruda bulunulmasina karar verilmistir. 20.10.2021
tarihinde SPK bagvurusu yapilmistir. lgili basvuru 18.11.2021 tarihinde Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan, 25.11.2021 tarihinde T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan onaylanmistir. S6z
konusu Esas Sozlesme degisikligi 16.05.2022 tarihinde yapilacak olan 2021 Olagan Genel
Kurulu’nda pay sahiplerinin onayina sunulacaktir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI

Smartiks’ in hizmet verdigi ARGE Merkezi Ofisi ve Yildiz Teknik Universitesi Teknoloji
Gelistirme Bolgesinde 01.01.2022 ile 31.03.2022 tarihleri arasinda tamamlanan veya
gelistirilmeye devam edilen Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerine iligskin bilgiler kronolojik
olarak asagida bulunmaktadir.

Proje
Tiirii
1 Tekno
park
Ar-Ge
2 Merke
71
3 Tekno
park
Tekno
4
park
16

Proje Adr

Yapay
Zeka
Tabanl
Elektrik
Piyasa
Takas
Fiyat1
Tahminle
me

Aligveris
Sitelerinde
ki Tiiketici
Yorumlari
nin Duygu
Analizi

Varyans
Analizi ve
Raporlama

Mobil
fletisim
Aglar I¢in
Yapay
Zeka ve
[statistik
Tabanli
Ses ve
Data
Trafigi
Tahmin
Yazilimi

Proje
Bitis
Tarihi*

Uriin Aciklamast

Cesitli algoritmalar ve gelecege doniik borsa, hava
durumu, déviz kurlar1 vb. tahminleri de kendi igerisinde
yaparak Elektrik i¢in PTF (Piyasa Takas Fiyati) tahmini
yapan uygulamadir.

31.03.22

Duygu analizi, sirketlerin pazarlama analizi, halkla
iliskiler, iirlin incelemeleri, iirlin geri bildirimi ve
misteri hizmetleri gibi her tiirlii siiregleri otomatik hale
getirmeleri konusunda ilerlemesini saglayan bir
uygulamadir.

31.12.22

Ozellikle ilag sektdriinde ilag patenti satin almalar1 ve
sirket Satin almalar1 kararlarinin verilebilmesi i¢in
cesitli ArGe algoritmalar1 kullanan bir karar destek
uygulamasidir.

09.02.23

Glinlimiizde yeni nesil iletisim teknolojileri ve artan
bant genislikleri ile daha fazla kapasitenin kullaniciya
sunulmasi, mobil ses ve data trafik miktarini dramatik
bir sekilde yiikseltmektedir. Bununla beraber lilkemizde
gecmis zamanlara gére ucuzlayan mobil veri
paketlerinin, diger iilkelere gore daha diisiik kotalara ve
daha yiiksek fiyatlara sahip olmasina ragmen, artisi
dikkat cekmektedir. Bu gostergeler dogrultusunda artan
trafik miktariin tahmin edilmesi operatorler i¢in
sebeke kapasite analizi ile yatirim gereksinimlerinin
dogru boyutlandirilmasi, dolayisi ile aboneye sunulacak
servis kalitesinin yiikseltilmesi yonleri ile biiylik 6nem
arz etmektedir.

24.05.23
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Ar-Ge
5 Merke
71

Ar-Ge
6 Merke
71

17

Chatbot
Destekli
Dijital
Reklam
Yonetim
Portal1

Yapay
Zeka ve
[statistik
Tabanl
Piyasa

Projenin genel amaci, mobil operatorler i¢in ileri
donemli ses ve data trafik miktarinin belirlenebilmesi
amaciyla yapay zeka ve istatistik tabanli trafik tahmin
yaziliminin gelistirilmesidir. Ses ve data trafigini
tahmin etmek i¢in 3 farkli yaklagim uygulanacaktir:

1. Zaman serilerine dayali derin 6grenme yontemleri ile
tahminleme

2. Zaman serilerine dayal istatistiksel yontemler ile
tahminleme

3. Danigsmanli 6grenmeye dayali makine 6grenmesi
yontemleri ile tahminleme

Bu yaklagimlar dogrultusunda ilgili yontemler ile
tahmin modelleri olusturulacaktir. Gelistirilecek
tahmin modellerinin performanslari literatiirde sikga
gecen Ortalama Mutlak Yiizde Hata (Mean Absolute
Percentage Error- MAPE) hata metrigi ile
degerlendirilecektir. Tahmin modellerine ait tiim
sonuclar alindiktan sonra nihai tahmin modeli/modelleri
belirlenecektir. Bu islemler i¢in Python programlama
dili ve ilgili kiitiiphaneleri kullanilacaktir.

Belirlenen nihai tahmin modeli/modelleri gelistirilecek
olan ara ylize entegre edilecektir. Ara yiiz gelistirmesi,
Vue.js yazilim dili ile gerceklestirilecektir.

Gelistirilecek tahmin modelleri ve yazilim ile, mobil
operatorler i¢in ses ve data trafiginin kabul edilebilir
hata oranlariyla tahmin edilmesi saglanacaktir.

Dijital yonetim portallarinin manuel olarak yonetildigi
tiim reklam is akisinin dijitallestirilerek tek bir platform
haline getirilmesi saglanacaktir. Kullanici dostu bir
platform olusturularak, kullanicilarin vermis/verecek
oldugu reklamlarin raporlarina da ayni platform
tizerinden ulagmalari, veri analizini ayn1 platform
lizerinde yapmalari saglanacak ve miisterilerin
sorularina hizli cevap vererek yonlendirme
gerceklestirilebilecek hizmet robotuna sahip (Chatbot)
bir ¢6ziim sunulmasi hedeflenmektedir.

Elektrik enerjisi biiyiik 6l¢ekler s6z konusu oldugunda
depolanamayan bir enerji tiiriidiir. Bundan dolay1
tiikketilecek elektrik enerjisi miktar1 kadar tiretimin
stirekli ve siirdiiriilebilir olarak yapilmasi
gerekmektedir. Bu uygulama, endiistriyel, ticari ve
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Tekno
park

Tekno
park

Tekno
park

Takas
Fiyati
Ongorii
Sisteminin
Gelistirilm
esi

Hava
Araglar
Yiikleme
Oneri
Sistemi

Yapay
Zeka
Tabanli
Miisteri
Kayip,
Yasam
Siiresi ve
Yasam
Boyu
Degeri
Ongorii
Sisteminin
Gelistirilm
esi

Yapay
Zeka ve
[statistik
Tabanli
Talep
Tahmin
Yazilimi

diger tiim kollari ile siirekli dinamik haldeki bir iilkenin
elektrik enerjisi liretimini dengelemeyi amaglamaktadir.
Elektrik piyasasina referans teskil eden fiyatlar cok
basit anlamda bu dengenin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir ve elektrik sektdriinde, spot, vadeli vb. gibi
piyasa islemleri bu referans fiyat (Piyasa Takas Fiyat1 —
PTF) esas alinarak gerceklestirilmektedir. Bu durum
Giin Oncesi Piyasasinda (GOP) sekillenmektedir.

Bu projede hava aracinin Agirlik ve Denge Formunda
belirtilen tiim degerlerin ¢evre sistemlerden toplanarak,
goriintii isleme algoritmalar ile desteklenmesi ve arka
planda ¢aligsan otomatik hesaplamalar ile dengeyi
tanimlayan degerlerin MAC adi1 verilen bdlgenin
icerisinde kalmasini saglamak i¢in hem yolcu koltuk
hem de bagaj ve kargo yiikleme boliimlerine yiikleme
onerisi olusturulacaktir.

Proje kapsaminda, makine 6grenmesi ve derin 6grenme
tabanli yontemler ile miisteri kaybinin analizi
gerceklestirilerek, tahminlerinin olusturulacagi ve
bunlara bagl raporlarin sunulabilecegi bir yazilim
gelistirilecektir.

Projenin amaci, yurt disina olan bagimlilig1 azaltmak ve
sermayenin lilke i¢erisinde kalmasini saglamak i¢in
nitelik segme algoritmalari ile birlestirilmis makine
Ogrenmesi, derin 0grenme ve istatistiksel yaklagimlarla
talep tahminini diisiik hata oraniyla gergeklestiren
yazilim gelistirmektir.

27.06.23

01.12.23

06.03.24

*“Bitig Tarihi” sonrasinda tirliniin durumuna gore, bu projelere iliskin uzatma alinabilmekte,
yeni bir faza gecilebilmekte, iirlinlesme asamasina ilerlenebilmekte veya miisteri tarafindan
kullanilmaya baglanabilmektedir.
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2022 Yi TUBITAK Destekli Projelerimiz:
Yapay Zeka Tabanli Miisteri Segmentasyonu ve Kampanya Yo6netim Sistemi:

Pazarlamacit ve satiscilarin ¢ogu, basarili kampanyalarda bulunacak dogru miisterileri
tanimlamakta ya da miisterilere uygun kampanyalar1 6nermekte zorlanmaktadir. Bu proje ile
gerek miisterilere uygun kampanya onerisinde bulunmak, gerekse de kampanyalara uygun olan
misterileri belirleyerek (segmente ederek) firmalarin pazarlama ihtiyaglarina yenilik¢i bir
yaklasim sunulmasi planlanmaktadir. Kampanya 6nerileri ile ilgili yapay zeka alt kiimeleri olan
makine 6grenmesi ve derin 6grenme gibi ¢aligmalar literatiirde yer almaktadir. Ancak, bu
caligsmalar gergek zamanl ¢oziimlemelerde sektore yeteri kadar yansimamakla birlikte miisteri
segmentasyonuyla pekistirilmemistir. Bu projeyle oneri sistemleri alaninda makine 6grenmesi,
derin 6grenme tabanli modeller sunup son teknoloji yerli bir iiriin ortaya cikarilmasi
planlanmaktadir.

Projede amacimiz:

1. Satis ve pazarlama sektoriiniin "dogru miisteriye, dogru zamanda, dogru {iriinii; uygun
ve mevcut kampanyalar ile birlestirerek pazarlama" hedefine verimli bir arag olacak

2. Dogrudan ve esnek kampanya kurallarinin tanimlanmasina izin verecek

3. Satig Oncesi, an1 ve sonrasi miisterilere aninda pazarlama faaliyetlerinde (kampanya,
bonus vb.) bulunabilecek

4. Miisterilerin ilgi duyabileceg§i kampanyalari ve kampanyalara uygun miisterileri
belirleyerek bunlara yonelik pazarlama faaliyetleri yapabilecek yeni ve yerli bir
Kampanya Yonetim Sistemi gelistirmektir.

Bu amaclara istinaden asagidaki konularda Ar-Ge faaliyetleri gerceklestirilecektir:

Verilerin 6n hazirlik islemlerinden gegirilmesi

Veriler tizerinde yiiksek performansh Kiimeleme analizleri

Veriler iizerinde yiiksek performansli Oto kodlayici (autoencoder) analizleri
Veriler iizerinde yliksek performansh Tekil Deger Ayrisimi (SVD) analizleri
Kullanicilara yonelik kampanya oneri sistemi

Kampanyalara yonelik miisteri segmente sistemi

Sirketimizin "Yapay Zeka Tabanli Miisteri Segmentasyonu ve Kampanya Yonetim Sistemi"
konulu projesi i¢in, 30.04.2020 tarihinde Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
Baskanlhig1 (TUBITAK) tarafindan Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi kapsaminda
proje destek karar yazis1 alinmistir. S6z konusu proje bedeli 1.138.930 TL olup, proje destegi
01.01.2020-31.03.2021 tarihleri arasindaki proje faaliyetlerini kapsamaktadir. lgili projenin
Teknopark gelistirmesi i¢in 31.03.2022 tarihine dek proje onay1 alinmustir.
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%100 Bagl Ortakligimiz Compello Bilgi Teknolojisi Hizm. ve Tic. A.S.” nin "Piyasa Takas
Fiyat1 Ongorii Sisteminin Gelistirilmesi" baslikli Ar-Ge Projesi:

27.07.2021 tarihinde, Sirketimiz %100 Bagl Ortakligi Compello Bilgi Teknolojisi Hizmetleri
ve Ticaret A.S.'nin "Piyasa Takas Fiyat1 Ongorii Sisteminin Gelistirilmesi" konulu Ar-Ge
projesi, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) tarafindan yapilan
degerlendirme neticesinde desteklenmeye deger bulunmus ve proje destek karar yazisi
alinmugtir. Ilgili proje destegi 416.242,73 TL olup, 01.03.2021 — 30.06.2022 tarihli proje
faaliyetlerini kapsamaktadir.

Ulkemizde elektrik piyasasi sistemi (Toptan Elektrik Piyasasi); elektrik enerjisi, kapasitesi ya
da bunlarn tiirev iirlinlerinin toptan alis-satisinin gergeklestirildigi; ikili anlagsmalar piyasasi ya
da piyasa ve/veya sistem isletmecisi tarafindan organize edilen giin 6ncesi piyasasi, giin i¢i,
dengeleme gii¢ piyasasi ve yan hizmetler gibi bilesenlerden olusur. Piyasa Takas Fiyat1 (PTF)
ise giin Oncesi piyasasina sunulan tekliflerin arz ve talebe gore eslesmesiyle olusan saatlik
elektrik enerjisi fiyat1 olup, elektrik piyasasindaki referans fiyattir. Her giin saat 14:00 itibariyle,
ertesi giin i¢in Enerji Piyasalar1 Isletme AS (EPIAS) tarafindan 24 saatlik PTF aciklanr.

PTF'nin dogru tahmini elektrik {iretici firmalar i¢in en hayati konu olup, tiim piyasa maliyetleri
ve gelirleri bu fiyatlara gore olugsmaktadir. Daha i1yi tahmin; elektrik iiretici firmalar i¢in daha
etkin planlama, zaman, maliyet ve performans acisindan daha dogru iiretim ve satis stratejisinin
olusturulmasi ve daha memnun miisteriler anlami tasimaktadir.

Projenin genel amaci, elektrik enerjisi sektoriinde kullanilmak iizere zaman gecikmesi
entegrasyonu/optimizasyonu ile birlestirilmis Makine Ogrenmesi / Derin Ogrenme tabanli
zaman serilerine dayali ve Oznitelik Se¢me (Feature Selection - FS) ile birlestirilmis danismanli
ogrenme tabanli iki farkli yaklagimin uygulanacagi PTF tahmin yazilimini gelistirmektir.
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V. FiINANSAL BiLGILER

a) Finansal Durum ve Faaliyetler ile flgili Bilgiler

Sirketimiz 31.03.2022 donemini 3.696.765 TL net donem kar ile kapatmigtir. Aktif toplamu
91.002.302 TL olup 73.089.941 TL tutarinda 6z kaynak bulunmaktadir. Sirketin 31.03.2022
tarihi itibariyle 21.146.831 TL tutarinda donen varlig1 ve 69.855.471 TL tutarinda duran varlig
bulunmaktadir.

b) Ozet Finansal Bilgiler

Ozet Bilanco (TL) 31.03.2021 31.03.2022
Doénen Varliklar 23.848.776 21.146.831

Nakit ve Nakit Benzerleri 3.982.777 1.858.330

Ticari Alacaklar 12.020.830 17.367.105
Duran Varliklar 61.299.575 69.855.471
Toplam Varhklar 85.148.351 91.002.302
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 12.277.391 13.683.046
Uzun Vadeli Yiikiimliliikler 5.082.560 4.229.315
Oz kaynaklar 67.788.400 73.089.941
Toplam Kaynaklar 85.148.351 91.002.302

Ozet Gelir Tablosu (TL) 31.03.2021 31.03.2022

Hasilat 7.456.982 9.752.374
Briit Kar 5.481.956 7.308.577
Genel Yonetim Giderleri (1.040.574) (1.350.832)
Pazarlama Giderleri (46.761) (142.368)
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Arastirma ve Gelistirme Giderleri (4.139.237)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 1.658.829
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (181.563)
Esas Faaliyet Karn 1.732.650
Finansman Gelirleri/(Giderleri) (167.651)
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar1 1.568.388
Net Donem Kari 2.137.626

¢) Kar Payma Iliskin Bilgi

C

(3.330.274)
2.958.620
(4.106.132)
1.337.591
(232.686)
1.106.183
3.696.765

Sirketimiz Yonetim Kurulu 14.03.2022 tarih ve 2022-09 sayili toplantisinda, sirketimizin
31.12.2021 itibariyle sermaye piyasasi mevzuatina gore hazirlanan konsolide mali tablolarinda
3.638.703,40 TL ve yasal kayitlarinda (bireysel) 3.325.543,40 TL net dagitilabilir donem kar1
elde edilmis olup, sirketimizin mevcut bilanco yapisinin gili¢lendirilmesi ve Onlimiizdeki
doneme iliskin nakit akiginin daha saglikl bir sekilde yonetilebilmesini saglamak i¢in 2021 y1l1
faaliyetlerinden olusan donem karindan kar dagitimi yapilmayarak 6z kaynaklarimizi
giiclendirmek amaciyla ge¢cmis yil karlarina birakilmasina ve 6nerinin 2021 Y1l Olagan Genel
Kurulu Toplantisi'nda Genel Kurul'a teklif edilmesine karar verilmistir. 16.05.2022 tarihinde

Genel Kurulda onaya sunulacaktir.
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VI. RISKLER VE YONETIM KURULUNUN DEGERLENDIRMES]
Sirketimizi ve finansal yatirimlarin etkileyebilecek riskler agagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Sektorden Kaynaklanan Riskler

e Smartiks’ in uymasi gereken yasal mevzuat ve bu cergevede uymasi gereken
sinirlamalar bulunmaktadir. Smartiks yazilim sektoriinde faaliyet gostermektedir.
Devletin sektore tanidig1 bazi imtiyaz ve ayricaliklar bulunmaktadir. Zaman i¢inde bu
imtiyaz ve ayricaliklar yiirlirliikten kalkabilir veya Smartiks’e saglanan imtiyaz ve
ayricaliklar azalabilir veya tamamen ortadan kalkabilir.

e Smartiks’in faaliyetleri ekonomik istikrarsizliklardan olumsuz etkilenebilir: Diinyada
ve lilkemizde siyasi ve/veya ekonomik istikrarsizliklar yasanabilir. Sirket ve i¢cinde yer
aldig1 sektor bu durumdan olumsuz yonde etkilenebilir ve faaliyetleri yavaslayabilir.

b) Faaliyetlerden Kaynaklanan Riskler

e Smartiks satig hasilatin1 agirlikli olarak 10 miisterisinden saglamaktadir: Smartiks bu
misterilerine uzun siiredir satis yapsa da satiglarinin miisteri bazindan yogunlagma riski
bulunmaktadir. Mevcut biiyiikk miisterilerinde yasanan gelismeler Sirket’ i olumsuz
yonde etkileyebilir.

e Yazilim alaninda sektorel olarak kendini iyi yetistirmis deneyimli ve uzman personel
ithtiyaci her gegen giin arttigindan, ¢alisan deneyimli personelin muhafaza edilmesinde
zorluk yasanabilir. Konusunda uzman nitelikli personel daha iyi sartlarda buldugu bir
is veya baska sebeplerle isten ayrilabilir veya yeni projeler igin gerekli uzman personel
zamaninda tedarik edilemeyebilir. Bu durum islerini uzman personele dayali olarak
yiirlitmekte olan Sirket’ in faaliyetlerini olumsuz etkileyebilir.

e Faaliyetlerin siirdiiriilebilirliginin miisterilerin ihtiyag¢larina cevap verebilecek nitelikte
iriin ve hizmet sunulabilmesine bagli oldugu ve bunun gerceklestirilememesi
durumunda rekabet edememe, pazar kaybi ve hatta faaliyetlere son verme riski
bulunmaktadir.

o Sirket faaliyetlerini katildig1 ihaleler ve teklif verdigi projeler kanaliyla
gerceklestirmektedir Yapilan sozlesmeler agirlikli olarak 1-3 yili kapsamaktadir. Bu
stirenin sonunda Sirket’in tekrar bu ihaleleri kazanamama riski vardir. 4734 Sayili
Kamu Thale Kanunu’na uygun olarak yapilacak agik ihalelerde, yeterlilik saglayan
firmalar igerisinde uygun fiyat1 veren firma ihaleyi kazanmaktadir. Bu ihale
siireclerinde uygun fiyatin verilememesi ya da ihale dokiimanlar1 arasinda yer alan
belgeler icerisinde olas1 bir yanlislik veya eksiklik gibi sebeplerle Sirket’ in ihaleleri
tekrar alamama riski mevcuttur.
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e Ihale sartnamelerinin degerlendirmesi ve teklif hazirlama siireglerinde maddi hatalar
yapilabilir, ise ait gider ve maliyetler yanlis hesaplanabilir ve/veya sartname gerekleri
icerisinde Sirket {irlin ya da mevcut organizasyonu ile taahhiidiinii yerine
getiremeyecegi maddeleri gozden kagirabilir, hatali degerlendirebilir. Bu ve benzeri
durumlar, Sirket’in taahhiidiinii yerine getirememesine, Ongoriilmeyen maliyetler ile
karsilagsmasina ve hukuki ve/veya finansal sorunlar yasamasina sebep olabilir.

e Miisterilerin yasayabilecegi maddi sikintilar, Sirket’ in tahsilatlarini geciktirebilir ya da
miisterilerin iflas1 gibi durumlar s6z konusu olursa Sirket alacagini tahsil edemeyebilir.
Ayrica, sozlesmelerde belirtilen sartlarin tam olarak yerine getirilememesi sebebiyle
isler tamamlandiktan sonra da sdzlesme bedelleri iizerinden kesinti yapilabilir. Bu ve
benzeri durumlar Sirket’in yiikiimliiliiklerini yerine getirmesinde sorunlara yol agarak
Sirket’ 1 olumsuz etkileyebilir, karlilik ile finansal durumunun olumsuz etkilenmesine
sebep olabilir.

o Sirket isletme sermayesi yetersizligi sebebiyle yeni alacagi isler ya da gelistirebilecegi
yeni yazilimlar, yeni yatirnmlar i¢in kredi kullanmak zorunda kalabilir. Bu durum
Sirket’in finansman giderlerinin artmasia ve karliliginin olumsuz etkilenmesine yol
acabilir. Sirket isletme yetersizligi karsisinda cesitli sebeplerle kredi bulamayabilir,
kullanamayabilir. Bu durumda Sirket’in faaliyetleri olumsuz etkilenebilir.

¢) Diger Riskler

e Sirket faaliyetlerinden dolay1 yukarida aciklananlar disinda cesitli finansal risklere
maruz kalabilmektedir. Bu riskler; kredi riski, likidite riski ve faiz orami riskidir.

e Kredi Riski: Kars1 tarafin anlasma gereklerinden dogan yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesidir. Sirket’in cari donem tarihi itibariyle kisa vadeli iliskili olmayan
taraflardan diger alacaklar1 57.640 TL ve ticari alacaklar1 17.367.105 TL seviyesindedir.

e Likidite Riski: Sirket’in net fonlama yiikiimliiliiklerini yerine getirememe ihtimalini
ifade eden bu risk, piyasalarda meydana gelen bozulmalar ve/veya kredi puaninin
diistiriilmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylardan meydana
gelmektedir. Sirket’in cari donem itibariyle kisa vadeli ylikiimliiliikleri 13.683.046 TL,
uzun vadeli yiikiimliliikleri 4.229.315 TL olmak {izere toplam 17.912.361 TL
yukiimliliigi bulunmaktadir.

e Kur Riski: Sirket’in, doviz kurlarinda meydana gelen degisimlerden etkilenmesidir.

Sirketin cari donem itibariyle toplam 13.182.097 TL karsilig1 net yabanci para varligi
bulundugundan ciddi anlamda bir kur riski s6z konusu degildir.
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Faiz Orani Riski: Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda
dalgalanmalara yol agmasi, faiz orani riskiyle karsilasilmas1 anlamina gelmektedir. Faiz
orant riskine duyarlilik, biiylik Olgiide aktif ve pasif hesaplarin vadelerinin
uyumsuzluguyla ilgilidir. Sirket bu riski faiz oranina duyarli olan varlik ve
yukiimliiliiklerini dengelemek suretiyle olusan dogal tedbir ile yonetmektedir. Sirket’ te
cari donem itibariyle faiz riskine konu 1.858.330 TL tutarinda nakit ve nakit benzerleri
bulunmaktadir.

Risk Yonetimi
Sirketin miisteri yogunlagsma riski mevcuttur. Bunun disinda Sirketin risk yonetimi

programi genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi
tizerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi iizerine odaklanmaktadir.
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VII. DONEM ICINDE VE DONEM SONRASINDA GERCEKLESEN GELISMELER

e Sirketimiz Yonetim Kurulu 11.03.2022 tarih ve 2022/07 sayili toplantisinda, Sermaye
Piyasas1 Kurulu II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 3.5. no'lu maddesi
cercevesinde hazirlanan "Etik ilkeler ve Davranis Politikas1" kabul edilmistir. Smartiks
Yazilim A.S. Etik Ilkeler ve Davranis Politikas1 sirketimiz web sitesinde yer almaktadur.
https://www.smartiks.com.tr/ files/ugd/4b18c3_16193cb865fe4412a384¢32f1178e07d

-pdf

e Sirketimiz, 15.03.2022 tarihinde Yeni Vizyon, Misyon ve Stratejik Hedefleri
Kapsaminda Smart Bee (Akilli Ar1) DoOniisiim siireci baslatilmistir. Smart Bee
kapsaminda yeni teknolojik gelismeleri yakalamak, mevcut ve yeni yerli tiriinlerimiz ile
yurtici ve yurtdist piyasalardaki firsatlara ulasabilmek, verimli birimlerin is kapasitesini
artirarak, verimsiz alanlardan arinabilmeyi amaglanmastir.

e 03.01.2022 tarihinde Sirketimiz, Bayer Tiirk Kimya Sanayii Ltd. Sti ile 1 y1l siire gecerli
olmak tizere 31.12.2022 tarihine kadar Raporlama Danmigsmanlik Hizmeti Temin
sozlesmesi imzalamistir.

e (7.02.2022 tarihinde Sirketimiz, Misir’in 6nde gelen Telekomiinikasyon firmasi
Etisalad Misr ile 25 hafta icerisinde bitmesi planlanan igerik ve Deneyim Uygulama
Hizmetleri anlagmasi1 yapmastir.

e 08.02.2022 tarihinde Sirketimiz, Kog¢ Dijital Coziimler A.S. ile Satis Performans
Analitigi ve Raporlama proje sdzlesmesi imzalamustir. Isbu sozlesme 31.12.2022
tarihine kadar gegerlidir.

e 15.02.2022 tarihinde, Sirketimiz Ingage Dijital Pazarlama Hizmetleri A.S. ile Hizmet
Sozlesmesi imzalamistir.

e 17.02.2022 tarihinde Sirketimiz, Anadolu Hayat Emeklilik A.S. ile 1 yil siire ile gegerli
olan Hizmet ve Danismanlik sozlesmesi imzalamistir.

e 23.02.2022 tarihinde Sirketimiz, Kog¢ Digital Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S. ile 1 y1l
gecerli Danismanlik Hizmet S6zlesmesi imzalamastir.

e 04.03.2022 tarihinde Sirketimiz, Abbott Laboratuarlar1 ith. ihr. Tic. Ltd. Sti ile
31.10.2022 tarihine kadar ihale Takip Sistemi Bakim-Destek Hizmeti Sozlesmesi
imzalamistir.

e (09.03.2022 tarihinde Sirketimiz, Bilesim A.S. ile 31.12.2022 tarihine kadar gegerli Veri
Ambar1 & Raporlama Projesi s6zlesmesi imzalamistir.
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e Sirket, 18.03.2022 tarihinde Borsa Istanbul tarafindan yapilan Pazar degisikligi
duyurusu ile 01.04.2022 tarihinden itibaren gegerli olacak sekilde Alt Pazar’dan ¢ikarak
Ana Pazarda islem gérmeye baslamistir.

VIII. DiIiGER HUSUSLAR
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