BASKENT DOGALGAZ DAGITIM GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S
ETIiK POLITIKASI

1. AMAC

Bu politikanin amaci Bagkent Dogalgaz Dagitim Gayrimenkul Yatirim Ortakligt A.S. (Sirket)
calisanlarinin, islerini temel is ahlaki prensipleri ¢er¢evesinde yliriitmesini saglamak ve yiiriirliikteki tim
mevzuata kisisel avantaj veya kazang diislincelerini digsarida birakacak bicimde uygun hareket etmesini
temin etmektir.

2. KAPSAM
Bu politika Sirketin tiim ¢alisanlarini1 kapsar.

3.TEMEL PRENSIPLER

3.1. Diiriistliik

Sirket, faaliyetleri sirasinda miisterileri, calisanlari, hissedarlari, grup sirketleri ve diger kurum ve
kuruluslar ile olan iligkilerinde diiriistliik ilkesine bagli kalir. Tiim faaliyetlerinde yiiriirliikteki mevzuat
hiikiimlerine kesin bir sekilde uyar.

3.2. Tarafsizhk

Sirket, gerek c¢alisanlari, gerekse miisterileri arasinda ayrim gozetmeksizin herkese esit muamele yapar.
Etnik koken, din, statii, cinsiyet vb. farkliliklar, faaliyetlerin icrasi sirasinda bir nitelik olarak goz
ontinde bulundurulmaz.

3.3. Giivenilirlik

Sirket, tiim hizmet ve islemlerinde miisterilerine karsilikli giiven anlayisi igerisinde agik, anlagilir ve
dogru bilgi verir; miisteri hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirir.

3.4. Seffafhk

Tiim miisteriler, kendilerine sunulan iiriin ve hizmetlere iliskin hak ve yilikiimliiliiklerle yarar ve riskler
gibi konularda acik, anlasilir ve net bigimde bilgilendirilir.

3.5. Gizlilik

Sirket, KVKK geregi miisterilerine ait bilgileri, bu konuda ilgili kanunlar tarafindan acik¢a yetkilendirilen
mercilerden baskasina agiklamamaktadir.

3.6. Sosyal Sorumluluk

Sirket, faaliyet karliliginin yaninda toplumsal kalitesinin gozetilmesi ve ¢evreye saygt ilkeleri 1s18inda
sosyal ve kiiltiirel etkinliklere destek saglar.

Hem kendi ¢alismalarinda, hem is ortaklarinin ¢alismalarinda ¢evreyi korumaya azami 6zen gosterir ve
dogal kaynaklari ve enerji kaynaklarmi verimli sekilde kullanir, israfini engeller

3.7.Su¢ Gelirlerinin Aklanmasiin Onlenmesi ve Teroriin Finansmam ile Miicadele

Sirket, uluslararas1 standartlar ve ulusal mevzuat hiikiimleri gercevesinde, suctan kaynaklanan malvarligi
degerlerinin aklanmasiin Onlenmesi ve teroriin finansmani ile miicadeleyi 6nemli bir ilke olarak
benimseyerek gerek dahili gerekse konuyla ilgili diger kurum ve kuruluslarla ve yetkili mercilerle ilgili
mevzuat g¢ercevesinde isbirligi yapar. Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmaniyla miicadele
konusunda Mevzuat ve Uyum Bagkanlig: tarafindan yayimlanan ““ Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin
Finansmaniyla Miicadele Politikasi” ve bu politika eki olan uygulama esaslar1 ve genel esaslar
cercevesinde hareket edilir.

4. ETIK POLITIKASI IHLAL SONUCLARI

Sirket, i¢ politika ve prosediirlerin ve/veya Is Kanunu'nda yer alan gerekliliklerin uygulanmamasi,
disiplin sorusturmasina konu olabilecek ve ¢alismanin isine son verilmesine varabilecek disiplin cezalari
ile sonuclanabilecektir. Bu kurallarin ihlalinin ayn1 zamanda bir kanunun da ihlali olmas1 durumu;
calisan, bagl oldugu miidiirleri ve/veya Sirket i¢cin hukuki yaptirim ve cezalar sdz konusu olabilecektir.
Etik Politikas, Sirket ile ¢alisan arasindaki is s6zlesmesinin ayrilmaz bir pargasidir.



5.GENEL POLITIKALAR

5.1. Hissedarlar

Sirket faaliyetlerini EPDK ve SPK tarafindan yayimlanan ilgili tebliglere uyumlu olarak ydnlendirir.
Sahip olunan hisse miktarina bakilmaksizin her hissedarma ayni degeri verir. Hissedarlarin iletisim
kanallarini rahatca kullanabilmeleri ve her tiirli diisiincelerini agiklamalarina firsat verir.

Kamuyu aydinlatmakla yiikiimli oldugu giincellemeleri en hizli sekilde saglayarak pay miktarina
bakilmaksizin her hissedarinin bu bilgiye dogru zamanda ve en az maliyetle ulasmasini saglar.

5.2. Cikar Catismalari

Cikar catismasi, bir ¢alisanin kisisel ¢ikari ile Sirket ¢ikarinin birbirini etkiledigi durumlarda ortaya ¢ikar.
Calisanlar kendi kisisel menfaatleri ile Sirketin menfaatlerinin ¢atisabilecegi ihtilaflardan kaginmalidir.
Sirket ¢alisanlar1 gorevlerinin her asamasinda; miisterilerle, tedarikgilerle, yiiklenicilerle ya da Sirket ile
1 yapmak isteyen tiim kisi, kurum kuruluslarla iligkilerinde Sirketin menfaatine gore hareket
edeceklerdir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda, bir menfaat ¢atismasi durumunu yaratabilecek
herhangi bir islem veya iliski, bagli olunan miidiirlere veya Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’ne
raporlanmalidir.

Calisanlar olasi ¢ikar ¢atismalarini engellemek amaciyla;

v' Kendileri ve yakinlar1 lehine ¢ikar ¢atismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara sebebiyet
vermekten kacinir, kendilerinin veya yakinlarinin menfaatlerini ilgilendiren konularda karar
stireglerinde yer almazlar.

v Misteriler ve tedarikgilerle kisisel higbir finansal iliskiye girmez, is iliskilerini kullanarak
kendileri veya yakinlari lehine ¢ikar saglamazlar.

v" Kendi karar ve rizalarim etkileyecek veya c¢ikar catismasi yaratabilecek hediye veya ¢ikar
tekliflerine izin vermezler.

v' Sirketin varlik ve kaynaklarini verimli bir sekilde yalmzca Sirketin ¢ikar ve faydasi igin
kullanirlar.

v' Zaman ve emegini kurum i¢in kullanir, ¢ikar ¢atismasi yaratacak baska sorumluluk tistlenmez ve
Sirket disinda bir baska gercek veya tiizel kisi nezdinde ¢alisamazlar.

v" Kamu kurum ve kuruluslar ile iliskilerinde, diiriist ve saydamlik ilkeleri dogrultusunda hareket
ederek mesafeyi ve tarafsiz iliskiyi korurlar.

v’ Sirket ve miisteri sirlarin1 korur, rekabet avantaji saglayan ve Sirkete 6zel bilgileri Sirket disina
¢ikarmazlar.

v Gorevleri geregi elde etmis olduklar1 bilgileri haksiz kazanca yol agacak sekilde kullanmaz,
Sirketin ve diger kuruluslarin menkul kiymetlerinin alim sattiminda mevzuata ve kamu
otoritelerinin diizenlemelerine uygun davranirlar.

5.3.Kisisel Yatirnm ve Finansman

Bu Politika, herhangi bir Sirket ¢alisaninin igerden alinan bilgilerle kendi hesabina ya da aile iiyelerinin
veya arkadaslarinin yararina alim satim yapmasini kesinlikle yasaklar. Calisanlarin igerden alinan bilgileri
baska bir kimseye ya da bu bilgilerden fayda saglayabilecek kisilere ifsa etmeleri de yasaktir.

5.4. Bor¢lanma

Sirket calisanlari, her ne suretle olursa olsun gorevlerinin uygulanmasi sirasinda veya bu gorevleri ile
iligkili olarak miisterilerden, ticlincii sahislardan bor¢ para alamaz, bir yarar saglayamaz, kefalet iliskisi
icine giremezler.

Sirket calisanlari, kendilerine ait 6zel ve mali islerini sorumlu sekilde yonetir, 6deyemeyecekleri borg
yiikiine girmezler. Hem profesyonel hayatlarinda hem de sahsi mali durumlar1 hakkinda, dengeli ve
uyumlu bir tutum sergilerler. Calisanlari, iliskilerin zedelenmemesini teminen ast-iist arasindaki karsilikli
bor¢lanma hususuna da hassasiyet gosterirler.

5.5. Gizli Bilgiler

Herhangi bir gizli veri ya da kararin, bilginin, planlarin ya da Sirketin ¢ikarlarina ters olabilecek her tiirlii
bilginin dnceden izin alinmaksizin ifsa edilmesi ya da kullanilmas: yasaktir. Ozellikle calisan bilgileri
olmak tizere gizli bilgilerin (maas, performans primi vb. tim 6demeler ile performans degerlendirme
sonuglart vb.) suistimali, bu bilgilere izinsiz erisim, ya da bu bilgilerin yanlis kullanilmasi, bu tiir
bilgilerin ¢alisanlar arasinda paylasilmasi kesinlikle yasaktir ve ¢alisanin derhal isten ¢ikarilmasina kadar
gidebilecek disiplin uygulamasina tabi olacaktir.



Sirket calisanlarinin Sirketteki gorevlerinden herhangi bir nedenle ayrilmasi durumunda da, miisterilere
ait kisisel ve finansal bilgileri koruma sorumlulugu devam eder. Gizli bilginin kurum disina ¢ikarilmasi,
ticiincli sahislarla paylagilmasi ve bu tiir bilgilerin Sirket faaliyetleri disinda sahsi islerde kullanilmasi
yasaktir. Calisanlar, bu bilgileri herhangi bir {igiincii sahsa ac¢iklayamaz Higbir kosulda hizmet esnasinda
ya da sonrasinda gizli bilginin higbir rakip ya da herhangi bir {igiincii sahis tarafindan bilinmesine izin
verilemez ve bu bilgi acik edilemez. Calisanlarin gorev ya da sirket i¢i yetkilerinden dogan bilgilerin
kullanimi, Sirketin mesru ve uygun is hedefleri icin kesinlikle gerekli olan durumlarla siirlidir.
Miisterilerin, tedarikgilerin veya bir ¢alisanin sahsi ve mali bilgileri en {ist diizeyde gizlilikle
korunmalidir.

Ayrica, giinliik islerin nasil yiiriidiigiine dair bilgiler ve miisterilerle ilgili kamuya ac¢ik olmayan bilgiler
dikkat ve 6zenle kullanilmalidir.

Sirket miisterileri ve diger U¢iincli sahislarla ilgili kamuya acgik olmayan bilgiler, islemler, bilgisayar
yazilimlari, teknik bilgiler, materyaller, kayitlar, dosyalar, evraklar, programlar, raporlar, incelemeler,
veriler, miisteri listeleri, ticaret sirlar1 ve diger biitiin bilgiler Sirketin miilkiyetindedir ve is haricinde
kullanilamaz.

Sirketin caliganlarina tahsis ettigi donanim ve egyalar, 6zel esya olarak kabul edilmez. Sirketin
calisanlarin hesaplarini ve onlara is igin tahsis edilen e posta, telefon, bilgisayar sistemleri ve diger
elektronik kayitlar gibi elektronik iletisim yollarini, mevcut yasalara dayanarak, denetleme hakki saklidir.
5.6. Alinan ve Verilen Hediyeler

Calisanlarimiza gorevleri nedeniyle gonderilen hediyelerin, liclincli sahislar nezdinde kurumsal yargi ve
kararlarimizin tarafsizligi konusunda siiphe yaratmamasi biiyiikk dnem tasimaktadir. Ugiincii sahislarla
Sirketin sayginligina zarar verecek uygunsuz iliskilerin 6nlenmesi, hediye kabulii konusunda kurumsal bir
yaklasimin ve uygulamanin varligi ile miimkiindiir.

Calisanlarin hediye kabulii konusunda asagida belirtilen kurallarina gore hareket etmeleri gerekmektedir.
Calisanlar, kendileri ya da bagkalar1 i¢in hi¢bir hediye, ufak hediye, davet ya da para istemeyecek ya da
kabul etmeyecek ve Sirket ile i yapan ya da yapmak isteyen ya da rakibi olan higbir kurum ya da kisiden
kisisel kredi (kredi kuruluslarinin piyasa oranlarinda verdigi siradan krediler haricinde) istemeyecek ya da
kabul etmeyecektir.

5.7. Profesyonel iliskiler

5.7.1. Miisterilerle iliskiler

Sirket, miisterilerine sundugu her tiirlii ilirlin ve hizmete iliskin olarak bu politikada belirtilen Temel
Prensipler dogrultusunda islem yapar. Sirket ayn1 hizmeti alan miisterilere tarafsiz ve adil hizmet sunar.
Sirketin temel amaci1 miisterilerinin gereksinimlerini kargilamaktir. Bu nedenle misterilerle kurulan her
iliskide, mevzuatta belirtilen sinirlar dahilinde dogru, eksiksiz ve zamaninda bilgi aktariminin yani sira
profesyonellik ve nezaket ¢ercevesinde islem yapilir.

5.7.1.1. Miisteri Sirr

Bilgi ve belge istemeye kanunen agik¢a yetkili kilinan merciler disinda miisterilere iliskin her tiirlii
belgeler gizli tutulur ve 6zenle saklanir.

5.7.1.2. Hizmet Kalitesi

Sirket hizmet kalitesini; misteri ihtiya¢ ve beklentilerinin verilecek nitelikli hizmetle karsilanabilmesini
on kosul sayarak, bu kavramin iki temel 6gesi olan teknolojik altyapi ve nitelikli insan kaynaginin, hizmet
kalitesinde siirekli gelisime uygun kullanimi i¢in 6zen gosterir. Tiim miisterilerine ayni kalitede ve ayni
diizeyde hizmet sunar. Bununla beraber, organizasyonel yapinin ve iirlin yelpazesinin hedef kitleye gore
farklilastirilmas1 ya da ayr risk grubundaki miisterilere farkli yaklasimlarda bulunulmasi, miisteriler
arasinda ayrim yapildig1 veya miisterilerin kategorize edildigi seklinde yorumlanamaz.

5.7.1.3. Bilgilendirme

Sirket, miisterilerinin verilen hizmetlerle ilgili sorunlarimi kalite yOnetiminin bir pargast olarak
degerlendirir. Buna yonelik olarak ¢esitli bildirim hatlar1 kurulmustur ve bunlardan gelen bildirimlerle
ilgili aksiyon alarak ilgili misteriyi durumdan haberdar eder. Bildirimlerin temelinde yatan sorunlar
arastirilarak bunlarin tekrarlanmamasi i¢in gerekli onlemler alinir. Miisteri memnuniyetsizligine neden
olan hatali uygulamalarin diizeltilmesi ve yinelenmesinin 6nlenmesi amaci ile ¢alisanlar bilgilendirilir.
5.7.1.4. Giivenlik

Sirket, sektore 6zgili hizmet ortamlariin her tiirlii olumsuzluga kars1t korunmasina iligkin 6nlemlerin yam
sira, miisterilere sunulan hizmetlerde teknik olarak zarar dogurabilecek her tiirlii ihlalin engellenmesini de



giivenlik politikalar1 dahilinde degerlendirir. Teknolojik gelisme ve elektronik bankaciliga paralel olarak
gelisen hizmetler, degisen hizmet kanallar1 nedeniyle her tiirlii hizmet ortaminda islem giivenliginin
saglanmasma yonelik gerekli teknik ve hukuksal tiim Onlemler siirekli olarak alinmakta ve/veya
giincellenmektedir. Bununla ilgili alinan Onlemler ve miisterilerin almasi gereken tedbirlere iliskin
miusteriler siirekli olarak bilgilendirilir.

5.7.2. Kamu Kurumlariyla Iliskiler

Sirket, kamu kurum ve kuruluslariyla cesitli faaliyetlerine iliskin degisik seviyelerde iletisimde
bulunabilir. Sirketin iletisimlerinde bu politikada sayilan Temel Prensipler dogrultusunda hareket
edilmesi esastir. Ilgili mevzuat geregi denetim ve kontrol amaciyla istenen bilgi, belge ve kayitlar dogru
ve eksiksiz olarak zamaninda ilgili mercilere sunulur.

Tiim diger taraflarla iligkilerde oldugu gibi kamu kurumlariyla olan iletisimlerde de iltimas talebi veya
kars1 tarafin kararlarini yonlendirme izlenimi verebilecek davranislardan kaginilmasi gerekmektedir.
Sirket, tilkenin hukuk kurallara ve faaliyetleri itibartyla baglantili oldugu her tiirlii hukuki sinirlamaya
uyar. Calisanlarin ve iliskide bulunulan diger kisilerin haklarina ve 6zgiirliiklerine saygilidir. Sirket tim
faaliyet ve islemlerini yiriitirken, kamu kurum ve kuruluslarina, sivil toplum orgiitlerine ve siyasi
partilere herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede durur.

5.7.3. Cahsanlarla Iliskiler

Sirket, calisanlariyla olan iliskilerini bu politikada belirtilen Temel Prensipler dogrultusunda yiiriitiir.
Sirket ¢alisanlarinin, goérevlerinin gerektirdigi bilgi, birikim ve sorumluluk duygusuna sahip kisilerden
olugsmasina ve aymrim gozetmeksizin, gerek ise alinmada, gerekse kariyer gelisiminde esit olanaklar
saglamaya 0zen gosterir. Sirket, insan kaynaklarini en iyi bicimde yonetme ilkesinden hareketle, piyasa
ve sektoriin gerektirdigi bilgi diizeyine ulasmalar1 amaciyla ¢alisanlarina mesleki ve kisisel gelisimlerine
yonelik olarak egitim imkanlart sunar. Sirket, ¢alisanlarinin kariyer gelisiminde; tecriibe, yetkinlik ve
bireysel performans kadar, bu politikada tanimlanan Etik Ilkelere baglilik ve amilan ilkelerin
uygulanmasindaki 6zeni de dikkate almaktadir.

5.7.4. Medyayla iliskiler

Sirket, basin ve yayin organlartyla olan iliskilerinde bu politikada belirtilen Temel Prensipleri dikkate alir.
Sirket ile ilgili basin iliskileri Kurumsal Iletisim birimi tarafindan yiiriitiiliir. Biitiin dis iliskiler Sirketin
belirledigi prosediirler dahilinde siirdiiriiliir. Yazili ve sozlii basindan gelen tiim talepler, roportaj istekleri
ve tiim sorular ivedilikle Kurumsal Iletisim birimine aktarilmalidir. Calisanlar, Sirketin basimla
iliskilerinde kurumla ilgili, herhangi bir spekiilasyona, olumsuz degerlendirmeye yol agabilecek
durumlardan ve Sirketin veya sektoriin giiven, itibar ve istikrarina zarar verebilecek ya da haksiz
rekabet olusturabilecek uygulama ve davranislardan kaginmalidirlar. Sosyal medya kanallar1 tizerinden
Sirket ile ilgili yapilacak olan her tirli bilgi paylasiminda Sirketin itibarin1 zedeleyecek sekilde
iletisimin kurulmasi yasaktir.

Medya kuruluslarina saglanacak tiim iletisim bilgileri ile ilgili olarak Kurumsal Iletisim biriminin onay:
alinmalidir. Diger kuruluslarla kisisel iletisim (cep telefonu, adres vb.) bilgilerinin paylasilmasi ¢aliganin
onayma tabidir. Sadece yetkili kisiler Sirket ve politikalari, uygulamalar1 ve prosediirleri hakkinda
iletisim kurabilir. Sirket, gerek kendi mali yapisinin gerekse faaliyette bulundugu sektoriin iiriin ve
hizmetlerinin tanitim ve pazarlamasina iliskin duyuru, ilan ve reklamlarinda, yasal diizenlemelere ve
genel ahlaka uygun, diiriist ve gercekci davranir, sektdriin sayginliina zarar verebilecek her tiirlii
hareketten kacinir.

5.7.5. Tedarikgilerle ve Diger Taraflarla iliskiler

Sirket, tedarikgilerle kurdugu iligkilerinin kisa déonemli degil uzun vadeli giivene dayali olmasini amaglar,
her zaman i¢in etik degerlerini benimseyen ortaklarla isbirligini gelistirmeye 6nem verir. Tedarikgileri ve
bu politikada sayilmayan diger menfaat sahipleri ile iliskilerinde, bu politikada belirtilen Temel
Prensipleri dikkate alir. Tedarik¢ilerle ve/veya diger taraflarla temel faaliyetlerin ifasini ve bagimsizligini
etkileyecek higbir eyleme girilmez. Bu taraflara iliskin 6grenilen bilgiler, bu politika kapsaminda gizli
tutulmakta ve kanunen yetkilendirilmeyen hi¢ kimseyle paylasilmamaktadir.

5.8. Siyasi Kisitlamalar

Sirket calisanlarinin herhangi bir siyasi partide aktif olarak gérev almasi yasaktir. Higbir calisan, is
yerinde, siyasi nitelikli kaynak yonetimi ¢alismalar1 veya kampanya faaliyetleri ile ilgilenemez veya bu
faaliyetler icin Sirketi kullanamaz. Sirket adina siyasi partilere, politik organizasyonlara ve bu tip
gruplarin temsilcilerine ve adaylara, dolayli veya dolaysiz, Sirkete menfaat saglama amagli bagis (nakit



veya herhangi farkli sekillerde) yapilamaz. Sirket ¢alisanlar1 siyasi partilere Sirket adina maddi veya
manevi destek anlamina gelebilecek durumlardan kaginmalidirlar. Calisanlar, miisterilerden veya diger
calisanlardan siyasi dernek veya ¢esitli kuruluslar adina da olsa bagis veya benzeri taleplerde bulunamaz.
Higbir galisan, ¢alisma arkadaslarindan herhangi bir politik gruba veya adaya destek vermesini ya da
kars1 ¢ikmasini talep edemez, siyasi bildiri yayinlayamaz, Siyasi bildirilerin dagitiminda gérev alamaz.
5.9. Sosyal iliskiler

Calisanlarin is performansini etkileyebilecek her tiirli uyusturucu ve alkolli maddeyi tiikketmeleri
yasaktir. Bu yasak Sirket binalarma girildigi anda g¢alisanin is performansimi kotii etkileyebilecek bu
maddelerin etkisinde olmayi1 da kapsar. Calisanlar ayrica Sirketin Kamuoyundaki itibarini1 zedeleyebilecek
bahis, kumar vb. faaliyetlerle ugrasmalar1 da yasaktir. Kumar araci temini, her tiirde mal veya para
odiillii ¢ekilisi veya oyun diizenlemek, bu tarz oyunlar i¢in bilet alip satmak gibi herhangi bir tiirde kumar
aktivitesini diizenlemek veya katilmak tiim ¢alisanlar i¢in yasaklanmistir. Bu kurallara aykiri davranislar
Disiplin Sorusturmasina konu edilir.

5.10. islemler Etik Politikasi

5.10.1. Kayitlarin Dogrulugu

Sirket adina diizenlenmis her tiirlii kayit belge ve finansal tablolarda biitiinliik, dogruluk ve giivenilirlik
Sirketin basarisinin devami ve gelecegi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle ¢alisanlar Sirket
adina yiiriittiikkleri her tiirlii islemde kayit, belge ve dokiimanin dogrulugunu, yasalara uygunlugunu
saglamaktan sorumludurlar. Muhasebe ve denetim kayitlarina ek olarak, zaman kayitlari, kredi belgeleri,
telefon kayitlari, islem kayitlar1 ve giinliik is akisinin bir pargasi olan diger biitiin kayitlar s6z konusu
dokiimanlar kapsamina girer. Biitiin kayitlar, yapilan islemleri dogru bir sekilde ve zamanina gore
yansitmali, hata olmasi1 durumunda hatalar hemen diizeltilmelidir. Sirketi zarara ugratacak ve/ya miisteri
memnuniyetsizligine yol agacak sekilde hatali islemlerin siirekli tekrar1 ¢alisanin once sozlii sonra yazili
olarak uyari almasina sebep olabilir. Sirketin genel faaliyetleri igerisinde herhangi bir yaniltma,
degistirme ve/veya ihmalin tespiti durumunda derhal bir iist yonetici durumdan haberdar edilmelidir.
5.10.2. Hesap Islemleri

Sirket calisanlarinin, kendi kisisel islemleri, birinci dereceden aile iiyelerinin islemleri veya kendi
cikarlar1 olabilecek islemler ya da ilizerinde imza yetkisine sahip olduklar islemlerle ilgili islemleri
yiirlitme ya da onaylama yetkileri bulunmamaktadir. Sahsi hesaplar, aile {iyelerine ait hesaplar veya is
arkadaslarina ait hesaplarda yapilacak islemlerle ilgili olarak baska kisitlamalar da bulunabilir. Biitiin
hesap islemleri, Sirketin kural ve prosediirlerine uygun olacak sekilde yiiriitiilmelidir. Prosediirlerden
sapma, standartlarin ihlali anlamina geldiginden kesinlikle disiplin sorusturmasina konu edilecektir.
5.10.3. Yetkilendirme

Calisanlarin sistemsel yetkileri gorev tamimlari/pozisyonlar1 cergevesinde belirlenmektedir. Gegici
gorevler haricinde calisanlar kendi yetkileri/gorev tanimi disinda islem yapamazlar. Calisanlarin
tanimlanan yetkileri disinda islem yapmalari halinde gerekli disiplin siireci baglatilacaktir.

5.10.4. Komisyon Gelirleri ve Diger Odemeler

EPDK tarafindan belirlenen tarife bedelleri Sirket faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasidir. Her durumda,
sadece miisterilerimizin ihtiyaglarini1 bugiin ve zaman i¢inde karsilama, hizmetlerimizin kalitesini koruma
temelinde rekabet edilmelidir. Higbir zaman, bu maddeyi ihlal eden, etik standartlarimizi diisiiren ya da
Sirketin adimi kétiiye ¢ikaran bir 6deme ya da farkl bir diizenleme yapilamaz.

5.11. Sirket Kaynaklarmin Kullanimi

5.11.1. Sirket Varhklarimin ve Teknolojinin Kullanim

Sirketin sahip oldugu ve giinliik isleri yiiriitmek iizere c¢alisanlarina sagladigi her tiirli mal, varlik,
ekipman, tasit araglari, bilgisayar, bilgisayar programlari ve benzerleri, hi¢ bir ¢alisan1 tarafindan kisisel
cikar veya bir baskasmin kisisel ¢ikar1 i¢in kullanilamaz. Sirkete ait telefonlar, kisisel bilgisayarlar,
fotokopi ve faks makineleri, tedarikler, posta servisi, e-posta, ilan panolari ve toplanti odalar1 esas olarak
sirket kullanimi i¢indir. Belirtilen kaynaklarin ya da diger Sirket kaynaklarinin kisisel amaclarla
kullanilmast ¢ok 6nemli olan bilgi akisint bozabilir. Kisisel telefon goriismeleri belirli bir siireyle kisitl
olmali ve Sirket tarafindan saglanan, e-posta sistemi kisisel yazismalar i¢in kullanilmamalidir. Sirket
internet ve intranet sistemi, igle ilgili islem, iletisimler ve arastirmalar i¢indir. Bu amagclarin disinda
kullanilamaz



5.12. Kurum Dis1 Gorev Alma

Sirket ¢alisanlari, dogrudan dogruya veya dolayl olarak tiiccar veya esnaf sayilmalarini (“Ticari isletme”
veya “Esnaf isletmesi” sayilmalarini) gerektiren calismalarda bulunamaz. Sirketin dahil oldugu grup
sirketleri disindaki sirketlerde yonetim kurulu tiyeligi ve/veya denetgilik yapamaz, gercek veya tiizel
kisilerin ticari herhangi bir isinde yazili onay almaksizin iicretli veya {icretsiz ¢aligamaz.

Calisanlar is hayat1 boyunca edindikleri deneyimleri ile ticretli ya da licretsiz konusmaci veya danigsman
olarak sirket disi etkinliklere katilma teklifleri alabilirler. Bu tiir firsatlar, kisisel ve kurumsal ¢ikarlar
arasinda herhangi bir ¢catismanin olup olmadigin1 belirlemek i¢in Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan
degerlendirilmelidir. Calisanlarin kurum dig1 goérev  (“Ticari isletme” veya  “Esnaf isletmesi”
sayllmalarmi1 gerektirecek hallerin disindaki) alabilmeleri Direktor, ilgili Boliim Miidiirii ve Insan
Kaynaklar1 onayi ile miimkiin olabilecektir.

5.13. Isle Ilgili iletisim ve Kayitlar

Yazili veya sozlii her tiirlii iletisim, profesyonel bir bicimde ve etik kurallara uygun olacak sekilde
yaptlmalidir. Soylenenler, yazilanlar ve yapilanlar Sirketin etik deger ve beklentilerini agik¢a yansitmali
ve saglikli bir kisisel muhakemenin varligina isaret etmelidir. Abartidan, agdali dilden, fazla kestirme
ifadelerden, yasal spekiilasyondan, insanlara, sirketlere ve bunlarin iiriin ve hizmetlerine yonelik
kiigiimseyici s6z ve tavirlardan her zaman kagmilmalidir. Calisanlarin sdyledigi, yazdigi ve yaptigi her
sey Sirketin bu politika kapsaminda belirledigi Temel Prensipleri koruyup yansitmaya yonelik olmalidir.
Bu politika, sesli mesajlar, e-postalar, resmi notlar ve raporlar da dahil olmak tizere her tiirlii iletisim
cesidi icin gegerlidir.

5.14 Kamuyu Aydinlatma

Sirketin Bilgilendirme Politikasinda yer alan bilgilendirme araglar1 pay ve menfaat sahiplerinin azami
diizeyde ve en kolay sekilde faydalanmasini saglayacak sekilde kullanilir. Sirket; kamuyu aydinlatmakla
yiikiimlii oldugu konularda ve ayrica pay ve menfaat sahiplerinin ihtiya¢ duyduklar1 bilgilerin kolay
erisilebilir ve esit bir bi¢imde teminini ve giincellemesini saglar. Sirketin ihrag ettigi sermaye piyasasi
araglarinin degerine etki etme ihtimali bulunan gelismeler, mevzuat ile belirlenen siire igerisinde
bilgilendirme politikasi ¢ergevesinde kamuoyu ile paylagilir.

5.15 Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu tiyeleri, pay sahipleri aleyhine sonu¢ dogurabilecek baskilara boyun egmez ve maddi
menfaat kabul etmez, herhangi bir yolsuzlugu 6rtbas etmez. Yonetim Kurulu tiyeleri sirket ile ilgili gizli
ve ticari sir niteligi tagiyan bilgileri kamuya agiklamaz.

6. OLUMSUZ FiILLER
Politika kapsaminda, Temel Prensiplere tamamen aykiri olan, genel is ahlaki ve etik degerlerine
uymayan, Sirketin ve/veya bu politikada sayilan menfaat sahiplerinin direkt olarak zarar gormesine neden
olan/olabilecek tiim fiiller olumsuz fiil olarak adlandirilir.
6.1. Yetkinin Ciddi Bicimde Kotiiye Kullanilmasi
Asagida belirtilen ve yetkinin kotiiye kullanilmasi seklinde degerlendirilen eylem ve davraniglar ¢alisanin
is akdinin derhal feshini gerektirir.
e Hirsizlik,
e Cesitli sekillerde isletme varliklarinin iyi niyet Olgiileri disinda haksiz menfaat temini igin
kullanilmasi (fraud),
Sirketin miilkiyetine diizenlenen saldiri,
Nakit, makbuzlar, kayitlar, miisteri hesaplari vs. ile ilgili tahrifat,
Sirketin ya da miisterilerinin dolandirilmaya calisilmasi,
Sirketin faaliyetleri, calisanlarinin 6zel ve kisisel isleri, ya da miisteri hesaplarinin durumu ve
yapist ile ilgili her tiirlii kaydin ya da formun imha prosediirlerine aykiri olarak imha edilmesi,
e Gorev yetki ve sorumlulugu disinda onay alinmadan Sirketi mali bir yikiimliilik altina sokacak
belgelerin imzalanmasi,
e Menfaat catigmasi yasanmasi halinde Sirket aleyhinde hareket edilmesi
e Cezai bir sugtan mahkimiyet.



6.2. Riisvet

Riigvet yasal olmayan bir sekilde c¢ikar saglamak; karar ve uygulamalar1 etkilemek amaciyla
calisanlarimiza dogrudan ya da dolayli olarak 6deme ya da menfaat teklif edilmesidir. Nakdi ya da gayri
nakdi sekilde 6deme yapilmasi, degerli hediye verilmesi, ¢alisana kisisel ¢ikar saglayacak bir avantajin
teklif edilmesi vb. gibi pek ¢ok sekilde ortaya ¢ikabilir. Calisanlara, herhangi bir kisi, sirket veya kamu
kurumu tarafindan riigvet teklif edildiginde, bu durum teklif yapilan ¢alisanimiz tarafindan derhal bagl
oldugu miidiire ve Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii'ne bildirilmelidir.

6.3. Icerdekilerin Ticareti (Insider Trading)

Normal olarak disaridan herhangi birinin bilme imkaninin olmayacag: fakat Sirket igerisindeki gorev ve
statiisii nedeniyle erisim yetkisinden yararlanilarak edinilen bilgilerin kisisel ¢ikar amagh kullanilmasi,
icerdekilerin ticareti (insider trading) olarak adlandirilir. Genel olarak, Sirket politikasi herhangi bir
calisaninin igerden alinan bilgilerle kendi hesabina ya da aile iiyelerinin veya arkadaslarinin yararia alim
satim yapmasini kesinlikle yasaklamaktadir. Calisanlarin igerden alinan bilgileri baska bir kimseye ya da
bu bilgilerden fayda saglayabilecek Sirket disindaki kisilere ifsa etmeleri de yasaktir.

7. BILDIRIMLER VE RAPORLAMALAR

Politika, Sirketin sektordeki sayginliginin ve siirekli basarisinin ana faktorlerindendir. Bu kurallarin ve
ilkelerin ihlali, Sirketin sektordeki sayginligini ve basarisini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle bu politika
kapsaminda tanimlanan Temel Prensiplere ve diger ilkelere aykir1 davranig, is akdinin feshine kadar
gidebilecek yaptirimlarla sonuglanabilir.

Sirket calisanlar1 kurallara uygun hareket etmek zorundadir. Calisanlar genel prensip olarak {istlerinin
talimatlarin1  yerine getirmekle gorevlidir. Ancak Sirketin karlihigini, verimliligini ve itibarini
zedeleyebilecek nitelikte olan veya Sirketin konu ile ilgili prensiplerine ve mevzuat hiikiimlerine uygun
olmayan talimatlar1 yerine getirmek zorunda degildir. Fark edildigi halde etik kural ve caligma ilkelerine
aykir1 durumlarin raporlanmamasi, gérmezden gelinmesi seklinde suga katkida bulunulmasi da etik
kurallarin ihlal edilmesi kapsaminda degerlendirilecektir. Bu nedenle Politika’ya aykirt davranista
bulunmak ya da fark edildigi halde bildirimde bulunmamak disiplin Sorusturmasina konu olabilecektir.
Higbir ¢alisan bir soru sormaktan ya da kendisini ilgilendiren bir konuyu bildirmekten kesinlikle
cekinmemelidir. Politika’min ihlal edildigi bir durumdan haberdar olunmas: veya g¢alisanimizin
degerlerinden taviz vermesi konusunda baski gdormesi ya da taviz vermesi halinde durumu Insan
Kaynaklar1t Midiirliigli'ne bildirmek ¢alisanlarimizin sorumlulugundadir.

Calisanin soru sormasi veya etki ya da yasal yikiimliilikler ile ilgili endiselerini dile getirmesi sonucu
calisanimiz iyi niyetle hareket ettigi siirece hakkinda herhangi bir disiplin islemi yapilmaz, isini kaybetme
ve/veya hakkinda yasal yollara bagvurma gibi miieyyideler s6z konusu olmaz.

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii gelen bildirimler dogrultusunda:

e (alisanimizin raporu veya endisesi mutlaka dikkate alinacaktir;

e Bildirimin dogrulugu veya eksiksizligi, calisanimizla ast-iist iliskisi icerisinde bulunmayan kisiler
tarafindan arastirilacaktir. Her bildirim arastirma veya karar i¢in havale edilmeden dnce dikkatle
degerlendirilecektir.

e Bildirim derhal gizli ve profesyonel olarak isleme alinip her tiirlii arastirma, ilgili kanunlarla izin
verilen derecede gizli tutulacaktir.

Sirketin sayginligini korumak i¢in siiphe uyandiric1 herhangi bir durumu bildirmek tiim c¢alisanlarimizin
bireysel sorumlulugudur. Calisanlarimiz  bildirimde bulunurken istedikleri takdirde isimlerinin
gizlenmesini isteyebilir veya isimlerini gizleyerek bildirimde bulunabilirler. Bu gibi bir durumda
bildirimin yapildig1 kisi/kisiler, bildirimi yapan ¢alisanimizin istegi dogrultusunda gizliligi saglamakla
yiikiimliidiirler.

8. YURURLUK

Etik Politikas;, Yonetim Kurulu tarafindan onaylandigi tarihte yiiriirliige girer. Insan Kaynaklar:
Miidiirliigii bu Politika’ya uygun detayli talimat, prosediir, rehber vb. dokiiman yayinlama; egitim
diizenleme ve organize etme ile ¢esitli kontroller yapma konusunda yetkilendirilmistir.



