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1 Nisan 2020 - 31 Aralik 2020 tarih arahigini kapsayan 2020/2021 mali yilina ait
bagimsiz denetimden gecmemis konsolide finansal tablolara ve Yoénetim Kurulu
Faaliyet Raporu’na iliskin Zorunlu Aciklama ve Genel Bilgiler

DO & CO Aktiengesellschaft’in fonksiyonel para birimi Avro’dur. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan 23 Ekim 2013 tarih ve VII.128.4 sayilh “Yabanci Sermaye Piyasasi Araglari ve Depo
Sertifikalari ile Yabanci Yatirim Fonu Paylari Tebligi" hiikiimlerine uygun olarak, aslen Avro cinsinden
hazirlanmis olan finansal tablolarimiz anilan teblig maddesi (14.2) gereklerine uygun sekilde Tiirk
Lirasi’na gevrilmistir.

Cevirim isleminde kullanilan 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla EUR/TRY kuru 9,1131’dir. Bu kur
DO & CO Aktiengesellschaft’in Avrupa Birligi‘nde uygulandigi sekli ile UFRS’ye gére hazirlanmis
finansal tablolarinda gdésterilen tutarlarin Tiirk Lirasi’na ¢evrilmesinde kullaniimistir.

Ayrica, ekteki rapor Almanca dilinde hazirlanmis olan ve tek basina gegerli rapor olan orijinal raporun
terciimesidir.

UFRS’ye gore hazirlanmis DO & CO Aktiengesellschaft’a ait s6z konusu bagimsiz denetimden
gecmemis konsolide finansal rapor asagida belirtilen internet adreslerinde yer almaktadir;

Ingilizce Finans Raporu:
http://www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/en/q3 2020.pdf

Almanca Finans Raporu:
http://www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/de/q3_2020.pdf
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2020/2021 Mali Yilh 1. - 3. Ceyrek Konsolide Faaliyet
Raporu (Bagimsiz Denetimden Gecmemis)

1. DO & CO Grubu’nun UFRS’ye Gore Temel Gostergeleri

1. - 3. Ceyrek 1. - 3. Ceyrek 3. Ceyrek 3. Ceyrek

2020/2021 2019/2020 2020/2021 2019/2020

Satiglar milyon TL 1.730,70 6.924,94 715,91 2.296,88
FAVOK milyon TL 242,54 801,30 182,50 248,10
FAVOK Marji % %14,0 %11,6 %25,5 %10,8
FVOK milyon TL -226,98 446,31 60,77 132,40
FVOK Marji % -%13,1 %6,4 %8,5 %5,8
Vergi Oncesi Kar milyon TL -357,50 375,06 23,66 111,60
Konsolide Kar milyon TL -323,95 195,22 15,67 58,93
Net Kar Marji % -%18,7 %2,8 %2,2 %2,6
Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akislari (Net Nakit Akis) milyon TL 3,06 683,63 -54,02 314,55
Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akislari milyon TL -243,44 -674,63 -44,66 -447,87
Serbest Nakit Akislari milyon TL -240,38 9,00 -98,67 -133,33
Hisse Basina FAVOK TL 24,89 82,23 18,73 25,46
Hisse Bagina FVOK TL -23,29 45,80 6,24 13,59
Hisse Basina Kazang TL -33,25 20,03 1,61 6,05
Satis Getiri Orani % -%20,7 %5,4 %3,3 %4,9

31 Aralik 2020 31 Mart 2020

Ozkaynak! milyon TL 1.275,99 1.880,18
Ozkaynak Orani* % %15,0 %18,9
Net Borglar (Finansal Borglar) milyon TL 3.561,79 3.339,04
Net Borglar / FAVOK Orani 44,42 5,23
Borg / Ozkaynak Orani % %279,1 %177,6
Isletme Sermayesi milyon TL -1.729,42 -1.779,39
Nakit ve Nakit Benzerleri milyon TL 2.274,37 2.741,93
Hisse Basina Kayitli Sermaye' TL 98,62 151,73
Yiksek? TL 608,76 881,24
Diisiik? TL 277,95 273,39
Dénem Sonu Degeri? TL 608,76 327,16
Doénem Sonu Hisse Senedi Adedi Bin Adet 9.744 9.744
Donem Sonu Piyasa Dederi milyon TL 5.931,72 3.187,85
Personel Sayisi 8.075 10.726

1... Teklif edilen temetti 6demesinden anndinimistir.

2... Viyana Borsasi'ndaki kapanis fiyati 31 Aralik 2020 Persembe ginu tarihli doviz kuru (9,1131 EUR/TRY ) kullanilarak TL'ye gevrilmistir.



2. Is Gelisimi

Grup 1. - 3. Ceyrek 3. Ceyrek
iei Yiizdesel el Yiizdesel
2020/2021  2019/2020 Degisim | i (90) 202072021 201972020 Degisim | i (%)
Satislar milyon TL 1.730,70 6.924,94 -5.194,24 -%75,0 715,91 2.296,88 -1.580,96 -%68,8
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler milyon TL 171,92 86,61 85,31 %98,5 79,85 24,06 55,79 %231,8
Ticari Mal Maliyeti milyon TL -461,66 -2.914,97 2.453,31 %84,2 -214,09 -964,01 749,92 %77,8
Personel Giderleri milyon TL -746,69 -2.260,76 1.514,07 %67,0 -242,52 -758,91 516,40 %68,0
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler milyon TL -452,84 -1.036,51 583,67 %56,3 -165,87 -350,23 184,37 %52,6
gazl;la;\:nak Yontemiyle Dederlenen Yatirimlarin Kar/Zararlarindaki milyon TL 1,10 1,98 -0,88 9644,5 9,21 0,32 8,88 %2747,3

FAVOK -Faiz, Amortisman / itfa Paylari / Deger Diisiikligii

i i -9 - -9
Testlerinin Etkileri ve Vergi Oncest Kar milyon TL 242,54 801,30 558,76 %069,7 182,50 248,10 65,60 %026,4
Amortisman/itfa Paylari ve Deder Dusiklugii Testlerinin Etkileri  milyon TL -469,52 -354,98 -114,54 -%32,3 -121,73 -115,70 -6,02 -%5,2
FVOK - Esas Faaliyet Kari milyon TL -226,98 446,31 -673,29 -%150,9 60,77 132,40 -71,63 -%54,1
Finansman Gelir / Gideri milyon TL -130,52 71,26 -59,26 -%83,2 -37,11 -20,80 -16,31 -%78,4
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar milyon TL -357,50 375,06 -732,56 -%195,3 23,66 111,60 -87,94 -%78,8
Dénem Vergi Gideri milyon TL 37,44 -89,25 126,69 %142,0 -3,76 -26,63 22,86 %85,9
Dénem Kari milyon TL -320,06 285,81 -605,87 -%212,0 19,90 84,97 -65,07 -%76,6
Azinlik Payi milyon TL -3,89 -90,59 86,71 %95,7 -4,23 -26,04 21,81 %83,7
DO&CO AG Hi larina Dagitabili ide Kar / Zarar milyon TL -323,95 195,22 -519,17 -%265,9 15,67 58,93 -43,27 -%73,4
FAVOK Marji % %14,0 %11,6 %25,5 %10,8

FVOK Marji % -%13,1 %6,4 %8,5 %5,8

Personel Sayisi 8.075 11.051 -2.976 -%26,9 8.445 10.794 -2.349 -%21,8

2020/2021 mali yihnin ilk Gg geyredi, COVID-19 salgininin benzeri gorilmemis etkileri ile
sekillenmistir. DO & CO Grubu, 21 ulkede farkh satis kanallarina sahip olan g farkli is alaninda
faaliyet gosterse de tim ticari faaliyetleri ayni anda etkilenmis ve tiim is alanlari durma noktasina
gelmistir. Kiresel olarak gerileyen ekonomi ve salginin olumsuz ekonomik sonuglari, satislar ve
gelirler Gzerinde agir bir baski olusturmaya devam etmistir.

COVID-19 salgininin etkileri nedeniyle, Yonetim Kurulu, krizin baslamasindan hemen sonra, sabit
maliyetleri azaltmak adina kapsamli ve kati énlemler iceren bir paketin uygulanmasina karar
vermistir. Rekabet Ustlinliglni ve esnekligi artirabilmek adina, organizasyon yapisi hizla yeni
pazar kosullarina gére sekillendirilmistir. Bu amagla tim bdlimler, makul yatirmlarla dinya
capindaki mevcut gurme mutfaklarla yeni satis kanallar gelistirebilmek igin yeni is modelleri
(6zellikle B2C - firmadan tlketiciye - alaninda) lzerinde calismistir.

2020/2021 mali yilinin ilk ceyredinde, ciddi bir duraklama yasanirken ve oldukga bliylik yeniden
yapilanma 6nlemleri alinirken, ikinci geyrekte yavas bir toparlanma ile beraber her g bélimdeki
operasyonlar yeniden basladi. Yonetim Kurulu tarafindan alinan tedbirler etkili oldu ve
2020/2021 mali yihnin ilk geyredine kiyasla ikinci gceyrekte satislar ve gelirler dnemli 6lgtide artti.
COVID-19 salgini nedeniyle yenilenen yasaklar ve belirsizliklere ragmen satislar ve gelirler Gglcu
ceyrekte ayni seviyede kaldi. FAVOK marji 2020/2021 mali yilinin Giciincii ceyredinde bir defaya
mahsus etkiler nedeniyle % 25,5'e ylkseldi. Sirket basarili ve istikrarli kriz yonetimi sayesinde
krize karsi koydu ve 2020/2021 mali yilinin tGglinci geyredinde de pozitif net kar elde etti.



2.1. Satislar

DO & CO Grubu'nun satiglari, 2020/2021 mali yilinin ilk ¢ ceyreginde COVID-19 salgininin da
etkisiyle 1.730,70 milyon TL tutarinda gerceklesmistir. Bu tutar, dnceki déneme kiyasla ylizdesel
olarak %?75,0; tutarsal olarak 5.194,24 milyon TL azalisa tekabll etmektedir.

Satislar 1. - 3. Ceyrek 3. Ceyrek
s Yiizdesel e Yiizdesel

2020/2021 2019/2020 Degisim Degisim (%) 2020/2021 2019/2020 Degisim Degisim (%)
Havayolu ikram Hizmetleri milyon TL 1.225,70 4.878,60 -3.652,90 -%74,9 507,49 1.580,75 -1.073,26 -%67,9
Uluslararasi Organizasyon fkram Hizmetleri milyon TL 268,04 1.092,10 -824,06 -%75,5 128,34 380,56 -252,22 -%66,3
Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel milyon TL 236,96 954,24 -717,28 -%75,2 80,08 335,57 -255,49 -%76,1
Grup Satislan 1.730,70 6.924,94 -5.194,24 -%75,0 715,91 2.296,88 -1.580,96 -%68,8
Grup Satislarinin Yiizdesel Dagihmi 1. - 3. Geyrek

2020/2021 2019/2020
Havayolu ikram Hizmetleri % %70,8 %70,4
Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri % %15,5 %15,8
Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel % %13,7 %13,8
Grup Satislan %100,0 %100,0

Havayolu Ikram Hizmetleri béliminin satislari, 2020/2021 mali yihinin ilk ¢ ceyredinde
4.878,60 milyon TL'dan 3.652,90 milyon TL azalarak 1.225,70 milyon TL olarak gerceklesmistir.
Bu durum %74,9'luk bir azalisa tekabiil etmektedir. Havayolu ikram Hizmetleri’nin toplam
konsolide satiglar igerisindeki payi %70,8'dir (6nceki yil: %70,4).

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bolimiinin satislar, 2020/2021 mali yilinin ilk
Uc ceyredinde 1.092,10 milyon TL'dan 824,06 milyon TL azalarak 268,04 milyon TL olarak
gergeklesmistir. Bu durum %?75,5'lik bir azalisa tekabil etmektedir. Havayolu Ikram
Hizmetleri'nin toplam konsolide satislar icerisindeki payi %15,5tir (6nceki yil: %15,8).

Restoranlar, Yolcu Salonlarnn & Otel boliminin satislari, 2020/2021 mali yilinin ilk (g
ceyredginde 954,24 milyon TL'dan 717,28 milyon TL azalarak 236,96 milyon TL olarak
gerceklesmistir. Bu durum %?75,2'lik bir azalisa tekabil etmektedir. Restoranlar, Yolcu Salonlari
& Otel bélimintn toplam konsolide satislar igerisindeki payl %13,7'dir (6nceki yil: %13,8).

2.2. Gelir

Esas faaliyetlerden diger gelirler 171,92 milyon TL olarak gerceklesmistir
(6nceki yil: 86,61 milyon TL). Bu durum 85,31 milyon TL artis anlamina gelmektedir.

Ticari mal maliyeti 2.453,31 milyon TL azalis gb6stererek 2.914,97 milyon TL'den
461,66 milyon TL'ye (%84,2) dismdustlr. Satislar da %75,0 oraninda azalis gdstermistir.
Bununla birlikte satislarin maliyetinin satislara orani ise %42,1'den %?26,7'ye gerilemistir.

Personel giderleri 2020/2021 mali yilinin ilk G¢ ceyredinde 1.514,07 milyon TL azalmistir
(6nceki yil: 2.260,76 milyon TL). Personel giderlerinin satislara orani %43,1 (6nceki yil: %32,6).

Esas faaliyetlerden diger giderler 583,67 milyon TL tutarinda ve %56,3 oraninda bir azalis
gOstermistir. Esas faaliyetlerden diger giderlerin satislara orani ise %26,2'dir
(6nceki yil: %15,0).

Ozkaynak yéntemine gdére muhasebelestirilen yatirmlarin 2020/2021 mali yilinin ilk (g
geyredinde donem kari 1,10 milyon TL olarak gergeklesmistir (6nceki yil: 1,98 milyon TL kar).



FAVOK Marji, 2020/2021 mali yihinin ilk Gc ceyredinde %14,0 olarak gerceklesmistir
(6nceki yil: %11,6).

Amortisman / itfa paylarl ve deder duslkligu testlerinin etkileri 2020/2021 mali yilinin ilk Gg
ceyredginde 469,52 milyon TL'dir ve bir 6nceki yilin Gzerindedir (6nceki yil: 354,98 milyon TL).

FVOK marji, 2020/2021 mali yilinin ilk G¢ ceyredinde -%13,1 olarak gerceklesmistir
(6nceki yil: %6,4).

Finansman giderleri, 2020/2021 mali yihinin ilk Uc¢ c¢eyredginde 71,26 milyon TL'den
130,52 milyon TL'ye ylkselmistir. Finansman maliyetleri, esas olarak UFRS 16 ile ilgili faiz
giderlerinin yani sira kullanilan kredilere ve 2014 yili basinda ihrag edilen Sirket tahvillerine
O0denen faiz tutarindan olusmaktadir.

2020/2021 mali yilinin ilk G¢ ceyredginde dénem vergi geliri 6nceki yila gore 126,69 milyon TL
artisla 37,44 milyon TL olarak gergeklesmistir (énceki yil: -89,25 milyon TL). Cari dénem
zararlan Gzerinden yaratilan ertelenmis vergi varliindan dolayr 2020/2021 mali yilinin ilk Gg
ceyredinde vergi orani (vergi giderlerinin vergilendiriimemis kazanglara orani) -%10,5dir
(6nceki yil: %23,8).

2020/2021 mali yilinin ilk Gg ceyredinde grubun konsolide vergi sonrasi zarari 320,06 milyon TL
olup bir o6nceki yilin 605,87 milyon TL altinda gergeklesmistir. Vergi sonrasi kazanglarin
3,89 milyon TL tutarindaki kismi (6nceki yil: 90,59 milyon TL) azinlik paylarini icermektedir.

DO & CO Aktiengesellschaft'in hissedarlarin payina diisen konsolide zarari 323,95 milyon TL'dir
(6bnceki vyil: 195,22 milyon TL kar). Bunun sonucunda hisse basina zarar 33,25 TL
(6nceki yil: 20,03 TL kar) olarak gergeklesmistir. Net kar marji 2020/2021 mali yilinin ilk Gg
ceyredginde -%18,7 olmustur (6nceki yil: %2,8).

2.3. Bilanco

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide ézsermaye 1.275,99 milyon TL'dir. Ozsermaye orani
31 Aralik 2020 tarihi itibariyla %15,0 olarak gergeklesmistir (31 Mart 2020: %18,9).

2.4. Personel

Ortalama calisan sayisi (tam zamanlh), 2020/2021 mali yilinin ilk Gg¢ ceyredinde 8.075 kisidir
(6nceki déonem: 11.051 kisi).



2.5. Havayolu Ikram Hizmetleri

Havayolu ikram Hizmetleri 1. - 3. Ceyrek 3. Ceyrek

Yiizdesel Yiizdesel

2020/2021  2019/2020 Degisim | it (96) 2020/2021 2019/2020 Degisim | i (96)
Satislar milyon TL 1.225,70 4.878,60 -3.652,90 -%74,9 507,49 1.580,75 -1.073,26 -%67,9
FAVOK milyon TL 173,30 501,89 -328,59 -%65,5 112,63 132,41 -19,78 -%14,9
Amortisman / itfa Payi milyon TL -277,88 -250,52 -27,36 -%10,9 -94,94 -80,58 -14,35 -%17,8
Deger Dissiklugii Testlerinin Etkileri milyon TL -13,57 3,52 -17,08 -485,8% 1,35 2,01 -0,67 -33,2%
Deger Dusiklugi milyon TL -13,58 0,00 -13,58 0,0% 1,35 0,00 1,35 0,0%
Deger Artisi milyon TL 0,02 3,52 -3,50 -99,5% 0,00 2,01 -2,01 -100,0%
FVOK milyon TL -118,15 254,88 -373,03 -%146,4 19,04 53,84 -34,80 -%64,6
o

FAVOK Marji % %14,1 %10,3 %22,2 %8,4
FVOK Marji % -%9,6 %5,2 %3,8 %3,4
Grup Satislar Igerisindeki Payi % %70,8 %70,4 %70,9 %68,8

Havayolu ikram hizmetlerinde, klresel hava trafigini ciddi bigcimde kisitlayan COVID-19 salgini
sonucunda is gelisimi 2020/2021 mali yilinin ilk (g ceyredinde o6nemli 6lciide azaldi. Ancak
2020/2021 mali yilinin ikinci ve Gglncl ceyreginde satislar ve gelirler ilk ceyrede gore artis
gosterdi.

COVID 19'un ilk sok etkileri ve tek tek Ulkelerin getirdigi seyahat kisitlamalarindan sonra,
ozellikle premium sinif yolcularin memnuniyetsizligi nedeniyle kalite odakli havayolu firmalarinin
ucuslarda giderek daha fazla yemek ve yolcu salonu hizmeti sunmaya baslandigini belirtmek
memnuniyet vericidir.

British Airways'in Londra Heathrow kalkisl tim uzun mesafeli uguslan igin ikram hizmetinin
Mayis 2020 ortalarinda basarih bir sekilde devralinmasinin ardindan, tim kisa mesafeli uguslarda
15 Eylil 2020 tarihinde gecikme olmaksizin devralindi. Bu durum, DO & CO’nun operasyonel
glvenilirligin ve guvenli i¢ slreglerinin kanitidir. British Airways'in Londra Heathrow'daki tim
ikram hizmetlerinin devralinmasiyla baglantili olarak, 34.000 m2'den fazla alana sahip Avrupa'nin
en modern ve en blyik gurme mutfadi Londra'da acilarak faaliyete gecirildi.

Krize ragmen 6nemli yeni is iliskileri kurulabildi. DO & CO 16 Mart 2021'den itibaren 6niimuzdeki
10 yil boyunca Delta Air Lines'in merkezi ikram tedarikgisi olarak Detroit’teki tim uzun ve kisa
mesafeli uguslarinda ikram hizmetlerini devralmistir. 2019 yilinda ginde 400'den fazla ugus
yapilan Detroit Havalimani, Delta Air Lines''n ABD’deki en blylik ve en &nemli ucus
merkezlerinden biridir. Delta Air Lines ile yapilan sozlesme ile beraber olusan is birligi,
DO & CO’'nun ABD’deki genisleme planlarinin uygulanmasinda belirleyici bir kilometre tasini
temsil etmektedir. DO & CO ayni zamanda Seul’de Air Premia’yl musteri olarak kazandi.

Uzun siredir calisilan musterilerle de is birligi gliclendirildi. DO & CO, Ethiad1 Los Angeles ve
Chicago’da mausteri olarak kazandi. DO & CO 1 Mart 2021'den itibaren Qatar Airways’in ikram
hizmetlerini devralacak ve bdylece Madrid’de Iberia ve Iberia Express ile birlikte Gglncli bir
musteriye sahip olacak. Ek olarak Londra’daki Gulf Air ile olan s6zlesme dort yil daha uzatildi.

Bununla birlikte Havayolu Ikram Hizmetleri bélimi zorlu pazar kosullari nedeniyle satislarda
%74,9'luk buylk bir dislis yasadi. 2020/2021 mali yilinin ilk (g ceyredinde satislar yalnizca
1.225,70 milyon TL tutarindadir (6nceki yil: 4.878,60 milyon TL). FAVOK 173,30 milyon TL ile
dnceki dénemin tutarsal olarak 328,59 milyon TL, ylizdesel olarak %65,5 altindadir. FVOK ise
-118,15 milyon TL olarak gergeklesmistir (6nceki yil: 254,88 milyon TL). Satislar ve gelirlerdeki
azalis COVID-19 salgininin etkilerinden kaynaklanmaktadir.



2.6. Uluslararasi Organizasyon Iikram Hizmetleri

Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri 1. - 3. Geyrek 3. Geyrek

Yiizdesel e Yiizdesel
Degisim (%) 2020/2021 2019/2020 Degisim oo sicim (o)
Satislar milyon TL 268,04 1.092,10 -824,06 -%75,5 128,34 380,56 -252,22 -9%66,3
FAVOK milyon TL 67,68 160,85 -93,17 -%57,9 39,56 65,46 -25,90 -%39,6
Amortisman / itfa Payi milyon TL -30,71 -38,13 7,42 %19,5 -11,58 -12,56 0,98 %7,8
FVOK milyon TL 36,97 122,72 -85,75 -9%69,9 27,98 52,90 -24,92 -%47,1

2020/2021 2019/2020 Degisim

FAVOK Marji % %25,2 %14,7 %30,8 %17,2
FVOK Marji % %13,8 %11,2 %21,8 %13,9
Grup Satislari Igerisindeki Payi % %15,5 %15,8 %17,9 %16,6

Ozellikle 2020/2021 mali yihnin ikinci ceyredinde, Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri
bélimiinde faaliyetler yeniden basladi. Yeniden getirilen karantina énlemlerine ragmen Uglncl
ceyrekde ciro seviyesi korunmustur. Bununla birlikte, 2020/2021 mali yilinin ilk ¢ ceyreginde
Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bdlimiinin satis ve gelirleri COVID-19 salginindan
hala blylk 6lglide etkilenmektedir.

2020/2021 mali yilinin ilk ceyredinde, COVID-19 salgini nedeniyle tiim Formula 1 Grand Prix'leri
iptal edildi ve sezonun baslangici ikinci ceyrede ertelendi. Portekiz'de yapilan Grand Prix
haricinde, 2020 Formula 1 sezonunun 17 yarisinin tamami VIP alaninda seyircisiz olarak yapildi.
DO & CO, ilk alti yanis icin Formula 1 yénetiminin yani sira tim Formula 1 takimlari igin ikram
hizmetleri sagladi. DO & CO, her ekibin COVID-19'a uyarlanmis bir konsepte sahip ikram
hizmetlerine ek olarak, adirlama alanlarinin tim etkinlik altyapisindan da sorumludur. DO & CO,
kalan yariglarda da Formula 1 calisanlarina ikram hizmeti sunulmasi ve etkinlik altyapisinin
saglanmasindan sorumluydu. DO & CO, tim Grands Prix'lerde Mercedes Formula 1 takimina
ikram hizmeti saglayarak Mercedes igin spor anlaminda cok basarili bir yil daha gegirmesine
katkida bulunmustur.

ilk ceyrekte FC Bayern Minih, FK Austria Wien ve FC Red Bull Salzburg'un tiim maglar iptal
edildikten veya seyircisiz oynandiktan sonra, ikinci ve Gg¢lincl ceyrekteki bazi maglarda DO & CO
tarafindan yeniden ikram hizmetleri sunulmustur. Minih Olimpiyat Parki'nda da tekrardan kigik
etkinlikler dizenlenmistir. Ayrica, DO & CO 4 Temmuz - 6 Eylil 2020 tarihleri arasinda Viyana’da
Rathausplatz'da dizenlenen film festivalinin ikram hizmetlerini ilk kez devraldi. DO & CO ayrica
24 Ekim - 1 Kasim 2021 tarihleri arasinda Viyana’daki ATP tenis turnuvasinda (Erste Bank Open)
operasyonel olarak mikemmelligini sergiledi ve en siki kosullar altinda bile birinci sinif bir
etkinlige ev sahibi yapmanin mimkin oldugunu gésterdi. VIP alanlarinda toplamda 4.500’den
fazla misafire ikram hizmetleri sunulmustur.

Bu sevindirici gelismelere ragmen, 2020/2021 mali yilinin ilk U¢ ceyregdindeki satislar ve gelirler
COVID-19 salginin devam eden etkilerinden bliylk élclide etkilenmektedir.

2020/2021 mali yihinin ilk (Gc¢ c¢eyredinde satislar Onceki yila gére %75,5 dulslsle
268,04 milyon TL'ye diismustir (6nceki yil: 1.092,10 milyon TL). Ayni zamanda %57,9 oraninda
azalan ve daha az bir diisiis kaydeden FAVOK'in 67,68 milyon TL tutarinda gerceklesmesi
(6nceki yil: 160,85 milyon TL) ve FVOK’un 36,97 milyon TL tutarinda pozitif olmasi
(6nceki yil: 122,72 milyon TL) sevindiricidir.



2.7. Restoranlar, Yolcu Salonlar & Otel

Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel 1. - 3. Ceyrek 3. Geyrek

Yiizdesel . Yiizdesel
Degisim (%) 2020/2021 2019/2020 Degisim Degisim (%)

Satislar milyon TL 236,96 954,24 -717,28 -%75,2 80,08 335,57 -255,49 -%76,1

FAVOK milyon TL 1,56 138,56 -137,00 -%98,9 30,31 50,24 -19,93 -%39,7

Amortisman / itfa Payi milyon TL -64,82 -70,24 5,42 %7,7 -17,21 24,72 7,51 %30,4

Deger Dusukligu Testlerinin Etkileri milyon TL -82,55 0,39 -82,94 -%21119,9 0,65 0,14 0,51 %371,8
Deger Dusukligu milyon TL -82,55 0,39 -82,94 -%21119,9 0,65 0,14 0,51 %371,8
Deger Artisi milyon TL 0,00 0,00 0,00 %0,0 0,00 0,00 0,00 %0,0

FVOK milyon TL -145,80 68,71 -214,52 -%312,2 13,75 25,66 -11,91 -%46,4

FAVOK Marji % %0,7 %14,5 %37,8 %15,0

FVOK Marji % -%61,5 %7,2 %17,2 %7,6

Grup Satislari Icerisindeki Payi % %13,7 %13,8 %11,2 %14,6

2020/2021 2019/2020 Degisim

Bu b6lim; Restoranlar ve Demel Café’ler, Yolcu Salonlari, Otel, Personel Restoranlari, Perakende
ve Havalimani Gastronomisi kisimlarindan olusmaktadir.

COVID-19 salginindan dolayr 2019/2020 mali yili sonuna dogru diinyanin cesitli Ulkelerinde
restoran ve otellerin kapatilmasi ve hava trafiginin durmasi ile birlikte havaalani yolcu salonlari
isletmesinin durdurulmasi nedeniyle bu bélimin satislar da énemli dlgiide azalmistir.

Viyana’daki tim DO & CO restoranlari, 2020 yilinin Mayis ay! ortalarindan Kasim ayinin basina
kadar yeniden acilmisti. Neyse ki, yeniden acilis asamasinda, satislar bir énceki yilin ayni
donemini asti. 2020/2021 mali yihinin Gglincl geyredinde, Viyana'daki Demel Café de
COVID-19'a gore tasarlanmis yeni bir satis yeri tasarimi ve mutfak konsepti ile yeniden acildi.
DO & CO 15 Ekim 2020'de cagdas Japon mutfaginin bir 6rnedi olan ve blylk talep goren ONYX
Restaurant’i Viyana Stephanplatz’'ta yen yeni bir Asya konsepti olarak agti.

Avusturya’ya Kasim 2020’de verilen kapanma kararindan dolayi restoranlar yeniden kapatilmak
zorunda kaldi. Bu slre zarfinda Viyana’'daki Demel igin gesitli yerlerde ve medyada, 6zellikle
sosyal medya kanallarinda ¢ok bedenilen “Kaiserschmarrn-to-go” konsepti gelistirildi. Her gin
1.500'den fazla Avusturya spesiyali satilmaktadir.

2020/2021 mali yilinin ikinci ceyredinde gelecek vadeden “Lazy Chef” perakende konseptinin
secilmis perakende satis noktalarinda gerceklesen lansmaninin ardindan, ilk “Lazy Chef”
madazasi Uglincl geyrekte Stephansplatz'da acildi. Evde kolay ve hizli bir sekilde hazirlanabilen
DO & CO restoran kalitesinde taze hazirlanmis hazir yemekler "Lazy Chef" markasi altinda
satilmaktadir.

Ayrica 6 Aralilk 2020'de DO & CO Otel, restoran ve agirlamasi FC Bayern Miinchen ile yapilan
isbirligi ile Minih’te, Marienplatz’a yakin bir yerde tamamlandi. Ancak Almanya’daki karantinanin
uzatilmasi nedeniyle bu acilis da ertelendi.

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller béliml, 2020/2021 mali yihnin ilk (¢ ceyredinde
236,96 milyon TL satis elde etti. (6nceki yil: 954,24 milyon TL) Bu bir énceki yila goére %75,2'lik
bir azalisa tekabiil etmektedir. FAVOK, bir énceki yilin ayni dénemine gére oransal olarak %98,9
miktarsal olarak 137,00 milyon TL azalarak 1,56 milyon TL'ye dismistir. FVOK
-145,80 milyon TL'dir (6nceki yil: 68,71 milyon TL).



2.8. Hisse Senedi / Yatirnma Iliskileri

Hisse Basina Veriler

1. - 3. Ceyrek 1. - 3. Ceyrek 3. Ceyrek 3. Ceyrek
2020/2021 2019/2020 2020/2021 2018/2019
Yiksek * TL 608,76 820,18 608,76 801,04
Dustik * TL 277,95 637,92 277,95 705,35
Dénem Sonu Degeri * TL 608,76 782,82 608,76 782,82
Dénem Sonu Hisse Senedi Adedi Bin Adet 9.744 9.744 9.744 9.744
Dénem Sonu Piyasa Degeri milyon TL 5.931,72 7.627,76 5.931,72 7.627,76
1... Viyana Borsasi'ndaki kapanis fiyati 31 Aralik 2020 Persembe gunii tarihli doviz kuru (9,1131 EUR/TRY ) kullanilarak TL'ye gevrilmistir.
DO & CO Aktiengesellschaft’in Hissedarlik Yapisi
31 Aralik 2020 tarihi itibanyla %66,93 oraninda halka acik hisse bulunmaktadir. %33,07

oranindaki kalan hisse Attila Dogudan Privatstiftung’a aittir. Attila Dogudan Privatstiftung
hisselerinin %1,59'luk kismi ydnetim ve personel katilimi igin ayrilmis hisseleri de igermektedir.

Halka agik hisse
oran 66,93%

Attila Dogudan
Privatstiftung
33,07%

DO & CO Hisselerine Ait Bilgiler

ISIN

Reuters Kodu
Bloomberg Kodu
Endeksler

WKN

Borsalar

Para Birimi

Mali Takvim

17.06.2021
05.07.2021
15.07.2021
12.08.2021
18.11.2021
17.02.2022

AT0000818802
DOCO.VI, DOCO.IS
DOC AV, DOCO. TI

ATX, ATX Prime, BIST ALL, BIST-100 (31 Aralik 2020'ye kadar)

081880
Viyana, Istanbul
Avro, TL

2020/2021 Mali Yili Sonuglari

2020/2021 Mali Yili Genel Kurul Toplantisi Kayit Tarihi
2020/2021 Mali Yili Genel Kurul Toplantisi

2021/2022 Mali Yili ik Ceyredi Sonuclari

2021/2022 Mali Yih Ik Yari Yili Sonuglari

2021/2022 Mali Yili ilk Ug Geyregi Sonuglari



Yatirima iliskileri

DO & CO Aktiengesellschaft sirket yonetimi, 2020/2021 mali yilin ilk ¢ ceyredinde bircok
kurumsal yatinmci ve finansal analist ile gériismelerini siirdGrmustdr.

DO & CO hisseleri ile ilgili hazirlanan analiz ve raporlar, asadida yer verilen sekiz uluslararasi
kurum tarafindan yayinlanmaktadir:

e Berenberg

e Hauck & Aufhauser

e Kepler Cheuvreux

e Erste Bank

e HSBC

e Raiffeisen Centrobank
e IsInvestment

e GSC Research

Analistlerin ortalama fiyat hedefi 63,36 Avro’dur (31 Aralik 2020 itibariyla).

Tum duyurulan, kurumsal yénetim raporunu ve hisse senedine iliskin bilgileri www.doco.com/tr
isimli web sayfamizda, “Yatirimci iliskileri” bashgi altinda bulabilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin, asadidaki e-posta adresi yoluyla iletisime gecebilirsiniz:

Yatinmai ligkileri:
e-posta: investor.relations@doco.com



3. Genel Gorunim

Ancak, henliz 2020 Mart ayindayken DO & CO, salgina ¢ok hizl tepki verdi ve ivedilikle:

a) Sabit maliyetler 6nemli 6lciide azaltildi ve olabildigince daha az nakit harcamasi yapildi,

b) Krizin patlak vermesinden 6nce zaten teminat altina alinmis olan likidite dikkatlice
yoOnetildi,

C) Gelecekteki ,yeni normal® icin yeni Grin gelistirmelerine yatirnmlar yapildi.

Yaklasik bir yildir devam eden pandeminin ardindan, tim bu 6nlemlerin istiktarh bir sekilde
surdirilmesinin yani sira Ocak 2021'de %1,75 faiz oranli paya donustlrilebilir tahvil ihracinin
DO & CO’nun tim yukamldlaklerini yerine getirmesini saglayacagr ve vyasal kisitlamalarin
kaldiriimasindan sonra yeniden faaliyete gecgen ilk sirketlerden biri olacagi séylenebilir.

2020/2021 mali yihinin dérdinci ceyredinde herhangi bir iyilesme beklenmese de, DO & CO
yonetimi piyasalarin daha sonra kademeli olarak acilacagini varsaymaktadir. DO & CO gerek
mevcut is modeli gerekse yeni gelistirdigi Grinler ile tim bolimlerde ve farkli pazarlardaki
kosullara ¢ok iyi hazirlanmis olup tim segmentlerde iyi bir pazar konumu beklemektedir.

Detroit'te Delta Air Lines ile Los Angeles, San Diego ve Palm Springs'te Jet Blue gibi yeni ve
blylk muisterilerin kazanilmasi ile beraber Qatar Airways ve Etihad ile is iliskisinin
yogunlastiriimasi, mdisterilerinin 6zellikle kriz zamaninda bile kalite odakh hizmet sunulmasindan
oldukga mutlu oldugu DO & CO’nun, gok rekabetgi bir Grlin portfoyli sunmaya devam ettigini
gdstermektedir.

DO & CO ozellikle Minih sehir merkezinde yeni bir restoran kompleksi ve bir butik otel ile;
Viyana’da ve yakinda Mlnih ve Londra’da gurme perakende faaliyetleri ile diger iki segmentte
de harekete hazirdir. Artan asilama sayisi sadece gastronomi isini tesvik etmekle kalmayacak
ayni zamanda Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri béliimiindeki tim faaliyetleri énemli
Olclide arttiracaktir.

Yénetim DO & CO’nun 6nUmuizdeki déonemde pazarin yeniden agilmasindan ve dnumizdeki
donemdeki konsolidasyondan faydalanacagindan ve daha fazla pazar payl kazanacagindan
emindir.

Raporlama tarihinden sonraki asagidaki olaylar 6zellikle dikkat gekicidir:

DO & CO 100 milyon Avro tutarinda paya doniistiiriilebilir tahvil ihrag ediyor

DO & CO %1,75 kuponlu paya dénustiralebilir tahvil ihrag ederek ek likidite saglamak igin kendi
kaynaklarini kullanmistir. Yasanan krize ragmen, bu tlr elverisli kosullarda sadlanan
100 Milyon Avro’luk nakit girisi gelecekteki biyime icin Sirket’i mikemmel bir konuma getiren
onemli bir rekabet avantajidir. Yatinmcilarin bly(k ilgisi sadece tim dinyadan yatinmcilarin
DO & CO’'nun basarili is modeline ikna olmakla kalmayip ayni zamanda gelecekte de bir
toparlanma ve gliclenmis bir piyasa konumu bekledigini gostermektedir. Ayni zamanda kriz
6ncesi 300 milyon Avro tutarinda borg veren bankalar 2020/2021 mali yili sonu rakamlarini esas
alarak yapilacak olan glivence kosullarina riayet edilip edilmedigine iliskin testten feragat
etmiglerdir.
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JET Blue ile is ortakliginin giiclenmesi

DO & CO Delta, Etihad ve Qatar Airways'i misteri olarak kazanmasindan sonra basarilarini
surdirerek yeni bir is daha kazandi. DO &CO, New York’tan sonra Nisan 2021 ortasindan itibaren
Los Angeles, San Diego ve Palm Springs’te Jet Blue Business Class (Mint Class) igin ikram
hizmetlerini sunacak. Delta Air Lines ile yapilan sézlesme ile beraber olusan ortaklik ve is birligi,

DO & CO’'nun ABD’deki genisleme planlarinin uygulanmasinda belirleyici bir kilometre tasini
temsil etmektedir.
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