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Y(')NETn\_/I KURULUNUN YILLIK FAA_LiYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Turkcell Finansman A.S. Genel Kurulu’na
1. Goriis

Turkcell Finansman A.S.’nin (“Sirket”) ve bagl ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir)
1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 hesap donemine iligkin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun Grup’un durumu hakkinda denetlenmis olan konsolide finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptig1 irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gergegi yansitmaktadar.

2, Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1t Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlari’'na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar:
boliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik
Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak
Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iligkin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

3. Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Grup’un 1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 hesap donemine iligkin tam set konsolide finansal tablolar
hakkinda 8 Subat 2021 tarihli denet¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.

4. Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. Maddelerine ve Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun (“SPK”) II-14.1 No’lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iligkin Esaslar
Tebligi” (“Teblig”) hiikiimlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambacsiz, gercege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup'un
gelismesine ve karsilasmas1 muhtemel risklere de acik¢a isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlar1 da icerir:

- Faaliyet y1linin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel onem tasiyan olaylar,

- Sirketin aragtirma ve gelistirme calismalarsi,

- Yonetim kurulu iiyeleri ile iist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine liskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Teblig hiikiimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig:
irdelemelerin, Grup’un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadig1 ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu
goriisiimiizii iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercegi
yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek {izere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Zeynep Uras, SMMM
Sorumlu Denetci

Istanbul, 8 Subat 2021
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BOLUM I. GENEL BILGILER

Kurumsal Profil

Hesap Donemi : 1 Ocak — 31 Aralik 2020

Ticaret Unvani : Turkcell Finansman A.S. (“Sirket” ya da “Turkcell Finansman”)
Ticaret Sicil Numarasi : 5386/5

Merkez Adres : Turkcell Plaza, Mesrutiyet Cad. No. 71, Tepebasi, Beyoglu, istanbul
Telefon :(212) 313 00 00

Faks :(212) 28109 30

internet Sitesi Adresi : www.financell.com.tr

Kayitli Sermaye Tavani : 2.500.000.000 TL

Odenmis Sermaye : 575.000.000 TL

Hisse Senedi Adedi : 575.000.000

Sermaye ve Ortaklik Yapisi
Sirket’in ortaklik yapis1 asagidaki gibidir:

Ortak Unvani Ortakhik Pay1
Turktell Bilisim Servisleri A.S. 99,96%
Turkcell Gayrimenkul Hizmetleri A.S. 0,01%
Turkcell Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S. 0,01%
Turkcell Teknoloji Arastirma ve Gelistirme A.S. 0,01%
Superonline Iletisim Hizmetleri A.S. 0,01%

Sirket’in imtiyazl hisse senedi bulunmamaktadir.

Faaliyet Konusu

Sirket’in amaci ve faaliyet konusu, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu basta olmak Uzere, ilgili diger mevzuat hikimleri ve BDDK'nin diizenlemeleri uyarinca, her
turld mal ve hizmet alimi igin kredi vererek finansman saglamaktir.



Organizasyon Yapisi

Sirket organizasyonu, Genel Midiire bagh olarak faaliyet gosteren “Finans”, “Kredi Stratejileri Tahsis &
Fraud ve is ZekasI” ve “Ticari Yénetim” béliimleri ile direkt sirket Yonetim Kurulu’na bagl olarak faaliyet
gosteren “ic Sistemler ve Yasal Uyum” bélimlerinden olusmaktadir.

Sirket’in organizasyon yapisi asagidaki gibidir:



Faaliyet donemi igerisinde Yénetim Kurulunda gorev alan Gyelerimiz

Yoénetim Kurulu Uyeleri Gorevi Secilme Bitis
Murat ERKAN Bagkan 17.06.2019 17.06.2022
Serkan OZTURK Uye 08.08.2018 17.06.2022
Osman YILMAZ Uye 08.08.2018 17.06.2022
Kadri OZDAL Uye 17.06.2019 17.06.2022
Zeynel Korhan BILEK Uye 10.06.2020 17.06.2022
Adem DUMAN (Ayrildi) Uye 24.09.2018 10.06.2020

Ust Diizey Yoneticiler
Adi Soyadi

Unvani

Zeynel Korhan BiLEK
Ozberk CETINKAYA
Zeki Dogan OZGENC
Oncii KILIC

Nuri YILMAZ

Y.K. Uyesi ve Genel Mudiir

Finans Genel Mudir Yardimcisi

Ticari Yonetim Direktori

ic Sistemler ve Yasal Uyum Mudiirii
Kredi Stratejileri Tahsis ve Fraud Muduri

Sirketimizin toplam personel sayisi 192’dir ve ¢alisan personelin tamami beyaz yakalidir.

Yénetim Kurulu Uyelerimizin Ozgegmisleri

Murat ERKAN

Murat Erkan 15 Mart 2019 itibariyla Turkcell Genel MidUrlGgu gorevine atanmistir. Profesyonel is
hayatina Toshiba’da baslayan Murat Erkan, Biltam Mihendislikte Uygulama Mihendisi olarak goérev
almis, ardindan Tirkiye’nin ilk “Sistem Muhendisi” olarak Cisco Tirkiye'de gorev yapmistir. Cisco
Systems’da Teknoloji, Satis, is gelistirme ve Kanal yénetiminden sorumlu Genel Midiir Yardimcisi
olarak calismistir. 2006 yilindan itibaren Aneltech’de Telekom, Mobil, ICT, savunma sanayi ve
endistriyel Uriinler sektérlerine ydnelik ¢dziimlerin is Birim Yoneticiligi gérevini stirdiiren Murat Erkan
Haziran 2008’de Turkcell’e Superonline Genel Mudiri olarak katilmis, Aralik 2015-Mart 2019
déneminde Satistan Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olarak gorev yapmistir. Murat Erkan, Yildiz
Teknik Universitesi Elektronik ve Telekomiinikasyon Miihendisligi B6liimiinden mezun olmustur. 2010
yilinda Harvard Business School’da Stratejik Pazarlama Programini tamamlamistir.



Osman YILMAZ

1 Agustos 2018 itibariyla Turkcell Finanstan Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi gorevini Gstlenmistir.
Profesyonel is hayatina 2006 yilinda Tiirkiye is Bankasi Hazine Bélimiinde baslayan Yilmaz, 2007 yilinda
BNP Tiirk Ekonomi Bankasi Hazine Bolimiinde Bilango Yonetimi Sorumlusu olarak gérev almistir. 2008-
2016 yillarinda HSBC Global Asset Management’da, Yapilandirilmis Uriinler Kidemli Fon Yéneticisi ve
Sabit Getirili Fonlar ve Coklu Varlik Fonlari Grup YoOneticisi gorevlerini ylritmustir. Agustos 2016
itibariyla Turkcell’de Hazine, Risk & Tahsilat Yonetimi Direktori gorevini Gstlenmistir. Lisans egitimini
Ekonomi ve isletme alanlarinda London School of Economics and Political Science ve istanbul Bilgi
Universitesi’nden alan Yilmaz, ardindan Bogazici Universitesi'nde Finans Miihendisligi yiiksek lisans
programini tamamlamis ve Finans doktorasini Ozyegin Universitesi’nden almistir. 25.10.2018 tarihinde
Turkcell iletisim A.S.ye Finanstan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir.

Serkan OZTURK

Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik Elektronik Miihendisligi Bélimiinden mezun olmus, istanbul
Universitesinde MBA derecesini tamamlamistir. Turkcell’e 2000 yilinda Proje Yéneticisi olarak katilan
Serkan Oztiirk, 2000 - 2009 yillari arasinda Turkcell Proje Yonetim Ofisinde Proje Yéneticisi ve Miidiir(
olarak gorev yapmistir. 2009 - 2010 doneminde Life-Ukrayna’da, 2010 - 2011 déneminde
Superonline’da Bilgi Teknolojilerinden sorumlu Genel Midir Yardimciligl, 2011-2015 yillari arasinda
ise Turkcell Musteri iliskileri Yoénetimi ve Is Zekdsi Coziimleri (CRM & BIS) Direktérii gérevini
ylritmistir. Son olarak Turkcell Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi
olarak gérev yapan Serkan Oztiirk Agustos 2017 itibariyla Misteri Deneyimi ve Bilgi Teknolojilerinden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak géreve baslamistir.

Kadri OZDAL

Kadri Ozdal 26 Eylil 2019 itibariyla Turkcell Bireysel Satistan Sorumlu Genel Midiir Yardimcilig
godrevine atanmistir. Profesyonel is hayatina 1999 yilinda Vodafone’da baslayan Kadri Ozdal, satis,
pazarlama ve ticari operasyonlar birimlerinde galismistir. Daha sonra Tirk Telekom biinyesinde satis
gelistirme, kanal optimizasyonu ve yonetimi gibi degisim gorevlerinde rol almistir. 2011 - 2012 yillari
arasinda satis gelistirme direktérii ve sonra CSO olarak gérev yapan Kadri Ozdal, 2012-2016 yillari
arasinda Turkiye’nin en biyik e-ticaret platformu olan n11.com'un kurulum ve yénetiminde yer almis
ve CSO rolinde calismistir. 2016 Subat ayinda Turkcell Alternatif Satis Kanallari Direktort olarak
baslayan Kadri Ozdal, sirastyla miinhasir olmayan kanallar ile dijital satis kanallarini ydnetmistir. Son
olarak da Turkcell Bireysel Kanallar Satis Direktérii olarak gérev yapmistir. Kadri Ozdal Dokuz Eyliil
Universitesi [IBF Kamu Yoénetimi Bdliimiinden mezun olmustur.

Zeynel Korhan BILEK

Korhan Bilek Turkcell’de gérevine Kasim 2016’da Yatirimar iliskileri ve Birlesme&Satin Almalar
Direktoru olarak basladi. Aralik 2018’den Haziran 2020 tarihine kadar, Turkcell Hazine ve Sermaye
Piyasalari Yonetimi Direktoru gérevini ylratmdstir. Turkcell dncesinde, 3 yil boyunca Teknosa’da CFO
olarak calisti ve 2011-2016 yillari arasinda Carrefoursa sirketinde Yonetim Kurulu Gyeligi yapti. Korhan
Bilek profesyonel kariyerine Federal Reserve Bank blinyesinde arastirma analisti olarak basladi. 2002-
2004 yillari arasinda Akyatirim Menkul Degerler firmasinda analist, 2004-2013 doneminde ise Sabanci
Holding’de finans direktdrii olarak calisti. Korhan Bilek lisans derecesini Bogazici Universitesi Elektrik
Elektronik Mihendisligi béliimiinden, MBA derecesini University of Rochester’dan almistir.



BOLUM II. YONETIM ORGANI UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE
SAGLANAN FAYDALAR

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Sirketimiz {st yonetimine 01 Ocak — 31 Aralik 2020 déneminde taninan
toplam menfaatler 10.038.778 TL'dir.

Sirket herhangi bir Yénetim Kurulu Uyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve sahsi kredi adi altinda kredi
ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.

BOLUM I1l. ARASTIRMA - GELISTIRME FAALIYETLERI

Sirket, kendi adina veya baskasi adina Arastirma-Gelistirme faaliyeti yapmamaktadir.

BOLUM IV. SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILiSKIN ONEMLI
GELISMELER

Yatirim Faaliyetleri

Bagli Ortaklik Edinimi
Bulunmamaktadir.

Kontrol Glci Olmayan Paylarin Edinimi
Bulunmamaktadir.

Yapiimakta olan yatirimlar
Bulunmamaktadir.

Dogrudan ve Dolayl istirakler

Dogrudan istirakler Pay Orani (%)
Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. 90,91
Turkcell Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 100




ic Kontrol ve Denetim

Turkcell Grup binyesinde i¢ denetim siireclerinin merkezilestirilerek esgiidimli ve verimli bir sekilde
yiritilmesini saglamak amaciyla tim i¢ denetim aktiviteleri, Turkcell Grup i¢c Denetim Direktérligi
tarafindan yiritiilmektedir. Turkcell Grup i¢c Denetim Direktérliigii, Turkcell Denetim Komitesi'ne
dogrudan raporlama yapmaktadir.

Bu mekanizma cercevesinde, Turkcell Grup i¢ Denetim Direktérliigii; Grup ¢apinda i¢ kontrol sisteminin
kurulmasinda danismanlik vermek, i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve etkinligini degerlendirmek ve
raporlamaktan sorumludur. Bunun yaninda, Sarbanes Oxley Yasasi Madde 404’e uyum dogrultusunda,
Turkcell finansal tablolarinda konsolide edilen ve Denetim Komitesi tarafindan onaylanarak SOX
kapsamina alinan bagh ortakliklarin finansal raporlamasina yonelik i¢ kontrollerin yeterliligini ve
etkinligi degerlendirmek, bu siirecte tespit edilen kontrol eksikliklerini Denetim Komitesi ve CEO/CFO
dahil Turkcell Ust yonetimine diizenli olarak raporlamak ve alinan, alinmasi planlanan dizeltici
faaliyetleri takip etmekten sorumludur.

i¢c kontrol sisteminin amaci, Sirket’in varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
ilgili mevzuata, Sirket ici kurallara uygun olarak yuritilmesini, muhasebe ve finansal raporlama
sisteminin glvenilirligini, butlunlGgunl ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

i¢c kontrol faaliyetleri, Sirketin giinliik tim faaliyetlerinin bir parcasini olusturur. i¢ kontrole iliskin yazili
politika ve uygulama usullerinin, 6nce faaliyeti gerceklestiren personel tarafindan, sonra Yonetim
Kurulu’na bagli i¢ kontrol birimi tarafindan icra edilecek bir yaklasimla gelistirilmesi saglanir ve Sirketin
tim personeli gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin gelistirilen i¢ kontrol faaliyetlerine dair politika ve
uygulama usulleri hakkinda bilgilendirilir. ic kontrol sistemi, Sirketin tim birimlerini, tiim subelerini ve
tum faaliyetlerini kapsayacak sekilde yapilandiriimistir.

i¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi tim faaliyetlerin nitelikleri
dikkate alinarak tasarlanir. i¢ kontrol faaliyetlerinin tasariminda;

o Sirket bunyesinde Uretilen bilginin glvenilir, tam, izlenebilir, tutarli ve ihtiyaci karsilayacak
uygun bicim ve nitelikte olmasinin,

o Gergeklestirilen veya gergeklestirilmesi planlanan tim faaliyet, islem ve Grlinlerin Kanuna ve
ilgili diger mevzuata, sirket ici politika ve kurallar ile teamiillere uyumunun,

saglanmasi esastir. Sirket’in i¢ kontrol birimi, is birimleri tarafindan gergeklestirilen birincil seviye
kontrollerin etkinligini ve verimliligini yillik planlari dogrultusunda degerlendirir ve i¢ kontrol
faaliyetlerinin sonuglari, Haziran ve Aralik ayinda olmak tizere yilda iki kez ydonetim kuruluna raporlanir.

Sirket’in iktisap ettigi kendi paylarina iliskin bilgiler
Sirket faaliyet donemi igerisinde kendi paylarini iktisap etmemistir.

Faaliyet donemi icerisinde yapilan 6zel denetime ve kamu denetimine iliskin agiklamalar
Sirketimizin yilhik kurumlar vergisi beyannamesinin ve buna ekli mali tablolar ile bildirimlerinin denetim
ve tasdik isleri, 3568 sayili Kanun ve ilgili diger kanunlara ve mevzuata gére yeminli mali musavir
tarafindan yapilmaktadir.

Sirketimiz, “6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu” kapsaminda
faaliyetlerini ylritmesi nedeniyle her yil bagimsiz finansal denetim hizmeti almaktadir.
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Sirketimiz "’Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve
Denetimine iliskin Teblig”’ kapsaminda; teblig hikiimlerine uyumlulugunun tespit edilmesi, bilgi
sistemleri yonetimi kapsaminda yer alan faaliyet, siireg, yazihm, donanim gibi bilgi sistemi unsurlari ile
bu sistem ve siiregler dahilinde tesis edilen i¢ kontrollerin degerlendirilmesi ve s6z konusu ig
kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda goris olusturulmasi ve sonuglarin rapora
baglanmasi amaciyla bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan 2020 yili igerisinde denetlenmistir ve
denetim olumlu goérisle sonuglanmistir.

Ayrica, Sirketimiz, “6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu”
kapsaminda ydratilen bazi faaliyetlerin ve siireglerin mevzuata uyumunun degerlendirilmesi amaciyla
2020 yilinda BDDK tarafindan denetlenmistir.

Sirket’in tarafi oldugu veya tarafi olmamakla birlikte sonucundan etkilenebilecegi
davalar

Turkcell Finansman A.S.’nin taraf oldugu 2 adet vergi davasi bulunmaktadir. Davalarin tamaminda
Turkcell Finansman A.S. davacidir. Davalarin dava acildigi tarihteki toplam degeri 1.165.962,71 TL'dir.

Turkcell Finansman A.S. tarafindan ortagi oldugu TOHAS'tan elde edilen kar payi iizerinden ihtirazi
kayitla 6denen 2017/04 ile 2017/09 dénemi banka muamele vergisinin ihtirazi kayda konu 856.058,80
TL ve 309.903,91 TL'lik kisimlarinin iptali talebiyle Zincirlikuyu Vergi Dairesi MaduarlGgi’ne karsi 2 adet
dava agilmistir. Mahkeme davalarin reddine karar vermistir. Sirketimizce suresi iginde kararlara karsi
istinaf basvurusunda bulunulmustur. Sirketimizin istinaf basvurularinin reddine karar verilmistir.
Kararlar hakkinda siresi icinde temyiz basvurusunda bulunulmustur.

Sirket ve yonetim organi Uyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirimlar
Faaliyet donemi icinde Sirket ve Yénetim Kurulu Uyeleri hakkinda idari ve adli yaptirim
uygulanmamistir.

Gegmis donem hedefleri
Gecgcmis donemlerde belirlenen hedefler ve ilgili genel kurul kararlarinin yerine getiriimeme durumu
yoktur.

Faaliyet donemi igerisinde yapilan Olaganisti Genel Kurul Toplantilari
Bulunmamaktadir.

Faaliyet yili igerisinde yapilan bagis, yardim ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda

yapilan harcamalar
Faaliyet yiliicerisinde yapilan bagis, yardim ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda yapilan harcama
bulunmamaktadir.



BOLUM V. FINANSAL DURUM

Finansal gostergeler

Finansal Gostergeler (Aksi belirtilmedikge Bin TL) 2020 2019 2018
Toplam Aktifler 2.733.064 3.154.646 5.294.430
Finansman Kredileri 1.917.674 2.300.217 4.102.143
NPL 167.419 232.630 271.640
Ozel Karsiliklar (157.277) (174.100) (200.375)
NPL (Net) 10.142 58.530 71.265
NPL Rasyosu (%) 8,03% 9,18% 6,21%
Ozkaynaklar 1.348.592 992.470 777.705
Alinan Krediler ve ihrag Edilen Menkul Kiymetler 1.042.501 1.735.502 4.094.400
Net Dénem Kar1 356.354 224.708 244.458
Karhlik Oranlari (%)

Aktif Karlilik 12,11% 5,32% 4,93%
Ozkaynak Karlilig 30,44% 25,39% 32,06%
Finansal Yap1 Oranlari (%)

Standart Oran (Sermaye Yeterliligi) (Minimum %3) 49,34% 31,46% 14,69%
Borg / Ozkaynaklar 77,30% 174,87% 526,47%
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BOLUM VI. RiSKLER VE YONETiM ORGANININ DEGERLENDIRMESi

Risk Yonetimi cercevemiz

Turkcell Finansman A.S.'de sirket hedeflerimize ulasmamizi etkileyebilecek her tirli olayi risk olarak
tanimlamaktayiz. Kurumsal Risk Yonetimi ise Turkcell Finansman A.S.'nin hedeflerine ulagmasi igin
firsat ya da engel olabilecek risklerin tanimlanmasi, analizi ve yonetiminden ibarettir. Bununla Turkcell
Finansman A.S.’nin faaliyetleriyle ilgili tim riskleri etkin bicimde yoneterek firsatlarin maksimize edilip
risklerin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amacglanmaktadir.

Bir Turkcell Grup Sirketi olan Turkcell Finansman A.S.'nin risklerinin ve risk yonetiminin analizi ve
degerlendirilmesi Turkcell Finansman A.S.'nin binyesindeki risk yonetimi sorumlulari tarafindan
yapilmaktadir. Bu ¢alismalar Turkcell Kurumsal Risk Yonetimi ekibi tarafindan koordine edilmekte ve
duzenli olarak Turkcell Riskin Erken Saptanmasi Komitesine raporlanmaktadir.

Sirketimizin faaliyetlerini ve bu faaliyetleri etkileyen/etkileyebilecek finansal, operasyonel, stratejik, is
strekliligi, bilgi glvenligi, yasal, pazar ve genel risklerini yonetmek amaciyla yayinlanmis bir Kurumsal
Risk Yonetim Prosediirii mevcuttur.

Finansal Riskler

Ekonomik kosullardaki degisimler karsisinda kurumun finansal pozisyonunun ve tercihlerinin
sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir.

Operasyonel Riskler
Operasyonel riskler, is streclerinde yasanabilecek problemler, personel ve sistemlerden veya i¢ ve dis
etkenlerden kaynaklanan risklerdir.

Stratejik Riskler
Kurumun kisa, orta veya uzun vadede piyasadaki ve sektordeki konumunu, itibarini ve imajini
etkileyebilecek risklerdir.

Is surekliligi Riskleri
Kurumun operasyonel kesintiler, dogal afetler, teror, salgin hastalik vb. hareketler sonucu
karsilasabilecegi olaylar sonucunda dogabilecek risklerdir.

Yasal ve regilatif Riskler
Kurumun uymakla ylikimli oldugu yasalara ve sektorel reglilasyonlara aykiri hareket etmesi ya da bu
alanlardaki uygulama degisiklikleri halinde karsilasacagi risklerdir.

Bilgi glivenligi Riskleri
Sirketin bir siber saldiri veya baska nedenlerle elinde bulunan verilerin hasar gérmesi veya aciga ¢ikmasi
sonucu ortaya ¢ikabilecek risklerdir.

Pazar Riskleri
Yonetimin kontroli disinda meydana gelen olaylarin neticesinde ortaya c¢ikan, makroekonomik
degisiklikler, rekabet, siyasi belirsizlikler gibi risklerdir.

Genel Riskler
i¢/dis etmenler nedeniyle olusabilecek olaylar sonucu béliim/sirket hedeflerine ulasilamamasi
riskleridir.
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Riskin Erken Saptanmasi

Bir Turkcell Grup Sirketi olan Turkcell Finansman A.S.'nin yénetimi tarafindan yapilan risk analiz ve
degerlendirmelerinin yeterliligi Turkcell Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.  Bu c¢ergevede Turkcell Riskin Erken Saptanmasi Komitesi sirket varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye disliren risklerin erken teshisi, etki analizleri, gerekli aksiyonlarin
uygulanmasi ve yonetilmesi icin Sirket Yonetim Kurulu’na ve gerektiginde grup sirketlerinin yonetim
kurullarina tavsiyelerde bulunur.

BOLUM VII. DIGER HUSUSLAR

Sirket, takipteki kredi portféylintiin 39.239 TL tutarlik kismini, 28 Ocak 2021 tarihinde 7.600 TL bedel
karsihginda Varlik Yonetim sirketine devretmistir.
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