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6 *Logo Grup rakamlari olup, aktif miisteride %18 ve yeni miisteride %38 MikroKOBI segmentine aittir. **Yjlsonu rakami olup Hindistan faaliyetlerini de kapsayan Logo Grup verileridir. 7
Diger sayilar Tiirkiye operasyonlarini kapsamaktadir. Diger sayilar Tiirkiye operasyonlarini kapsamaktadir. Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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Kiresel

Kurumsal profil

Logo Yazilim, miisterilerinin siirdiiriilebilir basarisina katkida bulunan bir sirket olarak

miisterileri, is ortaklari, calisanlari, yatirimcilari ve tiim paydaslariyla birlikte gelecegi

yaziyor. Miisterileri icin is birligi icerisinde tutku ve ceviklikle deger yaratiyor.

Turkiye'nin en buylk halka acik yazilim kurulusu
ve en degerli bilisim markasi olan* Logo Yazilim,
kuruldugu 1984 yilindan bu yana sektortin onci
sirketlerinden biri olarak faaliyetlerini strdtruyor.
Logo Yazilim mikro isletmelerden kurumsal blytk
isletmelere kadar farkli olceklerdeki sirketler icin
uygulama yazilimi ¢éztimlerini pazara sunuyor.
Urtin ve hizmetlerinde yenilikcilik ve yaraticiligi
artiran sirket, 4 farkli tlkede, 7 farkli noktada,
1.200'den fazla calisani, 8o0'ti askin is ortag ile
bugiine kadar 200.000'in {zerinde firmanin
blylime yolculuguna eslik ederek strdirtlebilir
basarinin temellerini olusturuyor.

Coziim klimesinde Kurumsal Kaynak Planlama
¢oziimlerinin yani sira Misteri iliskileri Yonetimi,
insan Kaynaklari Yonetimi, is Akis Yonetimi, Depo
Yonetimi Sistemleri, Is Analitigi Cozumleri ve
Perakende Coztimleri gibi cok sayida tamamlayic
¢ozim bulunuyor. Uzun yillardir miusteri sayisi
acisindan ERP sektoriintin liderligini  Ustlenen
Logo Yazilim, is ortaklarindan Logo kullanicilarina,
akademisyenlerden  6grencilere  ve  sektor
profesyonellerine uzanan buyuk ve dinamik bir

8oo+
is ortag
5.000+

Kisilik ekosistem

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu *Brand Finance “Tiirkiye'nin en degerli ve en gliclii markalari raporu”, Haziran 2019

ekosisteme sahip. Bu ekosistemden aldigi giicle,
musterilerinin hayallerine inanarak, hedeflerini
paylasarak ve ayni amag icin O6zenle calisarak
Turkiye'nin gelecegini birlikte yazma vizyonuyla
calismalarini yuritiyor.

Logo Yazilim kurulusundan bu yana, yazilim
sektortinde  Urdinleri, hizmetleri ve isletme
surecleriyle getirdigi yenilikler ve dijital dontisimde
yarattigi katma degerle bu sektoriin yenilikgi
lideri oldu. Logo, farkl isletme ve teknolojilere
yatirim yapip, son yillarda organik ve inorganik
blylimeye bagl olarak biyik atilimlar ve gelir
artisi  gerceklestirdi. Adil ve seffaf bir yonetim
anlayisi  benimsemis olan  Logonun  %66'sI
halka acik. Ayrica 2000 yilinda halka agilan ilk
bilisim sirketi unvanini aldi.

Sektordeki 35 yillik ge¢misinde sektoriin 6nde gelen
kurumlarindan biri olan Logo Yazilim, Tirkiyede
edindigi birikim ve tecribeyi yurt disina tasima
hedefiyle imza attigi stratejik yatirimlarin ardindan
bélgesel giic olma yolunda ilerliyor. Son 10 yilda
gerceklestirdigi yillik ortalama %41 gelir artisiyla
istikrarli gelisimini str

90.000+
ARtif miisteri

Vizyon, misyon ve ilkeler

Vizyon
Gelecegi birlikte yaziyoruz.

Misyon
Musterilerimize, isbirligi icerisinde tutku ve ceviklikle deger yaratiriz.

ilkeler

Verimlilik

Logo, sundugu Uriin ve hizmetlerle, musterilerin isletmelerinde verimlilik artisi saglamaya odaklaniyor. Her
sektdriin, her isletmenin kendine 6zgili yapisini ve cagdas yonetim tekniklerini gozeterek isletmelerin daha
tretken, daha karh olabilmesi icin gerekli bilisim arac, gere¢ ve hizmetleri sunuyor.

Miisteri mutlulugu

Misterilerinin kosulsuz mutlulugu, Logo icin her seyden 6nemlidir. Bu nedenle Urettigi Grlin ve hizmetlerin
usttin nitelikli olmasina énem veriyor. “Toplam Kalite Yonetimi’ni bir yénetim felsefesi olarak benimseyen
Logo, politikalarin tespitinde pazarin tercihlerini ve standartlar gézeterek musterileriyle yakin ve sicak
iliskisini stirdtrtyor.

Aragtirma gelistirme

Logo etkin arastirma ve gelistirmenin, giinimuzin hizli degisen ortaminda rekabetciligin temel bileseni
olduguna inaniyor. Musterilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla yeni trtinler yaratmak, mevcut
trlnleri daha yetenekli kilmak ya da degisen teknoloji ve platformlara uyum saglamak icin, kaynaklarinin
blylik bolimuni arastirma ve gelistirmeye ayiriyor.

Karllik
Logo, kaynaklarini verimli kullanmayi, verimli ve karh bir isletme olmayi; calisanlarina, musterilerine ve
topluma karsi sorumluluklarinin geregi olarak kabul ediyor.

Toplumsal sorumluluk
Logo, teknolojinin, insana ve cevreye saygl icinde gelistiriimesini savunuyor. Faaliyetlerinde topluma ve
diinyaya karsi sorumluluk bilinciyle hareket ediyor, toplumsal sorunlara yapici yaklasiyor.

is ahlaki

Logo, piyasa ekonomisi ilkelerine inaniyor ve bu ilkelere bagl hareket ediyor. Misterilerine, is ortaklarina ve
rakiplerine karsi dirust, dogru, acik ve tutarli olmaya 6nem veriyor ve tiim islerinin hukuka, genel is ahlaki
ve prensiplerine uygunlugunu gozetiyor.

Calisanlarin mutlulugu

Logo, kaliteli tirtin ve hizmetin, nitelikli ve mutlu insanlar tarafindan tretilebilecegine inaniyor. Bu nedenle,
cahisanlarinin surekli egitimine biyltk onem veriyor. lyi bir gelir diizeyi, kaliteli is ortamu, isci saghgi ve
guvenligi, katiimcr yonetim saglayarak; calisanlarinin mutlu, tretken, topluma yararli bireyler olmasini
amacliyor.

Firsat esitligi

ise alimlarda firsat esitligi ilkesini gozeten Logo, degerlendirmeleri sadece bilgi ve deneyime gére yapiyor.
Basartyr da yalnizca sirket hedeflerine yonelik tretimle degerlendiriyor. Bu ilkeyi benimsemesinin bir
sonucu olarak, Capital dergisinin her yil diizenledigi Kadin Calisan Dostu Sirketler siralamasinda ilk 100'de
yer almistir.
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Kiresel

Yonetim kurulu baskaninin mesaji

Degerli Logo Hissedarlar ve Logo
Ailesi’nin iiyeleri,

2019 yil, Logo Yazilim icin basarilarimizi
stirdirdugimuz siradan bir yilin otesine
gecti. 2019, kiclk bir girisim olarak
1984 yilinda baslayan Logo Yazilim
yolculugunun 35'inci yilini kutladigimiz
bir yil oldu. Hizla gelisen teknoloji
sektoriinde 35 yil slresince sektoriin
lider firmasi olarak faaliyet gostermek
gercek bir basari. Bu nedenle dncelikle bu
slirecte Logo Yazilim'a katki saglayan tiim
paydaslara tesekkir bir borg biliyorum.

Bilisim  sektortintin  strekli  degisen
oyunculari ve dinamigine ragmen Logo
varligini - strdirmenin  Gtesine  gecti.
Buglin kuresel Olcekte rekabet eden bir
yazihm firmasi olarak Turkiyenin en
degerli bilisim markasiyiz. Strdurtlebilir
basarimizin en onemli nedenlerinden
biri sahip oldugumuz ve tim Logo
calisanlarina aktardigimiz sirket
kilttirimuz. Biz, finansal basarinin yani
sira finansal olmayan gostergelerde de
deger yaratmayl amaclayan ve ilkelerini
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bu bakis agisiyla olusturmus bir sirketiz.
Bununla beraber, en basta isimizi
yaparken fayda saglamayi onceligimiz
olarak goriirtiz. Bizi biz yapan kurumsal
ilkelerimiz; verimlilik, musteri ve calisan
mutlulugu, toplumsal sorumluluk, is
ahlaki, firsat esitligi ve yenilikgiliktir.

Artik tuketiciler ve miusteriler, sadece
kar odakli calisan sirketler yerine
bittinsel bakis acisina sahip, ekonomik
deger vyaratirken topluma ve diinyaya
katki saglayan sirketlerle is yapmay
tercih  ediyorlar.  Yatinmcilar  finansal
olmayan  gostergelerin - performansini
olctiyor ve yatinm kararlarini Sirketlerin
CSY  (gevre-sosyal-kurumsal  yonetim)
performansina  gore aliyorlar.  Logo
Yazilim olarak kuruldugumuzdan bu
yana faaliyetlerimizi bu bakis acisiyla
strdurerek  buyudik.  Sirket olarak
cevresel ve sosyal sorumluluklarimizi
yerine getirmek, paydaslarimizla iliskimizi
seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve
adillik ilkelerine gore yuritmek en buytik
onceligimizdir. Bu yaklasimimizin  bir
sonucu olarak Borsa istanbul'un Kurumsal
Yonetim Endeksine ilk yillarda dahil olan
sirketlerden biriyiz ve Surdurilebilirlik
Endeksine de goniillilik esasiyla dahil
olan bir sirketiz. Bu endekslerde yer
aldigimiz yillar boyunca stirekli ilerleme
hedefiyle her sene iyilestirmeler yaptik.

Bu kapsamda 2019 vyilina damgasini
vuran  projelerimizden  biri  gelecegin
yazilimcilarinin tohumlarini olusturmak
icin hayata gecirdigimiz “Gelecegi Yazanlar
Atolyesi'dir. Bu proje ile simdilik onlarca
cocugumuzun  hayatina  dokunduk
ve onlmuzdeki dénemde etkimizi
katlayarak cogaltacagimizi distintyoruz.
Ozellikle faaliyet gdsterdigimiz bilisim
sektoriintin - gelecegine ve dolayisiyla
llkemizin kiresel tlcekte rekabetciligine
katki saglamak amaciyla cocuklarimizin
ve genclerimizin teknoloji ve vyazilim
alanlarindaki yetkinliklerini arttirmalari
icin firsat yaratmayi hedefliyoruz.

35 yili basariyla geride birakmamizin
bir diger nedeni ise paydaslarimiza
fayda saglama kiltlirimiiz sonucunda
kazandigimiz glivendir. Musterilerimiz,
calisanlanimiz, is ortaklarimiz, resmi
kurumlar ve hatta rakiplerimiz nezdinde
olusturdugumuz guven duygusu
en buylk sermayemizdir. Bu tur bir
guveni olusturmak, yillarca korumak ve
gelistirmek diinya o6lceginde yasanan
bircok ekonomik kriz ortaminda kolay
olmadi. Bugiin bize duyulan gliven

sonucunda dunyanin  her vyerinden
Logoya vyatinm yapan pek cok
hissedarimiz olmasi buylik bir gurur
kaynagi.

Teknolojinin  gok hizli  degistigi  bu
sektorde surdurdlebilir basarimizin sirri,
6nceki basarilarimizin kurbani olmadan
kendimizi strekli yenileyebilmemizde
yatmaktadir. Ar-Ge ve Urilin gelistirme
calismalarimizi McKinsey'in gelistirdigi tic
ufuk prensibiyle planlamaktayiz. Mevcut
musterilerimizi ve Urtnlerimizi  Ufuk
1 projelerimizle desteklerken, degisen
kosullara uyum saglamak amaciyla Ufuk
2, gelecegin teknolojilerini  denemek
amaclyla da  Ufuk 3 projelerimize
kaynak —ayirmaktayiz.  MikroKOBI'lerin
dijitallesmesine  yonelik sundugumuz
bulut tabanli SaaS coziimlerimiz Logo
isbagi ve Logo Vyapari ile Turkiye ve
Hindistanda mikro olcekteki KOBI'lerin
dijitallesme yolculuklarina eslik ediyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz Tirkiye, Romanya
ve Hindistanda trtinlerimizi, stireclerimizi
ve pazarlama politikalarimizi ortaklastirarak
kiiresel planda is yapmaya hazirlanan bir
firmanin temelini atiyoruz.

Finans,  yetenek  yonetimi, marka
yonetimi ve platform teknoloji gelistirme
calismalarini  grup semsiyesi  altinda
merkezden yonetirken, is birimlerine
esneklik ve hiz saglayacak, yerinden
yonetimi hedefleyen bir organizasyon
donustimint  gectigimiz il icinde
bitirmis bulunuyoruz. Boylece sirketimiz
is modelleri, hedeflenen dikey pazar veya
cografyalar bazinda esneklik ve seffaflik
saglayan yedi is biriminden olusan bir
sirketler grubu olarak yapilanmistir.

Bu yeni organizasyon yapisiyla yepyeni
bir ivme kazanacagimiza, her bir is
birimimizin &ntimuzdeki donemde pek
cok basarlya imza atacagina yirekten
inaniyorum. 35 yilimizda Logo Yazilim'in
bugtin ulastigi basarida katkisi olan
hissedarlarimiza, is ortaklarimiza,
calisanlarimiza ve Logo  drlnlerini
tercih eden firma yoneticilerine ve
kullanicilarimiza, Logo Ailesinin  ttim
tyelerine tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla,

M. Tugrul Tekbulut
Logo Yazilim Yénetim Kurulu Bagkani

G Gy

Yonetim kurulu baskan yardimcisi
ve Logo Grup CEO mesaji

Degerli Logo Hissedarlari ve Logo
Ailesi’nin Uyeleri,

2019 yilini basariyla tamamladik ve
gelecegi birlikte yazma vizyonumuz
kapsaminda misterilerimiz ve Ulkemiz
ekonomisi icin deger yaratmaya devam
ettik. Bolgesel bir glic olma yolunda
ilerlerken  strdurdlebilir katma deger
yaratmay! 6nemsiyor, teknolojik
dontstimdeki rolimuzu her gecen il
daha da gelistiriyoruz. Dijital donlisimde
katma deger varatan ¢oztimlerimizle
misterilerimizin  faaliyetlerinde  daha
verimli olmalarina ve giinimiz rekabet
kosullarina uyum saglamalarina destek
oluyoruz. 2019 sonu itibariyle Logo
Yazilim olarak 1.200den fazla calisanimiz,
8ooden fazla is ortagimiz ile s5.000
kisilik bir ekosistemde go.oooden fazla
aktif musterimize ve 600.000den fazla
kullanicimiza hizmet veriyoruz.

Bu ekosisteme daha iyi hizmet verebilmek
icin 2019 yilinda yonetim yapilanmasinda
ve onemli bir adim atarak organizasyon
yapimizda degisiklikler gerceklestirdik.
Logo Yaziim binyesindeki sirketler ve
sirket 6zerkliginde hareket eden ana triin
ve hizmet hatlarini artik Logo Grup catisi
altinda Is Birimleri (Kar merkezleri) olarak
organize ettik. Bu is birimlerine paralel
olarak butlin Grup sirketlerine destek
verecek ve alanlarinda ana stratejileri
belirleyecek olan  Finans, Teknoloji,
insan ve Organizasyonel Dondisum, Bilgi
Teknolojileri ve s Sirecleri, Kurumsal
iletisim ~ fonksiyonlarini  Logo ~ Grup
Fonksiyonlari olarak yapilandirdik. Grup
semsiyesi altindaki yeni yapilanmanin
giderek buylyen sirketimizin faaliyetleri
ve yonetimi agisindan  ¢ok olumlu
sonuglari olacagina inantyorum.

Ontimiizdeki donemde olumlu
etkilerini daha da fazla hissedecegimiz,
2019da kiresellesme yolunda attigimiz
onemli adimlardan biri; kiresel Turk
markalari olusturma hedefiyle yurutilen
Turquality® destek programina dahil
edilmemiz oldu. Bugiine kadar yazilim
sektortinde pek cok ilke imza atan
Logo Yazilim olarak, markamizi kiiresel
pazarlarda cok daha iyi noktalara
tasimamiza ivme kazandiracak
Turquality® programina katilan ilk yazilim
sirketi olmaktan da gurur duyuyoruz.
Bunun yaninda gectigimiz yil, yurt disi
pazarlara yonelik yeni urtin gelistirme
faaliyetlerine daha fazla odaklandik.

Turkiye'nin en blyuk  bagimsiz
yazihm kurulusu ve en degerli bilisim
markasi olarak, son vyillardaki basarili
performansimizi 2019da da sirdirdiik.

e—devlet coziimleri kapsaminda Ekim
ayinda degisen tebligin olumlu etkisi ve
Romanya faaliyetlerimizdeki verimlilik
artisinin da sagladigi katkiyla, 2019 yili
satis gelirlerimizi gegen yila oranla %31
arttirarak 422 milyon Tlye yukselttik.
Faiz, amortisman ve vergi oOncesi
kanmiz (FAVOK) %41 oraninda artarken
net karmiz ise %27 artis gostererek 86
milyon TLlye ulasti. Logo Yazilim hisse
basina kazancinda ise %27 oraninda artig
gerceklesti,  Romanyadaki istirakimiz
Logo Total Soft ise 2019 yilinda Euro
bazinda %18 satis geliri buytimesi ve %97
FAVOK biiyiimesi elde etti.

Kurum kdltirimuzin temelinde yer
alan mdsteri odakli Ar-Ge ve inovasyon
yaklasimimizin dogal bir sonucu olarak,
Turkiye ve Romanya faaliyetlerimiz icin
toplam Ar-Ge harcamalarinin faturalanan
gelirlere orani bu dénemde %27 olarak
gerceklesti. Ote yandan strdurtlebilirlik
yaklasimimizin ~ odak  noktasini,
topluma, cevreye ve sirketin gelecegine
yatirim yapmak ve yenilikci trtin ve

hizmetlerle ekosistemimizin stirdtrulebilir
doénustimiine katki saglamak olarak devam
ettiriyoruz. Surdurdlebilirlik ve Kurumsal
Yonetim konusunu en st dizeyde
sahipleniyor ve bu stirecleri tist yonetimin
liderliginde yuritiyoruz. Sektoriin lider
oyuncusu olarak tlkemizin bu alandaki
onderi olma gorevimizi eksiksiz yerine
getirmeye devam edecegiz.

Basarilarmiz~ pek  cok  alandaki
performansimizi da olumlu yonde
etkiledi. 2018 yilinda 9,1 olan kurumsal
yonetim notumuz 2019 yilinda 9,22'ye
ylkseldi. Logo yazilim olarak hem BIST
Kurumsal Yonetim Endeksinde hem de
150 Ulkeyi kapsayan Diinya Kurumsal
Yonetim Endeksinde (WCGI) yer aliyoruz.
Ayrica bagimsiz marka degerlendirme
kurulusu  Brand Finance tarafindan
gerceklestirilen “Turkiye'nin En Degerli
Markalari 2019" arastirmasinda  bilisim
sektortintin lideri olduk.

2019 yilinda Logo ekosisteminin gelisimi
icin strekli ilerleme, paydas deneyimini
gelistirme, inovasyon ve iyilestirme
kilttrtna artirma yaklasimina
dayali pek ¢ok proje gerceklestirdik.
Logo is ortaklarinin strdurdlebilir is
modeli  gelistirmelerine ve kurumsal
doéntstimlerine katki saglamak hedefiyle
logo s Ortag Statti Logolarinin
yenilenmesi, Kurumsal Kimlik Kitabi
lansmani, is ortaklari gelisim projesi gibi
calismalar gerceklestirdik.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Logo Yazilim olarak 35 yil boyunca yogun
bir rekabet icinde olan sektorimuzde
6nemli basarilara imza attik. Bu basarinin
gerisinde ekip olarak sergiledigimiz
uyum, is yapma kulttrimtz, her bir
calisanimizin Gzverisi, yaratici ve ¢ozim
odakli fikirlere duydugumuz tutku yer
aliyor. Bugiine kadar oldugu gibi bundan
sonra da belirledigimiz yeni hedeflere
birlikte calisarak ulasacagiz. 35. kurulus
yil - dénuimumuzt  kutladigimiz - bu
donemde tim bu strecte yanimizda
olan paydaslarimiza, hissedarlarimiza,
cozim ortaklarimiza, calisanlarimiza ve
musterilerimize tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla,

M. Bugra Koyuncu

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcsi ve
Logo Grup CEO
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1984

+ Kurulus

Logo Yazilim’in kilometre taslari

1993

+ Logo Alinteri kullaniciya sunuldu.

1999

- Logo ERP (Unity & HR) kullaniciya sunuldu.

2000

+ Logo Yatirim Holding kuruldu.

- Sirket hisseleri halka arz edildi.

- GOSB Teknopark alaninda 11.000 m? kapali
alanda Logo Uriin Gelistirme Merkezi acildi.

1986
- Logo Ticari Sistem (LTS) kullaniciya

sunuldu.
- DOS kullaniciya sunuldu.

- 2001

- Almanya merkezli Logo
Business Software kuruldu.

1992
- Logo Gold kullaniciya sunuldu.
2003
+ IBM ile teknolojik isbirligi
anlasmasi imzaland.

2004

- e-urunler kullaniciya sunuldu.
- Tedarik Zinciri Yonetimi kullaniciya

1

 Multibase-C kullaniciya sunuldu.

199
2008

sunuldu.
1988 2007
- Logo Modiiler Sistem (LMS) kullaniciya sunuldu. . Dubai satis ofisi aildr.
2005 - GO kullaniciya sunuldu.

- Tiger kullaniciya sunuldu.

2006

+ Unity on Demand kullaniciya sunuldu.
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- Start kullaniciya sunuldu.

2017

- Logo KOBI Dijital Hizmetler kuruldu.
+ Logo Wings uiriinleri pazara sunuldu.
- e-irsaliye iiriinii pazara sunuldu.

- Logo Ventures Girisim Sermayesi Yatirim
Fonu kuruldu.

- Logo Jugnu pazara sunuldu.

2018

+ Logo Vyapari pazara sunuldu.

- Logo Total Soft, Architected Business
Solutions’l (ABS) satin aldi.

- Logo Tiger Wings Enterprise ve Netsis Wings
Enterprise pazara sunuldu.

+ Logo Firsatlar Diinyasi hizmet vermeye basladi.
- eLogo ISG pazara sunuldu.

- FiIGO %50'lik pay F.I.T. Solutions’a satild.

20170

+ GO Plus kullaniciya sunuldu.

- Tiger Plus kullaniciya sunuldu.

- Tiger Enterprise kullaniciya sunuldu.

2011
- Coretech satin alind..
- World BI'in cogunluk hisseleri alindi.
- Logo BI kullaniciya sunuldu.

2012
- J-guar kullaniclya sunuldu.
- Logo Mobile kullaniciya sunuldu.
- Logo Store kullaniciya sunuldu.
- Logo e-Defter kullaniciya sunuldu. '_
- Logo e-Fatura kullaniciya sunuldu. .

= ".; : &
. ‘1.. . W
2013

- Mediterra Capital Partners, Logo
hisselerinin %34,60’1in1 satin aldi.
- Netsis satin alindi.

2014

+ Logo’'nun 30. kurulus yili kutlandi.

- Logo Elektronik (eLogo) satin alindi.

- intermat Bilisim hisselerinin alimi icin
niyet anlasmasi yapildi.

2015 o 2019
; - Dijital doniisiim hizmetleri
- Intermat satin alindu.

kuruldu.

- 35. yil kutlandi
- Turquality® kapsamina alinan
ilk yazilim sirketi olundu.

- Logo Vyapari GSTN onayli 8
yazilimdan biri segildi.

- Logo WMS Platform

pazara sunuldu.

- Logo GO Wings pazara sunuldu.
- Logo Netsis Wings Entegre
pazara sunuldu.
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- Sempa satin alindi.
« Vardar Yazilim satin alindi.

2016

- 3 serisi Uriinler pazara sunuldu.

- Romanya merkezli Total Soft satin alindi.

- GSF Software Labs LLC ile Hindistan’da faaliyet
gosterecek yazilim firmasi Logo Infosoft (Logo Infosoft
Business Technology Private Limited) kuruldu.

- FIT Solutions ile ticari bilgi platformu FiGO kuruldu.
- Nitelikli yatirimcilara hisse satisiyla birlikte, halka
agiklik orani %25’ten %61’e yukseltildi.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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Kiresel

Logo Yazilim 35. yilin1 kutlads

Logo Yazilim’in odiil ve tescilli basarilan

Logo Yazilim, kuruldugu 1984 yilindan beri Urtnleri ile misterilerinin  deneyimini gelistirmeyi ve
verimli calismalarina yardimcr olmayr hedeflemistir. Koklt gecmisi, bugiine kadar 200.000'den fazla
firmanin biytme yolculuguna eslik etmis olmanin getirdigi gtiven ve Turk bilisim tarihinde basarili oldugu
sayisiz onct yaklasim ile kurumsal uygulama yazilimlar alaninda Turkiye'nin lider markasidir. Logo
Yazilim teknoloji sektortinde girisimcilik yolculugu ile baslayip bugtin kiiresel 6lcekte bilisim teknolojilerine
odakli sirketlerden olusan bir yuksek teknoloji grubu haline gelmistir. Logo Yazilim'in 35 yillik dontistiim
ve degisimlerle dolu bu yolculugunda Logo kultiird, ilkeleri, ekosisteminini blytkligu ve bu ekosistemde
yarattigr giiven onemli rol oynamistir. Bu yolculukta tim paydaslariyla birlikte yarattigl degere Logo
hissedarlarinin, is ortaklarinin, calisanlarinin, Logo kullanicisi sirketler ve calisanlarinin, kisacasi Logo ile
bir sekilde temas etmis, bag kurmus herkesin cok buiytik katkisi olmustur.

el R i L
e g
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Logo Yazilim, 35 yildir iiriinleri ile miisterilerinin deneyimini gelistirmek ve verimli
calismalarina yardimc olmayi hedeflemistir. 2019 yilinda sektordeki calismalari ile
9 farkh 6diil programinda 18 odiil ve basariya imza atmistir.

Tiirkiye’nin En Degerli
Bilisim Markasi

Logo Yazilim Brand Finance Tiirkiye’nin

En Degerli Markalari arastirmasinda
Tiirkiye’nin En Degerli Bilisim Markasi
basarisinin yani sira Tiirkiye’nin En Degerli
Markalarni listesinde de 71'nci sirada yer aldi.

Yazilim sektoriinde, musteri sayisi bakimindan, uzun yillardir lider
olan Logo Yazilim, uluslararasi bagimsiz marka degerlendirme
kurulusu Brand Finance tarafindan hazirlanan “Turkiyenin En
Degerli 100 Markasi — Turkey 100" listesi Bilisim Kategorisinde
liderligini percinledi. 5 yildir Turkiyenin en degerli 100 markasi

arasinda yer alan Logo Yazilim genel siralamada 71. oldu. Listede,
3 yildir ise Tirkiyenin en degerli bilisim markasi olarak yer aliyor.

2006 yilindan bu yana dlzenlenen Deloitte Teknoloji Fast
50 Tirkiye Programinda Logo Yazilim, “Blytikler Ligi” olarak
anilan ve 2018 mali yili stiresince gelirleri 50 milyon avro ve Uzeri
olan teknoloji sirketlerinin, son dort yildaki biyime hizlarina
gore kendi aralarinda degerlendirildigi “Big Stars” kategorisinde
odile layik  goruldi. Logo Yazihm, ikinci odilini  de

Teknoloji  Fast 50 Turkiye 2019 listesindeki konumu ile aldi

Deloitte Technology Fast 50

e Deloitte Technology Fast 50 Siralamasi

« Deloitte Technology Fast 50 Big Stars Odiilii

Bilisim 500 Plus

e Tiirkiye ekonomisine katki ozel odiilleri
kategorisi;
-Ar-Ge yatinnmi 1.lik odiilii
o Tiirkiye merkezli iiretici kategorisi;

-ERP yazilimi 1.lik odiilii
-e-fatura e-defter e-arsiv yazilimi 1.lik odiilii
-Kurulum bakim ve destek hizmeti 1.lik odiilii
® Bilisim 500 Plus kategorisi;
-Kocaeli sirketleri 1.lik odiilii

Turkiyede bilisim alanindaki en kapsaml
arastirmalardan olan “ilk 500 Bilisim Sirketi
Arastirmasi” bu yil “Bilisim 500 Plus” adiyla
gerceklestirildi. Logo Yazilim 2019'da Tirkiye
ekonomisine katki 6zel ¢dulleri kategorisinde
Ar-Ge yatirimi 1.lik 6dald, ERP yazihmi 1.lik
oduld, e-fatura e-defter e-arsiv yazilimi
1lik odult, Kocaeli sirketleri 1.lik 6duli
ve kurulum bakim ve destek hizmeti 1.lik
odult olarak toplam 5 o6ddlin sahibi oldu.

15

(]
R
©
=
(]
=
(]
o0
(]
©
(]
0
(]
R
3
X

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu



. . Turquality® destek programina dahil
e edilen ilk yazilim sirketi Logo

* Yazilim ve bilisim hizmetleri
kategori 1.'lik odiilii

Ar-Ge 258 — Tiirkiye'nin
En Cok Ar-Ge Harcamasi
Yapan Sirketleri

® Ar-Ge Harcamalarina Gore En Biiyiik 250
Sirket listesinde 15.lik

» Ar-Ge Merkezinde Calisan Lisans ve Lisans
Ustii Personel Sayisina Gore ilk 100 listesinde
13.liik

Hizmet Ihracatgilari Birligi (HIB) tarafindan
diizenlenen TIM - soo Hizmet ihracati
Odil  Téreninde  yazilim ve  bilisim

¢ Ar-Ge Merkezinde Calisan Kadin Personel
hizmetleri kategorisinde 1.lik 6diltind aldi.

Sayisina Gore ilk 100 listesinde 10.luk

* Ar-Ge Merkezinde Alinan Marka Sayisina
Gore ilk 50 listesinde 9.luk

Tirkiye'nin en buyiik bagimsiz yazilim kurulusu
Logo Yazilim, Turkishtime tarafindan hazirlanan

Hindistan Uriin ve

Ar-Ge 250 - Turkiye'nin En  Cok  Ar-Ge 5 T
Harcamasi  Yapan  Sirketleri  arastirmasina Hizmet Vergisi Agi (GSTN) Tiirkiye’nin en degerli bilisim markasi Logo Yazilim, kiiresel Tiirk markalari olusturma
6 kategoride b tescilledi. Ar-

gore o tesonde - pesereint fesered. A il hedefiyle yiiriitiilen Turquality® destek programina 2019 yilinda dahil edildi. Bugiine

Ge Harcamalarina Gére En Buyuk 250 Sirket

listesinde 15. Sirada, Ar-Ge Merkezinde Calisan kadar yazilim sektoriinde pek cok ilke imza atan Logo, Turquality® programinin da ilk

()
%]
(0]
“
3
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Kariyer.net insana Saygi
Odiilleri

» Logo Yazilim insana saygi
odiilii

Her yil Kariyernetin duzenledigi ‘insana Saygi
Odiilleri'nde bir kez daha Logo Yazim layik
goraldu.

Social Media Awards
tarafindan diizenlenen

SocialBrands Odiilleri

Tiirkiye 2019 Yatirimci
iliskileri Odiilleri

e Tiirkiye 2019 yatirimci iliskileri
adiilleri”’nde, Logo “yiikselen
yildiz” kategorisinde 2.'lik.

Yatirnmc iliskileri alaninda uluslararasi anket
calismalariyla taninan Extel-Institutional Investor’in
2019 yili anket sonuglarina gore belirlenen
“Tirkiye 2019 Yatinmar lliskileri  Odiilleri’nde,
Logo ‘Yukselen VYildiz" kategorisinde 2. oldu.

Logo Yazilim, Social Media Awards
tarafindan  dlzenlenen ve 1 Mart 20181
Mart 2019 tarihleri arasinda sosyal medya
performanslarinin tamamen tarafsiz ve veriye
dayali  olarak  degerlendirildigi ~ SocialBrands
Odiillerinde  yazihm  kategorisinde 2. oldu.
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ile ulastigl buylk ekosistemin yani sira giicli ve
esnek kurumsal yapisi ve farkli cografyalara adapte
edilebilen, farkh dil secenekleri olan genis drtin
ailesine sahip olmasi rol oynadi.

Bugiin Turkiye'nin uluslararasi yazilim markasi
olarak hepsi  bilisim  teknolojilerine  odakli
sirketlerden olusan bir yiiksek teknoloji grubu
haline gelen Logo Yazim 2016 yilinda Romanya
merkezli Total Soft'u satin alarak ve Hindistan'da
Logo Infosoft'u kurarak yurtdisindaki varhgini
gluclendirecek 6nemli adimlar atti. Sirketin bu
destekle birlikte bdlgesel glic olma yolundaki
adimlarini daha da gticlii ve emin bir sekilde atmasi
ongorilmektedir.

yeniliklere ve kendini gelistirmeye acik bir nifusa
sahip Tirkiye'nin, kiresel yazilim sektortinde
blytmek icin onemli firsatlara sahip oldugunu
éngormektedir.  Sirket  bu  firsatlari  gercege
dontstirmek ve yazilimin katma degerli olma
6zelligini korumak icin markalasmanin ve marka
degeri yaratmanin 6nemine inanmaktadir.

(0] Lisans ve Lisans Ustl Personel Sayisina Gére ilk yaZ|I|m §irketi oldu.
€ 100 listesinde 13. Sirada, Ar-Ge Merkezinde Calisan e Logo Vyapari GSTN onayl 8 yaziimdan biri

= Kadin Personel Sayisina Gore ilk 100 listesinde 10. oldu.

O - i .. . ’ . . . - .. . )

= Sfrad_a;'k A ‘G_e M_e;kemde dA“”an Markka Say's;ga « Logo Infosoft onayli tek uluslararasi sirket Logo Yazihm program kapsamina alinmasinda  Tirkiye'nin mihendisleri ile hem Tirkiye'de hem
@ Gore [lk 50 listesinde o. Sirada (286 marka) yer ald. oldu. vizyoner Ar-Ge yaklasimi, cevik calisma metodolojisi, de yurtdisinda faaliyette bulundugu pazarlar
= 800'U askin is ortagi ve 9o bini askin aktif musterisi icin cozumler gelistiren Logo enc, yetenekli,
@ 3 S 2 2 ¢n c S G Y

>00

(0]

o

Kiresel  pazarlardaki  blylimenin  kazanacagi
ivme ile Turkiye'deki nitelikli istihdama saglanan
katkinin daha da artirilacag dustntlmektedir.
Bu noktada Turquality® destek programina dahil
olmak stratejik bir ©neme sahiptir. Dinyanin
devlet destekli ilk ve tek markalasma programi olan
Turquality®nin destegini de aldiktan sonra Logo
markasini kiresel pazarda cok daha iyi noktalara
tasima konusunda daha hizli mesafe kaydedilecegi
ongorulmektedir.
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degerlendirme

Kiresel

Ozet finansallar Finansal gostergeler

Milyon TL 2019 2018

Net satislar 422, 3211

Brut kar 3471 2571

Esas faaliyet kari 925 643

Vergi dncesi kar 91,5 68,4

Net dénem kari/(zararr) 863 677

1 kr nominal degerli bin hisse basina kazang 34,5 271 Biiyiime

Milyon TL 2019 2018 2o et

Toplam varliklar 7757 563,2

Donen varliklar 375.9 2275

Duran varliklar 399,8 335.7 c
Kisa vadeli yukumlultkler 242,0 131,9 E
Uzun vadeli yuktimlultkler 139,1 12,6 E
Ozkaynaklar 394,6 318,6 E
Odenmis sermaye 25,0 25,0 ’?Jo
Cari oran 1,55 172 f
Toplam yukumlilikler / 6zkaynak 0,97 0,77 z
Ozkaynaklar / toplam varliklar 0,51 0,57 5

Tekrarlayan gelirler*

Satis gelirleri Faaliyet kar marji FAVOK FAVOK marji
422,1 milyon TL %21,9 142,3 milyon TL %34
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degerlendirme

Kiresel

Logo Yazilim cografyasi

ERP ¢oziimleri

- Logo j-Platform

+ Logo Tiger Wings Enterprise
- Logo Tiger 3 Enterprise

+ Logo Tiger Wings

- Logo Tiger 3

- Logo Netsis Wings Enterprise
- Logo Netsis 3 Enterprise

- Logo Netsis Wings

- Logo Netsis 3 Standard

is analitigi ¢coziimleri
- Logo Mind Insight
- Logo Mind Navigator
- Logo Mind Budget

e-Coziimler

- e-Fatura

- e-Arsiv

- e-Defter

- e-Irsaliye

- e-Miistahsil Makbuzu
« e-Mutabakat

- e-Ekstre

« Connect Banka

- Connect B2b

- eLogo e-Tahsilat

- e-Serbest Meslek Makbuzu

Coziim ailesi

KOBI ¢oziimleri

- Logo Start 3

- Logo GO Wings

- Logo GO 3

- Logo Netsis Wings
Entegre

- Logo Netsis 3 Entegre
- Logo Mali Miisavir 3

Depo yonetim Perakende
sistemi ¢oziimleri coziimleri

- Logo WMS Platform .
- Logo Neon

Saha satis yonetimi
¢oziimleri

- Logo Mobile Sales Logo onayl
ekosistem ¢oziimleri

Logo Total Soft iiriinleri

- Logo Charisma ERP

- Logo Charisma HCM

- Lago Charisma Analyzer

- Logo Charisma Medical

- Logo Charisma Mobile Solutions

insan kaynaklan

- Logo lsbasi coziimleri

- Logo j-HR

- Logo Tiger 3 HR

- Logo Bordro Plus

- Logo Netsis 3 HR

- Logo Netsis 3 Bordro

Logo Diva Pos
Logo Diva Service
Logo Diva Channel

CRM ¢oziimleri
- Logo CRM

Proje ¢oziimleri

« Hazine Yonetimi
« B2B Sistemleri

is akigi yonetimi
coziimleri

is saghg ve giivenligi

Logo Diva Shop - eLogo ISG

Logo Infosoft iiriinleri

- Logo Jugnu - ERP

- Logo Vira - DNMS

- Logo e-Reconciliation
- Logo Vyapari

. Onayh

Almanya Hindistan Moldava y:f,,:r;:,i :::::t,:: is sagh
Amerika Birlesik Devletleri Irak Ozbekistan ve Giivenligi
Arnavutluk ingiltere Polonya Perakende
Avusturya isvigre Romanya Y:::t‘i’m
Azerbaycan Kazakistan Rusya sistemi
Belarus KKTC Sirbistan
Birlesik Arap Emirlikleri Kosova Slovenya e-Coziimler
Bulgaristan Litksemburg Sudan
Cek Cumhuriyeti Macaristan Tiirkiye
Giiney Afrika Makedonya Ukrayna .

P . Is
Gurcistan Misir Yunanistan Analitigi
Hirvatistan

Uyarlama
Araglan

Saha
Satis
Yonetimi

Miisteri
iligkileri
Yonetimi

Entegrasyon ¢oziimleri
- Logo Turkcell Hizmetleri

Dijital doniisiim hizmetleri

- Dijital dontisiim

danismanlig

- Proje yonetimi

- Proje uygulama

- Ozel yazilim gelistirme

- Ozellestirme ve entegrasyon
- Proje sonrasi destek hizmeti
- Sistem yonetimi

Kiiresel degerlendirme
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Logo Grup
degerlendirme
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Siirdiiriilebilir basarinin kaynagi
Ar-Ge ve inovasyon

Logo, bir bilisim sirketi olarak rekabet icinde farklilagsmak icin teknolojik gelismeleri

yakindan takip ederek miisteri ihtiyaclarina yonelik yenilikgi iiriin ve hizmetler sunuyor.

Bu cizgide iiriin gelistirmek ve siirdiiriilebilir ¢oziimler sunmak icin en 6nemli kaynagin

ise Ar-Ge ve inovasyon giicii olduguna inaniyor. Ar-Ge faaliyetlerini kisa, orta ve uzun

vade olarak siniflandiran ii¢ “Goriis Ufugu” kapsaminda planlaniyor.

Kurum kiltartntn temelinde musteri odakli Ar-Ge
ve inovasyon olan Logo, misterileri icin yeni nesil
teknolojilerle sttin nitelikli Grtnler gelistirmek
amaciyla insan kaynaginin ve gelirlerinin en
dnemli payini bu alana ayiriyor. 2019 yilinda Ar-Ce
harcamalari toplam gelirlerin %27'sini olusturdu ve
123 milyon TLlik bir kaynak bu alandaki yatirim ve
harcamalarda kullanildi.

Yenilik¢i bir dinya lideri olma yolunda ilerleyen
Logo, bu kapsamda kiresel dlcekte nemli adimlar
atti. Her seyden once platform teknolojilerinin
merkezden  belirlendigi  bir  organizasyona
dontsme yolunda calismalar yapildi. Uluslararasi
organizasyonunu stratejik gruplari  merkezde,
taktik gruplari ise bolgelerde gruplandiracak sekilde
olusturdu. Bu cercevede, Urlnlerin islevsel kismi
yerel olarak gelistiriliyor ve yonetiliyor. islevsel
olmayan teknoloji ise stratejik olarak merkezi
diizeyde gelistiriliyor.

Logo, Ar-Ge butgesini ¢ “Corts Ufugu” seklinde
yonetiyor. Ufuk 1 kapsaminda icinde bulunulan
yilda iyi bir performans gostermek icin yapilan
gelistirmeler yer aliyor. Bunlar mevcut Urtinlerde
misterilerden, is ortaklarindan ve sirket icinden
gelen yonlendirmeler dogrultusunda  gerekli
gorulen gelistirme ve iyilestirmeleri kapsiyor. Ar-Ge
biitcesi ve enerjisinin %60't Ufuk 1 dogrultusundaki
calismalara aktariliyor. Sirketin daha orta ve uzun
vadeye yonelik Ar-Ge calismalari ise Ufuk 2 ve Ufuk
3 kapsaminda ele aliniyor. Ufuk 2, yeni trtinlerdeki
gelistirmeleri ve 152 vyili kapsayan sektorel
ihtiyaclara yonelik Urtnleri iceriyor. Ufuk 3 ise
dijital dontstmiin odagini olusturan bulut, biytk
veri ve makine 6grenmesi alanindaki inovasyon ve
Ar-Ge calismalarindan meydana geliyor. Bunlar da
siraslyla Ar-Ge butcesinin yaklasik %30 ve %10luk
kisimlarini olusturuyor.

inovasyon  ve  Ar-Ge  stratejisinin  hayata
gecirilmesinde Logo Agile Process Improvement
System (LAPIS) 6nemli araclardan biri. Yalin tretim
felsefesinin bir sonucu olarak gelistirilen LAPIS
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(Logo Agile Process Improvement System), strekli
kendini gelistiren, yeniliklere hizli uyum saglayan,
dinamik ve esnek yapisi ile takim calismasina
ve miusteri ihtiyaglarina odaklanmayi saglayan
cevik bir yazilim gelistirme metodolojisi. Logo
bu metodolojinin stre¢ olarak tim sirketlere
yayginlasmasi icin calisiyor. Organizasyondaki
roller ve sorumluluklari LAPISe gére dagitiyor ve
LAPIS stireclerinde Jira, Confluence, Git gibi ortak
araclari kullaniyor.

Ortak bir calisma ve Urtin gelistirme kiltlrinin
yaratilmasi icin farkli sirketlerden tek ise odakli
ekipler kuruluyor. Hackathon'lar dizenlenerek
hem ortak kiltire hem de inovasyon kapasitesine
katki saglaniyor.

Satin alma ve birlesme yoluyla biinyesine yeni
sirketleri dahil eden Logo, bu sirketlerin teknoloji
alanindaki bilgi birikimlerini ve deneyimlerini
de transfer ediyor. Farkli sirketlerin yazilim
mimarisinde ortaklasabilecek bilesenlerini
belirliyor, Ar-Ce calismalari  kapsaminda bu
sirketlerin Urlnlerini kendi standartlarina uygun
sekilde daha verimli ve kaliteli sonug verecek
sekilde adapte ediyor.

Yazilim mimarisi departmani, kiresel dijital
egilimleri ve teknolojik gelismeleri takip ederek
yeni teknoloji alanlarinda kapasite gelistirmenin
yani sira, Logo'nun sundugu hizmetlerdeki tematik
dijital déntstim ihtiyaclarini da tanimlayarak 6zgtin
ve yenilikci yaklasimlarla ¢coziim tretme vizyonuyla
2019 yilinda gesitli projeleri hayata gecirdi.

Logo.us ile makine 6grenmesi destekli is
uygulamalari

Kurumsal is uygulamalari alanina &zel bir
makine 6grenmesi platformu olarak TUBITAK
(Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu)
destegiyle 2018de temelleri atilan Logo.us
platformunun gelisim stireci 2019'da da devam
etti. Bu platformun dért ana hedefi bulunuyor:

e Kurumsal is uygulamalarindaki degerli veriler
kullanilarak is streclerinin iyilestirilmesi

 Farkli sektor ve is fonksiyonlarina yénelik katma
degerli triin ve hizmetler sunulmasi

« Uluslararasi rekabetciligin artiriimasi

o Geleneksel vyazilim gelistirme sireclerinin
makine 6grenmesi ile desteklenmesi

e Blytuk veri isleme ve makine 0grenmesi
uzmanliklarinin igsellestirilmesi

Bu hedefler dogrultusunda, cesitli kurumsal
is streclerine yonelik farkli makine 6grenmesi
modelleri gelistirilerek katma degerli Urtn ve
hizmetler sunulmaya basladi. Bu cercevede:

» Misteri Memnuniyeti Yonetimi stirecinde Akan
Veri Altyapisi ile Misteri Duygu Tahminleme,
isimlendirilmis Varlik Tanima ve Musteri Destegi
icin  Konusma Ajanlari  (Chatbot) modelleri
gelistirilerek Logo ¢oziimlerine entegre edilecek
sekilde tasarlandi.

e Misteri Kaybi Tahminlemesi ve Bitce Geliri
Tahminlemesi modelleri gelistirildi.

* Musteri Segmentasyonu ve Kampanya Stresi i
sureclerine yonelik olarak Misteri Segmentasyonu
modeli olusturuldu.

e Hizmet Surekliliginin  Artirilmasi amaciyla
modeller gelistirildi.

e Magaza i¢in Satis Yonetimi slrecine yonelik
olarak da Kamera Goruntileri Uzerinden insan
Sayist Tahminleme modeli olusturuldu.

Tamami makine Ogrenmesine dayanan bu
modeller, Logo binyesindeki kurumsal is

uygulamalarinin kisiye 6zel triin ve hizmetlerle
misteri memnuniyetini artirmak tzere cevik ve
hizli hareket edebilmesini amachyor. Ote yandan
ozellikle servis cagri sureleri, anormal cagrilar
ve anormal hatalara yonelik modeller de Logo
blinyesindeki kurumsal is uygulamalarinda sistem
strekliligini saglamayr hedefliyor.

Logo.us platformunda yer alan Musteri Destekli
Konusma Ajanlari (Chatbot) model kitiphanesi
de GitHub Uzerinden acik kaynak kodlu olarak
sunuluyor. Boylece Logo, acik kod paylasimiyla
Turkiye'deki  kurumsal is sireclerinin  ortak
gelistiriimesine katkida bulunuyor.

[ Ac¢ik kaynak kod uygulamalarinda oncii )

Logo Yazilm sadece Logo.us platformundaki
bazi bilesenleri degil, test otomasyon araci Logo
Tedam'i (Logo Test and Data Automation Manager)
da yazilim dinyasinin kullanimina acti. Yazilim
testlerinin  otomasyonunda uctan uca ¢6zim
sunan Logo Tedam'in acik kaynak kodlu olarak
GitHubda paylasiimasiyla, web uygulamalari
icin uctan uca test otomasyonu hazirlamak,
bu otomasyon senaryolarini cahstirmak
ve yobnetmek herkes icin  mumkin oluyor.

Acik  kaynak kod dinyasinda sadece tuketici
degil, ayni zamanda katki saglayan bir Uretici
olarak da yer almayr sosyal sorumlulugunun bir
parcasi olarak goren Logo, bu girisimiyle yazilim
testlerinin  otomasyonla dogru ve etkin bir
sekilde gerceklestirilmesini saglayarak Tirkiye'nin
yuksek kaliteli yazilim Uretimini  destekliyor.

Logo Tedam'in kaynak kodlarina Githubda
https://github.com/logobs/tedam adresinden
ulasilabiliyor. Logo Tedam'in Docker surtmleri
de es zamanli olarak https://hub.docker.com/u/
logobs  adresinde  kullanimda  bulunuyor.
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( Uriinlerin servislestirilmesi ve eco-Paa$ J

Bulut tabanli ERP uygulamalarinda vyazihm
ekosistemi platformunun gelistiriimesine yonelik
eco-PaaS projesinin temelleri 2018 yilinda atilmistr.
2019 yilinda, eco-PaaS'n butin servisleri sirket
streclerinde  konsolide edilerek  ¢lceklenebilir
hale getirildi. Yaratilan teknolojik sinerji sayesinde
milyarlarca elektronik dokiiman (e-fatura) eco-
Paas temelli dokiiman ydnetim sistemi Uzerinde
depolanir hale geldi ve bu sayede depolanan veri
boyutunda cok 6nemli tasarruf saglandi.

Amazon Web Services'n duzenledigi Istanbul
Galata Rum Okulu'nda kurulan gecici bir etkinlik
ve topluluk alani olan AWS Pop-Up Loftta
Logonun 35. yilinda genclerle gelecegi birlikte
yazmak icin sponsor oldugu Machine Learning
Hackathon'unda katimcilar ile docs.logo.com.
tr icerisine bir chatbot gelistirmek icin calisti. 19
Eylil 2019da gerceklesen hackathon'da ozellikle
bulut servisleri ile chatbot gelistirmeye odaklanan

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Ote yandan j-Platform Rest Recorder ile senaryo
bazli tematik servisler sunulmaya baslandi; ayrica
bltlin eco-PaaS servisleri icin APl (Application
Programing Interface) gateway olusturuldu. 2019
yilindaki bir baska 6nemli gelistirme ise Akilli
Veri Donlstirme Platformu oldu. Bu platform
sayesinde Logo markali ya da baska tedarikgilere
ait ticari uygulamalardan Logo j-Platform’a,
veri kaybr olmadan hizli ve givenilir bir sekilde
donuisimi adresleyen bir servis gelistirildi.

gencler Urtin gelistirme konusunda Logonun
deneyiminden ve vizyonundan faydaland..

Logo Yazilim, Ar-Ge calismalari kapsaminda
Universitelerle is birligini de surdurtyor. Ege
Universitesinde diizenlenen “Yapay Zeka Alaninda
Ulusal Strateji Arayislar” isimli konferansta da
bulut makine 6grenmesi platformunu akademik
diinyayla paylasti.

Miisterinin ihtiya¢ duydugu ceviklik

Yalin iiretim felsefesinin iiriinii LAPIS, Logo’nun uzun yillar siiren kiiresel deneyimlerinden

beslenen ve miisterilere ihtiya¢ duyduklari ceviklikte hizmet vermeyi miimkiin kilan bir

calisma sistemi.

35 yildir isletmelerin verimliligini ve karliligini
artirmaya yonelik kurumsal yazilimlar gelistiren
Logo, bu yazilimlarla birlikte is stireclerini de kendisi
gelistiriyor ve sektdriin gelismesine katki saghyor.
internetin hizlanmasi ve kullaniminin yayilmasiyla
birlikte degisen musteri ihtiyaclarina paralel olarak,
yalin Uretim felsefesinden esinlenerek tasarlanan
LAPIS (Logo Agile Process Improvement System —
Logo Cevik Strec Gelistirme Sistemi) icin ilk adimlar
2008 yilinda atildi. Bu sistem ile sirketin kapasite
planlama, proje yonetimi, kalite ve verimlilik
olctimleri dahil olmak Uzere yazilim gelistirme
yolculugunun tim asamalarini  kapsayacak bir
stirec olusturuldu.

2014 yilinda ilk bildirisi yayimlanarak literatire giren
LAPIS strekli  kendini gelistiren, yeniliklere
hizl uyum saglayan, dinamik ve esnek vyapisi
ile takim calismasina ve musteri ihtiyaclarina
odaklanmayi saglayan cevik bir yazilim gelistirme
metodolojisi.  Urtin ozelliklerinde yapilan
gelistirmeleri surim takvimine uyumlu sekilde
musterilere ihtiya¢ duyduklari cevikligi sagliyor.

LAPIS  sireci, misterilerin  geri  bildirimleri
sayesinde kisa dongilerle ¢ikti tretiyor ve sirekli
geri besleme ile proje gelistirmedeki riskleri en aza
indiriyor. Bu sayede hizmet kalitesi her zaman en

Ust seviyede tutuluyor ve projeler daha cevik bir
karakter kazaniyor.

LAPIS siireci, bir yazilim projesini Urlin veya servis
haline getirerek bir Uretim hatti gibi calisiimasina
olanak sagliyor. Bu anlamda Logo Yazilim
calisanlarinin cogunun Ar-Ge alaninda cahstig
bir yazilim fabrikasi olarak dustndyor, trin ve
hizmetlerini hic durmadan denetliyor, iyilestiriyor
ve sifir hatayi hedefliyor. Bu yazilim fabrikasinda
tim drin ve hizmetler bir is sahasi olarak
degerlendiriliyor. Maliyet ve gelirler planlaniyor,
daha fazla verimlilik icin ileriye déntk yatirim
planlari yapilyor.

Logo Yazilim'in birbirinden farkli amaca hizmet
eden bircok Urlint, ortak altyap! ve araylize sahip
olmalari sayesinde kolayca ve ayni sistem tzerinden
erisilebilir hale geliyor.

LAPISin temelini Logonun nabiz atisi olarak
ifade edilen her Urtn grubuna o&zel siredeki
periyotlar olusturuyor. Bu periyotlarda her rin
icin yeni versiyon lanse ediliyor. Bu ritim ile
2019 yilinda 298 sirim cikarildi. Bu strimlerde
sadece Urlin Gelistirme ekibi tarafindan 3.949
yeni ozellik gelistirildi.
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Koklu, giivenilir ve lider marka

Teknoloji diinyasi hakkindaki gelismeler ve 2019'da 108 adet icerik ile okuyucularina ulasti.
sektérel haberler icin Logo Blog Logo Yazilim urtinleri hakkinda bilgi ve kullanici
deneyimlerinin paylasildigi sitede, sirket yonetimi,

Ticari ve mevzuatsal gelismeleri yakindan takip ~ yazilim, is hayati, insan kaynaklari, satis, pazarlama
etmek isteyen, inovasyon ve venilikleri islerini  gibi konularda bilgilendirici iceriklerin yani sira,
gelistirmek Gzere kullanmak isteyen sirket teknoloji dlnyasi hakkindaki gelismelere ve

Logo Yazilim, 35 yillik koklii ge¢cmisi, bugiine kadar 200.000’den fazla firmanin biiyiime
yolculuguna eslik etmis olmanin getirdigi giiven ve Tiirk bilisim tarihinde basarili oldugu
sayisiz oncii yaklasim ile kurumsal uygulama yazilimlari alaninda Tiirkiye'nin lider

Logo Grup degerlendirme

markasidir. 2019 yili icinde marka iletisimine yapmis oldugu yatirimlar ile bu alanda da

liderligini siirdiirmiis ve marka algisini giiclendirmistir.

Logo Yazihm'in tum iletisim calismalarinin
temelinde, her élcekten isletmenin islerini gelecege
emin adimlar ile tagimalarina yoénelik kurumsal
ve teknolojik icerikler ile biling olusturmak,
dijitallesme ve dijital dontsim yolculuklarinda
Logo ¢ozlimlerinin bir cok farkli alanda verimlilik
artisina olan katkilarini anlatmak yer aliyor.

“35 yildir sizinle” iletisim kampanyasi

2019'da kurulusunun 3s.yilinrkutlayan Logo Yazilim,
iletisim stratejisi “35 yildir sizinle buytyor, gelecegi
birlikte yaziyoruz” mesajiyla ile kurgulanarak,
yil boyunca devam edecek 360 iletisim plani
olusturuldu. TV, sinema, dergi, radyo, internet,
acitk hava reklamlari ve promosyon calismalari
dahil 360 derecelik iletisim yaklagimi kapsaminda
kurumsal kaynak planlamasi ve fonksiyonel
coziimlerle gelecege yatirim yapmak isteyen ve
isletmesinde verimlilik artisi saglamayi hedefleyen
tim sirket ve yoneticilerine ulasiimasina yonelik
medya planlamasi yapildi.

Logo Yazilim, bu iletisim kampanyasiyla 35 yildir
tutku ve ceviklikle bu cografyada yasayan herkes
icin deger yaratma gayesini, “birlikte” yol aldigi
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tim paydaslariyla gerceklestirdigini vurgulayarak,
duygusal bag yakaladi. Reklam kampanyasinda
sektortin ciddi durusuna yeni bir soluk getiriliyor
ve tim blyime sireclerinde miusterilerinin
yaninda oldugunu esprili bir dille anlatihyor.

Logo Yazilim “sadece reklamlarda olur” kurgusuyla
giris yapilan reklam filminde bebekten is adamina,
tohumdan koklt bir agaca buytme hikayesini goz
acip kapayincayakadargecen birsireicinesigdiriyor.
Ve yillarin Logo kullanicilarinin esnafliktan holding
sahipligine uzanan yolculuklarina Logo olarak eslik
ettigine, bu sirecte birlikte buytdiglne atifta
bulunarak izleyicilerle bulusuyor.

1.200'den fazla calisani, 8oo'den fazla is ortagi ile
5.000 kisilik bir ekosistemde go.ooo'den fazla aktif
misterisine ve 600.000den fazla kullanicisina
hizmet veren Logo, vizyon olarak benimsedigi
“Gelecegi birlikte yaziyoruz” sloganini “35 yildir
sizinle” soylemiyle pekistirerek iletisiminin ana
stratejisi olarak konumladi.

Bu iletisim kampanyasiyla yaklasik 14 milyon kisiye
ulasan Logo Yazilim; marka bilinirligi ve kurumsal
marka itibari acisindan 6nemli bir basari kaydetti.

REVZEIET

Teknoloji,
eglence
ve haber
siteleri

sahipleri, yoneticiler ve bilisim teknolojileri
uzmanlarina rehberlik etmek icin hazirladig
ve 2018de yayina giren KOBI dostu blog sayfas

Logo Blog

O]

Blogta gecirilen ortalama siire

Tekil kullanial ziyareti

Dijital Pazarlama

Logo yazilim, Urtin ve ¢oziimlerdeki farkindalig
artirmak icin dijital reklamlar ve organik iceriklerle
paydaslarina ulasiyor. Dijital pazarlama faaliyetleri
ile satis firsatlarinin  tim is birimleri igin
artirilmasina yonelik calisiyor.

logo.com.tr

A
Elde edilen toplam form sayisi
@ Tekil kullanici sayisi

Gelecege acilan kapi projesi

2019'da Logo Yazilim, isletmelerin dijital dénistim
yolculugunda lider ¢ozim ortagl olarak sundugu
fayda, yarattigl deger ve degisimi daha gortntr
ve anlasihr kilmak tzere “Celecege Acilan Kapi”
uygulamasini hizmete sundu.

sektorel haberlere de yer verilmeye devam edildi.
Siteye blog.logo.com.tr adresinden ulasilabiliyor.

i elolo)
Toplam

icerik

&s yayinlandi
2

Ayrica 2019 yilinda yeniledigi web sitesiyle de
basarili bir performans gerceklestirdi. Yeni web
sitesinin yayina girmesiyle birlikte déntisim orani
%77 artti. Toplamda form sayisi 2018 gore %218
artis gosterdi. 2019'da web sitesi ziyaretci sayisi
1.504.732 olarak gerceklesti.

Artinlmis  gerceklik teknolojisiyle vyaratilan ve
Logonun 8o0'li askin is ortaginin kullanimina
sunulan  “Gelecege Agilan Kapi” uygulamasi,
musteri deneyimini farkl bir boyuta tasiyor. Her yil
sahada yuiz binlerce musteri ziyareti gerceklestiren
Logo is ortaklari bu yeni uygulama sayesinde Logo
destegiyle kendi dijital donlstiminU basariyla
hayata geciren isletme orneklerini en gercekgi
sekliyle paylasabiliyor. Musteriler, Turkiye'nin
bambaska bir noktasindaki bir firmanin icinde
gezinme, bu firmanin basari hikayesini sanal
ortamda ilk agizdan dinleme firsatina sahip oluyor.
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( Sektoriin fikir onderleri J

Yil boyunca Logo Yazilim liderleri sg farkli etkinlikte,
Ust dlzey yoneticilerden, Universite 6grencilerine,
Anadolu'daki KOBI sahiplerinden, yatirnmailara,
yeni sirket kuran girisimcilerden, akademsiyenlere
kadar cok farkli dinleyici gruplarina hitap eden
konusmalar gerceklestirdi.

Dijitaldonustimde sektore rehberlikeden,yazilimin
hayatimizdaki 6nemine ve kod dinyasinda
tasarimin onemine isaret eden, Logonun kiigtik
bir girisimden kiresel bir sirket olmaya uzanan 35
yillik ilham verici hikayesini anlatan konusmalar
Logo Yazihm'in kurumsal marka imajiyla uyumlu
olarak fikir onderligi konumunu giiclendirmistir.

Konusmaa olarak katilim gosterilen
onemli etkinliklerden bazilari:

» Webrazzi e-Ticaret Zirvesi
e Strdurtlebilir Markalar Konferansi
e Turkcell Teknoloji Zirvesi
* AWS Loft istanbul
¢ CHRO Summit
 Sustainable Growth Through Capital
Markets Conference
e TTGV Reboot 2019
e Smart Future World Expo'1g
e 27. PERYON Insan Yonetimi Kongresi
« TUYID Yatirimai iliskileri Zirvesi 2019

Logo Yazilim ayrica yazili ve dijital basinda yer aldigi 2.474 haber ile 28.936.737 erisime ulasti.

Confeience

I" Govammment
1T

Dijitatlegme, Gelecekte, Insantar, Iyletmeleri ve Sanayiyi Hau'_

Busgiin kulamlan teknolojinin smurtan nedficl

Yens Drem: Dijital Sensrlarn Yikofmas

Geleceti baglarmak: Herhang) Birin, Hesharngi Bir h

Bagardi Bir Digital Dindyieniin W

.

Paydaslarin yaninda olmak igin platformlar
yaratmak

Logo Yazim 2019 yilinda farkli paydas gruplarina
yonelik olarak gerek kendi organizasyonuyla
gerekse sektorlin onde gelen STK, bilisim ve
teknoloji  kurumlariyla  is  birligi  icerisinde
gerceklestirilen 22 sehirde toplam 137 etkinlikte yer ald.

Bu etkinliklerden ¢zellikle yil boyunca diizenlenen
Turkiye Kuciik ve Orta Olgekli Isletmeler, Serbest
Meslek Mensuplari ve Yoneticiler Vakfi (TOSYOV)
tarafindan diizenlenen “KOBI'lere ve Girisimcilere
Saglanan Destekler ve Finans Olanaklartoplantilari,
Turkiye Bilisim Dernegi (TBD) tarafindan bu
yil ilk kez gerceklestirilen “3. KOBI'ler ve Bilisim
Kongresi” ile Turkonfed tarafindan dizenlenen
“Dijital Anadolu Etkinligi” gibi platformlarda Logo
Yazilim, KOBI'lerle bir araya geldi.

Yil boyunca ITU, Karadeniz Teknik Universitesi,
Ege Universitesi gibi Universitelerde teknolojiden
finansa, inovasyondan  pazarlamaya  farkli
temalarda gerceklestirilen pek cok etkinlikte
genclerle bulusan Logo VYazilim, gelecegini
sekillendirme arayisindaki gencler icin ilham
kaynagi oldu.

Subat ayinda Antalya'da gerceklestirilen Logo s
Ortaklarr toplantisina, yaklasik 8oo kisilik katilim
saglandi. “Fark Yarat” temasiyla gerceklestirilen
etkinlikte teknolojideki hizli degisim, gelecege
yonelik  tasarimlar ve dijital kampanyalar
degerlendirilirken, Logo Yazilim'in orta ve uzun
vadeli stratejileri Logo is ortaklariyla paylasildi.
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Yilin 6ne cikan bir diger etkinligi Kasim ayinda
Deloitte tarafindan lIstanbulda gerceklestirilen
“Best Managed Companies” oldu. Logo Yazilim'in
sponsor oldugu etkinlikte en iyi yonetilen sirketler

Logo Yazilim Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
ve Logo Grup CEO’su Bugra Koyuncu'nun da Uyesi
oldugu juri tarafindan secildi ve dtizenlenen o6dul
toreninde 6dillerini aldi.
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Logo etkinligi

Is ortag
etkinlik destegi

Isbirligi ile
gerceklestirilen
etkinlik

Etkinlikte fikir onderligi
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Kurum ve STK ile
yillik sponsorluk anlasmasi

Kurum ici toplanti

Romanya Kantemir Konseri ile Fkiiltiirel
kopriiler kurmak

Turkiye'nin ilk yazilm evlerinden biri olan Logo
Yazilim Turkiye, Romanya ve Hindistan'da bini
askin calisaniyla kiresel bir marka olma yolunda
ilerliyor, tilkenin yaraticihgr, sorun ¢cozme kabiliyeti
ve hizmet anlayisini diinya tzerinde temsil etmeye

calisiyor.

Bu il Logonun 35. yili ve Romanyadaki
istiraki Logo Total Softun 25. yilina ozel Turk
ve Romen tarihinin ortak bir karakteri olan
Dimitri Kantemir'in kisiliginde, ortak tarih ve
kulturel kopruler kurarak ve iki toplumun ortak
yaraticiliginin altini gizerek Logo'nun kiiresellesme
yolunda onemliadimlar atmasi amaclandi. 2018de
Romen yazar Eugenia Popescu Judetz'in Tirkiye'de
Pan Yayinclik tarafindan Turkce ve ingilizce
yayinlanmis “Prince Dimitrie Kantemir Theorist
and Composer of Turkish Music” adli kitabi

Romence'ye cevirterek, Romanya'da yayinland.
2019'da Dimitri Kantemir'in Istanbulda yasadig
22 yil slresince yazmis oldugu saz eserlerinden
esinlenerek besteci ve miuzisyen Cengiz Onural’a
hazirlatilan repertuvarla 2 Mart tarihinde Bukres'te
bir konser gerceklestirildi. Konser Biikres'in tarihi
Athenaeum konser salonunda, George Enescu
Filarmoni Orkestrasinin Gnlt Romen orkestra sefi
Christian Badea yonetimde gerceklesti. Konserde
Turk sazlarini icra etmek tzere dort kisilik bir Turk
sanatcl grubu solist olarak yer aldi; Romanya'da
Kantemir muzigini icra eden Anton Pann grubu
da 20 kisilik korosuyla vokal boltimleri seslendirdi.

Turkiye Cumhuriyeti Romanya Buyukelcisi'nin
yani sira diplomasi, is, kiiltlr ve sanat diinyasinin
énde gelen isimlerinin izledigi konser, Kantemir'i
anlama ve yeniden yorumlama cabasiyla Turk ve
Romen kiilturleri arasinda iliskileri giclendirecek
bir kilttur képrusi olusturdu. Konsere 700'lin
tzerinde kisi katilim gosterdi.

‘ -
CIMAGILI SN
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Seffaf, siirdiiriilebilir, topluma ve
dogaya karsi sorumlu yaklagim

Logo Yazilim, yerel bilgi ve deneyimin zengin oldugu, diinyanin en biiyiik 10 ekonomisi

arasina girmeyi hedefleyen bir iilkede kurulmus bir sirket olarak sahip oldugu potansiyeli

degere doniistiirmek iizere hem i¢ pazardaki payini artirmak hem de kiiresel pazarlardan

daha fazla pay almak icin ¢aligmalarini araliksiz siirdiiriiyor.

Turkiye uygulama yazilimi pazarinda en cok
misteriye sahip firma olarak ilk glinden bu yana
adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
temel degerlerine dayali bir sekilde faaliyet
gosteren Logo VYaziim, Mayis 2000'de halka
acilarak Turkiye'de borsada islem goren ilk bilisim
sirketi oldu.

Kurumsal yonetim endeksine 2009 yilinda dahil
olan Logo, 2018 yilindaki 9,11 olan kurumsal
yonetim notunu 2019 yilinda g9,22'ye yikseltti.
Logo hem BIST Kurumsal Yonetim Endeksi'nde
hem de 150 Ulkeyi kapsayan Diinya Kurumsal
Yénetim Endeksi'nde (WCCI) yer aliyor.

Bagimsiz marka degerlendirme kurulusu Brand
Finance tarafindan gerceklestirilen “Tirkiye'nin
En Degerli Markalari 2019” arastirmasinda bilisim
sektortintin lideri olarak 6ne ¢ikan Logo Yazilim,
kurulusundan bugline topluma ve dogaya karsi
sorumlulugun bilinciyle faaliyetlerini ytrttiyor.

Bolgesel bir glic olma yolunda ilerleyen Logo
Yazilim, kalict katma deger yaratmay! énemsiyor.
Teknolojik dénustimdeki rolu geregi endustri 4.0,
bulut bilisim ve makine 6grenmesi gibi pek cok
alanda katma deger yaratan c¢ozumler Ureterek
sirketlerin daha verimli faaliyet gostermelerine ve
glintimuz rekabet kosullarina uyum saglamasina
destek oluyor. Basta gelismekte olan pazarlar
olmak Uzere hem kendi faaliyetlerinde hem de
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ekosisteminde stirdlrilebilir dénusuimu tetikliyor.

Buna uygun olarak Surdirulebilirlik stratejisinin
odak noktasini topluma, cevreye ve sirketin
gelecegine vatirrm yapmak ve vyenilik¢i Urln
ve hizmetlerle ekosisteminin  surdurulebilir
donlstimiine katkl saglamak olarak belirleyen
sirket, Strdurdlebilirlik konusunu en st dizeyde
sahipleniyor.

Logo ozellikle teknoloji ve Ar-Ge glicl, dijital
donlstim, mdisteri  gizliligi ve veri glvenligi,
miusteri  odaklilik, musteri  memnuniyeti ve
girisimciligin  desteklenmesine 6ncelik vererek
Birlesmis Milletler (BM) Surdurtlebilir Kalkinma
Hedefleri (SDG-Sustainable Development Goals)
kapsaminda sanayi, yenilikcilik ve altyapr (SDGg)
ve insana yarasir is ve ekonomik biytime (SDG8)
hedeflerine katki sagliyor. Bu basliklara paralel
olarak is etigi, cesitlilik ve firsat esitligiyle toplumsal
katki alanlarina odakli olmak ise esitsizliklerin
azaltilmasi  (SDG10), toplumsal cinsiyet esitligi
(SDGs), hedefler icin ortakliklar (SDG17) ve nitelikli
egitim (SDCg) hedeflerine katkida bulunuyor.

2019'da Logo Yazilim'da Sirdurilebilirlik icin ayri
bir komite ve calisma grubu yapisi kuruldu. Bu yeni
yaplyla, sirket stratejisiyle uyumlu Sturdurilebilirlik
yaklasimlari olusturulmasi, projelerin takibi ve
raporlamasi ile politikadan uygulamaya geciste
devamli iyilestirme  yapilmasi  hedefleniyor.

Butiinsel ve entegre bakis agisiyla hareket etmeye
6nem veriliyor. Kasim 2017 itibariyle gontllultk
esaslyla Borsa Istanbul Stirdirilebilirlik Endeksi'ne
dahil olan Logo Yazilim iki senedir Stirdurdlebilirlik
Raporu yayinlyor.

Bu cercevede, Logonun Surdurulebilirlik kapsaminda
oncelikli  konular matrisinin  glincellenmesi icin
paydas analizi kapsaminda 2019 yilinda paydas
anketi ylratuldd. Bu calismanin Surdtrtlebilirlik
stratejisi ve vizyonuyla beraber 2020 ve sonrasi icin
yol haritasinin olusturulmasina katki saglamasi
hedefleniyor.

( Logo Gelecegi Yazanlar Atolyesi hayata gecti J

Logo Yazilim, BM Stirdirtlebilir Kalkinma Hedefleri
arasinda bulunan nitelikli egitim, toplumsal
cinsiyet esitligi ve insana yakisir is ve ekonomik
blylime maddelerine verdigi nem dogrultusunda,
2019 yilinda Logo Gelecegi Yazanlar Atélyesini
hayata gecirdi. Toplumsal sorumluluklari yerine
getirmek ve gelecegin yazilimcilarina ilham vermek
tizere baslatilan bu calisma, Buttin Cocuklar Bizim

Dernegi (BCBD) ve Atélye Vizyon'un katkilariyla
gerceklestiriliyor. Resmi acihisi Logonun GCebze
kamptstinde vyapilan Logo Celecegi Yazanlar
Atblyesi daha sonra Sisli Maresal Fevzi Cakmak
Pakmaya ilkokulu'nda ve 7 Logo Is Ortaginin da
destegiyle Sehit Fikret Metin Oztiirk ilkokulu'nda
gerceklestirildi. Ayrica, Logo Renk Kultbi'nin
destegiyle Harmantepe  Ortaokulu'nda 21
bilgisayarli bir laboratuvar olarak da Logo Gelecegi
Yazanlar Atolyesi kuruldu. Bugline dek 2.000'den
fazla cocuga ulasmayi basaran bu robotik kodlama
atolyelerinin, Logo is Ortaklari ve ekosisteminin de
destegiyle tim Turkiye'ye yayillmasi hedefleniyor.

Cocuklara eglenceli metotlarla ve ekip calismasi
icinde kod yazmayi 6greten Logo Gelecegi Yazanlar
Atolyesi, ayni zamanda hayal gliclerini, mekanik
yeteneklerini ve analitik becerilerini de gelistirerek
gelecekteki yasamlarina buglinden dokunmayi
amacliyor. 8-10 yas grubundaki cocuklara 32 hafta
stireyle verilen robotik kodlama egitimlerinde
3D tasarim, farkli cizim yontemleri, algoritma
olusturma, 3D materyalleri organize etme, sensor
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kullanarak robot (retme, kontrol ifadelerini
kullanarak ‘eger...ise” mantigini kavrama, interaktif
oyun ve hikaye yaratma, grafiksel programlama
bloklarini kullanma gibi konularda uygulamali
calismalar yapiyor.

Logo Gelecegi Yazanlar Atélyesine katilan cocuklar
ilk asamada sk algilayici  sensor sayesinde
karanlikta ve isikta dans eden robotlar tasarladi.
Egitimler tamamlandiginda cocuklarin  hayal
gliclerini  somutlastirarak yaratacaklari eserler
sergilenecek.

( Diger kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalari )

« Nitelikli egitimin tabana yayilmasini hedefleyen
Anadolu Bursiyerleri projesi kapsaminda Kog
Universitesi'nde okuyan 2 kiz grenciye Logo Bursu
veriliyor.

e M.Tugrul Tekbulut Bilisim Teknik Meslek Lisesi'nde
basarili 10 6grenciye egitim bursu veriliyor.

e “Buttin Cocuklar Bizim” dernegi ile is birligi
yapilarak maddi zorluklar yasayan 6grenciler icin
cesitli yardim projeleri diizenleniyor.

6 yildir siirdiiriilen ve artik geleneksel hale gelen
23 Nisan Logo Cocuk Senligi'nde Logo calisanlarinin
cocuklari tasarim atolyelerinden dans etkinliklerine
kadar bircok yaraticr etkinlikte bir araya geliyor.

 Toplumsal cinsiyet ayrimciliginin giderilmesinde
is diinyasinin ¢abalarinin tasidig 6nemin farkinda
olan Logo, calisan ve yoneticiler arasinda kadinlara
yonelik esit firsat ve olanaklar sunulmasina ozel
onem gosteriyor. Logo Yazilim calisanlarinin
%44Unl,  Ust  yonetimin - %40'ini kadinlar
olusturuyor. Bu oranlari gelistirmeye yonelik bir IK
politikasi yurutultyor.

e 2019da 8 Mart Dinya Kadinlar Gunu
etkinligimizde Is ve Meslek Sahibi Kadinlar Dernegi
(BPW), Kadin Adaylari Destekleme Dernegi (Ka-Der)
gibi dernekler tanitim yaparak mesajlarini Logo
cahisanlarina ulastirdr.

e Logo, TurkishwWin ile is birligi kapsaminda
‘mentorluk” programina dahil oldu. Program
kapsaminda Logoyu temsilen mentorluk yapan
15 kadin yodnetici, geng¢ kadin 0grenci kariyer
rotalarinda fark yaratmalarina, is hayatiyla ilgili
merak ettikleri konularda yardimc almalarina
katkida bulundu.

* Bir sponsorluk calismasinin cok &tesine gecerek
duzenli yatirim yapilan bir spor kultibu niteliginde
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olan ve 2006 yilinda kurulan Logo Yelken Takimi,
alaninda pek cok ulusal ve uluslararasi basariya
sahip 16 kisiden olusuyor. Logo Yelken Takimi,
sirketin spora verdigi destegin ve bu alanda yarattigi
sosyal etkinin bir parcasi olarak dikkat cekiyor.
Takim, 2019'da katildigl 27 yarista 4 birincilik, 7
ikincilik ve 6 Ugtinctlik dereceleri ile toplamda 17
kupa kazandi. Ayrica bu sene yapilan Tayk Matio1o
trofesini 1. sirada tamamladi.

« 3 Kasim 2019'da gerceklesen 41. Vodafone istanbul
Maratonu'nda Logo Yazilim calisanlari 10 km
parkurunda Kurumsal Kosu Takimi olusturarak,
Buldan Vakfinin 'Kizimiz Okuyacak” projesine
katkida bulundu.

« “Ulkemizde her yil cesitli sebeplerle, hastalar ve
yaralilarin acil durumlari icin 2 milyon Unite kan
ihtiyaci olmaktadir. Kan, Uretilemeyen bir dokudur
ve hali hazirda tek kaynagi ise saglikli donordir.” Bu
bilingle hareket eden Logo Yazilim kampusiinde,
onceki yillarda oldugu gibi 2019'da da kan bagis!
kampanyasi dizenlenerek izmit Kizilay Kan Merkezi
ekibi ile birlikte Kizilay Kan Bagisl Uniteleri kuruldu.

e Sabanci Universitesi tarafindan dizenlenen “is
Diinyasi Aile ici Siddete Karsi Projesi’ne aktif katilim
saglayan Logo, bu alanda ic egitmenler yetistirmeye
basladi ve kurum icinde sunum ve bilinclendirme
calismalarini devreye ald.

e Logo Yazilim'da sosyal duyarlilik en tst diizeyden
baslayarak organizasyonun tim yapisinda somut
olarak gortlebiliyor. Yénetim kurulu dyeleri,
yoneticiler ve calisanlar sosyal sorunlara karsi aktif
bir duyarhlik gésteriyor, 6nemli bir bolimu sosyal
alanlarda ve STK'larda faaliyetler yurutuyor. Sirketin
kurucusu ve Yonetim Kurulu Baskani M. Tugrul
Tekbulut'un Milli Egitim Bakanhgr is birligi ile
kurdugu M. Tugrul Tekbulut Bilisim Teknik Meslek
Lisesi ve cesitli startuplara yaptigl yatirmlar da
sirketin Urettigi yan sosyal etkiler olarak 6ne cikiyor.

« Ust yonetim desteginin yani sira, Logo calisanlari
da M. Tugrul Tekbulut Bilisim Teknik Meslek
Lisesindeki merakli ve istekli &grencilere ders
saatleri disinda Bilgisayar Kultlirti, MS-Office, HTML
ve CSS dersleri veriyor. Gonulltluk esasiyla 2018'de
baslayan egitimler, artan taleple birlikte 2019'da da
devam etti. Ayrica, M. Tugrul Tekbulut Bilisim Teknik
Meslek Lisesindeki ustiin yetenekli 6grencilerin
ders saatleri disinda gittigi Gebze Bilsem'de (Bilim
ve Sanat Egitim Merkezi) de Python ve Veri Bilimine
Giris dersleri veriliyor.

e Logo Yazilim 2019 yilinda cesitli sivil toplum
kuruluslarina toplam 498.043 TL bagis yaptl.

Calisan deneyimi odakh anlayis

insan kaynaklari ydnetiminde, Logo ailesinin her bir iiyesinin mutlulugunu, verimliligini

ve kendini gelistirme gabalarini destekleyen insan ve Organizasyonel Doniisiim catisi 2018

yilinda olusturuldu. isveren markasi olarak Logo’nun itibarinin yiikseltilmesini saglayacak

calismalarin ilk adim, strateji belirleme siireci oldu. 2019 yilinda ortaya koyulan insan ve

Organizasyonel Doniisiim (iOD) stratejisi kapsaminda odak nokta Calisan Deneyimi oldu.

2019'da calisan deneyimini etkileyen 3 boyut tarif
edildi ve hepsine ait alt stratejiler gelistirildi.
Bunlar:

1. Liderlik kapasitesinin gelistirilmesi

2. Kiltire calisma ortami ve iklimi agisindan
bakilmasi

3. Yapi-sistem-sireclerin vizyon ve hedeflere
hizmet edecek seviyede olmasi

2018 yilinda netlestirilip uygulamaya alinan bu
strateji dogrultusunda 2019'da cesitli calismalara
imza atildi.  Logo, [K alanindaki verimli
uygulamalariyla 2019 yilinda Kariyer.net'in insana
Saygl Oduli'nu kazand.

Liderlik platformlarinin ve stratejik
hedeflerin her seviyeye yayilmasi

Logo Yazilim'in buytlyen yapisinin gereklilikleri
ve uluslararasi bir yapi olusturma stratejisi
dogrultusunda, organizasyon buyik bir Grup
semsiyesi  altinda  yeniden  yapilandirildr.
Logo Yazilim blnyesindeki sirketler ve sirket
6zerkliginde hareket eden ana Urlin ve hizmet
hatlari artik Logo Grup catisi altinda Is Birimleri
(Business Line) olarak organize edildi. Boylelikle

Logo Grup bunyesinde Total Soft (Romanya) ve
Logo Infosoft (Hindistan) istiraklerinin yanisira
Tirkiye'de 5 ayri is birimi kuruldu.

 Logo Yazilim Turkiye

e elLogo

e Logo Perakende Coztimleri

» Logo KOBI Dijital Hizmetler
Logo Dijital Dénlisim Hizmetleri

Bu is birimlerine paralel olarak butiin Grup
sirketlerine destek verecek ve alanlarinda ana
stratejileri belirleyecek olan Finans, Teknoloji,
Insan ve Organizasyonel Donusiim, Bilgi
Teknolojileri ve s Sirecleri, Kurumsal iletisim
fonksiyonlari da Logo Grup Fonksiyonlari olarak
yaptlandirildi. Hem liderlik ekibini daha genis ve
kapsayicl hale getirmek hem de bu is hatlari ve
uzmanlik fonksiyonlarinin  senkronizasyonunu
saglamak Uzere Logo Liderler Platformu
olusturuldu. CEQ'ya dogrudan raporlama yapan
ve kritik rollerdeki bazi yoneticiler, seviyelerinden
bagimsiz olarak bu platforma dahil edildi.
Stratejiler de bu genis yonetim ekibiyle birlikte
olusturuldu. “Gelecegi Birlikte Yaziyoruz” vizyonu
cercevesinde Logo Strateji Evi tasarlandi.
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Logo ailesi mensuplarinin uzun doénemli
vizyon ve stratejileri icsellestirip, buytk &lcekli
degisimlerden haberdar olabilecegi ve ayrica
i¢ iletisimin kuvvetlendirilmesi de amaclanan
Vizyon Toplantisi yapildi. 12 Ocak’ta gerceklesen
2019 Vizyon Toplantisi'nda liderler tim Logolulara
2019 vizyon ve stratejileri hakkinda bilgi verdi.
Toplantida ayrica “Logo Liderler Platformu”
tyeleri, olusturulan yeni yetkinlik setlerini Logo
calisanlarina aktardi. Bu kapsamda calisanlarin
ortak hedefler ve vyeni yaklagimlar hakkinda
farkindalik  sahibi  olmasi saglandi.  Vizyon
Toplantisi  sonrasinda  yapilan ~ memnuniyet
anketinde %94 memnuniyet saglandig gorildu.

Her calisanin kendi hedefini sirket hedefine
dogrudan baglayabilmesi ve yaptig isin blylk
resimdeki yerini gorebilmesi amaciyla 10D
fasilitasyonunda tim departmanlarla hedef
belirleme calistaylari dizenlendi. Toplam 11 hedef
belirleme calistayina 151 Logo yoneticisi katild1.
Burada amag hedeflerin tim calisanlara dogru
ve saglikli sekilde akmasini saglamakti. Liderlerin
performans degerlendirmede kalibrasyonu dogru
sekilde saglayabilme ve yedekleme planlarina girdi
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olmasi amaciyla 2019 sonunda tum birimlerle
16 ayri  performans kalibrasyonu toplantisi,
72 yoneticinin  katilmiyla  gerceklestirildi.
Yoneticilerin liderlik yetkinliklerini gelistirmek
amaciyla Kendine Liderlik, Ekibine Liderlik, isine
Liderlik olmak Utzere 3 fazli Liderlik Gelisim
Programi tasarlandi ve yaklasik 125 Ust ve orta
kademe yoneticinin katilmi ile tamamlandi.
Ayrica  performans degerlendirmesi sirecine
katki saglamak amaciyla “Geri Bildirim Egitim
Programi” da gerceklestirildi. Direktdr ve Mudir
dizeyinde toplam 42 yonetici Gelisim Merkezi
Programi'na dahil oldu ve kendileri igin Bireysel
Celisim Ajandalari hazirlandi.

Departmanlarla yapilan calistaylar sonucunda,
Logonun hedeflenen  kiltirtine uygun 4
ana yetkinlik tespit edildi. Deger Yaratma,
Musteri Odakhlik, Ceviklik, Is Birligi ve Takim
Galismasi olarak belirlenen bu yetkinliklerin
icsellestirilmesi icin kurum icerisinde iletisim
calismalari gerceklestirildi. Ayrica Ust ve orta
diizey Logo yoneticilerinin katildigi Liderlik Egitim
Programlarinda uygulamali egzersizler yapildi.

Odillendirme sistemine, yetkinlik odakli iyi
davranig orneklerinin 6dullendirilmesi de eklendi.

Ek olarak performans sistemi sadece hedef
odakliliktan cikarilip %70 hedef - %30 yetkinlik
degerlendirmeye yonelik bir yapiya kavusturuldu.
2018 yilinda pilot uygulamalari gerceklestirilen
bu siirec, 2019 yilinda fiilen devreye alindi.
Logo calisanlarinin gelisimine ve Ogrenmesine
odakli baska bir calisma kapsaminda, Turkiye
organizasyonundan baslanarak is aileleri ve
fonksiyonlarin kariyer patikalari tanimlandi ve
en alt seviyeden direktor seviyesine kadar terfi
streclerinin rotasi belirlendi. Ayrica yatay-dikey-
capraz gegislerde rollerin gereklilikleri/nitelikleri
netlestirildi.

Uygulanmakta olan Korn Ferry-Hay Ucret sistemi
yeniden degerlendirilerek unvan odakli yapidan
kademe odakli yapiya gecildi. Dar ve genis
kademe vyapisi tanimlarinin  netlestirilmesiyle
kariyer patikalari, yatay-dikey hareketler tizerinde
haritalandirilabilecek bir hale getirildi. Bu sayede
hem butun IK politikalari kademelere baglandi
hem de organizasyon icindeki unvana gore
ylikselme algisi farkli bir odaga tasindi. 2019'da
sistemin Romanya ve Hindistan'daki istiraklerde
yayginlastiriimasi icin  faaliyete gecildi. Bu
sayede farkli organizasyonlardaki denkliklerin
kurgulanmasi, farkli fonksiyonlar arasi ve tlkeler
arasi transferlerin ve rotasyonlarin daha akici hale
getirilmesi amaclaniyor.

Yetkinlikler

Deger yaratma Musteri odakhlik

( Organizasyon genelinde LAPIS metodolojisi )

Logonun 2008 yilinda gelistirdigi cevik calisma
metodolojisi Logo Agile Process Improvement System
(LAPIS), uzun wyillardir Griun gelistirme birimleri
tarafindan  kullanilmaktaydi. 10D  biinyesindeki
Organizasyonel Gelisim birimimiz de Ekim 2019
itibariyla bu metodolojiyle calismaya baslayarak ilk
‘non-IT” (ana isi teknoloji olmayan) LAPIS kullanicisi
birim oldu. Hemen ardindan Ucret & Odillendirme
ve Cahsan lliskileri birimi de bu metodolojiyi

Is birligi

Takim calismasi

kullanmaya basladi. iki haftalik sprint planlarla calisan
ekip, her sprint sonunda da somut ciktilar retiyor.
Ciddi bir verimlilik artisi ve cevik aksiyon imkani
saglayan LAPIS metodolojisi, kullanici birimlerde
cok olumlu sonuclar verdi. idari isler de dahil
olmak tizere 10D biinyesindeki tiim birimlerin bu
metodolojiye gecmesi hedefleniyor. 10D haricinde,
Logo binyesindeki farkli “non-IT" birimlerin de
LAPISe gecisi icin hazirliklar yapiliyor. ilk asamada
3 farkli non-IT birimin LAPIS metodolojisine gecis
stireci baslatilmistir.
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( Calisan memnuniyeti dlgiimleri )

2018 sonunda gerceklestirilen Calisan Baghlig
Anketi'nin (CBA) sonuclari 2019 yilinda Logo Grup
CEO’su M. Bu@ra Koyuncu tarafindan tim Logo
calisanlariyla seffaf bir sekilde paylasildi. Daha
sonra fonksiyonlar bazinda Logolu Liderler kendi
ekiplerine CBA sonuglarini sundu. Gelisim alani
olarak tespit edilen konularin derinlemesine
incelenmesi icin Logo'nun tim fonksiyonlarindan
ve her seviyeden 179 kisinin katilimiyla 12 odak grup
toplantisi gerceklestirildi. Odak gruplarin énerileri
dogrultusunda 16 proje grubu olusturuldu. Bu
proje gruplarinda Logo calisanlarinin sundugu
proje fikirleri ve gelisim onerileri kullanilarak
2020 yiliigin bir aksiyon plani olusturuldu. Fiziksel
calisma ortamina yonelik iyilestirme onerileri
de Idari Isler ve Bina Yonetimi birimi tarafindan
degerlendirilerek  tim  lokasyonlarda  cesitli
iyilestirme calismalari yapildi. Yine 2018'deki CBA
sonuglarina gére, calisan deneyiminigliclendirmek
icin odullendirme ve takdir programlari hakkinda
cesitli calismalar vyapildi ve tum Logolularin
aktif bir sekilde kullanabilecegi, temel olarak
3 kategoriden (Anlik Takdir, Budur Odulg,
Deger Odult) olusan VAY BE! platformu hayata
gecirildi. Kullanici dostu bir tasarimla hayata
gecirilen platforma intranet Gzerinden erisim
imkani saglandi. VAY BE! sayesinde calisanlar ve
yoneticiler birbirilerini anlik olarak takdir edebilir
ve Ust yonetime onerilerini sunabilir hale geldi.

( Logo Akademi’nin déniigiimii )

Logo Grup, egitim ve gelisim faaliyetlerinin
tek cati altinda yurutilmesi ve IK stregleri ile
entegrasyonu icin Logo Akademi mimarisi yeniden
tanimlandi. 2019'da Logo Akademi biinyesinde
logo calisanlarina yonelik 12 adam-saat ylz ylze
egitim verildi.

Dijital 6grenme olanaklariniartirmak icin ulusal ve
uluslararasi online 6grenme platformlarina tyelik
ve erisim saglandi. Bu platformlari kullanarak 575
calisan 1409 online egitime kayit oldu.

Tum departmanlar bazinda egitim ve gelisim
ihtiyaclarinin  detayh analizi yapilarak Egitim
Katalogu yeniden olusturuldu. Liderlik, Satis,
Musteri  Hizmetleri-Destek fonksiyonlari icgin
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karma gelisim programlari, teknik egitimler,
yetkinlik egitimleritasarlandi. Ekipler arasiiletisim
ve takim calismasi yetkinliginin gelistirilmesi
amaciyla Calisan Bagliigi anketi sonuclarina
gore gelisim ihtiyaci olan ekipler icin Tek Takim’
egitimleri gerceklestirildi.

Logo Akademi'nin egitim ve gelisim programlari
kapsaminda; sirket icinde dijital uzmanhgin
olusturulmasi amaciyla i¢ egitmenlik gelisim
programi ve prosediri gelistirildi.

( Yeni yeteneklerin sirkete kazandirilmasi )

Logo'da yetenek kazanimi stirecleri kurum kulttrd,
sirket hedefleri ve pozisyona 06zel vyetkinlikler
bazinda en uygun ekip arkadaslarini bulmayi
saglayacak sekilde planlaniyor. Ise alimlarda firsat
esitligi ilkesi gozetiliyor ve degerlendirmeler bilgi,
deneyim ve Logo yetkinliklerine gore yapiliyor.
Secim strecinde, Logo'yu ileriye gotlirecek en
nitelikli gencleri ve tecriibeli profesyonelleri, adil
ve objektif bir secim sonucunda sirket biinyesine
kazandirmak temel stratejik hedef oluyor. Bu
dogrultuda, alaninda uzman profesyonel sirketler
tarafindan gelistirilen Genel Yetenek Testi ve
Kisilik Envanteri uygulamalari kullaniliyor.

Yetenek kazanimive aday degerlendirme asamalari
surekli ilerleme ve dijitallesme slrecinin  bir
parcasi olarak giincelleniyor. Bu cercevede internet
tzerinden gorisme platformlariyla aday tarafinda
esnek bir gériisme ortami saglaniyor. internet
tzerinden mulakat araci aktif sekilde kullanilarak
adaylara profesyonel bir davet génderiliyor;
mevcut lokasyonlarindan sisteme  baglanan
adaylarla online gortismeler gerceklestirebiliyor.
Bu gorismeleri yoneticilerin  de izlemesi
saglanarak daha kisa siirede degerlendirme yapma
imkant elde ediliyor.

Yetenek kazaniminda cesitlilik ve dahiliyet
kulturint  kuvvetlendirmeyi hedefleyen Logo,
kadin ve genc¢ odakli bir yaklasimi benimsiyor.
2019 yilinda bu kapsamda yapilan calismalarin
bazilari asagida siralaniyor:

e Kariyer ginleri kapsaminda Bilkent ve ITU
kampuslerinde IK standi agarak ogrencilerle bir
araya gelindi.

e Logo Yazilim kadin ve geng odakli calismalarinin
bir parcasi olarak Turkishwin is birligi ile Geng
Kadin Kariyer giinine Altin Sponsor olarak katilim
gosterdi. Logo Dijital Dénusim Hizmetleri Genel
Mudirt Stheyla Ozgil 1.000 Kkisilik etkinlikte
konusma yapti.

e Gebze Teknik Universitesi Bilim ve Teknoloji
glinlerine Altin sponsor olarak katilim gosterildi. 2
gunluk etkinlikte IK standi kurularak 6grencilerle
bir araya gelindi. eLogo Genel Miduri Basak Kural
tarafindan konusma gerceklestirildi.

e Gebze Teknik Universitesi Geek Day kongresine
Gumus Sponsor olarak K standiyla katilim
gosterildi. Progressive Web App konulu sunum
gerceklestirildi.

* Dokuz Eylul Universitesinde Logoda yazilim
strecleri, Yetenek Kazanimi ve Login staj programi
icerikli konusma organize edildi. 3. ve 4. sinif

6grencileriyle bir araya gelindi.

e Bilkent  Universitesinde  vaka  calismasi
dizenlendi. IK ve login staj programlari hakkinda
konusma yapildi.

e Cok sayida Universitede ylzlerce 6grencinin
katildigi  konferanslarda  Logo  ybdneticileri
sunumlar yapti.

e Logo geng yetenek havuzunu yiksek potansiyelli
adaylarla  beslemeyi, potansiyel adaylar icin

Logo isveren markasi algisini  giiclendirmeyi
ve bilinirligi artirmayr hedefleyen Login Staj
Programi bir kez daha diizenlendi. 2018de %27'si
kadin aday olmak tzere toplam 400 basvurunun
alindigr bu staj programina, 2019'da %45’ kadin
olmak Uzere 4.400'den fazla stajyer aday
basvurdu. Bu adaylarin %70'i halen muhendislik
bélimlerinde egitimlerine devam ediyor. Adaylar
teknik test (NET ve Java dilinde), video miilakat,
vaka calismasi ve kisilik envanteri gibi ise alim
streclerine dahil edildi ve son asamaya kadar
gelebilen adaylar stajyer olarak ilgili b&limlere
yerlestirildi. Boylece %50’si kadin, %50'si erkek
olmak Ulzere 76 geng, Logoda staj yolculugunu
tamamladi. Stajyerler bu slrecte oryantasyon
programi, sosyal beceriler ve teknik egitimlere
de katildi. Ayrica staj sonunda 15 yari zamanli, 3
strekli olmak Uzere toplam 18 stajyer, yine %50
kadin - %50 erkek oraniyla kariyerlerine Logo'da
devam etme firsati buldu.

Ote yandan, Logoda 2. ve 6. ayini dolduran
calisanlarla da deneyimlerini, yoneticileri ve
bulunduklari ekiple ilgili degerlendirmelerini
ogrenmek Uizere yapilan gorlismelerin operasyonel
sureci sistem Uzerinden yurutuluyor. Calisanlara
ve ilgili yoneticilerine sistem tzerinden otomatik
e-posta gonderilip onay alindiktan sonra, goriisme

notlari da sistem tzerinde kaydediliyor.

A
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Calisanlari desteklemeye yonelik uygulamalar

Logo calisanlarina ozel olarak gelistirilen LEAP
Calisan Destek Programi, calisanlara ve ailelerine
is ve oOzel yasamlarinda karsilastiklari cesitli
zorluklarda telefonla 7/24 ve yilda 6 defa yiiz ytize
uzman destegi sagliyor. Bireysel gorlismelerin
yani  sira iletisim, ebeveyn  davranislari,
motivasyon, basari kaygisi gibi konularda uzman
psikologlar yilda 7 kez sirkete konusmaci olarak
gelerek calisanlarin sorularini yanithyor. Hizmet
alinan konular arasinda psikolojik danismanlik;
tibbi danismanlik; evlilik, aile, cocuk ve ergen
danismanliklari; anne ve bebek programi;
hukuk, finans ve mevzuat danismanhgl; egitim
danismanhgi; “wellness” programi; ‘“concierge”
danismanligl da yer alan LEAP programi aktif bir
sekilde devam ediyor.

Logo ayrica calisanlarina  taksitli  avans
uygulamasini sunuyor. Bu cercevede Logolulara,
sirketin belirledigi kriterler dogrultusunda geri
d6demeli olacak sekilde net maasin iki katina kadar
nakit avans saglaniyor. Bdylelikle calisanlarin
askerlik ya da egitim gibi ihtiyaclarina destek

olunuyor.

Zengin sosyal imkanlar ve yan haklar

Logo Grup'un Gebze Organize Sanayi Bolgesi'nde
bulunan genel merkezinde, calisanlar acisindan
sosyal acidan da doyurucu bir ortam olusturmak
amaciyla Starbucks kahve istasyonu acildi. Ayrica
yilin belirli dénemlerinde sirket icerisinde organik
pazar, kitap stantlari, kadinlara yonelik faaliyet
gosteren STK tanitim stantlari gibi etkinlikler
dizenleniyor. LogExtra uygulamasi kapsaminda
da calisanlara cesitli firmalarla is birligi icinde ¢zel
indirimler sunuluyor.

Her ay tim Logo ofislerinde, o ay dogan calisanlar

icin toplu dogum gunt kutlamasi yapihyor. Ayrica
calisanlar dogum gunlerinde ya da o ay icinde bir
gun izin kullaniyor.

2018-2019 egitim 6gretim yili acilisi itibariyla da
ebeveyn olan calisanlara okulun ilk giint yarim
gun izin kullanimi tesvik edilerek bu konuda
iletisim calismalar gerceklestirildi.

Yan haklar anlaminda, her calisana ise basladigl
tarih itibariyle, deneme siresi gozetmeksizin
cesitli paketlerle 6zel saghk sigortasi imkani
sunuluyor. Deneme slresini tamamlayan tum

calisanlar icin ise ayrica lIsveren Katkili BES

uygulamasi bulunuyor.

5 yildir stirdirllen ve geleneksel hale gelen 23
Nisan Logo Cocuk Senligi'nde Logo calisanlarinin
cocuklari tasarim atolyelerinden dans
etkinliklerine kadar bircok yaratici etkinlikte bir
araya geliyor.

Ayntilgialanlarina sahip profesyonellerin bulusma
noktasi olan Meet-Up sosyal aginda da Gelecegi
Yazanlar Kullbu ile etkinlikler gerceklestiriliyor.

onelik uygulamalar

Calisanlaracisindan kurumiginde seffaflik ve gliven
ilkelerine odaklanan Logo Etik Bildirim Hatti, Logo
calisanlarinin kurumsal is ilkeleri hakkinda tespit
ettikleri etik uygunsuzluklari paylasabilecekleri,
endiselerini dile getirebilecekleri 7/24 acik bir
destek hatti olarak faaliyet gosteriyor. Sistem,
Logo'dan tamamen bagimsiz bir sirket olan Remed
Assistance tarafindan yénetiliyor.

Ayrica yilda 2 kez Ust dizey yoneticiler ile
calisanlarin bir araya geldigi  toplantilar
diizenlenerek sirketin genel durumu ve giindem
maddeleri ele aliniyor. Bu dizenli toplantilar,
sirket icindeki iletisimi ve seffafligi gticlendiriyor.

Logo Yazilm 2019 faaliyet raporu
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( Dijital doniisiimle is yapis sekilleri degisiyor J

Logo, dijital donlstimde teknolojinin sadece
arac oldugunun, sirket icinde ‘dijital dontsim
ve Ogrenen organizasyon’a donlstim stratejisi
gelistirmenin ve degisim yonetiminin cok daha
fazla onem tasidiginin farkindahg ile hareket
ediyor.

IOD kapsaminda hayata gecirilen degisiklikler,
sirketin  temel degisimiyle birbirine paralel
olarak ilerliyor. Urtin odakliliktan stire¢ odakliliga
gecerken, 10D de bu mantig benimsiyor ve
organizasyonun her parcasini dijital dontisime
katkisi olacak sekilde degerlendiriyor. IOD Logo
IK Urtinlerini aktif olarak kullanmanin yani sira

by
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IK Urtin gelistirmelerinde de ekiplerle birlikte

cahisiyor ve alan uzmanligini paylasiyor. Boylece
dijital doénusimin hem uygulayict hem de
gelistirici olarak bir parcasini olusturuyor.

Logo, insan kaynaklari stireclerini dijitallestirmeye
yonelik adimlarini strdiriyor. Sistem ya da
web sitesi lUzerinden Ozellestirilmis filtreleme
secenekleriyle aday havuzu cok daha verimli
kullanilabiliyor. Stajyer ve MT (management
trainee/yonetici adayi) alimlari gibi sureclerde
internet Uzerinden video mulakatlar, video
kayitlari ve kariyer portali tizerinden basvuru alma
gibi dijital IK uygulamalari hem adaylara daha iyi
bir deneyim yasatiyor hem de ise alim strelerini
kisaltiyor. Bu sayede 2019 yili itibariyle yaklasik
2000 video mulakat kaydi ve goriisme yapildi.

Kurumsal is siireclerinde dijital altyap:

Diinyadaki bilimsel ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyerek, bu gelismeleri kendi

is siireclerine ozgiin ve yenilik¢i bir yaklagimla yansitan Logo, siirdiiriilebilir gelisim ve
dijital doniisiim yolculugunu biiyiik bir basariyla siirdiiriiyor. Bu anlamda bilgi giivenligi,
yiiksek erisilebilirlik, is siirekliligi prensiplerini esas alarak, Logo ve paydaslari igin

Operasyonel Miikemmelligi 6n planda tutuyor.

Giincel bilisim teknolojileri ile tim Logo is
birimlerine rekabet avantaji yaratmak hedefiyle
calisan Logo Bilgi Teknolojileri (BT) ekibi, is
streclerinde cagin ve pazarin  gerektirdigi
dijitallesmeyi saglayacak altyapilar sunmayi, BT
Bitcesini kontrol altinda tutarak bu alandaki
harcamalarin en uygun fiyatlarla gerceklesmesini
saglamayl, BT hizmetlerinin ITIL (Information
Technology Infrastructure Library) cercevesinde
sunulmasini ve bu yaklasimin sirket geneline
yayginlastirilmasini amachyor.

Sirketin veri ve sunucu platformu da dijital
dontsimu  destekleyecek  altyapiya  sahip
bulunuyor. Logo, Gebze kampusinin yani sira 3
operator ve 4 veri merkezinde yeni teknolojileriyle
200'Un Uzerinde sanal sunucu, depolama alanlari,
bellek ve islemciyle hizmet veriyor. Ayrica
givenlik ve sureklilik altyapisi ile operasyonel
verimliligin artirilmasi icin de en glincel yazilim
ve sistemlerden yararlaniyor. 2019 is surekliligi
ve kesintisizlik anlaminda da basarili bir yil oldu,
Bilgi Teknolojileri servislerinde herhangi bir
kesinti, erisimde yavaslama yasanmadi.

Logo Yazilim 2019 yilinda Turkiye'nin lider servis
ve altyapi saglayicilariyla birlikte kendi tasarladigi
“Yeni Nesil Veri Merkezi” projesini tamamladi. Logo
Diva platformu, eLogo servisleri ve Logo j-Platform
barindirma hizmeti alan Logo musterilerinin
verileri artik 2 operator, 3 veri merkezi Uzerinde
saklaniyor, boylece felaket durumlarinda bile

kesintisiz ~ hizmetten  yararlanma  garantisi
pekisiyor.

Ote yandan 2019'da GDPR (General Data Protection
Regulation) ve KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu) uyumlulugu kapsaminda verilerin daha
guvenli ve etkin isleme ve saklama vyapilarina
kavusmastyla is surekliligi alaninda da ozel
calismalaryapildi. Bilgi glivenligi cercevesinde tim
birimlerle calismalar gerceklestirildi, streclerin
iyilestirilmesi saglandi, yol haritalari belirlendi.

Sirket icindeki donanimlarin verimliligi
konusunda da calismalar devam etti. Tuim
calisanlarin  kullandiklari  donanimlarin  daha
yliksek performansli, daha glvenli ve ayni
zamanda daha az enerji tliketen, stirdtrtlebilirlige
6nem veren firmalardan teminine devam
edildi. Boylelikle calisanlarin is performansi
artinilirken sirket genelinde enerji tiketimi de
azaltildi.  Yine surdurulebilirligi  desteklemek
tzere video konferans ve webinar olanaklarindan
yararlanilarak sirket genelinde seyahatlerin
sayisi azaltildi ve daha strdirilebilir bir calisma
ortamina katki sagland.

Kurumsal is slrecleri kapsaminda destek verilen
ic sureclerde etkinlik ve vyuksek performans
gozetilirken, dijitallesme  seviyesini artiracak
cozUmler de gelistirildi. Tum platformlarda veri
tutarhligr ve dogru raporlama gozetilerek olasi
risklerin en aza indirilmesi saglandi. Yazilim
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stireclerinde de glincel teknoloji ve metodolojiler

benimsendi.

Logo'nun ic isleyisinde oldugu kadar miusteri talep
ve siparis sireclerinde de iyilestirmeler yapildi.
Musteri taleplerinin otomatik y&netimi icin
siparis sistemi stre¢ yazilimlariyla desteklenerek
is yuki azaltild.

Destek sireclerinin ortaklagmasi noktasinda da
daha iyi hizmet verebilmek Ulzere bitin Logo
destek ekipleri ayni yazilim catisi altinda toplandi.
Gelistirme sureci devam eden bu faaliyetler
sayesinde destek calisanlari daha cagdas bir

altyapiyla calisabilir hale geldi.

4,6
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( Logo Yazilim ve Turkcell is birligi J

Logo binyesindeki dijitallesme calismalarina
ek olarak Turkiye'nin dijital ekosistemine de
katki sunmayr amaglayan Logo Yazilim, 2019'da
Turkecell'le 6nemli bir is birligine imza atti. Logo
mikro isletmelerden kurumsal buyuk isletmelere
kadar farkli  olceklerdeki sirketlere ydnelik
uygulama vyazilimi cozimlerini Turkcell'in veri
merkezleri Uzerinden pazara sunmaya basladi.
Boylece Turkiye'nin en buylk altyapi yatirimlariyla
teknolojiyi genis kitlelerle bulusturan Turkeell,
bu birikimini dijital entegratér olarak Logo'nun
9o binden fazla musterisinin  kullanimina
actyor. Logo, Turkcellin Gebze ve Dudullu'daki
merkezlerinde “Sanal Veri Merkezi — SVM”
hizmeti ile musterilerine kesintisiz, yedekli ve
strdirtlebilir hizmet saghyor.

Kalite sistemleri

1S0O 27001
Bilgi
Giivenligi

| Yonetim
Sistemi

ISO 27001 Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi Politikasi'nin amaci; Logo Yazilim'in faaliyetleri sirasinda
ttim yerlesimlerinde, is stirekliligini saglamak, gtivenlik ihlallerinden dogan zararlari ve riskleri en
aza indirmek, sirket ici biitiinltgu saglamak, teknoloji altyapisi lizerinde olusturulan, islenen ve
depolanan bilgiler ile bu bilgilerin olusturuldugu, islendigi ve depolandigi sistemleri belirlenen
risklere karsi en uygun sekilde degerlendirerek korumak ve tim fiziksel ve elektronik bilgi
varliklarinin korunmast icin 6nlemleri alarak gerekli kaynaklari saglamak ve stirekli iyilestirmektir.

1SO27001BilgiGlivenligi Yonetim Sistemikapsaminda, bilgigiivenligive bilgivarliklarinin korunmasi
konularinda calisanlarin farkindaligini artirmak amaciyla gerekli egitimler diizenlenmektedir.

Pélitikas:

Politikasi

Logo Yazilim'in genel politikasi, misterilerinin
gereksinimlerini ve beklentilerini tam olarak
anlayip, musterilere arti  deger yaratan
hizmetler  gelistirmek ve Kalite Yonetim

Sisteminin etkinligini  strekli iyilestirmektir.

IS O 10002
Miigteri

ISO 10002 Misteri Memnuniyeti
Yonetim  Sistemi  Politikasinin

Memnuniyeti S
.o . amaci, musterilerden gelen talep ve
Yonetim
_ Sistemi
Politikasi

bildirimleri yasal mevzuat sartlarini
dikkate  alarak  degerlendirip,
mdsteri memnuniyetine
dondstirmek ve etkinligini
Olcerek  surekli iyilestirmektir.
Logo Yazilim, misterilerden
gelen olumsuz geribildirimleri Musteri Memnuniyeti ilkeleri
dogrultusunda mdusteri odakli olarak ¢cozmeyi taahhit eder.

2 (.5:0 22301
. .Is Siirekliligi
Yohetim

L - Sisteni;
Politikasi

&,

ISO 22301 Is Strekliligi Yénetim Sistemi
Politikas’nin  amaci;  kendi  kontroli
disinda olusabilecek olaylarda (afet ve
acil durum) veya olasi bir kesinti olmasi
durumunda; 6ncelikli olarak calisanlarin
ve tim ofislerdeki misafirlerin can
guvenliginin saglanmasi, musterilerin ve
yatinmailarin beklenti ve ihtiyaclarinin
kesintisiz olarak karsilanmasi, olasi bir
kesinti durumunda hizli ve dogru bir
sekilde aksiyon alinmasi, yasanan kayiplari
en aza indirecek streklilik ¢ozimunin
belirlenmesi, hizmetleri énemine gore
onceliklendirerek, kesinti sonrasi ihtiyac
duyulabilecek  minimum  kaynaklarin
belirlenmesi, is kurtarma stratejilerinin
olusturulmasi ve is sdrekliligi ekibinin
belirlenerek, ~ gerekli  aksiyonlari alip
veri  kayiplarinin - énlenmesi,  kesinti
sonrasi iletisim sdrecleri belirlenerek,
finansal zararlarin ve sirket itibarinin
zedelenmesinin énlenmesi ve s Stirekliligi
Yonetim  Sistemi  gereksinimlerinin
anlasilarak stirekli gelistirilmesi
ve test edilerek  uygulanmasidir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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- Msterilerden gelen talep ve olumsuz bildirimlerine karsi acik olmak,

- Tum talep ve olumsuz bildirimleri seffaf, hizli ve gliven verici sekilde ¢c6zmek,

- Msterilerden gelen olumsuz bildirimleri, konusu ve énem derecesi ne olursa olsun 6zenli, adil ve tarafsiz olarak

incelemek; inceleme sonucunda ¢6ziim ve/veya ¢ozim alternatifleri sunmak,

- Tum ilgili taraflarla iletisim kanallari olusturup, bilgi akisini ve izlenebilirligi saglamak,
cozilmesini saglamak,
onerilerini 6grenerek, musteri odakli ¢coziimler sunmak,
stireclerdeki iyilestirme imkanlarini belirlemek, gerekli calismalari yapmak,
- Memnuniyetsizliklerin tekrarlanmamasi icin, gelisime acik alanlarin belirlenmesine ve

etkinligin artinlmasina yénelik dizenli gézden gecirme calismalari yaparak, iyilestirmenin
strekliligini saglamak,

- Musterilerle ilgili bilgileri Bilgi Glivenligi Politikasi'na uygun olarak korumak,

- Mdsteri taleplerine yonelik verilen kararlarin ve stirecin acik bir sekilde izlenebilir olmasini
saglamak, gelisim icin gereken faaliyetleri belirlemek,

- Musterilerin talep ve geribildirimlerini ulagtirmalarini ve en hizli sekilde cevaplanmasini saglamak lizere kanallar
olusturmak.

- Is ortaklarina yonelik egitimlere 6nem vererek, musterilerin sorunlarinin hizli ve dogru sekilde
- Urlin ve hizmet memnuniyet 6lcimleme calismalari yaparak, mdusterilerin beklenti ve

- Mdsteri ve calisanlardan gelen talep ve dneriler dogrultusunda, trtin, hizmet, sistem ve

I SO—_"!Q:O.O..O:’;
7 Bilgi -~ .
“Teknolojileri

Hizmet

- TS 13149
“Yazilim
= Sektorii

Yonetim
Sistemi
Politikasi

Hizmet
Yeterlilik -
Belgesi

Logo Elektronikin 1SO  20000-1  Bilgi
Teknolojileri  Hizmet  Yonetim  Sistemi

Politikasinin amaci; tum  yerlesimlerde

Logo Yazim; yaziim hizmeti veren isyerleri vermis oldugu hizmetler ve amaglar

icin belirlenmis  olan  yapisal  Gzellikleri, dogrultusunda,  miisterilere  taahhiit
isletmecilik, teknik donanim ve calisanlarla edilen hizmetleri eksiksiz  yerine
ilgili - genel kurallari  tanimlayan TS 13149

Yazilim Hizmeti Veren Yerler icin Kurallar

getirmek, hizmetleri ve Hizmet Yonetim
Sistemi  etkinligini  strekli iyilestirmek

Standardina uygun olarak hizmet vermektedir. ve uygunlugunu gozden  gecirmektir.
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Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na

tam uyum

Logo Yazilim, Tiirkiye’de uygulanmakta olan KVKK’ya uyum konusuna biiyiik 6nem

vererek tiim faaliyetlerinde mevzuat dogrultusunda hareket ediyor.

KVKKya tam uyum agisindan Logo Yazihm
biinyesinde bir KVKK Komisyonu kurulmasiyla
baslayan sirec, bu Komisyonun yodnlendirmesi,
sirket icindeki ekiplerin calismalari ve KVKK
konusunda uzman kisilerden alinan danismanlik
hizmetleriyle yonetildi. 65 farkli ekiple yapilan
farkindalik ve bilgilendirme toplantilarinda toplam
150 saate yakin egitim ve bilgilendirme calismasi
gerceklestirildi. VERBIS® (Veri Sorumlulari Sicil Bilgi
Sistemi) kayit yaptirildi ve kurumsal web siteleri
glincellenerek sirket icinde aydinlatma metinleri
olusturuldu. Sunucu ve diger hizmetsaglayicilarinin
seciminde de KVKK g6z ontinde bulundurularak
adimlar atildi. Cahisanlarla iliskili tim konularda
da KVKK ile ilgili gerekli butiin tedbirler alindi.

Ote yandan, 150'den fazla Logo Is Ortagina kisisel
verilerin korunmasi ile ilgili 3 saatlik egitim verildi
ve bu konuda gelen sorular yanitlandi. Boylece is
Ortaklari tarafindan verilen destek hizmetlerinin
KVKK'ya uygun sekilde yurittlmesi saglandi.

Logo Yazilim calisanlari ve Is Ortaklarinin yani sira,
musterilere de Logo’nun KVKK hassasiyeti ve bu
konuda yapilan gelistirmeler hakkinda bilgi verildi.
Logo Yazilim drlnlerini kullanan musterilerin
KVKK'ya uyumluluk strecini kolaylastirmak Gzere,
trtinlere yeni araclar eklendi. Bu gelistirmelerin
yani sira baska yeni araclarin olusturulmasi icin
Urlin Gelistirme ekibinin calismalari stirtiyor.
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Logo Yazilim Tiirhiye

Siirekli ilerleme icin iiriin gelistirme

Logo, Ug Goriis Ufugu’ndan ilki olan Ufuk 1 kapsaminda, icinde bulunulan yilda iyi bir

performans gostermek icin mevcut iiriinlerini miisteri ihtiyaclarina, yeni egilimlere ve

teknolojik gelismelere uyumlu olacak sekilde gelistiriyor. Miisterilerden, is ortaklarindan

ve sirket icinden gelen 6neriler dogrultusunda gerekli goriilen gelistirme ve iyilestirmeler

yapiliyor. Ar-Ge kaynaklarinin %60’1 Ufuk 1 dogrultusundaki calismalara aktariliyor.

Bu kapsamda Uriin Celistirme ekibi tarafindan
2019'da 3.949 yeni ozellik gelistirildi.

Logo, “GCelecegi birlikte yaziyoruz” vizyonu
dogrultusunda, dUrtn gelistirme slreclerinde
tim paydaslarin gorlslerine deger veriyor. Bu
yaklasimin bir 6rnegi olarak 2019'da yirutilen bir
ERP projesinde oncelikle tim paydaslarla bir araya
gelindi ve s6z konusu ERP projesinin belirlenen
pazarlarda,  surdurulebilir  rekabet — avantaji
saglayarak ©nceden belirlenmis is hedeflerine
ulasmasi icin gerekli aksiyonlari iceren stratejik
plan yapildi. Bdylece, projede gérev alan Ur-Ge
ekibi Uyeleri odaklanacaklart ulkeler, bolgeler,
hedef musteri gruplari, musteri degerleri, trtinler,
faaliyetler, yetkinlikler ve kaynaklar konusunda daha
detayli bilgilerle calisma imkani buldu. Stratejinin
tasarimina katkida bulunan ve detaylara hakim
olan paydaslarin motivasyonu ve memnuniyeti
artti. Benzer projeler icin yol gosterici kural ve
kriterler de bu surecte belirlendi.

Paydas katilimi konusunda 2019 yilinda yasanan
diger bir 6rnek ise K trtin ailesine yénelik calisma
oldu. Yeni iK trtinleri gelistirilirken Logo Yazilim'in
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ic paydaslarinin fikir ve gorisleri alinarak ortak bir
noktada bulusuldu ve gelistirmelere bu sekilde
yon verildi. Yeni UrUnler sahaya surilmeden
dnce belirli  misterilerin = geri  bildirimlerinin
alinmasi amaciyla yirtilen beta calismalarla
da sahanin beklentilerini karsilayan Urlnler
gelistirmek hedeflendi. Musteri ve paydas gelisimi
acisindan atilan bu adimlarin olumlu yansimalari
gozlemlendi.

( Siireglerde iyilestirme ]

Onceki senelerde Logonun i¢ streclerinde takibi
saglanamayan rollerin de slrece dahil edilmesi
konusunda iyilestirme faaliyetleri gerceklestirildi.
Ornegin, Urlin Yonetimi semsiyesi altinda gorev
alan drin uzmani/danismani  rollerinin  LAPIS
stireclerine dahil edilmesi saglandi.

“Gelistirilmis ~ bakim  ozellikleri”  sayesinde
de hata  tespiti  hizlandirilarak  aksama
sirelerinin azaltilmasi ve temel is sireclerinin
kullanilabilirliginin artirilmasi amaclandi. Netsis
Profiler, Log calismalari, Netsis View hak tanimlari

ve “Fonksiyonel Coztimlerle Entegrasyon” ile ilgili
standardizasyon calismalari  yapildi.  Gelismis
dokiiman yonetimi sistemleriyle tam entegrasyon
saglanarak Logo Urtinlerinin belge olusturma ve
dagitim yetenegi artirildi.

Kaizen metodolojisi kullanilarak j-Platform LAPIS
strecinde bazi iyilestirmeler yapildi. Bu cercevede
sprintlerde  yapilmasi  planlanan  maddelerin
haftalik planlari, ic test hatalarinin erken tespiti,
egitim  stratejilerinin  belirlenmesi, otonom
ekipler olusturulmasi, yazilim ekibinin testleri icin
senaryolarin belirlenmesi, yoneticilerin yetkinlikleri
belirleyip gelistirmesi gibi adimlar atildi. Ayrica
maddelerin kiictik parcalara ayrilmasiyla planlama
aksakliklari minimize edildi; A3 ve Balk Kilgig
metodolojileriyle problem c¢ozme teknikleri daha
da gelistirildi. Bu iyilestirmeler sayesinde riin
yonetimi, gelistirme ve test koordinasyonunda
onemli avantajlar elde edildi.

Yeni ozellik ve gelistirmelerle Logo ¢oziimlerinde
siirekli ilerleme

Kisisellestirilmis, rol-bazh uygulamalar dijital
dontstimin en 6nemli faydalarindan biri olarak
dikkat cekiyor. Bu gercevede, Logo ¢éztimlerine de
daha fazla 6zellestirme olanaklarr getirildi.

Turkiye mevzuati cercevesinde, ozellikle e-Devlet
trtnlerine yonelik Urtin ve uygulamalar gelistirildi;
mevcut Urtinlerde de gelistirmeler yapildi.  Ote
yandan KVKK mevzuatina uyumlulugu saglamak
icin gerekli diuzenlemeler gerceklestirildi. Turkiye
pazarina yonelik uyumluluk gelistirmelerinin yani
sira bazi Uriinlerde de Hindistan pazar icin GST
(Goods and Services Tax/Uriin ve Hizmet Vergisi)
mevzuatina uygun gelistirmeler tamamlandi.

Dijital dontsim  kapsaminda, Endistri 4.0

stratejisine uygun olarak temel tiretim fonksiyonlari
tamamlandi. GCalisan portali (B2E) yeni araylzi
ve calisma sekli ile daha iyi bir kullanici deneyimi
sunacak sekilde diizenlenip kullanima acildi. Cagin
gereklerine uygun bir sekilde portal ile birlikte
Mobil j-HR gelistirmesi de tamamland.

Logo Netsis ERP ¢oztimleriyle entegre loT (Internet
of  Things/Nesnelerin  Interneti) altyapisiyla
isletmelerin Nesnelerin Interneti avantajlarindan
faydalanarakdahaverimlicalismasi hedeflendi.Yine
Logo Netsis ERP uygulamasinin en cok kullanilan
modillerinde modern arayizler gelistirilerek kolay
kullanim sagland.

Sosyal ERP  konusunda vyapilan calismalarla,
kullanimi kolay ve asina araytzler yardimiyla yeni
nesil isletme sahiplerinin ilgisi cekebilecek 6zellikler
hayata gecirildi. Yaygin mesajlasma platformlarina
benzer araylzlerle isletmedeki calismalarin daha
kolay surdurilmesi saglandi.

Ote vyandan, Logo miusterilerinin yedekleme
ihtiyaclarina yonelik Logo Backup rtintnin
lansmani gerceklestirildi.

Dijital dontstimle birlikte farkli yaklasim ve
deneyimler ortaya cikarken, sireklilik ve kullanim
kolayliginin onemi giderek artiyor. Dolayisiyla Logo
Yazilm da Urtin gelistirmelerin hizmet olarak
sunulmaya uygun mimaride yapilmasi, testlerin
otomatik hale gelmesi ve sunulan islevlerin
kullanici diline daha yakin olmasi amaciyla bazi
yeniliklere imza atti. Logo'nun TEYDEB (TUBITAK
Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligr)
destekli olarak gelistirdigi PaaS servisleri lzerine
servis odakli bir uygulama gelistirildi ve BDD
(Behavior Driven Development/Uygulama
Davranisi Odakli Gelistirme) kullanilarak testler
kullanim senaryolari seklinde diizenlendi.
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Sektoriin en yaygin satis ve dagitim ag

Muiisteri sayisi acisindan ERP sektdriiniin pazar lideri Logo Yazilim Ar-Ge yatirimlari, engin

satis ve pazarlama tecriibesiyle cok genis bir bolgede, nitelikli is ortaklariyla birlikte her

giin biiyiiyen bir kanal yapisina sahip bulunuyor. Bu yaygin, bilgili ve deneyimli dagitim

ag1, Logo’nun en 6nemli rekabet iistiinliiklerinden birini olusturuyor.

Turkiye’nin yani sira Ortadogu ve Orta Asya
pazarinda da hizmet veren Logo, Turkiye yazilim
pazarinda en yaygin satis ve dagitim ag ile
isletmelere ulasiyor.

Logo Is Ortag Kanali, trtn ailesi bazinda iki
ana gruba ayriliyor: Bir grupta Logo GO, Tiger ve
j-Platform urtn aileleri yer alirken, diger grupta
da Netsis Urtinleri bulunuyor. Uygulanmakta olan
Logo Is Ortakligi Modeli ise mevcut Grlnlerin
segmentlerine gore Is Ortaklarinin statilerinin
belirlenmesini sagliyor. Bu model cercevesinde:

e Logo GO, Tiger ve j-Platform Uriin ailelerinin
satisini yapan Is Ortaklar
» KOBI segmentindeki Logo Start 3, GO 3, Mali
Mdsavir Plus triinleriyle KOBI Is Ortagi
e Kurumsal segmentteki Logo j-Platform, Tiger
3, Tiger 3 Enterprise Urinleriyle Kurumsal s
Ortagi olarak konumlandirilyor.

 Ayni sekilde, Netsis Urlin ailesinin satisini yapan
Is Ortaklar
+ KOBI segmentindeki Logo Netsis 3 Entegre
Urtintyle KOBI Is Ortagi
e Kurumsal segmentteki Logo Netsis 3
Standard ve Netsis 3 Enterprise Urtnleriyle
Kurumsal Is Ortagi olarak konumlandiriliyor.
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 Kurumsal is Ortaklarina bagli KOBI is Ortaklari da
olabiliyor.

* Logo teknolojilerini kullanarak uygulama gelistiren
Is Ortaklari, Cozim Gelistirme Is Ortaklari olarak
adlandiriliyor.

* Logo Urlnleriyle mesleki egitim veren merkezler
Yetkili Egitim Merkezleri olarak tanimlaniyor.

KOBI ve Kurumsal Coziim Gelistirme s Ortag
olarak siniflandirilan Logo Is Ortaklari bir dnceki
statlide  gecirdikleri siire, finansal durum,
sertifikall personel sayisi, fiziksel ofis sartlari, ciro
hedefi ve blylime potansiyeli acisindan ayrilarak
farkli sorumluluk ve avantajlara sahip oluyor.

Ayrica sektorel fuarlara kendi ¢oztimleriyle katilan
Logo musterilerini ve Céztiim/ls Ortaklarimi
destekleyen kampanyalar 2019'da da uygulanmaya
devam etti. Is birlikteligi kapsaminda Organize
Sanayi Bolgeleriyle, Ticaret ve Sanayi Odalariyla
birlikte kampanyalar diizenlendi.

( is ortaklari gelisim projesi J

Logo Yazillm, calisanlari ve is ortaklari
da dahil olmak iizere 5.000’i askin kisiyle
biiyiik bir hizmet agina sahip bulunuyor.
Bu ekosistemin gelisimi icin siirekli
ilerleme, paydas deneyimini gelistirme,
inovasyon ve iyilestirme kiiltiiriinii
artirma yaklasimina dayah is Ortaklari
Gelisim Projesi baglatildi.

Logo s Ortaklari Gelisim Projesi kapsaminda Logo
Kanal Yonetimi, Pazarlama, Kurumsal Marka ve
iletisim ekiplerinden olusan bir takim olusturuldu
ve is ortaklarinin finansal buylime ve satis
analizlerini sistematik yapabilmeleri, kurumsal
kimliklerini standardize etmeleri, Logo markasina
bagliliklarinin giiclendirilmesi basliklarinda farkl
projeler hayata gecirildi. Pilot uygulamaicin secilen
70'in tzerinde Logo Is Ortaginda bu projelerin
aksiyon planlari hazirlandi ve uygulandi. Sonuclar
analiz edilerek farkli is ortaklarina referans olmasi
ve drnek uygulamalar yaratiimasi amaciyla Logo
paydaslariyla birlikte degerlendirildi.

Logo is ortaklarinin siirdiiriilebilir is modeli

isortaklarinin stirdirilebilir sekilde biytimelerine
katki saglamakve gelisimlerinisaglamakicin mikro
hedefleme calismasiyurituldi. Bu kapsamda yillik
satis hedefi ve bircok farkli anahtar performans
gostergesi belirlendi. Gostergelerin etkin takibi
icin gerekli yonlendirmeler yapildi. Logo Akademi
blnyesinde drin sertifika denetim sisteminin
baslatilmasi, Urtun egitimlerinin  webinar’lar
lizerinden verilmesi, arin egitimlerinin
seviyelendirilmesi gibi projeler gerceklesti. Ayrica
Logo Akademi kapsaminda urln egitimlerinin
yanisira; noro satis, miizakere teknikleri egitimleri
verildi. Is ortaklarina verilen proje egitimi ile
proje metodolojisi anlatildi. Ayrica destek ekibine
gelen cagri sayisini azaltma amaci ile dlcimleme
yaparak SSS (sitk¢a sorulan sorular) webinarlari,
dékiimani ve videolari olusturuldu. Kisisel bazli
sertifika sistemine gecislerle ilgili destek saglandi.
Destek personeli icin musteri ziyareti odakli saha
calismalari baslatildi.

Logo is ortaklarinin kurumsal doniisiimii

Logo Is Ortagl statu logolar, kurumsal imaji
dis dunyaya daha iyi sekilde lanse edebilmek
tizere 2019 yili itibariyle zenginlestirilerek
ekosisteme tanitildi. Yine bu dogrultuda “Logo s
Ortagr Kurumsal Kimlik Kitabi” yayimlanarak is
ortaklarinin kullanabilecegi calisma dokiimanlari

paylasildi.

Bu kurumsal kimlik kitabinin kullanimina iliskin
detaylari aktarmak ve sorulari yanitlamak tzere
“Kurumsal Kimliginizi Nasil Olusturabilirsiniz?”
adli webinar dizenlendi. Bu webinarla Logo Is
Ortaklarina, kurumsal gtiven ve kurumsal kimlik
olusturma sireci hakkinda bilgilendirme yapild.

Ayrica, kiresellesen diinyada degisen rekabet
kosullarina adaptasyon, kurumsal gliven ve itibar
olusturmaya yonelik kurumsal kimlik calismalari
ve dijital mecralardaki iletisim konularinda Logo
Is Ortaklarina destek olmak tizere farkli hizmet
modelleri  gelistirildi.  “Kurumsal Doénustim
Paketleri” olarak adlandirilan bu hizmetler
kapsaminda Logo Is Ortaklarina destek amacli
ozel ekipler olusturuldu. Kurumsal materyallerin
kurumsal  kimlik  kitabina  uygun  sekilde
tasarlanmasini ve dijital medyada gortnurltgin
artmaslyla dijital mecralardaki iletisim
verimliliginin artmasini hedefleyen bu paketler
su basliklarla kullanima sunuldu: Temel Tasarim
Paketi, Dijital Dontsim Paketi, Kurumsal Film
Cekimi Paketi, Dijital Reklam Danismanhgi Paketi,
Web Sitesi ve SEO (Search Engine Optimization/
Arama Moturu Optimizasyonu) Danismanlig
Paketi ve Sosyal Medya Yonetimi Danismanhgi
Paketi.

“Kurumsal Donustiminiz icin Neler
Yapabilirsiniz?” baslikli  webinarda da Logo
is Ortaklarina ozellikle Kurumsal Déntsim
Paketleriyle ilgili detayli bilgi verildi.

Ayrica is ortaklarinin kurumsallagsma stireclerinde
kendilerine fayda saglayacak IK Se¢me Yerlestirme
Rehberi, kurumsal giyim ve imaj kiltird el kitabi
gibi rehberler olusturuldu.
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( Kanal gelistirme J

Bu  birimin  yonettigi  “Kanal  Gelistirme”
faaliyetleri kapsaminda aday is ortakhigr icin
degerlendirmeye alinan firmalar, ilgili sehir ve
ilcedeki pazar potansiyeli, is ortagi sayisi, satis
kapasitesi, sertifikalari, musteri memnuniyeti,
proje kaynaklari ve musteri portfoyl gibi
kriterler acisindan ayrintili bir degerlendirmeye
tabi  tutulduktan sonra, gerekli egitimleri
tamamlayarak ciro hedefleri dogrultusunda
aday is ortakligi strecine kabul ediliyor. Yaklasik
1 yila yayilan slrecin sonunda yeni miusteri
kazanimi, ciro hedefini gerceklestirme, misteri
memnuniyeti ve Logo calisma ilkelerine uyum
kriterleri acisindan basarili bulunan adaylar Logo
ekosistemine dahil oluyor.

2019 yilinda Kanal CGelistirme birimi daha
yalin ve daha odakl calisabilmek icin yeniden
yapilandirildi. Misteri ve ¢dzim odakli yapiyla
uyumlu olarak dogru ve wuctan uca c¢dzim
kiimesinde yer alan Ekosistem Cozimlerinin
etkin sekilde yer almasini saglamak, operasyonel
verimliligi ~ saglarken  stratejik  odaklanmayi
arttirmak, marka degerini yukseltirken
misterilere ve tim ekosisteme daha fazla deger
yaratmak, misterideki deger algisini yukselten,
Logo markasi icin arti deger yaratan, kanal
aracthgiyla musteriye dogru ¢dzimi sunan,
pazar ihtiyaclarini énceden gorebilen ve aksiyon
alabilen bir yapi olusturmak amaciyla Ekosistem
GCozumleri birimi kurulmustur.

Yurt disi pazarlarda miisteri memnuniyeti
odakli calismalar

Yurt disi pazarlara yonelik yeni Urln gelistirme
faaliyetlerine daha fazla odaklanmaya baslayan
Logo, yeni urlnler icin yurt disi is ortaklarindan
gelen Uluslararasi Danisma Hatti (INT Helpdesk)
kayitlarinin analizi sonucunda ozellikle Hazar
Bolgesi'ndeki pazarlarin ihtiyaclarina yonelik
gelistirmelere devam etti.
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Farkli pazarlarda Logo kullanicilarina
anadillerinde Uriin destegi saglanmasina ydnelik
Urin dil alternatiflerinin artirilmasi kapsamindaki
calismalar 2019'da hizlandirildi. Mevcut Arapca,
Rusca ve Azerice dillerindeki uygulamalar revize
edilerek iyilestirme calismalarina odaklanildi.
Hazar ve Ortadogu bolgesinde belirlenen dort pilot
tlkede hizli lokalizasyon calismalari strdirtldd.

Destek ekibinin tim pazarlarda daha kolay
erisilebilir olmasini  saglayan Online Destek
Hizmeti'ni daha da gelistiren Logo, pek c¢ok
dilde destek hizmeti veren ekiplerinin bdlgesel
ihtiyaclar ~ dogrultusunda artirilmasi icin
calismalar yiratiyor.

Faaliyet alani Turkiye sinirlarini asan ve bolgesel
bir glic olma yolunda ilerleyen Logo, musterilerine
yonelik egitim faaliyetlerinin 6nemli bir ayagi olan
webinar’larin ingilizce olarak da hazirlanmasi icin
altyapi calismalari baslatti.

Yurt disi pazarlarda belirlenen bazi Ulkelerde
misteri ihtiyaclari dogrultusunda Doc Place,
Mobile Sales gibi fonksiyonel ve Ekosistem
Coziimleri Urtin  gruplarinin satis  faaliyetleri
baslatildi. Misteri devamliliginin saglanmasi icin
yurt disi musterilere 6zel LEM (Logo Enterprise
Membership) kampanyalari diizenlendi. Ayrica bu
pazarlarda bdlgesel bayilik verilmesi icin altyapi
calismalari  tamamlandi.  Faaliyet  gosterilen
tUlkelerin farkl ekonomik ve pazar durumlarina
gore Ulke bazli kampanya sirecleri yonetildi.

Kanal  gelistirme faaliyetleri ile  buylme
potansiyelini aciga ¢ikarma yontindeki calismalar
artinldi.

Fonksiyonel ihtiyaglar icin ¢oziimler

Logo, fonksiyonel ¢6ziimlerin yayginlastirilmasi ve bu alanda bir is ortakligi yapilanmasi

olusturulmasi hedefiyle 2019 yilinda hiz kazanan faaliyetler ve fonksiyonel ¢oziimler

odakh ekip yapilanmasi ile deger yaratmaya devam ediyor.

“Fonksiyonel Urtinler Satis Ekibi”, ERP {rin
hattinda elde edilen bilgi ve tecriibeyi kullanarak,
gelisen ve degisen teknolojiyle birlikte ortaya
ctkan  fonksiyonel ihtiyaclara Logo catisinda
cozlimler sunmak ve musterilerin Logonun ERP
sistemleri ile butlnlesik bir yapida ve uzman is
ortaklari ile calismalarini saglamak tizere 2018'de
olusturuldu.  Ana  sorumlulugu  fonksiyonel
urtnlerin yayginlastirilmasi ve “Fonksiyonel s
Ortag’” (FIO) yapilanmasi olan ekip 2019'da da
faaliyetlerine devam etti.

2018'de gerceklesen organizasyon degisikligiyle
Fonksiyonel Cozim olarak konumlandirilan insan
Kaynaklari Yonetimi, Depo Yonetimi Sistemleri,
Saha Satis Yonetimi, Musteri Iliskileri Yonetimi ve
is Analitigi Coziimlerine ek olarak Logo Flow is Akis
Yonetimi trint de bu yapiya dahil edildi ve satis
kadrolari ile genisletildi. Uriin konumlandirma,
kampanya yonetimi ve etkinlikler ortak stratejiler
ve sdylemler belirlenerek hayata gecirildi.

Uriin
gelistirme
birimi

Logo
fonksiyonel
is ortaklari

Fonksiyonel
iiriin
yonetimi

( Fonksiyonel ¢oziimlerde entegre bakis acisi J

Logo Yazihm, ERP ile entegre calisan
Fonksiyonel Coziimler i¢in miisteri odaklilik
ilkesi cercevesinde yeni bir bakis acisi
gelistirdi. Logo biinyesindeki farkli ekiplerin
birlikte calismasiyla, Logo Fonksiyonel
is Ortaklarinin  etkinligini artirmaya
yonelik faaliyetler gerceklestirildi ve
miisteriler nezdinde fonksiyonel ¢oziimlerin
farkindaliginin artmasi sagland.

Kurumsal uygulama céztimleri pazarinda ERP ile
entegre calisabilen ve bir sirketteki tim birimlerin
islerini 360° uctan uca yonetmeyi saglayan
Fonksiyonel Coztumler tarafindan gelistiriliyor.
2019 yilinda bu yaklasimi dnceliklendiren Logo,
biinyesindeki Fonksiyonel coztimler satis ekibi,
Uriin  Gelistirme, Pazarlama Uriin  Yonetimi,
Musteri lliskileri  Yonetimi, Fonksiyonel Uriin
Yonetimi ekipleri ile Logo Fonksiyonel Is Ortaklar

Fonksiyonel

coziimler
satis birimi

Pazarlama
iriin
yonetimi
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arasinda sinerjiye dayal bir is birligi ortami
olusturdu. Boylece misteri odakli olma ilkesi
dogrultusunda, entegre bakis acisiyla cesitli
faaliyetler gerceklestirildi.

Bu cercevede, sadece fonksiyonel is ortaklarina
yonelik  FIO bulten gonderimleri vyapilarak
bilgilendirmeler artirildi. Logonun ilgili ekipleri
Fonksiyonel Is Ortaklari ile yil icinde iki farklh
periyotta bire bir gorismeler gerceklestirdi. ilk
gorismede Is Ortaklarindan gelen yorumlar ve
oneriler alindi. Ikinci gérusmede ise bu bildirimler
sonucunda dretilen c¢ozimler Fonksiyonel s
Ortaklarinin  degerlendirmesine  sunuldu. Bu
sayede mdusterilerin  beklentilerini  karsilama
konusunda dogru adimlarin atilmasi saglandi.
Ayrica bu gortismeler sayesinde Fonksiyonel
is Ortaklari gerek driinler gerekse potansiyel
musteriler hakkinda ilgili tim ekiplerle fikir
aligverisinde bulunma imkani elde etti. 2019'da
Logo paydaslariyla yiiz ylize gériismeler yaparak
bir araya gelmek amaciyla dizenlenen bu
etkinlikler FIO toplantilari olarak organize edildi.
2018de baslanan Fonksiyonel Is Ortaklari (FIO)
toplantilari 2019'da toplamda 6 adet olarak 166
katihmci ile gerceklesti. Logo Yazilim, Fonksiyonel
cozlimlerdeki  farkindaligi artirmak amacyla
10 sehirde “Fonksiyonel Coéztmler Etkinligi”
duzenleyerek 689 miusteri ve is ortagiyla bir
araya geldi. Bu faaliyetlerin yani sira, fonksiyonel
trinlerle ilgili 40 webinar dizenlenerek Logo
musterilerinin yil icinde gelistirilen yeni 6zellikler
konusunda en dogru sekilde bilgilendirilmesi
saglandi. Yine fonksiyonel trtinlerle ilgili 9o egitim
videosu hazirlanarak uygulamalarin  mevcut
ozellikleri konusunda musteriler bilgilendirildi.

56

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

( Fonksiyonel ¢oziimlerde proje durum takibi J

Musteri iliskileri ekibi, Logo is ortaklarinin
yaptigl  Fonksiyonel Cozim satisi sonrasinda
musterideki proje sorumlusu ile projenin durum
takibine yonelik gértismelere basliyor. Bu sirec,
Logo Fonksiyonel Coziimlerini kullanan proje
miusterilerinin strec-Uriin memnuniyet takibinin
yapilmasini, is ortaklari tarafindan verilen satis
sonrasi hizmetlerin Logo standartlarina uygun
olarak ilerlemesinin saglanmasi ve proje stirecinde
karsilasilan  sorunlarin - muisteri  memnuniyeti
kapsaminda iyilestirme  ve  c¢bzUmlerinin
gerceklestirilmesi amaciyla ytritiliyor.

Fonksiyonel ¢ozUmlerin  musteride kurulumu,
egitim-uyarlama sureci, canl kullanima gecis
ve deneyimleme sireci periyodik aramalar ile
takip ediliyor. Boylece miusterilerin  kullanima
gecis strecinde ve kullanimdaki memnuniyetin
artirilmasi amaglaniyor.

Proje durum takibi gorismesinde musteriden
alinan geri bildirimler, gortisme sonunda ilgili
bolum ve yoneticilere degerlendirilmesi ve aksiyon
alinmasi icin iletiliyor. Konuya gore ilgili birimler
(proje ofisi, trtin destek merkezi, Urtin yéneticisi
ve satig) musteri ve/veya is ortagi ile iletisime
geciyor. 2019'da 392 Fonksiyonel (Cozim igin
proje durum takibine baslandi. 2018de baslanip
2019'da takibine devam edilen projelerden ise 229
tanesi tamamlandi. Bu projelerde musterilerin
Urtin ve hizmet memnuniyetinin dlcimlenmesi,
Fonksiyonel Coztumlerin gelisimine onemli katki
sagladi.

Stratejik miisterilere ozel hizmet

Stratejik Miisteri Yonetimi departmani, Logo miisterilerine daha dnce yasamadiklari bir

marka deneyimi sunmayi ve yeni satig firsatlari olusturmayr amachiyor.

Stratejik Musteri Yonetimi departmani stratejik
misterilerin - tim  sireglerini  analiz  ederek
memnuniyetleriniartirmayi ve Logo musterilerinin
ihtiyaclarina uygun ¢oziimler sunarak mikemmel
musteri deneyimini yasatmay! hedefliyor. Logo
Yazilim'in hayal ettigi yenilikci, yaratici ve yiiksek
katma degerli ekonomik modele paralel olarak,
hedeflenen her miusterinin  dijitallesmesine
katkida bulunuyor. Logo Yazilim her alanda oldugu
gibi, musteri odakh yaklasiminin bir sonucu olan
Stratejik Musteri Yonetimi Departmant ile de
sektdriinde lider pozisyonda oldugunu bir kez daha
kanithyor.

Stratejik Mdsteri Yonetimi departmani, Logo
Yazilim ve diger Urlnler icin yonetim ve drln
danismanligl  hizmeti veren Profesyoneller ile
Danismanlar Kurulu Organizasyonu'nu kurarak
yeni is birlikteliklerine de imza atiyor. 2019 yilinda
gerceklestirilen toplantilarda Logo Urinleri ile
ilgili bilgiler verildi ve Logo Yazihm drtnleri icin
gelistirilecek yeni projelerde ERP ve Fonksiyonel
Urtin danismanlarinin calisma yontemlerine iliskin
yeni modeller olusturuldu.

Logo VYazilim miusterileri ile dogrudan iliski
yonetimi gerceklestiren Stratejik ~ Musteri
Yonetimi departmani, is slreclerinin uygunlugu
sebebiyle sirket ici CRM (Customer Relationship
Management/Musteri liskileri Yonetimi) kullanimi
konusunda da gerekli koordinasyon ve calismalari
yapiyor. Ozellikle musteri bilgilerinin kurumsal
hafizaya aktariimasinda biytk énem tasiyan Logo
CRM uygulamasi ile Misteri ve is Ortaklarinin
stireclerinin dijital ortamda yonetilmesi saglaniyor.

Miisterilerin dijitallesmesine katki sunan
calismalar

Tum uygulamalar arasinda veri iletisimini

14 farkh
sektorde,

33 stratejik
miisteriyle

saglayarak tim sireclerin dijitallestirilmesini
hedefleyen Logo Yazilim, stratejik musterilerinde
de bu anlamda 6zel calismalara imza atiyor.

Ornegin, Logo Tiger serisi ERP ile fabrikalarda
kullanilan Akilli Depo Otomasyonu gibi Dbilgi
sistemleri arasinda veri iletisiminin saglanmasi,
entegrasyonlarin tek noktadan yonetilmesi, belli
kabuller ile yapilandirabilir ve genisleyebilir bir
sistem kurulmasi amaciyla Merkezi Entegrasyon
Yonetim Sistemi gelistiriliyor. Bu kapsamda,
stratejik musteri olarak belirlenen 300 kullanicili
bir Logo Tiger Wings misterisiyle 6zel Merkezi
Entegrasyon Yonetim Sistemi Projesi, Logo Yazilim
Dijital Dontistim Hizmetleri biriminin liderliginde
yurutultyor.

Bir baska oOrnekte ise Logo Yazilim'in stratejik
misterilerinden birinde, genel ydnetim ve insan
kaynaklari strecleri 150 kullanicili Logo Tiger 3
Enterprise ve 4.000 calisan tanimli Logo j-HR ile
dijital ortama tasindi.

Baska bir stratejik musterinin yetkilileri de Logo
Yazilim'in Gebze Kampusu'nii ziyaret ederek Logo
cozlimlerinin sagladigl dijital dontsim olanaklari
konusunda fikir alisverisinde bulundu.

Secilen bazi musterileri yogun calismalar sonucu
referans musteri haline donusturerek basari
hikayesi olusturmak da Stratejik Musteri Yonetimi
departmaninin sorumlulugu altinda bulunuyor.
Bu cercevede 2019 yilinda, 12.000 calisani bulunan
Logo j-Platform HR (Human Resources/insan
Kaynaklari) kullanicisi  bir stratejik miusteride
gelistirmeye acik tim alanlar tespit edildi, destek
ve yazilim ekiplerinin yogun calismasi sonucu
misteri memnuniyeti saglandi ve Logo Yazilim
referans projelerine bir yenisi eklendi.

%100 giincel

Logo Uriin

1 ilde kullanimi
(LEM-Logo
Enterprise
Membership

faaliyet

iiyesi)
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Sektoriin gelecegine yatirim: Logo Akademi

Logo Grup degerlendirme
Logo Yazilim Tiirkiye

Bilisim sektoriine nitelikli insan kaynagi kazandirma hedefiyle 2012 yilinda kurulan
Logo Akademi, 2019’da aralarinda iiniversite, lise ve meslek yiiksekokulu 6grencileri,
Logo is Ortaklari ve miisterilerinin bulundugu toplam 2.729 kisiye egitim verdi.

Kuruldugu giinden bu yana Logo Akademiden
egitim alan kisi sayisi 8 bin Uzerine cikty;
Akademi'nin 2 bin besyliz Uzerinde Ogrencisi
bilisim sektoriinde cesitli pozisyonlarda istihdam
imkani buldu. 2019 yili itibariyle Logo Urtinlerine
ait sertifikali uzman sayisi ise 8.655 kisiye ulasti.

Logo Akademide kurumsal ve bireysel bazda
sunulan egitimler; sirketin Gebze kampustindeki
Logo Akademi siniflarinin yani sira cesitli illerde
egitim merkezlerinde, deneyimli ve uzman bir
kadro tarafindan veriliyor. Yeni bir yaklasimla
2019'un ikinci yarisindan itibaren devreye alinan
webinar’'larla egitimler dijital platformlarda da
sunulmaya basladi. Logo GO 3, Logo Tiger 3, Logo
Bordro Plus ve eLogo urln egitimleri ile birlikte
Cozlim Ortaklari egitimleri de webinar tzerinden
verildi.

Logo is Ortaklarina yonelik egitimler

2019 yili icinde Logo is Ortaklari icin planlanan
ve iller bazinda gerceklestirilen sinif egitimlerine
1.079 kisi, webinar egitimlerine de 489 kisi,
is Ortaklari  Gelisim  Projesi  kapsaminda
gerceklestirilen egitimlerin (Logo Proje Yonetimi
Egitimi - 8o kisi, 3600 Satis ve Noro Satis Egitimi

Is ortag egitim katihmcisi o

Turkiye Genelinde
Yetk||| Eg|t|m @ rrernsssnnnnanans
Merkezi Sayisi

ISKUR destegiyle ise yerlestirilen kisi ®
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- 22 kisi, LEM Satis Egitimi - 47 kisi) Logo Is
Ortaklarinin proje yénetimindeki verimliliklerini
ve satis islem hizlarini artirdigl gozlemlendi. 2019
Yili icinde acilan egitimlere is ortaklarimizdan
toplam 1717 kisi katildi.

Webinar  uygulamasiyla  birlikte  Logo s
Ortaklarinin egitimlere katilimi artti ve her bélge
ve ilde egitim hizmetleri uzaktan verilebilir hale
geldi. Ozellikle yurt disindaki Logo is Ortaklari,
2019 yilinda webinar egitimleriyle Grin bilgi
seviyelerini ve yetkinliklerini artirdi.

Universite, Meslek Yiiksek Okul ve Ozel
Dershane isbirlikleri;

Cesitli Universite, Meslek Yiksek Okulu ve Ozel
Egitim Kurum'lariyla is birlikleri yapan Logo
Akademi, Calisma Bakanh@ destekli iSKUR'un
Nitelikli Bilisim Uzmani Yetistirme Programi
projesine de destek vermeye devam ediyor.

2019 yilinda bu kapsamda calisilan kurs merkezi
sayisinda ve akademik is birlikleri cercevesinde
(7 Universite ve 2 Meslek Yiiksek Okulu, 4 Ozel
Dershane ) Logo ERP urtnleri ile ders veren
Universite ve Meslek Yiksek Okulu sayisinda artis
kaydedildi.

------------------ ® Ogrenci egitim katilimcisi

Logo ERP Uriin Paketleriyle
Ders Veren Universite ve MYO

o Yetkili Egitim Merkezlerinde
Sertifikalandirilmis Kursiyer

Logo Yazilim, ¢6ziim ve hizmetlerindeki farkindaligi artirmak, sirketlerin yerel
ve kiiresel pazarlardaki rekabet avantajini saglamak, sagladigi hizmetleri daha
fazla kisiye ulastirmak ve coziimleriyle sirketlerin tiim siireclerini uctan uca
yonetmelerine olanak taniyan fonksiyonel faydalari anlatmak igin isbirligi
gelistirerek ve yeni iiriin lansmanlariyla fayda iletisimine 6nem vermektedir.

1 90

is gelistirme ’ -
N Fonksiyonel Coziimler Webinar
odakli isbirligi Etkinlikleri'ndeki katimci

Yeni ara yliz

Yeni ¢6ziim ve hizmet
ve portal lansmani

lansmani

10 3

Yeni iiriinlerle daha giiclii bir kullanici
deneyimi
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Logo WMS Platform; siirece gore uyarlanabilir
calisma vyapisi ve Kkisisellestirilebilir arayuzler,
kullanici dostu ekranlar, daginik depo yapisina
uygunluk, RFID (Radio-frequency Identification/
Radyofrekans ile Tanimlama), kisisellestirilebilir
rapor tasarim araci, kisisellestirilmis dashboard'larla
kolay takip, profesyonel entegrasyon birimi,
Windows, i0S ve Android isletim sistemlerine sahip
donanimlarla uyumluluk gibi 6zelliklerle sunuluyor.

Miisterilerin biiyiime yolculugunun ilk adimi:
Logo Start 3

14 binden fazla isletmenin kullandigi Logo
Start'in  glincel ihtiyaclara uygun ozelliklerle
zenginlestirildigi Logo Start 3 ile stok takibinden
satisa, 0demeden tahsilata kadar tum sdrecler
kontrol altina aliniyor. e-Fatura ve e-Arsiv Fatura
entegrasyonu, yeni arayliz, kullanim kolayhgi gibi
avantajlarla donatilan Logo Start 3 ile musteriler
icin deger yaratilyor.

Logo Start 3; kullanici dostu arayiiz sayesinde hizli
ve kolay kullanim, kasa ve cek/senet islemleri gibi
gunlik nakit hareketlerinin adim adim kontroli,
tim verilerin tek sistem uzerinde glvenli kaydi,
kredi karti ya da taksitle satis islemleri ve takibi gibi
ozelliklerle kullanici deneyimine sunuluyor.

Logo Netsis Wings Entegre ile isletmeler her
an her yerde erisilebilir durumda

Logo Netsis Entegre, is streclerinin daha etkin
yonetilmesi icin web ortamina tasindi ve Logo
Netsis Wings Entegre olarak pazara sunuldu. Hem
masaustl hem de web tizerinden calisabilen hibrit
yapisi ile muhasebeden satis operasyonlarina kadar
tim surecler tek noktadan, zaman ve mekandan
bagimsiz bir sekilde yonetiliyor. Logo Netsis
Wings Entegre; web lzerinden kullanilabilen yapi
sayesinde heran heryerden erisim, finansal verilerin
etkin yonetimi, ihtiyagc duyulan bilgilere aninda
erisim, satin alma sureclerinin optimizasyonu,
tablet tzerinden hizli ve kolay kullanim, dis ticaret
uygulamalari gibi 6zelliklerle sunuluyor.

isletmelerin verimliligini artiran Logo GO
Wings

Logo GO 3 uUrtinliniin web ortamina tasinmasiyla
olusturulan Logo CO Wings, masalsti ve web
tizerinde calisabilen hibrit yapisiyla, muhasebeden
satis operasyonlarina kadar tum  sireglerin
tek noktadan, zaman ve mekandan bagimsiz
yonetilmesini saghyor.
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Etkin kontrol ve Usttin verimlilik sunan Logo GO
Wings ¢oziimi rekabet avantaji kazandiriyor. Web
tizerinden kullanilabilen yapi sayesinde her an her
yerden erisim, finansal verilerin etkin y&netimi,
bilgilere aninda erisim, satin alma sireclerinde
optimizasyon, tablet Uzerinden hizli ve kolay
kullanim, dis ticaret uygulamalari gibi 6zellikler
Logo GO Wings ile birlikte isletmelere sunuluyor.

Logo Mali Miisavir 3 kolaylik, hiz ve zaman
kazandiriyor

Yepyeni bir araytizle gelistirilen yeni Logo Mali
Musavir 3 ¢ozimi beyannamelerden bordrolara,
defter beyan sureclerinden biro yénetimine kadar
cok sayida modulle tim islemleri kullanicilarin
kolayca yapabilmesini sagliyor. Zaman ve is yuki
tasarrufu kazandirirken musteri memnuniyetinin
artmasina olanak taniyor.

Logo Mali Musavir 3 kullanici dostu araytiz sayesinde
hizli ve kolay kullanim; otomatik beyanname
olusturma altyapisiyla zaman tasarrufu; e-Fatura,
e-Arsiv Fatura, e-irsaliye, e-Defter, e-SMM,
e-Mustahsil Makbuzu ctéztimleriyle entegrasyon;
ajanda fonksiyonuyla tiim is ve gorevlerin takvime
baglanmasi; Celir idaresi Baskanhg ile entegre
Defter Beyan Sistemi; kayitlardan amortisman
fislerine kadar tum sabit kiymet islemlerinin tek
noktadan yapilabilmesi, Exceltrans modiiltyle
verilerin Excel tzerinden toplu ve hizli bir sekilde
aktarimi gibi 6zellikler sunuyor.

Serbest Meslek Makbuzlari eLogo giivencesi
ile elektronik ortamda

Maliyet avantajindan cevresel katkiya kadar bircok
konuda fayda saglayan elogo e-Serbest Meslek
Makbuzu ¢dzimu de 2019 yilinda pazara sunuldu.
Bu ¢6ziim sayesinde makbuz islemleri elektronik
ortamda ve Gelir Idaresi Baskanligrnin e-Serbest
Meslek Makbuzu icin &ngordugt kurallara uygun
olarak diizenleniyor. Makbuzlar elektronik ortamda
10 yil boyunca glvenli bir sekilde saklaniyor.
Sureclerin otomatiklestirilmesiyle zaman tasarrufu
elde edilirken, kagit kullanimi azaltilarak hem
maliyet avantaji hem de cevreye katki saglaniyor.

Logo Wings ERP ¢oziimleri ile web iizerinden
yonetim yurt disi satis kanalinda lanse edildi

2019 yilinda Logo Tiger 3, Logo Tiger 3 Enterprise,
Logo Netsis 3 Enterprise, Logo Netsis 3 Standard,
coztimleri web Uzerinden kullanabilecek
platformlarda yurt disi satis kanalinda Logo Tiger

Wings, Logo Tiger Wings Enterprise, Logo Netsis
Wings, Logo Netsis Wings Enterprise markalari
ile lanse edildi. Bu drtin grubu sayesinde mobil
cihazlardan hizlive kolay erisim, mekan ve zamandan
bagimsiz siireg takibi, ic ve dis paydaslarla kesintisiz
iletisim, ihtiyac duyulan bilgilere anlik erisim gibi
ozelliklerle isletmelere verimli is yonetimi imkani
sunuluyor.

Logo Bordro Plus’in arayiizii yenilendi!

insan Kaynaklari Yoénetimi kategorisinde sunulan
Logo Bordro Plus giincellenerek yeni araylzi ile
2019da kullanicilara sunuldu. Arka plan renkleri,
sayfa kontrasti ve ikon tasarimlari basta olmak
tizere timiyle yenilenen Logo Bordro Plus, buyiik
bir is ylki yaratan bordro streclerine kolaylik ve hiz
kazandiryor.

Bilgilere ulasmanin en kisa yolu: Logo Bordro
Plus Portal

Logo Bordro Plus Portal, calisanlarin istedikleri
doneme ait ticret bordrolarini, kalan izin bakiyelerini
ve firmada kayith kisisel bilgilerini izleyebilmelerini
saglayan web tabanli bir uygulama olarak sunuluyor.
Her calisanin tanimlanmasiyla sadece kendi
bilgilerini gortinttleyebildigi bu sistem, web tabanli
yap! sayesinden her yerden erisim imkani veriyor.
Portalde Tiirkge ve ingilizce dil destegi bulunuyor.

On muhasebeyi webden ya da cepten
ydnetmek icin Logo isbasi

Her sektorden kictik Olcekli isletmelere y&nelik
bulut tabanli &n muhasebe programi Logo
isbasl, webden ya da cep telefonundan kullanim
imkaniyla is stireglerini kolaylastiriyor. Hizli ve kolay
tyelikten sonra herhangi bir kurulum, donanim,
yazilm ve bakim maliyeti olmayan ¢éziim, egitim
gerektirmeyen kolay kullanim ve kullanici dostu
tasarim sunuyor. Logo Isbasi, www.isbasi.com
internet sitesi, iOS ve Android mobil uygulamalariyla
kullanilabiliyor.

Logo isbast; anlik tahsilat-6deme takibi ve cek girisi,
online stok takibiyle kazancli alis-satis yonetimi,
otomatik abonelik yenileme imkani, eLogo destekli
e-Fatura ve e-Arsiv Fatura kullanimi, verimliyonetim
icin 0zet raporlar, Ucretsiz deneme siresi, isletmeye
Ozel fatura tasarimi ve mobil ortamda fatura
gonderimi, kolay is yonetimi icin gorsellestirilmis
finansal veriler, Urlin icerisinden canli destek
hizmeti, mevcut verilerin kolayca aktarimi sayesinde

hizli gecis, bulut tabanli altyapisi ile stirekli glincel
kullanim gibi 6zelliklerle kullanicilarini deneyimine
sunuldu.

Veriler Logo Veri Yedekleme ile giivende

Logo Veri Yedekleme ¢oziimi, Logo ERP ¢oziimleri
kullanan sirketlerin SQL datasinin yedeklenmesine
ve herhangi bir sebepten dolayr veri kaybi
yasadiklarinda tim bu verilerin geri yliklenmesine
yardimci oluyor. Bu ¢oziimle yedegi alinan veriler
istenen platformda saklanabiliyor. Bu islem icin
sirketler sabit disklerinden, kendi sunucularindan
veya bu hizmeti sunan bulut servis ortamlarindan
yararlanabiliyor.

2019 yilinda da Uriin  yasam ddnglstinde
mukemmellik saglama hedefiyle calismalarini
ylriten Logo Yazilim, pazari ve rekabeti en etkin
sekilde analiz ederek pazardaki 6nci konumunu
pekistirme ve capraz gelirlerini artirma anlaminda
mesafe kaydetti. Memnun ve sadik miusteriler
yaratirken, farkli paydaslarla birlikte markalagma ve
is birlikleri firsatlari ortaya ¢ikarmak icin calistr.

Yil boyunca bu isbirlikleri cercevesinde Biz Kart
kapsaminda Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi, Alanya
Ticaret ve Sanayi Odasi, Antalya Ticaret ve Sanayi
Odasi, Elazig Ticaret ve Sanayi Odasi, Gaziantep
Ticaret Odasi ve Gaziantep Sanayi Odasi, Isparta
Ticaret ve Sanayi Odasi, Kayseri Ticaret Odasi ve
Kayseri Sanayi Odasl, Manavgat Ticaret ve Sanayi
Odasl ve Denizli Ticaret Odasi Uyelerine 6zel indirim
firsatlari sunuldu.

Logo ve elLogo muisterilerine, cesitli markalarla
yapilan anlagsmalar dogrultusunda &zel indirimlerin
ve firsat kampanyalarinin sunuldugu ayricaliklar
platformu ve sadakat programi Logo Firsatlar
Dunyas’'nin kapsami 201g9da genisletildi. Logo
Firsatlar Diinyasi, is yerlerinin ihtiyaclarina yénelik
6ncl markalarla is birligi icinde akaryakit, ulasim,
kargo, iletisim gibi operasyonel giderleri azaltma
amaclh ozel teklifler sunuyor. Bu firsat ve tekliflere
logofirsatlardunyasi.com sitesinden ulasilabiliyor.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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Logo Urtin pazarlama ve Urtin gelistirme ekipleri,
Urtinlere  eklenen yeni ozellikler hakkinda
farkindahg artirmak icin Logo Docs platformunu
icerik anlaminda zenginlestirerek  kullanicilar
ve is ortaklari tarafindan daha aktif kullanimini
sagladi. Her stirimle birlikte trtinlere eklenen yeni
ozelliklerle ilgili detayli bilgilere ve videolara yer
verildi, hem is ortaklarina hem misterilere her
yeni slriim cikisinda duizenli e-posta gonderildi.
Ayni zamanda vyeniliklerin Urtinler Uzerinden
anlatildigl webinar'lar canli yayin yapildiktan sonra
bu platform Uzerinden bant kayitlariyla takip
edilebiliyor. Ayrica Logo Docsta her ¢o6zim igin
yaratilan videolar yayinlaniyor.

“Endustri 4.0" ve “Dijital Donustim Yolculugu”
kapsaminda Kurumsal ERP ¢éziimlerinin firmalarin
dijital dénlsimuni nasil ydnetecegini anlatan ve
moddiller hakkinda detayl bilgi verilen dokiimanlar
hazirlanarak kullanicilar ve potansiyel muiisteriler
ile paylasildi. Bu dokiimanlarda modul tanitimi,
webinar kayitlari, 6rnek uygulamalar, sikca sorulan
sorular alani yer aldi. Ayrica bu dokiimnalarda
2019'da ozellikle potansiyel musteriler, kullanicilar
ve is ortaklariyla interaktif bir platform yaratmak
amaciyla, “Merak Edilenler” bashg altinda
okuyucunun merak ettigi sorular iletebilecekleri
bir alan hazirlandi. Sorularini iletenlere ilgili
departmanlarca yanitlari bire birde cevaplandi ve
bu alan okuyuculardan buyuk ilgi gordu.
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o Her Olcekten isletme icin ERP ¢oziimleri: 19

e insan Kaynaklari Yonetimi ¢oziimleri: 12

e [ Analitigi coztimleri: 11

e is Akis Yonetimi ¢coziimleri: 11

e Saha Satis Yonetimi ¢cozlimleri: 8

e Logo onayli ekosistem ¢oziimleri: 6

e Perakende ¢oziimleri: 4

e Depo Yonetim Sistemleri: 3

e LEM uygulamalari: 2

o Misteri iliskileri Yonetimi ¢ozimleri: 1

* Proje ¢cozlimleri: 1

2019'da Logo paydaslariyla yuz ylze gorismeler
yaparak bir araya gelmek amaciyla etkinlikler
duzenledi. ERP ¢coztimlerinin musteri beklentilerini
karsilayacak ve musteri memnuniyetini artiracak
saha analizlerini yapmak ve stratejik gelistirme
fikirleri olusturmak amaciyla odak gruplar ile
Gelisim ve Vizyon toplantilari, bire bir odak is
ortaklari ile de derinlemesine gériismeler yapildi.
Bu goriismelere 134 is ortag katildi.

Fonksiyonel c¢oztimlerdeki farkindahg artirmak
amaciyla Urtin gelistirme, fonksiyonel Grtinler satis
birimi, musteri iliskileri departmani, fonksiyonel

is ortaklari ile birlikte entegre iletisim faaliyetleri
gerceklestirildi.

Her giin artan miisteri memnuniyeti odagi

Logo Yazilim, siirekli gelisen ve degisen kiiresel pazarda fark yaratan degerin miisteri

memnuniyeti oldugu yaklasimiyla yiiriittiigii calismalarla miisteri sadakatini artiriyor.

Logo Misteri lliskileri ekibi; yeni miusteri
kazaniminin artmasina yonelik firsat gortismeleri,
mevcut  misterilerde  Urtin ve  hizmet
memnuniyetini arastirma ve artirma calismalari,
Logo Is Ortaklarinin  Fonksiyonel Cézumleri
musteride uyarlama stirecinde durum takibi, Logo
ailesine katilan ya da Ust Urline gecen musterilerle
hos geldiniz/tesekkir gértismeleri, musterilerden
gelen talep ve bildirimlerin karsilanmasi ve bilgi
gincelleme calismalariyla  deger yaratmaya
devam ediyor.

ISO 10002 Misteri  Memnuniyeti Yonetim
Sistemi sertifikasina sahip Logosphere Sistemi
kapsaminda baslayan miusteri kazanimi ve
iliski yonetimi sureci, is ortaklariyla birlikte
ve sonrasinda Logo'nun musteri ile dogrudan
temasiyla strdirdliyor.

Hos geldiniz ve
tesekkiir
gorusmesi

Bunun yaninda Logo, mevcut musterilerinin
trin  memnuniyetini  olgmek lzere yaptig
Urtin  deneyimi ve memnuniyeti dlcimleme
gortismeleri ile musterinin istek ve ihtiyaclarini
tespit ederek giliclti bir anlayis ortaya koyuyor.
Anketlerin analiz sonuclari, musterilerin talep ve
ihtiyaclarinin tespit edilmesine, aksiyonlarin daha
hizli ve glclt bir sekilde alinmasina katki sagliyor.
Misterilerden gelen talep ve bildirimler yasal
mevzuatlar kapsaminda degerlendiriliyor, musteri
memnuniyetine  donustirdliyor ve  etkinlik
6lcimleriyle strekli iyilestiriliyor. Mdusterilerden
alinan geribildirimler Logo'nun sundugu basaril
kurumsal is uygulamalarinin gelisimine katkida
bulunuyor. 2019'da KOBI rtnleri icin 312, ERP
trtnleri icin 696, Bordro coztimleri icin 228 Logo
musterisiyle, ayrica 74 stratejik musteriyle telefonda
memnuniyet anketi gerceklestirildi.

1.310

Mdsteri ile
uran
memnuniyet
anketi
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Kurumsal yazilim ihtiyaci bulunan ya da dijital
donlstim strecinde destege ihtiyag¢ duyan
isletmeler Logo'nun 444 56 46 (444 LO GO) numarali
cagri merkezinden ya da www.logo.com.tr kurumsal
web sayfasindan sirkete ulasabiliyor. Bu kanallardan
satis, destek, Logo Akademi, yatirimar iliskileri,
muhasebe ve finans, insan kaynaklari birimlerine
ulasilabiliyor; korsan ve kopya ihbari yapilabiliyor.
2019 yilinda da bu kanallar kullanilarak Logo
misterilerinin kurumsal is yazilimi ihtiyaglarina
yonelik gortismeler yapildi ve Urlnler hakkinda
bilgilendirmeler yapildi. Sunum ve fiyat teklifi
noktasina gelen misteriler icin Logo satis ekibi
tarafindan Logo is ortaklarina yonlendirme yapildi.
Musteri lliskileri ekibi, 2019'daki faaliyetleriyle
2018'e kiyasla %59 firsat artisi sagladi.

Logo ailesine bu yil katilan misterilerle ve tst tirtin
grubuna gecen ya da Fonksiyonel Coztimleri tercih
eden mevcut musterilerle hos geldiniz/tesekkurler
gortismesi yapilarak sahip olduklari hizmetler
hakkinda bilgi veriliyor.

Ozel proje
durum takibi
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Logonun  musteri  memnuniyeti  politikas,
musterilerinden gelen talep ve bildirimleri, yasal
mevzuat sartlarini dikkate alarak degerlendirip
misteri  memnuniyetine  dénustirmek  ve
etkinligini olcerek strekli iyilestirmek Uzerine
kurulu. Bu politikadan hareketle sirkete ulasan
olumsuz  bildirimlerin  ¢6zim  slrecinin  ve
sonucunun acik bir sekilde izlenebilmesini saglayan
Sikayet Yonetim Sistemi uygulamasi kullaniliyor.
Musteri iliskileri Yonetimi ekibi tarafindan sikayet
kaydinin sisteme girilmesiyle baslayan sireg,
sikayet ilgili birimler tarafindan takip edildikten
sonra Musteri Iliskileri Yonetimi ekibinin tekrar
musteri ile gérismesiyle sonlaniyor. Musterilerden
gelen olumsuz geri bildirimler sikayet sisteminde
musteri  memnuniyeti ilkeleri dogrultusunda
misteri odakli olarak c¢oziltyor. 2019 yilinda
sistemde 124 sikayet olusturuldu ve bunlardan
116's1 basariyla kapatildi. 2018 yilina kiyasla 2019'da
sikayet sayisi %22 oraninda azaldi.

gorusme

Operasyonel miikemmellik odakl
destek hizmetleri

Kanal Satis Destek Hizmetleri, Logo is Ortaklarinin miisterilere en hizli ve verimli sekilde

hizmet vermesini saglama hedefiyle calismalarini yiiriitiiyor.

Bilgi paylasimi, yuksek erisilebilirlik ve is
strekliligi  prensiplerini esas alan Kanal Satig
Destek Hizmetleri birimi, Logo ve paydaslari icin
Operasyonel Mukemmelligi 6n planda tutuyor.
Misteri baghligini artirmaya yonelik musteri
memnuniyeti odakli yaklasimla hem misterilerin
hem de ¢6zim ortaklarinin sahada karsilastiklari
sorunlarin bir an 6nce ¢oziime kavusturulmasi
amaciyla destek hizmetleri sunuyor.

Bu ilkelerle hizmet eden destek ekipleri 2019
yilinda yonetsel ve operasyonel verimlilik icin
drin gruplari bazinda ekip liderligi modelini
devreye aldi. Urtin odakliliktan miisteri ve ¢zim
odakliliga gecise imkan veren yeni yapi, musteri
taleplerine daha cevik yanit vermeyi ve daha
proaktif olabilmeyi sagladi.

Ayrica daha proaktif hareket etmek, taleplere daha
cevik bir sekilde yanit verebilmek, gerektiginde
kanal Gizerinden musteri ortaminda danismanlik
hizmeti sunabilmek icin ayri bir “Uriin Destek ve
Danismanlik Hizmetleri” birimi olusturuldu. 2019
yilinda, 1.024't yurt disi olmak tzere toplam 117.715
uzaktan destek hizmeti verildi. Logo Yazilim'a ilk
aramada ulasamamis 9.692 cagrinin 8.998 tanesi
Logo destek personeli tarafindan geri aranarak
gerekli hizmet sunuldu. Telefonla gelen hizmet
taleplerinin %97'si Logo destek ekipleri tarafindan
basariyla karsilandi. Logo destek ekiplerinin
hizmetlerine iliskin yapilan musteri anketinde,
alinan hizmet kalitesi 5'li skala tzerinden 45
olarak degerlendirildi.
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1172.715

Karsilanan cagri
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4,5

Destek ortalama
anket degerlendirme
puani

%97

Servis seviyesi

Logo Dijital Doniisiim Hizmetleri

Miisteri ihtiyacina gore ve dogru proje

yonetimiyle dijital doniisiim

Miisterilerinin dijital doniisiim siireclerine her tiirlii destegi vermeyi hedefleyen

Logo, iiriin ve hizmet bazli projelere imza atarken, miisteriye 6zel yazilim projeleri

de sunarak miisterinin uctan uca ¢6ziim sunmaktadir. Bu hizmetlerin tamami,

2019’da kurulan Dijital Doniisiim Hizmetleri is Birimi tarafindan sunuluyor.

Logo'nun 2019 yili icin belirledigi “Gelecegi Birlikte
Yaziyoruz” vizyonu cercevesinde, “Musteri ve
Paydas Deneyimini Gelistirme” ve “Hedeflenen
Alanlarda Kurumsal Cozum Onderligi” stratejileri
dogrultusunda Ozel Projeler bdlimi ile Destek
ve Projeler bolimu “Dijital Dontsim Hizmetleri
is Birimi” (DDH) catisi altinda entegre edildi. Bu
yeni organizasyon yapisinin hedefleri su sekilde
belirlendi:

e Uriin odakli yapidan musteri ve ¢dziim odakli
yaplya gecis sonucu olarak proje hizmetlerini tek
yapida konsolide etmek.

e lLogo musteri dijital donisimuine onderlik
etmek.

e Dijitallesmenin is stireclerine degdigi noktalari
ve teknolojik altyapiyr desteklemek.

e Kurumsal musteri segmentinde daha fazla
yayginlasabilmek.

e Fonksiyonel ¢oztimler ve st segmente yonelik
ERP c¢ozumleri alaninda referans musteriler
olusturmak ve Logo is Ortaklarinin bu drinleri
¢ozim portféytine almasini saglamak.

e Projelerin kalitesini daha da arttirarak en iyi
uygulamalari yayginlastirmak ve is ortaklarina
ornek olmak.

e Orta ve uzun vadede Turkiye, Romanya
ve Hindistan'da ayni standartlarda projeler
yapabilmekve cok-uluslu ortak projelere katilmak.

Dijital Donlstim Hizmetleri is Birimi, dijital
dontstim anlayisini ve politikasini glincelledikten
sonra, musterilerin  Dijital Olgunluk Seviye

Tespitini (D.O.ST) yapmak uzere kisa ve uzun
anketler hazirladi. Anket sonucunda ortaya
cikarilacak rapor icin calismalar tamamlandi
ve rapora gore verilecek hizmetlere iliskin
metodolojiler olusturuldu. DDH hizmet katalogu
da kolay anlasilir ve raporlanabilir bir yapiya
kavusturuldu. 2019'da toplamda 120 musteri ve is
ortagl D.O.ST'u tamamlad.

Bolim ayrica dijital bir ekosistem olusturmak
lzere cesitli firmalarla is birligi gortismeleri
baslatti ve cesitli etkinliklerde Logo'nun dijital
dénustim vizyonunu anlatmak Uzere sunumlar
yapti. Mdusteri ziyaretlerinde bu yeni yapinin
kaynaklari ve yol haritasi aktarildi.  Ekip
ruhunu yansitan Logo Dijital Déntstim Kulubt
gonullilerden olusan yonetim ekibi cesitli sosyal
faaliyetler duzenledi.

DDH'in gelirinin ve verimliliginin artmasi icin
yapilan calismalar sonucunda uygulama streleri
kisaldi, bakim ve destek anlasmalarinda yiiksek
yenilenme oranlarina ulasildi ve is ortaklariyla
yapilan is birliklerinin sayisi artti.

2019 proje yonetiminde iyilestirmelerin yapildigi
bir yil oldu. Proje Yonetim Metodolojisi'nin
kilavuzu ve 6rnek dokiiman formatlari hazirlandi
ve Confluence sisteminde vyayinlanarak Logo
ekiplerinin ve is ortaklarinin kullanimina acildi.
istanbul, Ankara ve izmir'de Logo calisanlarina ve
is ortaklarina ayri ayri Proje Yonetimi egitimleri
verildi. Nispeten daha blytk ve karmasik
projelerde ise Program Yonetimi uygulamasina
gecildi. Program ydnetimi yapisinda ayni proje
icerisinde farklisorumlulukalanlarive fonksiyonlar
tek sorumlu tarafindan koordine edilir hale
getirildi. Boylece musterinin tek sorumlu ile
tim mutabakatlari yapmasi saglanarak musteri
memnuniyeti artirildi. DDH ekibinin proje ve
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Logo dijital doniisiim hizmetleri

aktiviteleri Proje Portali Uizerinden takip edebilmesi
icin calismalar yapilarak tim projeler bu portale
eklendi. Boylece tum proje aktivitelerinin tek
bir ortamdan yodnetimi saglanarak proje bazli
maliyete ulasabilmek icin nemli bir adim atilmis
oldu. Cok trlnlu ve/veya sartnameli firsatlar icin
Proje Yoneticisi satis Oncesi strecte atanmaya
basladi. Bu sayede sure¢ daha dizenli ve hizl
isletilebilir hale geldi. Birden cok ekipten kisa
surelerde toplanmasi gereken veriler icin verimli
bir sistem kuruldu. DDH bolimintn projelerin
siiresi boyunca uyguladigl performans o&l¢im
strecinin akisi cizildi ve prosedirleri olusturuldu.

( Logo Hazine Sihirbazi ¢oziimiinde yenilikler J

Logo Hazine Sihirbazi yeni arayliz calismasinin
2019'da  tamamlanmasiyla hem sistem vyeni
bir gértinlime kavusmus oldu hem de proje
trtnd tarayict bagimsiz hale geldi. Yazilim ekibi
tarafindan yurttulen asamalara yeni yapilanma
sonrasinda verimliligi artirmak ve sahip olunan
bilgiyi dogru yerde kullanabilmekicin Logo Hazine
Sihirbazi uygulamalari Proje Uygulama Uzmanlari
tarafindan yapilmaya basladi. Yazilimci ekibinin
verimliligi artarken, misteri memnuniyeti arttr.
Ayrica Logo Hazine Sihirbazi proje Urtninin
standartlasmasi adina da olumlu bir adim daha
atilmis oldu.

Logo j-Platform ve Logo j-HR ¢oziimlerinin
projelerinde daha kisa hizmet siireleri

2019 yilinda  Proje  Yonetim  Metodolojisi
uygulanarak Logo j-Platform projelerinin daha
hizli ve verimli kapatiimasi saglandi.

Logo j-HR insan kaynaklari projelerinde de sablon
uyarlamalarin  kullanilmasiyla  uygulamadaki
standart efor siireleri yariya indirildi. Icerik ve
fiyat tablolari giincellenerek teklif streclerinde
de verimlilik artisi saglandi.

Logo B2B iiriin kurulumlarinda zaman
tasarrufu

CoreNetWork kurulum sihirbazi sayesinde Logo
B2B (Business-to-Business) tUriinl kurulum siresi
kisaldi.  Mdusterinin  calisma ortaminda DDH
Proje Urlnleri igin versiyon gecislerinde %90'a

varan verimlilik elde edildi. VPN (Virtual Private
Network/Sanal Ozel Ag) veya uzak baglantiya
ihtiyag olmadan, Logonun merkez ofisinde
bulunan bir web uygulamasi tzerinden tek tik ile
versiyon gecisi 1 dakika icinde kolayca yapilmaya
basladi.

( Veri Toplama iiriinii J

Veri  Toplama Platformu (Data Acquisition
Platform-DAP) proje drinu gelistirilerek
distriblitérlerden toplanan verilerin Logo Mind
Insight s Analitigi ¢ozimuyle raporlanmasi
saglandi. Logo Mind Insight ile DAP mevcut
veritabanina bagli 6rnek raporlamalar olusturuldu.
Bu sayede veri toplama sisteminin gortinir yuzi
olarak is zekas! raporlama sistemi konumlandirildi.

( DDH iiriinlerinde siiriim otomasyonu J

DDH  blnyesindeki  proje drlnlerinin  yeni
surimlerinin Jira Uzerinden alinmasiyla
otomatik versiyon paketlerinin  olusturulmasi
saglandi.  Ayrica  Logonun  versiyon  paketi
olusturma  konusundaki  bilgi  birikimi  de
sisteme aktarilarak versiyon hatalari azaltildi.

( Bakim ve destek hizmetlerinde gelistirmeler J

2019 yilinda, DDH proje Urlinlerinin bakim ve destek
surelerinin  kisaltilmasi ve mudahale siresinin
azaltilmasi icin Uygulama Hata Toplama Arac
gelistirildi. Musteri ortamlarinda alinan hatalarin
ve loglarin Logo merkez sunucusunda konsolide bir
yapi altinda toplanip raporlanmasi saglandi. Canh
kullanimda alinan hatalara iliskin anlik bildirimler
sayesinde DDH proje ekipleri daha hizli sonug
Uretebilir hale geldi. Merkezde toplanan konsolide
hata loglarin analiz edilmesiyle sikca alinan hatalar
tespit edildi ve kalici ¢coztimler dretilerek bakim
ve destek faaliyetlerinin azaltilmasi saglandi.

Bu kapsamda 6zellikle Logo Flow Is Akis Yonetimi
projelerinde  sikca  karsilasilan  problemlere
destek olmayi kolaylastiracak coztimler
gelistirildi. Boylece Logo Flow bakim ve destek
faaliyetlerinde ciddi oranda iyilesme gozlemlendi.

Logo Perakende Coziimleri

Perakende sektoriinde siirekli doniisiim

Gelisen teknoloji ile birlikte teknoloji kullaniminin artmasi, perakende sektdriiniin

siirekli doniisiim icerisinde olmasini gerektiriyor. Perakende sektorii de bu ydniiyle

doniisiime her zaman en cabuk adapte olmaya calisan sektorlerden biri olmustur. Logo

Yazilim, perakende sektoriiniin degisen ihtiyaclariyla uyumlu olacak sekilde gelistirdigi

perakende ¢6ziim platformuyla sektore ihtiyaci olan doniigiim firsatini veriyor.

Perakende magazacilik yapan firmalarin kasa,
6deme noktalarinda daha ©nce vyaptiklari
yatirimlarin  gincelligini yitirmeye basladigini
ve isletim maliyet yuki getirdigini goren Logo
Yazilim, bu alana gelistirdigi glincel teknolojili
yeni Logo Diva ¢oztmleriyle yatirim yapiyordu.
Bulut teknoloji kullanim trendinin artarak
devam ettigi glinimuzde Logo Yazilim, bu alanda
sektor lideri olan Diva coztimlerini bulut hizmet
modeliyle biylterek sunmaya devam ediyor. 2019
yilinda perakendeciler tim dunyada da egilim
olan musteri deneyimini 6n plana alacak projeler
gelistirmeye devam ettiler. Musteri deneyimine
dikkat eden perakendeciler, misteri davranislarina
yonelikyaptiklari analizlerde musterileriyle sadece
magaza icerisinde degil her an onlarin yaninda
olduklarini hissettirecek sekilde yapilanmalari
gerektigini kabul ettiler. Logo Yazilim perakende
cozlimlerinin APl altyapisini 2019'da gliclendirerek
ve iyilestirerek miusterilerinin dis sistemlerle
gerceklestirdikleri entegrasyonlari tek merkezden
kolaylikla yonetilebilmelerini sagladi. Boylece bu
APl platformunu kullanan perakende firmalari,
Logo Yazilim perakende magazacilik ¢oztimlerinin
kullanildigl tum  noktalariyla  musterilerine
omnichannel deneyimi yasatabilmekle ilgili

avantajlidurumageldi.LogoYazilim2o19'da magaza
ici musteri deneyimini arttiran unsurlardan
olan mobil kasa ¢oziminln satis ve kampanya
kullanimi fonksiyonlarinin oldugu ilk stirimini
ctkardi. Mobil kasa ¢ozumu ile mdisterilerin
kasa kuyrugunda beklemeksizin alisverisini
tamamlanmasi hedeflenmektedir. 507 nolu
tebligle birlikte mobil 6deme regiilasyonlarina
uyumlu olacak sekilde 6deme fonksiyonlarini da
icerecek ikinci stirim mobil kasa ¢ozlimiinlin 2020
yilinda cikariimasi  hedeflenmektedir. Boylece
Logo Diva perakende magazacilik coziimleriyle
firmalar, musteri deneyimine katkida bulunacak
bircok bileseni kullanima hazir bulacaklardir.
Tum bu gelismelerin yanisira kasa noktasindaki
kesintisizligi desteklemek acisindan Logo Diva
offline ¢ozimu gelistirilmistir. Kasa noktasindaki
tim online hat yedeklemelerine ragmen internet
kesintisinin olusmasi durumunda Diva offline
cozimi devreye girerek satisin durmamasi
saglanmaktadir. Boylece perakende sektériine
en giincel teknolojilerle ¢6ztimler gelistiren
Logo Yaziim, daha onceki yillarda oldugu gibi
2019'da da perakende firmalarinin dontusim ve
surdurtlebilirlik ihtiyaclarina gelistirdigi teknoloji
coztimleriyle kilavuzluk etmeye devam etti.
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eLogo

Tiirkiye’nin en ¢ok tercih edilen dijital
doniisiim ¢oziim ortagi

Tiirkiye’nin en ¢ok tercih edilen 6zel entegratorii eLogo, entegratorliikle ciktigi yola,

pazarin ve miisterilerinin ihtiyaclari dogrultusunda sektorel ¢o6ziimler sunarak e-servis

sirketi olarak devam ediyor.

eLogo, kurumlarin dijital dontstim sureclerine
rehberlik ederken, Logo Yazilim'in sektérdeki 35
yillik deneyiminden aldigi giicle musterilerinin
dijitallesmesi yolunda uctan uca c¢oézimler
sunuyor. Bu ¢oztumlerle, firmalarin; kagit, baski,
arsivleme, is glcl ve dagitim maliyetlerinin
dustrtlmesini, operasyonel ylkinin azalmasi
ile beraber finansal sireclerinin hiz kazanmasini
ve dijital dontstim sirecinde veri glvenligini
sagliyor.

Yenilikgi ve musteri odakli yaklasimi sayesinde
hizmetlerini ~ kullanan  musterilerle  birlikte
calisarak uctan wuca onlarin vyasadiklarini ve
deneyimlerini izliyor. Bdylece drlnlerini hem
fonksiyonel 6zellikleri hem de kullanim kolaylig
agisindan surekli iyilestiriyor.

eLogo, strekli sahada yer alan, Logodan
gelen uzmanhgni ve guvenirligini  gencligi
ve dinamizmiyle birlestiren, egitim ve destek
konusunda yetkin ekibiyle musterilerine fayda
sunma ve tercih edilme oranint artirarak liderligini
pekistirme amaciyla calismalarini stirddrtyor.

Gelir Idaresi Baskanhgrndan (GIB) onayli e-Fatura,
e-Arsiv, e-Defter, e-Irsaliye ve saklama hizmetleri
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servisleri sunan eLogo bu alanlarda hem Logo'nun
kurumsal cozimlerini kullanan hem de farkh
kurumsal yazilimlar kullanan isletmelere hizmet
sagliyor. Bu hizmetlerin etrafini ise e-Tahsilat,
e-Ekstre, e-Mutabakat, e-irsaliye, e-Ticaret portal,
e-Mistahsil Makbuzu, Is saghg ve guvenligi
cozimu gibi katma degerli servisleriyle 6riyor.

2019 yilinda elogo e-Devlet c¢ozlimlerinde
pazar liderligini  korurken  katma  degerli
finansal teknolojiler Uzerine odaklandi. Musteri
ihtiyaclarina  yonelik  gelistirilen  drtnlerle
kullanicilara  uctan uca finansal ¢ozimler
sunmay! hedefledi. Dizenli teblig ve mevzuat
degisikliklerinin  bilgilendirmelerini  yaparak
bu konudaki farkindaligin artmasi icin iletisim
faaliyetleri yuratuldu.

Ayrica mevzuata gore e-Fatura gibi e-belge
zorunlulugu olmayan sirketlerin de gonillu
gecisleri tesvik edilerek eLogo musterisi olmasi
saglandi. Ayrica bu yil da toplu gecis projeleri ile
bircok firmanin bayi, servis ve distribltor aglari
elogoyla e-Fatura ve e-Arsiv Fatura'ya gecerek
hem operasyonel kolaylik ve hiz hem de maliyet
avantaji saglad.

( 2019’da e-déniigiim ivme kazandi J

2019 yilinin ikinci yarisinda e-devlet ¢éztimleri
sektoriint buytk olctide etkileyen Gelir idaresi
Baskanhig’nin  (GIB) yeni tebligi yayimlandi.
Elektronik belge uygulamalarinda butinltgin
saglanmasi amaciyla hazirlanan  Vergi  Usul
Kanunu Genel Tebligi Ekim ayinda yirurlige
girdi. Yeni teblig bircok farkl firmayi, uygulama
kullanicisini ve serbest meslek mensubunu
ilgilendirecek  onemli  degisiklikler iceriyor.
Vergisel acidan kritik sektor ve mikellef gruplari
zorunlu olarak kapsama alindi ve firmalarin
yeni tebligde belirtilen tarihlerde e-Arsiv Fatura,
e-Fatura, e-irsaliye, e-Defter, e-SMM'ye gecmesi
gerekiyor. Yeni tebligde kapsama giren firmalar
yeni donemde e-belge sistemine gecmek
zorunda olduklarindan e-déniisim sirecine hiz
verdi. Teblige uyum strecinde firmalara ihtiyag
duyduklart destegi sunmak igin hazirliklarini
tamamlamis olan elogo kapsama giren
isletmelerin yeni dénem hazirliklarina 2019 yilin
son ceyreginden itibaren baslayabilmeleri icin en
yuksek kalitede hizmet verdi. eLogo, olusturulan
ozel ekiple e-Fatura mukellefi olacak musterilere
yogun destek vererek is hayatini kolaylastirmayi
benimsiyor. Alaninda uzman ekiplerle, gecis
sureciyle ilgili soru isaretlerini ortadan kaldiriyor.

E-devlet mevzuatindan bagimsiz olarak Tirkiye
ekonomisinin belkemigi KOBI'lerin dijital déntsim

farkindahiginin artmasini cok 6nemli bulan Logo
Yazilim istiraki eLogo, sundugu ¢ozlimlerle pazarin
blytimesine katki sagliyor. Bunun icin de ozellikle
KOBI'lere dontsimiin  operasyon verimliligine
sagladigr katkiyr iyi anlatmak gerekiyor. Firmalar
e-Faturaya gecerek matbu fatura bastirma,
yazdirma, imzalama, kaseleme, kargolama,
arsivleme maliyetlerinden ve bunlarin operasyonel
yuklerinden kurtulmus oluyor. Bu da fatura
basina 4,5-5 TLlik bir maliyetin kuruslar seviyesine
inmesi anlamina geliyor. Resmi belgelerin dijital
ortama tasinmasi kayip ve hatalarin asgariye
inmesini  saglarken, faturalasma streclerinin
hizlanmasi da ticareti hizlandiriyor ve operasyonu
kolaylastiriyor. Bu sekilde eLogo hem cevresel hem
ekonomik surdirtlebilirlige biytk katki saghyor.

( Ozel entegratérliikte giiven unsurunun énemi J

Sirketlerin ticari sirlarini iceren ve saklanma
zorunlulugu  bulunan  belgelerinin  glvenle
saklanmasi  buyuk ©6nem tasiyor. 35 yillik
gecmisiyle Turkiye'nin en degerli bilisim sirketi
Logo VYazilim'in bir istiraki olmanin elogoya
getirdigi en onemli rekabetci avantajlardan biri
de bu guvendir. Bunun yaninda e-dontsim
strecindeki altyapi, teknik destek ve hizmet
kalitesinin strekli ilerlemesi icin gerekli tim
yatirimlar yapilmaktadir.
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Logo KOBI Diji

tal Hizmetler ve

Logo Ventures

Katma degerli girisimler

MikroKOB/’lere dijital destek: Logo KOBI
Dijital Hizmetler

Logonun %100’tine sahip oldugu 2017 yilinda
kurulan Logo KOBI Dijital Hizmetler AS.,
KOBI'lerin 6n muhasebe ydnetimi ve e-fatura
kullanimlarini internet erisimi olan her yerden
Logo isbasi  Urintyle  gerceklestirmelerine
olanak sagliyor. Ayrica, isletmelerin ve bireylerin
siklikla  kullandiklari hesaplama uygulamalarini
da internet tabanli ve mobil teknolojilerle
olusturarak kullanicilara sunuyor.

Logo’nun 35 yillik tecriibesiyle kiigtik isletmelerin
verimliligini artirarak yasamlarini kolaylastiran
mobil ¢dziimler hedefiyle gelistirilen online 6n
muhasebe programi Logo Isbasi 2018 yilinda lanse
edildi. Turkiye'nin, mobilde sesli komutla fatura
kesen ilk ve tek uygulamasi olma ozelligini de
tasiyan Logo Isbasi ile isletmeler; Fatura Takibi,
Siparis Takibi, Gelir-Gider Takibi, Stok Takibi,
Cek Girisi, Cari Hesap Takibi, Kasa-Banka Takibi,
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e-Fatura ve e-Arsiv Fatura c¢oziimlerini internet
erisimi olan her yerden -bilgisayar, tablet ya da
akilli cep telefonu- kullanabiliyorlar.

www.isbasi.com internet sitesi tzerinden kolayca
Uye olunan Logo Isbasi, 14 gin boyunca Ucretsiz
denenebiliyor. Kullanimi  kolay ve herhangi
bir egitim gerektirmeyen Logo lIsbas’nin
mobil uygulama kullanimi icin de Google
Play ve AppStore magazalarindan Logo Isbasi
uygulamasinin indirilmesi yeterli oluyor. isbas’'nin
2019 yili kullanici sayisi 28 bine yaklagsmistir. 2018
yilsonuna gore %528 artis saglanmistir.

Ayrica tamamen Ucretsiz KDV hesaplama, MTV
hesaplama, Kira gelir vergisi hesaplama, netten
brite, britten nete aylik/yillik maas hesaplama ve
serbest meslek makbuzu hesaplama olmak Uzere
5 adet mikro uygulama gelistirildi. Gelistirilen
mobil uygulamalarin aylik yaklasik 15.000 aktif
kullanicisi var ve bugiine kadar yaklasik 200.000
kez akilli telefonlara indirildi.

( Logo Ventures )

Turkiye'nin kurumsal girisim fonlarindan biri olan
Logo Ventures, Logo Yazilim'in %20 ortaklik payi
ile 10 milyon TL yatirim hedefiyle 2017'nin ikinci
yarisinda kuruldu. Actus Portfoy YonetimiA.S. Logo
Ventures Girisim Sermayesi Yatirim Fonu, kulucka
doneminde olan ve teknoloji alaninda faaliyet
gosteren, teknolojisini veya is modelini hentiz
kanitlayamamis, buylime potansiyeli ylksek
girisim sirketlerine borg, sermaye, bor¢ sermaye
karmasi ve benzeri yollarla ytksek riskli girisim
sermayesi yatirimi yapmayi; bu sirketlere stratejik
destek saglamak suretiyle sirketlerin biytime
hedeflerine ulasmasini ve uzun vadeli deger
yaratilmasini amaclyor. B2B alani basta olmak

tzere, teknolojik derinligi olan girisimlerin 7 haneli
rakamlarla finansal olarak desteklenmesinde, ayni
sekilde, kurumsal olarak ticari katki alip vererek
yapilacak stratejik yardimlarin bu ekosistemdeki
onemli bir agigini kapatmada degerli bir rolu
bulunuyor. 2017de perakende sirketleri icin
goriintl tanima odakl teknolojiler gelistiren
Vispera'ya 1,2 milyon dolarlik yatirirm yapan Logo
Ventures, 2018de Kisi Sayma, Heatmap analizi ve
kasa kuyruk analizi gibi perakendeden fuarciliga,
havalimanlarindan kitliphanelere kadar pek
cok sektorde kullanilabilen donanim ve yazilim
treten bir girisim olan V-Count'a 500 bin dolar
yatirim yapti. Logo Ventures farkli fikirlerin hayata
gecirilmesi ve gliclendirilmesi icin girisimcileri
desteklemeye devam edecek.
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Romanya merkezli
Logo Total Soft

1994 yilinda kurulan Total Soft, Romanyanin
onde gelen yerel Kurumsal Uygulama Yazilimi
saglayicisidir.  Bir  proje  yonetim  yazilimi
distributoriinden dinya genelinde sektdre 6zgl
coztmler sunan bir yazilim evine donusen sirket,
Ekim 2016'da Logo tarafindan satin alindi.

Logo Total Soft, Romanya pazarinin yani sira,
bugiine kadar Ingiltere, Avusturya, Ispanya,
Polonya, ABD, Kanada, Brezilya, Glney Afrika ve
Cin dahil olmak tzere dort kitaya yayilan 45 tlkede
faaliyet gostermektedir. Sirketin hali hazirda
finansal hizmetler, perakende, dagitim, imalat,
insaat, tarim, enerji, saglik ve hizmet sektori gibi
cesitli alanlarda lider konumda bulunan yaklasik
800 aktif musterisi bulunmaktadir. Ayrica finansal
hizmetler ¢oztimlerinin uluslararasi pazarlardaki
buylime potansiyelini degerlendirmek Uzere
Almanya'da da bir ofisi bulunmaktadir.

Logo Total Soft, Logo Charisma marka semsiyesi
altindaisyazilimicoziimleri gelistirip sunmaktadir.
Sirketin amiral gemisi Uriint Logo Charisma ERP,
sektdre 6zgl moduller iceren evrensel bir ¢coziim
olarak yapilandirilmistir. Logo Total Soft'un 6nde
gelen sektdrt olan finansal hizmetler, agirlikli
olarakalaninda lider konumda bulunan cok uluslu
gruplara sunulan uygulamalarla uluslararasi
alanda basarili bir gelisim gostermistir. Logo
Total Soft, leasing sektdriiniin yani sira, insan
kaynaklari, bordro yazilimi c¢éziimleri ve saglik
uygulamasi ile de Romanya'da lider konumdadir.
Logo Total Soft tarafindan gelistirilen kapsamli
ERP cozumleri, sirketlere slreclerin entegre
kullanimi ve isi yonlendiren verilerin butlnsel
olarak algilanmasi imkani saglamaktadir. Cesitli
sektorlerdeki onemli oyuncularin Logo Total Soft
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cozumlerini tercih etmesiyle olusan referanslar,
sirketin satislarinin gelisiminde 6nemli bir gic
teskil etmektedir.

ABS satin aliminin ardindan bagarili bir yil
daha

2018 yilinin sonunda ABS'in satin alinmasinin
ardindan Logo Total Soft ve ABS'in kaynaklarini
birlestirmesi, hem vyerel hem de uluslararasi
misteriler icin katma deger saglayarak Sirketin
misterilerine sundugu ticari hizmetlerin daha
da genislemesini sagladi. ABS satin aliminin
ardindan Logo Total Soft sermayesinin dagilimi
%80 Logo Yazilim ve %20 ABS hissedarlari seklinde
olusmustur. ABS, perakende danismanhgl ve
teknoloji outsourcing hizmetleri sunarken ABS-FS
finansal hizmetler sektoriine odaklanmaktadir.

Logo Total Soft 2019 yilini da operasyonel ve
finansal acidan performans artisi kaydedilen bir
yil olarak geride birakmistir. Satislar %31 artisla
142 milyon TLlye, FAVOK %120 artisla 26 milyon
Tlye ulasmis ve FAVOK marji %19 dizeyinde
gerceklesmistir.

Logo Total Soft, tum c¢ozlimlerinde seckin
projelerle portfoyline yeni musteriler eklemistir.
Blylk gayrimenkul yatirim ve ydnetim sirketleri,
Romanya'da faaliyet gosteren lider uluslararasi
akademik mikemmeliyet merkezleri, 6nde gelen
oteller, onemli perakendeciler ve imalat sirketleri
Logo Charisma ERP'nin musterisi olmustur.

Logo Charisma HCM  (insan  Kaynaklari
Yonetimi), baslica vyerel sirketler, uluslararasi
moda perakendecileri, Romanya petrol ve gaz

endustrisinin  énde gelen oyunculari, Uretim,
madencilik ve bilgi teknolojileri sektorlerinin
pazar liderleri tarafindan tercih edilmistir.

Logo Total Soft biinyesindeki BPO bolumu (is
Streci ‘outsourcing’), standart insan kaynaklari ve
finans hizmetlerinin yani sira, GDPR (Genel Veri
Koruma Yonetmeligi) gereklilikleriyle uyumlu
dijitallesme ve elektronik imza gibi unsurlari
iceren benzersiz bir hizmet seti gelistirmistir.
Sonug olarak Romanya’nin 6nde gelen sanitasyon
sirketlerinden birini ve 6nde gelen bir ‘online pet
shop'u portfoytine eklemistir.

Bu projelerin yani sira mevcut miusterilerle
yeni stzlesmeler de imzalanmistir. Logo Total
Soft, yeni yazilim cozumleri uygulamak, ilave
hizmetler i¢in sézlesme kapsamina ek yapmak ve
mevcut projeleri misterilerin grup sirketlerinde
yayginlastirmak suretiyle mevcut projelerini
daha da genisletmistir. Mevcut musteriler ayrica,
leasing, ilag, dagitim, perakende, saglik, imalat
ve hizmet endustrilerinde gelistirme ve destek
hizmetleri alarak Logo Total Soft ile isbirligini
devam ettirmistir.

Uluslararasi pazarlarda 2019 yilinin en &nemli
projelerden bazilari leasing  sektorinde
gerceklestirildi. Onde gelen ¢ok uluslu bir leasing
sirketi, uygulamayi iki yeni tilkede daha kullanima
sundu ve yeni bir 6zelligi tim Ulkeleri kapsayacak

sekilde devreye alarak Logo Charisma Leasing'in
baslangic platformunu saticilar ile baglayan
araylzi uygulamaya gecirdi. Bu uygulama, Logo
Charisma Leasing’in saticilarla APl (Uygulama
Programi Araylzl) Uzerinden baglanmasini
saglamaktadir. Diger bir kapsamli proje ise bir
uluslararasi misterinin baska bir ERP ¢ziimiinden
Logo Charisma Leasing’e taginmasiydi.

Logo Total Soft vyerel pazarda perakende,
bankacilik ve imalat sanayilerine ydnelik
cesitli stratejik projeler uyguladi. Bunlardan
biri, uygulamayl cevrimici hale getirmeye ve
cozimu vyeni ozellikler ve yeni moduller ile
yukseltmeye odaklanan bir dizi Logo Charisma
HCM yiikseltmesini icermektedir. Urlin stratejisi
ve pazar egilimleri ile uyumlu olan bu kapsamh
gecis, buyuk sirketlere insan kaynaklari ekiplerini
merkez disina tasima ve faaliyetlerini birden fazla
lokasyonda gerceklestirme olanagr tanimaktadir.

Ayrica 2019 yilinda, Avrupa Sahte Ilac Direktifi'nin
Logo Charisma'ya aktarilmasi projesi devam
etmistir. Boylece Romanya'nin en buytk ilag
sirketleri Logo Charisma ERP kullanarak bu yeni
direktifle uyumlu hale gelmistir. Buna ek olarak
ERP uygulamasi, birden fazla lokasyon ve karmasik
konfigiirasyonlarla faaliyet gosteren onemli
perakendeciler ve imalat sirketleri tarafindan
tercih edilmistir.
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( Artan iiriin gelistirme yatirimlan )

Logo Total Soft, 2019 yilinda performans artisi
saglamak, yeni teknolojileri adapte etmek ve eski
moddilleri yeniden yazmak tizere mevcut Urtinlere
yatirim yapmaya devam etmistir. Logo Charisma
Suite'in yol haritasina dayanan bu uygulamalar,
entegrasyona acilarak misteri ekosisteminin aktif
unsurlarina donustirilmektedir.

Yeni teknolojilerin Ar-Ge departmani tarafindan
kulucka stirecine tabi tutulduktan sonra hizli bir
sekilde deneyleme slrecine gecirilmesi daima
oncelikli bir konu olmustur. Bu oncelik, tc¢linct
taraf coztimleriyle kolay entegrasyon, ¢oztimlerin
bulut ortamina tasinmasi ve yeni teknolojilerle
uyum yoluyla tam otomatik karar destegine sahip
yeni Urlnlerin gelistiriimesine olanak saglamistir.
Logo Total Soft, elektronik belge imzasi ve OCR
(Optik Karakter Tanima) gibi ozelliklerle dijital
dontisime de destek saglamistir. Ayrica s
streclerini doéntsttirmek ve mevcut c¢ozimleri
optimize etmek amaciyla bu vyatirnmlarda
yapay zeka, nesnelerin interneti ve chatbot
teknolojilerinin Logo Charisma is uygulamalarina
entegrasyonu hedeflendi.

Urtin  gelistirme yatirimlari son dort yildaki
en yiksek seviyesine ulasmis ve bu yatirimlar
sonucunda ortaya cikan driinlerin bir bolimu
simdiden pazara sunulmustur. HCM ¢ozimine
entegre chatbot ve bir leasing sirketinin ihtiyag
duydugu tim c¢ozim ve hizmetleri entegre
eden yeni bir platform bu yeni Urlinlere 6rnek
verilebilir.

( Pazarlama faaliyetlerinde artis )

Sirket, leasing, perakende, tarim, ilag, insan
kaynaklari ve teknoloji alaninda cesitli yerel
ve uluslararasi etkinliklere katihm sagladi.
Leasing sektoriinde Logo Total Soft'un katildig
baslica uluslararasi toplantilardan bazilari, Bati
Avrupa'nin leasing ve kredi endustrisindeki buyuk
oyuncularini bir araya getiren “Lease2019 Milano”
ve “Leaseurope VYillik Kongresi - Budapeste”
etkinlikleri ile Orta ve Dogu Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika piyasasina odaklanan “Leasing Konferansi
— Istanbul” etkinligi oldu. “Retail Tech 2019" ve
“Expo Shop” ise onemli perakende sirketlerini
bilgi teknolojileri ve diger hizmet saglayicilarla bir
araya getiren ulusal diizeyde iki 6nemli etkinlikti.
Ayrica INDAGRA & CARNEXPO, GO TECH ve ZF

PHARMA SUMMIT gibi etkinliklere katilim sirketin
imalat, ilag ve bilisim pazarlarinda gortintrltguni
daha da artirdi. Logo Total Soft ayni zamanda
Romanya'nin bircok kentinde dizenlenen onemli
etkinliklerde ana ortak olarak yer alarak insan
kaynaklari yoneticileri ve uzmanlarindan olusan
genis bir kitleye Logo Charisma HCM'de sunulan
yeni 6zelligi tanitma imkani buldu.

( Operasyonel doniisiim )

Logo Total Soft, Operasyonel D&nisim
calismalarinin bir parcasi olarak yuksek kaliteli
proje sunma etkinliginin artirilmasina odaklanan
yeni bir proje yurlttd. 2018 yilinda baslatilan
ve tim calisanlarin  operasyonel sireclerin
sekillendirilmesi ve Logo Total Soft'un gelecek
yoneliminin uygulanmasina katihmini amaclayan
kurum ici projeler devam etti.

Bu cercevede insan kaynaklari departmaninda
insan Kaynagl s Ortagl ve Yetenek Yonetimi
Uzmani olmak tzere iki yeni rol tanimlandi.
Hem yonetim hem de calisanlar icin givenilir
danisman rolt Ustlenen Insan Kaynaklari s
Ortagl, dahili boltimlerle dogrudan calisarak insan
kaynaklari stratejilerini ve operasyonlarini ilgili
bolim ve birimlerde uygulama sorumlulugunu
Ustlenmektedir.

Logo Total Soft ayrica takdire dayali bir
kultur olusturmayr ve basari ile performansi
surdurdlebilir kilmayr amaclayan “Performansa
Bagli Odeme” bazl yeni bir performans yonetim
sistemi tasarlamaya odaklandi.

Gelistirilmis ¢alisan deneyimi igin takdir ve
tanima

Logo Total Soft, Capital Media Production
tarafindan gerceklestirilen “Ekonomide Ik 100
isveren” siralamasinda 2019 yilinda Romanya'nin
en iyi isverenleri arasina girdi. Sirketin listeye
37nci siradan katilmasi, 2018 yilinda baslayip
2019'da devam eden calisan merkezli girisimlerin
ilk Griind olmustur.

Bu girisimlerin  bir boliminde kurumsal
yaplya cevik bir yaklasim getirmeye odaklanildi.
Boylece iki / ti¢c katmanli bir yonetim ve gézetim
yapisinin yani sira Dengeli Puan Karti, net butce
kalemleri ve yonetim KPI'lari gibi planlama ve
kontrol araglari hayata gegcirildi. Sonuc¢ olarak

hedef ve amaclarin bireysel diizeyde ve ekip
duzeyinde tanimlanmasiyla performans yonetimi
icsellestirildi.

Yeni 6grenme ve gelisim firsatlari tim calisanlarin
erisimine acildi. Egitim programinda teknik ve
mesleki becerilerin yani sira sosyal becerilerin
de gelistirilmesine odaklanildi. 2019 yili sonuna
dogru duzenli olarak gerceklestirilen Cevik
Egitimler ve Tasarim Odakli Dustinme Paketi
ile “Sunumda Ustalasma”, “Muzakere Becerileri”
ve “Zaman Yonetimi” konulu dis egitimler
bu o6grenme ve gelisim firsatlari arasinda yer
almaktadir.

Ayrica Logo Total Soft is liderlerinin mesleki
ve liderlik yetkinliklerini gelistirmek ve ayni
zamanda sirket icinde vizyon ve degerlerin
uyumlastiriimasini saglamak amaciyla “Yonetim
Okulu” adi altinda yeni bir egitim paketi sunuldu.

Diger bir buylk proje de Logo Total Soft Academy
2019’'un  hazirlanmasi ve tanitimi oldu. Yeni
yetenekleri cekmeyi amaclayan bu &nemli
projede farkli ekiplerden (st diizey Logo Total
Soft calisanlari tarafindan ¢ ay boyunca iki grup
halinde egitilen gencler, tercih ve yeteneklerine
uygun bir departmanda kariyerlerine baslamaya
hazirlandi. Bu ise alim programlarinin ardindan
yaklasik 60 geng, gelistirici, teknik danisman ve is
danismant olarak Logo Total Soft'a katild.

Sirket, bu kapsamda bir dizi kurumsal sosyal
sorumluluk projesi de baslatarak geng nesil bilgi
teknolojileri uzmanlarina destek saglad.

( 1SO Yonetim Sistemleri )

* I1SO 9001: 2015 Sertifikasi- Sirketin ana hedefi,
miusterilerine  yuksek kalite standartlarinda
drinler  sunmak ve  slrecleri, personel
yetkinliklerini ve sunulan hizmetleri strekli
iyilestirmektir. 1SO goo1: 2015 akreditasyonu,
Kalite Yonetim Sisteminin bu amaca yonelik
olarak uygulandigini onaylamaktadir.

* ISO 14001 2015 Sertifikasi - Sirket, ISO 14001:
2015 standardi ile belgelendirilmis bir Cevre
Yonetim Sistemi uygulayarak faaliyetlerinin cevre
tzerindeki etkisini kontrol etmek tzere gerekli
onlemleri almistir. Logo Total Soft, geri dontstim
ve enerji ile faaliyetlerini stirdirmek icin gerekli
diger kaynaklarin tiketimini azaltan cevreyi
korumaya odakli teknolojilere agirlik vermeye
kararhdir.

« OHSAS 18001: 2007 Sertifikasi — Logo Total Soft,
mesleki risklerin en yiiksek standartlara gore
kontrol edildigi ve yonetildigi gtivenli ve saghkl
bir calisma ortamini tesvik etmektedir. Sirket
OHSAS 18001: 2007 standardina gore Is Saglig ve
Guvenligi Yonetim Sistemi belgesini 2007 yilinda
almistir.

e ISO 27001 2013 Sertifikasi - Gunimdizin
rekabetci is ortami, bilginin sirekli olarak
korunmasini gerektirmektedir. Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi ISO 27001: 2013, hem musteriler
icin hem de sirketin beklendigi gibi performans
gosterebilmesiicin bilginin gizliligini, dogrulugunu
ve erisilebilirligini glivence altina almaktadir.

( Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri )

Logo Total Soft, baslattigi kurumsal sosyal
sorumluluk  projelerinde  gen¢  nesil  bilgi
teknolojileri uzmanlarini desteklemeye
odaklanmistir.  Bu  projelerden  biri  NASA
yarismasinda birincilik 6dult kazanan St. Sava
Ulusal Koleji'nden alti 6grencinin, herhangi
bir gezegenden bagimsiz olarak 12.500 Kkisiyi
destekleyebilen bir uzay gemisi tasarimi olan
SERENDIPITY projesidir.

Logo Total Soft, Uluslararasi Kadinlar Gint'nde,
Bukres'teki Edmond Nicolau Teknik Koleji'nin
kadin  profestrlerine  bilgi  teknolojileri  ve
mekatronik alaninda yeni nesil muhendislere
sagladiklari  egitim  nedeniyle tesekkirlerini
sundu. Bu vesileyle Total Soft, okula sirpriz bir
ziyaret gerceklestirerek tim kadin 6gretmenlere
birer 6zel hediye takdim etti.

.
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Hindistan’da
Logo Infosoft

Logo Infosoft, 2016 yilinda Hindistan'da GSF
Software Labs LLC ile ortak girisim olarak kuruldu.
Sirket teknolojinin inovatif bicimde kullanimi ile
KOBI'lerin temel operasyonlarini iyilestirmeyi
amaclamaktadir. Logo Infosoft'un lriin portfoyd,
Urlin ve Hizmet Vergisi (GST) uyumlu ERP “Jugnu”
ve mobil ¢ozim “Vyapari"den olusmaktadir. Bu
cozumler Logo tarafindan Hindistan pazari icin
ozelolarakuyarlanmisve gelistirilmistir. Hindistan,
GST (Urtin ve Hizmet Vergisi) mevzuatinin zorunlu
kilmasiyla dijitallesme yoluna giren yaklasik 60
milyon KOBI ile canli bir ekonomiye sahiptir.

Logo Vyapari : GST uyumlu muhasebe
yazilimi GSTN tarafindan onaylanmigstir

Mdusterilerin - Urtnt  kullanmaya baslamasini
basarili bir sekilde destekleyen projeler ekibinin
temel odagi, kendi kendine yeterli hale gelmek
icin ana ortaktan bilgi transferidir.

Vyapari, Uriin ve Hizmet Vergi Ag'nin (GSTN)
KOBI'ler icin Faturalama ve Muhasebe Yazilimlari
degerlendirmesine katilan glclt bir ¢ézimdu.
Logo Infosoft, ortagl IRIS Business Services Pvt
Ltd. ile GSTN tarafindan secilen 8 yazilimin yer
aldigr nihai listede tek uluslararasi yazilim olarak
yer almistir. Logo Vyapari, GSTN tarafindan
onaylanmis ve oOzellikleri GST uyumu acisindan
muhasebe meslek kurulusu ICAlI  (Hindistan
Chartered Accountants Institute) tarafindan
detayli incelemeden gecmistir. Vyapari, muhasebe
sistemini devlet sistemiyle senkronize ederek
GSTN ile entegre bicimde calismaktadir. Kolay
kurulum amaciyla musteriler, tedarikgciler, trtinler
ve hizmetlerle ilgili veriler sorunsuz bir sekilde
konsolide etmektedir. Pazara giris ve tutunma
stratejisinin bir parcasi olarak Logo Infosoft, 6nde
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gelen finansal kurumlar, telekom saglayicilar,
mobil telefon Ureticileri ve lider bir bilgisayar
donanimi Ureticisi ile Logo Vyapari'yi onlarin Griin
ve hizmetleriyle birlikte sunmak uzere isbirligi
yapmaktadir.

( Logo Jugnu ve Logo Vira J

Bir KOBI'min tim operasyonlarini sorunsuz
bir sekilde otomatiklestiren Logo Infosoft'un
amiral gemisi tUrtind Jugnu”, Logo J-platformun
Hindistan'a 6zgi tamamen GST uyumlu
strimudir. Logo Jugnu, isletmelerin finansal
muhasebe, stok ydnetimi, satin alma, satis ve
dagitim operasyonlarini kapsayan yeni belkemigi
olmak Uzere en iyi sekilde konumlandiriimistir.
Logo Vira Dagitim Yonetimi Yazilimi, OEM’lerin
(Orijinal Ekipman Ureticisi) daha fazla distributére
ulagsmasina ve islerini daha verimli ytrtutmesine
yardimcr  olur. 2019 yilinda ilag ve kimya
endustrisinden iki firma Logo Jugnu'yu, ayrica
gida ve yemeklik yag sektériinden bir firma da
Logo Vira'yl kullanmaya basladi.

( Odiil ve takdirler ]

Logo Infosoft 2019'da birden fazla 6dul ve takdir
aldi:

« ‘The CEO Maganize'in 2019'da izlenecek 30
Yenilikgi Start-Up odilu

 En lyi KOBI Otomasyon Saglayicisi kategorisinde
“2019 Yilinin Sirketi” 6dulu

e Logo Infosoft CEO'su Vinod Subramanian The
CEO Magazine tarafindan Haziran 2019'da ‘Ayin
CEO'su” secildi.

( Pazarlama ve satis operasyonlari biiyiiyor J

Logo Infosoftun 2019 yilinda pazarlama
cephesinde odaklandigi  kilit ~ o6ncelik, GST
muhasebe yazilimi segmentinde dislince lideri
olarak MikroKOBI/KOBI pazar segmentinde gicli
birvarlkelde etmekve siirdlirmekti. Logo Infosoft,
bu amacla dijital ve geleneksel pazarlama plani
unsurlarini bir araya getirerek kavramsallastirdi
ve uyguladi. Pazarlama stratejilerinin temel yapi
taslarini su bashklar olusturdu: triin merkezli

kampanyalar, hedeflenen cografi bdlgelere &zel
kampanyalar (vergi uzmanlari, MikroKOBI ve KOBI
gibi), dnemli endustri etkinliklerine katilim, cok
sayida sanayi kurulusu ile GST seminerleri (2 web
semineri, 6 ticaret ve meslek kurulusu semineri),
ozellestirilmis e-posta iletisim faaliyetleri (EDM)
ve Uriin odaklivideo iletisimi. Bu cok yonli iletisim
stratejisi, 2019 yilinda sirketin temel hedeflerine
ulasmasinda buyuk yarar saglarken, Logo Infosoft
urtn ve hizmetleri ile Logo markasi i¢cin 6nemli
bir itici giic olusturdu.
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Yonetim kurulu

M. Tugrul Tekbulut
Yonetim Kurulu Baskani

M.Tugrul Tekbulut, 1980 yilinda Bogazici Universitesi Elektrik Mithendisligi Bsliminden
mezun oldu. 1983 yilinda ayni boliimden yliksek lisans derecesini aldi. Harvard Business
School biinyesindeki Owner and President Management programini 1999 yilinda
bitirdi. 2006 yilinda Sabanci Universitesi Biyomiihendislik Boliimii'nden yiiksek lisans
derecesi aldi. 1984 yilinda bugtin Logo Grup altinda toplanan yazilim girisimini kurdu.

Bilisim, girisimcilik ve yenilikgilik konusunda bircok sivil girisimin kurulusunda
onclliik yapti; Turkiye Bilisim Vakfi ve Yazilim Sanayicileri Derneginin kurulusunda
gorev aldi, TUSIAD Girisimcilik ve Yenilikcilik Calisma Grubunu kurdu. 2006-
2009 yillari arasinda Bilisim Sanayicileri Dernegi TUBISAD'In Yonetim Kurulu
Baskanligini yiirtiten M. Tugrul Tekbulut, halen Logo Yonetim Kurulu Baskani
stirdiirmektedir ve ayni zamanda Logo Grup Komitesi Uyesidir.

M. Bugra Koyuncu
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Logo Grup CEO

istanbul Teknik Universitesi Kontrol ve Bilgisayar Mihendisliginden 1994
yilinda mezun olan Bugra Koyuncu, 1993 yilinda Sistem Analisti olarak katildigi
Logoda sirasiyla Proje Yoneticisi ve Urtin Celistirme Mudirt, 2004 yilindan
itibaren Cenel Mudir ve 201 yilindan itibaren icra Kurulu Baskani olarak
gorev yapti. Koyuncu Yonetim Kurulu Bagkan Yardimaisi ve Logo Grup CEO
olarak gorevini stirdiirmektedir. Ayni zamanda Logo Grup Komitesi Gyesidir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Murat Erkurt
Yonetim Kurulu Uyesi

Mediterra'nin  kurucu ortagidir. Mediterradan 6nce 15 yil boyunca New
York ve Londra ofislerinde gorev yaptigi Lehman Brothersda yonetici ortak
olarak gérev yapmistir. 15 yilin 14 yilinda Lehman Brothers'in 6zel sermaye
fonu béliimiinde 12 firmaya yatirim strecinde sorumlu ortak olarak gorev
yapan Erkurt, ingiltere, Ispanya, Almanya, Danimarka, Finlandiya, Cek
Cumbhuriyeti, israil, Liksemburg ve Guernsey gibi farkli llke ve bdlgede
portfoy sirketlerinin ve fonlarin yonetim kurulu Gyeliklerinde bulunmustur.

Columbia  Universitesi  Isletme  Yiksek  Lisansi,  Imperial  College
Matematik ~ ve  Northeastern Universitesi  Elektrik ~ Muhendisligi
béltimlerinde yiiksek lisans yapan Erkurt, lisans egitimini Orta Dogu
Teknik  Universitesi  Elektrik  Mihendisligi ~ bslimiinde tamamlamistir.

M. Cengiz Ultav
Yonetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

26 Subat 1950 Eskisehir dogumlu. Ankara Fen Lisesi ve ODTU Elektrik
Mthendisligi, Bilgisayar ve Kontrol Opsiyonu Lisans ve Lisaniistii derecelerine
ve Hollanda Philips International Institue Diploma derecesine sahiptir.
Tiirkiyede Bimsa ve Info firmalarinda ve yurt disinda Dornier System GmbHda
teknik ve yonetim gorevleri aldiktan sonra, NCR firmasinda Genel Midur
Yardimciligr ve Sun Microsistemler A.Sde Genel Mudiir olarak calisti. Ayni
donemlerde Kog, Sabanci, Eczacibasi Gruplarina danismanlik hizmetleri verdi.

1995 yilindan bu yana Vestel Elektronik A.S. yonetim takim calismalarinin icinde
yer almaktadir ve Mayis 2016'ya kadar Vestel Elektronik A.S. Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapmustir. Halen Vestel Ventures ARGE A.Sde Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gorev yapmaktadir. Birlesmis Milletler UNDP kurulusu icin
Vietnam'da danismanlik yapmustir. Turkiye Bilisim Vakfi ve Unix Kullanicilari
Dernegi kurucu dyesi ve Microsoftun Cozim Gelistirme Disiplini konusunda
sertifikali danismanidir. 2005 TUBISAD Omiir Boyu Hizmet 6duli sahibidir ve
Agustos 2005'ten beri TTGVde Yonetim kurulu Baskanligi gorevini stirdiirmektedir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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M. Berkay Mollamustafaoglu
Yonetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

ODTU  Elektrik ~ Muhendisligi ~ mezunu  olan  Mollamustafaoglu ~ Marywood

Universitesinde bilgi islem sistemleri (izerine master yaptiktan sonra 1994-2005
yillari arasinda Amerikada ve Avrupada Smarts, Ernst & Young, Predictive Systems
gibi teknoloji firmalarinda calisti. 2005de ilk yaziim firmasi iFountain'in ve 2012de
Opsgenienin kurucu ortagl oldu. Opsgeniehin 2018de Atlassian tarafindan satin
alinmasini takiben Opsgenie is biriminin yoneticisi olarak kariyerine devam ediyor.

A. Afa Boran
Yonetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

Afa Boran yurt icinde ve yurt disinda toplam 22 yil borsa sirketleri analisti ve daha
sonra fon yoneticisi olarak gérev yapti. Analist olarak gorev yaptigi stirece (Natwest
Marketsve CreditSuisse) arka arkaya bircok kez Institutional Investor, Extel ve Reuters
tarafindan Giiney Avrupa ve Tiirkiye kategorilerinde yilin en iyi analisti secildi; daha
sonra Orta Dogu bolgesinde gorev yaptigi donemde birkac kez yilin fon yéneticisi
secildi. Bir cok defa yerli ve yabanci yayinlarda yazilari ve réportajlari yayinlanan

Boran, London Business Schooldan Finans alaninda Yiiksek Lisans, ve Jacksonville
Universitesinden Lisans derecesine ve ayni zamanda CFA derecesine sahip.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Ust yonetim

Giilnur Anlas
Logo Grup Finans Bagkani, CFO

Ortadogu Teknik Universitesi, idari ilimler Fakiiltesi, isletme Bolimiinden
mezun olan Gulnur Anlasin Texas Tech Universitesiden MBA, University
of Delaware, Ekonomi MA derecesi bulunmaktadir. Calisma hayatina
bankacilikta Interbankda 1984 yilinda mifettis yardimcisi olarak baslayan
Anlas ardindan Chemical Bank ve Westdeutsche Landesbank AGda kurumsal
finansman alaninda  bircok projenin  gelistirmesi ve finansmaninin
saglanmasinda gorev aldi. Logo Yazilim'a katilmadan 6nce Tebada finanstan

sorumlu baskan yardimciligi yapti.

2006 yilinda LogoYazilim'a Mali ve Hukuki Islerden sorumlu icra Kurulu Uyesi
olarak katilan Giilnur Anlas, Logonun operasyonel verimlilik projelerine destek
verdi ve sirketin gerceklestirdigi 9 sirketin satin alinmasi ve Logoya verimli
bir sekilde entegrasyonunda rol oynadi. Logonun stiregelen kurumsallasma
stratejisi paralelinde kurumsal derecelendirme ve stirdirtlebilirlik stireclerini
yuritti. 2000 yilinda halka acilan ilk yazilim sirketi olan Logonun yerli ve
yabanci yatirimcilarla iletisimini ylriten Anlas, 2016 yilinda gerceklesen
ve sirketin agirlikla uluslararasi yatirimcilardan olusan kurumsal nitelikli
yatinmcilara pay satisinda etkin rol oynadi. Gorevini Finans Grup Bagkani

olarak stirdiiren Anlas ayni zamanda Logo Grup Komitesi Uyesidir.

Hande Yalgin
Logo Grup insan ve Organizasyonel Doniisiim Baskani, CPO

istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri
Boluimi mezuniyetinin ardindan istanbul Universitesi insan Kaynaklari
programina devam etmis, ilerleyen yillarda ise Coaching Training Institute
CPCC -Co-active Kog sertifikasini almigtir. Hande Yalgin, kariyerine 1993 yilinda
ggrencilik déneminde baglamis olup 1998 itibariyle PERYON, Ko¢ Holding —
Avis Rent A Car, Arkas Holding, Turkcell, Yildiz Holding gibi kurumsal firmalarin
IK, Organizasyonel Degisim ve Celisim alanlarinda farkli pozisyonlarda
gorev almis, 2012-2018 vyillari arasinda, Vodafone Turkiyede sirasiyla Ticari
Birimler IK Is ortaklari Direktord, ardindan ise Alim, Yetenek, Egitim, Gelisim,
Cesitlilik & Dahiliyet ve Isveren Markasi ydnetiminden sorumlu Direktér
olarak gorev yapmustir.Kariyerinde bircok organizasyonel dontistim, kiltiirel
dontstim, sirket satinalma ve birlesme projesi yiiriitmts olan Hande Yalgin
Temmuz 2018 — Haziran 2019 arasinda Logoda insan ve Organizasyonel
Déndsiim Streclerinden Sorumlu icra Kurulu Uyeligi yapmistir. Haziran
2019 itibariyle Insan ve Organizasyonel Dénisim Grup Bagkani olarak
gorevini slrdiirmektedir. Ayni zamanda Logo CGrup Komitesi Uyesidir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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Arslan Arslan
Logo Perakende Coziimleri Genel Miidiirii

ismail Duran
Logo Grup Teknoloji Baskani, CTO

1996 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesinin Bilgisayar Miihendisligi B6limuiniin
Lisans programindan mezun oldu. Ozgiin Yazilm firmasinda kurucu ortak
olarak gorev aldi, Logo Coziim Ortakligi yapti. 1999 yilinda Orta Dogu Teknik
Universitesinin Bilgisayar Miihendisligi Bolimunin Ust Lisans programindan
mezun oldu. 1998 yilinda Logo Yazilim blinyesine AR-GE Yazilim Muhendisi olarak
katildi. 2000-2005 yillari arasinda Logo Yazilim'in Frankfurt, Almanya ofisinde AR-
GE projelerinde gorev aldi. 2005 yilinda Logo Yazilim'in Ankara ofisinde AR-GE
grup yoneticiligi ardindan, 2006 yilinda Altyapi ve Araglar Direktorii olarak atandi.
Ocak 2012-Haziran 2019 tarihleri arasinda icra Kurulu Uyeligi yapan Arslan
Haziran 2019 itibariyle Logo Perakende Coziimleri Genel Mudurii olarak

gorevini stirdiirmektedir.

Orta Dogu Teknik Universitesi Makina Miihendisligi Bslimi'nden 1999 yilinda mezun
olan Ismail Duran, 1996-1999 yillari arasinda insaat ihale Teklif ve Hakedis yazilimlari
konusunda calistiktan sonra 1999 yilinda Logo Yazilim Ozel Projeler biriminde Yazilim
Uzmani olarak ise basladi. 20012003 yillari arasinda Logo Yazilim biinyesi disinda
calisan Duran, Uluslararasi Bilgisayar A.S ortagi olarak Hastane Otomasyonu gelistirdi
ve ayni zamanda ¢zel bir Universitede iki donem misafir 6gretim Uyeligi yapti. 2003

cesitli kademelerinde gorev aldi. 2007 ve 2015 yillari arasinda Ar-Ge Mudiri ve
2015 ve 2016 yillari arasinda Yazim Bas Mimari olarak gorev aldi. 2016~ 2019 yillari
arasinda Yazilim Mimarisi Direktorligli yapan Duran Aralik 2019 itibariyle Teknoloji
Grup Baskani olarak gorev yapmaktadir. Ayni zamanda Logo Grup Komitesi Uyesidir.
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Akin Sertcan
Logo Yazilim Tiirkiye Genel Miidiirii

istanbul Teknik Universitesi, isletme Fakdiltesi Endistri Mithendisliginden 2003 yilinda
ve Bilgi Universitesi MBAden 2017 yilinda mezun olan Kural kariyerine 2003 yilinda
Beko Elektronik A.S. de urin ydneticisi olarak basladi. 2007 yili itibariyla Turkcell
iletisim Hizmetleri A.S. pazarlama ekibinde gorev alan Kural, 2010-2014 yillari arasinda

izmir Dokuz Eylil Universitesi Bilgisayar Programciligi bélimiinden 1990 tarihinde
mezun olan Akin Sertcan, 1989 yilinda bilisim sektoriinde satis temsilcisi olarak calismaya
bagladi. Degisik firmalarda satis muidurltgii ve satis koordinatorligl gorevlerinde calisti.
1996 yilinda Logoda Ege Bolge Kanal Satis Midirii olarak goreve bagslayan Sertcan,

2008 yilinda Ege Bolge Miidiirligiine atandi. Ocak 2012-Haziran 2019 tarihleri arasinda
icra Kurulu Uyeligi yapan Sertcan Haziran 2019 itibariyle Logo Yazilim Tirkiyenin Genel Aveada Mobil Internet Gelirlerinden sorumlu Grup Mudurt, 20142017 yillari arasinda
Mdiirti olarak gorevini stirdiirmektedir. Ayni zamanda Logo Grup Komitesi tyesidir Tirk Telekom Grubunda Teknoloji ve Regulasyon Stratejilerinden sorumlu Direktor
olarak gorev almistir. 2017 Mart ayindan itibaren Logo Elektronik Genel Mudiri

olarak gérevini stirdlirmektedir.
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Yigit Calli

Siiheyla Ozgiil
Logo Grup Direktorii, Kurumsal Marka ve iletisim

Logo Dijital Doniisiim Genel Miidiirii

istanbul Teknik Universitesi, Matematik Mihendisliginden 1988 yilinda mezun
olan Stiheyla Ozgiil kariyerine ayni yil Link Bilgisayar firmasinda yazilimci olarak
basladi. Ayni yilin sonunda Eczacibasi Holdingde paket program yazilimcisi
olarak calismaya baslayan Ozgil, Grubun [T firmasinin  kurulmasiyla birlikte
Eczacibasi Bilisime gecti. 1992-2009 yillari arasinda grubun cesitli yazilim gelistirme
stireclerinde rol alarak Yazim Gelistirme ve Kalite Yoneticisi olarak gruptan ayrildi.

Sabanci Universitesi Ekonomi Béliminden 2004 yilinda mezun olan Yigit Calli,
kariyerine Wella Kozmetik biinyesinde (irlin yoneticisi olarak basladi. 2014 yili sonuna
kadar kozmetik, ilag, gida ve icecek sektorlerinde farkli global ve yerel firmalarda trtin ve
pazarlama mudurligl gorevlerini Gstlendi. 2014 yili sonunda bilisim sekt6riine adim atan
2009-2011 yillari arasinda Global bir firma olan Ceva Lojistik in IT biriminde Kargo, Calli, 2015 yilinda l._ogo Yazilimda Pazarlama Mudlrt olarak goreve basladi. 2018 yilinda
FTL ve Ic Streclerden Sorumlu Mudir olarak calisti. 201 yilinda Logo Yazilim'a Ozel Kurumsal Strateji, lletisim ve Etkinlik Yonetimi Pazarlama Mdurltiglinii Ustlendi. Haziran
Yaziim Projelerini gelistiren ekibin Grup Miidiirti olarak baslayan Ozgiil bir yil sonra 2019 itibariyle Kurumsal Marka ve lletisim Grup Direktorii olarak gorev yapmaktadir.
Ozel Projeler Direktorii olarak atand. Haziran 2019dan itibaren &zel yazilim ekibinin

yani sira Logonun tim proje hizmetlerinin ve dijital déntisim danismanlik hizmetinin
sunuldugu Logo Dijital Dontisiim'tin Genel Mudurl olarak gorevini stirdiirmektedir.

(]
S
-
©
c
(]
=
(]
00
(]
o
(10}
0
S
3
-
=)
X

Ugur Nuri Sipahi
Logo Grup Koordinatorii, Bilgi Teknolgjileri ve is Siiregleri
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Bogazici Universitesi Endustri Miihendisligi Bolimiinden 1993 yilinda mezun
olan Ugur Sipahi, 1997 yilinda Marmara Universitesi Endustri Miihendisligi
Bolumuinden ytiksek lisans derecesinialdi. 1995 ve 1997yillariarasinda otomotiv
yan sanayi sektoriinde kalite konusunda calistiktan sonra 1997 yilinda Sistem
Analisti olarak Logoda ise basladi. 10 yil boyunca Uriin Gelistirme B6liminin
cesitli kademelerinde gérev alan Sipahi 2007 ve 2009 yillar arasinda s
Coztiimleri Danismani, 2009 ve 2012 yillari arasinda Uriin Yonetimi Midrii
olarak gorev aldi. Ocak 2012-Haziran 2019 tarihleri arasinda icra Kurulu Uyeligi
yapan Sipahi Haziran 2019 itibariyle Logo Grubu'nun Bilgi Teknolojileri ve Is
Stireglerinden sorumlu Grup Koordinatdrii olarak gorevini stirdiirmektedir.
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Sermaye ve ortaklik yapisi

Logo Yazilim'in 6denmis sermayesi 25 milyon TL
olup, her biri 1 kurus kayitli nominal bedeldeki

mevcuttur. Yonetim Kurulu Uyelerinin yarisi
A Grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar

Logo Teknoloji Halka aciklik orani*

ve Yatirim A.S.
EENCE!

%66.37

Logo Yazilim

ABS SRL
%80

© 2.500.000.000 adet hisseden olusur. 31 Aralik arasindan secilir ve Yonetim Kurulu Baskani San. ve Tic. AS. o
S 2019 tarihi itibariyla, sirketin; 3.300.000 paya A grubu pay sahiplerinin teklif ettigi yonetim S
— tekabtil eden 33.000 TLlik kismi A grubu nama kurulu tyeleri arasindan secilir. 25 milyon TLlik =
-g yazili, 2.496.700.000 paya tekabul eden 24.967.000 sermayeyi temsil eden paylarin kuptr dagilimi -g
[ TLlik kismi B grubu hamiline yazili hisse senedi asagidaki gibidir: )
o o
00 00
(0] ()
o ©
© ©
(%] (%]
S . S
= Logo Elektronik Logo Infosoft . =
= ; ) : ; Logo KOBI Dijital -
5 Total Soft S.A. Ticaret Hizmetleri Business Technology S 5
=pme o = q Izmetler A.J.
=< Tertibi / Grubu Nama / Hamiline Miktan %80 AS. Private LTD o 3 =
%100 %50 2100
A Nama 33.000
Hamiline 24.967.000

ABS Financial

Logo Financial
Services SRL Solutions GmbH
%80 %100

*%3,48 Hazine hisseleri dahil.
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Donem icinde yapilan ana sozlesme

94

degisiklikleri

3 Mayis 2019 tarihinde gerceklesen Olagan
Genel Kurul toplantisinda sirketimizin
ana sozlesmesinin  “Sermaye” baslikl
6. maddesi, “Yonetim Kurulu ve suresi”
baslikli 8. Maddesi, “Sirketi temsil ve ilzam
ve Yonetim Kurulu Toplantilar” bashkli
9. maddesi ve “Genel Kurul” bashkl 13.
maddesi tadil edilmistir.

Sermaye piyasasi mevzuati uyarinca
kayith sermaye sistemine gecis sebebiyle
Sirket Esas Sozlesmesi’nin  “Sermaye”
bashkli 6. maddesi tadil edilmistir.
Sirket Esas Sozlesmesi'nin  “Yonetim
Kurulu ve Siiresi” bashkli 8. maddesi,
“sirketi Temsil ve ilzam ve Yonetim
Kurulu Toplantilari” baslkli 9. Maddesi

ve “Genel Kurul” bashkh 13. Maddesi;

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

sermaye piyasasi mevzuati ve Tirk
Ticaret Kanunu’na uyumlu olarak, kayith
sermaye sistemine gecilmesi, A grubu pay
sahipleri tarafindan atanacak ydnetim
kurulu tyelerinin, toplam iye sayisinin
yarisi olacak sekilde duzenlenmesi ve
agirlastirilmis genel kurul karar nisabi
gerektiren hususlarin belirlenmesi

cercevesinde tadil edilmistir.

Kayith Sermaye Sistemi’ne gecis ve Esas
Sozlesme degisikligi, 22 Mart 2019da
Sermaye Piyasasi Kurulu onayi ve 1 Nisan
2019'da Ticaret Bakanlg onayi sonrasi 3
Mayis 2019 tarihinde Sirketimizin Olagan
Genel Kurul toplantisinda onaylanmis ve

8 Mayis 2019 tarihinde tescil edilmistir.

Risk yonetimi

Logo Yazilim, stoklama, bor¢ yonetimi, teknolojik degisim, rekabet, tahsilat ve

kur degisimleri risklerini tasidigini ongormekle birlikte, s6z konusu risklerin

yaratabilecegi etkileri en aza indirebilmek icin gerekli kontrol mekanizmalari

olusturdu.

Sermaye riski Logo Yazilm bir yandan
faaliyetlerinin strekliligini saglamaya calisirken,
diger yandan da bor¢ ve 6zkaynak dengesini en
verimli sekilde kullanarak operasyonlarindan
sagladigl nakit ve ticari alacak ve mali ve ticari
borclarinin  vadelerinin  incelenmesi  yoluyla
sermayesini yonetmektedir. Sermaye maliyeti ile
birlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen
riskler, Ust yonetim tarafindan degerlendirilir
ve yonetim kurulunun kararina baglh olanlari

yonetim kurulunun degerlendirmesine
sunulur. Ust yonetim ve yonetim kurulunun
degerlendirmelerine dayanarak, sermaye

yapisinin yeni bor¢ edinilmesi veya mevcut olan
borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temetti
6demeleri, yeni hisse ihraci yoluyla dengede
tutulmasi amaclanir.

Borg, tahsilat yonetimi ve kur riski Logonun
yabanci para cinsinden varliklari yabanci para
cinsiden yukimluluklerinden fazladir. Bu nedenle
Logonun onemli bir yabanci para kuru riski
bulunmamaktadir. Alacaklarin tahsil edilmeme
riskine karsilik, tahsilat ve satis ve pazarlama
biriminin yonetim ve sorumluluklari birbirinden
ayrilmistir.

Piyasa riski Finansal araclari elinde bulundurma
nedeniyle karsi tarafin anlasmanin gereklerini
yerine getirememe riskini de tasir. Sirket
dizeyinde karsilasilan riskleri, duyarlilik analizleri
esasina gore o&lculmektedir. Cari yilda Logonun
maruz kaldigl piyasa riskinde ya da karsilasilan
riskleri ele alis yonteminde veya bu riskleri nasil
olctiguine dair kullandigl yontemde, Onceki
seneye gore bir degisiklik olmamistir.

Kredi riski yonetimi Finansal varliklarin sahipligi
karsi tarafin sézlesmeyi yerine getirememe riskini
beraberinde getirir. Logo yonetimi bu riskleri, her
anlasmada bulunan karsi taraf (iliskili taraflar
haric) icin ortalama riski kisitlayarak ve gerektigi
takdirde teminat alarak karsilar. Kredi riski,
sirket politikalari ve prosedrleri dikkate alinarak

degerlendirilmekte ve bu dogrultuda stpheli
alacak karsiligr ayrildiktan sonra bilancoda net
olarak gosterilmektedir.

Likidite risk yonetimi Logo, nakit akimlarini
duzenli olarak takip ederek finansal varliklarin ve
yukimlultklerin vadelerinin eslestirilmesi yoluyla
yeterli fonlarin ve borclanma rezervinin devamini
saglayarak, likidite riskini yonetmeye calisir.
Logo ydnetimi, tahmini nakit akimlarina gore
Sirket'in likidite rezerv hareketlerini izlemektedir.
Sirket yonetimi, likidite riskini yonetmek icin
elinde, gelecek yakin dénem nakit cikisini
karsilayacak miktarda nakit ve kredi taahhtdu
bulundurmaktadir.

Faiz orani riski Logo yonetimi, faiz oranina
duyarli varlik ve yuktumltltklerinin vadelerini
dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle
yonetme prensibi cercevesinde, faiz doguran
varliklarini kisa  vadeli yatirnrm araclarinda
degerlendirmektedir.

Hata ve hile riski Logonun organizasyon yapisi
ve faaliyet alani sirket personelinin faaliyetlerine
yonelik hata ve hile riski tasimamaktadir.

Teknolojik risk internet sitelerine  kars
yapilacak saldirilara yonelik olarak yuksek
givenlik standartlarini iceren koruma onlemleri
alinmaktadir.

Diger riskler Logo Yazilim'in tiim sabit kiymet ve
tasinabilir degerleri her tirlt maddi hasara kars!
sigortalanmistir. Logo'nun hazir degerleri (kasa
ve cek portfoyi), her ay fiziki sayimlar ve banka
mutabakatlari  finansal  kontrolér tarafindan
denetlenir. Bunun vyani sira, satis fiyatlari ve
karliliklarinda, personel tarafindan yapilabilecek
her turlt suistimal ve hatalari 6nlemek icin
mali isler ve ilgili departman y&netimleri, Logo
j-Platform Kurumsal Kaynak Yonetimi programi
yardimiyla, raporlama, denetim ve kontrol
yaparlar.
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Sorumluluk beyani

Sermaye piyasasi kurulunun ll-14.1. Sayili sermaye piyasasinda finansal raporlamaya

iliskin esaslar tebligi’'nin 9. maddesi geregince hazirlanan sorumluluk beyani

Finansal tablolarin kabuliine iliskin yonetim kurulunun
Karar tarihi: 10/03/2020

Karar sayisi : 2020/03

Sirketimizce hazirlanan ve PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. tarafindan
bagimsiz denetime tabi tutulan 2019 yilina ait, Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK)
Seri 1114.4. sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi"ne (“Teblig") uyumlu
olarak hazirlanan faaliyet raporumuz ekte sunulmustur.

Sirketimizce hazirlanan ve Kurumsal Yonetim Uyum Raporu ile Kurumsal Yonetim Bilgi Formu'nu da
iceren yillik Faaliyet Raporu’'nun, SPK diizenlemeleri dogrultusunda;

Tarafimizca incelendigini, Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler
cercevesinde, dnemli konularda gercege aykiri bir aciklama veya agiklamanin yapildigr tarih itibariyla
yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, Teblig uyarinca
hazirlanmis Faaliyet Raporu’nun isin gelisimi ve performansini ve konsolidasyon kapsamindakilerle

birlikte isletmenin finansal durumunu, karsi karsiya olunan 6nemli risk ve belirsizliklerle birlikte, dtrustce
yansittigini bilgilerinize sunar, yapilan aciklamalardan dolayi sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

M. Cengiz ULTAV A. Afa Boran
Denetim Komitesi Baskani Denetim Komitesi Uyesi

A .

M. Bugra KOYUNCU Giilnur ANLAS
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Logo Grup Finans Baskani,CFO

Logo Grup CEO
ve Logo Grup c
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Kurumsal yonetim

( Kurumsal yonetim ilkelerine uyum beyani ) ( Kurumsal yonetim derecelendirme

Sirketimiz 01.01.2019-31:12.2019 faaliyet doneminde
Sermaye Piyasasi Kurulunun (“SPK") 2014 yili
basinda yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkeleri
Tebligi'nin zorunlu hikiimlerine uymakta, zorunlu
olmayan ilkelere azami ¢lctide uyum saglamaya
6zen gostermektedir. Uyulmayan ilkelere uyum
saglanabilmesi cercevesinde ilkelerin dlke ve
piyasa kosullariyla ve Sirket yapisiyla uyumlulugu
ile ilgili degerlendirmeler devam etmektedir.

Sirketimizin 2019 yili dénemine ait Kurumsal
Yonetim  Uyum  Raporlamasi  kapsamindaki
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ile
Sirketimizdeki kurumsal yonetim uygulamalarina
iliskin gtincel bilgilerin yer aldigi Kurumsal
Yénetim Bilgi Formu (KYBF) Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda (KAP) ve www.logo.com.tr adresinde
yayimlanmaktadir.

Sirketin  kurumsal yonetim ilkelerine uyum
dizeyi, kurumsal yodnetim ilkelerine uyum
beyani ile kamuya aciklamaktadir. Saha Kurumsal
Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. tarafindan
17 Aralik 2019 tarihinde tamamlanan revizyon
calismasi sonucunda sirketin kurumsal yonetim
derecelendirme notu 10 Uzerinden g.22'ye
yikseltilmistir. 1k derecelendirme  yapilan
Aralik 2009 tarihinde 8,05 olan Kurumsal
Yonetim derecelendirme notu 10 yil siresince
gerceklestirilen iyilestirmeler ve gosterilen cabalar
neticesinde 9,22'ye yiikselmistir.

2019 yilinda yapilan not revizyonunda kurumsal
yonetim ilkelerini strekli ve dinamik bir stireg
olarak yurtitmedeki isteklilik g6z 6ntine alinmis,
Sermaye Piyasasi Kurulu’'nun 10.01.2019 tarih ve
2/49 sayili karari ile Kurumsal Yonetim uyum
raporlamasinailiskin getirmisoldugu degisikliklere
uyum saglanmasi, internet sitesinde ve Faaliyet
Raporu'nda Kurumsal Yonetim ilkelerinde bahsi
gecen ek bilgilere yer verilmis olmasi not artisinin
temel faktorleri olarak belirtilmistir. Logonun
derecelendirme kapsaminda dort ana basliktan
aldigr notlar asagidaki gibidir:

Logo’nun derecelendirme kapsaminda dort ana basliktan aldig1 notlar asagidaki gibidir.

Ana Bagliklar

Pay Sahipleri

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Menfaat Sahipleri

Yénetim Kurulu

TOPLAM

Saha Rating tarafindan hazirlanan kurumsal yonetim derecelendirme raporunun tam metnine sirketin

Agirhk Alinan Not

www.logo.com.tr adresindeki kurumsal internet sitesinden ulasilabilmektedir.
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1. YOnetim kurulu

1.1 Yonetim kurulunun yapisi ve olusumu

Sirketin isleri ve idaresi genel kurul tarafindan
Turk Ticaret Kanunu hikimleri dairesinde segilen
alti kisiden olusan yonetim kurulu tarafindan
yurutilir. Sirket yonetim kurulu tyelerinin yarisi
A grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar
arasindan secilir. Yonetim kurulu tyeleri en cok
tc¢ yil icin secilebilirler. Secim siresi sona eren
yonetim kurulu Gyeleri yeniden secilebilirler.
Genel kurul luzum goérirse, yonetim kurulu
tyelerini her zaman azledebilir, degistirebilir.
Yonetim kurulunda gorev alacak bagimsiz tiyelerin
sayist, nitelikleri, secimleri, 6nerilme bicimleri,
calisma bicimleri, gorevleri ve benzeri durumlar
Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Kurumsal Yonetim
ilkelerine gore tespit edilir. Buna gére, M. Cengiz
Ultav, M. Berkay Mollamustafaoglu ve A. Afa Boran
yonetim kuruluna bagimsiz yénetim kurulu tyesi
olarak secilmislerdir. Yonetim Kurulu Baskani, A
grubu hissedarlarin teklif ettigi yonetim kurulu
tyeleri arasindan secilir.

Sirketimizin yonetim kurulu ve st yonetiminin
ozgecmislerine  kurumsal web sitemizde yer
verilmistir. Yonetim Kurulu Baskani ve lcra
Baskani (CEO) ayri kisilerdir.

Yonetim kurulu tyelerinden birinin iflasina karar
verilir veya ehliyeti kisitlanir ya da bir tye Uyelik
icin gerekli kanuni sartlari yahut esas sézlesmede
ongorilen nitelikleri  kaybederse, bu  kisinin
tyeligi, herhangi bir isleme gerek olmaksizin
kendiliginden sona erer.

Yonetim kurulunda herhangi bir sebeple bir
tyelik bosalirsa, yonetim kurulu, kanuni sartlar
haiz birini, gecici olarak yonetim kurulu tyeligine
secip ilk genel kurulun onayina sunar. Bu yolla
secilen Uye, onaya sunuldugu genel kurul
toplantisina kadar gorev yapar ve onaylanmasi
halinde selefinin stiresini tamamlar.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesinin gorev siresi
dolmadan bagimsizligini kaybetmesi veya baska
nedenlerden dolay istifa etmesi veya gorevini
yapamayacak hale gelmesi durumunda, Yonetim
Kurulu tarafindan asgari bagimsiz lye sayisinin
yeniden saglanmasiicin, Sermaye Piyasasi Kanunu
ve Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerine bagh
olarak bosalan Uyeliklere yeniden bagimsiz lye
segilir.

Bosalan A grubu hissedarlar tarafindan onerilmis
Yonetim Kurulu dyesi yerine, yine A grubu
hissedarlarin onerisiyle secilen Yonetim Kurulu
tyelerinden géreve devam edenlerin tamaminin
mustereken onerdigi aday atanir.

Kurumsal  yonetim  komitesi ~ baskanligini,
bagimsiz yonetim kurulu tyesi M. Cengiz Ultav
yurutmektedir.

Yonetim  kurulunda  bagimsizlik  kriterlerini
tasimayan herhangi bir bagimsiz tye yoktur.

M. Tugrul Tekbulut Yonetim Kurulu Baskani fcrada gérevli 11.03.1986 / Halen
M. Bugra Koyuncu Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi  Icrada gérevli 03.05.2019 / Halen
Murat Erkurt Yénetim Kurulu Uyesi icrada gérevli degil ~ 15.07.2013 / Halen
M. Cengiz Ultav Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi icrada gorevli degil 28.04.2016 / Halen
M. Berkay Mollamustafaoglu Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi icrada gorevli degil 03.05.2019 / Halen

A. Afa Boran Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi icrada gérevli degil 03.05.2019 / Halen
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Bagimsizlik beyani

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S. (Sirket) Yonetim Kurulunda mevzuat, esas sozlesme ve SPK tarafindan
ilan edilen Kurumsal Yonetim Tebliginde (No: II-17.1) belirlenen kriterler kapsaminda “bagimsiz tye”
olarak gérev yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolu ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile sirketin
yonetim kontrolint elinde bulunduran veya sirkette 6nemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklarin yénetim kontroltine sahip oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar
kan ve sthri hisimlarim arasinda; son bes yil icinde énemli gorev ve sorumluluklar Gstlenecek yonetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazli paylarin %5
inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olunmadigini ya da 6nemli nitelikte ticari iligski kurulmadigini,
b) Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil),
derecelendirilmesi ve danismanligi olmak tizere, yapilan anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli 6lclide
hizmet veya Urtn satin aldigl veya sattig sirketlerde, hizmet veya Urlin satin alindigi veya satildigi
donemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), 6nemli gorev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda
calismadigimi veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

c) Bagimsiz yonetim kurulu tyesi olmam sebebiyle Ustlenecegim gorevleri geregi gibi yerine getirecek
mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip oldugumu,

¢) Mevzuata uygun olarak tniversite 6gretim Uyeligi harig, Uye olarak secildikten sonra kamu kurum ve
kuruluslarinda tam zamanh calismayacagimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)na gore Turkiye'de yerlesik sayildigimi,

e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri arasindaki cikar
catismalarinda tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgtirce karar
verebilecek giiclu etik standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve iistlendigim gérevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek olclide sirket islerine zaman ayirabilecegimi,

g) Sirketin yénetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu tiyeligi yapmadigimi,
g) Sirketin veya sirketin yénetim kontroliinii elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroltine sahip
oldugu sirketlerin Ugcten fazlasinda ve toplamda borsada islem goren sirketlerin besten fazlasinda
bagimsiz yonetim kurulu tyesi olarak gérev almiyor oldugumu, Yénetim kurulu Gyesi olarak secilen
tizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu, beyan ederim.

Berkay MOLLAMUSTAFAOGLU

b
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Bagimsizlik beyani

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S. (Sirket) Yonetim Kurulunda mevzuat, esas sozlesme ve SPK tarafindan
ilan edilen Kurumsal Yonetim Tebligi'nde (No: I1-17.1) belirlenen kriterler kapsaminda “bagimsiz tye”
olarak gérev yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolt ya da énemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile sirketin
yonetim kontroltint elinde bulunduran veya sirkette 6nemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklarin yénetim kontroltine sahip oldugu tiizel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar

kan ve sihri hisimlarim arasinda; son bes yil icinde 6nemli gorev ve sorumluluklar tstlenecek yonetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazli paylarin %5
inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olunmadigini ya da 6nemli nitelikte ticari iligski kurulmadigini,
b) Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢ denetim de dahil),
derecelendirilmesi ve danismanligi olmak Uizere, yapilan anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli olclide
hizmet veya Urtin satin aldigi veya sattigi sirketlerde, hizmet veya trtin satin alindigr veya satildigi
donemlerde, ortak (%5 ve tzeri), 6nemli gérev ve sorumluluklar tstlenecek yonetici pozisyonunda
calismadigimi veya yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

¢) Bagimsiz yonetim kurulu tyesi olmam sebebiyle Uistlenecegim gorevleri geregi gibi yerine getirecek
mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip oldugumu,

¢) Mevzuata uygun olarak tniversite 6gretim Uyeligi harig, tye olarak secildikten sonra kamu kurum ve
kuruluslarinda tam zamanl calismayacagimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (GV.K.)na gore Turkiye'de yerlesik sayildigimi,

e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalarinda tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgtrce karar
verebilecek gliclu etik standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve tstlendigim gérevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek olctide sirket islerine zaman ayirabilecegimi,

g) Sirketin yonetim kurulunda son on yil igerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu tiyeligi yapmadigimi,
g) Sirketin veya sirketin yénetim kontroliini elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroltine sahip
oldugu sirketlerin tcten fazlasinda ve toplamda borsada islem goren sirketlerin besten fazlasinda
bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak gorev almiyor oldugumu, Yonetim kurulu tyesi olarak secilen
tlzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu, beyan ederim.

A. Afa BORAN

Hfp Bon
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( Yonetim kurulu iiyelerinin diger gorevleri )

Yonetim kurulu dyeleri, yonetim kurulu Turk
Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu
hikimleri ile sirketimiz ana sozlesmesi geregi

sirketin genel kurulu tarafindan minhasiran
yetkili kildigi isler disinda kalan tiim hususlarda
karar almaya, sirketi idare, temsil ve ilzama
yetkilidir. Yénetim kurulu Gyelerinin grup ici
ve grup disinda yurutmekte oldugu gorevier
herhangi bir ¢ikar catismasina yol agmamaktadir.

1.2. Yonetim kurulunun faaliyet esaslari

Yonetim kurulu, sirket isleri acisindan gerekli
olmasi halinde ydnetim kurulu baskaninin cagirisi,
yonetim kurulu baskaninin  yoklugunda ise,
yonetim kurulu baskan yardimcisinin cagrisi ile
her zaman toplanir. Yénetim kurulu tyelerinden
herhangi biri de yonetim kurulu baskanina yazih
talepte bulunarak yonetim kurulunu toplantiya
cagirabilir.  Yonetim  kurulu  toplantilarinin
gundemi, periyodik olarak veya ortaya cikan
gerekler cercevesinde Yonetim Kurulu Baskani ve
Baskan Yardimcisi ile koordine edilerek Yonetim
Kurulu sekreteryasi tarafindan hazirlanmaktadir.
Toplantilara iliskin yonetim kurulu Uyelerinin
bilgilendirilmesi ve iletisimi Mali ve Hukuki isler
Boltimu ile Ust Yonetim Sekreterligi tarafindan
saglanmaktadir. Yonetim kurulu toplanti zamani,
glindemi, 7 gin 6nceden taahhttli mektup veya
teleks veya faks veya elektronik posta yoluyla
bildirilebilir. Yénetim kurulu sirket merkezinde
toplanir ve karar alir. Yonetim kurulu baskani
dilerse tyelerin hepsini, 6nceden haber vererek,
uygun gorecegi sirket merkezi disinda bir yerde
veya yurt disinda bir yerde toplantiya cagirabilir.

Yonetim  Kurulu toplanti nisabi (ertelenen
toplantilar da dahil olmak tzere) en az 5 (bes)
yonetim kurulu dyesinin katihmi ile saglanir.
Yonetim Kurulu toplantilarinda karar alinabilmesi
icin (ertelenen toplantilar da dahil olmak tzere),
Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Kurumsal Yonetim
ilkeleri uyarinca bagimsiz yénetim kurulu
tyelerinin olumlu oyunun aranmasi gerektigi
haller sakh kalmak ve bu kurallara halel gelmemek
kaydiyla, en az 4 (d6rt) yonetim kurulu Gyesinin
olumlu oyu gerekir.

Yénetim  Kurulu Uyelerinin  birbirlerine kars
imtiyazi, esitlik halinde oy hakki ve/veya veto
yetkileri  bulunmamaktadir.  Yonetim  kurulu
baskani da dahil olmak tzere yonetim kurulu
tyelerinden her biri bir oya sahiptir ve hicbir
tyenin agirlikli oyu yoktur.

2019 yili icerisinde Yonetim Kurulu 24 kez
toplanmustir. Donem icerisinde yapilan
toplantilarda farkli gortis aciklanan konulara
iliskin - makul ve ayrintili karsi oy gerekcelerinin
karar zaptina gecirilmesini, yazili olarak sirket
denetcilerine iletilmesini ve tyelerin farkli géris
actkladigr konulara iliskin karsi oy gerekgelerinin
kamuya agiklanmasini gerektirecek bir durum
olmamistir.

Toplanti tutanaklarinda yer alan ve ticari sir
niteliginde olan bilgiler kamuya agiklanmaz.
Ancak toplantida karara baglanan bitun &nemli
konular, 6zel durum aciklamasi yoluyla kamuya
duyurulur. Ayrica 6nemli yénetim kurulu kararlari
sirketin  kurumsal internet sitesinde kamuyla

paylasihr.

SPK 11-171 sayili Kurumsal Yonetim ilkelerinin
Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig
hikimleri uyarinca, onemli nitelikteki islemler
ve iliskili taraf islemlerine iliskin yénetim kurulu
kararlarinda, bagimsiz yonetim kurulu tyelerinin
karara oy coklugu ile katiimasi aranmaktadir.

Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlariile sirkette sebep olacaklari zarara karsin
sigorta ettirilmistir.

1.3. Yonetim kurulu biinyesinde olusturulan komitelerin

sayl, yapi ve bagimsizligi

Yonetim kurulu blnyesinde  olusturulan
komitelerin calisma esaslari hazirlanmis ve ilgili
birimlerce takip edilmesine iliskin diizenlemeler
saglanmistir. Denetim komitesi toplantilarinda
bagimsiz denetim firmasi se¢imi, mali tablolarin
denetimi ve sirketin finansal durumu hakkinda
yonetim kuruluna gorus belirtilmis, kurumsal
yonetim komitesi toplantilarinda ana sézlesme
degisiklikleri, kurumsal yonetim ilkelerine uyum
ve vyatirimar iliskileri konulari degerlendirilmis,
riskin erken saptanmasi komitesi goruslerini
Yonetim Kurulu toplantilarinda paylagsmistir.

Denetim komitesi, kurumsal yénetim komitesi
ve riskin  erken saptanmasi  komitesinin
calisma esaslart kapsaminda sirketin kurumsal
yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi ve mali
tablolarinin dogrulugu, seffafligi ve mevzuata
uygun sekilde hazirlanmasinin temin edilmesi
konusunda sirkete dnemli katkilar sagladiklarini

( Komitelerin ¢alisma esaslari )

Denetim M. Cengiz Ultav - Baskan
komitesi A. Afa Boran - Uye

degerlendirmistir. SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri
tebligi uyarinca aday gosterme komitesi ve Ucret
komitesi olusturulmustur.

Komite Uyeleri c¢ogunlukla icraci olmayan
tyeler ve bagimsiz yénetim kurulu tyelerinden
secilmektedir. Komite baskanliklarinda bagimsiz
tyeler yer almaktadir. Yonetim kurulunda g
bagimsiz lye yer almasi nedeniyle, ayni bagimsiz
tyenin birden fazla komitede gorev yapmasi
geregi  dogmaktadir.  Komitelerin izleyecegi
prosedurler sirketin kurumsal internet sitesinde
yayinlanan calisma esaslari ile belirlenmistir.
Denetim komitesi baskan ve Uyesi bagimsiz
tyelerden atanmis olup diger komitelerin
baskanlari bagimsiz, komite Gyelerinin cogunlugu
ise icraci olmayan yonetim kurulu Uyelerinden
secilmistir.  Bu  Kkisilerin  nitelikleri  faaliyet
raporunun ve internet sitesinin yonetim kurulu
tyeleri boltiminde yer almaktadir.

Gorev ve calisma esaslari

Amag

Sirket buinyesinde Sermaye Piyasasi Kurulu'nun I1-
171 sayili tebligi uyarinca Yonetim Kurulu Karari ile
kurulan Denetim Komitesi, Yonetim Kurulunun
finansal ve operasyonel gérev ve sorumluluklarini
saglikli bir sekilde yerine getirmesini teminen
gorev yapmaktadir. Yonetim Kuruluna bagli olarak
gorev yapan komitenin amaci Sirketin muhasebe
sisteminin, finansal bilgilerin denetimi ile kamuya
agiklanmasinin ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
ve etkinliginin gozetimini saglamaktir.

Yetki ve kapsam

Denetim Komitesi;

 Mali tablolarin, dip notlarin ve diger finansal
bilgilerin  dogrulugunu, seffafligini, mevzuata
ve  uluslararasi  muhasebe  standartlarina
uygunlugunu denetler ve bagimsiz denetim
kurulusunun gortsiini  de alarak Yonetim
Kuruluna yazili olarak bildirir.

e Bagimsiz denetim kurulusunun ve calisanlarinin
bagimsiz olup olmadigini ve yeterliligini Yonetim
Kurulu adina inceler.

« Sirketin muhasebe sisteminin, finansal bilgilerin
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kamuya aciklanmasinin, bagimsiz denetiminin
ve sirketin ic kontrol sisteminin isleyisinin ve
etkinliginin gozetimini yapar.

e Bagimsiz denetim kurulusunun secimi, denetim
sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim
strecinin  baslatiimasi  ve bagimsiz denetim
kurulusunun her asamadaki calismalarini gozetir.
« Sirket muhasebesi, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz
denetimiyle ilgili yapilan sirket ici ve sirket dis
sikayetleri gizlilik ilkesi cercevesinde inceler ve
sonuca baglar.

* Yasal diizenlemelere ve sirket ici dizenlemelere
uyumun saglanmasini gozetir.

Komite kendi yetki ve sorumlulugu dahilinde
hareket eder ve Yonetim Kuruluna tavsiyelerde
bulunur, nihai karar sorumlulugu her zaman
Yonetim Kuruluna aittir.

Komitenin yapisi
SPK 11-171 sayili Kurumsal Yonetim ilkelerinin
Belirlenmesine ve Uygulanmasina lliskin Teblig
hikumleri  uyarinca  denetimden  sorumlu
komitesinin tim tyeleri bagimsiz yénetim kurulu
tyesi niteligindedir.

Komite her yil Olagan Genel Kurul toplantisindan
sonra yapilacak ilk Yonetim Kurulu toplantisinda
tekrar belirlenir.

Komite toplantilari ve raporlama

Denetim Komitesi en az 3 ayda bir toplanir ve
toplanti sonuglarini Yonetim Kuruluna sunar.
Komite toplantilarinda alinan kararlar yazili hale
getirilir, Komite Uyeleri tarafindan imzalanir ve
duizenli bir sekilde saklanir.

Komite, yetki ve sorumluluk alanina giren
konularda Yoénetim Kurulunun bilgilendirilmis
olmasini saglar.

Sorumluluklar

a) Mali Tablolar ve Duyurular

e Komite, kamuya aciklanacak mali tablo ve
dipnotlarinin, Sirketin izledigi muhasebe ilkelerine
ve gercege uygunlugu ile dogruluguna iliskin
olarak, Sirketin sorumlu ydneticileri ve bagimsiz
denetgilerinin gorislerini alarak denetler.
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» Komite, kamuya aciklanacak faaliyet raporunu
gozden gecirerek, burada yer alan bilgilerin
Komitenin sahip oldugu bilgilere gore dogru ve
tutarli olup olmadigini gézden gegirir.

« Sirketin mali tablolarinin hazirlanmasini nemli
6lcide etkileyecek; muhasebe politikalarinda, ic
kontrol sisteminde ve mevzuatta meydana gelen
degisiklikleri Yonetim Kurulu'na raporlar,

» Komite, 6nemli muhasebe ve raporlama konulari
ile hukuki sorunlari gézden gecirir ve bunlarin
mali tablolar tzerindeki etkisinin arastirilmasini
saglar.

b) Bagimsiz Denetim Kurulusu

« Denetim Komitesi, bagimsiz denetim kurulusunun
yonetim kurulu tarafindan segilmesinde gerekli
6n degerlendirmeleri yapmak, yénetim kurulu
tarafindan secilen ve sozlesme imzalanan bu
kuruluslarin faaliyetlerini izlemek ile gorevli ve
sorumludur.

e Bagimsiz denetim sirketinin secimi, degistirilmesi,
denetim sirecinin baslatilmasi, faaliyetlerinin
izlenmesi  ve  degerlendirilmesi  Denetim
Komitesinin gozetiminde gerceklestirilir.
 Komite, bagimsiz dis denetgilerin nerdigi denetim
kapsamini  ve denetim  sirecini inceler,
calismalarina engel teskil eden hususlar hakkinda
Yonetim Kurulunu bilgilendirir.

» Komite, bagimsiz dis denetgcilerin performansini
bagimsizligl konusunda degerlendirir.

» Komite, bagimsiz dis denetciler tarafindan tespit
edilen &nemli sorunlarin ve bu sorunlarin
giderilmesi ile ilgili ©nerilerinin  zamaninda
Komitenin bilgisine ulagmasini ve tartisiimasini
saglar.

 Bagimsiz denetim sirketine iliskin her tirlu tcret
ve tazminati inceler ve onaylar.

¢) Yasalarin Ongordiigii Diizenlemelere
Uygunluk

o Sirket faaliyetlerinin mevzuata ve sirket ici
dizenlemelere uygun olarak  yurutulup
yuritilmedigini izler. Dlzenlemelere aykiri
hareket edilmesi halinde uygulanacak kurallari
belirler.

e Muhasebe, i¢ kontrol ve bagimsiz denetim ile
ilgili olarak sirkete ulasan sikayetleri gizlilik ilkesi
cercevesinde incelenmesini saglar.

Kurumsal yonetim M. Cengiz Ultav - Baskan
komitesi  M.Tugrul Tekbulut - Uye

M.Berkay Mollamustafaoglu - Uye
Canan Senkut - Uye

Gorev ve caligma esaslari

Amacg

Sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekcesini
ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisi ile
meydana gelen cikar catismalarini tespit etmek ve
bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunmak
ve yonetim kuruluna oneriler sunmak ve Pay
Sahipleri ile lligkiler Birimi'nin calismalarini
gozetmek.

Yetki ve kapsam

Komitenin calisma esaslarini periyodik olarak
gozden gecirmek ve gerekiyor ise degisiklik
onerilerini onaylanmasi icin yonetim kuruluna

Aday gosterme M. Cengiz Ultav - Baskan
komitesi  M.Tugrul Tekbulut - Uye

sunmak (nihai karar sorumlulugu her zaman
yénetim kuruluna aittir).

Kurumsal Yonetim Komitesi;

a) Kurumsal Yoénetim Ilkelerini sirket icerisinde
gelistirmek, benimsenmesini ve uygulanmasini
saglamak,

b) YYonetim kurulunun yillik kurumsal yonetim
degerlendirmesini yapmak ve yonetim kurulunun
onayina sunmak,

c) Paysahipleriile iliskiler biriminin ¢alismalarin
gozetmek,

d) Yénetim kurulunun ve ona bagli komitelerin
isleyisi, yapisi ve etkinligine iliskin &nerilerde
bulunmak.

M.Berkay Mollamustafaoglu - Uye

Aday Gosterme Komitesi;

a) Yonetim kuruluna uygun adaylarin saptanmasi,
degerlendirilmesi ve egitilmesi konularinda seffaf
bir sistemin olusturulmasi ve bu hususta politika
ve stratejiler belirlenmesi konularinda calismalar
yapmak,

b) Yonetim kurulunun yapisi ve verimliligi
hakkinda dizenli degerlendirmeler yapar

Ucret M. Cengiz Ultav - Baskan
komitesi  M.Tugrul Tekbulut - Uye

ve bu konularda yapilabilecek degisikliklere
iliskin tavsiyelerini yonetim kuruluna sunmak,
c) Yonetim Kurulu Uyelerinin ve (st duzey
yoneticilerin  performans degerlendirmesi ve
kariyer planlamasi konusundaki yaklasim, ilke
ve uygulamalari belirler ve bunlarin gozetimini
yapmak tzere olusturulmustur.

M.Berkay Mollamustafaoglu - Uye

Ucret Komitesi;

a) Yonetim kurulu Uyelerinin ve st dizey
yoneticilerin  Ucretlendirme esaslarina iliskin
Onerilerini, sirketin uzun vadeli hedeflerini
dikkate alarak belirler,

b) Sirketin ve tyenin performansi ile baglantili
olacak sekilde Ucretlendirmede kullanilabilecek
olcutleri  belirler. (Bagimsiz yonetim kurulu
tyelerinin  Ucretlendirmesinde  hisse senedi
opsiyonlari veya sirketin performansina dayali
6deme planlari kullaniimaz.),

) Kriterlere ulasma derecesi dikkate alinarak,
yonetim kurulu Uyelerine ve Ust dlizey yoneticilere
verilecek Ucretlere iliskin dnerilerini yonetim
kuruluna sunar.

Komitenin yapisi

a) Komite, sirket esas sdzlesmesine uygun olarak
olusturulur. Komite en az iki Uyeden olusur.

b) Komite baskani bagimsiz yonetim kurulu
tyeleri arasindan secilir.

¢) Komitenin iki Uyeden olusmasi halinde

105

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

(]
S
-
©
c
(<]
=
(<]
00
(]
o
(10}
0
S
3
-
=]
X




(<]
S
-
o
c
(<]
-
(<]
00
(]
o
(30}
)
S
3
-
=]
NG

her ikisi, ikiden fazla Uyeden olusmasi halinde
tyelerin cogunlugu yiritmede gorevli olmayan
kisiler arasindan secilir. Komitede, sirket Icra
Baskani / Genel Miudiir ve Mali islerden Sorumlu
Baskan Yardimcisi gérev alamaz.

d) Komite gerektiginde konusunda uzman kisilerin
gortslerinden yararlanir.

e) Komite her wyil olagan genel kurul
toplantisindan sonra yapilacak ilk yonetim kurulu
toplantisinda tekrar belirlenir.

f) Komite, tye sayisinin yaridan bir fazlasinin
katilmi ile toplanir, cogunlugu ile karar alir.

g) Komitenin sekreterya islemleri yénetim kurulu
sekreteryasi tarafindan yerine getirilir.

Raporlama sorumlulugu

a) Ucret Komitesi toplantilari kendisine verilen
gorevin gerektirdigi siklikta yapilir.

b) Komitenin  kararlari  Yénetim  Kurulu'na
sunulur.

) Raporlarin hazirlanmasindan ve saklanmasindan
Yonetim Kurulu  sekretaryasi  sorumludur.
Hazirlanan toplanti tutanag Komite Uyelerinin
bilgisine sunulduktan sonra arsivlenir.

Riskin erken saptanmasi M.Berkay Mollamustafaoglu - Baskan

komitesi A.Afa Boran - Uye

Gorev ve calisma esaslari

Amag

Sirketinvarligini, gelismesinive devamini tehlikeye
dustrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili onlemlerin uygulanmasi ve riskin
yonetilmesi ile ilgili calismalar yapmak ve risk
yonetim sistemlerini en az yilda bir kere gbzden
gecirmek.

Yetki ve kapsam

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi;

a) Sirket hedeflerine ulasmay: etkileyebilecek risk
unsurlarinin etki ve olasiliga gore tanimlanmasi,
degerlendirilmesi, izlenmesi ve ydnetilmesi
amaciyla etkin i¢ kontrol sistemlerini olusturur,
b) Risk ydénetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin
sirket kurumsal yapisina entegre edilmesini ve
etkinligini takip eder,

c) ) Sirketin risk ydnetimi ve i¢ kontrol
sistemlerince risk unsurlarinin uygun kontroller
gozetilerek olctilmesi, raporlanmasi ve karar
mekanizmalarinda  kullanilmasi  konularinda
calismalar yapar,

d) Komite calisma esaslarini  periyodik olarak
gozden gecirir ve gerekiyor ise degisiklik onerilerini
onaylanmasi icin yonetim kuruluna sunar, nihai karar
sorumlulugu her zaman yonetim kuruluna aittir.

Komitenin yapisi

a) Komite, sirket esas sdzlesmesine uygun olarak
olusturulur.

b) Komite en az iki tyeden olusur. Komite baskani
bagimsiz Uyeler arasindan segilir. icra Baskani /
Genel Midur komitede gorev alamaz.

c) Gerek duyuldugunda komite konusunda
uzman kisilerin géruslerinden yararlanir.

d) Komite her yil olagan genel kurul
toplantisindan sonra yapilacak ilk yénetim kurulu
toplantisinda tekrar belirlenir.

e) Komite, iye sayisinin yaridan bir fazlasinin
katilmi ile toplanir, cogunlugu ile karar alir.

f) Komitenin sekreterya islemleri yonetim kurulu
sekreteryasi tarafindan yerine getirilir.

Komite toplantilari ve raporlama

a) Riskin Erken Saptanmasi Komitesi en az 3
ayda bir toplanir ve toplanti sonuclarini yonetim
kuruluna sunar.

b) Komite, yetki ve sorumluluk alanina giren
konularda yoénetim kurulunun bilgilendirilmis
olmasini saglar.

c) Komite toplantilarinda alinan kararlar yonetim
kurulu sekretaryasi tarafindan yazili hale getirilir
ve arsivlenir.

1.4 Yonetim kurulu toplantilar: ve katilim durumu*:

M. Tugrul Tekbulut

Yonetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Uyesi Toplanti Sayisi

M. Bugra Koyuncu

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi _

Murat Erkurt

Yénetim Kurulu Uyesi

M. Cengiz Ultav

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

M. Berkay Mollamustafaoglu

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

A. Afa Boran

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

2019 yihi icinde yonetim kurulu komite toplanti sayilari asagidaki gibi gerceklesmistir:

Denetim Komitesi: 5
Kurumsal Yonetim Komitesi: 4
Aday Gosterme Komitesi: 1

Ucret Komitesi: 1
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi: 5

*3 Mayis 2019 tarihli Olagan Genel Kurul'da secilen Yénetim Kurulu’nun toplanti sayisi verilmistir.

1.5 Yonetim kurulu ve idari sorumlulugu bulunan yoneticilere

saglanan mali haklar:

Yonetim kurulu Uyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere saglanan her tirld hak,
menfaat ve ucret ile bunlarin belirlenmesinde
kullanilan kriterler ve Ucretlendirme
esaslarinin yazili hale getirildigi Ucretlendirme
politikasi  sirketin  kurumsal web sitesinde
yayimlanmaktadir. Kurumsal Yonetim ikeleri
geregince, yonetim kurulunca belirlenen ve
sirket internet sitesinde yayimlanarak kamuya
aciklanan yonetim kurulu Uyelerinin ve (st
dizey yoneticilerin Ucretlendirme esaslarini
belirleyen  Ucretlendirme Politikasi, Sermaye
Piyasasi Kurulu dizenlemeleri cercevesinde 3

Mayis 2019 tarihinde diizenlenen genel kurulda
pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur. Yapilan
acgiklama yonetim kurulu ve Ust diizey yoneticileri
kapsayacak bazda yapilmistir. Sirketin sadece
bagimsiz yonetim kurulu tyelerine aylik 8.000
TL brut yonetim kurulu tyeligi Gcreti 6denmekte
olup diger uyelere ayrica ucret verilmemektedir.
Sirket bu donemde hicbir yonetim kurulu Uyesi
veya yoneticisine kefalet veya bor¢ vermemis,
kredi kullandirmamistir. Ust diizey yoneticilere
yapilan odemeler 2019 vyilinda 25348413 TL
tutarindadir. Ust dizey ydnetim personeline
saglanan faydalarin tamami kisa vadeli faydalardir.
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2. Risk yonetimi ve
ic kontrol mekanizmasi

Risk yonetimi ve i¢c kontrol mekanizmasinda amacg
sirketin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi
muhtemel butin risklerin  tanimlanmasina,
tanimlanan  risklerin =~ minimize  edilmesine
yonelik uygulamalarin gelistirilmesine ve bu
uygulamalarin takibine dayanmaktadir.

Sirkette i¢ kontrol sistemleri olusturulmus olup
2019 yilinda risk yonetimi ve i¢ kontrol gorevinin
etkinligi riskin erken saptanmasi komitesinin
gozetiminde takip edilmistir. Risk yénetimi ve ic
kontrol sistemleri sirketin karsi karsiya oldugu

risklerin belirlenmesi ve yonetilmesi hususunda
etkin bir sekilde isletilmektedir. Sirketimizin
karsi karsiya oldugu riskler operasyonel riskler ve
finansal riskler olmak Uzere iki ana baslik altinda
ele alinmaktadir.

Sirketimizin muhasebe sistemi, finansal bilgilerin
kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetim ve ic
kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gozetimi sirketimizin yonetim kurulu tyelerinden
olusturulmus ki Uyeli denetim  komitesi
tarafindan yapilmasi ongorilmektedir.

3. Hukuki aciklamalar

3.1 imtiyazl paylara iliskin bilgiler:

Sirketimizde sermayeyi temsil eden hisse senetleri
A ve B grubu olarak iki gruba ayrilmistir. Ana
sozlesmemiz geregi yonetim kurulu Gyelerinin
yarisi A grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar

arasindan ve yénetim kurulu baskani A grubu pay
sahiplerinin gosterdigi tyeler arasindan segilir.

3.2 Isletme aleyhine agilan ve isletmenin mali durumunu ve
faaliyetlerin etkrileyebilecek nitelikteki davalar ve olasi sonuclari

hakkinda bilgiler:

2019 yili igerisinde isletme aleyhine acilan ve
isletmenin  mali durumunu ve faaliyetlerini

etkileyebilecek nitelikte davalar bulunmamaktadir.

3.3 Sirket faaliyetlerini etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri:

Yoktur.
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4. Kar pay!

Sirketimizin ana sozlesmesinde sirket karina
katilhm konusunda bir imtiyaz bulunmamaktadir.
Kar dagitim politikasi yonetim kurulu tarafindan
her yil gozden gecirilir. Kar dagitiminda, kurumsal
yonetim ilkelerine uygun olarak pay sahiplerinin
menfaatleri ve sirket menfaatleri arasinda dengeli
ve tutarl bir politika izlenmektedir. Kar dagitim
politikasi sirketimiz yonetim kurulunca genel
ekonomik sartlar, uzun vadeli yatirrm finansman
ve is planlari ile karllik durumu dikkate alinarak,
TTKve SPKdiizenlemeleriile ana sozlesmelerimize
uygun sekilde hesap edilen dagitilabilir net
donem karinin %55'ine kadar Sirket ortaklarina kar
payi olarak dagitilmasi; kar payr dagitiminin nakit
veya bedelsiz sermaye artirim yoluyla veya belli
oranda nakit, belli oranda bedelsiz pay dagitiimasi
suretiyle yapilabilmesi, hesaplanabilir kar payi
tutarinin 6denmis sermayenin %5'inden az olmasi
durumunda séz konusu tutarin dagitiimadan
ortaklik bunyesinde birakilabilmesi seklinde
belirlenmistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulunun o4.04.2019 tarihli
toplantisinda;

Sirketimiz tarafindan Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
=141 sayith  Tebligi  hiktumleri cercevesinde
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina
uyumlu olarak hazirlanan ve PwC Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik
A.S tarafindan denetlenen 01.01.2018 - 3112.2018
hesap doénemine ait finansal tablolarimiza gére
donem karindan ‘“vergi gideri”, ve “birinci tertip
yedek akge” tutarlarinin dusllmesi ve “bagis”
tutarinin eklenmesi yoluyla hesaplanan 67.271.751
TL tutarindaki Net Dagitilabilir Donem Karindan
piyasa beklentileri, uzun vadeli sirket stratejimiz,
yatirm ve finansman politikalari  dikkate
alinarak kar dagitimi yapilmamasi ve karin Sirket
biinyesinde tutulmasi hususunun Genel Kurul'a
teklif edilmesine karar verilmistir.
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Kurumsal yonetim

1. Pay sahipleri

1.1. Pay sahipligi haklarinin kullaniminin kolaylastirilmasi

Yil boyunca sirketin dizenledigi yatirimci konferans ve
toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi alma ve inceleme hakki

Ozel denetci talebi sayisi

bilgi formu

4 konferans ve 108 toplanti

Talep yoktur

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi
1.3. Genel kurul

ilke 1.3 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu
KAP duyurusunun baglantisi

Yoktur

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/752995

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tirkce ile es anli
olarak Ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

Sunuldu

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tyelerin cogunlugunun onayi
veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

Bu sekilde bir islem yoktur

Kurumsal Yonetim Tebligi (I1-171) madde g kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Bu sekilde bir islem yoktur

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-171) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve streklilik arz eden islemlerle ilgili
KAP duyurularinin baglantilar

Bu sekilde bir islem yoktur

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara iligkin
politikanin yer aldigi boltimun adi

Yatirimar iliskileri-Kurumsal Yonetim-
Politikalar

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul
tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/761121

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini
diizenleyen madde numarasi

Bulunmamaktadir

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

1.4. Oy haklari
Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Pay sahipleri ve calisanlar

Bulunmuyor

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari

En blyuk pay sahibinin ortaklik orani
1.5. Azlik haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sozlesmesinde (icerik veya oran
bakimindan) genisletilip genisletiimedigi

33.63%

Genisletilmemistir

Azhk haklariicerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili
esas sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar payi hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi
bélimun adi

Yatirimar iliskileri-Kurumsal Yonetim-
Politikalar

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitifmamasini

teklif etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin
kullanim seklini belirten genel kurul giindem maddesine iliskin
tutanak metni

28 Nisan 2016 tarihli Genel Kurulda
onaylanan Kar Dagitim politikamiz, piyasa
beklentileri, uzun vadeli sirket stratejimiz,
yatirim ve finansman politikalari dikkate
alinarak kar dagitimi yapiimamasi ve
karin Sirket blinyesinde tutulmasi.

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif
etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigr KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/761121

Genel kurul toplantilan

Genel kurul tarihi: 3 Mayis 2019

Genel kurul giindemiyle ilgili olarak sirkete iletilen

Kurumsal internet sitesinde genel kurul
toplantisinda yoneltilen tiim soru ve bunlara
saglanan yanitlarin yer aldigi bolimiin adi: Soru
ek agiklama talebi sayisi: o gelmemistir

Pay sahiplerinin genel kurula katilim orani: %8114

Genel kurul toplanti tutanaginin iliskili taraflarla
ilgili madde veya paragraf numarasi: madde 16

Dogrudan temsil edilen paylarin orani: %0,0008

Vekaleten temsil edilen paylarin orani: %8114

Yénetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazl bir
sekilde ortaklik bilgilerine ulasma imkani bulunan
kisi sayisi (iceriden 6grenenler listesi): o

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her glindem
maddesiyle ilgili olumlu ve olumsuz oylari da
gosterir sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin
yer aldigi béltimin adi: Genel Kurul Duyurulari

KAP'ta yayinlanan genel kurul bildiriminin
baglantist: https://www.kap.org.tr/tr/
Bildirim/752995

2. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik

2.1. Kurumsal internet sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yonetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigl béltmlerin adlar

Yatirima iliskileri

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayh bir
sekilde paylarin %s'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay
sahiplerinin listesinin yer aldigi bolim

Yatirimai iliskileri-Kurumsal Yonetim

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

2.2.2. numarali kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen bilgilerin
faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya bolim
adlari

2.2. Faaliyet Raporu

Turkge ve ingilizce

a) Yonetim kurulu tyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yuruttikleri gérevler ve tyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer
aldig1 sayfa numarasi veya bélim adi

Kurumsal Degerlendirme ve Kurumsal
Yonetim

b) Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

Kurumsal Yonetim

) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve tyelerin
toplantilara katihm durumu bilgisinin sayfa numarasi veya
bolum adi

Kurumsal Yonetim

¢) Sirket faaliyetlerini nemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya boltim adi

Kurumsal Yonetim

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclari
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya boltim adi

Faaliyetlere iliskin diger bilgiler

e) Sirketin yatirim danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet
aldigi kurumlarla arasindaki cikar catismalari ve bunlari
6nlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi
veya bolim adi

Cikar catismasi yoktur

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %s'i astigi karsilikli
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya boltim adi

Belirtilen sekilde bir istirak yoktur

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger
toplumsal ve cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa
numarasi veya bélim adi

Logo Grup Degerlendirme - Seffaf,
stirdurdlebilir, topluma ve dogaya karsi
sorumlu yaklagim & Calisan deneyimi
odakli anlayis
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3. Menfaat sahipleri

3.1. Menfaat sahiplerine iliskin sirket politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig
bolimiin adi

Yatirimel iliskileri-
Kurumsal Yonetim-Politikalar

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen
yargl kararlarinin sayisi

4

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Logo Grup insan ve Organizasyonel
Donustim Baskani

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

3.2. Menfaat sahiplerinin sirket yonetimine katiliminin

desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yénetim organlarina
katilimina iliskin olan i¢ diizenlemelerin yer aldig bolimin
adi

etikhat.com.tr / 444-3845

Yatirima Iliskileri-
Kurumsal Yonetim-Politikalar

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

Kilit yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani gelistirilmesinde
yonetim kurulunun roll

Yoktur

3.3. Sirketin insan kaynaklari politikasi

Aktif rol almaktadir

4.2. Yonetim kurulunun faaliyet esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Bulunmamaktadir

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadigi

Butlin yonetim kurulu tyelerinin ibra edilip edilmedigi

Tum Yonetim Kurulu Uyeleri ibra
edilmistir

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yénetim kurulu
tyelerinin adlari ve séz konusu yetkilerin icerigi

‘Yonetim Kurulu Bagkani M. Tugrul
Tekbulut ve Baskan Yardimcisi M. Bugra
Koyuncu musterek imza ile sirketi temsile
yetkilidir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi bolimiin adi veya sayfa numarasi

Kurumsal Yonetim

Yonetim kurulu baskaninin adi

M. Tugrul Tekbulut

icra bagkani / genel mudirtn adi

M. Bugra Koyuncu

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurin ayni

Yoénetim Kurulu Baskani ve icra Baskani

v - kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP duyurusunun CEO) farkli kisilerdir. o
= Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi Yatirimear iliskileri- blzf;lglantml Hiskin g sent rtilaig] dydrusund (CE0) Histierdr £
= 6lcutlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi Kurumsal Yénetim-Politikalar =
- bolimiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile Sigorta vardir. KAP duyurusu yoktur =
= Pav edindi lan! bul bul a3 Bl Kiad sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini c
o ay edindirme piani bulunup bulunmadig ulunmamaktadir asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun o
- Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kot muameleyi Yatirimal Iliskileri- baglantisi —
o I ST i . A . : o~
500 on:gn;eye yone"kl?j”vlegq__lﬁ'_" 'Eere'jj nsan ka¥nakk|ar| il Kurumsal Yonetim-Politikalar Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu tyelerinin | Yatirima iligkileri-Kurumsal Yonetim- 00
@ politikasinin yer aldigi bolumtn adi veya politikanin ilgili oranini artirmaya yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi Politikalar v
© maddelerinin ozeti verilen boluimin adi ©
o Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine o Kadin tyelerin sayisi ve orani 5 o
g kesinlesen yargi karari sayisi g
5 3.5. Etik kurallar ve sosyal sorumluluk Yonetim kurulunun yapisi 5
(- ) [
= Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi | Yatinmer Iliskileri- = o . - Y S a bS] pev =
e bolimin adi Kurumsal Yonetim-Politikalar o) = E c = o 5 c T© 3 = g ~n 2 x
29 o o) 3£ ©c 'EGJED_E _© S N Qg
Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk Strdurilebilirlik- 2= = o Sat] < 2 e E®=Z | ¥ 25 ES
raporunun yer aldigi bslimiin adi. Kurumsal sosyal Strdurilebilirlik Raporu 2 & o 5 2w =z g = S g Bgg |22 E E90Q o
sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim £ £ Todo | N £ é 3 E > 237255 o L0 E 53 =
konularinda alinan énlemler < =8 |ER i Eco s EX2TT |EQR |BTET o
- c o © £ 0 £ c Vv 00 > A o0 00 T £ o0 [00S, E 52%:—;5
irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her turli yolsuzlukla Etik Kurallar SIS S35 |83 Q= S 38C% 8 S RL2ILT |85 a¥s=g
mucadele icin alinan dnlemler M. Tugrul Tekbulut |icrada |Bagimsiz |11 Mart |- - - yok
gorevli | Uye degil | 1986
M. Bugra Koyuncu |icrada |Bagimsiz |3 Mayis |- - - yok
gorevli | Uye degil | 2019
Murat Erkurt icrada |Bagimsiz |15 - - - var
gorevli | Uye degil | Temmuz
degil 2013
M. Cengiz Ultav icrada |Bagimsiz |28 Nisan | https://www. | Degerlendirildi | yoktur |yok
gorevli | Uye 2016 kap.org.tr/tr/
degil Bildirim/752995
M. Berkay icrada |Bagimsiz |3 Mayis | https://www. | Degerlendirildi | yoktur |yok
Mollamustafaoglu | gorevli | ye 2019 kap.org.tr/tr/
degil Bildirim/752995
A. Afa Boran icrada |Bagimsiz |3 Mayis | https://www. | Degerlendirildi | yoktur |var
gorevli | Uye 2019 kap.org.tr/tr/
degil Bildirim/752995
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4. etim kurulu-II

4.4. Yonetim kurulu toplantilarinin sekli

Raporlama doneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan | 24

yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %93
Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik | Kullanihyor
bir portal kullanilip kullaniimadig

Yonetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin 7 8ln

toplantidan kag giin 6nce tyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin
ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici diizenlemeler
hakkinda bilginin yer aldigr bolimin adi

Yatirimar iliskileri -
Kurumsal Yonetim - Ana Sozlesme

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen Ust sinir

4.5. Yonetim kurulu biinyesinde olusturulan komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin
bilgilerin yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolimin adi

Yoktur

Kurumsal Yonetim

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Yatirimar iligkileri-Kurumsal Yonetim-
Komitelerin Calisma Esaslari bolumiinde
yer almaktadir. Kurumsal Yonetim
komitesi calisma esaslari icin KAP
duyurusu: https://www.kap.org.tr/tr/
Bildirim/291245 .

Yonetim kurulu komiteleri-I

Yonetim kurulu komitelerinin

adlari adi-soyadi

Komite Uyelerinin Komite baskani  Yonetim kurulu tyesi olup
olup olmadigi  olmadig

Denetim Komitesi M. Cengiz Ultav Evet Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi A. Afa Boran Hayir Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi M. Cengiz Ultav Evet Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi M. Tugrul Tekbulut | Hayir Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi M. Berkay Hayir Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mollamustafaoglu

Kurumsal Yonetim Komitesi Canan Senkut Hayir Yonetim Kurulu Uyesi Degildir

Aday Gosterme Komitesi M. Cengiz Ultav Evet Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Aday Gosterme Komitesi M. Tugrul Tekbulut | Hayir Yonetim Kurulu Uyesi

Aday Gosterme Komitesi M. Berkay Hayir Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mollamustafaoglu

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi | M. Berkay Evet Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mollamustafaoglu

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi | A. Afa Boran Hayir Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ucret Komitesi M. Cengiz Ultav Evet Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ucret Komitesi M. Tugrul Tekbulut | Hayir

Yénetim Kurulu Uyesi

Ucret Komitesi M. Berkay Hayir
Mollamustafaoglu

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
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4. Yonetim kurulu-Ill

4.5. Yonetim kurulu biinyesinde olusturulan komiteler-ii

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimin adi)

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolumunt belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimun adi)

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday
gosterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
balimunt belirtiniz (sayfa numarasi veya bslimin adi)

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
balimunt belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimun adi)

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yénetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, tcret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

4.6. Yonetim kurulu lyelerine ve idari sorumlulugu bulunan

yoneticilere saglanan mali haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin
verildigi sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yonetim

Faaliyetlere iliskin diger bilgiler

Kurumsal internet sitesinin, icrada gérevli ve icrada gorevli
olmayan uyelere iliskin ticretlendirme politikasinin yer aldigl
boliminiun adi

Yatirimal iliskileri-Kurumsal Yonetim-
Politikalar

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu Uyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen tcretler ile saglanan
diger tim menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bélim
adi

Faaliyet Raporu - Kurumsal Yonetim

Yonetim kurulu komiteleri-ll

Yonetim kurulu icrada gorevli Komitede Komitenin Komitenin faaliyetleri

komitelerinin adlari olmayan bagimsiz gerceklestirdigi fiziki  hakkinda yonetim
yoneticilerin orani tyelerin toplanti sayisi kuruluna sundugu

orani rapor sayisl

Denetim komitesi 100% 100% 5 1

Kurumsal yénetim komitesi | 67% 67% 4 1

Aday gosterme komitesi 67% 67% 1 1

Riskin erken saptanmasi 100% 100% 5 1

komitesi

Ucret Komitesi 67% 67% 1 1
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Kurumsal yonetim uyum raporu

14. Pay sahipligi haklarinin kullaniminin
kolaylastiriimasi

11.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve aciklamalar
glincel olarak ortakligin kurumsal internet
sitesinde yatirimcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. Bilgi alma ve inceleme hakki

1.21 - Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini
zorlastirici islem yapmaktan kaginmistir.

1.3. Genel kurul

13.2 - Sirket, genel kurul giindeminin acik
sekilde ifade edilmesini ve her teklifin ayri bir
baslik altinda verilmis olmasini temin etmistir.

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Acgiklama

137 - Imtiyazl bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulagsma imkani olan kimseler, kendileri

adina ortakhigin faaliyet konusu kapsaminda
yaptiklari islemler hakkinda genel kurulda bilgi
verilmesini teminen glindeme eklenmek tzere
yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

13.8 - Glindemde 6zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu tyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetciler,
genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

1310 - Genel kurul gtindeminde, tim
bagislarin ve yardimlarin tutarlari ve bunlardan
yararlananlara ayri bir maddede yer verilmistir.

Toplu olarak
verilmistir

1311 - Genel kurul toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya agik olarak yapilmistir.

1.4. Oy hakki

1.4 - Pay sahiplerinin oy haklarini
kullanmalarini zorlastirici herhangi bir kisitlama
ve uygulama bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iligkisini
de getiren karsilikli istirak iliskisi icerisinde
bulundugu herhangi bir ortakligin genel
kurulunda oy haklarini kullanmamistir.

1.5. Azlik haklar

1.5.1 - Sirket azlik haklarinin kullandiriimasina
azami 0zen gostermistir.

1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha dustk bir orana sahip
olanlara da taninmis ve azlik haklarinin
kapsami esas sézlesmede diizenlenerek
genisletilmistir.

Esas sozlesmede
azlik haklari

ile ilgili madde
bulunmamaktadir
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Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Acgiklama
1.6. Kar payi hakki
1.61 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar X
dagitim politikasi ortakhigin kurumsal internet
sitesinde kamuya aciklanmistir.
1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin X
ortakligin gelecek dénemlerde elde
edecegi karin dagitim usul ve esaslarini
ongorebilmesine imkan verecek aciklikta asgari
bilgileri icermektedir.
1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan | X
karin kullanim sekli ilgili gindem maddesinde
belirtilmistir.
1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim X

politikasinda pay sahiplerinin menfaatleri ile
ortaklik menfaati arasinda denge saglanip
saglanmadigini gozden gecirmistir.

1.7. Paylarin devri

171 - Paylarin devredilmesini zorlastirici
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. Kurumsal internet sitesi

214, - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.11
numarali kurumsal yonetim ilkesinde yer alan
tim ogeleri icermektedir.

21.2 - Pay sahipligi yapisi (cikarilmig sermayenin
%5'inden fazlasina sahip gercek kisi pay
sahiplerinin adlari, imtiyazlari, pay adedi ve
orani) kurumsal internet sitesinde en az 6 ayda
bir glincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki
bilgiler Turkce ile tamamen ayni icerikte olacak
sekilde ihtiyaca gore secilen yabanci dillerde de
hazirlanmistir.

2.2. Faaliyet raporu

yer alan tim unsurlari icermektedir.
3.1. Menfaat sahiplerine iliskin sirket politikasi

344 - Menfaat sahiplerinin haklari ilgili
duzenlemeler, sézlesmeler ve iyi niyet kurallari
cercevesinde korunmaktadir.

2.21 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun X
sirket faaliyetlerini tam ve dogru sekilde
yansitmasini temin etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede | X

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili
politika ve prosediirler sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

31.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve
etik agidan uygun olmayan islemleri bildirmesi
icin gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

3.4.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki cikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
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3.2. Menfaat sahiplerinin sirket yonetimine
katiliminin desteklenmesi

3.21 - Calisanlarin yonetime katilimi, esas
sozlesme veya sirket ici yonetmeliklerle
duzenlenmistir.

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan

sonuc¢ doguran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gortslerini almak tzere anket /
konstultasyon gibi yontemler uygulanmistir.

3.3 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam
politikasi ve ttim kilit yénetici pozisyonlari icin
bir halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3. Sirketin insan kaynaklari politikasi

X

3.3.2 - Personel alimina iliskin dlcttler yazili
olarak belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan kaynaklari gelisim
politikasi bulunmaktadir ve bu kapsamda
calisanlar icin egitimler dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, tcretlendirme,
kariyer planlamasi, egitim ve saglik gibi
konularda calisanlarin bilgilendirilmesine
yonelik toplantilar dizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlar etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmistir. Bu konularda ilgili sendikalarin da
gorust ahinmustir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri
ttim calisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak
calisanlara duyurulmus ve tcretlendirme
kararlarinda kullanilmistir.

337 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini
onlemek ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal
ve duygusal acidan kot muamelelere karsi
korumaya yonelik prosedtrler, egitimler,
farkindahgr artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi énlemler alinmustir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma ozgurligini ve
toplu i s6zlesmesi hakkinin etkin bir bicimde
taninmasini desteklemektedir.

Sirketimizde toplu

is sozlesmesi
bulunmamaktadir.
Sirketimiz,
calisanlarin dernek
kurma ozgurltgine
ve toplu is
sozlesmesi hakkina
saygl gostermektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin guvenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.

3.4. Musteriler ve tedarikgilerle iligkiler

3.4 - Sirket, musteri memnuniyetini dlcmustir
ve kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla
faaliyet gostermistir.

3.4.2 - Misterinin satin aldigi mal ve hizmete
iliskin taleplerinin isleme konulmasinda
gecikme oldugunda bu durum misterilere
bildirilmektedir.

118

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

sir kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini
korumaya yénelik kontrollere sahiptir.

3.5. Etik kurallar ve sosyal sorumluluk

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Acgiklama
3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite X
standartlarina baghdir.
3.4.4 - Sirket, musteri ve tedarikgilerin ticari X

duyarhdir. Yolsuzluk ve risvetin onlenmesine
yonelik tedbirler almistir.

4. Yonetim kurulunun islevi

3.51 - Yonetim kurulu etik davranig kurallarini X
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda X

yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladigini, ihtiyag
duyulan kaynaklari belirledigini ve ydnetimin
performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. Yonetim kurulunun faaliyet esaslari

4.2 - Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin bilgisine
sunmustur.

411 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin X
sirketin uzun vadeli ¢ikarlarini tehdit

etmemesini ve etkin bir risk yonetimi

uygulanmasini saglamaktadir.

4.2 - Toplanti glindem ve tutanaklari, X

4.2.2 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorev ve
yetkileri yillik faaliyet raporunda agiklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin olcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir ic
kontrol sistemi olusturmustur.

4.2.4 - 1¢ kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine
dair bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani
(genel mudur) gérevleri birbirinden ayriimis ve
tanimlanmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatinnmei iliskileri
bolimi ve kurumsal yonetim komitesinin etkili
bir sekilde calismasini saglamakta ve sirket

ile pay sahipleri arasindaki anlasmazliklarin
giderilmesinde ve pay sahipleriyle iletisimde
yatirimar iliskileri bolumu ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin isbirligi icinde calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu tyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep
olacaklari zarara iliskin olarak sirket,
sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.
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4.3. Yonetim kurulunun yapisi

4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin tye
orant icin asgari %25'lik bir hedef belirleyerek
bu amaca ulasmak igin politika olusturmustur.
Yénetim kurulu yapisi yillik olarak gozden
gecirilmekte ve aday belirleme siireci bu
politikaya uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

Politika
olusturulmustur. 3
Mayis 2019 tarihli
Olagan Genel
Kurul'da secilen
Yénetim Kurulu'nda
kadin Uye yoktur.

4310 - Denetimden sorumlu komitenin
tyelerinden en az birinin denetim/muhasebe
ve finans konusunda 5 yillik tecriibesi vardir.

4.4. Yonetim kurulu toplantilarinin sekli

glindemdeki tim maddelerin gorisuldigunt
ortaya koymakta ve karar zapti muhalif
gorlsleri de icerecek sekilde hazirlanmaktadir.

4.4 - BUtlin yonetim kurulu Gyeleri, yonetim X
kurulu toplantilarinin coguna fiziksel katilim
saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan X
konularla ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan

dnce tum Uyelere gonderilmesi icin asgari bir

sire tanimlamistir.

4.43 - Toplantiya katilamayan ancak goruslerini X
yazili olarak yonetim kuruluna bildiren tyenin
gorlsleri diger tyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her Uyenin bir oy X
hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde | X
yapilacagi sirket ici diizenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti X

4.47 - Yonetim kurulu Uyelerinin sirket disinda
baska gorevler almasi sinirlandiriimistir.
Yonetim kurulu Uyelerinin sirket disinda
aldigi gorevler genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

4.5. Yonetim kurulu biinyesinde olusturulan

komiteler

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu tyesi sadece bir
komitede gérev almaktadir.

Sinirlandiriimamistir.
Yénetim Kurulu
tyelerinin sirket
disinda aldig
gorevler genel kurul
toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine
sunulmamistir.

Yonetim Kurulu Uye
sayisi 6 oldugundan,
tyelerin birden
fazla komitede
gorev almasi geregi
dogmaktadir.

4.5.6 - Komiteler, gorislerini almak igin gerekli
gordigu kisileri toplantilara davet etmistir ve
goruslerini almistir,

4.57 - Komitenin danismanlik hizmeti aldig
kisi/kurulusun bagimsizligi hakkinda bilgiye
yillik faaliyet raporunda yer verilmistir.

Komiteler bagimsiz
bir kisi/kurulustan
danismanhk hizmeti
almamustir.
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Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Aciklama

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda
rapor dlizenlenerek yonetim kurulu tyelerine
sunulmustur.

4.6. Yonetim kurulu tyelerine ve idari

sorumlulugu bulunan yo6neticilere saglanan
mali haklar

4.6 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini

etkili bir sekilde yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek lzere yonetim kurulu
performans degerlendirmesi gerceklestirmistir.

X

Yonetim Kurulu
performans
degerlendirme
sistemi
bulunmamaktadir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu Uyelerinden
herhangi birisine veya idari sorumlulugu
bulunan ydneticilerine kredi kullandirmamis,
borg vermemis veya 6ding verilen borcun
siresini uzatmamis, sartlari iyilestirmemis,
tctincl sahislar araciligiyla kisisel bir kredi
bashgr altinda kredi kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Uyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen
tcretler yillik faaliyet raporunda kisi bazinda
aciklanmistir.

Yonetim Kurulu'nda
sadece Bagimsiz
Yonetim Kurulu
tyeleri tcret
almaktadir ve tutar
Faaliyet raporunda
aciklanmaktadir.
idari sorumlulugu
bulunan ydneticilere
verilen tcretler toplu
olarak aciklanmistir.
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Faaliyetlere iliskin diger bilgiler

Giimriik ve Ticaret Bakanhigr’'nin yayimladigi “Sirketlerin Yillik Faaliyet

Raporu’nun Asgari iceriginin Belirlenmesine ilsikin Yonetmelik” kapsaminda

yer verilen hususlar asagidaki gibidir.

Hesap donemi icerisinde yapilan 6zel denetime
ve kamu denetimine iliskin aciklamalar Sirket
2019 yil1 icerisinde 6zel denetime ya da kamu
denetimine tabi bir incelemeden gegmemistir.

Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar
nedeniyle sirket ve yonetim organi liyeleri

sunulmak Gzere yilhik bagllik raporunda
belirtilmistir. 2019 yili icerisinde hakim sirketin
yararina yaptigl herhangi bir hukuki islem
ya da ona bagl sirketin yararina aldig vya
da alinmasindan kagindigi bir 6nlem yoktur.

Sirketler topluluguna bagh bir sirketse,

Kar dagitim politikasi

Kar dagitim politikasi yonetim kurulu tarafindan
her yil gozden gecirilir. Kar dagitiminda, kurumsal
yonetim ilkelerine uygun olarak pay sahiplerinin
menfaatleri ve sirket menfaatleri arasinda dengeli
ve tutarl bir politika izlenmektedir. Kar dagitim
politikasi sirketimiz yonetim kurulunca genel
ekonomik sartlar, uzun vadeli yatirim finansman
ve is planlari ile karhlik durumu dikkate alinarak,
TTKve SPKduzenlemeleriile ana sézlesmelerimize
uygun sekilde hesap edilen dagitilabilir net
dénem karinin %s55'ine kadar Sirket ortaklarina kar
pay! olarak dagitilmasi; kar payr dagitiminin nakit
veya bedelsiz sermaye artirrm yoluyla veya belli
oranda nakit, belli oranda bedelsiz pay dagitiimasi
suretiyle yapilabilmesi, hesaplanabilir kar payi
tutarinin 6denmis sermayenin %5'inden az olmasi
durumunda s6z konusu tutarin dagitilmadan
ortaklik bunyesinde birakilabilmesi seklinde

Kar payl dagitimina, dagitim karari verilen genel
kurul toplantisini takip eden otuzuncu (30.) is
gunu itibariyla ve en geg, dagitim karari verilen
genel kurul toplanti tarihinin icinde bulundugu
yilin son is gununl gecmemek Uzere baslanir.
Genel Kurul veya yetki vermesi halinde Yonetim
Kurulu, Sermaye Piyasasi  dizenlemelerine
uygun olarak kar payinin taksitli dagitimina karar
verebilir.

Sirket Yonetim Kurulumuzun 4 Nisan 2019 tarihli
toplantisinda; Uluslararasi Muhasebe Standartlari
ve Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlariile
uyumlu olarak hazirlanan, sunum esaslari SPK'nin
konuya iliskin kararlari uyarinca belirlenen,
bagimsiz  denetimden  gecmis,  01.01.2018-

hakkinda uygulanan idari ve adli yaptirimlara bir 6nceki  soruda  bahsedilen  hukuki belirlenmistir. 3112.2018 hesap dénemine ait konsolide finansal
iliskin aciklamalar Hesap dénemi icerisinde islemin yapildigi  veya b'nleminv alindig Sirket Esas Sozlesmesine gore; Genel Kurulun, tablolara gére eld? edllm\? olan 67;70337? TL
mevzuat  hukiimlerine aykir  uygulamalar veyahut alinmasindan kacinildigi anda ilgili yilla sinirli olmak Gzere pay sahiplerine ana ortaklik net dénem karindan, kar dagitim

nedeniyle sirket ve yonetim organi Uyeleri
hakkinda uygulanan idari ve adli yaptirim yoktur.

Gecmis donemlerde Dbelirlenen hedeflere
ulagihp ulasilmadigi, genel kurul kararlarinin
yerine getirilip getirilmedigi, hedeflere
ulasilmamigsa veya kararlar yerine
getirilmemisse gerekcelerine iligkin bilgiler ve
degerlendirmeler Sirket 2019 yilinda belirlemis
oldugu hedeflerin tzerine ¢cikmistir. 2019 yilinda
alinan genel kurul kararlari yerine getirilmistir.

Sirketler topluluguna bagli bir sirket ise, hakim
sirketle, hakim sirkete bagh bir sirketle, hakim
sirketin yonlendirmesiyle onun ya da ona bagh
bir sirketin yararina yaptigi hukuki islemler
ve gecmis faaliyet yilinda hakim sirketin ya
da ona bagh bir sirketin yararina alinan veya
alinmasindan kacinilan tiim diger onlemler
ilgili hukuki islemlerin detaylari genel kurulda

kendilerince

bilinen hal ve sartlara gore, her bir hukuki
islemde uygun bir karsi edinim saglanip
saglanmadigi ve alinan veya alinmasindan
kacinilan onlemin sirketi zarara ugratip
ugratmadigi, sirket zarara ugramigsa bunun
denklestirilip denklestirilmedigi Sirketin hukuki
islemin yapildigi anda yonetim kurulunca bilinen
hal ve sartlara gore, her bir hukuki islemde uygun
bir karsi edim saglanmistir. 2019 yili icerisinde
sirketi zarara ugratacak sekilde alinan 6nlem veya
alinmasindan kacinilan bir 6nlem yoktur.

isletme aleyhine acilan ve isletmenin mali
durumunu ve faaliyetlerin etkileyebilecek
nitelikteki davalar ve olasi sonuclari hakkinda
bilgiler 2019 yili icerisinde isletme aleyhine agilan
ve isletmenin mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek nitelikte davalar bulunmamaktadir

temettl avansi verilmesi konusunda yonetim
kuruluna yetki vermesi kaydi ile Sermaye Piyasasi
mevzuat ve dlzenlemelerine ve Turk Ticaret
Kanunu hikimlerine uygun sekilde temetti
avansi dagitilabilir.

politikamiz, piyasa beklentileri, uzun vadeli sirket
stratejimiz, yatirrm ve finansman politikalari
dikkate alinarak kar dagitimi yapiimamasi ve karin
Sirket bunyesinde tutulmasi hususunun Genel
Kurul'a teklif edilmesine karar verilmistir.
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Bagimsiz denetgi raporu

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S. Genel Kurulu’na

A. Konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi

( 1. Goriis )

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret AS'nin (“Sirket”)
ve bagl ortakliklarinin  (hep birlikte “Grup”
olarak anilacaktir) 31 Aralik 2019 tarihli konsolide
finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren
hesap dénemine ait; konsolide kar veya zarar ve
konsolide diger kapsamli gelir tablosu, konsolide
dzkaynaklar degisim tablosu ve konsolide nakit
akis tablosu ile onemli muhasebe politikalarinin
6zeti de dahil olmak tzere konsolide finansal
tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal
tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorlisimuze gore, ilisikteki konsolide finansal
tablolar Grup'un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla
konsolide finansal durumunu ve ayni tarihte
sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal
performansini ve konsolide nakit akislarini Turkiye
Finansal Raporlama Standartlar’na (“TFRSlere”)
uygun olarak tim 6nemli yonleriyle gercege
uygun bir bicimde sunmaktadir.

( 2. Goriigiin dayanag )

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu
("KGK”") tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlar’'nin  bir parcasi  olan Bagimsiz

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Denetim Standartlar’na (“BDSlere”) uygun olarak
yuratulmustur. Bu standartlar kapsamindaki
sorumluluklarimiz, raporumuzun  “Bagimsiz
Denetcinin ~ Konsolide  Finansal  Tablolarin
Bagimsiz Denetimine lliskin  Sorumluluklari”
boltiminde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK
tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler icin
Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ile konsolide finansal
tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta
yer alan etik hukimlere uygun olarak Grup'tan
bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar
ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir.
Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bagimsiz denetim kanitlarinin, gértsiimuzin
olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

( 3. Kilit denetim konulari )

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize
gore cari doneme ait konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetiminde en cok 6nem arz eden
konulardir. Kilit denetim konulari, bir buittin olarak
konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi
cercevesinde ve konsolide finansal tablolara iliskin
gortsimizin olusturulmasinda ele alinmis olup,
bu konular hakkinda ayri bir gortis bildirmiyoruz.

( Kilit denetim konulari J

Hasilatin kaydedilmesi

Hasilat, yil icerisinde uygulanan stratejilerin
sonuglarinin  degerlendirilmesi ve performans
takibi acisindan en 6nemli dl¢ctim kriteridir.

Grup'un gelirleri temel olarak standart paket
program  satis  gelirleri, Logo  Enterprise
Membership  (“LEM”)  satis  gelirleri, SaaS
abonelik gelirleri, 6zel yazilim gelistirme proje
gelirleri ve stirim yiikseltme paket gelirlerinden
olusmaktadir.

Denetim calismalarimizda bu konuya asagidaki
nedenlerden dolayl odaklanmis bulunuyoruz:

» Grup'un 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal
tablolarinda birden fazla hesaba 6nemli etkisinin
olmasi,

» Hasilatin muhasebelestiriimesinde muhasebe
standartlarinin uygulanmasinin karmasik olmasi,
* Muhasebelestirilen hasilat tiplerinin
birbirlerinden farkli niteliklerde olmasi ve
yonetim tarafindan yapilan bazi tahminleri ve
varsayimlari icermesi.

Grup'un muhasebe politikalarina ve hasilat
tutarlarina iliskin aciklamalar Dipnot 2.5 ve 21de
yer almaktadir.

Kilit denetim konulari igin uygulanan
denetim prosediirleri

Hasilatin denetimine iliskin olarak asagidaki
prosedurler uygulanmistir:

Uyguladigimiz denetim prosedirleri, performans
degerlendirmesine iliskin raporlamalar ve (st
yénetim tarafindan gerceklestirilen kontroller dahil
gelirlerin kaydedilmesine iliskin i¢ kontrollerin ve
stirecin anlasiimasi, analitik incelemeler ve detay
testlerden olugmaktadir. Detay testlerimize iliskin
prosedirleri olustururken satislar trlin cesitlerine
gore kinlarak, her bir Grtin ve hizmet icin farkli
detay testler uygulanmustir.

Paket program ve surim yikseltme satis
gelirlerinin dogrulanmasi icin, muhasebe kayitlari
ve bu kayitlara konu olan dokiimanlar 6rnekleme
yontemiyle test edilmistir. Ayrica kullanicilarla
paylasilan  program anahtarlarinin  kullanim
durumlart ornekleme ydntemiyle test edilerek
trin anahtarlarinin kullaniciya teslim  edilip
edilmedigi kontrol edilmistir.

LEM satis gelirleri sozlesme kosullarina gore
donemsellik ilkesi g6z o6ntnde bulundurularak
kayitlara alinmaktadir. LEM satis geliri ile bu
satislara iliskin ertelenmis gelirler &rneklem
yontemiyle test edilmistir.

SaaS abonelik gelirleri musterilere aylik olarak
yansitilan  ve  kayitlara alinan  satislardan
olusmaktadir. Musterilere kesilen faturalarin ve
kayitlarin dogrulugu detay test prosedurleriyle test
edilmistir.

Ozel vyazihm gelistirme ve proje gelirleri
muhasebelestirilirken  projelerin  tamamlanma
oranlari  dikkate alinmaktadir. Bu satislara
uyguladigimiz denetim prosedirlerimiz,
sozlesmelerin kontrolt, tamamlanma oranlarina
iliskin testler ve halihazirda yirutilen projelerin
butgelerinin ve gerceklesen maliyetlerinin testlerini
icermektedir.

Dipnot 21de yer alan aciklamalarin yeterliligi
TFRS 15, “MUsteri Sozlesmelerinden Hasilat”

kapsaminda tarafimizdan degerlendirilmistir.

Galismalarimizin - neticesinde, hasilata iliskin
6nemli bir bulgumuz olmamustir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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( Kilit denetim konular J

Serefiye deger diisiikliigii testi

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide finansal
tablolarda serefiye olarak muhasebelestirilen
146.362128 TL tutarinda maddi olmayan duran
varlik yer almaktadir.

TMS geregi, s6z konusu serefiye yillik olarak deger
dusukltgu testine tabi tutulmaktadir.

Denetim calismalarimizda bu konuya asagidaki
nedenlerden dolayi odaklanmis bulunuyoruz:

e Grup'un 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal
tablolarinda muhasebelestirilmis olan serefiyenin
6nemli bir tutarda olmasi ve degerleme
calismalarinin bagimsiz bir degerleme firmasi
tarafindan yapilmasi,

* Yapilan serefiye deger dustkltgi calismalarinda
ileriye dontk yénetim tahminlerinin kullaniimasi
(buytime orani ve agirlikli sermaye maliyeti orani
vb.),

e Serefiye  deger dustklugu calismalarinda
kullanilan tahminlerin ileride gerceklesebilecek
sektdrel ve ekonomik degisimlerden etkilenebilecek
olmasi,

Serefiyenin  &lclilmesine  iliskin  muhasebe

politikalari ve duyarlilik analizlerini de iceren
actklamalar Dipnot 15'te yer almaktadir.

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

Kilit denetim konulari icin uygulanan
denetim prosediirleri

Serefiye deger dustklugl testinin denetimine
iliskin olarak asagidaki prosedirler uygulanmistir:

Grup yonetimi ile gortismeler vyapilarak,
yonetimin  gelecege  yonelik  planlari  ve
agiklamalari, makroekonomik veriler cercevesinde
degerlendirilmistir.

indirgenmis nakit akislari hesaplama modelinin
kurgusu ve kullanilan varsayimlar hakkinda
bagimsiz degerleme uzmanlariyla gortismeler
yapilmistir ve kurgunun matematiksel dogrulugu
kontrol edilmistir.

Serefiye deger dusukligu testinde kullanilan
onemli tahminlerin (blytime orani ve agirlikh
sermaye orani vb.) uygunlugu uzmanlarimizla
degerlendirilmis ve sektdr bilgimiz cercevesinde
kabul edilebilir bir aralikta oldugu sonucuna
variimistir.

Serefiyedegerdustkligi testinde kullanilanileriye
dontik nakit akim ve yatirim projeksiyonlarinin
gerceklesebilirligi Ust dizey yonetimle yapilan
toplantilarda degerlendirilmistir.

Yonetim tarafindan hazirlanmig konsolide nakit
akis tahminlerinin, gecmis finansal performans
sonuglari ile karsilastirilarak makul olup olmadigi
degerlendirilmistir.

ilisikteki 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal
tablolarindaki serefiye deger dustkligu testinde
kullanilan 6nemli muhasebe tahminlerinin ve
duyarhlik analizlerinin uygun sekilde gosterilip
gosterilmedigi kontrol edilmistir.

GCalismalarimizin  neticesinde, serefiye deger
dusuklugl testinin denetiminde 6nemli bir
bulgumuz olmamistir.

( Kilit denetim konulari J

isletme ici yaratilan maddi olmayan duran
varliklarin testi - Gelistirme maliyetleri

Grupun 31 Aralik 2019 tarihli konsolide
finansal tablolarinda ayni tarihte sona eren
yilda aktiflestirilen 61.908759 TL tutarinda
gelistirme  maliyeti  bulunmaktadir. ~ Grup,
gelistirme maliyetleri ile iliskili olarak katlandig
maliyetlerinin aktiflestirilmesinde TMS 38, “Maddi
Olmayan Duran Varlklar” standardi ve Dipnot
2.5'te yer alan agiklamalari dikkate almaktadir.

Grup, fizibilite calismalarini tamamladigr ve
gelecekte nakit akisi saglayacagini distindtgu
projeler icin, yazilim gelistirme surecleri ile
ilgili calisan personellerine iliskin maliyetleri ve
disaridan bu kapsamda aldigi danismanliklara
ait maliyetleri gelistirme faaliyetleri kapsaminda
aktiflestirmektedir.  Aktiflestirme  y&netimin
ve proje ydneticilerinin yaptigl tahminler ve
varsayimlar cercevesinde belirlenen oranlara ve
personelin gelistirme faaliyetlerine iliskin calistig
zamana gore hesaplanarak yapiimaktadir.

Aktiflestirme hesaplamalari  finansal tablolar
agisindan onemli tutarlarda olmasi ve yénetimin
bu konudaki tahminlerini icermesi nedeniyle kilit
denetim konusu olarak belirlenmistir.

Kilit denetim konulari igin uygulanan
denetim prosediirleri

Gelistirme maliyetlerinin  denetimine iliskin
olarak asagidaki prosedirler uygulanmistir:

Yénetim ile gorustlerek TMS 38, “Maddi Olmayan
Duran Varliklar” standardinda yer alan kriterlerin
nasil karsilandigl anlasiimistir. Proje yoneticileri
ile gorustlerek projelerin detaylari ve projelerin
gelecekte saglayacaklari ekonomik faydalara
iliskin yapilan fizibilite calismalarinin detaylar
anlasiimistir.

Aktiflestirilen maliyetlere iliskin proje bazli
masraf detaylari alinarak maddi olmayan duran
varliklarin hareket tablosu ile kontrol edilmistir.

Projelerle iliskilendirilen personel maliyetlerinin
testleriicin, her projenin personel ve aktiflestirilen
maliyetler bazinda kirilimlari alinarak, personelin
bordrolari ve zaman cizelgeleri ile dogrulamalari
yapilmistir.

Aktiflestirmeye konu olan personeller 6rnekleme
yontemiyle secilerek gériismeler yapilmis ve dahil
olduklari projeler kapsaminda yaptigi gelistirme
aktiviteleri anlasiimistir.

Disaridan aldigi danismanliklar ile ilgili alinan

danismanliklarin icerikleri  anlasilmis  ve
tutarlarina iliskin detay testler yapilmistir.
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4. Yonetimin ve list yonetimden sorumlu
olanlarin konsolide finansal tablolara iligkin
sorumluluklan

Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin
TFRS'lere uygun olarak hazirlanmasindan, gercege
uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya
hile kaynakli 6nemli yanlslik icermeyecek sekilde
hazirlanmasi icin gerekli gérdugl ic kontrolden
sorumludur.

Konsolide finansal tablolari hazirlarken yonetim;
Grup'un surekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde streklilikle
ilgili hususlari aciklamaktan ve Grup'u tasfiye
etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya
da mecburiyeti bulunmadig stirece isletmenin
strekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Grup'un finansal
raporlama stirecinin gozetiminden sorumludur.

5. Bagimsiz denetginin konsolide finansal
tablolarin bagimsiz denetimine iligkin
sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin
sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir bitin olarak finansal tablolarin
hata veya hile kaynakli 6nemli yanhslik icerip
icermedigine iliskin makul gtivence elde etmek ve
gortstimuzu iceren bir bagimsiz denetci raporu
duzenlemektir. BDS'lere uygun olarak yiritilen
bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul
glivence; ylksek bir glivence seviyesidir ancak,
var olan ¢nemli bir yanlishigin her zaman tespit
edilecegini garanti etmez. Yanhsliklar hata veya
hile kaynakli olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya
toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu
konsolide tablolara istinaden alacaklari ekonomik
kararlari etkilemesi makul olctide bekleniyorsa bu
yanlisliklar onemli olarak kabul edilir.

BDS'lere uygun olarak yuritilen bagimsiz
denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim
boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta
ve mesleki stpheciligimizi  slrdirmekteyiz.
Tarafimizca ayrica:
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» Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile
kaynaklr “onemli yanlislik” riskleri belirlenmekte
ve degerlendirilmekte; bu risklere karsilik
veren denetim prosedirleri tasarlanmakta ve
uygulanmakta ve gorisimuze dayanak teskil
edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde
edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasith
ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali
fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli onemli
bir yanhshgr tespit edememe riski, hata kaynakh
énemli bir yanhsligl tespit edememe riskinden
yuksektir.

e Grup'un i¢ kontrolintn etkinligine iliskin bir
gorus bildirmekamaciyla degil ama duruma uygun
denetim prosedurlerini  tasarlamak amaciyla
denetimle ilgili ic kontrol degerlendirilmektedir.

e Yonetim tarafindan  kullanilan  muhasebe
politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe
tahminleri ile ilgili agiklamalarin makul olup
olmadigi degerlendirilmektedir.

» Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak
Grup'un surekliligini devam ettirme kabiliyetine
iliskin ciddi stuphe olusturabilecek olay veya
sartlarla ilgili onemli bir belirsizligin mevcut
olup olmadigl hakkinda ve yonetimin isletmenin
strekliligi  esasinin kullanilmasinin - uygunlugu
hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir
belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz
halinde, raporumuzda, finansal tablolardaki
ilgili aciklamalara dikkat ¢ekmemiz ya da bu
aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu
gorus disinda bir goéris vermemiz gerekmektedir.
Vardigimiz sonuclar, bagimsiz denet¢i raporu
tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina
dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay
veya sartlar Grup'un sirekliligini sona erdirebilir.

» Konsolide finansal tablolarin agiklamalari dahil
olmak tzere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile
bu tablolarin, temelini olusturan islem ve olaylari
gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip
yansitmadigi degerlendirilmektedir.

 Konsolide finansal tablolar hakkinda goris
vermek amaciyla, Grup icerisindeki isletmelere
veya faaliyet boélimlerine iliskin  finansal
bilgiler hakkinda vyeterli ve uygun denetim

kaniti elde edilmektedir. Grup'un denetiminin
yonlendirilmesinden, gozetiminden ve
yuritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz
denetim gorisiinden de tek basimiza sorumluyuz.

Diger hususlarinyanisira, denetim sirasinda tespit
ettigimiz onemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak
tizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve
zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini Gst
yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hukimlere uygunluk
sagladigimizi Ust yonetimden sorumlu olanlara
bildirmis  bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik
tzerinde etkisi oldugu dustntlebilecek tim
iliskiler ve diger hususlar ile varsa, ilgili dnlemleri

Ust yonetimden sorumlu olanlara iletmis
bulunmaktayiz.

Ust yoénetimden sorumlu olanlara bildirilen
konular arasindan, cari doneme ait konsolide
finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en
cok onem arz eden konulari yani kilit denetim
konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun
kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda
veya konuyu kamuya aciklamanin doguracagi
olumsuz  sonuglarin, kamuya aciklamanin
doguracagi kamu vyararini asacaginin  makul
sekilde beklendigi oldukca istisnai durumlarda,
ilgili hususun bagimsiz denetci raporumuzda
bildiriimemesine karar verebiliriz.

B. Mevzuattan kaynaklanan diger yiikiimliiliikler

1. 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’'nun (“TTK”) 402. Maddesi'nin dérdinct fikrasi uyarinca, Sirket'in 1 Ocak
- 31 Aralik 2019 hesap déneminde defter tutma dizeninin, kanun ile sirket esas sézlesmesinin finansal
raporlamaya iliskin hiikimlerine uygun olmadigina dair nemli bir hususa rastlanmamistir.

2. TTK'nin 402. Maddesi'nin dérdiinct fikrasi uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda
istenen aciklamalari yapmis ve istenen belgeleri vermistir.

3. TTK'nin 398. Maddesi’nin dérdlncl fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve
Komitesi Hakkinda Denetgi Raporu 19 Subat 2020 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na sunulmustur.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Mert Titen, SMMM
Sorumlu Denetgi
istanbul, 19 Subat 2020
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31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla

Konsolide Finansal Durum Tablosu
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla

Konsolide Finansal Durum Tablosu
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz - <
. . Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden denetimden denetimden
gecmis gecmis gegmis gegmis
Dipnot 31 Arahik 2019 31 Aralik 2018 Dipnot 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
YUKUMLULUKLER
VARLIKLAR
Kisa vadeli yiikiimliiliikler 242.046.963 131.938.977
Donen varhklar 375.900.470 227.507.326
Kisa vadeli borglanmalar 8 21.309.333 1.925.997
. . . Uzun vadeli finansal borglarin kisa vadeli kisimlart 8 10.924.218 741.292
N.aklt. ve nakit benzerleri 5 152.183.722 80.919.777 Ticari borglar 46.713.633 25.500.164
TICE}I‘I alacaklar 211.156.878 137.887.595 - [liskili olmayan taraflara ticari bor¢lar 9 46.713.633 25.500.164
- Illllskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 9 211.156.878 136.480.630 Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 17 11.838.284 10.842.883
- lligkili taraflardan ticari alacaklar 29 - 1.406.965 Diger borglar N 17.960.544 10.795.713
Diger alacaklar 1.095.167 1.583.029 - lliskili olmayan taraflara diger bor¢lar 10 17.960.544 10.795.713
gj[' kili ol dan dié lacakl 10 909,141 1415737 Miisteri sozlesmelerinden dogan yiikiimliiliikler 18 99.935.854 62.213.298
- .1.5 z z olmayan taraﬂfzr an diger alacakiar . : : Kisa vadeli karsiliklar 28.145.390 17.515.106
- lliskili taraflardan diger alacaklar 29 186.026 167.292 - Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 17 28.145.390 17.515.106
Stoklar 11 538.114 787.560 Donem kart vergi yikimliligii 27 4.977.704 1.959.386
o Pesin 6denmis giderler 18 6.496.405 2.048.483 Diger kisa vadeli yikiimliiliikler 242.003 445.138 o
Diger donen varliklar 1 4.430.184 4.280.882
E ¢ ddnen va a 0 30.18 80.88 Uzun vadeli yiikiimliiliikler 139.084.303 112.645.661 E
p= Duran varhiklar 399.831.802 335.650.875 Uzun vadeli borglanmalar 8 103.979.589 96.808.339 =
o Diger borglar 18.773.309 1.633.361 )
- i= -lliskili olmayan taraflara diger bor¢lar 10 18.773.309 1.633.361 -
) Dlgf;r: il??aklar dan dis lacakl 29 g}ggzg(o) 160.612 Uzun vadeli karsiliklar 13.595.065 11.332.729 w
’?)0 - I l..}‘ l l tamﬂar an aiger a acq_ ar . : - - Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 17 13.595.065 11.332.729 ’zﬂ
- - lligkili olmayan taraflardan diger alacaklar 10 - 160.612 Ertelenmis vergi yiikiimliiligii 27 2.736.340 2.871.232 -
_ Finansal yatirimlar 6 12.730.813 7.323.214 . _
® Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlar 7 - - OZKAYNAKLAR >
c Kullanim hakki varlig 14 14.391.618 - c
. Al takhiga ait 6zk: Kkl 368.962.947 294.204.187
e Maddi duran varliklar 12 20.049.599 20.708.350 T O A ey s
" Maddi olmayan duran varliklar 342.178.523 301.095.882 Odenmis sermaye 19 25.000.000 25.000.000 i
- Serefiye 15 146.362.128 136.752.195 Sermaye diizeltmesi farklari 19 2.991.336 2.991.336
- Diger maddi olmayan duran varliklar 13 195.816.395 164.343.687 Kardan aynlan kisitlanmis yedekler 19 7.196.456 7.196.456
Pesin 6denmis giderler 1 1. 94 2.902.501 Kontrol giicii olmayan paylara
Ee$ | Ode. 15 g.lde le, 2? 5 :igZ) 263 3 ?(7)2 (5)(1)8 iligkin satis opsiyon degerleme fonu 4 (18.158.065) (1.018.118)
rtelenmig vergi varligt <100, e Geri alinmus paylar (-) 19 (10.054.033) (10.054.033)
Diger duran varliklar 820.042 288.298 Geri alinan paylara iliskin yedekler 19 10.054.033 10.054.033
Ozkaynaga dayali finansal araglara
Toplam varliklar 775.732.272 563.158.201 yatirimlardan kaynaklanan kazanglar 6 >86.613 -
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak
) birikmis diger kapsamli giderler (4.676.659) (3.796.067)
Ilisikteki konsolide finansal tablolar yayimlanmak tizere Yonetim Kurulu’nun 19 Subat 2020 tarihli - T L{nlml{{nffflsfayda planlar
toplantisinda onaylanmis ve Yonetim Kurulu adina Bugra Koyuncu, Logo Grup CEO ve Giilnur Anlas, yeniden Glgiim kayiplar: (4.676.659) (3.796.067)
Logo Grup Finans Bagkani, CFO tarafindan imzalanmigtir Kar veya zararda yeniden smflandirilacak
g p skant, str. birikmis diger kapsamli gelirler 41.264.159 35.382.226
- Yabanct para ¢evrim farklar 41.264.159 35.382.226
Gegmis yillar karlari 228.448.354 160.744.977
Net donem kar1 86.310.753 67.703.377
Kontrol giicii olmayan paylar 25.638.059 24.369.376
Toplam 6zkaynaklar 394.601.006 318.573.563
Toplam kaynaklar 775.732.272 563.158.201

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 ve 2018 Tarihlerinde Sona Eren Yillara Ait

Konsolide Kar veya Zarar Tablosu
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 ve 2018 Tarihlerinde Sona Eren Yillara Ait

Konsolide Diger Kapsamli Gelir Tablolari
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
1 Ocak - 1 Ocak -
DiIGER KAPSAMLI GELIiR Dipnot 31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Net donem kari 86.285.124 67.104.854
Kar veya zararda yeniden
siniflandirilacaklar 7.176.24 5 29.488.997
Yabanc1 para ¢evrim farklari 7.176.24 5 29.488.997
Kar veya zararda yeniden
simiflandirilmayacaklar (293.979) (1.126.555)
Tanimlanmig fayda planlar1 yeniden
_ Olgtim kayiplart 17 (978.664) (1.250.713)
Ozkaynaga dayali finansal araglara
yatirimlardan kaynaklanan kazanglar 586.613 -
Vergi etkisi 27 98.072 124.158
Diger kapsamh gelir 6.882.266 28.362.442
Toplam kapsamh gelir 93.167.390 95.467.296
Toplam kapsamh gelirin dagilim:
Kontrol giicii olmayan paylar 1.268.683 6.246.420
Ana ortaklik paylari 91.898.707 89.220.876
93.167.390 95.467.296

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
1 Ocak - 1 Ocak -
KAR VEYA ZARAR KISMI Dipnot 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Hasilat 21 422.133.386 321.092.099
Satiglarin maliyeti (-) 21 (75.030.599) (63.953.940)
Briit kar 347.102.787 257.138.159
Genel yonetim giderleri (-) 22 (69.559.623) (45.718.868)
Pazarlama giderleri (-) 22 (83.760.534) (59.893.171)
Aragtirma ve gelistirme giderleri (-) 22 (101.520.557) (83.306.746)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 23 6.025.298 6.712.761
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 23 (5.741.624) (10.641.853)
Esas faaliyet kari 92.545.747 64.290.282
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 24 5.447.222 6.243.889
Ozkaynak yontemiyle degerlenen
yatirimlarin zararlarindan paylar 7 - (3.487.916)
Finansman geliri/gideri oncesi
faaliyet kari 97.992.969 67.046.255
Finansman gelirleri 25 6.446.006 12.606.492
Finansman giderleri (-) 26 (12.931.385) (11.239.814)
Vergi oncesi kar 91.507.590 68.412.933
Vergi gelir/gideri
Dénem vergi gideri 27 (7.461.566) (4.542.359)
Ertelenen vergi geliri 27 2.239.100 3.234.280
Net donem kan 86.285.124 67.104.854
Net donem karimin dagilimi:
Kontrol giicii olmayan paylar (25.629) (598.523)
Ana ortaklik paylari 86.310.753 67.703.377
86.285.124 67.104.854
Pay basina kazang 28 34,52 27,08

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

E5| & ' g g '2¢| 8| & ' 38| 8 . . .
LI a5 53 E E 374 2 31 Aralik 2019 ve 2018 Tarihlerinde Sona Eren Yillara Ait
N~ 4 g —o| @] = fael ¥ . .
HIE = ¢ uAE £l 2 S Konsolide Nakit Akis Tablosu
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)
SEE L w ' © ' ] © © ' 'aa EN
£255 = & SR B aa &
STER| E a Rl I S3| & 1 Ocak - 1 Ocak -
% sl 4l =2 = 9 ipnot ral ral
© 3 S 4 J d Dij 31 Arahik 2019 31 Arahik 2018
A. isletme faaliyetlerinden kaynaklanan
sss | o« < 5 weo| ol o o] & nakit akislar: 136.035.193 101.171.199
EEEEIE % 8 EERg| B| B Seg g
R 2 5 kEz| §| & 227 2 Dnem Kari $6.285.124 67.104.854
i & 5 B8 F| & SR
onem kar1 mutabakati ile ilgili diizeltmeler .587.! .298.
Do ki bakat ile ilgili diizeltmel 101.587.980 64.298.719
s5Ez¢| '  + 1 el g ¢ e @)
£2E5% = Z| = S g
SE=EZT % £l £ a % Amortisman ve itfa giderleriyle ilgili diizeltmeler 12,13,14 50.002.342 33.035.038
M = 25 1= = 1= 2 = o P
5¢e = 2| 2 = ] Cahganlara saglanan faydalara iliskin
%5 H] = = karsiliklar ile ilgili diizeltmeler 17 12.868.241 6.659.672
= % Faiz giderleri ile ilgili diizeltmeler 26 5.416.564 3.147.539
g ;é Faiz gelirleri ile ilgili diizeltmeler 25 (1.767.852) (3.274.770)
sze| vl o . e el =l e P = Is ortakliklarinin dagitilmamus karlari ile ilgili diizeltmeler 7 - 3.487.916
£ E ﬁ bt 5 E E & ﬁ f 2 Is ortakliginin elden ¢ikarilmasindan olusan
= § 5 E E § § 3 i J;:ri kazanglar ile ilgili dﬁzeltmelgr o 24 - (6.068.703)
a2l 2 ° 1 ¢l € % = = Alacaklarda deger diisiikliigii/(iptali) ile ilgili diizeltmeler 9 (3.357.704) (1.143.590)
o Kar/(zarar) mutabakati ile ilgili diger diizeltmeler 33.203.923 27.147.538
esz| w| w « =~ = 1 <l -~ - é Vergi gideri ile ilgili diizeltmeler 27 5.222.466 1.308.079
EEETIET IR - Y I z z
33 S| & § = B I 3 S E On : . o
° = 3| = - 9 F gl gl = 3 = Isletme sermayesinde gerceklesen degisimler (46.233.170) (26.143.795)
£ I g gl gl - 8 =3
§ Stoklardaki azalislar (artislar) ile ilgili diizeltmeler 249.446 (183.260)
@ fEF| ® ' oo vzl o8l os ' el o2 %\ Ticari alacaklardaki artis ile ilgili diizeltmeler (71.455.369) (36.933.425) )
£ SEE| # il g & Z| 3 e Ticari borglardaki artis ile ilgili diizeltmeler 23.054.387 6.645911 £
o e z: S N z 2 = Faaliyetlerle ilgili diger borglardaki artig 9.838.024 5.131.040 o
— E E| 7 AN - g Faaliyetlerle ilgili diger varliklardaki artig (7.919.658) (804.061) —
o - o
= '& SEEEEC] o 1 b é Faaliyetlerden kaynaklanan nakit akislar: 141.639.934 105.259.778 =
v £5%522 gl g = v
w 1] §E s E EE ° % Vergi 6demeleri (4.443.248) (3.114.585) “
o [ Tz 82 2 s Calisanlara saglanan faydalara iliskin )
’?)0 o = = karsiliklar kapsaminda yapilan 6demeler 17 (1.161.493) (973.994) ’2)0
— 12}
-— zceee| & o e gl sl R I =) . .
© >= Es _S ; | = A Y al 2 g Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin ©
= é £S82| & ST - 2| € =) . alimindan kaynaklanan nakit ¢ikislari 12,13,14 (67.214.921) (53.297.727) —
g c EEE: 2z d ST s 2 Is ortakliklarmin pay satis1 veya g
= 2 £Fg < = sermaye azaltimi sebebiyle olusan nakit girisleri 24 - 6.500.000 =
= w - ceor| e . . . ol o . Do e g Baska isletmelerin veya fonlarin paylarinin veya borglanma =
= = ££Ez| ¥ M I il 5 g araglarmin edinimi igin yapilan nakit ¢ikiglart 6 (5.407.599) (5.742.561) =
— ] 2 2S£ 2 a2l £ 2l 5 ~ vf Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin —
C c E E] = B "l & s _ satigindan kaynaklanan nakit girisleri 29.170 815.096 CS
O 3¢ I3 bS] Istirakler ve is ortakliklar1 pay alimi veya sermaye artirimi
mi n = =5 @ . N I . | e ié 2 & §ebebiyle olusan nakit glkls!arl_ o 7 - (1.350.000)
o w O o i3 & s gl € gl 558 5 Diger finansal araglardan nakit girisleri 5.447.222 175.186
vV» o3 =2 g g Z| 2 | == e Aliman faiz 1.767.852 3.036.571
< c0c¢© £5 ¥ gl < S| £ 5
- = |‘_‘ r—g g EE g B. Yatinim faaliyetlerinden kaynaklanan
7] —~ S N I N N I o el B8 g nakit akiglary (65.378.276) (49.863.435)
r L ES 3E3| % g gl 2 I =
3] L ‘;ﬂ:’\: w5 g 5 gl £ g g %ﬂ Kredi geri ddemelerine iliskin nakit ¢ikislar 32 (795.117) (31.262.443)
R ‘== i < gl = gl 2= Kredilerden nakit girisleri 32 11.459.560 16.141.895
= el 00 © 5 E Odenen faiz (5.416.564) (3.147.539)
= ezc| | I colel el o el BE Isletmenin kendi paylarini almasindan kaynaklanan nakit gikislart 19 - 5.421.470
) 3 2ZEl 2 2l 2 gl s:3
S 0 (] x % é 2 g g g g %E Kira sozlesmelerinden kaynaklanan borg
— - E 23% 3 al 3 3 % 2 odemelerine iliskin nakit ¢ikislart 32 (5.353.812) -
>N Owm'™ N 55
5] N &= 9 E E C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislari (105.933) (23.689.557)
S 023 HiE R L - - L
s > B 5 EE| E < e gl £ 8 gl == Yabanei para ¢cevrim farklarimn
w o =X £ SR 2 . i I I 2 il == etkisinden 6nce nakit ve nakit
E -, 5 = 5 &z 3 ] z 5 55 benzerlerindeki net artis (A+B+C) 70.550.984 27.618.207
= 0= EI - D R 1 | - IR
— N g2 HIE g g 0z H B e g 2 EE . D. Yabana para cevrim farklariin nakit ve nakit
N N O =| E£3 =€ k| 2l = g Y =l Yy = benzerleri iizerindeki etkisi 712.961 1.667.956
] o £ z| 258 225§ H e BEER §] 253 d
—— 5| Es52%822 =| £| 5| E=s57 =| | ¥Yss
> m O S Z| = E Fgis sz 8 2| £ E I g é 5 gng:\. E. Dénem basi nakit ve nakit benzerleri 5 80.919.777 51.633.614
) 2 =S - %388 S N RS =
o Ze-= 5l 239783550 g &l 2352 S — .
v0 < S S| zs285c=E2525§| 2| S| 252523 = — Dénem sonu nakit ve nakit benzerleri (A+B+C+D+E) 5 152.183.722 80.919.777
o .G85 Bl esiefiEieg E| 3| ciiaca 3| o+t
- mx £ ol 222255725 s S| §&=3525] | €Lit

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayic1 pargasini olustururlar.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 1 - GRUP’UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Logo Yazilim” veya “Sirket”), 1986 yilinda Limited
Sirket statiisiinde kurulmus olup 30 Eylil 1999 tarihinde nevi degistirilerek anonim sirkete
doniistiiriilmustiir. Sirket Tiirkiye’de kayithidir ve Tiirk Ticaret Kanunu altinda faaliyet gostermektedir.

Sirket’in ana faaliyet konusu her tiirlii bilgisayar donanimi igine iglenmis, isletim sistemi, uygulama
yazilimlari, veritabani, verimlilik artiran yazilimlar, multimedya yazilim {irlinleri ve benzeri her tiirlii
yazilimin iiretimi, gelistirilmesi, islenmesi, ¢ogaltilmast, her tiirlii fiziki ve elektronik ortamda yayilmasi
ve bunlarla ilgili her tiirli teknik destek, egitim ve teknik servis faaliyetleri gibi hizmetlerin
yiiriitiilmesidir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Grup’un biinyesinde calisan ortalama personel sayisi 1.157°dir
(31 Aralik 2018: 1.066).

Sirket’in tescil edilmis adresi agagidaki gibidir:

Sahabettin Bilgisu Caddesi, No: 609
Gebze Organize Sanayi Bolgesi
Gebze, Kocaeli

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla, Logo Yazilim’in ana hissedar1 ve nihai kontrol eden taraf Logo
Teknoloji ve Yatirim A.S’dir. Sirket’in ortaklik yapist Dipnot 19°da agiklanmusgtir.

Logo Yazilim’in bagh ortakliklarinin (topluca “Grup” olarak adlandirilacaktir) ve is ortakliklarinin
faaliyet konular1 agagida belirtilmistir.

Faaliyet
Bagh ortakhiklar gosterdigi iilke Faaliyet konusu
Total Soft S.A. (“Total Soft”) Romanya Yazilim gelistirme ve pazarlama
Logo Elektronik Ticaret Hizmetleri A.S. (“e-Logo”) Tiirkiye  Yazilim gelistirme ve pazarlama
Logo Financial Solutions GmbH (“Logo Gmbh™) Almanya Yazilim gelistirme ve pazarlama
Logo Business Solutions FZ-LLC Birlesik
(“Logo FFC-LLC”) Arap Emirlikleri Yazilim pazarlama
Logo Kobi Dijital Hizmetler A.S. (“Logo Kobi”) Tirkiye Yazilim gelistirme ve pazarlama
Architected Business Solutions SRL (“ABS”) (*) Romanya Yazilim gelistirme ve pazarlama
ABS Financial Services SRL (“ABS FS”) (*) Romanya Yazilim gelistirme ve pazarlama
Faaliyet
Is ortakhiklar gosterdigi iilke Faaliyet konusu
Logo Infosoft Business
Technology Private Limited (“Logo Infosoft”) Hindistan  Yazilim gelistirme ve pazarlama

(*)  Dipnot 4.

Sirket, 2 Eyliil 2016 tarihinde imzalanan pay devir sdzlesmesine istinaden Romanya’da faaliyet gosteren
yazilim firmast Total Soft hisselerinin %100’tinii satin almistir. Total Soft, 19 Temmuz 2018’de
imzalanan pay devir sozlesmesine istinaden Romanya’da yazilim danigmanligi alaninda faaliyet
gosteren ABS ve ABS FS hisselerinin %100’iini satin almistir (Dipnot 4).
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
2.1 Sunuma iliskin Temel Esaslar
2.1.1 Uygulanan Finansal Raporlama Standartlar

Grup’un konsolide finansal tablolari, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 13 Haziran 2013 tarih ve 28676
sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Seri II. 14.1 nolu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig”) hiikiimlerine uygun olarak, Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan uluslararas: standartlarla uyumlu olacak sekilde
Tiirkiye Muhasebe Standartlar/Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari ile bunlara iligkin ek ve
yorumlar (“TMS/TFRS”) esas alinarak hazirlanmistir. TMS/TFRS, Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlari’'nda (“UFRS”) meydana gelen degisikliklere paralellik saglanmasi amaciyla tebligler
aracilifiyla giincellenmektedir.

Konsolide finansal tablolar, KGK tarafindan 15 Nisan 2019 tarihinde yayimlanan “TMS Taksonomisi
Hakkinda Duyuru” ile SPK tarafindan yayimlanan “Finansal Tablo Ornekleri ve Kullanim Rehberi’nde”
belirlenmis olan formatlara uygun olarak sunulmustur.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degeri ile gosterilen finansal yatirimlar ve igletme
birlesmeleri sirasinda ortaya ¢ikan maddi ve maddi olmayan duran varliklardaki, kayith deger ile
gergege uygun degerin arasindaki farklardan kaynaklanan yeniden degerlemeler haricinde tarihi maliyet
esasl1 baz alinarak hazirlanmigtir.

2.1.2 Yabanaci Ulkelerde Faaliyet Gosteren Bagh Ortakhklarin Finansal Tablolar:

Yabanci iilkelerde faaliyet gosteren bagli ortakliklarin finansal tablolari, KGK tarafindan yayimlanmig
TMS/TFRS’ler uyarmca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli diizeltme ve smiflandirmalar
yansitilarak diizenlenmistir. Tlgili yabanci ortakliklarin varlik ve yiikiimliiliikleri bilango tarihindeki déviz
kuru, gelir ve giderler ortalama déviz kuru kullamlarak Tiirk Lirasi’na ¢evrilmistir. Kapanig ve ortalama
kur kullanimi sonucu ortaya ¢ikan kur farklar1 6zkaynaklar igerisindeki yabanci para cevirim farklar
kalemi altinda muhasebelestirilmektedir.

2.1.3 Konsolidasyon Esaslari

Konsolide finansal tablolar, 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila ait konsolide finansal tablolarda
belirtilen esaslarla tutarli olarak hazirlanan Logo Yazilim ve bagl ortakliklarinin hesaplarini igerir.

Asagidaki tabloda 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla Sirket tarafindan sahip olunan
bagli ortakliklarin ve is ortakliginin dogrudan ve dolayli paylar1 gosterilmistir:

Bagh ortakhiklar 31 Aralik 2019 (%) 31 Aralik 2018 (%)
Total Soft 80,00 80,00
e-Logo 100,00 100,00
Logo GmbH 100,00 100,00
Logo Kobi 100,00 100,00
ABS (*) 80,00 80,00
ABS FS (¥) 80,00 80,00
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
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(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 2 - KONSOLIiDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKiN ESASLAR
(Devamy)

2.1.3 Konsolidasyon Esaslar1 (Devami)

is ortakhig 31 Aralik 2019 (%) 31 Aralik 2018 (%)

Logo Infosoft (**) 50,00 50,00

(*)  Dipnot 4.

(**)  Sirket’in, 1 Ocak 2018 tarihinde GSF Software Labs LLC ile yaptig1 sdzlesme ile Logo Infosoft {izerindeki
kontrolii miistereken kontrole donlismiistiir. Bu tarihten sonra konsolide finansal tablolarda Logo Infosoft is
ortaklig1 degerlendirilerek 6zkaynak yontemiyle degerlenen yatirim olarak muhasebelestirilmistir.

Bagl ortakliklar

Konsolide finansal tablolar, Sirket ve Sirket’in bagli ortakliklar tarafindan kontrol edilen isletmelerin
finansal tablolarmi kapsar. Kontrol, Sirket’in agagidaki sartlar1 saglamasi ile saglanir:

. Yatirim yapilan sirket/varlik tizerinde giiciiniin olmasi,

. Yatirim yapilan sirket/varliktan elde edecegi degisken getirilere agik olmasi ya da bu getirilere
hakki olmas1 ve

. Getiriler {izerinde etkisi olabilecek sekilde giiciinii kullanabilmesi.

Konsolidasyona dahil edilen bagli ortakliklarin, bilangolart ve kar veya zarar ve diger kapsaml gelir
tablolar1 tam konsolidasyon yontemi kullanilarak konsolide edilmis ve Sirket’in aktifinde yer alan
yatirimin kayith degeri ile bagli ortakligin 6zkaynagindan Sirket payina isabet eden tutar karsilikli
olarak netlestirilmistir. Sirket ile bagli ortakliklar1 arasindaki islemler ve bakiyeler konsolidasyon
kapsaminda kargilikli olarak silinmektedir.

Is ortakhiklar

Is ortakhig1, bir diizenlemede miisterek kontrolii olan taraflarin, ortak diizenlemedeki net varliklara
iliskin haklarmin oldugu ortak bir girigsimdir. Miisterek kontrol, bir ekonomik faaliyet {izerindeki
kontroliin s6zlesmeye dayali olarak paylasilmasidir. Bu kontroliin, ilgili faaliyetlere iligkin kararlarin,
kontrolii paylasan taraflarin oy birligi ile mutabakatini gerektirdigi durumlarda var oldugu kabul edilir.

Is ortakliklarindaki yatirimlar yatirim yapilan sirket istirak veya is ortakligia doniistiigii andan itibaren
6zkaynak yontemi kullanilarak muhasebelestirilir.

2.1.4 Fonksiyonel ve Sunum Para Birimi

Grup’un finansal durumu ve faaliyet sonuglari, Logo Yazilim’in faaliyette bulundugu temel ekonomik
cevrede gegerli olan para birimi (“fonksiyonel para birimi”) ve konsolide finansal tablolar i¢in sunum
para birimi olan TL bazinda hazirlanmistir.

Romanya’da faaliyet gosteren bagli ortakliklarin fonksiyonel para birimi Romanya Leyi’dir (“RON”).
Logo Infosoft’un fonksiyonel para birimi Hindistan Rupisi’dir (“INR”). Konsolidasyona dahil edilen her
isletmenin finansal durumu ve faaliyet sonuglari, ilgili isletmenin faaliyette bulundugu temel ekonomik
cevrede gecerli olan para birimi bazinda hazirlamr. Yabanci {lilkelerde faaliyet gosteren bagh
ortakliklarin finansal tablolari, faaliyet gosterdigi {ilkede gegerli olan kanun ve yonetmeliklere uygun
olarak, o iilkede gecerli olan gecerli para biriminde bazinda hazirlanmis olup, finansal tablolarinda yer
alan varlik ve ylikiimliiliikleri bilango tarihinde gecerli olan kapamis doviz kuru, gelir ve giderleri ise
aylik ortalama doviz kuru kullanilarak TL’ye ¢evrilmistir. Kapanis ve aylik ortalama kurlarin kullanimi
sonucu ortaya ¢ikan kur farklar1 6zkaynaklar ve diger kapsamli gelir altinda yabanci para ¢evrim farklari
hesabinda takip edilmektedir.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKiN ESASLAR
(Devam)

2.2 lsletmenin Siirekliligi

Konsolidasyona dahil edilen isletmeler finansal tablolarin: igletmenin siirekliligi ilkesine uygun olarak
hazirlamistir. Grup yonetimi, Grup’un faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi konusunda bir degerlendirme
yapmis ve Grup’un yakin gelecekte faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in yeterli kaynaklara sahip oldugu
sonucuna varmistir.

2.3 Tiirkiye Muhasebe Standartlar’’ndaki Degisiklikler

a. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut onceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar:

e TFRS 9, “Finansal araclar’daki degisiklikler”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra
baglayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklik iki konuya agiklik getirmistir:
bir finansal varligin sadece anapara ve anaparaya iligkin faizi temsil edip etmedigi dikkate
almirken, erken ddenen bedelin hem negatif hem de pozitif nakit akislari olabilecegi ve itfa
edilmis maliyet ile Slgiilen finansal bir yiikiimliiliigiin, finansal tablo dig1 birakilma sonucu
dogurmadan degistirildiginde, ortaya ¢ikan kazang veya kaybmn dogrudan kar veya zararda
muhasebelestirilmesi konusunu dogrulamaktadir. Kazang veya kayip, orijinal sézlesmeye
dayali nakit akislar ile orijinal etkin faiz oranindan iskonto edilmis degistirilmis nakit akiglari
arasindaki fark olarak hesaplanir. Bu, farkin TMS 39°dan farkli olarak enstriimanin kalan émrii
boyunca yayilarak muhasebelestirilmesinin miimkiin olmadig1 anlamina gelmektedir.

e TMS 28, <istiraklerdeki ve is ortakhklarindaki yatirimlardaki degisiklikler”;
1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir.
Sirketlerin 6zkaynak metodunu uygulamadigi uzun vadeli istirak veya miisterek yonetime tabi
yatirtmlarini, TFRS 9 kullanarak muhasebelestireceklerini agikliga kavusturmustur.

e TFRS 16, “Kiralama islemleri”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu yeni standart mevcut TMS 17 rehberliginin yerini alir
ve Ozellikli kiralayanlar agisindan muhasebesinde genis kapsamli bir degisiklik yapar. Su anki
TMS 17 kurallarina gore kiralayanlar bir kiralama islemine taraf olduklarinda bu islem i¢in
finansal kiralama (bilango i¢i) ya da faaliyet kiralamasi (bilango dis1) ayrimi1 yapmak zorundalar.
Fakat TFRS 16’ya gore artik kiralayanlar neredeyse tiim kiralama sozlesmeleri i¢in gelecekte
odeyecekleri kiralama yiikiimliiliiklerini ve buna karsilik olarak da bir varlik kullanim hakkinm
bilangolarina yazmak zorunda olacaklardir. UMSK kisa donemli kiralama islemleri ve diisiik
degerli varliklar i¢in bir istisna 6ongdrmiistiir, fakat bu istisna sadece kiraya verenler agisindan
uygulanabilir. Kiraya verenler i¢in muhasebe neredeyse ayni kalmaktadir. Ancak UMSK’nin
kiralama islemlerinin tanimin1  degistirmesinden otliri  (sozlesmelerdeki iceriklerin
birlestirilmesi ya da ayrigtirilmasindaki rehberligi degistirdigi gibi) kiraya verenler de bu yeni
standarttan etkileneceklerdir. Bu durumda, yeni muhasebe modelinin kiraya verenler ve
kiralayanlar arasinda birtakim degerlendirmelere neden olacagi beklenmektedir. TFRS 16’ya
gore bir sdzlesme belirli bir siire igin belirli bir tutar karsiliginda bir varligin kullanim hakkini
ve o varligt kontrol etme hakkini igeriyorsa o sozlesme bir kiralama sdzlesmesidir ya da
kiralama islemi icermektedir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

a. 31 Aralik 2019 tarihi itibaryla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut dénceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar (devami):

e TFRS Yorum 23, “Vergi uygulamalaridaki belirsizlikler’; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu yorum TMS 12 Gelir
Vergileri standardinin uygulamalarindaki bazi belirsizliklere agiklik getirmektedir. UFRS Yorum
Komitesi daha 6nce vergi uygulamalarinda bir belirsizlik oldugu zaman bu belirsizligin TMS
12°ye gore degil TMS 37 ‘Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar’ standardinin
uygulanmasi gerektigini agikliga kavusturmustu. TFRS Yorum 23 ise gelir vergilerinde
belirsizlikler oldugu durumlarda ertelenmis vergi hesaplamasinin nasil Olgiilecegi ve
muhasebelestirilecegi ile ilgili agiklama getirmektedir. Vergi uygulamas belirsizligi, bir sirket
tarafindan yapilan bir vergi uygulamasinin vergi otoritesince kabul edilir olup olmadiginin
bilinmedigi durumlarda ortaya gikar. Ornegin, 6zellikle bir giderin indirim olarak kabul edilmesi
ya da iade alinabilir vergi hesaplamasina belirli bir kalemin dahil edilip edilmemesiyle ilgili vergi
kanunda belirsiz olmasi gibi. TFRS Yorum 23 bir kalemin vergi uygulamalarinin belirsiz oldugu;
vergilendirilebilir gelir, gider, varlik ya da yiikiimliiligiin vergiye esas tutarlari, vergi gideri,
alacagi ve vergi oranlart da dahil olmak iizere her durumda gecerlidir.

e 2015-2017 yilhik iyilestirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasi yillik raporlama donemleri igin
gegcerlidir. Bu iyilestirmeler asagidaki degisiklikleri igermektedir:

e TFRS 3 ‘Isletme Birlesmeleri’, kontrolii saglayan isletme, miisterek faaliyette daha &nce
edindigi pay1 yeniden dlger.

e TFRS 11 ‘Miisterek Anlagsmalar’, miisterek kontrolii saglayan isletme, miisterek faaliyette daha
once edindigi pay1 yeniden 6l¢mez.

e TMS 12 ‘Gelir Vergileri’, isletme, temettiilerin gelir vergisi etkilerini ayni sekilde
mubhasebelestirir.

o TMS 23 ‘Borg¢lanma Maliyetleri, bir 6zellikli varligin amaglanan kullanima veya satisa hazir
hale gelmesi i¢in yapilan her bor¢lanmayi, genel bor¢lanmanin bir pargasi olarak degerlendirir.

e TMS 19 ‘Calisanlara Saglanan Faydalar’, planda yapilan degisiklik, kiiciilme veya yerine
getirme ile ilgili iyilestirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasinda olan yillik raporlama dénemleri
icin gecerlidir. Bu iyilestirmeler asagidaki degisiklikleri gerektirir:

¢ Planda yapilan degisiklik, kiiciilme ve yerine getirme sonrast dénem i¢in; cari hizmet maliyeti
ve net faizi belirlemek i¢gin giincel varsayimlarin kullanilmas;

e Gegmis donem hizmet maliyetinin bir pargasi olarak kar veya zararda muhasebelestirme, ya da
varlik tavanindan kaynaklanan etkiyle daha once finansal tablolara alinmamis olsa bile, fazla
degerdeki herhangi bir azalmanin, yerine getirmedeki bir kazang ya da zararin finansal tablolara
alinmasi.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FiINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR
(Devam)

b. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmig ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar
ve degisiklikler:

e TMS 1 ve TMS 8 6nemlilik tanimindaki degisiklikler; 1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. TMS 1 “Finansal Tablolarin Sunulusu”
ve TMS 8 “Muhasebe Politikalari, Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler ve Hatalar” daki
degisiklikler ile bu degisikliklere bagli olarak diger TFRS’lerdeki degisiklikler asagidaki gibidir:

i) TFRS ve finansal raporlama gergevesi ile tutarlt nemlilik tanimi kullanimi
i1) 6nemlilik taniminin agiklamasinin netlestirilmesi ve
iii) 6nemli olmayan bilgilerle ilgili olarak TMS 1 ‘deki bazi1 rehberliklerin dahil edilmesi

. TFRS 3’teki degisiklikler - isletme tamimi; 1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten sonra
baglayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikle birlikte isletme tanimi revize
edilmistir. UMSK tarafindan alinan geri bildirimlere gore, genellikle mevcut uygulama
rehberliginin ¢ok karmasik oldugu disiiniilmektedir ve bu isletme birlesmeleri taniminin
karsilanmasi i¢in ¢ok fazla islemle sonuclanmaktadir.

. TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 “deki degisiklikler - Gosterge faiz oram reformu; 1 Ocak 2020
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu
degisiklikler gosterge faiz orani reformu ile ilgili olarak belirli kolaylastiric1 uygulamalar saglar.
Bu uygulamalar korunma muhasebesi ile ilgilidir ve IBOR reformunun etkisi genellikle riskten
korunma muhasebesinin sona ermesine neden olmamalidir. Bununla birlikte herhangi bir riskten
korunma etkinsizliginin gelir tablosunda kaydedilmeye devam etmesi gerekir. IBOR bazli
sozlesmelerde korunma muhasebesinin yaygin olmasi géz oniine alindiginda bu kolaylastirict
uygulamalar sektordeki tiim sirketleri etkileyecektir.

S6z konusu degisikliklerin Grup’un finansal durumu ve performanst iizerindeki etkileri
degerlendirilmektedir.

2.4 Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler

Yeni bir TMS/TFRS nin ilk kez uygulanmasindan kaynaklanan muhasebe politikas1 degisiklikleri, s6z
konusu TMS/TFRS’nin sayet varsa, gegis hiikiimlerine uygun olarak geriye veya ileriye doniik olarak
uygulanmaktadir. Herhangi bir gegis hiikkmiiniin yer almadigi degisiklikler, muhasebe politikasinda
istege bagli yapilan 6nemli degisiklikler veya tespit edilen muhasebe hatalari geriye doniik olarak
uygulanmakta ve dnceki donem finansal tablolar1 yeniden diizenlenmektedir.

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, degisikligin yapildig1 cari
donemde, gelecek donemlere iligkin ise, hem degisikligin yapildigr dénemde, hem de ileriye yonelik
olarak uygulanir. Sirket, 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve
yorumlardan, “TFRS 16, Kiralamalar” standardini ilk kez uygulanmasindan kaynaklanan muhasebe
politikas1 degisikliklerini, ilgili standardin gegis hiikiimlerine uygun olarak uygulamistir.

S6z konusu standart kaynakli muhasebe politikas1 degisiklikleri ve ilgili standardin ilk kez
uygulanmasinin etkileri izleyen sayfadaki gibidir:
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DiPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR
(Devami)

2.4 Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler (Devami)
TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi
Grup - kiraci olarak

Grup, bir s6zlesmenin baslangicinda, sézlesmenin kiralama niteligi tastyip tasimadigini ya da kiralama
islemi icerip igermedigini degerlendirir. Sozlesmenin, bir bedel karsiliginda tanimlanan varligin
kullanimimi kontrol etme hakkini belirli bir siire igin devretmesi durumunda, bu sézlesme kiralama
niteligi tagimaktadir ya da bir kiralama islemi i¢cermektedir. Grup, bir s6zlesmenin tanimlanan bir
varligin kullanimini kontrol etme hakkini belirli bir siire i¢in devredip devretmedigini degerlendirirken
asagidaki kosullar1 g6z 6niinde bulundurur:

a) Sozlesmenin tanimlanan varlik igermesi; bir varlik genellikle sozlesmede agik veya zimni bir
sekilde belirtilerek tanimlanir.

b)  Varlign islevsel bir boliimiiniin fiziksel olarak ayr1 olmasi veya varligin kapasitesinin tamamina
yakinini temsil etmesi. Tedarik¢inin varligi ikame etme yoniinde asli bir hakka sahip olmasi ve
bundan ekonomik fayda saglamasi durumunda varlik tanimlannms degildir.

c) Tanimlanan varligin kullanimindan saglanacak ekonomik yararlarin tamamina yakinini elde etme
hakkinin olmasi

d)  Tanmmlanan varligm kullanimimi yénetme hakkinin olmasi. Grup, varligin nasil ve ne amacla
kullanilacagina iligkin kararlarin &nceden belirlenmis olmasi durumunda varligin kullanim
hakkina sahip oldugunu degerlendirmektedir.

i.  Grup’un, kullanim siiresi boyunca varlig1 isletme hakkina sahip olmasi (veya varlig1 kendi
belirledigi sekilde isletmeleri igin bagkalarini yonlendirmesi) ve tedarik¢inin bu isletme
talimatlarini degistirme hakkinin bulunmamasi veya

ii.  Grup’un, kullanim siiresi boyunca varligin nasil ve ne amagla kullanilacagin1 6nceden
belirleyecek sekilde varligi (ya da varligin belirli 6zelliklerini) tasarlamis olmasi.

Grup, kiralamanin fiilen basladig: tarihte finansal tablolarina bir kullanim hakki varligi ve bir kira
yilikiimliligi yansitir.

Kullanim hakk: varligi
Kullanim hakki varligr ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve asagidakileri igerir:

a) Kira yiikiimliiliigiiniin ilk 6l¢iim tutari,

b)  Kiralamanin fiilen basladig: tarihte veya oncesinde yapilan tiim kira ddemelerinden alinan tiim
kiralama tegviklerinin diisiilmesiyle elde edilen tutar,

c) Grup tarafindan katlanilan tiim baglangigtaki dogrudan maliyetler ve

Grup maliyet yontemini uygularken, kullanim hakki varligint:

a) Birikmis amortisman ve birikmis deger diistikliigii zararlar1 diisiilmiis ve
b)  Kira yiikiimliiliigiiniin yeniden 6l¢iimiine gore diizeltilmis maliyeti {izerinden dlger.

Grup, kullanim hakki varligini amortismana tabi tutarken TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda
yer alan amortisman hiikiimlerini uygular.

Kullanim hakkr varliginin deger diisiikliigiine ugramis olup olmadigimi belirlemek ve belirlenen
herhangi bir deger diisilikliigii zararin1 muhasebelestirmek i¢in TMS 36 Varliklarda Deger Diistikliigii
standardini uygular.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKIN ESASLAR
(Devam)

2.4 Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler (Devami)
TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi (Devami)
Kira yiikiimliiliigii

Kiralamanin fiilen bagladigi tarihte, Grup kira yikiimliiliglinii o tarihte gerceklesmemis olan kira
O0demelerinin bugiinkii degeri iizerinden Olger. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin
kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullamilarak; zmmni faiz oramin kolaylikla
belirlenememesi durumunda ise kiracinin alternatif bor¢lanma faiz orani kullanilarak iskonto edilir.

Grup’un kira yiikiimliliginiin 6l¢iimiine dahil olan ve kiralamanin fiilen bagladigi tarihte
gergeklesmemis olan kira 6demeleri agsagidakilerden olusur:

a) Sabit 6demelerin tutari,

b)  Bir endeks ya da orana bagli olan, ilk dl¢limii kiralamanin fiilen bagladig tarihte bir endeks veya
oran kullanilarak yapilan kira 6demeleri,

c) Kiralama siiresinin kiracinin kiralamay1 sonlandirmak i¢in bir opsiyon kullanacagini géstermesi
durumunda, kiralamanin sonlandirilmasina iligkin ceza 6demeleri.

Kiralamanin fiilen basladig1 tarihten sonra Grup, kira yiikiimliliigiinii asagidaki sekilde olger:

a) Defter degerini, kira ylikiimliliigiindeki faizi yansitacak sekilde artirir,

b)  Defter degerini, yapilmig olan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir ve

c) Defter degerini, varsa yeniden degerlendirmeleri ve yeniden yapilandirmalar1 yansitacak sekilde
yeniden Olger. Grup, kira yiikiimliiliigiiniin yeniden 6lgiim tutarini, kullanim hakki varliginda
diizeltme olarak finansal tablolarina yansitir.

[k uygulama tarihinden 6nce TMS 17 “Kiralama Islemleri” kapsaminda takip edilen faaliyet kiralamas:
taahhiitleri ile 1 Ocak 2019 itibariyla TFRS 16 kapsaminda konsolide finansal tablolarda
muhasebelestirilen kira yiikiimliiliiklerinin mutabakati agagidaki gibidir:

TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi taahhiitleri 22.737.854
- Kisa vadeli kiralamalar (-) -
- Diisiik degerli kiralamalar (-) (1.395.750)
TFRS 16 kapsaminda toplam kiralama yiikiimliiliigii

(iskonto edilmemis) 21.342.104
TFRS 16 kapsaminda toplam kiralama yiikiimliiliigii

(alternatif bor¢lanma orani ile iskonto edilmis) 17.812.707
-Kisa vadeli kiralama yiikiimlaliigii 8.489.564
-Uzun vadeli kiralama yiikiimliligi 9.323.143

Grup’un, 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla kira yiikiimliliiklerine uygulanan alternatif bor¢lanma oranlarinin
agirlikl ortalamasi agagidaki gibidir:

Doénem ici ilaveler 1 Ocak 2019
Tiirk Lirasi %12 %25
Avro - %4,5
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Finansal varhklar
Siiflandirma ve dl¢iim

Grup, finansal varliklarim itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen, gercege uygun degeri kar
veya zarara yansitilan ve gergege uygun degeri diger kapsamli gelir tablosuna yansitilan finansal
varliklar olarak ii¢ sinifta muhaseblelestirmektedir. Siniflandirma, finansal varliklardan faydalanma
amagclarina gore belirlenen is modeli ve beklenen nakit akiglart esas alinarak yapilmaktadir. Yonetim,
finansal varliklarinin siniflandirmasini satin alindiklari tarihte yapar.

a-)  Itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen finansal varliklar

Yonetimin s6zlesmeye dayali nakit akiglarini tahsil etme i modelini benimsedigi ve sdzlesme sartlarinin
belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini icerdigi, sabit
veya belirli 6demeleri olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve tiirev ara¢ olmayan finansal varliklari
itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen varliklar olarak smiflandirilir. Vadeleri bilango
tarihinden itibaren 12 aydan kisa ise donen varliklar, 12 aydan uzun ise duran varliklar olarak
siniflandirilirlar. Itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen varliklar, finansal durum tablosunda
“ticari alacaklar” ve “nakit ve nakit benzerleri” kalemlerini igermektedir.

Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutari belirli, nakde kolayca cevrilebilen
kisa vadeli ve yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski dnemsiz olan ve vadesi 3 ay veya
daha kisa olan yatirimlari, kredi kart1 alacaklarini ve alinan ¢ekleri igermektedir.

Ticari alacaklar ve deger diisiikliigii

Grup, konsolide finansal tablolarda yer alan itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen ticari
alacaklari Onemli bir finansman bileseni icermedigi icin deger diisiikligii hesaplamalart igin
kolaylastirilmis uygulamay1 secerek karsilik matrisi kullanmaktadir. Bu uygulama ile Grup, ticari
alacaklar belirli sebeplerle deger diisiikliigiine ugramadig1 durumlarda, beklenen kredi zarar karsiligin
omiir boyu beklenen kredi zararlarma esit bir tutardan Slgmektedir. Beklenen kredi zararlarinin
hesaplamasinda, gecmis kredi zarar1 deneyimleri ile birlikte, Grup’un gelecege yonelik tahminleri de
dikkate alinmaktadir.

Dogrudan bir borgluya mal veya hizmet tedariki ile olusan Grup kaynakli vadeli satiglardan kaynaklanan
ticari alacaklar, etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyetleri lizerinden degerlenmistir.
Belirtilmis bir faiz oran1 bulunmayan kisa vadeli ticari alacaklar, faiz tahakkuk etkisinin nemsiz olmasi
durumunda fatura tutar1 baz alinarak degerlendirilmistir.

Grup’un 6denmesi gereken meblaglar tahsil edemeyecek oldugunu gosteren bir durumun séz konusu
olmasi halinde ticari alacaklar i¢in bir deger disiikligii karsilig1 olusturulur. S6z konusu bu karsiligin
tutari, alacagin kayith degeri ile tahsili miimkiin tutar arasindaki farktir. Tahsili miimkiin tutar,
teminatlardan ve giivencelerden tahsil edilebilecek meblaglar da dahil olmak {izere tiim nakit akislarinin,
olusan ticari alacagin orijinal etkin faiz orani esas alinarak iskonto edilen degeridir.

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 2 - KONSOLIiDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Ticari ve diger bor¢lar

Ticari ve diger borglar baglangicta gercege uygun degerleri lizerinden kayitlara alinir. Kisa vadeli
belirlenen bir faizi olmayan ticari bor¢lar igerdigi faiz etkisinin 6nemli olmadigi durumlarda fatura
degeri ile yansitilmaktadir.

Finansal bor¢lar

Finansal borglar alindiklan tarihlerde, alinan kredi tutarindan islem masraflari ¢gikartildiktan sonraki
degerleriyle kaydedilir. Finansal borglar, sonradan etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis
maliyet degeri lizerinden belirtilir. Finansal borglardan kaynaklanan finansman maliyetleri, 6zellikli
varliklarin iktisab1 veya ingast ile iligkilendirildikleri takdirde, 6zellikli varliklarin maliyet bedeline dahil
edilirler. Ozellikli varliklar amaclandig1 sekilde kullanima veya satisa hazir hale getirilmesi uzun bir
siireyi gerektiren varliklar1 ifade eder. Diger bor¢lanma maliyetleri olustugu donemde gelir tablosuna
kaydedilir.

b-)  Gergege uygun degeri iizerinden muhasebelestirilen finansal varliklar

Yonetimin sdzlesmeye dayali nakit akislarini tahsil etme ve/veya satis yapma is modelini benimsedigi
varliklar gercege uygun degerinden muhasebelestirilen varliklar olarak siniflandirilir. Yonetim, ilgili
varliklar bilango tarihinden itibaren 12 ay iginde elden ¢ikarmaya niyetli degilse s6z konusu varliklar
duran varliklar olarak siniflandirilirlar. Grup 6zkaynaga dayali finansal varliklara yapilan yatirimlar igin
ilk muhasebelestirme sirasinda yatirimin gercege uygun deger farkinin diger kapsamli gelire veya kar
veya zarar tablosuna yansitilan 6zkaynak yatirimi olarak degismez bir se¢im yapar.

Finansal Varhk ve Yiikiimliiliiklerin Kayitlardan Cikartilmas:
Finansal varliklar

Finansal varliklar (ya da gegerli oldugu durumlarda finansal varligin bir boliimii veya benzer finansal
varliklardan olusan grubun bir parcasi) asagida belirtilen durumlarda kayitlardan ¢ikartilir. Bu durumlar:
finansal varliktan nakit akimi saglama hakkinin sona ermesi; Grup’un, finansal varliktan nakit akimi
saglama hakkina sahip olmasina ragmen, elde ettigi meblagin tiimiinii, ertelemeksizin, {iglincii sahislara
6deme yiikiimliiliigli doguran bir diizenleme yapmasi; finansal varliktan nakit akimi saglama hakkinin
transfer edilmesi ve varliktan dogan risk ve getirilerin biiyiik 6l¢iide devredilmesi veya nakit akimi
saglama hakkinin veya varliktan dogan risk ve getirilerin bilyiik 6l¢iide devredilmemis olmasina karsin
varligin kontroliiniin devredilmesidir.

Grup, finansal varliktan nakit akimi saglama hakkini transfer ettigi ancak varliktan dogan risk ve
getirileri biiyiik 6l¢iide elinde tuttugu ve varligin kontroliinii transfer etmedigi durumlarda, s6z konusu
varlik Grup’un bu varlikla devam eden iligkisi 6l¢iisiinde kayitlarda tutulur. Transfer edilen varlikla
devam eden iligki varlik i¢in verilmis teminatlar seklindeyse, varlik kayitl degeri ile Grup’un 6demesi
gereken azami bedelden diisiik olani ile 6l¢iiliir.
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(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Finansal yiikiimliiliikler

Finansal yiikiimliiliikler, bu yiikiimliiliiklerden dogan borglarin ortadan kalkmasi, iptal edilmesi ve
siiresinin dolmasi durumlarinda kayitlardan ¢ikartilir. Var olan bir borcun ayni borg veren tarafindan
timiiyle farkli sartlar altinda yeni bir yiikiimliiliikle degistirilmesi ya da siiregelen yiikiimliiligiin
sartlarinin bilylik 6l¢iide degistirilmesi durumlarinda, ilk yiikiimliiliik kayitlardan cikartilir ve yeni
yiikiimliiliik kayitlara alnir. Iki yiikiimliiliik arasindaki fark ise kar ya da zarar olarak muhasebelestirilir.

Netlestirme

Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve
ylktimliiliikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

iliskili Taraflar
a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir iiyesi, agsagidaki durumlarda Sirket ile iliskili sayilir:
S6z konusu kisinin,

(i)  Sirket tizerinde kontrol veya miisterek kontrol giiciine sahip olmasi durumunda,

(i)  Sirket {izerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(ii1) Sirket veya Sirket’in bir ana ortakligimin kilit yonetici personelinin bir {iyesi olmast
durumunda.

b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde isletme Sirket ile iligkili sayilir:

(i)  Isletme ve Sirket’in aymi grubun iiyesi olmasi halinde.

(i)  Isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de iiyesi oldugu bir grubun iiyesinin)
istiraki ya da is ortaklig1 olmasi halinde.

(i) Her iki isletmenin de ayn1 bir {iglincii tarafin is ortakligi olmasi halinde.

(iv) Isletmelerden birinin iigiincii bir isletmenin is ortaklig1 olmasi ve diger isletmenin sz
konusu ii¢iincii isletmenin istiraki olmasi halinde.

(v) Isletmenin, Sirket’in ya da Sirket ile iliskili olan bir isletmenin calisanlarina iligkin olarak
isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Sirket’in kendisinin
bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan igverenler de Sirket ile iligkilidir.

(vi) Isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol
edilmesi halinde.

(vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin isletme iizerinde 6nemli etkisinin
bulunmasi veya s6z konusu igletmenin (ya da bu isletmenin ana ortakliginin) kilit yonetici
personelinin bir liyesi olmast halinde.

Konsolide finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, 6nemli yonetim personeli ve Yonetim
Kurulu tiyeleri, aileleri ve onlar tarafindan kontrol edilen veya onlara bagl sirketler, istirak ve ortakliklar
iligkili taraflar olarak kabul ve ifade edilmislerdir. Olagan faaliyetler nedeniyle iligkili taraflarla baz1 is
iliskilerine girilebilir.
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DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
isletme Birlesmeleri

[sletme birlesmeleri satin alma yéntemi ile muhasebelestirilmistir. Bu yontemde, iktisap maliyeti, alim
tarihinde transfer edilen bedelin gercege uygun degeri ve isletmedeki kontrol giicii olmayan paylarin
toplami olarak Ol¢iiliir. Transfer edilen bedel, Grup tarafindan transfer edilen varliklarin birlesme
tarihindeki gercege uygun degerlerinin, Grup tarafindan edinilen igletmenin 6nceki sahiplerine karsi
iistlenilen bor¢larin ve Grup tarafindan ¢ikarilan 6zkaynak paylarinin toplami olarak hesaplanmistir.

Isletme birlesmesi sozlesmesi, gelecekte ortaya ¢ikacak olaylara bagli olarak maliyetin
diizeltilebilecegini 6ngodren hiikiimler icerirse; bu kosullu bedelin birlesme tarihindeki gergege uygun
degeri, birlesme maliyetine dahil edilmistir. Satinalma sirasinda Grup tarafindan katlanilan biitiin islem
maliyetleri genel yonetim giderleri hesabinda giderlestirilmistir.

Grup, bir isletme satin aldiginda, edindigi finansal varlik ve borg¢larin smiflandirmalarim ve
belirlemeleri birlesme tarihinde var olan s6zlesme hiikiimleri, ekonomik kosullar ve konuya iligkin diger
tiim kosullar1 esas alarak yapar.

Satin alma metodu, satin alma maliyetini satin aliman varliklar, yiikiimliiliikler ve sarta bagh
yiikiimliiliiklerin satin alinilan giindeki gercege uygun degerlerine dagitilmasimi gerektirmektedir. S6z
konusu satin alinan sirketlerin TFRS 3’e gore belirlenmis varliklari, yiikiimliilikleri ve sarta bagh
yiikiimliiliikleri satin alinma giiniindeki gercege uygun degerlerinden kayitlara yansitilmaktadir. Satin
alinan sirket, satin alma tarihinden itibaren kar veya zarar tablosuna dahil edilmektedir.

Tktisap edilen tanimlanabilir varliklar, yiikiimliiliiklerin ve kosullu yiikiimliiliiklerin gercege uygun
degerlerinin veya birlesme maliyetinin sadece gegici olarak belirlendigi durumlarda, birlesmenin
gerceklestigi donemin sonunda birlesmenin ilk defa muhasebelestirilmesinde gegici olarak yapilma
zorunlulugu ortaya c¢ikarsa, Grup soz konusu gecici degerler iizerinden birlesme islemini
muhasebelestirmistir. Gegici olarak belirlenmis birlesme muhasebesinin birlesme tarihini takip eden on
iki ay igerisinde tamamlanmasi ve diizeltme kayitlarinin birlesme tarihinden itibaren yapilmasi
gerekmektedir.

Serefiye

Isletme satin alinmas: sirasinda elde edilen serefiye, satin alma tarihi itibariyla gercege uygun deger
tizerinden Ol¢iilmiis transfer edilmis bedel ile satin alinan isletmedeki kontrol giicii olmayan pay
tutarlarinin  toplami ile TFRS 3 kapsaminda belirlenen tanimlanabilir varliklarin ve {istlenilen
yiikiimliiliiklerin satin alma tarihindeki ger¢ege uygun degerinin net tutarlar1 arasindaki fark seklinde
Olgiilmektedir.

Tktisap tarihinde iktisap bedelinin, iktisap edilen isletmenin Sirket’in net tammlanabilir varliklarmin
gercege uygun degerindeki payindan diisiik olmasi durumunda s6z konusu fark gelir kaydedilir.

Serefiye kayitlara ilk alindiktan sonra, varsa birikmis deger diisiikliiklerinin indirilmesinden sonra
bulunan degerle yansitilir. Serefiye yillik olarak veya bir deger diisiikliigii olusabilme olasilig1 var ise
daha sik olarak deger diisiikliigii agisindan gozden gegirilir. Geri kazanilabilir degerin kayitlarda taginan
degerden az olmasi durumunda, konsolide kar veya zarar tablosuna gider olarak kaydedilir.
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DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Serefiye (Devami)

Deger disiikliigiiniin testi i¢in, satin alinma sirasinda ortaya ¢ikan serefiye, satin alma sonrasinda ortaya
cikacak faydadan yararlanmasi beklenen nakit yaratan birimler veya gruplar arasinda, bu gruplarin diger
varliklar1 veya yiikiimliiliikleri igerip igermedigine bakilmaksizin dagitilir. Serefiyenin dagitildigi birim
ve gruplar, yonetimsel amaglar igin serefiyenin izlenildigi en kiigiik birim veya grubu temsil eder.

Deger disiikliigiine serefiye ile baglantis1 olan nakit yaratan birimlerin veya grubun geri kazanilabilir
degerinin degerlendirilmesiyle karar verilir. Eger nakit yaratan birimin geri kazanilabilir degeri o birime
bagli tiim nakit yaratan birimlerin tutarindan az ise, deger diigiikliigii zarar1 olusur. Serefiye ilizerindeki
ayrilan deger diigiikliikleri iptal edilemez. Grup serefiye deger diisiikliigii testlerini 31 Aralik tarihlerinde
gergeklestirmektedir.

Bir isletmenin satisindan dogan kar ve zararlar, satilan kurulus iizerindeki serefiyenin kayitl degerini
de igerir.

Maddi Duran Varhklar

Maddi duran varliklar maliyet degerleri iizerinden birikmis amortisman ve varsa birikmis deger kaybi
diisiilerek gosterilmektedir. Maddi duran varliklar satildigi zaman bu varliga ait maliyet ve birikmis
amortismanlar ilgili hesaplardan diisiildiikten sonra olusan gelir ya da gider, kar veya zarar tablosuna dahil
edilmektedir.

Maddi duran varligin maliyet degeri, alis fiyat, ithalat vergileri ve geri iadesi miimkiin olmayan satin alma
vergileri, maddi duran varligi kullanima hazir hale getirmek i¢in yapilan masraflardan olugmaktadir.
Bakim onarim maliyetleri gergeklestirildikleri donemdeki kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Maddi duran varliklara iliskin amortismanlar, varliklarin faydali dmiirlerine gore kullanima hazir olduklari
tarihler esas alinarak dogrusal amortisman metodu kullanilarak ayrilmistir. Maddi duran varliklarin,
tahmin edilen ekonomik 6miirleri asagidaki gibidir:

Ekonomik 6miir

Bina ile ilgili 6zel maliyetler 5-49yil
Makine, tesis ve cihazlar Syl
Motorlu tagitlar Syl
Demirbaslar 3-15y1

Belirlenen faydali Oomiirler her raporlama doéneminde gbézden gecirilerek gerekli goriildiigiinde
degistirilir.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA IiLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maddi olmayan duran varliklar, iktisap edilmis haklari, gelistirme maliyetlerini, yazilimlar1 ve igletme
birlesmesi sonucu sahip olunan teknoloji, miisteri iliskileri ve diger tanimlanabilir haklar1 icermektedir.
Bunlar, iktisap maliyeti iizerinden kaydedilir ve iktisap edildikleri tarihten sonra asagida gosterildigi

sekilde tahmini faydali 6miirleri tizerinden dogrusal itfa yontemi ile amortismana tabi tutulur.

Ekonomik 6miir

Gelistirme maliyetleri 5-15y1l
Gelismis teknoloji 5-10y1l
Miisteri iliskileri 8-20y1l
Rekabet sinirlayici sézlesme 3-4yl
Diger maddi olmayan varliklar 3-S5yl

Isletme birlesmesi sonucu sahip olunan maddi olmayan duran varliklar iktisap tarihindeki gergege uygun
degerleri lizerinden muhasebelestirilir. Deger diisiikliigiiniin olmasi durumunda maddi olmayan duran
varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine indirilir.

Arastirma Giderleri ve Gelistirme Maliyetleri

Yeni teknolojik bilgi veya bulgu elde etmek amaciyla yapilan planl faaliyetler arastirma olarak
tanimlanmakta ve bu safhada katlanilan aragtirma giderleri gerceklestiginde gider kaydedilmektedir.

Arastirma bulgularinin veya diger bilgilerin, yeni veya énemli derecede gelistirilmis {riinler, siirecler,
sistemler veya hizmetler iiretmek igin hazirlanmis bir plana uygulanmasi gelistirme olarak
tanimlanmakta ve asagidaki kosullarin tamaminin varligi halinde gelistirmeden kaynaklanan maddi
olmayan varliklar olarak finansal tablolara alinmaktadir:

a) Maddi olmayan duran varligin kullanima veya satisa hazir hale gelebilmesinin teknik olarak
miimkiin olmasi,

b)  Isletmenin maddi olmayan duran varligi tamamlama ve bu varlig1 kullanma veya satma niyetinin
bulunmasi,

c) Maddi olmayan duran varlig1 kullanma veya satma imkaninin bulunmasi,

d)  Maddi olmayan duran varligin muhtemel ekonomik faydalari nasil olugturacaginin belirli olmasi,
ayrica, maddi olmayan varligin ¢iktisinin veya maddi olmayan varligin kendisinin bir piyasasinin
olmasi veya isletme biinyesinde kullanilacaksa maddi olmayan varligin kullanilabilir olmasi,

e) Gelistirme sathasini tamamlamak ve maddi olmayan duran varlig1 kullanmak veya satmak icin
yeterli teknik, mali ve diger kaynaklarin mevcut olmas1 ve

f) Gelistirme siirecinde maddi olmayan duran varlikla ilgili yapilan harcamalarin giivenilir bir
bigimde 6l¢iilebilir olmasi.

Gelistirme maliyetleri, varligin olusturulmasinda dogrudan goérev alan personelin iicretleri ve maddi
olmayan varligin olusturulmasiyla dogrudan iliskilendirilebilir maliyetlerden olusmaktadir. Gelistirme
maliyetleri ile iliskilendirilen devlet tesvikleri maddi olmayan varliklarin kayitli degerinden indirilerek
muhasebelestirilmektedir.
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DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Varliklarda Deger Diisiikliigii

Grup, maddi ve maddi olmayan duran varliklar1 da igeren her varlik i¢in her bir bilango tarihinde, s6z
konusu varliga iliskin deger kaybinin olduguna dair herhangi bir gésterge olup olmadigini degerlendirir.
Eger boyle bir gosterge mevcutsa, o varligin geri kazanilabilir tutar1 tahmin edilir. Kullanima uygun
olmayan maddi olmayan duran varliklarda ise geri kazanilabilir tutar her bir bilango tarihinde tahmin
edilir. Eger s6z konusu varligin veya o varliga ait nakit iireten herhangi bir biriminin kayitli degeri,
kullanim veya satis yoluyla geri kazanilacak tutarindan yiiksekse deger diisiikliigli meydana gelmistir.
Deger diisiikliigii kayiplar1 gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Bir varlikta olusan deger diisiikliigii kaybi, o varligin geri kazanilabilir tutarindaki miiteakip artisin,
deger dusiikliigiiniin  kayitlara alinmasini izleyen donemlerde ortaya ¢ikan bir olayla
iliskilendirilebilmesi durumunda daha 6nce deger diigiikliigii ayrilan tutari gegmeyecek sekilde geri
cevrilir.

Devlet Tesvik ve Yardimlari

Sirket, arastirma ve gelistirme projeleri (“AR-GE”) ile ilgili olarak s6z konusu projelerin belirli 6lgiitleri
saglamasi sartiyla, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arasgtirma Kurumu (“TUBITAK”) ile Para-Kredi ve
Koordinasyon Kurulu’nun 98/10 sayili AR-GE Yardimina iliskin Teblig’i kapsaminda TUBITAK
Teknoloji izleme ve Degerlendirme Bagkanligi’'nin degerlendirmesine baglh olmak iizere AR-GE
yardimlarindan yararlanabilmektedir.

Tlgili devlet yardimlar, elde edilmesi i¢in gerekli sartlarin isletme tarafindan yerine getirilecegine ve
yardimin isletme tarafindan elde edilecegine dair makul bir giivence olustugunda finansal tablolara
alnir.

Devlet yardimlar1 kargilanmasi amaglanan maliyetlerle iligkilendirilmek i¢in ilgili dénem boyunca
sistematik olarak gelir tablosuna alimir. Buna gore, devlet yardimlariyla ilgili giderlerin finansal
tablolara alindig1 doneme tekabiil eden devlet yardimlari, s6z konusu giderlerle ayn1 donemde gelir
tablosuna alinir. Bu ¢ergevede amortismana tabi varliklara iligskin devlet yardimlari, aksini gerektiren
bagkaca bir alternatif mevcut degilse, bu varliklarin amortismanlar1 oraninda ilgili dénemler boyunca
gelir tablosuna alinir.

Devlet tegvikleri ile birlikte yatirim, aragtirma ve gelistirme tesvikleri, elde edilmesi igin gerekli sartlarin
grup tarafindan yerine getirilecegine ve tesvikin Grup tarafindan elde edilebilecegine dair makul bir
giivence olustugu durumlarda muhasebelestirilir. Grup’un gider veya aktiflestirmelerle iligkili olarak
hak kazanilmis devlet tesvikleri, tahsil edilebilir hale geldigi dénemin kar veya zarar tablosunda
mubhasebelestirilir.
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DiPNOT 2 - KONSOLIiDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarmi Ozeti (Devami)
Gelir Vergileri

Vergi gideri, cari donem vergi giderini ve ertelenmis vergi giderini kapsar. Vergi gideri, dogrudan
Ozkaynaklar veya diger kapsamli gelir altinda muhasebelestirilen bir islemle ilgili olmamasi kosuluyla,
kar veya zarar tablosuna dahil edilir.

Kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna ve indirimlerin indirilmesi dolayisiyla olusan vergi matrahi, konsolide
kar veya zarar tablosunda yer alan vergi oncesi kar tutarindan farklidir. Cari yil vergi yiikiimliliigi,
donem karinin vergiye tabi olan kismi iizerinden ve bilango tarihi itibariyla gegerli olan vergi oranlari
ile ytrtrliikteki vergi mevzuati uyarinca hesaplanan vergi yiikiimliliigiinii ve gecmis yillardaki vergi
ylkiimliliigi ile ilgili diizeltme kayitlarini icermektedir.

Ertelenmis vergiler, varlik ve yiikiimliiliikklerin finansal tablolarda yer alan kayitli degerleri ile vergiye
baz olan degerleri arasindaki gecici farklar iizerinden hesaplanir. Isletme birlesmeleri disinda, hem ticari
hem de mali kar1 veya zarar1 etkilemeyen varlik ve yiikiimliiliklerin ilk defa mali tablolara alinmasi
durumunda ertelenmis vergi varligi veya yiikiimliiliigii mali tablolara alinmaz.

Ertelenmis vergi varlig1 ve yiikiimliliigiiniin hesaplanmasinda, Grup’un bu gegici farklarin ortadan
kalkacagini diisiindiigii tarihlerde gegerli olacak vergi oranlari (bilango tarihi itibartyla yiiriirliige girmis
veya girmesi kesinlesmis olan oranlar baz alinarak) kullanilmaktadir. Ayni {ilkenin vergi mevzuatina
tabi olmak sartryla ve cari vergi varliklarinin cari vergi yiikiimliiliiklerinden mahsup edilmesi konusunda
yasal olarak uygulanabilir bir hakkin bulunmasi durumunda ertelenmis vergi varliklari ve ertelenmis
vergi yikiimliiliikleri karsilikli olarak birbirinden mahsup edilir.

Ertelenmis vergi yiikiimliiliigii tiim vergilendirilebilir gegici farklar iizerinden hesaplanirken ertelenmis
vergi varlig1, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle indirilebilir ge¢ici farklardan yararlanmanin
kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla finansal tablolara alinmaktadir. Her bilango doneminde Grup,
ertelenmis vergi varliklarin1 gozden gecirmekte ve gelecekte indirilebilir olmasi ihtimali gdz Oniine
alinarak muhasebelestirmektedir.

Gelir vergisi ile ilgili alinan faiz ve cezalar niteliklerine gore siniflandirilarak muhasebelestirilir.
Hasilat

Grup’un gelirleri temel olarak standart paket program satis gelirleri, Logo Enterprise Membership
(“LEM”) satig gelirleri, perakende bulut ¢éziimleri (“SaaS”) abonelik gelirleri, satig sonrasi destek
gelirleri, 6zel yazilim gelistirme proje gelirleri ve siirtim yiikseltme paket gelirlerinden olugmaktadir.

Paket program satiglar: - lisans satis modeli

Paket program satiglari ile ilgili gelirler, teslimatin gergeklesmesi, gelir tutarmin giivenilir sekilde
belirlenebilmesi ve islemle ilgili ekonomik yararlarin Grup’a akmasinin muhtemel olmasi iizerine alinan
veya aliabilecek bedelin ger¢ege uygun degeri {izerinden tahakkuk esasina gore kayitlara alinir. Net
satiglar, iade ve iskontolarin diigiilmesi suretiyle bulunmustur. Satis islemi bir finansman unsuru
igeriyorsa, satis bedelinin gergege uygun degeri, alacaklarin izleyen dénemlerde elde edilecek tutarlarin
etkin faiz yontemi ile iskonto edilmesiyle hesaplanir. Satis bedelinin nominal degeri ile gercege uygun
deger arasindaki fark, faiz geliri olarak ilgili donemlere tahakkuk esasina gore kaydedilir.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Hasilat (Devami)

Paket program satislarinda miisteriler bir kereye mahsus olmak {izere lisanslama bedeli 6demekte ve
buna karsilik sadece mevcut siiriim ve versiyonu siiresiz olarak kullanma hakki satin almaktadirlar. Bu
nedenle Logo Yazilim’in paket program satigini takiben herhangi bir yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

Paket program satislart - kullandik¢a 6de modeli

Miisterilere lisans haklarmin devir edilmedigi ve paket programinin sinirlt bir siire ig¢in kullanma
hakkinin verildigi satis modelinde gelirler tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir.

e-Logo Ozel Entegratorliik Hizmeti

Elektronik fatura (e-fatura) diizenleyen sirketler, kendilerine ait bilgi islem alt yapisini kullanmak yerine
teknik yeterlilife sahip bir 6zel entegratériin bilgi islem sistemi vasitasiyla elektronik fatura alip
gonderebilmesini gerceklestirebilirler. Gelir Idaresi Bagkanligi'ndan 6zel entegrasyon izni almis Ozel
Entegratér Hizmet saglayicisi e-Logo'nun 7/24 aktif ¢alisan, hizli ve giivenli bir sistemle kullanicilarin
elektronik fatura gonderme ve alma islemlerini gerceklestirilebilmesine olanak saglar. e-Logo Ozel
Entegratorliik Hizmeti alan firmalar e-faturalarinin onay siirecini web iizerinden yonetir. Ozel
entegratorliik hizmeti kontor satisi olarak gergeklesir. Gelir tahakkuku kontdr kullanimina bagh olarak
gergeklesir.

LEM satiglari ve siiriim yiikseltme paket gelirleri

LEM, isletmeleri bir yil igindeki tiim yasal degisikliklere karsi koruyan ve ayni zamanda yil i¢inde
triinlere art1 deger katacak yeni 6zelliklerin sunuldugu tiim ticretli siiriim degisimlerine {icretsiz sahip
olunmasin1 saglayan bir tiir sigorta paketidir. LEM satin alan isletmeler, yil i¢inde tiim yasal
degisiklikler ve ticretli siiriim degisikliklerine iicretsiz sahip olmanin yani sira, Enterprise Resouce
Planning (ERP — Kurumsal Kaynak Planlama) sistemlerinin yiiksek performansla ¢aligmasi i¢in gerekli
temel bakim ve destek hizmetlerine de sahip olurlar. LEM satiglar sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren
sozlesme siiresi lizerinden tahakkuk esasina gore gelir kaydedilir. Grup, LEM iiriiniinii ana yazilim ilk
satiginda lisans ile birlikte iicretsiz verme uygulamasi yapmaktadir. Grup yonetimi s6z konusu satis
islemlerinde miisteriden tahsil edilen bedelin tamamini ana yazilim iriiniine tahsis etmektedir ve
LEM’in iicretsiz verildigini belirtmektedir. {lk y1l verilen {icretsiz LEM iiriinleri mevcutta giincel olan
yazilim ile birlikte verildiginden 6tiirii kullanici icin onemli giincellemeler getirmemekte ve ticari degeri
daha sonraki yillarda saglanan LEM f{irlinlerine gore diisiik kalmaktadir. LEM sdzlesmelerinin
yenilenmesi iicretli yapilmaktadir.

SaaS abonelik gelirleri

SaaS abonelik gelirleri aylik bazda miisterilere yansitilir. Gelirler donemsel faturalama siirecinin bir
parcasi olarak faturalanir ve gelir kaynagi hizmetin saglandigi an muhasebelestirilir.

Satis sonrasi destek gelirleri

Grup’un miisterilere satis sonrasi destek sdzlesmeleri kapsaminda verdigi destek hizmetleri sézlesme
esaslarma bagli olarak ve agirlikl olarak verilen hizmet saati lizerinden tahakkuk esasina gore gelir
kaydedilmektedir. Satis sonrasi destek hizmetleri biiyiikk dl¢iide Grup tarafindan belirlenen ¢6ziim
ortaklari tarafindan verilmektedir.
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DIiPNOT 2 - KONSOLIiDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Hasilat (Devam)
Ozel yazilim gelistirme proje gelirleri

Ozel yazilim gelistirme proje gelirleri bilango tarihi itibariyla sézlesme yiikiimliilikklerinin tamamlanma
diizeyi esas alinarak gelir olarak konsolide finansal tablolara alinir.

Diger gelirler

Grup tarafindan elde edilen diger gelirler, asagidaki esaslar ¢ercevesinde konsolide finansal tablolara
yansitilir:

Kira ve telif geliri - tahakkuk esasina gore,
Faiz geliri - etkin faiz yontemi esasina gore,
Temettii geliri - temettii tahsil etme hakkinin ortaya ¢iktig tarihte.

Karsihiklar

Karsiliklar, Grup’un ge¢mis olaylar sonucunda, elinde bulundurdugu yasal ya da yaptirict bir
ylikiimliiliiglin mevcut bulunmas1 ve bu yiikiimliiliigii yerine getirmek amaciyla gelecege yonelik bir
kaynak ¢ikisinin muhtemel oldugu, ayrica 6denecek miktarin giivenilir bir sekilde tahmin edilebildigi
durumlarda ayrilmaktadir.

Bayi prim karsiliklar

Grup, bayilerine yillik olarak satis hedefleri koymakta ve bu hedefler dogrultusunda sene sonlarinda
prim dagitmaktadir. Primler, tahakkuk ettikleri donem igerisinde muhasebelestirilerek kar veya zarar
tablosu ile iligkilendirilir.

Sarta Bagh Varliklar ve Yiikiimliiliikler

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti isletmenin tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin ger¢eklesip gergeklesmemesi ile teyit edilebilmesi
mimkiin yiikiimliilikler ve varliklar finansal tablolara alinmamakta ve kosullu yiikiimliliikler ve
varliklar olarak degerlendirilmektedir.

Kosullu yiikiimliiliikler, ekonomik fayda igeren kaynaklarin isletmeden ¢ikma ihtimalinin uzak oldugu
durumlar harig, finansal tablo dipnotlarinda agiklanir. Kaynak aktarimini gerektiren durumun muhtemel
olmasi halinde ise kosullu yiikiimliiliikler finansal tablolara yansitilir. Sarta bagli varliklar ise finansal
tablolara yansitilmayip ekonomik getiri yaratma ihtimali yiiksek oldugu takdirde notlarda agiklanir.

Satis Opsiyonu

Grup’un bagl ortaklig1 olan sirketlerin 6zkaynaklar1 {izerinden diizenlenen satis opsiyonlarina iligkin
potansiyel nakit 6demeleri finansal yiikiimliiliik olarak muhasebelestirilir. Opsiyon dahilinde 6denmesi
muhtemel tutar dncelikli olarak bor¢lanma gergevesinde gergege uygun degerden kayitlara alinir ve bu
degere karsilik gelen tutar 6zkaynaklarda takip edilir. Ozkaynaklara alinan tutar, belirli kosullar:
saglamasi durumunda ana ortakliga ait 6zkaynaklar altinda “Kontrol Giicii Olmayan Paylara Iliskin Satis
Opsiyon Degerleme Fonu” hesabinda muhasebelestirilir. Grup, kayda alinan yiikiimliiliigiin sonraki
donemlerde dl¢iimiinden kaynaklanan degisimleri diger kapsamli gelir ve gider tablosunda hesabinda
muhasebelestirir.
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DiPNOT 2 - KONSOLIDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devam)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Cahsanlara Saglanan Faydalar
Kidem tazminati

Kidem tazminati karsihgi, Sirket’in Tiirk Is Kanunu uyarinca personelin emekliye ayrilmasindan
dogacak gelecekteki olas1 yiikiimliiliiklerinin tahmini toplam karsilifimn bugiinkii degerini ifade eder.
Tiirkiye’de gegerli olan ¢aligma hayatini diizenleyen yasalar ve Tiirk [s Kanunu uyarinca, Sirket, en az
bir yillik hizmetini tamamlayan, kendi istegi ile isten ayrilmasi veya uygunsuz davranislar sonucu is
akdinin feshedilmesi disinda kalan sebepler yiiziinden isten ¢ikarilan, vefat eden veya emekliye ayrilan
her personeline toplu olarak kidem tazminati ddemekle yiikiimliidiir. Tanimlanmis sosyal yardim
yikiimliiliigliniin bugiinkii degeri ile ilgili ayrilan karsilik dngoriilen yiikiimliilik yontemi kullanilarak
hesaplanir. Tiim aktiieryal kayip ve kazanglar konsolide diger kapsamli gelir tablosunda
mubhasebelestirilir.

Personel izin karsiliklar:

Konsolide finansal tablolarda tahakkuk etmis olan kullanilmamig izin haklari, bilango tarihi itibartyla
calisanlarin kullanmadiklar hak edilmis izin giinleri ile ilgili toplam karsiligini ifade eder.

Personel prim karsiliklar:

Personel prim karsiliklari, ¢alisanlarin yil igerisinde gosterdikleri performanslart neticesinde Sirket
tarafindan ¢alisanlara saglanan faydalardan olugmaktadir. Personel primleri, tahakkuk ettikleri donemde
kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Isletmenin Geri Satin Alinan Kendi Hisseleri

Isletmenin, 6zkaynagina dayah finansal araglarini yeniden edinmesi durumunda, bu araglar (“igletmenin
geri satin alman kendi hisseleri”) 6zkaynaktan diisiiliir. Isletmenin 6zkaynagina dayali finansal
araglarinin alisindan, satisindan, ihracindan ya da iptalinden dolay1 kar veya zarara herhangi bir kazang
ya da kayip yansitilmaz. Sirket’in yeniden ihra¢ etmesi durumunda taginan degeri ile 6denen tutar
arasindaki fark hisse senedi ihra¢ primi olarak muhasebelestirilir. Geri satin alinan hisseler ile ilgili
olarak oy haklari iptal edilir ve bu hisselere temettii dagitilmaz. Raporlama déneminde kullanilan hisse
alim opsiyonlar1 hazine hisseleri ile karsilanir.

Nakit Akis Tablosu

Grup, net varliklarindaki degisimler, finansal yapisi ve nakit akiglarinin tutar ve zamanlamasinda
degisen sartlara gore yonlendirme yetenegi hakkinda finansal tablo kullanicilarina bilgi vermek iizere,
finansal tablolarinin ayrilmaz bir parcasi olarak konsolide nakit akig tablosu diizenlemektedir. Doneme
iligkin nakit akiglari igletme, yatirim ve finansman faaliyetleri olarak siniflandirilmaktadir.

Isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akiglari Grup’un faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akiglarini gosterir.

Yatirim faaliyetleri ile ilgili nakit akislari, Grup’un yatirim faaliyetlerinde (maddi ve maddi olmayan
yatirimlar ile finansal yatirimlar) kullandig: ve elde ettigi nakit akiglarini gosterir.

Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akislart, Grup’un finansman faaliyetlerinde kullandig1 kaynaklari
ve bu kaynaklarin geri demelerini gosterir.
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DiPNOT 2 - KONSOLIiDE FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarmim Ozeti (Devami)
Boliimlere Gore Raporlama

Grup operasyonlarin1 tek bir faaliyet kolunda yiiriitmektedir. Yonetim tarafindan Grup’un
performanslarmi degerlendirme ve kaynak dagilimina karar vermek i¢in kullandig: bilgileri igeren iki
ayr1 cografi bolim bulunmaktadir. Grup cografi gruplan Tiirkiye operasyonlar1 ve Romanya
operasyonlart olarak ikiye ayirmaktadir. Bu bdoliimler risk ve getiri agisindan farkli ekonomik
durumlardan ve farkli cografi konumlardan etkilendikleri i¢in ayr1 ayr1 yonetilmektedir. Grup yonetimi,
boliimlerin performansini degerlendiritken TFRS’ye gore hazirlanan konsolide finansal tablolarda
cografi béliim sonuglarinin incelenmesini yontem olarak belirlemistir.

Cografi boliimlere gore raporlama, Grup’un faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili genel miidiirii ve
Grup’un yonetim kurulu iiyelerine (“karar almaya yetkili mercii”’) sunulmaktadir.

Faiz, amortisman ve vergi dncesi kar (“FAVOK”), TFRS’de tanimlanan bir finansal performans 6lgiisii
degildir ve diger sirketler tarafindan tanimlanan benzer gostergeler ile karsilagtirilabilir olmayabilir.

Bir cografi boliimiiniin, raporlanabilir boliim olarak belirlenebilmesi igin, isletme digi miisterilere
yapilan satiglar ve boliimler arasi satislar veya transferler de dahil olmak iizere, hasilatinin tiim cografi
boliimlerin toplam hasilatinin %10’unu veya daha fazlasini olugturmasi, kar veya zararinin tiim cografi
boliimlerin toplam kar veya zararinin %10’unu veya daha fazlasini olusturmasi veya varliklarinin tiim
cografi boliimlerin toplam varliklarinin %10’unu veya daha fazlasini olusturmas: gerekmektedir.
Yonetim Grup’un faaliyetlerini 6nemli cografi bolgeler bazinda Tiirkiye ve Romanya olarak takip
etmektedir.

Yonetimin boliime iliskin bilgilerin finansal tablo kullanicilari igin faydali olacagina inanmasi
durumunda, yukaridaki sayisal alt simirlardan herhangi birini karsilamayan cografi bdlimler de
raporlanabilir boliimler olarak degerlendirilebilir ve bunlara iligkin bilgiler ayri olarak agiklanabilir.

Pay Basina Kazang

Konsolide kar veya zarar tablosunda belirtilen basit pay basina kazang, ana ortaklik paylart net donem
karmin Sirket’in ilgili donem igerisindeki adi hisse adetlerinin agirlikli ortalama sayisina boliinmesi ile
bulunmustur. Grup’un ¢ikarilmig tahvil ve personele verilmis hisse opsiyonlar: olmadigindan
sulandirilmis pay basina kazang basit pay basina kazanca esittir.

Tiirkiye’de sirketler, mevcut hissedarlarina birikmis karlarindan ve 6zkaynak enflasyon diizeltme
farklarindan, sermayedeki paylar1 oraninda hisse dagitarak (bedelsiz hisse) sermayelerini arttirabilirler.
Bu tip bedelsiz hisse dagitimlari, hisse basina kazan¢ hesaplamalarinda, ihra¢ edilmis hisse gibi
degerlendirilir. Buna gére, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse say1si, soz konusu hisse
senedi dagitimlarinin ge¢mise doniik etkileri de dikkate alinarak bulunmaktadir.
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DIPNOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR
(Devam)

2.6  Onemli Muhasebe Degerlendirme, Tahmin ve Varsayimlar

Konsolide finansal tablolarn hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyla raporlanan varlik ve ytikiimliiliiklerin
tutarlarini, sarta bagh varlik ve yiikiimliiliiklerin agiklanmasini ve hesap donemi boyunca raporlanan
gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir.
Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, ge¢mis tecriibe, diger faktorler ile o giiniin
kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak siirekli olarak
degerlendirilir. Bu tahmin ve varsayimlar, yonetimlerin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi
bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar, varsayimlardan farklilik gosterebilir. Gelecek finansal
raporlama doéneminde varlik ve yikiimliliklerin kayith degerinde onemli diizeltmelere neden
olabilecek tahmin ve varsayimlar asagida belirtilmisgtir:

Stipheli alacak karsiliklart

Siipheli alacak karsiliklari, yonetimin bilango tarihi itibartyla var olan ancak cari ekonomik kosullar
cercevesinde tahsil edilememe riski olan alacaklara ait gelecekteki zararlar1 karsilayacagina inandig:
tutarlar1 yansitmaktadir. Alacaklarin deger diisiikliigiine ugrayip ugramadigi degerlendirilirken iliskili
kurulus ve anahtar misteriler diginda kalan bor¢lularin ge¢mis performanslari piyasadaki kredibiliteleri
ve bilango tarihinden finansal tablolarin onaylanma tarihine kadar olan performanslar: ile yeniden
gorisiilen kosullar da dikkate alinmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklarin faydali omiirleri

Dipnot 2.5’te belirtilen muhasebe politikalar1 geregince, maddi olmayan duran varliklar elde etme
maliyetinden birikmis amortisman ve varsa deger diisiikliigii diistildikten sonraki net degeri ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi olmayan duran varliklarin faydali dmiirleri baz alinarak dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Faydali 6miirler yonetimin en iyi tahminlerine dayanr,
her bilango tarihinde gézden gegirilir ve gerekirse diizeltme yapilir.

Hasilatin kaydedilmesi

Grup, yazilim lisans gelirleri ve 6zel yazilim gelistirme proje gelirlerini bilango tarihi itibariyla sézlesme
faaliyetlerinin tamamlanma diizeyini esas alarak kayit altina almaktadir. Tamamlanma diizeyi, bilango
tarihi itibariyla verilen tahmini toplam hizmetin sézlesmeye gore verilmesi gereken toplam hizmete
oranlanmasiyla bulunur.

LEM, isletmeleri bir yil i¢indeki tiim yasal degisikliklere kars1 koruyan ve ayni zamanda yil iginde
iiriinlere art1 deger katacak yeni 6zelliklerin sunuldugu tiim ticretli siiriim degisimlerine {icretsiz sahip
olunmasim saglayan bir tiir sigorta paketidir. ilk y1l program satiglarinda LEM iicretsiz verilmektedir.
Program satisinin oldugu yil igerisinde mevcut programin bilylik oranda giincel olmasi sebebiyle
programi ilk y1l kullananlara énemli giincelleme katkis1 yapmamakta ve ticari degeri sonraki yillarda
saglanan LEM firiinlerine gore diisiik kalmaktadir. Bu sebeple program satig tutart olustugu dénemde
gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Arastirma giderleri ve geligtirme maliyeti

Aragtirma bulgulariin veya diger bilgilerin, yeni, benzersiz ve 6nemli derecede gelistirilmis {iriinler,
siiregler, sistemler ve iirlinler liretmek i¢in hazirlanmig bir plana uygulanmasi gelistirme olarak
tanimlanmaktadir ve bu faaliyetler icin katlanilan maliyetler Grup tarafindan aktiflestirilmektedir.
Yonetim varligin olusturulmasinda dogrudan gorev alan personelin {icretlerini aktiflestirirken, her
personelin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde ne kadar zaman harcadigin1 goz Oniinde
bulundurmaktadir. Arastirma faaliyetlerine iligkin personel maliyeti, gerceklestifinde gider olarak
kaydedilmektedir.
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DIiPNOT 2 - KONSOLIDE FiINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
(Devam)

2.6  Onemli Muhasebe Degerlendirme, Tahmin ve Varsayimlari (Devami)
Serefiye deger diistikltigii testi

Grup, her yil veya deger diisiikliigiinii gosteren durumlarin olmasi durumunda daha kisa siirelerde
serefiye tutarin1 deger diisiikliigii testine tabi tutar. Nakit iireten birimlerin geri kazanilabilir tutarlari,
satis maliyetleri diigiilmiis gercege uygun deger hesaplamalarina gore belirlenmistir. Kullanilan
tahminler ve varsayimlarin detaylar1 Dipnot 15’te aciklanmustir.

2.7 Karsilastirmah Bilgiler ve Onceki Donem Tarihli Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Mali durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek iizere, Grup’un cari donem konsolide
finansal tablolar1 6nceki donemle kargilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Grup, 31 Aralik 2019 tarihi
itibariyla konsolide bilancosunu 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla hazirlanmis konsolide bilangosu ile;
31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila ait konsolide kar veya zarar, diger kapsamli gelir, nakit akis ve
6zkaynaklar degisim tablolarin1 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren yila ait ilgili konsolide finansal
tablolar ile karsilagtirmali olarak diizenlemistir.

Cari donem konsolide finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmas: agisindan karsilagtirmali
bilgiler gerekli goriildiigiinde yeniden simiflandirilir ve dnemli farkliliklar agiklanir. Buna gore;

Grup’un 31 Aralik 2018 tarihi itibartyla hazirlanmis konsolide finansal durum tablosunda “Kisa vadeli
finansal yatirnmlar” altinda sunulan 2.502.350 TL tutarindaki “Likit fonlar” kalemi, “Nakit ve nakit
benzerleri” hesabina siniflandirilarak sunulmustur.

DIiPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Grup’un faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili mercii, boliimlere tahsis edilecek kaynaklara iligkin
kararlarin alinmasindan ve béliimlerin performansinin degerlendirilmesinden sorumludur. Yonetim,
béliim performanslarmin degerlendirilmesinde diizeltilmis FAVOK i ayni sektorde yer alan sirketlerle
karsilastirilabilirligi agisindan en uygun ydntem olarak gérmektedir. Diizeltilmis FAVOK, sirket
tarafindan satig gelirleri, satiglarin maliyeti, faaliyet giderlerinin (esas faaliyetlerden diger gelir ve
giderler haric) net tutarina amortisman gideri ve itfa paylarinin eklenmesi sonucu hesaplanmaktadir.

Boliimler arasi

2019 Tiirkiye Romanya eliminasyonlar Konsolide
Bolim varliklar: 583.386.199 192.416.708 (70.635) 775.732.272
Bolim yilikiimliilikleri  209.088.268 172.113.633 (70.635) 381.131.266
Serefiye 116.292.694 30.069.434 - 146.362.128
Maddi ve maddi olmayan

duran varliklar 131.108.431 99.149.181 - 230.257.612

28

(]
S
-
o
c
(]
e
(]
Yoo
(]
o
(g0}
)
=
©
c
[

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu



Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S. Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.
31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami) DIPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)

Boliimler arasi

Boliimler arasi

Finansman giderleri

(12.931.385)

Vergi oncesi kar

2019 Tiirkiye Romanya eliminasyonlar Konsolide 2018 Tiirkiye Romanya eliminasyonlar Konsolide
Hasilat 280.252.177 141.881.209 422.133.386 Hasilat 213.114.614 107.977.485 321.092.099
Satislarm maliyeti (4.738.333) (70.292.266) (75.030.599) Satislarin maliyeti (3.382.399) (60.571.541) (63.953.940)
Faaliyet giderleri (192.284.206) (62.556.508) (254.840.714) Eﬁah?tlgldflﬂe: (143.872.370) (45.046.415) (188.918.785)
Esas faaliyetlerden sas laallyeticrden
diger gelirler 4.085.725 1.939.573 6.025.298 . dlg? %§11rt11er . 4.559.906 2.152.855 6.712.761
Esas faaliyetlerden sas laaltyetierden
diger gigeﬂer (3212.503) (2.529.121) (5.741.624) diger giderler (7.927.327) (2.714.526) - (10.641.853)
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 5.447.202 i 5.447.022 F%nansman gghrlen. 11.707.978 1.265.861 (367.347) 12.606.492
Finansman gelirleri 5.300.485 1.123.521 6.446.006 Flnansman gldeflen ‘ ‘ (5.814.076) (5.793.085) 367.347 (11.239.814)
Finansman giderleri (5.598.911) (7.332.474) (12.931.385) grrllcomsnlian“ve ltf? ;1>ay1 giderleri (23.374.968) (9.660.070) - (33.035.038)
Amortisman ve itfa pay1 giderleri (32.610.943) (17.391.399) (50.002.342) Zegﬁi ngﬁ“iﬁfé; -
Ozkaynak yontemiyl ¥
fief‘;ﬁaeneylfr;;ﬁ‘gl; - kar veya zararmdaki paylar (3.487.916) . . (3.487.916)
kar veya zararndaki paylar B B B Vergi gideri (677.477) (630.602) - (1.308.079)
R Net donem kari/(zarari) 70.097.475 (2.992.621) - 67.104.854
Vergi gideri (3.082.526) (2.139.940) (5.222.466) Diizeltilmis FAVOK 89.234.813 12.019.599 . 101.254.412
Net dénem kary/(zarart) 86.191.130 93.994 86.285.124 Maddi d § Ik o R o
w Diizeltilmis FAVOK 115.840.581 26.423.834 142.264.415 ;‘1 " d‘di‘fl"r‘::avyzl‘ ve v
= Maddi duran varlik ve duran varlik alimlar: 40.258.430 13.039.297 53.297.727 S
— maddi olmayan —
o duran varlik alimlari 48.530.526 18.684.395 67.214.921 . o
S Diizeltilmis FAVOK ’iin vergi 6ncesi kar ile mutabakat1 agagidaki gibidir: °
- Diizeltilmis FAVOK ’iin vergi 6ncesi kar ile mutabakat1 asagidaki gibidir: . -
° 3 & 338 & 2018 Konsolide o
o0 Yoo
S 2019 Konsolide Diizeltilmis FAVOK 101.254.412 -
— o . Amortisman ve itfa pay1 giderleri (33.035.038) =
o Duzelt.11m1s FAYOK ) ) 142.264.415 Yatirim faaliyetlerinden gelirler 6.243.889 o
= Amortlsman. ve ltfé.l pay1 glderlerl (50.002.342) Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlarin =
= Yatirim faaliyetlerinden gelirler 5.447.222 karlarindan/zararlarindan paylar (3.487.916) =
i Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlarin Esas faaliyetlerden diger gelirler 6.712.761 i
karlarindan/zararlarindan paylar - Esas faaliyetlerden diger giderler (10.641.853)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 6.025.298 Finansman gelirleri 12.606.492
Esas faaliyetlerden diger giderler (5.741.624) Finansman giderleri (11.239.814)
Finansman gelirleri 6.446.006

68.412.933

Vergi oncesi kar 91.507.590
Boliimler arasi

2018 Tiirkiye Romanya eliminasyonlar Konsolide
Boliim varliklari 408.864.406 154.383.330 (89.535) 563.158.201
Boliim yiikiimliliikleri  110.923.038 133.751.135 (89.535) 244.584.638
Serefiye 108.693.333 28.058.862 - 136.752.195
Maddi ve maddi olmayan

duran varliklar 103.914.351 81.137.686 - 185.052.037
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DIPNOT 4 - iISLETME BiRLESMELERI
ABS ve ABS FS alim1

Grup, 19 Temmuz 2018 tarihinde imzalanan hisse devir sdzlesmesi ile ABS ve ABS’nin paylarinin
tamamina sahip oldugu ABS FS hisselerinin tamamini satin almigtir. Satin alma bedeli olarak,
Total Soft hisselerinin %20’si ABS ve ABS FS’in eski ortaklarindan Avramos Holding Ltd.’ye
verilmistir. Hisse devir s6zlesmesinde yer alan kosullarin tamamlanmasini takiben satin alma islemi
30 Ekim 2018 tarihinde tamamlanmistir. Ayni tarih itibariyle Total Soft’un hisselerinin %20’sinin
gergege uygun degeri olan 22.239.700 RON (28.709.229 TL) satin alma fiyati olarak belirlenmistir.

Bu satin alma islemine istinaden Grup, ABS ve ABS FS’i bagli ortaklik olarak TFRS 3, “Isletme
Birlesmeleri” standardi uyarinca satin alma muhasebesi kapsaminda muhasebelestirmistir. Birlesme
tarihi itibartyla soz konusu isletme birlesmesi kapsaminda edinilen tanimlanabilir varliklarin ve
iistlenilen tanimlanabilir borglarin ger¢ege uygun degerleri degerleme raporu ile belirlenmistir.

Tammlanabilir varlik ve devralian yiikiimliiliikler, satin alma tarihinde RON cinsinden belirlenecek
asagidaki TL degerleri iizerinden kayitlara alinmgtir:
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DiPNOT 5 - NAKIiT VE NAKIiT BENZERLERI

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla nakit ve nakit benzerlerinin detaylar1 agagida sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018

Nakit 85.283 36.477
Banka

- Vadesiz mevduat - TL 1.251.573 661.540

- Vadesiz mevduat - yabanci para 11.055.256 6.197.342

- Vadeli mevduat - yabanci para 19.084.419 9.340.088

- Vadeli mevduat - TL 6.224.745 19.029.482

Kredi kart1 slip alacaklari 57.802.741 41.791.108

Likit fon (¥) 56.603.131 2.502.350

Alinan ¢ekler 76.574 260.274

Bloke mevduat (**) - 1.101.116

152.183.722 80.919.777

Toplam varliklar 663.174
Maddi olmayan duran varlik - Miisteri iligkileri 24.060.016
Toplam yiikiimliiliikler (24.072.823)
Net varliklar gergege uygun degeri 650.367
Eksi: Satin alma bedeli 28.709.229
Serefiye 28.058.862

ABS ve ABS FS’in satin alma fiyat1 dagitimi ¢alismasi neticesinde tespit edilen miisteri iligkileri varlig
15 yillik faydali 6miir tizerinden itfa edilmektedir.

Hesaplanan serefiye tutari, Total Soft’un finansal tablolarinda muhasebelestirilmistir. TMS 21, “Kur
degisiminin etkileri” kapsaminda yurtdisindaki igletmelerin iktisabinda ortaya ¢ikan serefiyeler,
yurtdigindaki igletmenin aktifi olarak varsayildigindan, serefiye tutar1 Total Soft’un fonksiyonel para
birimi olan RON cinsinden muhasebelestirilmistir. Birlesme tarihi itibariyla hesaplanan serefiye tutari
21.739.035 RON’dur.

Bu satin alma iglemleri neticesinde Avramos Holding Ltd.’ye devrolan %20 oramindaki Total Soft hissesi
icin 1 Ocak 2021 ve 31 Aralik 2024 tarihleri arasinda gergeklestirilmek iizere, Logo Yazilim tarafindan
Avramos Holding Ltd’ye verilmis olan bir satig opsiyonu bulunmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle
hazirlanan konsolide finansal tablolarda verilen satis opsiyonu dolayisi ile “iligkili olmayan taraflara uzun
vadeli diger borglar” hesab1 igerisinde 18.158.065 TL tutarinda satis opsiyonu yikimliligi
muhasebelestirilmigtir.
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(*)  Likit fonlar, istenildigi zaman 6nemli bir kayip olmadan nakde doniistiiriilebilir 3 aydan kisa vadeli yatirim
araglarindan olugmaktadir.

(**)  Bloke mevduatlar Total Soft’un miisterilerine verdigi nakit teminatlardan olugsmaktadir ve vadeleri 3 aydan
kisadir.

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla TL vadeli mevduatlarin faiz orami %10,75 ile %23,50 arasinda
degismektedir (31 Aralik 2018: %13,75 ile %25,70). 31 Aralik 2019 itibartyla ABD Dolar1 vadeli
mevduatlarin faiz oram %2,10 ile %3,80 arasinda, Avro vadeli mevduat faiz oram1 %0,20 ile %1,50
arasinda degigsmektedir.

DIiPNOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR
Gergege uygun degeri iizerinden muhasebelestirilen finansal varliklar

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla cari olmayan finansal yatirimlarin detaylari asagida
sunulmustur:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Istirak Istirak
oram (%) TL oran (%) TL
Logo Ventures Girigim
_ Sermayesi Yatirim Fonu (“Logo Ventures”) (*) 20,00 2.036.613 20,00 1.450.000
Interpro Yayincilik Arastirma ve
Organizasyon Hizmetleri A.S. (“Interpro”) 2,00 80.653 2,00 80.653
Dokuz Eyliil Teknoloji
Geligtirme Bolgesi A.S. (“Dokuz Eyliil”) 0,67 50.000 0,67 50.000
2.167.266 1.580.653

*) Logo Ventures, 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan varlik
olarak degerlendirilmis ve gergege uygun degeri ile maliyet bedeli arasindaki 586.613 TL tutarindaki fark diger
kapsamli gelirlerde muhasebelestirilmistir. Interpro ve Dokuz Eyliil ise 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla
gercege uygun degerinin 6nemli olmamasi nedeniyle maliyet bedeli ile konsolide finansal tablolara yansitilmustir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)
DIiPNOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devami)

Uzun vadeli diger finansal yatirnmlar:

31 Arahk 2019

Uzun vadeli diger finansal yatirimlar (*)

10.563.547

31 Arahk 2018

5.742.561

(*) Grup’un is ortakligi Logo Infosoft’un ihrag ettigi uzun vadeli dzkaynaga doniistiiriilebilir borglanma araglarindan
olusmaktadir, ilgili tutarlar sermayeye dahil edildiginde Grup’un sahiplik oran1 %66,59’dur. Grup, ilgili yatirimi alim-
satim amagl olarak degerlendirmemis olup, gercege uygun deger degisimlerini diger kapsamli gelir tablosunda Dipnot

2.5’te agiklanan muhasebe politikalar1 kapsaminda muhasebelestirmistir.

DIPNOT 7 - 0ZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

Ozkaynak yéntemiyle degerlenen yatirimlarin dénem ici hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak itibariyla

Logo Infosoft - agilis etkisi

Is ortakliginin sermaye artislarina katilim
Kar/(zararlarindan) paylar

Figo satist

2019

2018
558.663

2.010.550
1.350.000
(3.487.916)
(431.297)

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 7 - OZKAYNAK YONTEMIiYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR (Devami)

Ozet gelir tablosu bilgileri

Logo Infosoft

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Gelirler 790.736 1.055.581
Giderler (-) (9.560.714) (10.267.319)
Net donem zarari (8.769.978) (9.211.738)
Grup’un sahiplik oran %50,00 %350,00
Grup’un pay1 (4.384.989) (4.605.869)
Kayda alinmayan zararlar (*) 4.384.989 2.595.319
()zkaynak yontemi ile degerlenen

yatirnmlarin zararlarindaki paylar - (2.010.550)

31 Aralk itibariyla

Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlara iliskin 6zet finansal bilgiler asagidaki gibidir:

*) Logo Infosoft’un dénem zararindan Grup’un payina diisen 4.384.989 TL tutarindaki kismu Logo Infosoft’un kayith

degeri sifirlandig1 i¢in muhasebelestirilmemistir.

DIPNOT 8 - BORCLANMALAR

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla finansal borglarin detaylari agagida sunulmustur:

Kisa vadeli bor¢lanmalar:

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Kisa vadeli banka kredileri 13.755.155 1.788.145
Kredi kart1 borglari 185.159 137.852
Kiralama iglemlerinden borglar 7.369.019 -
21.309.333 1.925.997
Uzun vadeli bor¢lanmalarin kisa vadeli kisimlari:
Uzun vadeli banka kredilerinin kisa vadeli kisimlari 10.114.413 -
Kiralama islemlerinden borg¢lar 809.805 741.292
10.924.218 741.292
Toplam kisa vadeli bor¢lanmalar 32.233.551 2.667.289

Ozet bilango bilgileri

Logo Infosoft 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Nakit ve nakit benzerleri 383.839 494318
Diger donen varliklar 2.663.927 2.173.129
Diger duran varliklar 1.379.164 1.832.886
Toplam varhklar 4.426.930 4.500.333
Diger kisa vadeli yiikiimliiliikler 5.575.211 3.722.651
Diger uzun vadeli yiikiimliiliikler 13.113.500 -
Toplam yiikiimliiliikler 18.688.711 3.722.651
Net (yiikiimliiliikler)/varhklar (14.261.781) 777.682
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Uzun vadeli bor¢lanmalar:

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Uzun vadeli banka kredileri 95.657.231 96.009.180
Kiralama islemlerinden borglar 8.322.358 799.159
Toplam uzun vadeli bor¢lanmalar 103.979.589 96.808.339
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 8 - BORCLANMALAR (Devami)

31 Arahk 2019

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)
DIPNOT 8 - BORCLANMALAR (Devami)

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla uzun vadeli bor¢lanmalarin geri 6deme planmi asagidaki
gibidir:

31 Arahk 2019 31 Aralk 2018

1-2 y1l iginde 6denecekler 18.646.974 9.830.270
2-5 yil iginde 6denecekler 38.914.011 34.443.045
5 yil iizeri 6denecekler 46.418.604 52.535.024
103.979.589 96.808.339

Defter degeri Gercege uygun deger
2019 2018 2019 2018
Banka kredileri 119.526.799 113.480.897 97.797.325 133.736.289
119.526.799 113.480.897 97.797.325 133.736.289

Grup’un faiz orani ve kur risklerine iligkin bilgiler Dipnot 31°de agiklanmustir.

DIPNOT 9 - TICARI ALACAK VE BORCLAR

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla ticari alacaklar ve borglarin detaylar1 asagida sunulmustur:

Kisa vadeli ticari alacaklar: 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Alicilar 150.603.977 116.448.525
Kredi kart1 alacaklart 89.151.849 46.264.280
Cek ve senetler 3.268.483 7.738.534
Eksi: Siipheli alacak karsiligi (24.320.148) (26.134.062)

Eksi: Vadeli satislardan kaynaklanan
tahakkuk etmemis finansman geliri (7.547.283) (7.836.647)
211.156.878 136.480.630

Agirhikh yilhik TL
faiz oram (%) Orijinal tutan karsihig
Kisa vadeli bor¢lanmalar:
Banka kredileri - TL - teminatsiz 1.796.645 1.796.645
Banka kredileri - RON - teminatsiz Robor+1%-1.65% 8.645.539 11.958.510
Kredi kart1 borglar1 - TL 185.159 185.159
Kiralama iglemlerinden borglar- Avro 4.5% 797.919 5.306.640
Kiralama islemlerinden borglar- TL 12%-25% 2.062.379 2.062.379
21.309.333
Uzun vadeli bor¢clanmalarin
kisa vadeli kisimlari:
Banka kredileri - Avro - teminatli Euribor+2.50%- 2.95% 1.520.827 10.114.413
Kiralama islemlerinden borglar - Avro 4.5% 121.764 809.805
10.924.218
Uzun vadeli bor¢lanmalar:
Banka kredileri - Avro - teminathi  Euribor+2.50%-2.95% 14.383.248 95.657.231
Kiralama iglemlerinden borglar - TL 12%-25% 4.851.390 4.851.390
Kiralama iglemlerinden borglar - Avro 4.5% 521.903 3.470.968
103.979.589
Toplam bor¢lanmalar 136.213.140
31 Arahk 2018
Agirhikh yilhik TL
faiz oram (%) Orijinal tutar karsihig
Kisa vadeli bor¢clanmalar:
Banka kredileri - TL - teminatsiz - 1.788.145 1.788.145
Kredi kart1 borglar1 - TL - 137.852 137.852
1.925.997
Uzun vadeli bor¢clanmalarin
kisa vadeli kisimlari:
Finansal kiralama
islemlerinden borglar - Avro - 122.975 741.292
741.292
Uzun vadeli bor¢clanmalar:
Banka kredileri - Avro - teminatli  Euribor+2.50%-2.95% 15.927.203 96.009.180
Finansal kiralama
islemlerinden borglar - Avro - 132.574 799.159
96.808.339
Toplam bor¢lanmalar 99.475.628

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla ortalama alacak devir hiz1 124 giin olup (31 Aralik 2018: 123 giin) kredi
karti alacaklar harig ortalama devir hiz1 80 giindiir (31 Aralik 2018: 78 giin). Vadesi gelmeyen alacaklarina
iliskin uygulanan reeskont oran1 %10,57°dir (31 Aralik 2018: %23,48).

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 15.888.327 TL (31 Aralik 2018: 14.898.546 TL) tutarindaki ticari
alacaklarin vadesi ge¢mis olmasina ragmen siipheli alacak olarak degerlendirilmemislerdir. Bu alacaklarin
vade analizi asagidaki gibidir.

31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
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1 aya kadar 7.015.955 4.820.403
1 ile 3 ay aras1 3.214.898 4.032.670
3 ay lizeri 5.657.474 6.045.473

15.888.327 14.898.546
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 9 - TICARI ALACAK VE BORCLAR (Devami)

31 Aralik 2019 itibartyla vadesi gegmis alacaklarin 12.469.489 TL (31 Aralik 2018: 11.192.815 TL) kadar1
Total Soft’un ticari alacaklarindan olusmaktadir. Grup, Dipnot 30°da agikladig1 kredi riski yonetim

politikalar ¢ergevesinde alacaklarini yonetmektedir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillar i¢in siipheli ticari alacaklar kargiliginin hareketleri

asagidaki gibidir:

2019 2018
1 Ocak itibariyla 26.134.062 21.628.975
Y1l igerisinde ayrilan kargiliklar 3.638.421 2.818.108
Konusu kalmayan kargiliklar (6.996.125) (3.961.698)
Bagl ortaklik alimi - 935.233
Yabanci para gevrim farki 1.543.790 4.713.444
31 Aralik itibariyla 24.320.148 26.134.062

iliskili olmayan taraflara ticari bor¢lar: 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Ticari borglar 46.713.633 25.500.164

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla ortalama borg 6deme siiresi 110 giindiir (31 Aralik 2018: 80 giin).

()
1S
-
o
=
()
-
(0]
o0
(0]
o
(0]
%]
c
(0]
=
[

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

37

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ai

Konsolide Finansal Tablolara Iliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 9 - TICARi ALACAK VE BORCLAR (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla finansal arag tiirlerine gére Grup’un maruz kaldig: kredi risklerini gésteren tablo asagidaki gibidir:

Diger alacaklar

iliskili taraf

Ticari alacaklar

iliskili taraf

Banka

Diger

Diger

31 Arahk 2019

Raporlama tarihi itibartyla

152.021.865

909.141

3.378.826

211.156.878

maruz kalinan azami kredi riski

303.324

- Azami riskin teminat ile giivence altina alinmig kismi

Sline ugramamis

Vadesi gegmemis/deger diisiikli

152.021.865

909.141

3.378.826

195.268.551

finansal varliklarin net defter degeri

15.888.327

Seri

liklarin net defter de
Teminat ile giivence altina alinmis kismi

ugramami§ var

Vadesi gegmis ancak deger diisiikliigiine

Deger diisiikligiine ugrayan varhiklarin

24.320.148
(24.320.148)

)

egeri

Vadesi ge¢mis (briit defter d.
Teminat ile giivence altina alinmis kismi

net defter degerleri
Deger diisiikliigii (-)

Teminatlar, teminat ¢eklerini, ipotekleri ve teminat mektuplarini igermektedir.
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Raporlama tarihi itibariyla

78.120.676

1.576.349

136.480.630

1.406.965

maruz kalinan azami kredi riski

607.724

- Azami riskin teminat ile giivence altina alinmig kismi

gline ugramamig

Vadesi gegmemig/deger diistikli

78.120.676

1.576.349

121.582.084

1.406.965

finansal varliklarin net defter degeri

Vadesi gegmis ancak deger disiikliigiine

14.898.546

geri

liklarin net defter de

Teminat ile giivence altina alinmig kismi

ugramamis var

liklarin

giline ugrayan var

Deger diisiiklii

net defter degerleri

26.134.062
(26.134.062)

Vadesi gegmis (briit defter degeri)

Deger diisiikliigii (-)

Teminat ile giivence altina alinmig kismi

Teminatlar, teminat ¢eklerini, ipotekleri ve teminat mektuplarini igermektedir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 10 - DIGER ALACAKLAR, BORCLAR VE DiGER VARLIKLAR

iliskili olmayan taraflardan kisa
vadeli diger alacaklar:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Gelir tahakkuklar1 881.805 1.407.822
Verilen depozito ve teminatlar 7.915 7.915
Diger 19.421 -

909.141 1.415.737

iliskili olmayan taraflardan uzun vadeli
diger alacaklar:

Uzun vadeli diger alacaklar

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018
160.612

iliskili olmayan taraflara kisa vadeli
diger borglar:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Odenecek diger vergiler 17.960.544 10.360.105
Diger - 435.608
17.960.544 10.795.713

iliskili olmayan taraflara uzun vadeli

diger borglar:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Satis opsiyonu yiikiimliiliigii (Dipnot 4) 18.158.065 1.018.118
Diger 615.244 615.243
18.773.309 1.633.361
Diger donen varhklar:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Pesin 6denmis vergiler 1.442.516 2.081.115
Personel avanslari 803.448 1.481.654
Devreden katma deger vergisi 657.042 496.205
Is avanslar 453.073 -
Diger 1.074.105 221.908
4.430.184 4.280.882

DIPNOT 11- STOKLAR

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Ticari mallar 497.443 772.724
Hammadde ve malzemeler 19.311 14.726
Diger 21.360 110

538.114 787.560
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait 31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara Iliskin A¢iklayici Dipnotlar Konsolide Finansal Tablolara lliskin A¢iklayici Dipnotlar
(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.) (Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)
DIiPNOT 12 - MADDi DURAN VARLIKLAR DiPNOT 13 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR
Yabanci para Yabanci para
1 Ocak . cevrim 31 Aralik 1 Ocak cevrim 31 Arahk
2019 Ilaveler Clkl§lal‘ farklar 2019 2019 ilaveler farklar 2019
Maliyet: Maliyet:
Makine, tesis ve cihazlar 12.943.767 2222352 (2.953.389) 334.699 12.547.429 Gelistirme maliyetleri 218.928.412 61.908.759 4.593.593 285.430.764
Motorlu tasitlar 3.404.357 70.385 (324.331) 113.169 3.263.580 Gelismis teknoloji 16.508.818 _ 274.725 16.783.543
l?emirba§lar 5.915.932 426.457 (22.194) 58.570 6.378.765 Miisteri iliskileri 46.047.973 _ 2.560.745 48.608.718
Ozel maliyetler 24.194.629 1.304.730 - 23.060 25.522.419 Rekabet smirlayict
sozlesme 2.747.778 - - 2.747.778
46.458.685 4.023.924 (3.299.914) 529.498 47.712.193 Diger maddi olmayan
duran varliklar 10.804.144 1.282.238 205.741 12.292.123
Birikmis amortismanlar:
Makine, tesis ve cihazlar 9.971.579 2.067.337 (2.938.706) 205.464 9.305.674
Motorlu tagitlar 2.086.528 931.328 (309.844) 166.950 2.874.962 295.037.125 63.190.997 7.634.804 365.862.926
Demirbaslar 4.433.912 361.233 (22.194) 24.776 4.797.727 . )
Ozel maliyetler 9.258.316 1.409.828 . 16.087 10.684.231 Birikmis itfa paylar:
Gelistirme maliyetleri 101.458.113 30.999.666 996.339 133.454.118
Gelismis teknoloji 8.732.316 1.793.572 169.643 10.695.531
© 25.750.335 4.769.726 (3-270.744) 413.277 27.662.594 Misteri iliskileri 9.660.770 4011.197 281.595 13.953.562 o
€ - Rekabet sinirlayict =
. Net defter degeri 20.708.350 20.049.599 sozlesme 2747778 _ _ 2747778 =
o B . Diger maddi olmayan =
c Yabanci para Bagh Bagh duran varliklar 8.094.461 920.479 180.602 9.195.542 c
(7] 1 Ocak cevrim ortakhk ortakhk 31 Arahk v
_L 2018 Ilaveler Clklslar farklan alhim (*) Qlklﬁl (**) 2018 130.693.438 37.724.914 1.628.179 170.046.531 :
(0] ()
o0 . Yoo
v Maliyet: Net defter degeri 164.343.687 195.816.395 v
o Arsalar - - (160.825) - 160.825 - - ©
— Binalar - - (791.259) - 791259 - - . o o ' o . —
o Makine, tesis ve cihazlar 9.081.537 2.087.059 (69.051) 635.803  1.376.482  (168.063) 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yil igerisinde gelistirme maliyetlerine ilavelerin 61.868.759 TL o
c 12.943.767 (31 Aralik 2018: 46.974.852 TL) tutarindaki kismi aktiflestirilen personel maliyetlerinden olusmaktadir. =
g Motorlu tasitlar 2.237.291 372.844 - 681.853 112.369 - 3.404.357 g
— Demirbaglar 5.510.453 238.836 (2.922) 123.627 276.883  (230.945) 5.915.932 © e . . . . . =
o Ozel maliyetler 22606 581 1816818 (8.350) 75517 - (295.937) Cari donetp amortisman giderleri ve .1tfa paylarlnlp 40.454.442 TL (31 Aralik 2018: 31.640.078 TL) i
24.194.629 tutarindaki kismi arastirma ve gelistirme giderlerine, 1.972.328 TL (31 Aralik 2018: 422.233 TL)
tutarindaki kismi pazarlama giderlerine, 6.984.835 TL (31 Aralik 2018: 400.832 TL) tutarindaki kismi1
genel yonetim giderlerine, 590.737 TL (31 Aralik 2018: 571.895 TL) tutarindaki kismu satislarin
39.435.862  4.515557  (1.032.407)  1.516.800 2.717.818 (694.945) 46.458.685 maliyetine dahil edilmistir.
Birikmis amortismanlar:
Binalar - 3.342 (139.939) - 136.597 - -
Makine, tesis ve cihazlar 6.914.609 1.606.987 (68.373) 186.750  1.338.206 (6.600)  9.971.579
Motorlu tasitlar 605.486 1.160.448 - 208.224 112.370 - 2.086.528
]?emirbaslar 3.911.284 391.265 (649) 61.574 79.954 (9.516) 4.433912
Ozel maliyetler 8.062.778 1.177.858 (8.350) 37.652 - (11.622)  9.258.316
19.494.157 4.339.900 (217.311) 494.200 1.667.127 (27.738) 25.750.335
Net defter degeri 19.941.705 20.708.350

*) Dipnot 4.
(**)  Dipnot 7.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikce, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 13 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Devami)

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 15 - SEREFIYE

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018

Total Soft 108.814.042 101.214.681
Total Soft (ABS) 30.069.434 28.058.862
Netsis 5.892.252 5.892.252
Sempa 903.000 903.000
Vardar 346.338 346.338
Intermat 337.062 337.062

146.362.128 136.752.195

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillarda serefiyenin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
1 Ocak itibariyla 136.752.195 83.294.475
Yabanci para ¢evrim farki 9.609.933 25.398.858
Bagli ortaklik alimi (*) - 28.058.862
31 Aralik itibariyla 146.362.128 136.752.195

Yabaneci para Bagh Bagh
1 Ocak ¢cevrim ortakhk ortakhk 31 Arahk
2018 ilaveler farklari alimi (*) cikast (F%) 2018
Maliyet:
Gelistirme maliyetleri  161.201.959 47.574.852 11.192.180 (1.040.579) 218.928.412
Gelismis teknoloji 15.656.562 - 852.256 - - 16.508.818
Misteri iliskileri 19.482.447 - 2.505.510 24.060.016 - 46.047.973
Rekabet sinirlayici
s6zlesme 2.747.778 - - - 2.747.778
Diger maddi olmayan
duran varliklar 7.668.671 1.207.318 119.431 1.870.984 (62.260) 10.804.144
206.757.417 48.782.170 14.669.377 25.931.000  (1.102.839) 295.037.125
Birikmis itfa paylar:
Gelistirme maliyetleri ~ 76.520.130 23.720.676 1.327.384 (110.077) 101.458.113
Geligmis teknoloji 6.452.820 1.971.990 307.506 - 8.732.316
Misteri iliskileri 6.988.578 2.280.347 391.845 - 9.660.770
Rekabet sinirlayict
sozlesme 2.692.889 54.889 - - 2.747.778
Diger maddi olmayan
duran varliklar 5.500.790 667.236 60.223 1.866.212 - 8.094.461
98.155.207 28.695.138 2.086.958 1.866.212 (110.077) 130.693.438
Net defter degeri 108.602.210 164.343.687
*) Dipnot 4.
(**)  Dipnot 7.
DIiPNOT 14 - KULLANIM HAKKI VARLIKLARI
Yabanci para
1 Ocak cevrim 31 Arahk
2019 ilaveler Cikislar farklar 2019
Maliyet:
Motorlu tagitlar 8.511.862 962.686 - 101.128 9.575.676
Ofis 9.300.845 3.079.601 (531.327) 620.854 12.469.973
17.812.707 4.042.287 (531.327) 721.982 22.045.649
Birikmis amortismanlar:
Motorlu tasitlar - 3.130.781 - 11.809 3.142.590
Ofis - 4.376.921 (17.118) 151.638 4.511.441
- 7.507.702 (17.118) 163.447 7.654.031
Net defter degeri 17.812.707 14.391.618
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(*)  Dipnot 4.

Grup, her y1l veya deger diisiikliiglinii gésteren durumlarin olmasi durumunda daha kisa siirelerde
serefiye tutarini deger diisiikliigli testine tabi tutar. Nakit iireten birimlerin geri kazanilabilir tutarlari,
satig maliyetleri diislilmiis gercege uygun deger hesaplamalarina gore belirlenmistir.

Serefiye deger diisiikliigii testi - Total Soft ve ABS

Satis maliyetleri diisiilmiis gercege uygun deger, gelecekte 6ngoriilen nakit akimlarinim iskonto edilmesi
suretiyle hesaplanmistir. 31 Aralik 2019 tarihi itibarryla nakit iireten birimin geri kazanilabilir degeri
hesaplanirken asagidaki varsayimlar kullanilmigtir:

Serefiye deger diistikliigii testi, 1 Ocak 2020 ve 31 Aralik 2024 tarihleri araligindaki yonetim tarafindan
hazirlanmis 5 yillik Totalsoft ve ABS nin konsolide projeksiyonlari tizerinden yapilmistir. 2019 ve 2024
yillar1 arasinda yillik ortalama birlesik biiyiime orani olarak %10,6 kullanilmastir.

Gelecek donemlerde olusacak nakit akimlarini (sonsuz) tahmin edebilmek igin sabit biiyiime orani
olarak, Romanya Merkez Bankasi’min agikladifi uzun vadeli enflasyon beklentisi olan %2,5
kullanilmastir.

Birimin geri kazanilabilir degerini hesaplayabilmek icin vergi sonrasi iskonto orani olarak agirlikli
sermaye maliyeti orant %14,6 olarak kullanilmustir.

Vergi sonrasi oran, vergi sebebiyle olugacak nakit ¢ikislari, gelecekteki diger vergisel nakit akimlart ve
varliklari maliyeti ile vergi matrahlari arasindaki farklar géz 6niinde bulundurularak diizeltilmistir.

Mevcut analizlere gore yapilan deger diisiikliigii testi neticesinde herhangi bir deger diislikligii
¢ikmamustir.

44

(]
S
-
o
c
(]
e
(]
Yoo
(]
o
(g0}
)
=
©
c
[

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu



()
1S
-
o
c
()
-
(0]
o0
(0]
o
(0]
%]
=
(0]
=
[

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 15 - SEREFIYE (Devami)

Total Soft’un iizerindeki serefiyenin deger diisiikliigii testinde kullanilan tahminlerdeki degisimlere
duyarlhilig1 asagidaki gibidir:

Uzun vadeli biiytime orant

Orijinal varsayimda, %2,5 olarak alinan uzun vadeli biiylime oraninin %2 olarak kabul edilmesi
durumunda, geri kazanilabilir deger, serefiye dahil edilmis nakit {ireten birimin defter degerinin %2
iizerinde kalmakta, deger diisiikliigii karsilig1 gerekmemektedir.

Indirgeme oram

Orijinal varsayimda, %14,6 olarak alinan indirgeme oraninin %15,1 olarak kabul edilmesi durumunda,
geri kazanilabilir deger, serefiye dahil edilmis nakit {ireten birimin defter degerinin %4 iizerinde
kalmakta, deger diigiikliigii karsiligr gerekmemektedir.

Serefiye deger diisiikliigii testi - Netsis

Netsis alimindan kaynaklanan serefiye deger diisiikliigii testi, 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila
ait nakit akimlar1 ve devam eden deger iizerinden yapilmustir. 31 Aralik 2019 tarihinde nakit {ireten
birimin yarattig1 nakit akimin, ilgili birim ile iligkilendirilen serefiye tutarindan %175 oraninda daha
fazla oldugu gozlenmistir. Nakit iireten birimin 6ngoriilebilir gelecekte negatif nakit akim yaratmasi
beklenmemektedir.

DiPNOT 16 - TAAHHUTLER VE SARTA BAGLI YUKUMLULUKLER

Alinan teminatlar:

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 16 - TAAHHUTLER VE SARTA BAGLI YUKUMLULUKLER (Devami)

Sirket tarafindan verilen TRi’ler:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Avro ABD Dolar1 RON TL Avro ABD Dolar1 RON TL

A. Kendi tiizel kisiligi adina vermis oldugu
TRI’lerin toplam tutart - 265.319 - 671.885 - 234.978 -1.181.997
B.Tam konsolidasyon kapsamina
dahil edilen ortakliklar lehine vermis oldugu
TRI’lerin toplam tutari (*) 118.220.143 - 44.912 - 107.348.145 - 48.117
C. Olagan ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi
amaciyla diger 3. Kisilerin borcunu temin
amaciyla vermis oldugu TRI’lerin toplam tutart
D. . Diger Verilen TRI’lerin toplam tutari -
(i) Ana ortak lehine vermis oldugu
TRI’lerin toplam tutar1 -
(ii) B ve C maddeleri kapsamina
girmeyen diger grup sirketleri lehine vermis
oldugu TRI’lerin toplam tutari
(iii) C maddesi kapsamina girmeyen
3. Kisiler lehine vermis oldugu
TRI’lerin toplam tutar

118.220.143 265.319 44912  671.885 107.348.145 234.978 48.1171.181.997

*) Dipnot 8.

Grup aleyhine ge¢mis yillarda agilmis olan 4.428.192 TL tutarinda davalar bulunmaktadir. Grup
yonetimi bu davalara iliskin herhangi bir kaynak ¢ikisinin muhtemel olmadigimi diisiinmektedir,
dolayisiyla konsolide finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayirmamaktadir.

DIiPNOT 17 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

Calisanlara saglanan faydalara iliskin
kisa vadeli borglar:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018
Orijinal Orijinal TL Orijinal TL
para cinsi tutari karsihigi tutari karsihigi
Teminat senetleri TL 243.324 243.324 247.724 247.724
Alinan ipotekler TL 60.000 60.000 360.000 360.000
303.324 607.724

Odenecek vergi, fon ve sosyal giivenlik kesintileri 6.504.227 5.340.132
Personele borglar 5.334.057 5.502.751
11.838.284 10.842.883

Sirket’in 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibartyla kendi tiizel kisiligi adina vermis oldugu
teminat/rehin/ipotek (“TRI”) pozisyonuna iliskin tablo asagidaki gibidir:
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Calisanlara saglanan faydalara iliskin
kisa vadeli karsihklar:
31 Arahik 2019 31 Arahk 2018

Personel primleri 28.145.390 17.515.106

4,6
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 17 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (Devami)

Calisanlara saglanan faydalara iliskin
uzun vadeli karsiliklar:
31 Aralik 2019 31 Arahk 2018

Kidem tazminat1 karsilig1 7.120.017 6.009.607
Kullanilmamus izin kargiligi 6.475.048 5.323.122
13.595.065 11.332.729

Kullanilmamaisg izin karsiliginin, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait hareketleri
agagidaki gibidir:

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 17 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (Devami)

Kidem tazminat1 karsiliginin, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait degisimini
gosteren hareket tablosu asagidaki gibidir

2019 2018
1 Ocak itibariyla 6.009.607 4.341.706
Hizmet maliyeti 637.261 706.320
Faiz maliyeti 655.978 684.862
Aktiieryal kayip 978.664 1.250.713
Odenen tazminatlar (1.161.493) (973.994)
31 Aralik itibariyla 7.120.017 6.009.607

2019 2018
1 Ocak itibariyla 5.323.122 3.956.857
Y1l igerisindeki artig 944.718 603.719
Bagli ortaklik alim - 117.374
Yabanci para ¢evrim farki 207.208 645.172
31 Aralik itibariyla 6.475.048 5.323.122

DIiPNOT 18 - PESIN ODENMI$S GIDERLER VE MUSTERI SOZLESMELERINDEN DOGAN

Tiirk Is Kanunu’na gore, Grup bir senesini doldurmus olan ve zorunlu sebeplerden dolayi iliskisi kesilen
veya emekli olan, 25 hizmet yilin1 (kadinlarda 20) dolduran ve emeklilik hakki kazanan (kadinlar i¢in
58 yasinda, erkekler i¢in 60 yasinda), askere ¢agrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem tazminati
odemekle miikelleftir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas kadardir ve bu tutar
6.730,15 TL (31 Aralik 2018: 6.017,60 TL) ile sinirlandiriimistir. Kidem tazminati karsiligi ¢alisanlarin
emekliligi halinde Grup’un 6demesi gerekecek muhtemel yiikiimliiligiin bugilinkii degeri hesaplanarak
ayrilmaktadir.

Kidem tazminat1 yiikiimliiliigii herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve yasal olarak herhangi bir fonlama
sart1 bulunmamaktadir.

TMS 19, “Calisanlara Saglanan Faydalar”; igletmenin yiikiimliiliiklerini tanimlanmis fayda planlari
kapsaminda aktiieryal degerleme yontemleri kullanilarak hesaplanmasini &ngdoriir. Toplam
yiikiimliilikklerin hesaplanmasinda kullanilan aktiieryal varsayimlar asagida belirtilmistir. Aktiieryal
kayip/(kazang) kapsamli gelir tablosunda “Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda hesaplanan
aktiieryal kazanclar/(kayiplar)” igerisinde muhasebelestirilmistir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Iskonto orani (%) 4,19 5,65
Emeklilik olasilig1 (%) 94,10 93,50

Temel varsayim, kidem tazminat1 tavaninin, her sene enflasyon oraninda artacagidir. Bdylece uygulanan
iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis reel oran olacaktir. Grup’un kidem tazminati
yiikiimliiligii hesaplamasinda kullandigi kidem tazminati tavani alt1 aylik donemlerde yeniden belirlendigi
icin 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan 6.730,15 TL (1 Ocak 2019: 6.017,60 TL) {izerinden
hesaplanmaktadir.
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YUKUMLULUKLER

Kisa vadeli pesin 6denmis giderler: 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Pesin 6denmis giderler 6.496.405 2.048.483
6.496.405 2.048.483
Uzun vadeli pesin 6denmis giderler: 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Verilen avanslar 1.307.947 2.902.501
1.307.947 2.902.501

Miisteri sozlesmelerinden dogan kisa vadeli yiikiimliiliikler:
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Miisteri s6zlesmelerinden dogan yiikiimliiliikler 97.698.400 58.665.117
Alman avanslar 2.237.454 3.548.181
99.935.854 62.213.298

Miisteri sozlesmelerinden dogan yilikiimliiliikler, LEM satig gelirleri, kullandik¢a o6de gelirleri
(entegratorliik gelirleri), satis sonras1 destek gelirleri, 6zel yazilim gelistirme proje satiglari ile Tiibitak
tesviklerinin gelecek donemlere ait kisimlarini ifade etmektedir.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 18 - PESIN ODENMIi$S GiDERLER VE MUSTERI SOZLESMELERINDEN DOGAN
YUKUMLULUKLER (Devami)

Gelecek donemlere ait gelirlerin 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla detaylari asagida
sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

LEM satis gelirleri 49.805.494 39.102.529
Kullandikga &de gelirleri 36.918.671 12.519.888
Devam eden proje gelirleri 9.658.022 5.400.083
Satis sonrasi destek gelirleri 1.316.213 1.642.617
97.698.400 58.665.117

DIiPNOT 19 - OZKAYNAKLAR

Sirket’in onaylanmis ve ¢ikarilmig sermayesi her biri 1 Kurus kayitli nominal bedeldeki 2.500.000.000
(31 Aralik 2018: 2.500.000.000) hisseden olugsmaktadir. Sirket’in 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018
tarihlerindeki hissedarlar1 ve sermaye i¢indeki paylar: tarihi degerlerle asagidaki gibidir:

Ortakhk Ortakhk
31 Arahk 2019 pay1 (%) 31 Arahk 2018  pay1 (%)

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 19 - 0ZKAYNAKLAR (Devami)
Geri alinmis paylar

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla Grup’un 6zkaynaklarinda muhasebelestirdigi geri alinmis paylarinin
tutar 10.054.033 TL’dir (31 Aralik 2018: 10.054.033 TL).

Grup’un geri aldig1 paylara ve geri aldig1 paylardan yaptig satislara iligkin hisse senedi adedi ve tutar
bilgileri yillara gore asagidaki gibidir;

Alim yih Hisse senedi adedi Alim bedeli
2012 171.000 450.493
2013 1.711.495 8.163.509
2015 108.136 1.983.148
2018 177.042 5.421.470
Toplam alimlar 2.167.673 16.018.620
Satis yih Hisse senedi adedi Satis bedeli Alim bedeli
2013 1.297.500 6.487.500 5.964.587
Toplam satislar 1.297.500 6.487.500 5.964.587

Logo Teknoloji ve Yatirim A.S. 8.407.513 33,63 8.391.013 33,56

Mediterra Capital Partners I. LP - - 16.500 <1,00

Halka agik kisim 16.592.487 66,37 16.592.487 66,44
25.000.000 100,00 25.000.000 100,00

Sermaye diizeltme farklari 2.991.336 2.991.336

Odenmis sermaye 27.991.336 27.991.336

Sermayeyi temsil eden hisse senetleri A ve B grubu olarak ikiye ayrilmaktadir. Ana Ortaklik Ydnetim
Kurulu iiyelerinin yarisi A grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar arasindan segilmesi ve Yonetim
Kurulu Bagkant’nin A grubu pay sahiplerinin teklif ettigi yonetim kurulu iiyeleri arasindan segilmesi
suretiyle A grubu hisselere taninan imtiyazlar mevcuttur. Sermaye diizeltmesi farklart 6denmis
sermayeye yapilan nakit ve nakit benzeri ilavelerin enflasyona gore diizeltilmis toplam tutarlar ile
enflasyon diizeltmesi 6ncesindeki tutarlari arasindaki fark: ifade eder.
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Grup, alim bedeli ile satis bedeli arasindaki farktan kaynaklanan 522.913 TL’lik geliri ilgili oldugu
donemde 6zkaynaklar altinda muhasebelestirmistir.

Kar pay1 dagitimi

Halka agik sirketler, kar pay1 dagitimlarini SPK’nin 1 Subat 2014 tarihinden itibaren yiiriirliige giren
I1-19.1 no’lu Kar Pay1 Tebligi’ne gore yaparlar.

Sirket ilke olarak, ilgili diizenlemeler ve finansal imkanlar elverdigi siirece, uzun vadeli sirket stratejisi
yatirim ve finansman politikalari, karlilik ve nakit durumu dikkate alinarak ve yasal kayitlardaki donem
karmdan karsilanabildigi siirece, Sermaye Piyasas1 Diizenlemeleri ¢er¢evesinde hesaplanan dagitilabilir
donem karinin %55’ine kadar Sirket ortaklarina kar pay1 olarak dagitilmasi, kar pay1 dagitiminin nakit
veya bedelsiz sermaye artirim yoluyla veya belli oranda nakit, belli oranda bedelsiz pay dagitilmasi
suretiyle yapilabilmesi, hesaplanabilir kar pay1 tutarinin 6denmis sermayenin %5’inden az olmasi
durumunda s6z konusu tutarin dagitilmadan ortaklik biinyesinde birakilabilmesi seklinde belirlenmistir.

Sirket Esas Sozlesmesi’ne gore; Genel Kurul'un, ilgili yilla sinirli olmak {izere pay sahiplerine temettii
avansi verilmesi konusunda yonetim kuruluna yetki vermesi kaydi ile Sermaye Piyasasi mevzuat ve
diizenlemelerine ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine uygun sekilde temettii avans: dagitilabilir.

Kar dagitimimin, dagitim karar1 verilen genel kurul toplant1 tarihinin iginde bulundugu yilin son is
giiniinii gegmemek iizere yapilmas: amaglanmakta olup, kér pay1 dagitim islemlerine en ge¢ dagitim
karar1 verilen genel kurul toplantisinin yapildigi hesap donemi sonu itibariyla baslanir. Genel Kurul
veya yetki vermesi halinde Yonetim Kurulu, Sermaye Piyasasi diizenlemelerine uygun olarak kar
payinin taksitli dagitimina karar verebilir.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 20 - NiTELIKLERINE GORE GiDERLER

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla giderler fonksiyon bazinda gosterilmis olup detaylari

Dipnot 22 ve Dipnot 23’de yer almaktadr.
DIPNOT 21 - HASILAT VE SATISLARIN MALIYETi

Hasilat:

1 Ocak -
31 Aralik 2019

1 Ocak -
31 Aralik 2018

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Agiklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 22 - ARASTIRMA VE GELiSTIRME GIDERLERI, PAZARLAMA GIiDERLERI VE

GENEL YONETIM GiDERLERI

Arastirma ve gelistirme giderleri:

Satis gelirleri 303.174.395 224.587.057
Hizmet gelirleri 115.091.222 92.377.000
Perakende Saas hizmet gelirleri 12.189.351 9.435.674
Satiglardan iadeler (5.308.617) (3.136.948)
Satiglardan iskontolar (3.012.965) (2.170.684)
Net satis gelirleri 422.133.386 321.092.099

Satiglarin maliyeti

(75.030.599)

(63.953.940)

Briit kar

347.102.787

257.138.159

Satislarin maliyeti:

1 Ocak -
31 Aralik 2019

1 Ocak -
31 Aralik 2018

Hizmet maliyeti 70.304.720 60.571.541
Mali hak devir giderleri 4.253.124 3.009.481
Satilan ticari mallarin

maliyeti 472.755 372918
Satislarin maliyeti 75.030.599 63.953.940
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1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Arahk 2018
Personel 44.026.700 37.164.661
Amortisman ve itfa paylar: (Dipnot 13) 40.454.442 31.640.078
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler 4.232.473 2.668.442
Danigmanlik 2.427.932 1.597.939
Tagit 2.053.785 3.206.854
Seyahat 1.223.379 924.792
Diger 7.101.846 6.103.980
101.520.557 83.306.746
Pazarlama giderleri:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Reklam ve satis 39.678.693 27.497.678
Personel 30.824.590 22.725.288
Danismanlik 3.421.954 2.601.541
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler 2.482.163 2.007.851
Amortisman ve itfa paylari (Dipnot 13) 1.972.328 422.233
Tasit giderleri 1.620.646 1.822.513
Seyahat 1.080.229 947.259
Diger 2.679.931 1.868.808
83.760.534 59.893.171

Genel yonetim giderleri:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahlik 2019 31 Aralik 2018
Personel 50.444.504 30.760.765
Amortisman ve itfa paylari (Dipnot 13) 6.984.835 400.832
Danigmanlik 6.895.526 8.600.774
Tasit 1.343.951 1.212.333
Seyahat 675.410 611.996
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler 622.897 656.497
Diger 2.592.500 3.475.671
69.559.623 45.718.868

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 23 - ESAS FAALIYETLERDEN DIGER GELIRLER VE GIDERLER

Esas faaliyetlerden diger gelirler

1 Ocak -
31 Arahk 2019

1 Ocak -
31 Arahk 2018

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Agiklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 25 - FINANSMAN GELIRLERI

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Kur farki gelirleri 4.678.154 9.331.722
Faiz gelirleri 1.767.852 3.274.770
6.446.006 12.606.492

DIPNOT 26 - FINANSMAN GIDERLERI
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kur farki giderleri 5.678.968 6.170.865
Faiz giderleri 3.793.890 3.147.539
Kiralamalardan olusan faiz giderleri 1.622.674 -
Kredi kart1 komisyonlari 1.060.630 1.100.604
Kidem tazminat1 faiz gideri 655.978 684.862
Diger finansal giderler 119.245 135.944
12.931.385 11.239.814

DIiPNOT 27 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Cari donem vergi gideri (7.461.566) (4.542.359)
Ertelenmis vergi geliri 2.239.100 3.234.280
Donem vergi gideri (5.222.466) (1.308.079)

Reeskont gelirleri 1.666.853 732.546
Kur farki geliri 1.003.612 3.575.628
Vade farki gelirleri 527.029 429.546
Diger 2.827.804 1.975.041
6.025.298 6.712.761
™  Ticari alacak ve borglardan kaynaklanan kur farklarindan olugsmaktadir.
Esas faaliyetlerden diger giderler
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Karsilik giderleri 2.629.423 2.009.499
Reeskont giderleri 1.377.488 4.693.260
Kur fark: gideri 804.581 2.070.511
Diger 930.132 1.868.583
5.741.624 10.641.853
® Ticari alacak ve borglardan kaynaklanan kur farklarindan olugmaktadir.
DIPNOT 24 - YATIRIM FAALIYETLERDEN GELIRLER
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Aralk 2018
Menkul kiymet satis karlari 5.447.222 175.186
Is ortaklig1 satig karlari (*) - 6.068.703
5.447.222 6.243.889

(*)  Grup, 31 Aralik 2018 tarihinde imzaladigi hisse devir sézlesmesi ile %50 hissesine sahip oldugu is
ortakliklarindan FIGO’daki biitiin paylarint devretmistir. Devir aninda FIGO’nun kayith degeri olan
431.297 TL ile satig bedeli olan 6.500.000 TL arasindaki farki is ortakligi satig karlar1 olarak

muhasebelestirmistir.
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Ertelenmis vergiler

Grup, vergiye esas yasal finansal tablolar1 ile TFRS’ye gore hazirlanmis finansal tablolar1 arasindaki
farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari i¢in ertelenmis vergi varliklar ve ylikiimliiliikleri
muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas
yasal finansal tablolar ile TFRS’ye gore hazirlanan finansal tablolarda farkli donemlerde yer almasindan

kaynaklanmaktadir.

Tiirk Vergi Mevzuati, ana sirket ve bagl ortakliklarin konsolide vergi beyannamesi hazirlamasina izin
vermediginden ekli konsolide finansal tablolarda da yansitildig1 iizere, vergi varliklart ve
yiikiimliiliikleri her bir isletme bazinda ayri olarak hesaplanmustir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla ertelenen vergiye konu olan birikmis gecici farklar ve
ertelenen vergi varlik ve ylikiimliiliiklerinin yiiriirliikkteki vergi oranlar1 kullanilarak hazirlanan dokiimii

asagidaki gibidir.
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 27 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Toplam gegici Ertelenmis vergi
farklar varhklary/(yiikiimliiliikleri)

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018 31 Aralk 2019

31 Arahk 2018

Ertelenmis vergi varhklari:

Gider karsiliklart 23.539.318 14.761.697 4.707.864 2.952.339
Tahakkuk etmemis finansman gelirleri 7.461.550 7.577.267 1.492.310 1.515.453
Kidem tazminat: karsilig1 4.107.216 3.574.275 821.443 714.855
Ertelenen gelirler 2.611.582 1.217.361 522.316 243.473
izin kargilig 1.937.224 1.173.194 387.445 234.639
Stipheli alacak karsilig1 544.244 462.957 108.849 92.591
40.201.134 28.766.751 8.040.227 5.753.350
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri:
Maddi ve maddi olmayan varliklarin
kayith degerleri ile vergi
matrahlari arasindaki fark (28.080.537) (27.262.822) (5.616.107) (5.452.564)
(28.080.537) (27.262.822) (5.616.107) (5.452.564)
Ertelenmis vergi varhklari
/(yiikiimliiliikleri), net 2.424.120 300.786
Ertelenmis vergi varliklar1 ve yiikiimliiliiklerinin analizi asagidaki gibidir:
Ertelenmis vergi varhklar 1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
12 aydan kisa siirede yararlanilacak 6.831.339 4.803.856
12 aydan uzun siirede yararlanilacak 1.208.888 949.494
8.040.227 5.753.350
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri
12 aydan uzun siirede yararlanilacak (5.616.107) (5.452.564)
(5.616.107) (5.452.564)
Ertelenmis vergi varhklary/(yiikiimliiliikleri), net 2.424.120 300.786
Ertelenmis vergi varlik/(ylikiimliilikklerinin) hareketleri asagidaki gibidir:
2019 2018
1 Ocak 300.786 (2.245.798)
Kar veya zarar tablosu ile iligkilendirilen 2.239.100 3.234.280
Diger kapsaml1 gelir tablosu ile iliskilendirilen 98.072 124.158
Yabanci para ¢evrim farki (213.838) (811.854)
31 Arahk 2.424.120 300.786
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 27 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)
Kurumlar Vergisi

Tiirk vergi mevzuati, ana ortaklik olan girketin bagl ortakliklar1 ve istiraklerini konsolide ettigi finansal
tablolar1 lizerinden vergi beyannamesi vermesine olanak tanimamaktadir. Bu sebeple bu konsolide
finansal tablolara yansitilan vergi karsiliklari, tam konsolidasyon kapsamina alman tiim sirketler igin
ayr1 ayr1 hesaplanmigtir.

Kurumlar Vergisi Kanunu 13 Haziran 2006 tarih ve 5520 sayili yasa ile degismistir. S6z konusu 5520
sayil1 yeni Kurumlar Vergisi Kanunu’nun pek ¢ok hiikmii 1 Ocak 2006 tarihinden gecerli olmak iizere
ylrlirliige girmistir. Buna gore Tiirkiye’de, kurumlar vergisi oram1i 2019 yili ig¢in %22’dir
(31 Aralik 2018: %22). Baz1 Vergi Kanunlarinda degisiklik yapilmasina dair Kanun 28 Kasim 2017'de
TBMM'de onaylanmis ve 5 Aralik 2017 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak tim sirketler igin
kurumlar vergisi oran1 2018, 2019 ve 2020 yillar1 i¢in %20’den %22’ye ¢ikarilacak sekilde yiiriirliige
girmistir. Romanya’da gecerli olan vergi oran1 ise 2019 y1li i¢in %16°dir (31 Aralik 2018: %16).

Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirimi kabul edilmeyen
giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnast vb.) ve
indirimlerin (ar-ge indirimi gibi) indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahmma uygulanir. Kar
dagitilmadig takdirde bagka bir vergi ddenmemektedir.

Tiirkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar ile
Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin diginda
kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye
ilavesi, kar dagitimi sayilmaz.

Sirketler ticer aylik mali karlar1 {izerinden %22 oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi izleyen ikinci
aym 17’inci giiniine kadar beyan edip dderler. Y1l i¢inde ddenen gecici vergi o yila ait olup izleyen y1l
verilecek kurumlar vergisi beyannamesi {izerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir.
Mahsuba ragmen 6denmis gecici vergi tutari kalmig ise bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete
kars1 olan herhangi bir bagka mali borca da mahsup edilebilir.

Tiirkiye’de Odenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandig1 ay1 takip eden dordiincii
ayin 30’uncu giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir.

Vergi incelemesine yetkili makamlar muhasebe kayitlart incelemelerini geriye doniik bes yil siireyle
yapabilir ve hatali islem tespit edilirse ortaya ¢ikan vergi tarhiyati nedeniyle vergi miktarlarini
degistirebilirler.

Tiirk vergi mevzuatina gére beyanname iizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agsmamak kaydiyla
donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Kurumlar Vergisi Kanunu’nda kurumlara yonelik birgok istisna bulunmaktadir. Bu istisnalardan Grup’a
iligkin olanlar1 asagida aciklanmistir:

4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu’na 5035 Sayili Kanunun 44’{incii maddesi ile
eklenen Gegici Madde kapsaminda teknoloji gelistirme bolgelerinde faaliyet gosteren gelir ve kurumlar
vergisi miikelleflerinin, miinhasiran bu bélgedeki yazilim ve AR-GE faaliyetlerinden elde ettikleri
kazanglar1 31 Aralik 2023 tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden istisna tutulmustur.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 27 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)
Kurumlar Vergisi (Devami)

Uzun yillardir uygulanmakta olan ve en son miikelleflerin belli bir tutar1 asan sabit kiymet alimlarinin
%40°’1 olarak hesapladiklart yatirim indirimi istisnasina 30 Mart 2006 tarihli 5479 sayili yasa ile son
verilmistir. Ancak, s6z konusu yasa ile Gelir Vergisi Kanunu’na eklenen gegici 69. madde uyarinca gelir
ve kurumlar vergisi miikellefleri; 31 Aralik 2005 tarihi itibariyla mevcut olup, 2005 yili kazanglarindan
indiremedikleri yatirim indirimi istisnasi tutarlari ile:

a) 24 Nisan 2003 tarihinden dnce yapilan miiracaatlara istinaden diizenlenen yatirim tesvik belgeleri
kapsaminda, 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 9 Nisan 2003 tarihli ve 4842 sayili Kanunla
yiirlirlikten kaldirilmadan onceki ek 1, 2, 3, 4, 5 ve 6’nc1 maddeleri c¢ercevesinde baslanilmig
yatirimlari igin belge kapsaminda 1 Ocak 2006 tarihinden sonra yapacaklar1 yatirimlari,

b) 193 say1ili Gelir Vergisi Kanununun miilga 19’uncu maddesi kapsaminda 1 Ocak 2006 tarihinden
once baglanan yatirimlarla ilgili olarak, yatirimla iktisadi ve teknik bakimdan biitiinliik arz edip
bu tarihten sonra yapilan yatirimlari nedeniyle, 31 Aralik 2005 tarihinde yiiriirliikte bulunan
mevzuat hiikiimlerine gore hesaplayacaklar yatirim indirimi istisnasi tutarlarini, yine bu tarihteki
mevzuat hiikkiimleri (vergi oranma iliskin hiikiimler dahil) gergevesinde sadece 2006, 2007 ve
2008 yillarina ait kazanglarindan indirebilirler.

Anayasa Mahkemesi 15 Ekim 2009 tarihli toplantisinda, Gelir Vergisi Kanunu’ndaki yatirim
indiriminde siire sinirlamasina iliskin gecici 69 uncu maddesinde yer alan hiikiimlerini iptal etmis ve
2009 yili Ekim ay1 iginde konuya iliskin toplant1 notlarimi internet sitesinde yayimlamigtir. Anayasa
Mahkemesi’nin yatirim indiriminde siire sinirlamasinin “2006, 2007, 2008 yillar1” iptaline iligskin karari
8 Ocak 2010 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir ve bu sekilde yatirim
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Agiklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 28 - PAY BASINA KAZANC

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yilda 1 Kurus nominal degerden hesaplanan bin pay bagina 34,52 TL

(31 Aralik 2018: 27,08 TL) dénem kazanci isabet etmistir.

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahik 2019 31 Arahk 2018

Ana ortaklik hissedarlarina ait net donem kari 86.310.753 67.703.377
Y1l boyunca mevcut olan hisselerin ortalama sayist 2.500.000.000 2.500.000.000
Pay basina kazang 34,52 27,08

DIPNOT 29 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI

a) 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla iliskili taraflardan alacaklar:

iliskili taraflardan diger alacaklar: 31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

indirimiyle ilgili siire sinirlamasi da ortadan kalkmig bulunmaktadir.

Logo Infosoft 3.192.800 -
Diger 186.026 167.292
3.378.826 167.292

iliskili taraflardan ticari alacaklar: 31 Aralik 2019

Logo Infosoft -

31 Arahk 2018

1.406.965

1.406.965

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Kurumlar vergisi gideri 7.461.566 4.542.359

Pesin 6denen vergi ve fonlar (-) (2.483.862) (2.582.973)

Donem kar vergi yiikiimliiliigii 4.977.704 1.959.386
Gelir tablolarinda yer alan vergi

giderinin mutabakati1 asagidaki gibidir: 1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

b) 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yil icinde iliskili taraflara yapilan satislar,

verilen hizmetler ve iligkili taraflardan elde edilen finansman gelirleri:

iliskili taraflara verilen hizmetler

2019 2018

Logo Infosoft 1.026.851 772.830
Logo Siber 982.559 913.927
Logo Teknoloji ve Yatirim A.S. 31.093 26.608
2.040.503 1.713.365

Vergi dncesi kar 91.507.590 68.412.933
Tiirkiye’de gegerli vergi orani ile

hesaplanan vergi (%22) (20.131.670) (15.050.845)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (4.654.912) (2.667.785)
Vergiye tabi olmayan gelirler 19.428.031 17.045.000
Farkl1 vergi oranlarina tabi yurtdisi

sirketlerin etkisi (*) 136.085 (217.611)
Uzerinden ertelenmis vergi varhigi yaratilmamis

birikmis zararlar - (416.838)
Donem vergi gideri (5.222.466) (1.308.079)

(*)  Romanya’da 2019 yilinda gecerli vergi orani %16’dir (2018: %16).
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 29 - iLISKiLi TARAF ACIKLAMALARI (Devami)

c) 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren y1l icinde iliskili taraflardan alinan hizmetler
ve diger islemler:

iliskili taraflardan ahnan hizmetler

2019 2018
Logo Siber 13.309 524.997
Logo Teknoloji ve Yatirim A.S. - 302.632
13.309 827.629

d)  Ust diizey yoneticilere yapilan 6demeler:
2019 2018

Ust diizey yoneticilere

Odenen licretler ve primler 25.348.413 15.922.750

DiPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE
DUZEYI

30.1 Finansal risk yonetimi
Kredi riski

Finansal varliklarin sahipligi karsi tarafin sozlesmeyi yerine getirememe riskini beraberinde getirir.
Sirket yonetimi bu riskleri, her anlagmada bulunan kars1 taraf (iligkili taraflar hari¢) i¢in ortalama riski
kisitlayarak ve gerektigi takdirde teminat alarak karsilamaktadir.

Likidite riski

Thtiyath likidite riski yonetimi, yeterli l¢iide nakit ve menkul kiymet tutmayi, yeterli miktarda kredi
islemleri ile fon kaynaklarmin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarimi kapatabilme giiciinii ifade eder.
Mevcut ve ilerideki muhtemel bor¢ gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiiksek
kalitedeki kredi saglayicilarinin erisilebilirliginin siirekli kilinmasi suretiyle yonetilmektedir. Sirket
yonetimi, tahmini nakit akimlarina gore Sirket’in likidite rezerv hareketlerini izlemektedir. Sirket
yonetimi, likidite riskini yonetmek i¢in elinde, gelecek yakin donem nakit ¢ikisini karsilayacak miktarda
nakit ve kredi taahhiidii bulundurmaktadir. Bu kapsamda Sirket’in, bankalarla yapilmis olan, ihtiyact
oldugu anda kullanabilecegi 100.000.000 TL’den fazla tutar da kredi taahhiit anlagmas1 bulunmaktadir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Agiklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL”) olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE
DUZEYI (Devam)

30.1 Finansal risk yonetimi (Devamu)

Likidite riski (Devami)
31 Arahk 2019
Sozlesme
uyarinca
nakit ¢ikislar: Uc aydan 3-12 ay 1-5y1l 5 yildan
Tiirev olmayan finansal Defter toplam1 kisa arasi arasi uzun
yiikiimliiliikler degeri (HITHITIHV) ) an (11D av)
Borglanmalar 136.213.140 150.422.630  16.157.141 19.078.940  66.091.019  49.095.530
Ticari borglar
- lliskili olmayan taraflara
ticari bor¢lar 46.713.633 46.713.633  46.713.633 - - -
Caliganlara saglanan
faydalar kapsaminda borglar 11.838.284 11.838.284 11.838.284 - - -
Diger borglar
- lliskili olmayan taraflara
diger borglar 36.733.853 36.733.853  17.960.544 - 18.773.309 -
Toplam yiikiimliiliik 231.498.910 245.708.400  92.669.602 19.078.940  84.864.328  49.095.530
31 Arahk 2018
Sozlesme
uyarinca
nakit ¢ikislar: Uc aydan 3-12 ay 1-5y11 S yildan
Tiirev olmayan finansal Defter toplam1 kisa arasi arasi uzun
yiikiimliiliikler degeri (HITHIIHV) ) an (11D av)
Borglanmalar 99.475.628 115.159.200 2.122.926 3.329.946  53.305.432  56.400.896
Ticari borglar
Iliskili olmayan taraflara
ticari borg¢lar 25.500.164 25.500.164  25.500.164 - - -
Calisanlara saglanan
faydalar kapsaminda borglar 10.842.883 10.842.883 10.842.883 - - -
Diger borglar
-lliskili olmayan taraflara
diger bor¢lar 12.429.074 12.429.074  10.795.713 - 1.633.361 -
Toplam yiikiimliiliik 148.247.749 163.931.321  49.261.686 3.329.946  54.938.793  56.400.896
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiIGi VE
DUZEYI (Devam)

30.1 Finansal risk yonetimi (Devami)

Faiz oram riski

Grup yonetimi, faiz oranina duyarh varlik ve yiikiimliiliiklerinin vadelerini dengelemek suretiyle olusan
dogal tedbirlerle yonetme prensibi gercevesinde, faiz doguran varliklarimi kisa vadeli yatirim araglarinda
degerlendirmektedir.

Grup’un faiz oranina duyarh finansal araclarini gésteren tablo asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Sabit faizli finansal araclar

Finansal varliklar
- Itfa edilmis degerinden gosterilen finansal varliklar 25.309.164 28.369.570

Finansal yikiimliliikler 30.441.496 3.466.448

Degisken faizli finansal araclar

Finansal varliklar
- Gergege uygun degeri kar/zarara yansitilan finansal varliklar 56.603.131 2.502.350

Finansal yiikiimliiliikler 105.771.644 96.009.180

Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan varliklar, vadesi ii¢ aydan kisa, sabit ve degisken faizli
yabanci para ve TL vadeli banka mevduatlarindan ile likit fonlardan olugmaktadir. Degisken faizli
kredilerin y1l igerisinde olusan faiz gideri nemli olmadigindan, faiz oran1 degisimine iliskin duyarlilik
analizi sunulmamuistir.

Fonlama riski

Var olan ve muhtemel borg yiikiimliiliikklerini fonlama riski, var olan ve muhtemel borg yiikiimliiliiklerini
karsilayabilecek tutarda likit fonlar1 elde bulundurma ve fonlama imkani yiiksek bor¢ verenlerden yeterli
fonlama taahhiitlerinin saglanmasi yoluyla yonetilmektedir.

Kur riski

Grup, doviz cinsinden bor¢lu veya alacakli bulunulan meblaglarin Tiirk Lirasi’na ¢evrilmesinden dolay1
kur degisiklerinden dogan doviz kuru riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu doviz kuru riski, doviz

pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla yabanci para varlik ve yiikiimliiliiklerin TL’ye ¢evrilmesinde
kullanilan yabanci para kurlari asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

ABD Dolar1 5,9402 5,2609
Avro 6,6506 6,0280

Grup, baslica ABD Dolari ve Avro cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE

DUZEYI (Devami)
31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla Déviz Pozisyonu Tablosu
TL karsihg: ABD Dolari Avro Diger

1. Ticari alacaklar 17.331.292 671.440 2.006.256 -
2a. Parasal finansal varliklar (kasa,

banka hesaplart dahil) 25.656.481 1.543.464 2.478.600 3.835
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger - - - -
4. Dénen varhiklar (1+2+3) 42.987.773 2.214.904 4.484.856 3.835
5. Ticari alacaklar - - - -
6a. Parasal finansal varliklar - - - -
6b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
7. Diger - - - -
8. Duran varhklar (5+6+7) - - - -
9. Toplam varliklar (4+8) 42.987.773 2.214.904 4.484.856 3.835
10. Ticari borglar (1.876.326) (273.792) (37.583) -
1. Finansal yiikiimliliikler (16.230.858) - (2.440.510) -
12a.  Parasal olan diger yiikiimlilikler - - - -
12b.  Parasal olmayan diger yiikiimliiliikler - - - -
13. Kisa vadeli yiikiimliiliikler (10+11+12) (18.107.184) (273.792) (2.478.093) -
14. Ticari borglar - - - -
15. Finansal yiikiimliilikler (99.128.199) - (14.905.151) -
16a.  Parasal olan diger yiikiimliilikkler - - - -
16b.  Parasal olmayan diger yiikiimliiliikler - - - -
17. Uzun vadeli yiikiimliiliikler (14+15+16) (99.128.199) - (14.905.151) -
18. Toplam yiikiimliiliikler (13+17) (117.235.383) (273.792) (17.383.244) -
19. Bilango dis1 tiirev araglarin net varlik/

(yiikiimliiliik) pozisyonu (19a-19b) - - - -
19a.  Aktif karakterli bilango dis1 d6viz cinsinden

tiirev diriinlerin tutari - - - -
19b.  Pasif karakterli bilango dis1 doviz cinsinden

tiirev liriinlerin tutari - - - -
20. Net yabanci para varhk/(yiikiimliiliik)

Pozisyonu (9-18+19) (74.247.610) 1.941.112 (12.898.388) 3.835
21. Parasal kalemler net yabanci para varhk

/(yiikiimliiliik) pozisyonu (=1+2a+5+6a-

10-11-12a-14-15-16a) (74.247.610) 1.941.112 (12.898.388) 3.835
22. Do6viz hedge’i i¢in kullanilan finansal araglar

toplam gergege uygun degeri - - - -
23. Ihracat (*) (46.561.355) - - -
24.  Ithalat - - - -
*) Grup’un faaliyet gosterdigi iilkelerden yurtdigina yaptigi satiglari igermektedir. Grup’un 2019 yilinda Tiirkiye diginda

yaptig1 toplam satis tutart 147.019.827 TL’dir (2018: 114.612.154 TL).
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE
DUZEYI (Devami)

31 Aralik 2018 Tarihi itibariyla Déviz Pozisyonu Tablosu

Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DiPNOT 30 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE
DUZEYI (Devami)

Asagidaki tablo Grup’un ABD Dolar1 ve Avro kurlarindaki %10’luk artisa ve azalisa olan duyarliligini
TL cinsinden gostermektedir. %10°luk oran, iist diizey yoneticilere Grup iginde kur riskinin
raporlanmasi sirasinda kullanilan oran olup, séz konusu oran Grup Yonetimi’nin déviz kurlarinda
bekledigi olas1 degisikligi ifade etmektedir. Duyarlilik analizi sadece y1l sonundaki agik yabanci para
cinsinden parasal kalemleri kapsar ve soz konusu kalemlerin yilsonundaki %10’luk kur degisiminin
etkilerini gosterir. Pozitif deger, vergi dncesi kar/zararda ve diger 6zkaynak kalemlerindeki artis1 ifade
eder.

Kur riskine duyarlilik

31 Aralik 2019

Kar/(Zarar) Ozkaynaklar
Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin
deger kazanmas1 __deger kaybetmesi deger kazanmas1 __deger kaybetmesi

ABD Dolarr’nin TL karsisinda %10 degerlenmesi halinde
1-  ABD Dolari net varlik/yiikiimliilik 1.250.134 (1.250.134) - -
2- ABD Dolart riskinden korunan kisim (-) - - - -

3- ABD Dolar1 net etki (1+2) 1.250.134 (1.250.134) - -
Avro’nun TL kargisinda %10 degerlenmesi halinde

4-  Avro net varlik/yiikiimlilik 1.050.393 (1.050.393) - -
5- Avro riskinden korunan kisim (-) - R

TL karsih@ ABD Dolar Avro Diger
1. Ticari alacaklar 8.482.449 609.266 875.442 -
2a. Parasal finansal varliklar (kasa,
banka hesaplar1 dahil) 14.109.725 1.521.165 1.012.453 3.965
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger - - - -
4. Dénen varhklar (1+2+3) 22.592.174 2.130.431 1.887.895 3.965
5. Ticari alacaklar - - - -
6a. Parasal finansal varliklar - - - -
6b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
7. Diger - - - -
8. Duran varhiklar (5+6+7) - - - -
9. Toplam varhiklar (4+8) 22.592.174 2.130.431 1.887.895 3.965
10. Ticari borglar (1.285.832) (132.369) (97.785) -
11. Finansal yiiktiimliiliikler (741.292) - (122.975) -
12a.  Parasal olan diger yiikiimliilikler - - - -
12b.  Parasal olmayan diger yiikiimliiliikler - - - -
13. Kisa vadeli yiikiimliiliikler (10+11+12) (2.027.124) (132.369) (220.760) -

6- Avro net etki (4+5) 1.050.393 (1.050.393) - -

14. Ticari borglar - -
15. Finansal ytikiimliliikler (96.808.339) - (16.059.777) -
16a.  Parasal olan diger yiikiimliiliikler -

16b.  Parasal olmayan diger yikiimliilikler - - - -

ABD Dolarr’nin RON karsisinda %10 degerlenmesi halinde
7-  ABD Dolar net varlik/yiikiimliilik (97.075) 97.075 - -
8- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - - -

9- ABD Dolar1 net etki (7+8) (97.075) 97.075 - -

Avro’nun RON Karsisinda %10 degerlenmesi halinde
10- Avro net varlik/yiikiimliilik (9.628.595) 9.628.595 - -
11- Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -

17. Uzun vadeli yiikiimliiliikler (14+15+16)  (96.808.339) - (16.059.777) -
18. Toplam yiikiimliiliikler (13+17) (98.835.463) (132.369) (16.280.537) -
19. Bilango dis1 tiirev araglarin net varlik/

(yiikiimliiliik) pozisyonu (19a-19b) - - - -

19a.  Aktif karakterli bilango dis1 doviz cinsinden

tiirev trlinlerin tutar - - - -
19b.  Pasif karakterli bilanco digt d6viz cinsinden

tiirev trlinlerin tutari - - - -

12- Avro net etki (10+11) (9.628.595) 9.628.595 - -
31 Aralik 2018
Kar/(Zarar) Ozkaynaklar
Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin

deger kazanmast deger kaybetmesi deger kazanmas1 _deger kaybetmesi

ABD Dolarr’nin TL kargisinda %10 degerlenmesi halinde
1-  ABD Dolar1 net varlik/yiikiimliilik 1.083.647 (1.083.647) - -
2- ABD Dolart riskinden korunan kisim (-) - - - -

20. Net yabanci para varhk/(yiikiimliiliik)

3-  ABD Dolar1 net etki (1+2) 1.083.647 (1.083.647) - -
Avro’nun TL karsisinda %10 degerlenmesi halinde

4- Avro net varlik/yiikiimliiliik 335.505 (335.505) - -
5- Avro riskinden korunan kisim (-) - -

6-  Avro net etki (4+5) 335.505 (335.505) - -

Pozisyonu (9-18+19) (76.243.289) 1.998.062 (14.392.642) 3.965
21. Parasal kalemler net yabanci para varhk

/(yiikiimliiliik) pozisyonu (=1+2a+5+6a-

10-11-12a-14-15-16a) (76.243.289) 1.998.062 (14.392.642) 3.965
22. Doviz hedge’i igin kullanilan finansal araglar

toplam gergege uygun degeri - - - -

ABD Dolarr’nin RON karsisinda %10 degerlenmesi halinde
7-  ABD Dolar net varlik/yiikiimliliik (32.487) 32.487 - -
8- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) -

23, ihracat (41.974.432) ; - i
24. ithalat - - - -

Logo Yazilim 2019 faaliyet raporu

9- ABD Dolar1 net etki (7+8) (32.487) 32.487 - -
Avro’nun RON Kkarsisinda %10 degerlenmesi halinde

10- Avro net varlik/yiikiimliilik (9.011.390) 9.011.390 - -
11- Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
12- Avro net etki (10+11) (9.011.390) 9.011.390 -
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIiPNOT 30 - FiINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE
DUZEYI (Devami)

Sermaye riski yonetimi

Sermayeyi yonetirken Grup’un hedefleri, ortaklarina getiri ve sermaye maliyetini azaltmak amactyla en
uygun sermaye yapisint siirdiirmek ve Grup’un faaliyetlerinin devamini saglayabilmektir.

Sermaye yapisin1 korumak veya yeniden diizenlemek icin Grup ortaklara 6denen temettii tutarini
degistirebilir, sermayeyi hissedarlara iade edebilir, yeni hisseler ¢ikarabilir ve bor¢lanmay1 azaltmak
i¢in varliklarimi satabilir.

Sektordeki diger sirketlerle paralel olarak Grup sermayeyi bor¢/sermaye oranini kullanarak izler. Bu
oran net borcun toplam sermayeye boliinmesiyle bulunur. Net borg, nakit ve nakit benzeri degerlerin
toplam borg tutarindan (konsolide finansal durum tablosunda gosterildigi gibi finansal borglari, ticari
borglar ve iligkili taraflara ticari borglar igerir) diisiilmesiyle hesaplanir. Toplam sermaye, konsolide
finansal durum tablosunda gosterildigi gibi 6zkaynaklar ile net borcun toplanmasiyla hesaplanir.

Gergege uygun deger, zorunlu satig veya tasfiye disinda taraflarin rizasi dahilindeki bir islemde, bir
finansal aracin alim satiminin yapilabilecegi tutardir. Mevcut olmasi durumunda piyasa fiyati gercege
uygun degeri en iyi bigimde yansitir.

Grup, finansal araglarin tahmini gergege uygun degerlerini, hali hazirda mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme yontemlerini kullanarak belirlemistir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip ger¢ek degerleri
tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir. Sonug olarak burada sunulan tahminler, her
zaman, Grup’un cari bir piyasa isleminde elde edebilecegi degerlerin gdstergesi olmayabilir.

Finansal araglarin gergege uygun degerinin tahmini i¢in kullanilan yontem ve varsayimlar asagidaki
gibidir:
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 31 - FINANSAL ARACLAR
Parasal varhiklar

Yabanci para cinsinden bakiyeler yil sonunda yiiriirliikteki yabanci para kurlar1 kullanilarak Tiirk
Lirasi’na ¢evrilmektedir. Bu bakiyelerin kayitli degere yakin oldugu 6ngoriilmektedir.

Nakit ve nakit benzeri degerlerin de dahil oldugu belirli finansal varliklar maliyet degerleri ile taginirlar
ve kisa vadeli olmalar1 sebebiyle kayith degerlerinin yaklasik olarak gercege uygun degerlerine esit

oldugu dngoriilmektedir.

Ticari alacaklarin kayith degerlerinin, ilgili siipheli alacak karsiliklariyla beraber ger¢ege uygun degeri
yansittigi ongoriilmektedir.

Parasal yiikiimliiliikler

Uzun vadeli finansal bor¢larin degisken faizli olmalar1 sebebiyle finansal borglarin ve diger parasal
yiikiimliiliiklerin kayith degerlerinin gercege uygun degerlerine yaklastig1 varsayilmaktadir.

(0] ()
€ S
- 31 Arahlik 2019 31 Aralik 2018 Ticari ve diger bor¢larin kayitli degerlerinin kisa vadeli olmalar1 sebebiyle gergege uygun degerlerini ~
o yansittig1 ongoriilmektedir. ©
S Toplam borglar 182.926.773 124.975.792 °
= Eksi: Nakit ve nakit benzeri degerler (152.183.722) (80.919.777) Grup, finansal tablolarda gergege uygun deger ile yansitilan finansal araglarin gercege uygun deger e
= Olciimlerini her finansal ara¢ sinifinin girdilerinin kaynagina gore, ii¢ seviyeli hiyerarsi kullanarak, =
o Net borg 30.743.051 44.056.015 asagidaki sekilde siniflandirmaktadir. )
© o
‘o Toplam 6zkaynaklar 368.962.947 204.204.187 Seviye 1: Belirlenen finansal araglar i¢in aktif piyasada islem goéren (diizeltilmemis) piyasa fiyati ©
2 kullanilan degerleme teknikleri p
= Toplam sermaye 399.705.998 338.260.202 ) L ) L e
— Seviye 2: Dolayl veya dolaysiz gdzlemlenebilir girdi igeren diger degerleme teknikleri -
[ [
Bor¢/sermaye orani %8 %13

Seviye 3: Gozlemlenebilir piyasa girdilerini igermeyen degerleme teknikleri
Rayi¢ deger dlciimleri hiyerarsi tablosu 31 Aralik 2019 itibartyla asagidaki gibidir.

Finansal durum tablosunda rayi¢ degerden
tasinan finansal varhklar Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3

Finansal yatirimlar - - -

Rayic deger ol¢limleri hiyerarsi tablosu 31 Aralik 2018 itibariyla agsagidaki gibidir.

Finansal durum tablosunda rayi¢ degerden
tasinan finansal varhklar Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3

Finansal yatirimlar - - -
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Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklayici Dipnotlar

(Tutarlar, aksi belirtilmedikge, Tiirk Lirasi (“TL") olarak belirtilmistir.)

DIPNOT 32 - NAKIT AKIS TABLOSUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR

Banka kredileri
ve kredi kartlari Kiralamalar Toplam

1 Ocak 2019 97.935.177 19.353.158 117.288.335
Nakit girigleri 11.459.560 - 11.459.560
Nakit ¢ikiglart (795.117) - (795.117)
Yabanci para ¢evrim farki 11.112.338 - 11.112.338
Kira yiikiimliiliiklerindeki artig (TFRS 16) - 2.501.836 2.501.836
Kira yiiktimliiliiklerindeki

nakit ¢ikislar (TFRS 16) (5.353.812) (5.353.812)

31 Aralik 2019 119.711.958 16.501.182 136.213.140
Nakit ve nakit benzerleri (-) (152.183.722)

Net bor¢lanma (15.970.582)
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