GLOBAL MENKUL DEGERLER ANONIM SIRKETI
VE BAGLI ORTAKLIGI

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun

11.14.1 Sayih Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iligkin Esaslar Tebligi’ne
Istinaden Hazirlanmig

01 OCAK —30 EYLUL 2019 DONEMI
FAALIYET RAPORU



1. Sirket’in Faaliyet Konusu

Global Menkul Degerler Anonim Sirketi (“Sirket’) Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat
huktmlerine uygun olarak sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak Uzere 1 Ekim 2004 tarihinde
Istanbul’da kurulmustur.

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan Genis Yetkili Araci Kurum olarak belirlenmis olup,
asagidaki faaliyetleri yapmaya yetkili kilinmistir:

- Iglem Aracihgi Faaliyeti

- Bireysel Portfoy Yoneticiligi Faaliyeti

- Yatinnm Danigmanhgi Faaliyeti

- Sinirh Saklama Hizmeti

- Halka Arza Aracilik Faaliyeti — Aracilik YUklenimi

- Halka Arza Aracilik Faaliyeti — En Iyi Gayret Aracilig

Sirket'in kayith adresi “Yesilce Mahallesi Eski Bliyikdere Caddesi No: 65 Kat: 1 34418 Kagithane -
istanbul’dur.

Global Menkul Degerler A.S. ve bagh ortakhdi (hepsi birlikte) bundan béyle “Grup” olarak ifade
edilecektir.

30 Eylal 2019 tarihi itibariyla, Sirket biinyesinde 100 kisi (31 Aralik 2018: 117 kisi) galismaktadir.
Sirket’in 30 Eyldl 2019 tarihi itibariyla, 3 subesi bulunmaktadir (31 Aralik 2018: 3 sube).
Sirket, Global Yatirim Holding Anonim Sirketi’'nin (“Global Yatirrm Holding”) bagli bir ortakhdidir.

30 Eylul 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, Sirket’in hisselerini elinde bulunduran hissedarlar ve
hisse oranlari agagidaki gibidir:

30 Eyliil 2019 31 Aralik 2018

TL % TL %
Global Yatirm Holding 30.973.769 77,43 30.973.769 77,43
Halka Arz Edilen Paylar 9.026.230 22,57 9.026.230 22,57
Diger 1 0,00 1 0,00
Toplam 40.000.000 100,00 40.000.000 100,00

Sirket'in hisselerinin %25'i Borsa istanbul A.S.'de (“BIAS”) 29 Haziran 2011 tarihinden itibaren islem
gormektedir. Global Yatinm Holding’in elinde bulunan hisselerin bir kismi BIAS’da islem goéren hisse
senetlerinden olugsmaktadir.

Sirket’'in butun hisseleri adi hissedir ve imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.

Sirketin bagh ortakliklar ve istirakleri

Hisse Orani  Mali Tablolarda Sunumu
Global MD Portfoy Yoénetimi A.S. % 100 Konsolidasyona dahil edilmistir.
IEG Global Kurumsal Finansman A.S. % 50 Ozkaynak yontemiyle muhasebelestiriimistir.




2. Ust yonetimde dénem iginde yapilan degisiklikler ve halen gérev basinda bulunanlarin adi,
soyadi ve mesleki tecriibesi,

GLOBAL MENKUL DEGERLER A.S.

Adi-Soyad Gorevi Sorumluluk Alani Mesleki Tecriibesi
Gllseyma Dogancay Genel Maddar 24
Nusret Hakan Ozsoy Genel Midur Yardimcisi | Kurumsal Pazarlama 22
Selahattin Cagr Tuziner Genel Midir Yardimcisi | Mali ve idari isler 19
Sertan Kargin Grup Direktoru Arastirma 22
Zllfiye Tabak Direktor insan Kaynaklari 20
ismail Yalgin Tagkin Direktor idari isler 34
Selim Sahin Direktor Finans ve Muhasebe 22
Hakan Tan Direktor islem Aracihig 20
Ozlem Sahin Direktor islem Araciligi 17
Hande Bilgin Direktdr Denetim ve Risk 13
Yonetimi
Bahar Lafgi Direktor Yatirimel I.I|§k.|I.er| ve 22
Kurumsal lletisim
GLOBAL MD PORTFQY YONETIMi A.S.
Adi-Soyad Gorevi Sorumluluk Alani Mesleki Tecriibesi

Baris Subasar

Genel Mudur ve
Yénetim Kurulu Uyesi

Global MD Portféy
Yonetimi A.$
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30.09.2019 tarihi itibariyle Global Menkul Degerler A.S. ve Global MD Portfoy Yonetimi A.S.
Yénetim Kurulu Uyeleri agagidaki gibidir;

Erol GOKER / Global Menkul Degerler A.S. Yénetim Kurulu Baskani

1979 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinden mezun olan Erol Goéker, lisansiistii
egitimine ayni Universitenin Ekonomi Bolimi’nde devam etmigtir. 1979-1984 yillari arasinda Maliye
Bakanhgr'nda Hesap Uzmani olarak gérev yapan Goker, 1984-1988 yillari arasinda Sermaye Piyasasi
Kurulu’'nda Denetci olarak galismistir. Kariyerine 6zel sektérde devam eden Gdoker, 1988-1990 yillari
arasinda Net Holding’de Sermaye Piyasasi ve Denetim Koordinatérii olarak goérev yapmis ve 1990
yiinda kurucusu oldugu Global Menkul Degerlerde Genel Midir olarak calismaya baslamigstir.
Gorevini halen Yonetim Kurulu Bagkani olarak sirdiren Erol Goker, ayrica Global Yatirrm Holding
A.S. Baskan Vekili, Ege Ports ve izmir Limanrnda, Grup’un yatinm yapti§i dogalgaz dagitimi ve
hidroelektrik enerji Uretimi sirketlerinde de Yonetim Kurulu Gyesi olarak da goérev almaktadir. Grup
disinda Goker, TUSIAD (iyesidir. Siit ve tarim sektériinde faaliyet gosteren Yaprak Sit ve Besi
Ciftlikleri Sanayi ve Ticaret A.$.'nin Yonetim Kurulu Bagkani ve ana hissedaridir.

Goékhan OZER / Global Menkul Degerler A.S. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

istanbul Universitesi ingilizce isletme Béliimii mezunu olan Gékhan Ozer, 1991 yilinda Global Menkul
Degerler ailesine katimistir. 1993 yilinda Sube Koordinasyon Direktdér Yardimcisi olarak gorev
almistir. 1999'da Yurt igi Satis ve Pazarlama, insan Kaynaklari ve idari isler Direktdrii olarak
atanmistir. Kendisi Turkiye icinde degisik zamanlarda faaliyet gésteren 16 subenin ve 20 irtibat ofisinin
tasarim, yapilanma ve yonetiminin mimari olmustur. 2007-2017 vyillari arasinda sirketin Genel
Mudurlik ve Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerinde bulunmus olup, Mart 2017 tarihinden itibaren goérevini
Yénetim Kurulu Baskan Vekili olarak siirdiirmektedir.

Tahsin BENSEL / Global Menkul Degerler A.S. Yonetim Kurulu Uyesi

Bogazici Universitesi Endstri Mihendisligi'nden lisans, Florida Universitesi Endistri Mihendisligi
BoélimU’nden Ydneylem Aragtirmasi Uzerinde yuksek lisans derecelerini alan Tahsin Bensel, 1982-
1991 vyillar arasinda Florida Atlantic Universitesi isletme Fakiltesinde Ogretim Uyeligi yapmistir.
1991 yilinda Turkiye'ye doénerek, bir araci kurum tarafindan kurulan ilk yatinm ortakligi olan Global
Menkul Kiymetler Yatirim Ortakligr'nin ve ardindan Atlas, Evren ve Avrasya Yatirim Ortakliklar’'nin ve
Global Portféy Yonetim Sirketi’'nin kuruluglarinda ve gesitli yonetim kademelerinde bulunmustur. Halen
RA Giines Enerjisi Uretim Sanayi ve Tic. A.S. ile Mavibayrak Enerji Uretim A.S'de Yénetim Kurulu
Uyesidir.

Liitfii HEKIMOGLU / Global Menkul Degerler A.S. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1966 yilinda istanbul iktisadi ve Ticari ilimler Yiiksek Okulu'ndan mezuniyeti sonrasinda devam
ettigi istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Isletme iktisadi Enstitiisii ihtisas Programini 1967 yilinda
tamamlayan Hekimoglu, is yasamina 1970 yilinda Sosyal Sigortalar Kurumu'nda basladi. 1973
yilinda gectigi Digbank’ta 1993 yilina kadar gesitli st yonetim kademelerinde gérev aldi. 1993 — 2010
yillari arasinda Finans piyasalarinda Yoénetim Kurulu Uyeligi ve Genel Mudiirliik gérevlerinde bulundu.
LutfG Hekimoglu, Haziran 2016 tarihinden bu yana Global Menkul Degerler Bagimsiz Yoénetim Kurulu
Uyesi olarak gérevini siirdiirmektedir.

Ayse Pervin SOYDEMIR / Global Menkul Degerler A.S. Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi'den 1983 yilinda mezun olan Ayse Pervin Soydemir ig
yasamina 1984 yilinda Vakifbank A.S. Para, Hisse Senedi ve Tahvil Midurliginde uzman yardimcisi
olarak baglamigtir. 1989-1991 vyillar arasinda Menkul Kiymetler Maduarlaga Madiar Yardimcisi, 1991-



1994 arasinda da Fon Yonetimi Midur Yardimcisi olarak gérev yapmistir. 1994 yilinda Global Menkul
Degerler A.S. ekibine Midir Yardimcisi olarak katilan Soydemir, 1998-2002 yillari arasinda Ankara
Sube Muadarligu gorevini yarttmuistir. Sonrasinda gectigi Inter Yatinm Menkul Degerler A.S.'de
Genel Muadar Yardimcihi@ ve Unicorn Portfoy Yonetimi A.$.de Genel Muidurlik goérevlerinde
bulunmusgtur. Deren Kimya Sanayi ve Ticaret A.S. ve Ege Teknoloji Ltd.’de yonetim kurulu
danigmanhgr yapmis olan Ayse Pervin Soydemir halen Dil Tarih ve Cografya Fakiltesi Halk Bilimi,
Etnoloji Bélimuinde lisansustu egitimine devam etmektedir.

Cigdem Gaye Braida FERNANDEZ /Global MD Portfoy Yonetimi A.S. Yonetim Kurulu Baskani

Ortadogu Teknik Universitesi Ekonomi Bélimi'nden 1992 yilinda mezun olan Cigdem Gaye Braida
Fernandez, yiikseklisans egitimini IOWA State Universitesi'nde isletme béliimiinde tamamlamistir. is
hayatina, Turk Eximbank Arastirma Departmani’nda Analist olarak baglamis olan Braida Fernandez
1998 yilinda Global Securities USA Kurumsal Satis Departmani’nda gorev almis ve 2007 yilina kadar
da sirketin Finans Direktdru olarak goérevini sirdirmustir. Ayni yil Global Securities USA’ nin Genel
Mudurligine atanmis ve 2009 yilina kadar bu gorevine devam etmistir. Sonrasinda Turkiye'ye
dénerek Global Menkul Degerler A.S.’de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gdrev almistir. Braida
Fernandez Haziran 2016 tarihinden itibaren Global MD Portféy Yoénetimi A.S.’de Yoénetim Kurulu
Baskanlik gorevini sirdirmektedir. .

Muhsin Goktug DEMIRAY/ Global MD Portfoy Yonetimi A.S. Yonetim Kurulu Uyesi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Maliye ve iktisat Bélimi’'nden 1980 yilinda mezun olan
M. Goktug Demiray, 1981 yilinda Tirkiye is Bankasr’'nda mifettis olarak gdéreve basladi. 10 yil
boyunca goérev aldigi ve yoneticilik de yaptigi bankadan, 1991 yilinda ayrildi. 2004 Yilina kadar farkh
kurumlarda mali igler mudiru; sube ve bdlge muduiri olarak gérev alan Demiray, 2004 - 2011 yillan
arasinda Deniz Finansal Kiralama A.§’ de Genel Mudurlik goérevinde bulundu. Global Menkul
Degerler A.S. Yonetim Kurulu'nda Bagimsiz Uye olarak yeraldi. Demiray, Mayis 2016 tarihi itibariyle
Global MD Portfdy Yénetimi A.S.’ye Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir.

Murat Nadir Tansel SARAG / Global MD Portféy Yonetimi A.S. Yénetim Kurulu Uyesi

1998 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu Denetleme Dairesi’'nde Uzman Yardimcisi olarak basladigi
kariyerini, 2005 yillina kadar ayni birimde Uzman olarak surdirmustur. Sonrasinda Akfen Holding’e
gecerek 2009 yilina kadar Istirakler ve Yatinmlar Direktdr(i olarak gérev almis, TUVTirk Arag
Muayene istasyonlari A.S.’nin kurulusunda Yénetim Kurulu Uyesi olarak goérev yapmistir. 2007 yilinda
Akfen GYO A.S.’nin kurulmasi gérevini Ustlenmis, ayni sirketin Yénetim Kurulu Uyesi olarak da gérev
almistir. Sonrasinda, yurt digi yatinmlar icin Akfen Gayrimenkul Ticareti A.S.yi kurmus, bu sirketin
Genel Muduarligi’nd ve Yoénetim Kurulu Uyeligini de Ustlenmistir. 2009-2013 vyillari arasinda Akfen
Holding A.$. Yonetim Kurulu’na gayrimenkul gelistirme, finansman ve sermaye piyasasi alanlarinda
danismanlik hizmeti vermistir. 2009-2011 yillari arasinda Ata Makina ingaat A.S.’de Yénetim Kurulu
Uyesi; Mayis 2009- Kasim 2013 tarihleri arasinda Giiney Ege Tarim igletmeleri A.S.’de Kurucu Ortak;
Mayis 2012-Nisan 2018 tarihleri arasinda Beyaz Filo Oto Kiralama A.S.; Flap Kongre A.S. ve
Egeli&Co Yatirrm Holding A.S.’nin Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyeliklerini yGritmistir. Haziran
2016’dan beri Turk Elektronik Para A.S.'nin Yonetim Kurulu Uyesidir. Tansel Sarag, Ankara
Universitesi Ekonomi Bélim{ mezunudur.

Barig SUBASAR — Yénetim Kurulu Uyesi / Global MD Portféy Yonetimi A.S. Genel Midiir

Lisans egitimini istanbul Universitesi Ekonometri Béliimiinde tamamlayan Baris Subasar, is hayatina
1999 yilinda Global Menkul Degerler'de Yatinm Uzman Yardimcisi olarak baglamistir. 2011-2015
yillari arasinda Nisantas! irtibat Biirosu Miidiirii olarak gérev yapmis olan Baris Subasar son olarak
islem Aracihidi Birimi’'nde yonetici olarak gérev almistir. 6 Nisan 2017 tarihinde Global MD Portféy
Yénetimi A.S.’ye Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir olarak atanmistir.



*Tum Yénetim Kurulu Bagskan ve Uyelerinin gérev siiresi 1 yildir.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Yoneticilerin Sirket Disinda Yiiriittiikleri Gérevler Hakkinda Bilgiler;

Ad Soyad

Sirket

Unvan

Erol Goker

Galata Enerji Uretim San. ve Tic. A.S.

Yoénetim Kurulu Bagkani

IEG-Global Kurumsal Finansman Danigsmanlik A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi,

Genel Mudar
Koérfez Tarim Hayvancilik Saglik Hizmetleri Ticaret | Yénetim Kurulu Uyesi-
AS. Mdinferiden

Mavibayrak Enerji Uretim A.S.

Yénetim Kurulu Bagkan
Vekili

Salipazari ingaat, Taahhit, Bina Yénetim ve Servis
Hizmetleri San. ve Tic. A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi

Yaprak St ve Besi Ciftlikleri San. Ve Tic. A.S.

Yénetim Kurulu Bagkani

Global Biyokutle Yatirmlari A.S.

Yoénetim Kurulu Bagkani

Ozbeyler Saglik 6zel hastane medikal
ith.ihr.san.tic. a.s

Yénetim Kurulu Bagkani

Ege Liman isletmeleri A.S.

Yénetim Kurulu Bagkani

Feyzullah Tahsin
Bensel

Actus Portféy Yonetimi A.S. (eski Gnvani: Polsan
Portféy Yonetimi A.S.)

Yoénetim Kurulu Bagkan
Vekili

Consus Enerji isletmeciligi ve Hizmetleri A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi

Dogal Enerji Hizmetleri San. ve Tic. A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi

Mavibayrak Enerji Uretim A.S. (eski-Mavibayrak
Tehlikeli Atik Imha Sistemleri San. Ve Tic. A.S.)

Yénetim Kurulu Uyesi

Ra Giines Enerjisi Uretim San. Ve Tic. A.S.

Yénetim Kurulu Bagkani

Edusa1 Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.

Yoénetim Kurulu Bagkani

Evergas Dogalgaz ithalat ve Ticaret A.S. (eski:
Vipasana2 Enerji Sanayi ve Ticaret A.$.)

Yénetim Kurulu Bagkan
Vekili

Dogaldan Enerji Uretim A.S. (eski: Vipasana
Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.)

Yénetim Kurulu Bagkani

Edusa Atik Bertaraf Geri Kazanim ve Depolama
Sanayi ve Ticaret A.$. (eski Unvani: Edusa3 Enerji
Sanayi ve Ticaret A.S.)

Yénetim Kurulu Bagkani

Biyotek Enerji Uretim A.S. (eski-Ravi Giines
Enerijisi Uretim Sanayi Ve Ticaret A.S.)

Yénetim Kurulu Bagkani

KNY Enerji Uretim A.S. (eski-Edusa2 Enerji Sanayi
ve Ticaret A.S.)

Yoénetim Kurulu Bagkani

GLBS Enerji Yatirimlari A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi

Global Biyokdtle Yatirimlari A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi

Gokhan Ozer

IEG-Global Kurumsal Finansman Danismanlk A.S.

Yénetim Kurulu Bagkani

Karakdy Glzellestirme ve Koruma Dernegi

Baskan

Latfu Hekimoglu

Yaprak Sit ve Besi Ciftlikleri San. Ve Tic. A.S.

Yénetim Kurulu Uyesi




3. Global’e Bakig

Global Menkul Degerler, bireysel ve kurumsal; yerli ve yabanci yatirnmcilara, sermaye piyasasi
faaliyetlerinde aracilik hizmeti sunan bagimsiz bir araci kurumdur.

Tarkiye'de birgok “ilk” i gerceklestiren, sirketin temeli 1990 yilinda atiimig, 2004 yilinda Global Yatirim
Holding’in kurulmasi ile mevcut yetki belgeleri yeni kurulan Global Menkul Degerler'e devredilmistir.
(1 Ekim 2004, Ticaret Sicil No: 534320)

2011 yilinin Haziran ayinda Global Menkul Degerler hisselerinin % 25’i halka arz edilmistir.

Tarkiye'nin sektériinde oncu, lider ve guvenilir araci kurumu olma vizyonu; tim musterilerine sahip
oldugu bilgi birikimi ve deneyimi ile fark yaratacak sekilde yiksek kalitede hizmet vermek stratejisi ile
yapilanmistir.

Kurulusundan buyana bircok basariya imza atan Global Menkul Degerler, 40'a yakin uluslararasi 6dul
almigtir. 2010 Yilinda, “IMKB’nin Kurulusundan Bugiine Kadar Hisse Senetleri Piyasasi'nda En Fazla
Islem Hacmi Yapan Banka DisI Araci Kurum” é6dultind de kazanmistir.

Global Menkul Degerler Merkez (istanbul), Ankara ve izmir Subelerinin yanisira Yatinm Merkezi
(Elektronik Islemler) 444 0 321 ve www.global.com.tr web sitesi ile de musterilerine hizli erisim olanagi
saglamaktadir.

Kilometre Taslari

1990 - Global Menkul Degerler, 5 kisi ve 5,000 TL sermaye ile kuruldu.
1995 - Global Menkul Degerler, IMKB’de halka agildi.
1998 - Global Portféy Yonetimi A.S. kuruldu.
2000 - Global Menkul Degerler, diinya ¢capinda 607 personel ve 29 subeye ulasti.
2004 - Global Yatirim Holding A.S. kuruldu.
Mevcut menkul degerler lisanslari, yeni kurulan Global Menkul Degerler A.S.’ye devredildi.
2010 - Global Menkul Degerler 20. kurulus yilini kutladi.
2011- Almanya merkezli IEG Kurumsal Finansman Sirketi ile %50 ortak olunarak IEG-Global
Kurumsal Finansman Sirketi kuruldu.
Global Menkul Degerler, IMKB’de halka agild.
2015- Global Menkul Degerler, Eczacibasi Yatirnm Menkul Degerler’i satinaldi.
Global Menkul Degerler, 25. kurulus yilini kutladi.

4. Global MD Portfoy Yonetimi A.$.

Global MD Portféy Yoénetimi A.S., kolektif ve bireysel musterilerinin ihtiyac ve beklentilerini
karsilayacak portfdy ydnetimi ¢ézim Onerileri ve Urlnleri sunmaktadir.

Global MD Portféy Yonetimi A.S., Portfdy Yonetimi, Fon hizmet birimi, Risk ydnetim birimi, Teftis
birimi ile muhasebe birimlerinden olusmaktadir. Kollektif ve bireysel musterilerine Fon hizmet birimi ve
risk yénetimi birimi hizmetlerini i¢ birimlerinden saglayarak, entegre bir yénetim sistemi olusturmustur.

Global MD Portfdy Yénetimi A.S. 2019 yili Uglincli geyrek itibariyle, kolektif portféy yénetimi alaninda
kendi kurucusu oldugu 6 adet fonun, Aegon Emeklilik ve Hayat A.$.’nin kurucusu oldugu 2 Adet
Emeklilik Yatinm Fonu’ nun ydnetimini ve Fiba Emeklilik ve Hayat A.S.” nin kurucusu oldugu 2 Adet
Emeklilik Yatirm Fonu’ nun ydnetimini gerceklestirmektedir. Bireysel portfdy yonetimi alaninda ise
yeni musteri kazanimlari konusunda adimlarini hizlandirmistir.

Sirketimiz tarafindan Katilim Semsiye Fon’u Kurulmus ve Semsiye Fon’'un altinda “Global MD
Portfoy Katilim Fonu” ihrac islemi Kurul tarafindan onaylanmistir. “Global MD Portfoy Yonetimi
A.$. Acalis Birinci Girisim Sermayesi Yatinm Fonu” ve “Global MD Portféy Yonetimi A.$. Turk
Holding Girisim Sermayesi Yatirrm Fonu” ve “Global MD Portféy Yoénetimi A.S. Venture
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Chemical Tankers Girisim Sermayesi Yatinm Fonu”nun ihra¢ basvuru sireci tamamlanmis olup
yakin zamanda islem gérmeye baslayacaktir. Ayrica “Global MD Portféy Yonetimi A.S. Afendis
Girisim Sermayesi Yatirim Fonu“ kurulmustur. Fon kuruluslari, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
onaylanmis olup fon ihrag islemleri devam etmektedir.

Global MD Portfdy Yénetimi A.S.’nin 2019 yili Uglincii geyrek itibariyla calisan sayisi 6 kigidir.

Global MD Portfdy Yonetimi A.S. yénetimi altinda bulunan kolektif ve bireysel portféylerin 2019
Uglincii geyrek dénemine ait yonetilen portfdy biiyikligi ve performans bilgileri agadidaki tabloda
sunulmustur.

Karsilagtirma Olgiitii

Buyukluk

iri (*

(aoooTL) UM () Getirisi (**)
GLOBAL MD PORTFOY YONETIMi A.S. FONLARI
Para Piyasi Fonu (ECB) 27,252 16.81% 18.06%
Birinci Degigsken Fon (ECA) 1,101 21.40% 19.77%
ikinci Degisken Fon (EBD) 2,894 17.91% 18.43%
Birinci Hisse Senedi Fonu (EC2) 6,127 24.58% 18.63%
Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu (ECV) 34,506 15.98% 17.69%
Orta Vadeli Borglanma Araglari Fonu (ECT) 2,314 15.72% 19.55%
AEGON EMEKLILIK VE HAYAT A.S. FONLARI
Hisse Senedi Emeklilik Yatirrm Fonu (ANS) 19,218 20.33% 18.71%
Para Piyasasi Emeklilik Yatirnm Fonu (ANK) 27,269 16.95% 18.08%
FIBA EMEKLILIK VE HAYAT A.S. FONLARI
Degisken Emeklilik Yatirnm Fonu (FEV) 1,469 14.88% 18.43%
Hisse Senedi Grup Emeklilik Yatirim Fonu (BBH) 995 20.59% 18.71%
BIREYSEL PORTFOY YONETIMi
Hisse Portfoy 870 15.67% 18.63%

(*) Portfoy getirilerinin iginden ydnetim komisyonlari indirilmis, stopajlar eklenmistir.
(**) Benchmark getirilerinin iginden ydnetim komisyonlari indirilmistir.

5. IEG-Global Kurumsal Finansman Danismanlik A S.

IEG-Global Kurumsal Finansman Danismanlik A.S. 2011 yilinda Global Menkul Degerler ve IEG
Yatirrm Bankacihdi* sirketlerinin ortakligiyla kurulmustur. IEG-Global’in is faaliyetleri; uluslararasi
sirket alim-satimlari, sirket birlesmeleri, ortakliklar ve alternatif finansman islemlerinde danismanlik ve
stratejik ¢6zim hizmetleridir.

Uluslararasi erisim agi ile Turkiye disinda ve 6zellikle gelisen ekonomilerde potansiyel satin alma
firsatlar konusunda mdusterilerine hizmet vermektedir. Standart satin alma ve birlestirme hizmetlerine
ek olarak sermaye piyasasi iglemleri, aile sirketlerinin gelecek stratejileri, 6zellestirme ve halka agiima
islemlerinde destek ve danigsmanlik hizmetleri sunulmaktadir.

IEG-Global Kurumsal Finansman Danigsmanlik A.$., 17 Mayis 2011 tarihinde Sirket ile kurumsal
finansman alaninda Avrupa’nin 6nde gelen sirketlerinden birisi olan IEG (Deutschland) GmbH
tarafindan %50-%50 ortaklik yapisiyla kurulmustur. IEG Global Kurumsal Finansman 50.000 TL
sermayeye sahiptir.

*IEG Yatinm Bankacihdr 1999°da kurulan IEG Yatinm Bankaciligi Grubu kuguk ve orta dereceli
sirketlerin finansal islemleri Gzerine odaklanmig, bagimsiz ve uluslararasi bir yatirm bankasidir. Odak
noktas olarak internet, teknoloji ve dijital alanlardaki yeni teknoloji sirketlerine hizmet sunan Berlin
merkezli IEG'nin, istanbul disinda New York, Stuttgart, Sangay, Tunus, Mumbai ve San Francisco’da
sube ve bagli ofisleri bulunmaktadir.



6. Diinya Ekonomisi

Kiresel ekonomi lglincl geyrekte Cin-ABD ticaret savaslarinin ticaret hacmi lGizerinde yarattigi baski
ile basta Asya Pasifik ve gelismis Ulkeler dnciliginde zayif bir performans sergilerken, énimizdeki
yillara iligkin blyime beklentileri artan klresel ticaret iligkileri ve jeopolitik tansiyon paralelinde asagi
yonde revize edildi. Yilin ilk yarisinda Cin ve Almanya gibi kritik 6Gneme sahip Ulkelerde sanayi Uretimi
ve fabrika siparislerindeki daralma, Uglncl ceyrekte ABD ekonomisinde de goézlenmeye basladi.
Bunun yani sira, ABD ekonomisinde tiiketim harcamalarinda bozulmaya iliskin éncu sinyaller, Fed
basta olmak Merkez Bankalari tarafinda gevsek para politikalarinin 6niind yeniden agmis oldu. Fed’in
yil sonuna kadar iki kez daha faiz indirimi yapmasi ve bilangosunu organik sekilde biylitmeye devam
etmesi beklenirken, ECB’nin énimuzdeki yilin ilk ¢eyredine kadar faizlerde bir degisiklik yapmasi
beklenmiyor. IMF'nin son raporunda Diinya biyime tahmini 2019 yili i¢in %3 olurken, Ekim ayinda
blylme tahminlerini birgok Ulke igin asagl yonde revize ettigi raporda, Turkiye'ye iligkin blylime
tahminlerini yukari yoénde revize ederek -%2.5'ten %0.2’ye g¢ekti. Saudi Aramco saldirisi sonrasi arz
yonli endiselerle kisa sireli bir yiikselis yasayan petrol fiyatlarinda ise, ABD tarafindan gelen tretim
ve stok verilerinin ylksek gelmeye devam etmesiyle asadi yonli baski olugsmaktadir. OPEC
Uyelerinden gugli bir arz kesintisi gelmemesi durumunda petrol fiyatlarinda baskinin devam etmesi
beklenmektedir.

7. Tiirkiye Ekonomisi

Uglincli ceyrekte déncii gostergelerde ve enflasyonda gérece iyi bir tablo olusurken, issizlik oraninda
yukselis egilimini korunarak Temmuz ayinda %13.9 olarak gergeklesti. Agiklanan son veride igsizlik
oranindaki yukselisin temel nedeninin ise %27.1'lik gen¢ nufustaki igsizlik orani oldugu gorildu.
Turkiye ekonomisi zincirlenmis hacim endeksine goére 2019 yilinin ikinci ¢ceyreginde yillik bazda %1.5
daraldi. Buna karsilik, yilbagindan bu yana yikselis gosteren imalat PMI verisi ylkselisini Gglncu
ceyrekte de koruyarak Eylul ayinda 50.0 esigine ulasti. Tuketici given endeksi Ekim’de 57.0 olarak
aciklanirken, Haziran’dan bu yana 55.0-57.0 bandindaki egilimini korumaya devam etti. Dig ticaret
acigindaki daralma egilimi yilin Ggiinct ¢eyreginde de korundu ve ihracat 2019 yilinin ilk 8 ayinda yillik
bazda %4.8 artarken, ithalat %14.7 daraldi. Boylece, ithalattaki belirgin daralmanin da etkisiyle Ggtncu
ceyrekte cari dengede olumlu seyir ortaya ¢ikarak bu yilin ilk 8 ayinda 1,01 milyar Dolar’lik cari agik
olugtu. Eylil'de TUFE aylik bazda beklentilerin altinda %0.99'luk artig gosterirken yillik bazda
enflasyon tek hanelere inerek %9.26 olarak acgiklandi. Enflasyon tarafinda gérece stabil TL'ye bagl
olarak fiyatlama davraniglarindaki iyilesme, maliyet enflasyonunda zayiflama ve baz etkisinin 6n
planda oldugu Temmuz-Agustos araliginda, yil sonuna dogru baz etkisinin ortadan kalkmasi ile 2019
yilinin ¢ift haneli enflasyon ile sonlandiriimasi beklenmekte.

8. Pay Piyasasi

Yilin tGgilincl ¢eyreginde kiresel merkez bankalarinin vermis oldugu piyasa dostu mesajlar, jeopolitik
riskler ve ABD-Cin ticaret savasinin golgesinde kaldi. Bu kapsamda S&P, Dow Jones ve DAX
endeksleri yilin Gglncl ¢eyreginde sirasiyla -%0.66, -%0.50 ve %1.1’lik zayif performanslar gésterdi.
MSCI Gelismekte Olan Ulkeler Endeksi ise bu yilin glincti ceyreginde %6.5'luk diisis ile gelismis
Ulkelere gore daha zayif bir performans sergiledi. BIST-100 endeksi ise bu sure zarfinda gelismekte
olan ulke endekslerinin izerinde performans sergileyerek TL bazinda %6.1 ve Dolar bazinda %6.5
yikselis gosterdi. BIST-100'iin MSCI Gelismekte Olan Ulkeler Endeksi'ne gére F/K bazinda iskontosu
ise tarihi zirvelere yakin olacak sekilde %53 dizeyinde kaldi.

9. Tiirev Araglar Piyasasi (VIOP)
Agustos 2019'da TLREF ( faiz ) vadeli igslem sézlesmeleri islem agildi. Viop'ta teminata konu olan nakit

disi1 kiymetlerin dederleme katsayilarinda degisiklik yapildi. Fiziki teslimatli opsiyon sézlesmelerinin ve
Tahvil vadeli igslem s6zlesmelerinin 2019 yih igerisinde isleme agilmasi igin planlanma yapildi. 2019
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yithinin ilk 9 aylik déneminde BIST 100 endeksi % 15 artarak 105,03’den kapandi. 2019 yilinin ilk 9
ayinda Viop toplam islem hacmi, bir énceki yilin ilk 9 ayina gére % 48 artarak 25.199 milyon olarak
gerceklesti.

10. Borglanma Araglari Piyasasi

2019 yihnin Gglinct ceyredinde Sabit Getirili Menkul Kiymetler Piyasalar’'nda i¢ ve dis siyasi
gelismeler, Merkez Bankasi’'nin ve Fed’in faiz politikalari yon belirleyici oldu.Yilbasindan beri yiiksek
seyreden enflasyon son aylarda disme egilimine girdi. Dolar kurundaki disistn de etkisiyle faiz
oranlari da yilbasina gére daha asagi seviyelerden islem goérdi. Merkez Bankasi agirlikli ortalama
fonlama maliyeti % 16 ya kadar geriledi..O/N repolar %16.00-16.50 seviyelerinden islem
gorurken, Takasbank Para Piyasasi’nda O/N islemler %15 ve Uzeri seviyelerden gergeklesti.

Borglanma Araglari Piyasasi’nda Kesin Aiim- Satim Pazari’'nda 2019 yilinin ilk dokuz ayinda 311.486
milyon TL ‘lik islem hacmi gerceklesti. 2 yillik gosterge tahvil 2019 yilina % 19.87 bilesik faiz
seviyelerinden baslarken, Mart ayinin sonunda % 21.86 seviyelerine kadar yikseldikten sonra
faizlerdeki distsle beraber Eylil sonunda %13.59 seviyelerine geldi. 2019 yilina %16.55 bilesik
seviyesinden baslayan 10 yillik gdsterge tahvil ise, Mart ayl sonunda %19.28 seviyesine kadar
yikseldi.10 yillik tahvilde de Eylll sonu faizler %13.27 seviyelerine kadar geriledi. Sene basi ters
verim egrisinin c¢alistigi piyasada son dénemde normal verim egrisine doénits oldu. Yilin Gglnci
geyreginde islem hacminin blylk kisminin 2 yilik gdsterge tahvilde ve uzun vadeli tahvillerde
gerceklestigi gérulda.

Hazine Mustesarligi 2019 yilinin ilk dokuz ayinda 117.7 milyar TL i¢ borg servisine karsilik 102.1
milyar TL i¢ borglanma gerceklestirken, i¢ borg ¢gevirme orani % 86.75 olarak gergeklesti.Hazine ilk 9
ayda uzun vadeli ve sabit kupon ddemeli tahvillerin ilk ve yeniden ihracini gerceklestirirken uzun
aradan sonra iki kez de 3 aylik bono da halka arz etti.Bu dénemde Hazine ayrica Dolar ve Avro
cinsinden sabit kuponlu Devlet i¢c Borglanma Senedi (DIBS) ihraci gerceklestirmistir. Bunun yani sira
Ozel sektorin yilin ilk 9 ayinda ihrag ettigi borgclanma araclarinin tutari 161 Milyar TL'ye ulasti. Ayrica
Ozel sektodr tahvil stogunun da 110 milyar TL'ye kadar ulastigi goralda.

2019 yilinin doérdincl geyreginde de i¢ ve dis siyasi gelismelerin ve Merkez Bankasi kararlarinin
piyasanin yonunu belirlemeye devam edecegini 6ngérmekteyiz..

11. Fon Piyasasi

Tarkiye'de faaliyet gdsteren portfdy yonetim sirketleri sayisi 2019 yili Gglincu ceyrek itibariyle 52’ e
ulagmistir. Portféy Yonetim sirketlerinin ydnettigi toplam portfdy blayikligu de 2018 yih sonunda
173,057 Milyon TL iken 2019 Gglncu ceyrek itibariyle 245,090 Milyon TL’ ye yikselmigtir.

Fon piyasasindaki gelismeleri iki baglik altinda ele alabiliriz. Yatinm fonlarindaki gelismeler ve
Emeklilik yatirnm fonlarindaki gelismeler.
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Yatinm Fonlari Piyasasindaki geligmeleri rakamsal olarak agagidaki gibi ifade edebiliriz;

2018 Yih 2019/3.Ceyrek
Yatirnm Fonlari Fon Sayisi

296 286

2018 Yili (Milyar) 2019/3.Ceyrek (Milyar)
Yonetilen Yatinnm Fonu Toplam Degeri

41.018 75.759

2018 Yih 2019/3.Ceyrek
Yatirnm Fonlarindaki Toplam Miisteri

3.317.816 2.386.836

Yatirim Fonlarindaki Varlik Dagilimi

3% 5%
10% ‘

42%

B Ortakhk Paylan

40% m Kamu/Ozel Borglanma Araglari

Ters Repo

M Borsa Para Piyasasi

m Diger

Emeklilik Yatinnm fonlari piyasasindaki gelismeleri de rakamsal olarak asagidaki gibi ifade
edebiliriz;

2018 Yih 2019/3.Ceyrek
Emeklilik Yatirrm Fonu Sayisi

407 410

2018 Yili (Milyar) 2019/3.Ceyrek (Milyar)
Emeklilik Yatirnrm Fonu Toplam Degeri

93.147 115.044
Emeklilik Yatinm Fonlarindaki Toplam AR PADIIEH TS
Musterl 29.755.613 30.241.217

Emeklilik Yatirim Fonlarindaki Varlik Dagilimi
2%, 7%
5%_\

B Ortaklik Paylarn
30% ..
B Kamu/Ozel Borglanma Araglari
Ters Repo
M Borsa Para Piyasasi

S6% m Diger
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12. Kurumsal Finansman Faaliyetleri

Global Menkul Degerler A.S., 40.000.000 TL 6denmis sermayesi ile musterilerine pay senedi
arzlarinda, tahvil ve bono ihraglarinda, sirket satinalma ve birlesme islemlerinde, 6zellestirme
projelerinde alici veya satici tarafta finansal danismanlik hizmeti vermektedir. 2018 basinda 32 araci
kurum kurumsal faaliyetlerde proje sahibi iken 2018 sonunda kurumsal finansman projesine sahip
araci kurum sayisi 23’e gerilemistir.

Tahvil bono ihraci sayisi ise 2019 Eylul ayi itibariyle 496 adet olarak gergeklesmistir. Gergeklesen
tahvil ve bono ihracinin blylk bir kismi yilin ilk yarisinda gergeklesmistir. 2019 yilinda, borglanma
maliyetlerinde dalgalanmanin belirsizlie yol agmasiyla beraber proje sayisinda beklenen azalma
gerceklesmistir. Birlesme ve satin alma faaliyetlerinde satici tarafta proje sayisinda ciddi artis
gerceklesmistir.2018 icinde birlesme ve satin almalarda satici tarafta proje sayisi 94 adet
gerceklesmistir. Ancak alici tarafta birlesme ve satin almada proje sayisi 8 projeden 1 projeye
gerilemistir. Ote yandan satici tarafta birlesme ve satin alma projelerinde kapanan proje sayisi 10
adettir. 2016 ve 2017 yillar toplam birlesme ve satin alma islemleri sirasiyla 15 ve 22 adetti.
Boylelikle 2018’de birlesme ve satin almalar 2016 ve 2017 yillar toplamlarinin iki katindan fazla
artmistir. Finansman kosullarinda koétiilesme sirketleri stratejik ortak arayisina yoneltmistir. Ozellikle
bor¢ finansmanina erisimin zorlagsmasiyla beraber satis tarafli birlesme ve satin almalarin sayisinda
artisin devam etmesi beklenmektedir.

Halka arzlarda ise bekleyen proje sayisi artmaya devam etmigtir. 2018 yili sonu itibariyle 19 adet
halka projesi bulunmaktadir. Ancak 2018 yilinin ikinci yarisindan itibaren gergceklesen halka arzlarda
azahs 2019 yilinin ilk yarisinda da devam etmisti, 2019 EylUl ayi itibariyle gergeklesen halka arz sayisi
2'dir.

Kurumsal finansman bdlumi standart satin alma ve birlestirme hizmetlerine ek olarak sermaye
piyasasl! igslemleri, girisim sermayesi fonlarina degerleme hizmeti, proje finansmani hizmetleri de
vermektedir.

13. Global’in Birimlerine Bakig
Arastirma

Ulusal ve uluslararasi kanun ve diizenlemeler temelinde musteri odakh ve sorumluluk sahibi iletisim ve
hizmet anlayisini misyon edinen birim, dizenli olarak Uretilen sirket glincelleme ve degerleme
raporlari, rating degisiklikleri, kar tahminleri, kar analizleri, sektdrel ve tematik arastirmalar, makro
ekonomik analizler, periyodik strateji raporlari, gunlik bultenler, dinamik finansal modellemeler ve
model portfdy Onerileri ile genis bir Uriin yelpazesi sunmaktadir. Temel 6ngdrulere ek olarak teknik
analizden de faydalaniimakta ve ayrica cesitli istatistiksel calisma ve modeller 1sidinda Urin
yelpazesine derinlik kazandirilmaktadir.

islem Araciligi Birimi ve Subeler

islem aracihigi Birimi (istanbul Merkez) ve Subeler (Ankara ve izmir) Tiirkiye sermaye piyasalarinda
yerli bireysel ve kurumsal musterilerin yatirimlarina aracilik eder. SPK kurallari gergevesinde mdusteri
yatirrmlarinin yonlendirilmesi ve takibi konularinda faaliyet gosterir. Birim Sirket’in diger tim birimleri
ile koordineli olarak caligir.

istanbul Merkez, izmir Sube ve Ankara Sube’de toplamda 53 lisansli galisaniyla hizmet vermistir.
Bireysel Portfoy Yoneticiligi
Bireysel Portféy Yoneticiligi Birimi, kurumumuz mdisterilerine kendilerine uygun vyatirrm araci

tercihlerine, risk seviyelerine ve likidite parametrelerine gore en optimal portféy dagilimini olusturacak
bir aktif varlik yonetimi hizmeti sunar. Uzman portfdy yoneticisi ve musteri arasinda birebir iletisim
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saglanarak musterinin finansal ihtiyaclari tanimlanir ve mali glict yaninda birikimlerini dederlendirme
suresine bagli olarak uygun araglarla, belirlenen hedeflere ulasiimasi amaglanir.

Tirev Araglar

Vadeli islem ve Opsiyon Piyasalari kaldiragh islemleri, sirketler icin kur riskinden korunma ¢éziimleri
yaninda karmasik korunma, arbitraj ve spekiilatif strateji islemleri gergeklestirir. VIOP’ta islem géren
s6zlesmelerin alim satiminin gerceklesmesi i¢in aracilik iglemleri ile Grtnlerin tanitimi ve dogru
kullanimi i¢in kurum i¢i ve kurum diginda her turli egitim ve bilgilendirme faaliyetini saglar. Birim,
Borsa terminalinden emir iletimi, tirev aracglar 6zelinde kurum ve hesap bazinda risk ydnetimi ile
teminat tamamlama c¢agrilarinin duyurulmasi ve mevzuata uygun kapanmasini saglar. Borsa ve finans
kurumlari ile iletisimde bulunarak piyasalardaki yeni gelismeleri, altyapi ve teknolojik iyilestirmeleri
takip eder ve mevzuata uygun olarak yatirimcilara ulagsmasi igin gerekli galismalari yarGtir.

Elektronik islemler

Global Menkul Degerler Elektronik islemler Bélimi, yatirimcilarina internet igslem platformu, mobil
uygulamalar ve ipad uygulamasi Uzerinden yatirirm araglarina guvenli, kolay ve hizlica yatirim
yapmalarini saglamaktadir. Yatirmcilar www.global.com.tr  {zerinden, mobil android, mobil ios
uygulamalarinin  yani sira ipad Urunu ile varliklarina istedikleri an istedikleri yerden erisebilir,
portféylerini detayli gorintileyebilir; hisse senedi, tlirev araglar, yatirim fonlari gibi yatirrm islemlerini
gerceklestirebilir ve hesap hareketlerini takip edebilirler.

Elektronik islemler Birimi, s6z konusu uriinlerin gelistiriimesi, yatirmcilardan gelecek &nerilerin
degerlendiriimesi, bu Urtnlerle ilgili yatinmcilarin yasadigi teknik sorunlarin ¢ézulmesi igin destek
verilmesi ve bu urlnlerin Global Menkul Dederler yatirimcilarina sorunsuz bir sekilde ulagsmasini
saglamayl amaglamaktadir. Yatirimcilara sirket trtnlerinin tanitimi ve Grtnlerin kullanimi i¢in gerekli
gOrismelerin yuritilmesi de bolim goérevleri arasinda yer almaktadir.

444 03 21 numarali hat ile yatirimcilar Elektronik islemler Bélimiine ulasmaktadirlar.
Halka Arza Aracilik

Halka Arza Aracilik Birimi, ticari bankalarin saglamis olduklari finansman olanaklari diginda alternatif
finansman ydntemleri ile kurumlara fon saglamayi hedeflemektedir. Birim, s6z konusu fonlari, gsirket
paylarinin halka arzi, 6zellestirme danismanlidi, birlesme ve devralmalar, bor¢glanma araglarinin ihraci
yontemleri ile saglamakta olup, ilgili hizmetlerin haricinde degderleme ve fizibilite calismalari
konularinda danismanlik ve aracilik hizmeti sunmaktadir.

Yurt Disi Kurumsal Satig

Birim, yabanci uluslararasi araci kurumlar, secgkin buylk olcekli varlik yoneticileri ve kurumsal
yatirimcilarin BiST ile ilgili her tiirlii taleplerini kargilamak amaciyla kurulmustur. Birim, 6 galisani ile
dinya Uzerinde dagilmis 50’den fazla kurumsal musteriye hizmet vermektedir.

Birim, kurumsal musterilere yatirimlarindaki getirilerini maksimize etmelerini saglayacak genis bir bilgi
ve analiz servisi sunmayl amaglar. Uluslararasi yetkinligi ve yerli piyasalardaki uzmanhg: ile Global
Menkul Degerler'in Turkiye’de yerlesik olmayan yabanci musterilerinin genis perspektifli bir agidan
Ozel gereksinimlerini yerine getirirken, en uygun yatirim portféyiine ulagsmasina da yardimci olur.

islem éncesi, Arastirma Birimi tavsiyeleriyle misterilerine danismanlik yapmak, islemlerini en iyi gayret
ve fiyatlarla gergeklestirmek; islem sonrasi ise takas islemlerinin BIST ve Sermaye Piyasasi Kurulu
dizenlemelerine ve kurallarina tam ve uygun olarak, zamaninda ve hatasiz gergeklestiriimek
prensipleriyle caligir. Misterilerine temel ekonomik degiskenler hakkinda net, zamaninda ve hizl
tavsiyeler, slrekli kisa bilgilendirmeler ve son dakika uyarilari vermek birim c¢alisanlarinin temel
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gorevlerindendir. MUsteriler, dizenli olarak ziyaret edilerek ve Turkiye’ye davet edilerek bilgi akiginin
surekliligi ve kalitesi yakindan takip edilir.

Kurumsal iletigim

Kurumsal iletisim Birimi, Sirketin belirlemis oldugu vizyon ve hedefler dogrultusunda i¢ ve dig
iletisim ihtiyaclarini tespit etmek; iletisim stratejilerini olusturmak ve yonetmekten sorumludur. Birim, bu
sorumlulugunu kurumsal kimlik olusturulmasi, medya iliskileri, pazarlama iletisimi, ajans iletisimi,
sosyal medya iletisimi gibi dis kanallarla ve tim bu iletisim c¢abalarina kaynak olan ve faydalanan
Sirket ici birimlerle etkilesime girerek butincul olarak gerceklestirir. Birimler arasi iliskiler de gorev
tanimi igerisinde yer alir. Ozellikle birden fazla paydas! olan projeler sézkonusu oldugunda, bu iletisim
daha da buyik onem tasir. Sirketin tim birimleri ile etkilesim halindedir.

Yatinmci lligkileri
Yatirimci lligkileri Birimi’nin baglica gérevleri agadidaki sekildedir:

e Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, glivenli ve guincel olarak tutulmasini saglamak.

o Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢c olmak uzere,
pay sahiplerinin sirket ile ilgili yazili bilgi taleplerini yanitlamak.

e Genel kurul toplantisinin yirirlikteki mevzuata, Ana Sézlesme’ye ve dider sirket ici
dizenlemelere uygun olarak yapiimasini saglamak.

e Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlari hazirlamak.

e Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin pay sahiplerine
yollanmasini saglamak.

e Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her turlt hususu
g6zetmek ve izlemek.

e Yatirimclilar ile ortaklik arasinda yapilan yazigmalar ile diger bilgi ve belgelere iligkin kayitlarin
saglikli, glvenli ve glincel olarak tutulmasini saglamak.

e Ortaklik pay sahiplerinin ortaklik ile ilgili yazil bilgi taleplerini yanitlamak.

e Genel kurul toplantisi ile ilgili olarak pay sahiplerinin bilgi ve incelemesine sunulmasi gereken
dokumanlari hazirlamak ve genel kurul toplantisinin ilgili mevzuata, esas s6zlesmeye ve diger
ortaklik ici dizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglayacak tedbirleri almak.

e Kurumsal yénetim ve kamuyu aydinlatma ile ilgili her tirli husus da dahil olmak Uzere
sermaye piyasasl mevzuatindan kaynaklanan yukumliliklerin yerine getiriimesini gézetmek
ve izlemek.

Ayrica yukaridakilere ilaveten asagidaki gorevler de, Finans vw Muhasebe Birimi ile Hukuk Biriminin
koordinasyonu ile Yatirimci iligkileri Birimi tarafindan yuritilmektedir:

e Sirket yatirnmci sunumunun hazirlanmasi ve diizenli olarak glincellenmesi.
o Sirket internet sitesinde Yatirimci lligkileri b6limunin gincellenmesi.
Bilgi Teknolojileri

icerisinde Sistem Yénetimi ve Yazilim Geligtirme birimlerini barindiran Bilgi Teknolojileri birimi, sirketin
tim teknolojik gereksinimlerini kargilamaktadir.

Kurumun emir iletim uygulamalarindan olan GIP uygulamasinin, kolokasyon (zerinden emir
iletebilmesi icin galismalar tamamlanmis ve hayata gecirilmistir. Borsa istanbul’a, kendi icinde yer alan
kolokasyon sunucularimizdan gergeklestirdigimiz emir iletimlerinin performansi takip edilerek izerinde
gelistirmeler yapilmaya devam etmektedir.

BayGlobal uygulamasi igin 2019 planlari gergeklestiriimis; birbirini takip eden (¢ faz halinde hayata
gegcirilecek yeni Ozellikler projelendirilmistir. Ayrica uygulamanin performansina pozitif yénde etki

14



edecek gelistirmeler uygulanmis ve benzer sekilde katki saglayacak bazi alt yapi calismalari
planlanmistir.

SPK Bilgi Sistemleri Dizenlemeleri kapsaminda denetim firmalari ile goérismeler gerceklestiriimis;
gerekli gorilen dizenlemeler lzerinde calisiimaya baslanmis ve 2019 yil sizma ve zaafiyet testi
gerceklestiriimistir. Benzer sekilde KVKK kapsaminda da galismalara baglanmistir.

Sistem log kayitlarini tek bir yerde birlestirip, bunlarin birbirleriyle olan iliskilerini inceleyerek sutpheli
aktiviteleri raporlayan SIEM uygulama c¢oézimleri incelendi. POC calismalari gergeklestirildi ve
iclerinden bir Grln UGzerinde karar kilinarak galismalara baglanmistir.

Finans ve Muhasebe

Finans ve Muhasebe Birimi’nin sorumlulugu, tim mali islerin genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine
ile ilgili kanun ve mevzuata uygun sekilde yurutilmesini saglamaktir. Sirket bltgesi ve yonetim
raporlarinin _hazirlanmasi; bilango, gelir tablosu ve dénemsel mali raporlarin hazirlanmasi ile Vergi
Usul Kanunu’'na gore vergi beyannamelerin olusturulmasi ve de bunlara iligkin tim slreglerin
yOnetilmesi faaliyetlerini yerine getirmektedir.

Saklama

Pay Piyasasi , Borclanma Araglari Piyasasi ile Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi'nda yapilan
islemlerin takas ve saklama islemlerini, sermaye piyasasi araglarinin netlestirmesini ve hesaplara
yansitilmasini; gunlik bakiye kontrollerinin yapilmasini, sermaye artirimlari ve kar payi dagitimlarinin
takip edilmesi ve benzeri islemleri yerine getirmektedir. Sirketin nakit pozisyonunun gunlik olarak
takibi ve kontroli yapilmaktadir. Talimatlari dogrultusunda musterilerin, nakit ve menkul kiymet
transfer talepleri yerine getirimektedir. Birim 3 calisandan olugmakta olup Mali ve Idari Isler
Departmani blinyesinde faaliyet gostermektedir.

Belge Kayit

Belge Kayit Birimi, Sirketin operasyonel faaliyetlerini yiritmekte ve risk yonetimi igin veri teskil
edecek raporlari hazirlamaktadir. Belge Kayit Birimi, musteri sézlegsmelerinin diizenlendigi ve klase
edildigi bir departman olmasinin yanisira, BIST ve SPK gibi diizenleyici ve denetleyici otoriteler ileher
turli resmi mercinin taleplerine yonelik raporlarin eksiksiz ve zamaninda kendilerine ulastiriimasini
saglamaktadir. Yurutilmekte olan isin kaliteli ve hatasiz sekilde yapilmasi esastir.

Satin Alma ve idari isler

Sirketimizin ihtiya¢ duydugu tim Uriin ve hizmetlerin, en uygun sartlarda temin edilmesini saglamak,
sirket icindeki calisma sartlarini ve yasam kalitesini artiracak sekilde organize olarak toplam 7
personel ile hizmet verilmektedir.

Departmanimizin kapsamina giren ¢alismalar asagidaki gibi siralanmigtir:

Ofis iginde bulunan Havalandirma, klima, aydinlatma, masa sandalye gibi ekipmanlarin bakimi ve
kontrolii, arizai durumlarda bunye icerisinde onarim gerceklestirilebilecek gibiyse, onariminin
yapilmasi, degil ise disarida yaptiriimasi ve gerekli malzemelerin alimi, ofis igerisindeki yer
degisiklikleri ve tadilatlarin yapilmasi, 6zellikle pazarlama amagh olarak sirket disinda isi olan
personelin ulagimi ile ilgili trasfer iglemlerinin yapilmasi, sirkete gelen kargolarin ilgili kigilere
ulastiriimasi, sirketten gidecek olan kargolarin, kargo firmasi ile baglantiya gegilerek, ilgili yerlere
ulastiriimasi tim galisanlarin, Oturdugu masadan bindigi araca, ¢alistigi ortamin havalandirmasindan,
iIsiklandirmasina ve temizligine kadar her alandaki konforlarinin devamhhgdini saglamak igin biraz
muihendis, biraz teknisyen, biraz biro elemani, bazen elektrik/elektronik¢i, bazen sihhi
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tesisatgi/marangoz, bazen sofér/tamirci olarak mesai mefhumu gézetmeden gece glindiz hizmet
verilmektedir.

Denetim ve Risk Yonetimi

Global Menkul Degerler Denetim ve Risk Yonetimi Birimi, Sirket faaliyetlerinin etkinlik ve verimliligini,
finansal bilgilerin dogruluk ve givenilirligini, Sirket faaliyetlerinin mevcut kanun ve diizenlemelere
uyumunu, 6rgltsel amaglarin etkin sekilde basari derecesini ve givenilirligini 6lcmek tzere finansal ve
finansal nitelikte olmayan faaliyetleri ve kontrolleri sistematik ve objektif olarak degerlendirir.

Denetim alanlarinin temelini; Kanunlar, SPK mevzuati, Sirket Politika ve Prosedurleri ile Yénetim
Kurulu kararlari olusturmaktadir. Denetim faaliyetleri, énemlilik ve dncelik ilkeleri ile risk temelli bir
yaklasimla olusturulan yillik program uyarinca yurutiimektedir. Risk Yonetimi faaliyetleri kapsaminda,
Sirketin maruz kalabilecedi risklerin tanimlanmasi, derecelendiriimesi, izlenmesi, degerlendiriimesi ve
azaltilmasi konularinda ¢alismalar yapilmaktadir.

Denetim ve Risk Yonetimi Biriminin Organizasyon icerisindeki bagimsizliklari, Yonetim Kurulu’'na
baglanarak saglanmistir.

insan Kaynaklar

Global Menkul Degerler insan Kaynaklari Birimi, Sirketin stratejik ortagi ve operasyon birimi olup,
finans sektérinin gerektirdigi nitelikli insan giclini sirketin gelisimi igin planlar, bltgeler ve ise
alimlarini gergeklestirir. Calisanlarin sirkette kalicihgini ve sirekliligini saglar. Bu konuda tesvik ve
ddullendirme sistemleri kurarak, bunlarin yiritiiimesini gergeklestirir. insan kaynaklari konusunda bilgi
ve destek saglayan referans birimidir. Faaliyet konular ise alim, kurumsal performans ydnetimi,
kariyer yonetimi ve egitim, c¢alisanlarin memnuniyetinin 6lgimlenmesi ve c¢alisan bagimhliginin
saglanmasi, Ucretlendirme ve yan haklar yénetimi ile, is¢i saghgi ve guvenligidir. Global Menkul
Degerler’i galismak igin Turkiye'nin tercih edilen sermaye piyasasi kurumu haline getirme misyonuyla
galisir. Vizyonu ise, tim c¢alisanlarin ortak kurum kiltirini paylasmasini, kurum hedeflerini kisisel
hedeflerle 6zdeglestirmesini, kaliteli hizmet vermeye inanan, mutlu, verimli, surekli 6grenen ve kendini
gelistiren ¢aligsanlarin olusturdugu bir sirket yaratiimasini saglamayi hedeflemektedir.

insan Kaynaklari, sirkette calisanlara yénelik etkinliklerin diizenlenmesinden de sorumludur. 2019
yilinda, Calisan Takdir GUnlU kapsaminda ¢aligsanlar icin outdoor etkinligi dizenlenmistir. Ayrica ofis
partisi sonrasinda calisanlar ile birlikte standup gdsterisine katim saglanmistir. Sosyal sorumluluk
kapsaminda ihtiyaci oldugu tespit edilen 6grencilere burs saglanmasi konusunda bir vakifla birlikte
yuratalen isbirligi devam etmektedir.

insan Kaynaklari Biriminde bir kisi gérev yapmaktadir.
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CALISAN ISTATISTIKLERI

(Calisan bilgileri konsolidedir. Global Menkul Degerler ve Global MD Portfoy Yonetimi A.$.’yi
icerir.)

v' 2019 yili EyllUl sonu itibariyle, Global Menkul Degerler calisan sayisi 100, Uglnci geyrek
itibariyle toplam personel maliyeti 15,734,256.69 TL olmustur.

v 85 calisan (%85) Genel Mudirlik blnyesinde, 16 c¢alisan (%15) subelerde hizmet
vermektedir.

v/ 30 Eylll 2019 tarihi itibariyle 37 kadin, 63 erkek galisan bulunmaktadir.

v" Yas ortalamasi 40’'dir.

Global Menkul Degerler A.S. isgiicii Dagilimi
30/09/2019

@ GENEL MUDURLUK
H SUBE
GENEL
MUDURLUK
85%
Calisan Sayisi Calisan Sayisi
Satis Birimleri 62 Ust Yonetim 14
Destek Birimler 38 Orta Kademe Yonetim 28
Diger 58

Toplam 100 Toplam 100

v' Calisan kidem yili ortalamasi 10.3 yil olarak gerceklesmistir.

v' Caliganlarin %15’i yliksek lisans ve doktora; %65'i lisans mezunudur.

v/ 30 Eylll 2018 itibariyle 121 olan galisan sayisi, 30 Eylil 2019 itibariyle 100 olarak
/degismistir.
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Ocak - Eylil 2019 doneminde isten ayrilan calisan sayisi 36 olmustur.
Ocak - Eylil 2019 déneminde ise yeni baslayan toplam 24 c¢alisan bulunmaktadir.
Personel devir orani % 23 olarak gerceklesmistir.

2019 Gglncl ceyredinde calisanlara 1,1 adam/saat egitim verilmigtir.
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14. Mali Tablolar

Finansal Durum Tablosu

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Denetimden

Gecmemis Gecmis

Not 30 Eyliil 2019 31 Aralik 2018

Dénen Varhklar 240.343.171 166.658.072
Nakit ve Nakit Benzerleri 4 22.465.682 18.185.472
Finansal Yatirimlar 801.476 308.010
Ticari Alacaklar 209.227.855 142.460.421
[liskili Taraflardan Ticari Alacaklar 27 3.353.285 1.496.336
[liskili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar 7 205.874.570 140.964.085
Diger Alacaklar 5.613.883 4.229.869
Iliskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar 8 5.613.883 4.229.869
Cari Dénem Vergisiyle lgili Varliklar 25 509.073 510.711
Pesin Odenmis Giderler 9 1.610.381 963.589
Diger Donen Varliklar 16 114.821 -
Duran Varhklar 12.833.932 10.960.323
Diger Alacaklar 80.293 169.564
Iliskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar 8 80.293 169.564
Finansal Yatirimlar 3.034.508 3.034.508
Gt Yansttan Pramsal Vot 5 3.034.508 3.034.508
Kullanim Hakk: Varligi 10 1.426.208 --
Maddi Duran Varliklar 10 1.513.139 1.244.652
Maddi Olmayan Duran Varliklar 11 1.517.083 728.685
Ertelenmis Vergi Varligi 25 5.262.701 5.782.914
TOPLAM VARLIKLAR 253.177.103 177.618.395
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Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmis
Not 30 Eyliil 2019 31 Arahk 2018
Kisa vadeli yiikiimliiliikler 202.466.000 128.394.449
Kisa Vadeli Borglanmalar 6 25.000.000 6.800.000
Uzun Vadeli Bor¢lanmalarin Kisa Vadeli Kisimlari 6 1.235.210 --
Ticari Borglar 173.294.504 118.242.602
[liskili Taraflara Ticari Bor¢lar 27 15.600 18.463
[liskili Olmayan Taraflara Ticari Bor¢lar 7 173.278.904 118.224.139
Kisa Vadeli Diger Borglar 1.018.580 1.192.471
Iliskili Olmayan Taraflara Diger Bor¢lar 8 1.018.580 1.192.471
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar 14 678.722 908.977
Kisa Vadeli Karsiliklar 1.238.984 1.250.399
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Karsiliklar 14 735.043 746.458
Diger Kisa Vadeli Karsiliklar 12 503.941 503.941
Uzun vadeli yiikiimliiliikler 2.935.202 2.280.803
Uzun Vadeli Borglanmalar 6 391.447 --
Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlardan
Yiikiimliliikler 15 700.220 650.132
Uzun Vadeli Karsiliklar 1.843.535 1.630.671
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Karsiliklar 14 1.843.535 1.630.671
Ozkaynaklar 17 47.775.901 46.943.143
Odenmis Sermaye 40.000.000 40.000.000
Sermaye Diizeltme Farklar1 150.406 150.406
Paylara iliskin Primler/iskontolar 6.233.176 6.233.176
Kar veya Zarar'da Yeniden Siniflandiriimayacak
Diger Kapsamli Gelirler (2.337.347) (1.918.034)
Tamimlanmis Fayda Planlar Olciim
Kazang/Kayiplar (2.337.347) (1.918.034)
Kar veya Zarar'da Yeniden Smiflandirilacak
Diger Kapsaml Gelirler 2.172.069 2.172.069
Yeniden Degerleme ve Olgiim Kazan¢/Kayplart 2.172.069 2.172.069
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 8.050.219 8.050.219
Sermayeye Eklenecek Gayrimenkul veya Istirak Satis
Kazanct 2.047.028 2.047.028
Yasal Yedekler 6.003.191 6.003.191
Gecmis Yillar Zararlar (7.827.885) (11.544.471)
Donem Net Kari 1.335.263 3.799.778
TOPLAM KAYNAKLAR 253.177.103 177.618.395
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Konsolide Kapsamli Gelir Tablosu

Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmemis Gecmemis Gecmemis
Not 1 Ocak - 1 Temmuz - 1 Ocak - 1 Temmuz -
30 Eyliil 2019 30 Eyliil 2019 30 Eyliil 2018 30 Eyliil 2018
KAR VEYA ZARAR KISMI
Hasilat 18 4.253.553.022 1.331.771.989 5.773.529.477 1.787.999.825
Satiglarin Maliyeti 18 (4.219.961.734)  (1.319.854.767)  (5.738.904.138)  (1.775.924.153)
BRUT KAR 33.591.288 11.917.222 34.625.339 12.075.672
Pazarlama Giderleri (-) 19 (3.774.428) (1.245.141) (3.075.652) (1.075.805)
Genel Yo6netim Giderleri (-) 19 (26.296.647) (8.899.105) (25.021.507) (8.876.953)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 21 682.389 168.401 436.599 244.671
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 21 (239.792) (194.671) (1.243.766) (545.912)
ESAS FAALIYET KARI 3.962.810 1.746.706 5.721.013 1.821.673
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler 22 138.757 -- 10.196 247
Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen
Yatirimlarin Zararlarindan Paylar 15 (50.088) (4.875) (44.521) (22.863)
FINANSMAN GIDERI ONCESI
FAALIYET KARI 4.051.479 1.741.831 5.686.688 1.799.057
Finansman Gelirleri 23 2.408.747 792.571 1.476.868 631.275
Finansman Giderleri 24 (4.476.459) (1.514.843) (3.545.082) (1.097.465)
VERGI ONCESIi KAR 1.983.767 1.019.559 3.618.474 1.332.867
Vergi Gideri/Geliri (648.504) (285.031) (1.101.786) (407.331)
Ertelenmis Vergi Geliri/ (Gideri) 25 (648.504) (285.031) (1.101.786) (407.331)
DONEM KARI 1.335.263 734.528 2.516.688 925.536
Pay Basina Kazang (TL) 26 0,0334 0,0184 0,0629 0,0231

DiGER KAPSAMLI GELIR KISMI

Kar veya Zarar Olarak Yeniden Simflandirilmayacaklar

Tanimlanmis Fayda Planlar1 Yeniden

Olgiim Kazanglar1 / Kayiplari 17 (524.141) (271.142) - -
Ertelenmis Vergi Geliri /(Gideri) 17 104.828 54.228 -- --
Diger Kapsamh Gelir (419.313) (216.914) - -
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 915.950 517.614 2.516.688 925.536
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15. Global’de Risk Yonetimi

Global Menkul Degerler Denetim ve Risk Yonetimi Birimi, Sirket faaliyetlerinin etkinlik ve verimliligini,
finansal bilgilerin dogruluk ve givenilirligini, Sirket faaliyetlerinin mevcut kanun ve diizenlemelere
uyumunu, 6rgltsel amaglarin etkin sekilde basari derecesini ve givenilirligini 6lcmek tzere finansal ve
finansal nitelikte olmayan faaliyetleri ve kontrolleri sistematik ve objektif olarak degerlendirir.

Denetim alanlarinin temelini; Kanunlar, SPK mevzuati, Sirket Politika ve Prosedurleri ile Yénetim
Kurulu kararlari olusturmaktadir. Denetim faaliyetleri, énemlilik ve dncelik ilkeleri ile risk temelli bir
yaklasimla olusturulan yillik program uyarinca yurutiimektedir. Risk Yonetimi faaliyetleri kapsaminda,
Sirketin maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi, derecelendiriimesi, izlenmesi, degerlendiriimesi ve
azaltilmasi konularinda galismalar yapilmaktadir.

Denetim ve Risk Yonetimi Biriminin Organizasyon icerisindeki bagimsizliklari, Yonetim Kurulu'na
baglanarak saglanmistir.

16. Global ve Sosyal Sorumluluk

Global Menkul Degerler, yetismis insan kaynadl yaratimasi konusunda egitim c¢alismalarini
erisebildigi her platformda desteklemek kararliligindandir.

17. Diger Konular
Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak diger hususlar,
Finansal tablo dipnotlarinda belirtilen hususlarin digsinda yoktur.

Hesap déneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin gorusulecegi genel kurul toplanti
tarihine kadar gegen siirede meydana gelen 6nemli olaylar,

28.11.2017 tarihinde, 36.8. 5520 sayili Kanuna 7061 sayili Kanunun 9’inci maddesiyle eklenen gegici
10’'uncu madde hukmu geregince %20 olan kurumlar vergisi orani, 2019 ve 2020 ddénemlerine ait
kurum kazanglari igin %22 olarak uygulanacaktir.

isletmenin gelisimi hakkinda yapilan éngériiler,

Sirketin ana gelir kalemleri olan pay senedi komisyonlari ve kredi faizlerinin yani sira yatirim
fonlarindan kaynaklanan gelirler ve kurumsal finansman gelirlerinin artmasi beklenmektedir.

Doénem icinde esas s6zlesmede yapilan degisiklikler ve nedenleri,
Herhangi bir husus yoktur.

Varsa, gikariimis bulunan sermaye piyasasi araglarinin niteligi ve tutari,
Herhangi bir husus yoktur.

Yatinmlardaki gelismeler, tesviklerden yararlanma durumu, yararlanilmigsa ne o6lglde
gerceklestirildigi,

Herhangi bir husus yoktur.

isletmenin iiretim birimlerinin nitelikleri, kapasite kullanim oranlari ve bunlardaki geligmeler,
genel kapasite kullanim orani, faaliyet konusu mal ve hizmet uretimindeki gelismeler, miktar,
kalite, stirim ve fiyatlarin gegmis dénem rakamlariyla kargilagtirmalarini iceren agiklamalar,
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Herhangi bir husus yoktur.

Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlan, satis hasilatlari, satis kosullari ve bunlarda yil
icinde goriilen geligsmeler, randiman ve prodiiktivite katsayilarindaki gelismeler, ge¢mis yillara

gore bunlardaki 6nemli degisgikliklerin nedenleri,

Herhangi bir husus yoktur.

Finansal tablo ve bilgiler esas alinarak hesaplanan finansal durum, karlilik ve borg 6deme

durumlarina iligkin temel rasyolar,

Sirketimiz 30.09.2019 tarihli Sermaye Yeterliligi rasyolan asagidaki gibidir;

Doénen Varliklar / Kisa Vadeli Borglar

: 1,15

Toplam Borglar / Sermaye Yeterliligi Tabani . 6,05

Yil icinde yapilan bagislar hakkinda bilgiler,

01.01.2019-30.09.2019 tarihleri arasinda girketimiz adina 29.300 TL bagdis yapilmisgtir.

18. Merkez ve Orgiitlenme

Genel Miidiirliik

Yesilce Mh. Eski Bliyiikdere Cd
Kat:1 34418 Kagithane/istanbul
Tel : +90 (212) 244 55 66

Fax: +90 (212) 244 55 67

yardim@aqglobal.com.tr

izmir

Kizilay is Merkezi Sehit Nevres
Bulvari No:3 Kat:5/52 Alsancak
35210 izmir

Tel : +90 (232) 445 79 82

Fax: +90 (232) 445 79 81

Merkez

Yesilce Mh. Eski Buyikdere Cd.

Kat:1 34418 Kagithane/istanbul
Tel : +90 (212) 244 55 66

Fax: +90 (212) 244 55 67

Elektronik islemler

Yatirnm Merkezi - 444 0 321

Yesilce Mh. Eski Buyikdere Cd.

Kat:1 34418 Kagithane/istanbul
Tel : +90 (212) 244 55 66

Fax: +90 (212) 244 55 67

Ankara

iran Cad. No:33/4 Gaziosmanpasa

Cankaya 06700 Ankara
Tel : +90 (312) 457 33 00 - 01

Fax: +90 (312) 468 60 32
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