ARA DONEM FAALIYET RAPORU UYGUNLUGU HAKKINDA
SINIRLI DENETIM RAPORU

Volkswagen Dogus Finansman A.S. Genel Kurulu'na

Volkswagen Dogus Finansman A.S.’nin (“Sirket”) 30 Haziran 2018 tarihi itibariyla hazirlanan ara donem
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin, stmirh denetimden gegmis ara donem 6zet finansal tablolar
ile tutarl: olup olmadiginin sinirh denetimini yapmakla gérevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu ara
dénem faaliyet raporu Sirket yonetiminin sorumlulugundadir. Sinirh denetim yapan kurulug olarak
{izerimize diisen sorumluluk, ara dénem faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin, sinirli denetimden
gecmis ve 8 Agustos 2018 tarihli sinirl denetim raporuna konu olan ara donem &zet finansal tablolar ve
aciklayicl notlar ile tutarli olup olmadigina iliskin ulasilan sonucun agiklanmasidir.

Sinirli denetim, Sinirli Bagimsiz Denetim Standardi 2410, “Ara Dénem Finansal Bilgilerin, Isletmenin
Yillik Finansal Tablolarinin Bagimsiz Denetimini Yiriiten Denetci Tarafindan Sinirh Bagimsiz
Denetimi”ne uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Sinirli denetimimiz, ara dénem faaliyet raporunda yer alan
finansal bilgilerin sinirh denetimden gegmis ara donem finansal tablolar ve agiklayici notlar ile tutarh olup
olmadigina iligkin incelemeyi kapsamaktadir. Ara dénem finansal bilgilerin simirli denetiminin kapsami;
Bagimsiz Denetim Standartlarina uygun olarak yapilan ve amaci finansal tablolar hakkinda bir gorii
bildirmek olan bagimsiz denetimin kapsamina kiyasla onemli 6l¢iide dardir. Sonug olarak, ara dénem
finansal bilgilerin simrl denetimi, denetim sirketinin, bir bagimsiz denetimde belirlenebilecek tiim énemli
hususlara vakif olabilecegine iligkin bir giivence saglamamaktadir. Bu sebeple, bir bagimsiz denetim
goriisli bildirmemekteyiz.

Sinirli denetimimiz sonucunda, ilisikteki ara dénem faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin sinirl

denetimden ge¢mis ara donem dzet finansal tablolar ve agiklayic1 notlarda verilen bilgiler ile, tim onemli
yonleriyle, tutarli olmadigina dair herhangi bir hususa rastlanilmamustir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
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Istanbul, 8 Agustos 2018

PwC Bagimstz Denetim ve Serbest Muhasebeci Malt Miisavirlik A.S.
BJK Plaza, Siileyman Seba Caddesi No:48 B Blok Kat:9 Akaretler Besiktas 34357 Istanbul - Turkey
T: +90 212 326 6060, F: +90 212 326 6050, WWW.PWC.COM.tT  Mersis Numaramiz 0-1460-0224-0500015



volkswagen
dogus finans

Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi

1 Ocak 2018 - 30 Haziran 2018 Arasindaki Hesap Donemine Ait Faaliyet Raporu

1. Genel Bilgiler

Volkswagen Dogus Finansman A.$. 30 Aralik 1999 tarihinde Tarkiye’de kurulmustur. Kayith adresi, Merkez
Mah. Baglar Cad. A2 Blok No: 14 / A K:1 Kagithane Ofispark 34406 Kagithane, istanbul’dur.

Ticaret sicil numarasi 431213; vergi numarasi 925 012 88 41°dir.

Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi (“vdf”), musgterileri ve is ortaklar ile strekli iletigim icinde
olmak amaciyla resmi web sitesi olarak www.vdf.com.tr adresini, telefon numarasi olarak (0212) 335 70 00’1
ve faks numarasi olarak (0212) 346 01 99'u kullanmaktadir.

1.1. Faaliyet Konumuz

vdfnin faaliyet konusu, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili
mewvzuat cercevesinde, musterilerimizin arag intiyaglanm karsilayacak ariin ve hizmetlerin finansmanini
saglamaktir.

1.2. Vizyon, Misyon ve Stratejimiz

Vizyonumuz

vdf, 2000 yilindan bu yana faaliyet gésterdi@i finans sektériinde, misterilerimizin mobilitesi igin, finansal
hizmetler alaninda yenilikgi ve hizmet kalitesinde kilit konumda olmayi hedeflemektedir.

Misyonumuz

Gavenilir is ortagimiz Bayilerimizin sadakatini artirarak; karli bliyimemiz icin misterilerimize gekici trunler
sunarak ve kurumsal degerlerimizi yagatan o&zverili Qallsanlérlmz ile yoksek masteri memnuniyetini
sadlayarak; tim VW Grup marka araglarin satisini desteklemektir.

Degerlerimiz

Masterilerimizin 6neri ve beklentilerini dikkate alir, onlara katma dederi yiksek arnler sunar, sadakat
duygusu olusturarak musterilerimizle uzun dénemli isbirlikleri kurariz.

Calisan motivasyonumuzu yiksek tutup, yaksek performansh ekiplerle yiksek standartta hedeflere ulaginz.

Isimize deger katmanin dneminin farkindayiz. Bunu destekleyici ortamlar yaratir, sorumiuluk alanimiz kadar,
bitune de deder katmaya bilingli olarak éncelik veririz.
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Yaraticih§imiz) ortaya cikarabilecedimiz yeni fikirleri destekleyen, calisanlani yeni fikider Gretmek igin
cesaretlendiren esnek ortamlarda, uygulanabilir fikifler yaratir ve hizlica hayata gegiririz.

ls arkadaglarimizin, yoneticilerimizin, is ortaklanmizin ve musterilerimizin tam goruglerine, fikirlerine,
inanglarna ve degerlerine saygi gosteririz.

Yaptigimiz iglerde sorumluluklanmizi yerine getirebilmek icin gerekli sorumluluklan alir ve veririz.

Uzun dénemli, kalici ve sardartlebilir baganiar igin her birimiz arkamizdan gelecek kigilerin geligiminden
sorumiuyuz ve bunun igin yatinm yapariz.

Stratejimiz

Vizyonumuza ulagmak gayesiyle, kurum ve insan sermayemize yapacagimiz yatinmlarla en iyi ekibi

olugturarak, otomotiv deder zincirinde musterilerimize en iyi hizmeti sunup onlarin memnuniyetini ve
sadakatini devamli hale getirmeyi amaglamaktayiz.

Musterilerimizin otomotiv deder zincirindeki her turla ihtiyaclanna yodnelik arnler sunarak, fonlama
maliyetlerini dosarerek, verimliligi artirarak ve etkin bir maliyet yonetimi ile sardartlebilir karlihg saglamay
hedeflemekteyiz

1.3. Sermaye Yapisi ve Ortaklik Hakkinda Bilgiler

30 Haziran 2018 tarihi itibariyle sirketin ¢ikarilmig sermayesi 180.000.000 TL'dir.

Pay sahibi Pay Grubu Pay Nominal
Adedi Deger (TU)
Volkswagen Financial Services AG A 91.800.000 91.800.000
Dogus Otomaotiv Servis ve Tic. AS. B 86.399.987 86.399.987
Dogus Holding A.S. B 1.800.001 1.800.001
Dogus Tanmsal Projeler Aragtirma Gelistirme Hizmetleri A.$. B 6 6
Garanti Turizm Yatinm ve igletme AS. B 6 6
180.000.000 180.000.000

14. imtiyazh Paylar

Sirketimizde imtiyazh pay bulunmamaktadir. Sirketimiz pay sahiplerinin oy haklarina iligkin olarak TTK
hokumlerinden farkli herhangi bir dizenleme bulunmamaktadir. Her pay, bir oy hakki vermektedir.
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1.5. Organizasyon Yapimiz
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1.6. Yonetim Kurulu Uyeleri

Genel Kurul tarafindan yasal mevzuata uygun olarak verilen izinler cergevesinde Yonetim Kurulu Uyeleri’'nin
rekabet yasagi kapsaminda Sirket, kendisi veya bagkasi adina gerceklestirdigi herhangi bir islem veya
faaliyeti bulunmamaktadir.

m Sayfa3/15



volkswagen
dogus finans

30 Haziran 2018 tarihi itibariyle Yonetim Kurulu Gyelerinin gorev dagiimi asagidaki sekildedir. Tam ydnetim
kurulu Gyelerinin gorev sireleri 3 yil ile sinirli olup 29.03.2021 tarihine kadar gérevde kalacaklardir.

Adi Soyach - - éﬁrevi
Christiane Hesse Yonetim Kurulu Bagkam
Emir Ali Bilaloglu Yénetim Kurulu Bagkan Vekili
Kerem Talih Yénetim Kurulu Oyesi
Martin Manfred Mehrgott Yénetim Kurulu Oyesi
Patrick Ortwin Welter Yonetim Kurulu Oyesi
Tijen Akdogan Unver Yénetim Kurulu Uyesi
Nazim Mutlu Gar Yonetim Kurulu Oyesi

1.7.  Ust Diizey Yoneticiler ve Yetki Simirlan

Adi Soyadi Gorevi -
Tijen Akdogan Unver Genel Madar

Nazm Mutlu Gir Genel Mudir Vekili

27 Nisan 2018 tarih ve 2018/01 sayili yonetim kurulu ig yénergesine istinaden Tijen Akdogan Unver ve Nazim
Mutlu Gor 1. Derece imza yetkilileri olarak atanmiglardir. Her iki yonetim kurulu Gyesi de yonetim kurulu i¢
yonergesi ile tespit edilen sinirlar dahilinde sirketi temsil ve ilzam etmeye yetkilidirler.

1.8. Personel Sayisi ve Personele Saglanan Hak ve Menfaatier
30 Haziran 2018 tarihi itibariyle, sirket blinyesinde 127 kisi calismaktadir.
1.9. insan Kaynaklan Politikasi

Sirketimizin stratejik plan ve hedefleri dogruitusunda sirekli 6grenen ve geligen organizasyon yapisiyla
degigimlere hazir olmasini saglamak icin geligim ihtiyaglanmizi hem bireysel hem de departman bazinda
analiz ederiz. Sirket stratejimiz paralelinde, her sene baginda birim yoneticileri ile bir araya gelip, ¢aliganlarin
ve departmanlann hedeflerini gerceklestirebilmek adina ihtiyaglanini, geligim alanlanni dikkate alarak egitim
ihtiyaglanini belirleriz. Bireyse! geligim planian, teknik ve davranigsal sinif egitimleri, outdoor 6grenme
teknikleri, e-6grenme, konferans ve paneller, calisma gruplan, vaka caligmalari, yoneticillider ve potansiyel
gelistirme programlan, akademiler ile calisanlanmizi destekleriz. Bunun yaninda mevcut sirket
caliganlanmizin bilgi ve becerilerini diger caliganlar ile paylagmalari icin i¢ egitmenler ile egitimler dizenleriz.

Tam birimlerin operasyonel ve detay sireglerden daha yalin bir anlayis ve sistematik bir dizene gegmeleri
igin Yalin Programi kapsaminda tiim birimlerin bakis agisini yalin calisma anlayigina cekeriz. Bu kapsamda,
insan kaynagini en etkin ve verimli kullanilmasim saglayarak sirketimizin yonetim gacane deger katariz.

a
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vdf Performans Yénetimi Sistemi’ni, sirket hedefleriyle bireysel hedefleri bittinlestirerek caliganlann yarattigs
katma degerin ortak amagclar ve hedefler dogrultusunda ydnlendiriimesini sadlayan etkin ve 6nemli bir
ybnetim araci olarak kullaninz.

Performans Yonetimi Sistemimiz ile calisanlarin bireysel performansina paralel girketin genel performansi
da degerlendirir, gelistirir ve Gstin performans gosteren galiganian belidemeyi, dijerlerinden farklilagtirmay)
amaclariz. Performans dederlendirmesi ticretlendirme (maas) ve 6dullendirme sistemlerimizin (ikramiye) de
temelini olugturur.

vdfde Ucret Yonetiminin esasi; calisanlann egitim diizeyleri, yetkinlikleri, performanslari ve yapilan igin
piyasa dederleri dikkate alinarak Gcretlerin belilenmesine dayanir. Her yil piyasa dcret aragtimasi
caligmasina katilarak, Sirketin Gcret yapisi ve bireysel Ocretler analiz edilir, gerekli durumlarda dcret
ayariamalar gerceklestirilir.

Toplam gelir; maas ve yilda 1 kez sirket ve kigi performansina baglt ddenen ikramiyeden olugur. Ucretler 12
net maas olarak denmektedir. Ayrica 6zel saglik sigortasi, ferdi kaza sigortasi, servis, 6gle yemedi standart
yan haklara ilaveten goreve ozel yan hak paketlerimiz bulunmaktadir. Cahganlanmiza kidem ve
performanslan dogrultusunda yksek lisans bursu, yabanci dil egitim destegi gibi imkanlar da sunulmaktadir.

Secgme ve Yerlestirme yaklasimimizda; sirketimize egitim dizeyi yoksek, degisime agik, dinamik, kendisini
ve isini gelistirme potansiyeli olan, takim calismasi yapabilen, sirket degerlerimizi benimseyecek kisileri
kazandirmak temel amacimizdir. ise alim sarecinde temel prensibimiz ise kimseye ayricalik tanimadan isin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davraniglara sahip kisilere esit firsat vermekdir.

Bos pozisyonlarin doldurulmasinda, gorevin gerektirdigi uzmanlik ve deneyim dikkate alinarak dncelik sirket
calganlanina verilmektedir. Bu oncelik, caliganlanin sirket igerisinde farkh kariyer olanaklarini
degerlendirebilmelerine olanak saglamakta, geligimlerine yon vermekte ve calisanlar motive etmektedir.
Ayrica sirket calisan referans ve yonlendirmelerini de 6nemli bir ise alim araci olarak kullaniriz.

Sirket ici yukselmelerde performansin yanisira liderlik pozisyonlarina yc?nelik Degerlendirme ve Geligim
Merkezi uygulamalan kullanilir. Yonetici adaylannin yetistiriimesine yonelik girketimize 6zel gelistiriimis
egitim ve gelisim programlanmiz bulunmaktadr.

Duzenli anketler (Stimmungsbarometer, Great Place to Work, Ig Misteri Memnuniyeti vb.) ile calisanlanimizin
ve departmanlarin sesini dinler, genel memnuniyeti ve girket iklimini degerlendiririz.

vdf gonolla cahgantan tarafindan olusturulan Galigan Meclisi (vdf echo) caligan beklentileri ve dizenli yapilan
anket ciktilannin sonuglanni degerlendirerek galiganlannin seslerini 6zgirce dile getirebildigi mutiu bir
calisma ortamina erismek igin caligir.

Tom kademelerde etkin ve acik iletigimi destekleriz. Sirketimize ve galisanlanmiza ydnelik tam bilgileri
diazenli toplantilar, yazih bildirimler ve IK Digital Portahmizda (vdfiife) duyururuz.
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Calisanlanmizin saghdm koruma ve caliganlanmizi bilinglendire konusunda gerekli adimlan atariz.
Cahsanlanmiz her yil sirketin sagladii hak kapsaminda check up'dan geger. Is Saghih ve Gavenligi
Uzmanmimiz dizenli kontrolleri saglar ve gereksinimler konusunda yénlendirmeleri yapar.

1.10. Y&5netim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Yonetim kurulu Gyeleri ile Ost dizey ydneticilere sadlanan tcret, prim, ikramiye, kar pay, verilen 6denekler,
yolculuk, konaklama ve temsil giderleri ile ayni ve nakdi imkénlar, sigortalar ve benzeri teminatlann toplami
1.980.800,00 TLdir.

2. Faaliyetlerimiz ve Faaliyetlerimize iliskin Onemli Geligmeler

2.1. Ekonomik Goriintim
2.1.1. 2017 Yilh Ekonomik Geligmeleri

Tark Liras’nda artan oynaklik ve bozulan enflasyon géranumt nedeniyle, T.C. Merkez Bankasi (TCMB)
ortalama fonlama maliyetini yﬁi(selterek (il icinde 450 baz puan), ayrica TL Depolan kargihg: Doviz Depolan
ihalelerini gerceklestirmesi, reeskont kredileri ve Tark Lirasi uzlasmah vadeli doviz ihaleleri gibi faiz digi
finansal araglan kullanarak bazi adimlar athi. Enflasyon beklentilerindeki belirgin kotilesme ve yiksek talep,
en azindan 2018 boyunca siki para politikasinin devam ettirilmesini gerektirecek.

Dig denge agisindan, cari agik 2016 yilsonunda 32,6 milyar ABD dolarina (milli gelirin %3,8') geriledikten
sonra yikselen enerji fiyatlan, gacla altin ithalat ve yiikselen i¢ talep nedeniyle 2017°de 47,1 milyar ABD
dolarina gikti. Cari acik, 2017 yilint milli gelirin %5,5'i civaninda kapad.

Mali politka agisindan, 2017 bitce performasinda kétilesmeye neden olan dongi karsiti politikalarin
yogunlastigi bir yil oldu. I¢ talepteki toparlanmaya ve vergi gelirlerini destekleyen vergi aflannin uzatiimasina
ragmen, gérece daha yiksek hiukamet harcamalan merkezi hukimet butce aciginin artmasina yol agh.
2016'da milli gelirin %1,1i oraninda olan agik, 2017’de milli gelirin yaklasik %1.5'ine yukseldi. Faiz digi
fazlanin GSYIH'ye orani da bozuldu (2016 yil sonu: %0,8; 2017 yil sonu: ~%0,3). 2017'nin olumsuz baz
etkisine karsi blyimenin gucld kalabilmesi icin destekleyici maliye politikasinin 2018 yilinda da devam
etmesi beklenebilir. Harcamalan artirmak icin daha fazla gelir elde ediimesine ydnelik caligsmalar, bitge
aciginin GSYIH’ye oraninin tahmin déneminde %2’ye yakin olacadi seklindeki Orta Vadeli Program (OVP)
hedefleriyle tutarihk gosteriyor. Gelir artisi saglamak icin dogrudan vergi artinmiannin tercih edilmesi,
enflasyona karg1 yaratilen micadeleyi guglendiriyor. Omegin kurumlar vergisinin yakseltimesi bu amaca
hizmet edecek.

Batge performansindaki bozulmanin sonucu olarak, Hazine'nin borglanma ihtiyaci 2017 yilinda gegmig yillara
gore artti. Artan ihtiyag diginda, Hazine 2017'nin yaz aylarinda olumlu karesel havadan yararlanarak énden
yuklemeli bir borglanma gergeklestirdi ve kur farki kazanglan dahil 23 milyar TL'lik bir fazlayla yil tamamiadi.
Boylece, Hazine'nin 2016’da %90 olan i¢ borg gevirme orani, 2017'de %125'e ¢ikti. DiJer yandan, AB-tanimh
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kamu borg stokunun GSYIH’ye orani 2016 yil sonundaki degeriyle neredeyse yatay kaldi ve 2017°nin G¢linc
ceyredinde %28,3 oldu. Bu oran, 2016 yili sonunda %28,2'ydi.

2.1.2. 2018 Yih Beklentileri

2017 yii, devam eden oynakhia ragmen, karesel ticaretin bolgesel bazda daha iyi bir gorintmle ivine
kazandig1 bir yil oldu. Avrupa’daki toparlanma daha senkronize bir gérinim sergilerken, Amerikan ekonomisi
yuksek oranda istihdam yaratmaya devam etti. Cin ekonomisi yapisal donGsimand surdardi; ancak
destekleyici mali onlemler sayesinde beklentilerin Gzerinde biyome hizi yakaladi ve bu da emtia ihracati
yapan diger gelismekte olan alkelere olumlu yansidi. Genele yayilan talebin de destegiyle, emtia fiyatiarinda
yasanan yukselig talebin daha da artmasini sagladi. Ozetle, kiresel ekonomi 2017 yillinda %4 civarinda
bayameyi basardi ve 6namizdeki yillarda da bu duzeyde bayimeyi strdarmesi bekleniyor.

Bayame Omit verici bir hal almig olsa da, enflasyon muhtemelen ekonomideki dijital doniigam nedeniyle zayif
seyretti. Boylece, 2017 yili, para politikalarinin son derece kademeli bir hizia nommallesmeye devam ettigi bir
yil oldu. Amerikan Merkez Bankasi (FED), 6nceki agiklamalarina uygun olarak politika faizini iki kez artirdi
ve Ekim ayindan itibaren bilangosunu daraitmaya basladi. Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ise sozle
yonlendirmesini gugclendirdi ve aylik varlik alimlanm 2018 yili bagindan itibaren 30 milyar Avro'ya
dustrecegdini duyurdu.

Tarkiye ekonomisi agisindan 2017 yili, 2016’nin olumsuz yansimalarinin telafi edilmeye caligildidi bir yil oldu.
2016 sonunda alinan dnlemlere ek olarak Kredi Garanti Fonu (KGF), gicla bir blyame patikas) yarath. Yilin
ik G¢ ceyreginde %7,4 bayayen Tarkiye ekonomisinin 2017 yilinin tamaminda %7’ye yakin blyumesi
bekleniyor. Yatirim harcamalarinin da katki vermeye basladigi gl i talebe ek olarak, turizm geliderindeki
toparlanma ve Avrupa’daki yaksek biydme oranlan net ihracattan da bayomeye katki sagladi. 2018 yilinda
da ig talebin ggla egilimini strdirecegi ve net ihracatin olumiu katkisinin sinirh olsa da devam edecegi
benzer bir senaryonun yaganmasi olasi géraliyor.

Ote yandan yaksek bayame hizian, kurdaki deder kaybinin gecikmeli etkisi ve gorece daha yiiksek petrol ve
gida fiyatian, 2017 yiinda enflasyonu yukar iten etkenler oldu. 2016’da %8,5 olan yillik tuketici enflasyonu
2017'yi %11,9 dizeyinde tamamladi. Turk Liras’'nda yasanan deder kaybinin kimalatif etkilerinin, gagla
kalmasi beklenen ekonomik faaliyetin ve maliyet baskilannin enflasyonu sene sonunda %9'a dogru
gerilemeden dnce 2018 yilinin ilk G¢ geyreginde iki haneli seviyelere yakin olacak sekilde yuksek tutmasi
bekleniyor.

2.1.3. Faaliyet Gosterilen Sektdr ve Faaliyetlerimiz

Volkswagen Financial Services A.G. ile Dogus Grubu'nun (%51-%49) ortakligi ile kurulan Volkswagen Dogus
Finansman A.S. (vdf), Volkswagen Binek ve Ticari Araclar, Audi, Porsche, Bentiey, Lamborghini, Bugatti,
SEAT, Skoda, Ducati, Scania ve MAN marka araclar ile Dogus Oto Degerlendirme (DOD) binyesinde satilan
ikinci el araclarin kredilendirilmesini amaglamaktadr.
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2018 yanyilinda Tarkiye otomotiv pazarinda binek ve hafif ticari ara¢ satiglan bir onceki yilin ayni ddnemine
gore % 12 oraninda kagulerek 353.348 adet olarak gerceklesmistir.

Finansman sirketlerinin toplam tasit kredilerindeki pay! yillar igerisinde artmigtir. 2017 yilinda %53
seviyesinde olan bu oran, 2018 yaryll itibariyle % 53,5 seviyesindedir. 2018 yariyilinda toplam Toplam Pazar
53.7 Milyar TL olarak gergeklegmistir.

vdf, 2018 yanyilinda toplam 30.671 adet arag kredisi kullandirmig ve bu donem itibariyle yagsayan kredi adedi
140.425'e, hacmi ise 8.3 milyar TL'ye ulasmigtir. 2018'de vdf, toplam pazar icindeki %14,9 pay ile birinci
konumdadir.

21.4. Sirketimizin 2018 yilinda yapmis oldugu yatinmlara iligkin bilgiler

Sirketimiz, 2018 yilinda da finansal hizmet sunulan tim markalarla birflikte etkin kredi kampanyalarn
dazenlemigtir. Farkh gelir dizeylerine sahip musterilerin finansal ihtiyaclarina uygun olarak esit ddemeli
planlar disinda, tek 6deme planinda sigorta Grtnleri ile birfikte sunulan paket finansal Granler, yine servis
hizmetinin tek deme plan ile birlikte satin alinabildigi servis paketieri ile balon 6demeli planlar ve geri alim
sbzlesmeli Grinlerini misterilere sunulmaya devam edilmigtir.

Butik hizmet anlayisi ile vdf, kisiye 6zel finansal gozomleri Qretmekte ve misteriye yetkili saticidan gikmadan,
rekabetgi faiz oranlan, tek noktadan hizmet ve barokratik kredi sireclerinden uzak, hizli kredi modeliyle
hizmet vermektedir. Sundugu ¢ozamlerle markalanin satiglarina pozitif etki eden vdf, 2018 yaryil iibariyle
% 42’ lik bir kredi penetrasyonu gergeklestirmigtir.

vdf, sundugu finansal hizmetlerin yani sira, kardes sirketi vdf Sigorta ile birikte yurattGga kampanyalar
yoluyla tasit kredisinin tamamlayicisi olan sigorta Granlerini de tek 6deme planinda birlestirmekte ve
masterilerin hizmetine sunmaktadir. 2016 ve 2017 yillarinda oldugu gibi 2018 yilinda da, Tarkiye'de her yeni
iki VW grup marka aragtan en az biri vdf Griintyle satiimis ve bdylece dnemli bir bagariya imza atilmigtir.

vdf finansman ¢ézamlerini tercih eden magterilerin sayisinin artmasiyla, masteri sadakatini saglamak
amaciyla markalarla isbiriigi icinde geligtirlen CRM kampanyalarinin da 6nemi artrmigtir. Distribitor,
markalar ve yetkili saticilaria yapilan ortak CRM caligmalari sayesinde masteri memnuniyeti oranlannin
arttigi goralmektedir.

vdf, yoksek operasyonel hizmet seviyesiyle verdigi kaliteli hizmeti, baganh nakit ve risk yonetimiyle
birdegtirerek karihigini devamh hale getirmek amacindadir.

Kredi degerlendirme sireci, skor kart olarak adlandinlan otomatik karar destek modeliyle desteklenmekte,
riski minimize etmeye yonelik, otomatik karar verme algoritmalan geligtirimekte ve kullaniimaktadir. Tam
suregler vdfnin konusunda uzman kadrolan sayesinde sarekli guncel ve dinamik tutulmaktadr.

Bununla birlikte, kredi portfoytintin saghikh olarak yonetilmesi ve tahsilat etkinliginin artinimas: amaciyla yeni
tahsilat kanallar denenmekte ve mevcut tahsilat kanallarinin yoksek performansla galismasi saglanmaktadir.

) e
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Buyiyen portfdy hacmine ragmen proakif tahsilat uygulamalan, etkin kredi takip sareciyle birlikte yaritalen
basarili ve hizli sonug alabilen kanuni takip streci, tahsili gecikmig alacaklarin tim portfdy icindeki payinin
2018 yanyil itibariyle, tahsili gecikmig alacaklarin bir kisminin varlik satisi ile varlk yonetim sirketlerine
devredilmesiyle %3,1 seviyelerine ulagmigtir.

vdf, 2018 yilinda oldugu gibi gelecek yillarda da operasyonel ve sistemsel yeniliklerin sagladig etkin kredi
siregleri, gergeklestirdigi yaratici pazarlama uygulamalan, masterilerine hizli ve tek noktadan sundugu
finansal ariin gesitliligi, hizmet kalitesi, distribatdr ve yetkili saticilarla kurdugu gacla isbirigi ve musteri odakh
yaklagimiyla, Volkswagen Grup markalarinin Tarkiye otomotiv pazarindaki satiglanini artirmaya yonelik
destegine devam edecekiir.

2.2. Aragtirma ve Geligtirme Faaliyetlerimiz
vdf, finansal artnlerini hizmet verdigi markalann satig noktalarinda misterilerine sunmakta ve boylece

masterilerin tom finansal ihtiyaglannin showroom icinde ve kolaylikla kargilanmasini saglamaktadir.

vdfnin stratejik plant ile kisa ve orta vadeli planlan ve yillk batge caligmalan dogrultusunda sireg
mikemmeliyetinin saglanmasina yonelik donanim, yaziim ve danismanlik hizmeti yatirimlan yapiimaktadir.

Tam sektorierde oldugu gibi, finans sektdrinde de dijital donasam strecleri yeni teknolojilerin ve modern
cagin gerekiilikleri kapsaminda oldukga dnem kazanmistir. Sirketimiz, yenilikgi tutumunu bu alanda da
gbstermekte olup kurdugu proje ekipleri, bu ekiplerin cevik proje yaklagimi ve insan odakh tasanm algisiyla,
tiketici finansmani sektorande yikici inovasyonlar yaratmayi ve masteri deneyimini her sirecinde kesintisiz
hale getirmeyi amaclamaktadir.

2.3. Yasal Cergeve

Sirketimiz, basta 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman $irketleri Kanunu, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulug ve Faaliyet Esaslan Hakkinda Yonetmelik, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdizen Hesap Plani ve Izahnamesi
Hakkinda Teblig, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalan ile
Finansal Tablolari Hakkinda Yonetmelik hakOmleri olmak Gzere; ilgili mevzuat hikGmlerine uygun olarak
faaliyet gdstermektedir.

Ayrica 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca uyulmasi gereken yikomialakler
gercevesinde gerekli 6nlemler alinmaktadr.

24. Sirketin Dogrudan veya Dolayh Istirakleri ve Pay Oranlanna lligkin Bilgiler
Sirketimizin dogrudan veya dolayl olarak istirak ettigi bagka bir ortaklik bulunmamaktadir.

2.5. g Kontrol ve lg Denetim Faaliyetlerimiz
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Yonetim Kurulw'nun denetim ve gézetim faaliyetlerinin yerine getiriimesini saglamak Gzere olusturulan vdf
‘Denetim ve Risk Komitesine bagh olarak caligan ve uluslararasi i¢ denetim standartian dogrultusunda
faaliyet gosteren Ig Denetim Birimi, vdf Grup Sirketlerinin faaliyetlerini yilik plan gergevesinde denetler.

Yillik risk analizi sonucunda yapilandirilan denetim planlan dogrultusunda gerceklestirilen denetimler,
faaliyet alanlarinin mevzuat, uygunluk, risk ydnetimi ve i¢ kontrol sistemleri ve mali tablolar gergevesinde
degerlendirmesiyle vdf Denetim ve Risk Komitesi'ne raporlanir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, olagan toplantilarninda ilgili denetim bulgularini degerlendirir ve alinacak
aksiyonlar konusunda tavsiyelerde bulunur. Onemli bulgular Yonetim Kurulu'na sunulmak Gzere gundeme
alinir. Dis Denetim ¢aligmalarinin sonuglan da vdf Denetim ve Risk Komitesi tarafindan degerlendirilir. Yilin
ilk Denetim ve Risk Komitesi toplantisinda, Dig Denetim tarafindan bir 6nceki yila iligkin Sirketin i¢ kontrol ve
risk ydnetim sistemlerinin degerlendirilmesi yapilir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, 2017 yilinda 4 toplanti, 2018 yili ilk alti ayinda 2 toplant gerceklestinmis ve
sonuglanini izleyen Yénetim Kurulu toplantilaninda degerlendirmigtir.

26. Sirketin iktisap Ettigi Kendi Paylanna iligkin Bilgiler

Sirketin sermaye yonetimi yaklasiminda 30 Haziran 2018 tarihinde sona eren hesap donemi icerisinde
herhangi bir degisiklik olmamigtir ve bu dénem igerisinde iktisap ettifimiz kendi payimiz bulunmamaktadir.
2.7. Hesap Donemi gerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine lliskin Agiklamalar
Sirketimiz nezdinde 01.01.2018-30.06.2018 hesap donemi igerisinde &zel veya kamu denetimi
gerceklestirilmemigtir.

28. Sirket Aleyhine Agilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki
Davalar ve Olasi Sonuglan Hakkinda Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte herhangi bir dava

veya icra takibi bulunmamaktadir.

29. Mevzuat Hikiimlerine Aykin Uygulamalar Nedeniyle $irket ve Yonetim Orgam Uyeleri Hakianda
Uygulanan idari veya Adli Yaptinmlara iligkin Actklamalar

Sirketimiz hakkinda, Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulu'nun 15.02.2018 tarihli ve 7719 sayih ve
14.03.2013 tarihli ve 5240 sayih Kurul Kararlarina aykir uygulamalar nedeniyle, 6361 sayili. Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununun 44 Gncli maddesinin dglinci fikrasi uyarinca
19.02.2018 tarihinde 6.760 TL. tutaninda idari para cezasi uygulanmigtir.

210. Gegmis Donemlerde Belirienen Hedeflere Ulagilma ve Genel Kurul Kararlanmin Yerine
Getirilmesine lligkin Bilgiler

Sirketin faaliyet donemi iginde ulagsamadidi bir hedef ve yerine getirmedidi bir genel kurul karan
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2.11. Olagan ve Olaganiistii Genel Kurula iligkin Bilgiler

Sirketin 2017 yihina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 29 Mart 2018 tarihinde gergeklegmis olup toplantida
yonetim kurulu faaliyet raporu ile bagimsiz denetim raporu, bilango ve yapilan kar /zarar hesaplarinin kabul@,
yonetim kurulu Gyelerinin ve bagimsiz denetginin ibrasi, bagimsiz denetim girketinin secimi gibi hususlar
gorastlmastar.

2.12. Bagiglar ve Yardimiar

Sirketimiz tarafindan, 01.01.2018-30.06.2018 hesap donemi icinde sosyal dernek ve vakiflara 5.600 TL
tutarinda bagis ve yardim yapimigtir.

2.13. Sirketler Topluluguna Bagh Bir Sirketse; Hakim Sirketle, Hakim Sirkete Bagh Bir Sirketle,
Hakim Sirketin Ydnlendirmesiyle Onun ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yaranna Yaptigi Hukuki islemler
ve Gegmis Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yaranna Alnan veya
Ahnmasindan Kaginilan Tiim Diger Onlemler

Volkswagen Dogus Finansman AS.; Volkswagen AG (Almanya)'nin %100 oranda sermayesine igtirak ettigi
Volkswagen Financial Services AG (Almanya)'nin ve Dogus Grubu Sirketlerinin 51 - 49% hisse dagilimi ile
kurulmus bir sirkettir.

Gerek hissedarlanimiz, gerekse iligkili oldugumuz diger Dogus velveya Volkswagen Grup Sirketlerine ait
sirketler ile 30 Haziran 2018 tarihinde sona eren hesap donemi icerisinde, diger yillarda oldugu gibi ticari
iliskilerimiz bulunmaktadir. S6z konusu ticari iglemlerimizde uygulanan fiyatlar, 5520 sayili Kurumlar Vergisi
Kanunu'nun “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortila Kazang Dag@itiimasi® konusunu dizenleyen 13.
Maddesi ve ilgili mevzuat kapsaminda piyasa emsallerine uygun olarak gerceklegmistir. Ticari islemler
gerceklestirilirken karg tarafin bagh veya hakim sirket olup olmamasina gore fiyatlama yapilmamaktadir.

3. Finansal Durum

34 Finansal Duruma ve Faaliyet Sonuglarina iligkin Yonetim Organinin Analizi ve
Degeriendirmesi, Planlanan Faaliyetlerin Gergeklesme Derecesi ve Belirlenen Stratejik
Hedefler Karsisinda Sirketin Durumu Hakkinda Bilgi

Sirketimiz, 01.01.2018-30.06.2018 hesap donemini yilini 30.513 Bin TL net kar ile kapatmigtir. Aktif toplami
9.660.308 Bin TL olup, 413.416 Bin TL tutaninda Oz Kaynak bulunmaktadir.

3.2 Gecmis Yillarla Karsilagtirmah Olarak $irketin Yil icindeki Satislan, Verimliligi, Gelir
Olusturma Kapasitesi, Karihigi ve Borg/Oz Kaynak Orani ile Sirket Faaliyetlerinin Sonuglan
Hakkinda Fikir Verecek Diger Hususlara iligkin Bilgiler ve ileriye Déniik Beklentiler

Sirketin, finansal tablolarinda dne gikan bazi degerleri asafida gdsterilmektedir:
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30.06.2018

Atif Bayaklaga (Bin TL )

Sirketin kullandirdid) kredilere iligkin bilgiler:

30.06.2018 2017
Finansman Kredileri { Bin TL ) 2.185.919 2.344.389
Taksitli Ticari Krediler ( Bin TL) 5.841.625 5.196.085
Toplam Krediler ( Bin TL ) 8.027.544 7.540.474
Sirketin borglanmalarina iligkin bilgiler:
30.06.2018 2017
TL Borglanmalar ( Bin TL ) 4.680.741 5.193.588
Ddvizli Borglanmalar ( Bin TL ) 3.5693.225 3.066.661
Toplam Borglanmalar ( Bin TL ) 8.273.966 8.260.249
Sirketin Oz kaynaklarina iligkin bilgiler:
30.06.2018 2017
Odenmis Sermaye ( Bin TL ) 180.000 180.000
Yasal Yedekler ( Bin TL ) 15.953 12.612
Sermaye Yedekleri (Bin TL) 428 -
Gecmis Yil Karlan (Bin TL ) 187.114 124.065
Donem Net Kan ( Bin TL ) 30.513 66.818
| Diger kapsamh gelider/giderier ( Bin TL ) (592) (625)
Toplam Ozkaynaklar ( Bin TL ) 413.416 382.970

Sirketin 6zkaynakiarinin kargiliksiz kalmas) ve/veya borca batik olma durumu bulunmamaktadir.
Sirketin 2018 dénemine iligkin elde etmis oldugu vergi sonrasi net kari, sirket 6z kaynaklarim gaglendirmek

amaci ile Yonetim Kurulunun teklifi ve Genel Kurulun onayi dogrultusunda, Kar Yedekleri hesabina
aktanlabilir.
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01.01.2018-30.06.2018 hesap ddnemine iligkin denetimden gegmis karsilagtirmal finansal tablolan ve Sinirl
Denetim Raporu Ek'te yer almaktadir (Ek-1).

3.3. igletmenin Finansman Kaynaklan ve Varsa Gikanlmig Bulunan Sermaye Piyasasi

Araclannin Niteligi ve Tutan

Isletme finansmanini adirlikh olarak banka kredileri ile fonlamaktadir. Bunun haricinde Subat 2018'de ihra¢
etmis oldugu 816.5 mn TL nominal degere sahip 3 yil vadeli varliga dayali menkul kiymet bulunmaktadir.

4. igletmenin Maruz Kalabilecegi Riskler

Risk faktoriinde belirtilen dogabilecek olasi riskler diginda, ortaklik faaliyetierini snemli diciide etkileyebilecek
egilimler, belirsizlikler, talepler, yakumlaltkler veya olaylar bulunmamaktadr.

Sirketin en dnemli finansal araglari nakit, kisa vadeli mevduatlar, tagit finansman kredileri ve uzunvkisa vadeli
finansal borglanmalardir. Bu finansal araglarin en 6nemii amaci, sirket operasyonlari igin finansman kaynag
sagilamaktir.

vdf banyesinde risk yonetimi sareci ve buna bagh gergeklestirilen tim faaliyetler Yonetim Kurulu'nun dncelikli
sorumluluklan arasinda yer almaktadir. Kurumun maruz kaldigi tam finansal ve finansal olmayan riskler,
uluslararasi en iyi uygulamalara paralel olarak Risk Yonetimi B6lama tarafindan analiz edilmekte, izZlenmekte
ve periyodik olarak “Denetim ve Risk Komitesi” araciligi ile Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir.

Sirketin finansal araglardan kaynakianan en 6nemli riskleri kredi riski, piyasa riski, likidite riski ve operasyonel
risklerdir. Sirket Yonetimi, asagida ozetienen risklerin her birini izlemekte ve bunlara uygun stratejiler
gelistimektedir.

4.1. Kredi Riski

Kredi riski; kredi masterisinin veya borglunun kurum ile yaptidl sézlesmenin gereklerine uymayarak,
yukomialagana kismen ya da tamamen ve zamaninda yerine getirmemesine bagh olarak kredi veren
kurulugun maruz kalacagdi zarar olasihdin ifade etmektedir.

Faaliyet gosterdigi sektor itibariyle, vdfnin maruz kaldigi en énemli risk olan kredi riski, farkh portfoyler ve
misteri gruplan 6zelinde analiz edilmekte ve izlenmektedir. Masterinin bagvuru agamasi ile baglayan
degerlendirme sdrecine ilaveten kredi riski; vade, temerk0z, déviz cinsi, risk derecesi, musteri segmenti, vb.
kinlimlar itibariyle izlenmekte ve portfdyan kompozisyonunda meydana gelen degigimier st yonetime
dazenli olarak raporlanmaktadir. Ust ydnetim, s6z konusu bilgileri dedisen piyasa kosullarina mamkan olan
en kisa strede adapte olabilmek ve kargilagilabilecek olasi riskleri bertaraf edebilmek amaciyla, alinacak
aksiyon ve stratejilerin belirlenmesi ve limitlerin tesisi stirecinde etkin olarak kullanmaktadir.
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Kurum genelinde kredi basvurularinin degerlendirilmesi ve riskin Slctilmesi sirecinde icsel derecelendimme
modelinin yani sira bireysel ve KOBI musterilerine 6zel olarak tasarlanmig bagvuru ve davranis skor kartlan
kullaniimaktadir. Bu kapsamda, maruz kalinan kredi riskinin degerlendirilmesi ve dlclimesi agamasinda
faydalanilan en dnemli arag olan kredi karar destek sistemlerinin dogru ve gavenilir bir bicimde galismasim
teminen, geligtirilen tim modeller belirli araliklaria iZienmekte ve validasyona tabi tutulmaktadir.

Uluslararasi muhasebe standartlan kapsaminda, beklenen kredi zararnini karsilamak amaciyla tesis edilen
“kredi alacak karsihklannin® hesaplanmasinda kullanilan oranlar, Basel Il dizenlemelerine uygun olarak,
karar destek sistemleri sonuclarini da iceren tarihsel veri analizi 0zerinden belirlenmektedir.

4.2, Piyasa Riski

vdfnin piyasadaki fiyat ve oranlardaki degigimlere bagh olarak maruz kaldi§ en dnemli risk tarler, sirastyla
faiz orani ve kur riskidir.

Sirketin alacak ve yokamldlakleri arasindaki vade ve ddviz cinsi uyumsuziuguna bagh olarak ortaya cikan
yapisal faiz orani ve kur riskinin dlcimande; durasyon, gap ve senaryo analizleri ile riske maruz deger
tekniklerinden faydalaniimaktadir. Ayrica, (st yonetim tarafindan s6z konusu risklerin kontrol altinda
tutulmasi amaciyia tesis edilmis olan limitiere uygunlugun saglanmasina yonelik olarak, dazenli izleme ve
raporlama faaliyetleri gergeklestiriimektedir.

4.3. Likidite Riski

Sirketin, nakit akiglaninda yagsanacak olasi bir sikintiya bagli olarak taahhatlerini zamaninda yerine
getirememesi seklinde tanimlanan likidite riskinin, 0st yonetim tarafindan belidenen limitler dahilinde etkin bir
bigimde ydnetilmesi amaciyla vdf bunyesinde cesitli erken uyan sinyalleri tesis edilmis olup, maruz kalinan
likidite risk seviyesi stres testleri ve nakit akim projeksiyonlan vasitasiyla dizenli olarak izilenmekte ve
raporlanmaktadir.

4.4. Operasyonel Risk

vdfde, operasyonel risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi, degerendiriimesi, izZlenmesi ve Olciilmesiyle ilgili
tam faaliyetier Risk Yonetimi Bolama tarafindan gergeklestirilir ve raporlanir. Sirketin faaliyetieri esnasinda
karsi karsiya kalabilecegi operasyonel nitelikli tdm risk torlerinin tanimlanmasi “Risk Katalogu® aracihgryla
yapilmaktadir. S6z konusu katalog, degisen kosullara bagh olarak gézden gegiriimekte ve gerek duyulmasi
halinde gancellenmektedir.

Maruz kalinan operasyonel riskler, Basel Il dizenlemelerinde belirtilmis olan faaliyet alanlan ozelinde, ilgili
bélamlerden alinan gorasler dogrultusunda belirlenmekte, gergeklesmeleri halinde yaratacaklan finansal ve
finansal olmayan olasi etkilerin tespitine yonelik olarak duzenli araliklarla senaryo analizleri
gerceklestiriimektedir.
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Kurum genelinde meydana gelen tiim operasyonel nitelikli kayip olaylari, olusturulan *kayip olay veri bankasr”
Ozerinde kayit altina alinarak izlenmektedir. Sirketin tim caliganlan, kendi is sireglerinde meydana
gelebilecek operasyonel nitelikli kayiplann en aza indirilmesine ydnelik olarak bilinclendiriimekte, buna
ydnelik gerekli aksiyon ve tedbirlerin alinmasi saglanmaktadir.

Bunlara ilaveten, vdfnin kendi faaliyet konusu ile ilgili olarak digaridan temin ettigi hizmetler dolayisiyla kars:
karstya oldudiu ve sirket agisindan maddi ve/veya itibari kayip riski iceren tim unsurlar diizenli araliklaria
analiz edilerek Ost y6netime raporlanmakta, gerekli goraldaga hallerde aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

5. Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te ortaklanin, alacaklilarin ve diger ilgili kisi ve kuruluslann
haklann etkilayebilecek nitelikte ve 6zel 6nem tagtyan herhangi bir olay meydana gelmemigtir.

. d-

Tijen AKDOGAN UNVER

Nazim Mutlu

Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Mudar Vekili Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Madir

Ekler

1. Volkswagen Dogus Finansman A$'nin 8 Agustos 2018 tarihinde sinirh denetimden gegen 01.01.2018 - 30.06.2018 hesap donemine
ait kargilastimnal finansal tablolan ve Sinirh Denetim Raporu
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