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KAFEIN HAKKINDA

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S (Kafein; Sirket), 2005 yilinda yazilim ¢6ziimleri
gelistirmek amaci ile kurulmustur. Miisteri memnuniyetini her zaman odaginda tutan Kafein;
basta telekom “BSS “Business Support System* alaninda olmak {izere, uygulama gelistirme, test
/ test otomasyon hizmetleri, proje yoOnetimi, anahtar teslim yazilim ¢o6ziimleri, danismanlik,
yonetilen hizmetler (Managed Services), dis kaynak kullanimi hizmetleri yan1 sira veri analizi,
veri madenciligi ve veri arsivleme hizmetlerini de sunmaktadir. Kafein, kurulusundan giintimiize
her yil biiylimeye devam etmis, yetkinliklerini her sene daha da artirmistir. Faaliyetlerini kalite
standartlar1 ve metodolojilerine bagl kalarak siirdiirmektedir. Tiirkiye'nin en biiylik Telekom
firmalar1, sigorta sirketleri, bankalar, uluslararasi perakende ve iiretim firmalar1 hizmet
sundugumuz kurulusglar arasinda yer almaktadir. 2015 yilinda Kafein, mobil 6deme sistemleri, e-
ticaret, telekomiinikasyon ve mobil uygulamalar endiistrilerinde yatirimlar yapmis olan Verusa
Holding bagl ortakligi Verusaturk Girisim Sermayesi Yatirim Ortaklig ile de stratejik ortaklik
yaparak firmanin bir sonraki biiyiime evresine ge¢ip kurumsallasma siirecini hizlandirmis
bulunmaktadir.

e MISYON

Kurumsal firmalara SLA bazli yiiksek nitelikli hizmetler ve anahtar teslimi ¢oziimler ve
iriinler sunarak sektoriin gelisimine katkida bulunmak.

e VIZYON

Telekom, Enerji ve finans sektdrlerinde ¢esitli alanlarda hizmet ve {iriin saglayici firma olarak
en onde yer almak ve sektorlerindeki lider firmalarin tercih listelerinde ilk sirada bulunmak.

e HEDEFLER

Miisterilerimize deger katarak miisterilerimizle birlikte biiylimek.
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I. GENEL BIiLGILER

a) Rapor Donemi

Bu rapor 01.01.2018 - 31.03.2018 tarihlerini kapsayan faaliyet donemine iliskin bilgileri
kapsamaktadir.

b) Kayith Bilgiler

Ticaret Unvam Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi

Kurulus Tarihi 26.08.2005 - ISTANBUL

Cikarillmis Sermaye* 11.000.000 TL

Kayith Sermaye Tavami  |50.000.000 TL (Ellimilyonlira)

Ticaret Sicil No ISTANBUL - 563336

Vergi Dairesi ve ESENLER - 487 051 8539

Numarasi
Merkez: Eski Londra Asfalti Caddesi Ciftehavuzlar Mahallesi
Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa Kampiisii C1 Blok Kat
2 Numara 403 Esenler / ISTANBUL

Adres )
Ofisl: YTU Davutpasa Kampiisii Teknopark Teknoloji
Gelistirme Bolgesi Cl1 Blok Kat:2 No:401 Esenler /
[STANBUL

Tletisim Bilgileri 0212 924 20 30/ 0212 483 70 27

*10 Mayrs 2018 tarihinde tamamlanan halka arzda ¢ikariimis sermaye 18.000.000,00 TLye

yiikselmistir.
c) Faaliyet Konusu

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. yazilim hizmetleri alaninda faaliyet gostermektedir.
Faaliyet gosterdigi alanlar bes ana baglikta toplanabilir:

1. Yonetilen Hizmetler

2. Anahtar Teslim Coziimler

3. D1s Kaynak Hizmeti

4. Teknoloji & Yazihim Gelistirme
5. Yazihm Uriin (Lisans) ve Satis1

Kafein tim faaliyet siireglerini ISO 9001 Kkalite yoOnetim sistemi ¢ergevesinde
gerceklestirmekte olup; sunulan hizmetler bu siireclere uygun olarak saglanmaktadir. Agirlikli
olarak telekomiinikasyon sektdriinde olmak iizere sigorta, ulastirma ve hizmetler sektoriine
anahtar teslim ¢oziimler sunulmaktadir.

KAFEIN 01.01.2018 — 31.03.2018 HESAP DONEMINE iLiSKiN FAALIYET RAPORU

4



1. Yonetilen Hizmetler

Bir firmanin IT boliimiiniin bir par¢asinin, miisteri adina yonetiminin istlenilip, hizmet olarak
sunumu anlaminmi tasir. Yazilim gelistirme (Development), analiz, test ve operasyon
hizmetlerinin tamami1 veya bir kism1 yonetilen hizmetler kapsamina girer. Yonetilen hizmet
kavrami icinde eleman tedariki, istihdami ve elemanlarin yonetimi gerceklestirilir. Klasik
eleman tedariki veya dis kaynak kullanimu ile farklart;

Di1s Kaynak Kullanimi Yonetilen Hizmetler

Eleman sec¢imi hizmet sunan firma

Eleman se¢imi miisteri tarafindan yapilir. tarafindan yapilir.

Performans degerlendirmesi miisteri Performans degerlendirmesi firma
tarafindan yapilir. tarafindan yapilir.

Calisan sayisina ortak karar verilir, hedef

Calisan eleman sayisina miisteri karar verir | | . . i
iretilen hizmettir

Ayn1 amag ve hedef i¢in karma ekip

Ekip tek firmadan olusur
olusturulur

Bilgi birikimi firmaya kisitli gecer Bilgi birikimi firmada olusur

Odeme eleman galigma giiniine gore yapilir | Odeme iiretilen hizmete gore yapilir

Yonetilen hizmetler sozlesme siiresi boyunca miisterinin talep ettigi Yazilim gelistirme
(Development), Analiz, Test ve operasyon hizmetlerinin;  belirlenen Servis Seviyesi
Anlagmasi (SLA) cergevesinde Kafein tarafindan olusturulan ekip araciligiyla saglanmasidir.
Bu hizmetin kalitesi taraflar arasinda belirlenen temel performans gostergelerinin (KPI)
karsilanmasi ile dlgiiliir.

Bu calisma modeli islerin ve personelin yonetim maliyetini Kafein’e birakmaktadir. Bu
nedenle yalnizca yonetim maliyetini diisiren bir ¢dziim olarak degil, ayni zamanda
performansi ve verimliligi de arttiran bir rekabet unsuru olarak da goriilmektedir.

Kafein yonetilen hizmetler modeliyle edindigi bilgi ve yetkinlikler nedeniyle miisterilerinin
anahtar tedarikgilerinden birisi konumundadir. Bu sebeple calismalar1 ve kontratlar1 uzun
stireli olmaktadir.
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2. Anahtar Teslim Coziimler

Kafein miisterilerinin ihtiya¢larina uygun anahtar teslimi ¢dztiimler sunmaktadir. Bu ¢éziimler
0zel olarak kurulan proje ekibi araciligi yerine getirilmektedir. Anahtar teslimi ¢oziimlerle;
miisteri tarafindan kapsami netlesmis uygulama yazilimi gelistirme ve entegrasyon talepleri,
belirli bir siire i¢inde baslayip bitirilerek kullanima sunulur. Bu aktiviteler bu is i¢in kurulmus
bir ekiple belirli bir disiplin ve yontemler dahilinde gelistirilmektedir. Kafein bu projeler
yoluyla kendisinin veya is ortaklarmin gelistirdigi yazilimlar1 Oncelikli  olarak
telekomiinikasyon, hizmet, sigorta, ulastirma sektorlerindeki miisterilere sunmaktadir.

Kafein bu siire¢ icinde endiistri standartlar1 olarak kabul edilmis proje yonetimi
metodolojilerini uygulamaktadir. Bu metodolojiler projenin karmasikligi ve biiyiikligii,
misteri profili ve yapisi, proje ekibi gibi parametreler géz Oniine alinarak belirlenmektedir.
Yine proje yoneticileri proje boyunca degisik proje yonetim araglarini kullanmaktadirlar.

Proje yonetim siireci genel hatlariyla asagidaki asamalardan olusmaktadir:

Miisteri ihtiyaglarinin belirlenmesi ve analizi — Kapsam Caligsmasi
Sistem analizi ve tasarim

Cozimiin gelistirilmesi veya uyarlanmasi, entegrasyonu

Testler

Devreye alim

Isletme ve bakim siireclerinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi

Proje kapanisi, 6grenilen dersler ve siirecin degerlendirilmesi
Gozetim siireci

3. Dis Kaynak Hizmeti

Kafein miisterilerinin ihtiyaglari dogrultusunda talep edilen bilgi ve deneyime uygun adaylari
kadrosuna alarak miisterilerine sunmaktadir. Hizmetin sunulmasi sirasindaki personel
Onerilen adaylar arasindan miisteri tarafindan segilmektedir. Bu hizmette Kafein ekibinin

yonetim sorumlugu miisterisine ait olup, islerin tamamlanmasi ve kalitesi ile ilgili riski de
miisteri almaktadir.
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4. Teknoloji & Yazilim Gelistirme

Kafein miisteri ihtiyaglarini ve teknolojik gelisimleri degerlendirerek teknoloji ve {iirliin
gelistirme alaninda Ar-Ge faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu siire¢ icinde TUBITAK,
KOSGEB gibi kurumlarin destek ve tesviklerini de degerlendirerek Ozellikle iilkemizdeki
milli yazilim vizyonuna katki sunmay1 amag¢lamaktadir.

Gelistirilen iirlin ve teknolojiler sadece i¢ pazarin ihtiyaglarin1 karsilamakla kalmayip ihrag
edilme amacini da tasimaktadir. Asagidaki 4 alan Kafein i¢in 6nem arz etmektedir.

Nesnelerin interneti
Biiytik veri analizi
Mobil Uygulamalar
Guvenlik

Kafein’in mevcut durumda patent veya telif hakki bulunmamakla beraber su anda gelistirilen
ve satis hakki bulunan iirlinler asagida listelenmistir. Bu iriinler i¢in patent calismalar
planlanmaktadir.

e CRM Satis Otomasyon Sistemi: CNR Holding A.S i¢in gelistirilmis olup aktif olarak
kullanilmaktadir.

e Kafein IK Portali: Firmalarin IK siireclerini yonetmek amaciyla yazilmis ve mobil
uzantist olan uygulamadir. Kafein iki yildir bu uygulamay1 kendi biinyesinde de
kullanmaktadir.

5. Yazihm Uriin (Lisans) Satis1

Kafein bir siiredir Callidus Software Inc, Micro Focus (Former HP Software), IBM Global
Services, SAS Middle East FZ-LLC gibi uluslararasi yazilim ve teknoloji firmalarimimn
Tiirkiye’de is ortagi olarak lisans satiglarina da yonelmistir. Her birisi alaninda 6nde gelen
firmalarla is birligi kurarak Tiirkiye’de lisans satislarina baslayan sirketimiz zaman igerisinde
bu ¢alismalarini Orta Asya, Orta Dogu ve Afrika cografyalarinda siirdiirmek istemektedir.
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d) Sermaye ve Ortakhik Yapisi

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S.’nin ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 TL nominal
degerdeki 11.000.000 adet paydan olusmaktadir.

Sirket’in hakim ortag1 %40,75 pay orani ile Ali Cem Kalyoncu’dur.

31.03.2018 tarihi itibariyle Kafein’in ¢ikarilmis sermayesinin ortaklar arasindaki dagilimi
asagidaki gibidir.

Ortaklar Sermaye Tutar (TL) Sermaye Pay1 (%)
Ali Cem Kalyoncu 4.482.466 40,75
Verusaturk Girisim Sermayesi

Yatirim Ortakligr A.S. 4.290.000 39,00
Mehmet Tevfik Baskaya 2.227.534 20,25
TOPLAM 11.000.000 100,00

e) Imtiyazh Paylar ve Paylarin Oy Haklarina iliskin A¢iklamalar

Sirket’in Esas Sozlesmesi’nin 7. maddesinde yer aldig tizere; Sirketin sermayesi olusturan
11.000.000 adet pay (A), (B) ve (C) Grubu paylara ayrilmistir. (A) ve (B) grubu paylar nama
yazilidir ve bu paylar is bu Esas Sozlesmede belirtilen 6zel hak ve imtiyazlara sahiptirler. (C)
Grubu paylar hamiline yazilidir ve bu paylara 6zel hak veya imtiyaz taninmamistir.

11.000.000 adet paya karsilik 11.000.000,00.- Tiirk Liras1 miktarindaki sermaye
183.333,00-TL nama yazili A Grubu (183.333 adet),

183.333,00-TL nama yazili B Grubu (183.333 Adet),

10.633.334,00- TL hamiline yazili C Grubu (10.633.334 adet) paylardan meydana gelmistir.

Sermaye artirimlarinda, artan sermayeyi temsil etmek iizere, (A) Grubu paylar oraninda (A)
Grubu pay, (B) Grubu paylar oraninda (B) Grubu pay, (C) Grubu paylar oraninda (C) Grubu
pay ihra¢ edilecektir. Yeni pay alma haklarinin kisitlanmasi durumundaki sermaye
artirnmlarinda sadece C grubu pay cikarilacaktir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nin 9.maddesinde yer aldig: iizere; Yonetim Kurulu iiye sayisinin 6
veya 7 kisiden olusmas1 durumunda 2 iiyesi A grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar
arasindan; 1 iiyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilir.
Yonetim Kurulu liye sayisinin 8 kisiden olusmasi durumunda 3 iiyesi A grubu pay sahipleri
veya gosterecekleri adaylar arasindan; 1 {iyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri
adaylar arasindan segilir.

A Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan secilen bir kisi Yonetim Kurulu
Bagkani; B Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilen kisi ise Y6netim
Kurulu Baskan Vekili olarak gorev yapar.
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Pay Gruplar1 Bazinda Ortakhik Tablosu

Toplam

Ortagin Adi, Soyad Nama/ Imtiyaz : Sermaye
/ Unvani Grup Hamiline | (Var/Yok) Noml(n_?ll_)'l' utar Pay1 (%)

Ali Cem Kalyoncu A Nama Var 134.750 1,23
Mehmet Tevfik Baskaya A Nama Var 48.583 0,44
Verusaturk Girisim
Sermayesi Yatirim B Nama Var 188.333 1,71
Ortaklig1 A.S.
Ali Cem Kalyoncu C | Hamiline Yok 4.347.716 39,562
Verusaturk Girisim
Sermayesi Yatirim C Hamiline Yok 4.106.667 37,33
Ortaklig1 A.S.
Mehmet Tevfik Baskaya C Hamiline Yok 2.178.951 19,81
TOPLAM 11.000.000 100,00

YONETIM KURULU ve UST DUZEY YONETICILER HAKKINDA BiLGIiLER

a) Yonetim Kurulu, Ust Diizey Yonetim ve Personele iliskin Bilgiler

Yonetim Kurulu

Ad1 Soyadi

Gorevi

Ali Cem Kalyoncu

Yonetim Kurulu Bagkani

Verusaturk G.S.Y.O. A.S. (Temsilen Mustafa Unal)

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeist

Mehmet Tevfik Baskaya

Yénetim Kurulu Uyesi

Kenan Subekg¢i

Yonetim Kurulu Uyesi

Ibrahim Semih Arslanoglu

Bagimsiz Yo6netim Kurulu Uyesi

Yiice Erim

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ali Cem Kalyoncu (Yonetim Kontroliinii Elinde Bulunduran Ortak-Yénetim Kurulu

Baskani - Genel Miidiir)

Ali Cem Kalyoncu 1960 dogumlu olup, ITU Elektronik Miihendisliginden mezun olmustur.
ITU FBE Otokontrol ve Bilgisayar boliimiinden Yiiksek Lisans derecesine sahiptir. Sirasi ile
Nixdorf A.S. Servis Miihendisligi, Digital Equipment Tiirkiye A.S. Servis Midiirligi,
Datapro A.S. de Genel Miidiir ve Yonetici Ortak olarak gorev almigtir. Halen Kafein Yazilim
Hizmetleri Ticaret A.S.’nin Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel Midiirligii gorevini

yiirlitmektedir.
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Verusaturk Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakhgi A.S. (Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi)

Verusaturk Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S. SPK’nin Seri: VI, No:15 sayili “Girigim
Sermayesi Yatirim Ortakliklarina Iliskin Esaslar” Tebligi kapsaminda 75.000.000 TL kayith
sermaye tavani i¢cinde 09.01.2012 tarihinde, 6.000.000 TL ¢ikarilmis sermaye ile kurulmustur.
Verusaturk, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklaria iliskin
diizenlemelerinde yazili amag¢ ve konularla istigal etmek ve esas olarak Tiirkiye'de kurulmus
veya kurulacak olan, gelisme potansiyeli tasiyan ve kaynak ihtiyaci olan girisim sirketlerine
yapilan uzun vadeli yatirimlara yoneltmek amaciyla faaliyet gostermektedir. Verusaturk ‘un
hali hazirda ¢ikarilmig sermayesi 52.000.000-TL’dir.

Verusaturk ‘un girisim sermayesi yatirimi yaptigi sirketler enerji, yazilim, kimya ve ulastirma
sektorlerinde faaliyet gostermektedir. Verusaturk *un %42,31°1 11 Kasim 2015 tarihinde halka
arz edildi ve 17 Kasim 2015 tarihinden itibaren Borsa Istanbul’da islem gérmeye baslamistir.

Mehmet Tevfik Baskaya (Yonetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir Yardimcisi)

Mehmet Tevfik Baskaya 1970 dogumlu olup,1993 yilinda ODTU Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii'nden mezun olmustur. Marmara Universitesi’nde Pazarlama Yiiksek Lisans
programina devam etmistir. Is hayat1 boyunca Atilim, Aknet, EGS Sistem, Benkar, LHS,
ATOS, Millenicom ve Vodafone gibi firmalarda degisik gorevler almistir. Halen Kafein A.S.
Yonetim Kurulu Uyesi ve satistan sorumlu Genel Miidiir Yardimcihigi gorevini
stirdiirmektedir.

Kenan Subekei (Yonetim Kurulu Uyesi - Bilgi Teknolojileri, idari isler ve Satin Alma
Sorumlusu)

Kenan Subekg¢i 1979 dogumlu olup Abant Izzet Baysal Elektrik Béliimii, Anadolu
Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii’nden mezun olmustur. Sirasi
ile Datapro A.S’de Yaygin Servis Sorumlusu, Probil A.S’de Ekip Lideri ve Proje Sorumlusu
olarak gorev almistir. Halen Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S$’nin Yonetim Kurulu
Uyeligi ve Bilgi Teknolojileri, idari Isler ve Satin Alma Sorumlusu gérevini yiiriitmektedir.

Yiice Erim (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

ODTU Makina Miihendisliginden 1984 yilinda mezun olduktan sonra 1986 yilina kadar
ODTU’de arastirma gorevlisi olarak ¢alismistir. Askerlik hizmeti sonrasmda 1987 yilinda
satig alaninda ¢aligsmaya karar vermis, 30 yillik profesyonel kariyeri boyunca sirasiyla NCR,
Digital Equipment Corporation, Compaq Computer, Sun Microsystems, Software AG
firmalarinda, Satis Yoneticiligi, Bolge Mudiirliigii, Direktorlik, Genel Miidiirliik ve bolgesel
roller iistlenmistir. En son Oracle firmasinda Tiirkiye ve Orta Asya'dan sorumlu Is
Uygulamalar1 Bolge Direktorliigii gérevini yiirlitmiistiir. Ayn1 zamanda kendisini profesyonel
bir Ko¢ olarak da gelistirmis ve Flow Coaching International’da ICF ACTP Profesyonel
Kogluk Sertifikasyonu ‘nu (Yo6netim Koglugu) tamamlayarak sirasiyla FCPC (Flow Certified
Proffessional Coach) ACP iinvanlarini almistir.
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Ibrahim Semih Arslanoglu (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

1948 Adapazari dogumludur. Su anda aktif olarak mSolve Partners Tiirkiye’de yonetici
direktor ve Istanbul ISA Danigmanlik’da yonetici ortak olarak gorev yapmaktadir. Gegmiste
Intel, TeleMedia Grup, Digital Equipment Corporation USA, AT&T Capital Corporation ve
SeaChange International’da yonetici pozisyonunda bulunmustur.

Boston Universitesi Metropolitan College’da yedi yil International Business ve Marketing
and Computer Sciences dersleri vermis, isletme yiiksek lisansin1 California State
Universitesi’nde “International Marketing and Computer Sciences” alaninda yapmustir.

Ust Diizey Yonetim

Ust Diizey Yonetim Kadrosu Gorevi
Ali Cem Kalyoncu Genel Mudiir, Yonetim Kurulu Bagkan
Mehmet Tevfik Bagkaya Genel Miidiir Yardimecisi, Yonetim Kurulu Uyesi
. . Sistem ve Idari Isler Sorumlusu, Yonetim Kurulu
Kenan Siibekci .
Uyesi
Neval Onen Insan Kaynaklar1 ve idari Isler Miidiirii
Hatice Sevim Oral Muhasebe Miidiiri

Neval Onen (insan Kaynaklar ve idari Isler Miidiirii)

Is hayatina 1989 yilinda Danisman Bilgisayar da part time satis temsilcisi olarak baslayan
Neval Onen Isletme Egitimini tamamladiktan sonra Damigman Bilgisayar’da Satis Temsilcisi
olarak gorevine ek olarak Idari Isler Sorumlulugu ‘nu yiiriitmiistiir. 1994 yilinda 4K Bilgi
islem biinyesine Satis Temsilcisi olarak gecen Onen, 1997 yilinda Oem Departmani Satis
Miidiirliigii gorevine devam etmistir. 2000 yilinda Genpa Bilgi Islem Satis Miidiirliigi
gbrevine gegcen Onen 2002 yilinda Datapro A.S. biinyesinde proje satis departmaninda
caligmaya baslamistir. 2003 yilinda Datapro teknik hizmet kapsaminda IBM, Fujitsu Siemens,
Kodak, Oki, Epso ve HP firmalarindan sorumlu Satis ve Miister1 Hizmetleri Midurligi
gorevini yiirlitmiistiir. 2008 yilindan beri Kafein Yazilim Hizmetleri A.S. biinyesinde gorev
alan Onen IK ve Idari Isler Miidiirii olarak ¢alismaktadir.

Hatice Sevim Oral (Muhasebe Miidiirii)

22 /12/1964 Malatya dogumlu, 1981 Malatya Ticaret Meslek Lisesi, 1982 Inonii Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi mezunu olan Hatice Sevim Oral, 1992 -1994 aras1 Onur
Air -TK Air Tur Operatorii Muhasebe sefi, 1995 -1996 arasi Akdeniz Airlines Mali Isler
Miidiirii, 1997 -1999 aras1 Cenajans Grey Reklamcilik A.S. I¢ Denetim sorumlusu, 1999-2002
aras1 Tiurkiye Bankalar Birligi Uzman Muhasebeci ve 2005-2008 arasi Datapro A.S.
Muhasebe Miidiir Yardimcist olarak gérev yapmistir. 2008 yilindan bu yana Kafein Yazilim
A.S. Muhasebe Miidiirii goérevini ytiriitmektedir.
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Personel
Sirket’in 31 Mart 2018 tarihi itibariyla ¢alisan personelin ortalama sayist 378 ’dir.

b) Yonetim Kurulu fle Ust Diizey Yonetime Saglanan Hak ve Odenekler

31.03.2018 tarihinde sona eren doneme iliskin yonetim kurulu bagkan ve tiyeleri ile iist diizey
yonetime saglanan huzur hakki ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 675.670 TL dir.

¢) Yonetim ve Idari Yap1

[ Yonetim Kurulu ]
Kurumsal Yénetim Komitesi ]
Yiice Enim ve Semih Arslanoghu ]
-~
Denetimden Sorumlu Komite
Yiice Erim ve Semih Arslanoghu
Riskin Erken Saptanmas: Komitesi
Yiice Enim ve Semih Arslanoghu ]

Genel Mudir
Ali Cem Kalyoncu

1 1 1
‘ Satig InsanKaynaklan / Kalite
Teknoloji Finans Mehmet Tevfik Idari Igler Neval Onen
‘ Baskaya Neval Onen

.

ST . Sistem veIdari Isler Sorumlusu
Grup Yoneticisi ][ ArGe ] [ Muhasebe Miudiri ] Kidemli Kenan Siibekei

—

Hatice Sevim Oral Migten

I \  Yoneticisi I

S — Insan
Takim Liden [ Muhasebe ] [ port a] Miigtesi [ Kaynakl ][ Bordrolama ]

Sorumlusu Yoneticisi

s .. N
Uriin
Yoneticisi

Yonetim Kurulu :Ali Cem Kalyoncu, Mustafa Unal, Tevfik
Baskaya, Kenan Siibekci, Yiice Erim, ibrahim
Semih Arslanoglu

Genel Miidiir :Ali Cem Kalyoncu

Satis :Mehmet Tevfik Baskaya

Insan Kaynaklary/idari Isler: ‘Neval Onen
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I11. SIRKET FAALIYETLERINE ILISKiN BILGILER

a) Finansal Durum Hakkinda Bilgiler (Ozet)

Sirketimiz 31.03.2018 doénemini 1.056.386 TL net donem Kari elde etmistir. Aktif toplami
26.844.147 TL olup 19.133.308 TL tutarnda Ozkaynak bulunmaktadir.

Sirketimizin satis hasilati onceki doneme gore (1 Ocak 2017-31 Mart 2017) %68,32 oraninda
biiyiime gercgeklestirmistir. (31 Mart 2017 itibariyle hasilat 10.144.831 TL; 31 Mart 2018
itibariyle hasilat 17.076.793 TL’dir)

b) iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler

Sirket’in iktisap ettigi kendi pay1 bulunmamaktadir.

¢) Ozel ve Kamu Denetimine fliskin Bilgiler

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yonetim organinin bu
konudaki goriisii :“Sirketin i¢ kontrolii Danismanlik aldigimiz Finans Denetim Yeminli Mali
Miisavirlik A.S. tarafindan rutin olarak diizenli bir sekilde yapilmaktadir.”

09 Ocak 2018 tarihinde Kavram Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Miisavirlik A.S. ile 31
Aralik 2015, 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2017 tarihleri finansal durum tablosu, ayni tarihte
sona eren hesap donemine ait; kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, 6zkaynak
degisim tablosu ve nakit akis tablosu ile dGnemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak

tizere finansal tablo dipnotlarinin denetimi ve finansal tablolar hakkinda goriis verilmesi igin
anlagma yapilmistir.

d) Devam Eden Hukuki Siireclere iliskin Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki
bir dava bulunmamaktadir.

e) Mevzuat Kapsaminda Uygulanan Yaptirimlar

Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve Yonetim Kurulu iiyeleri
hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirimlar bulunmamaktadir.

f) Bags ve Yardimlar
01.01.2018 - 31.03.2018 doneminde yapilan bagis ve yardim bulunmamaktadir.
g) Sirket’in Dahil Oldugu Gruba iliskin Bilgiler

Sirketimiz herhangi bir sirketler topluluguna bagh degildir.
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IV. ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI

Kafein’in hizmet verdigi Yildiz Teknik Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesinde
01.01.2018 ile 31.03.2018 tarihleri arasinda gergeklestirilen ve gergeklestirilmeye devam
edilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iligkin bilgileri agagida bulunmaktadir.

1) Kafein Smart Map

Projenin ar-ge niteligi: Platformun amact mobil haberlesme sonucunda olusan verilerin
anlamli sekilde islenmesini saglamaktir. Yapi, miisterilerin haberlesme verilerine gore
kampanyalar ¢ikarilmasi ve analizler yapilmasin1 saglamaktadir. Kisaca projede:

e Misterilerin lokasyonlarina gére SmS gonderilmesi

o Lokasyon bazli analizler yapilmasi ve bu sonuglarin ¢iktiya doniistiiriilmesi
e Miisteri segmentlerine ayirarak, bu sonuglar lizerinde anlamlar ¢ikartilmast
e Tirkiye ¢apinda miisterilerin son hareketlerini siirekli glincellemektedir.

e (Giincellenen son hareketler istenildigi takdirde @BTK tarafindan
kullanilabilmektedir.

2) Anlik Duygu Analizi

Projenin ar-ge niteligi: Platformun amaci, kisilerin duygu hareketlerini anlik olarak anlayip,
bunlardan anlamli sonuglar elde etmektir. Elde edilen sonuglar son kullaniciya iletilmesi i¢in
hazirlanmaktadir. Proje de yer alan 6zellikler:

e Real-time islenen veriler yine anlik olarak iletilebilmektedir.
e Deep learning mimarisi kullanilarak kisinin yiiz duygulari islenmektedir.
e Sonuglanan kisimda 5 farkli duygu i¢in tahminler yapilmaktadir

e Tahminleme sonucunda ¢ikan duygularin ortalamasi alinarak grafiksel olarak
goriinmektedir.

KAFEIN 01.01.2018 — 31.03.2018 HESAP DONEMINE iLiSKiN FAALIYET RAPORU

14



3) Mobil yiiz tanima uygulamasi

Projenin ar-ge niteligi: Mobil kullanan kullanicilarin, uygulama ara yiizlerine girmelerini
kolaylastirmak ve gilivenli hale getirmek i¢in gelistirilmistir. Mobil uygulamalara entegre
edilebilecek sekilde hazirlanmistir. Uygulamada kisaca:

e Machine learning algoritmalar1 kullanilmistir
e Kisilerin yiizleri ile kisa bir siirede kayit olabilmektedir

e Uygulamaya tekrar girdiklerinde telefona 6zgii sifre ve yiiz ile eslesmesiyle
kontrol edilmektedir.

e Giivenlik agisindan iki farkli dogrulama geg¢isi yapilmaktadir.

4) Akilh Sehirler Bulut Tabanh Park sistemi (K-Merge)

Projenin ar-ge niteligi: Hizli biiyliyen sehirlerimizin en biiyiik problemleri arasinda araglarin
otopark sorunu gelmektedir. Gelistirecegimiz K-Merge Akilli Park C6ziimii projemiz ile bu
soruna ¢Ozlim iretirken, ayni1 zamanda da akilli sehirlere yonelik bir uygulama gelistirmeyi
amaglamaktayiz. Bu uygulama sayesinde otopark arama soruna ¢oziim iiretilirken yakit ve
zamandan tasarruf saglanacaktir. Akilli yonlendirmeler ve mobil ddeme sistemi sayesinde
etkin denetim sistemi olusturulacak, mevcut is giicliniin baska alanlara kaydirilabilmesi
saglanmig olacak. Kullanici verileri analiz edilerek 6grenen bir sistem gelistirilecek ve bu
sistem kullanicilara zamanla Onerilerde bulunarak akilli sehirlerde ulasimi rahatlatacak bir
sistemin temellerinin atilmasi saglanacaktir. Projemiz i¢in onaylanmis bir TUBITAK
bagvurusu bulunmaktadir. Proje TUBITAK gozetiminde devam etmektedir.
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\V2 FINANSAL BiLGILER

a)  Finansal Durum ve Faaliyetler ile Tlgili Bilgiler

Kafein’in 31 Mart 2018 tarihi itibariyle Toplam Varliklar1 26.844.147 TL, Ozkaynaklar1 ise
19.133.308 TL’dir.

b)  Ozet Finansal Bilgiler

Donen Varliklar 23.770.580
Nakit ve Nakit Benzerleri 3.163.445
Ticari Alacaklar 20.309.372
Duran Varliklar 3.073.567
Toplam Varhklar 26.844.147
Kisa Vadeli Yiikiimlilikler 6.656.024
Uzun Vadeli Yiikiimlilikler 1.054.815
Oz kaynaklar 19.133.308
Toplam Kaynaklar 26.844.147

Ozet Gelir Tablosu (TL) 01.01.2018-31.03.2018
Net Satislar 17.076.793
Briit Kar 2.784.477
Esas Faaliyet Kan 961.281
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 386.030
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (221.632)
Finansman Geliri/Gideri Oncesi Faaliyet Kar1 943,632
(Zarar1)

Finansman Gelirleri/(Giderleri) 42.654
Net Donem Kari 1.056.386

¢) Kar Payma iligskin Bilgi

Sirket'in 23.01.2018 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2017 yil1 karindan
kanun ve esas s6zlesme geregi ayrilmasi/6denmesi gereken miktarlar ayrildiktan sonra toplam
1.200.000 TL tutarinda kar paymin ortaklara paylari oraninda nakit olarak dagitilmasina,
nakit kar payr dagitim tarihinin 23.01.2018 olarak belirlenmesine karar verilmistir.
23.01.2018 tarihinde nakit kar payr dagitim islemi tamamlanmuistir.
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VI. RISKLER VE YONETIM KURULUNUN DEGERLENDIRMESI

Sirketi ve finansal yatinmlarini etkileyebilecek riskler asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Sektorden Kaynaklanan Riskler

e Kafein’in uymasi gereken yasal mevzuat ve bu g¢ercevede uymasi gereken sinirlamalar
bulunmaktadir: Kafein yazilim sektoriinde faaliyet gostermektedir. Devletin sektore
tanidig1 bazi imtiyaz ve ayricaliklar bulunmaktadir. Zaman icinde bu imtiyaz ve
ayricaliklar yuriirliikten kalkabilir veya Kafein’e saglanan imtiyaz ve ayricaliklar
azalabilir veya tamamen ortadan kalkabilir.

e Kafein’in faaliyetleri ekonomik istikrarsizliklardan olumsuz etkilenebilir: Diinyada ve
iilkemizde siyasi ve/veya ekonomik istikrarsizliklar yasanabilir. Kafein ve i¢inde yer
aldig1 sektor bu durumdan olumsuz yonde etkilenebilir ve faaliyetleri yavaslayabilir.

b) Faaliyetlerden Kaynaklanan Riskler

e Kafein satig hasilatin1 agirlikli olarak bir sektorden saglamaktadir: 2018 ilk 3 ay satis
hasilatinin %71°1, elektronik haberlesme sektoriinden elde edilmistir. Kafein elektronik
haberlesme sektorii firmalaria 5 seneden uzun siiredir satis yapsa da satiglarinin sektorel
yogunlagsma riski bulunmaktadir. Elektronik haberlesme sektoriinde yasanan gelismeler
Kafein’i olumsuz yonde etkileyebilir.

o Sirketin katildig1 ihalelerin ve yiiklendigi projelerin teklif asamasi ve projelerin
gerceklesme siireleri Ongoriilen siireleri asabilir: Kafein, agirlikli olarak ihalelerin
kazanilmas1 veya miisterilerine proje teklifleri vermek suretiyle satis hasilati elde
etmektedir. Kafein’in elinde olmayan nedenlerle teklif asamasinda siireglerin uzamasi
veya projelerin hedeflenen siireden daha uzun zamanda gerceklestirilmesi halinde sirketin
projeden elde etmeyi planladig: karlilik olumsuz yonde etkilenebilir.

e Ihale ve proje hazirlik ve uygulama siireglerinde aksakliklar meydana gelebilir: Kafein’in
katildig1 ve katilacag: ihalelere hazirlik, fiyat ve sartname degerlendirme siireclerinde
yapilabilecek maddi hatalar taahhiit edilen islerin zamaninda tamamlanamamasina
ve/veya projeden elde edilecek karlili§in azalmasina sebep olabilir.

e  Sirket merkezinin konumundan kaynakli riskler olusabilir: Kafein’in merkezi ve AR-GE
ofisleri Yildiz Teknik Universitesi Teknopark’ da (Esenler) bulunmaktadir. Yetkili
otoriteler tarafindan Teknoparkin tasinmasi veya yonetmeliginin degismesine karar
verilmesi halinde Kafein’in faaliyetleri etkilenebilir.

e Sirket’in gelistirdigi yazilim ve is destek sistemlerinin ¢alismasinda aksakliklar meydana
gelebilir: Kafein’in gelistirdigi yazilimlar ve is destek sistemlerinin ¢aligmasinda
aksakliklar meydana gelebilir. Bu aksakliklarin diizeltilmesinde sirket personeli uzun
siireler calismak zorunda kalabilir.
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c) Diger Riskler

Sirket faaliyetlerinden dolay1r yukarida aciklananlar disinda ¢esitli finansal risklere maruz
kalabilmektedir. Bu riskler; kredi riski, likidite riski ve faiz orani riskidir.

Kredi Riski: Karg1 tarafin anlagsma gereklerinden dogan yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesidir. Sirket’in 31.03.2018 tarihi itibariyle kisa vadeli iliskili olmayan taraflardan
diger alacaklar1 14.589 TL ve ticari alacaklar1 20.309.372 TL seviyesindedir.

Likidite Riski: Sirket’in net fonlama yiikiimliiliiklerini yerine getirememe ihtimalini ifade
eden bu risk, piyasalarda meydana gelen bozulmalar ve/veya kredi puaninin disiiriilmesi gibi
fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylardan meydana gelmektedir. Sirket’in
31.03.2018 tarihi itibariyle kisa wvadeli yiikiimlilikleri 6.656.024 TL, uzun vadeli
yiikiimliiliikleri 1.054.815 TL olmak iizere toplam 7.710.839 TL yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

Kur Riski: Sirket’in, doviz kurlarinda meydana gelen degismelerden etkilenmesidir.
31.03.2018 tarihi itibariyle toplam 1.172.542 TL karsilig1 232.538 Avro ve 10.310 USD net
alacag1 bulunmakta oldugundan ciddi anlamda bir kur riski s6z konusu degildir.

Faiz Oram Riski: Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda
dalgalanmalara yol agmasi, faiz oran riskiyle karsilasilmasi anlamina gelmektedir. Faiz orani
riskine duyarlilik, biiyiik 6l¢iide aktif ve pasif hesaplarin vadelerinin uyumsuzluguyla ilgilidir.
Sirket bu riski faiz oranina duyarh olan varlik ve yiikiimliiliikklerini dengelemek suretiyle
olusan dogal tedbir ile yonetmektedir. Sirket’te 31.03.2018 tarihi itibariyle faiz riskine konu
3.163.445 TL tutarinda nakit ve nakit benzerleri bulunmaktadr.

d) Risk Yonetimi

Sirketin sektorel yogunlasma riski mevcuttur. Bunun disinda Sirketin risk yonetimi programi
genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi iizerindeki
potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi lizerine odaklanmaktadir.
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VIl. DONEM iCiINDE VE DONEM SONRASINDA GERCEKLESEN GELiSMELER

Dénem Icinde Gerceklesen Onemli Gelismeler

e Sirket'in 23.01.2018 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2017 yili
karmmdan kanun ve esas sozlesme geregi ayrilmasi/6denmesi gereken miktarlar
ayrildiktan sonra toplam 1.200.000 TL tutarinda kar paymin ortaklara paylari
oraninda nakit olarak dagitilmasina, nakit kar payr dagitim tarihinin 23.01.2018
olarak belirlenmesine karar verildi.

e THY Teknik ile 01.01.2018-18.11.2019 tarihleri arasinda yiiriirliikkte kalacak olan
ek protokol imzalanmastir.

e IBM Global ile 13.02.2018 tarihinde 11.01.2020’¢ kadar gegerli olacak Yiiklenici
[liskisi Sozlesmesi imzalanmustir.

e 19 Mart 2018’de TUBITAK ile “3 Boyutlu Veri Gorsellestirme Bilesenlerine
Sahip, Sosyal Medya Entegrasyonu ve Veri Madenciligi ile Anlik Veri Isleyebilen
Acik Kaynak Kodlu Is Zekas1 Yazilimmin Gelistirilmesi” baslikli proje sézlesmesi
imzalanmustir.

e 26 Mart 2018’de TUBITAK Uluslararas1 Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme
Programi kapsaminda Sirketimizce bagvurusu bulunan “Farkli Mecralar Uzerinden
Anonim Profilleme Yolu ile Bulut Tabanl Kisisellestirilmis Icerik Sunulmasi1”
baslikli projemiz onaylanarak proje destek karar yazis1 alinmistir.

e 26.03.2018 itibariyle Tiirk Hava Yollar1 A.O ile 3 yillik Sigorta Yo6netim Sistemi
Temini s6zlesmesi imzalanmustir.

Donem Sonrasinda Gerg¢eklesen Gelismeler

e 14.04.2018 tarihinde Vodafone Turkey KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu)
thalesi sonuglanmis olup s6zlesme goriismeleri devam etmektedir.

e Sirketimizin artirilan 7.000.000 TL tutarli sermayesini temsil eden paylar Borsa
Istanbul Birincil Piyasasi’nda 10 Mayis 2018 tarihinde halka arz edilmistir.

e Sirketimiz paylar1 16.05.2018 tarihinde Borsa Istanbul Ana Pazar’da A grubu olarak
islem gérmeye baslamistir.

e 16.05.2018 tarihli 2018/19 No’lu yonetim kurulu karar1 ile Smartiks Yazilim A.S’nin
18.500.000 TL 6denmis sermayesinin %51’ine karsilik gelen 9.435.000 adet pay
toplam 25.432.175 TL bedelle satin alinmasina karar verilmistir.
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e 24.05.2018de Sirketimizin %51 oraninda bagli ortakligi olan Intranet Yazilim A.S.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin (CSGB) 27.02.2018 tarihli 2018-1 sayili
dis genelge kapsaminda Is Saghigr ve Giivenligi Bilgi Yonetim Sistemine (IBYS)
sistem entegratorii olarak tescil edilmistir.

e ETS Ersoy Turistik Servisleri A.S (ETS Tur) ile 21.05.2018 tarihinde 6 aylik yazilim
gelistirme hizmet s6zlesmesi imzalanmistir.

e Borusan Holding ve Hiirriyet Emlak Kafein miisterileri arasina katilmistir.

e Sermaye Piyasasi Kurulu' nun VII-128.1 sayili Pay Tebligi kapsaminda satisa hazir
hale getirilen paylardan 850.000 TL nominal degerli paylarin satis1 5,57 — 5.66 TL
fiyat araligindan 05.06.2018 tarihinde Metro Yatirnm Menkul Degerler araciligiyla
gerceklestirilmistir.

e 07.06.2018 tarihinde Yonetim Kurulumuz, Sermaye Piyasasit Mevzuati ve ilgili diger
mevzuat hiikiimleri esaslarina uygun olarak ve Denetimden Sorumlu Komitenin
goriisii  dogrultusunda, Sirketimizin 2018 yilina iliskin finansal tablolarinin
denetlenmesi i¢in Kavram Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Miisavirlik A.S'min
secilmesine ve bu se¢imin Genel Kurul'un onayina sunulmasina karar vermistir.

e (07.06.2018 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, Sirketimizin 2018 yili Olaganiistii
Genel Kurul Toplantis’nin, 29 Haziran 2018 Cuma giinii, saat 15:00'de YTU
Teknoloji Gelistirme Bolgesi, Davutpasa Kampiisii Cifte Havuzlar Mah. Eski Londra
Asfalti Cad. C1 Blok No:403 Esenler-istanbul adresindeki Sirket merkezinde
yapilmasina karar verilmistir.

VIII. DIGER HUSUSLAR

Yoktur.
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