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Coca-Cola igecek (CCI), “Kurumsal Yénetim ilkeleri’ni yonetim anlayisinin énemli bir parcasi
olarak benimsemektedir. CCl, 2009 yilinda SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme
A.S.’nin (SAHA) gergeklestirdigi Kurumsal Yonetim Derecelendirme ¢alismasinin sonucunda 10
uzerinden 8,3 notuyla derecelendiriimis ve BIST Kurumsal Yénetim Endeksi’ne dahil ediimeye
hak kazanmistir. CCI Kurumsal Yonetim Derecelendirme notu ilerleyen yillarda dizenli bir sekilde
artis kaydetmis ve en son 3 Temmuz 2017 tarihinde 9,45 olarak teyit edilmigtir.

BOLUM I: KURUMSAL YONETIM iLKELERI’NE UYUM BEYANI

Sirketimizin tim faaliyetleri butlin yasal dizenlemeler ve SPK tarafindan diizenlenen “Kurumsal
Yénetim ilkeleri” ile uyum iginde yiritiilmektedir. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporunda
Kurumsal Yénetim ilkelerinde deginilen konu basliklarinin her biri igin Sirketimizin uygulamalarina
dair bilgiler yaninda bu ilkelerde yer alan prensiplerin uygulanmadigi durumlar varsa buna iliskin
gerekceli agiklamaya, varsa bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar
catigmalarina ve gelecekte Sirketimizin yonetim uygulamalarinda ilkelerde yer alan prensipler
gercevesinde bir dedisiklik yapma planinin olup olmadidina iliskin acgiklamalara da yer
verilmektedir.

Sirketimiz 01.01.2017-31.12.2017 faaliyet doneminde, asagida belirtilen ve uymakla yukamli
oldugumuz ilkeler disinda kalan bazi ilkeler hari¢ SPK tarafindan yayimlanan “Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne uymustur. Asagida 6zetlenen uygulanmayan hususlardan kaynaklanan bir cikar
c¢atismasi ise bulunmamaktadir.

e Yodnetim Kurulumuzda yalnizca bir kadin Gye bulunmaktadir. Oniimiizdeki yillarda
Yonetim Kurulumuza kadin dyelerin sayisinin artiriimasi Kurumsal Yonetim Komitesi
tarafindan Yénetim Kurulu’na tavsiye olarak iletilmis olup bu yénde ¢aligsmalarimiz devam
etmektedir.

e “Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin 4.6.5 no.lu maddesi uyarinca Yénetim Kurulu liyelerine ve
Ust duzey yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatler yillik faaliyet
raporu vasitasiyla kamuya aciklanmaktadir. Ancak yapilan agiklama kisi bazinda dedgil
Yonetim Kurulu ve Ust diizey yénetici ayrimina yer verilecek sekildedir.

e CCl'In Esas Sozlesmesinde, C Grubu paylarin devrini sinirlandiran bir hikim
bulunmamaktadir. Ancak A Grubu ve B Grubu paylarin devriyle ilgili olarak bazi kosullar
mevcuttur.

e A Grubu ve B Grubu pay sahiplerinin hamillerine, yonetim ile ilgili olarak bazi imtiyazli
haklar taninmistir. Bunlardan biri de CCIl Yo6netim Kurulu'nun, 7’'si A Grubu pay
sahiplerince, 1 Uyesi B grubu pay sahiplerince atanan, 4 Uyesinin de bagimsiz olmak
Uzere toplam 12 tyeden olugsmasidir.

Izzet Karaca M. Hursit Zorlu
Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkani Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
M. Mete Basol Dr. R. Yilmaz Argiiden
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

Yesim Tohma
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
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BOLUM lI: PAY SAHIPLERI
2.1. Yatinmci iligkileri Bélimii

CCl'da Sirket ve pay sahipleri arasindaki iligkileri yoneten ve dogrudan Mali Isler Direktori
Michael Anthony Coombs’a raporlama yapan Yatirmci lliskileri Departmani
bulunmaktadir.

CCI Yatirimci iligkileri birimi ¢alisanlarinin bilgileri asagida yer almaktadir:

Yesim Tohma

Yatirimel iligkileri Miduiri

Tel: +90 216 528 3386

Faks: +90 216 510 7010

E-posta: yesim.tohma@cci.com.tr

Lisanslari: Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dizey 3 Lisansi (belge no: 210035) ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi (belge no: 702144)

Dr. Nebahat Rodoplu Dogan

Yatirimel iligkileri Yéneticisi

Tel: +90 216 528 3392

Faks: +90 216 510 7010

E-posta: nebahat.rodoplu@cci.com.tr

Lisanslari: Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dizey 3 Lisansi (belge no: 208812) ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi (belge no: 701575)

Ozge Taskeli

Yatirimel iligkileri Yéneticisi

Tel: +90 216 528 4382

Faks: +90 216 510 7010

E-posta: ozge.taskeli@cci.com.tr

Lisanslari: Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dizey 3 Lisansi (belge no: 205139) ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi (belge no: 702106)

Yatirmel lligkileri Bolimi'ne ydneltilen sorular CCI Bilgilendirme Politikasina uygun
olarak cevaplanmaktadir. CCI Yonetimi ve Yatirimci iliskileri Bélimi 2017 yili icinde 14
adet Yatinmci Konferansi ve roadshowa katiimig, 28 adet telekonferans gorismesi
gerceklestirmistir. Bu konferanslarda ve telekonferanslarda, sirket merkezinde veya
yatirimcilarin ofisinde olmak tizere 220 kurum ve fondan 289 yatirimci/analistle bir araya
gelinmistir. Her ¢eyrek yapilan finansal acgiklamalarin ertesi glini agiklanan sonuglari
tartismak amaciyla 4 adet telekonferans diuzenlemistir.

Yatirimei iligkileri Boliimii, CCI'in stratejik , operasyonel ve finansal performansiyla ilgili
gelismeleri paylasmak ve bu konudaki bilgi taleplerini cevaplamak amaciyla duzenli
araliklarla analist ve yatirnmcilarla toplantilar yapmaktadir. Bu toplantilar esitlik ilkeleri
cercevesinde yapilmakta ve analist veya yatirimcilarla paylasilan butun bilgiler ayni
zamanda CCI’in internet sitesinde de yayimlanmaktadir.
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Sirketimizde Kurumsal Yonetim Komitesi yatirimci iligkileri bélimUnin ¢alismalarini
gOzetmekle gorevilendirilmistir. Bu baglamda komite, yapilan tum agiklamalara iligkin
standartlari ve yatirnmci iligkilerinin temel ilkelerini tespit eder, bu standart ve ilkeler ile
bunlara uygunlugu her yil gdézden gecirir ve Yonetim Kurulu’na gerekli tavsiyelerde
bulunur. Yatirme iligkileri Bélimi’niin yiriitmekte oldugu faaliyetlerle ilgili olarak
hazirladigi ve her Kurumsal Yonetim Komitesi toplantisinda Komite'ye sundugu rapor
Komite tarafindan Yonetim Kurulu’na da aktariimaktadir. 2017 yilinda, tarihlerine EK-1’de
yer verilen bes adet komite toplantisi yapilmistir. Kurumsal Yénetim ilkelerine uygun
olarak Yonetim Kurulumuzun 14 Kasim 2017 tarihli karariyla Grup Yatirime lligkileri
Mudurt Yesim Tohma Kurumsal Yonetim Komitesi Gyesi olarak goreviendirilmistir.

2017 yih icinde bolimun gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin detaylar Sirketin 2017 yil
Faaliyet Raporunda yer almaktadir.

2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

CCI'in Bilgilendirme Politikasi, butin pay sahiplerine ve yatirnmcilara esit davraniimasini
gerektirmekte, ayni icerige sahip olan bilgilerin herkese dogru ve ayni anda ulastiriimasini
ongormektedir. Pay sahiplerinin o anda kamunun bilgisi dahilinde olmayan iglemler
hakkindaki bilgi talepleri de bu politikaya uygun olarak degerlendiriimekte ve kigiye o6zel
acgliklama yapilmasina higbir zaman izin veriimemektedir.

Bilgiler, Kamuyu Aydinlatma Platformu ve basin yoluyla halka agiklanmaktadir. Pay
sahiplerinin halka acik bilgilere daha kolay ulagsmasini saglamak amaciyla ve Kurumsal
Yénetim ilkeleri Bélim I, Madde 2.1 uyarinca, halka yoénelik biitiin agiklamalar Sirketin
internet sitesinde (www.cci.com.tr) Tiirkce ve ingilizce olarak yayimlanmaktadir. Ayrica
butin agiklamalar Sirketin veritabaninda kayith olan kisilere e-posta ile gonderilmektedir.
Bu veritabani listesinde yer alabilmek igin yerine getiriimesi gereken 6zel bir sart yoktur;
yatirimci, analist ve ilgili taraflarin bu listeye girmeye yonelik bitln talepleri tegvik ve
kabul edilmektedir.

CClI'n Esas Sozlesmesinde, bireysel bir hak olmak Uzere, pay sahiplerine Genel
Kurul'dan 6zel denetim istemeyi talep edebilecegdi yonunde bir hUkim bulunmamaktadir.
Sirketimiz 6zel denetim isteme hakkinin kullanimi konusunda TTK’nin ilgili hikdmlerine
uygun sekilde hareket etmektedir. 2017 yili iginde pay sahipleri tarafindan yapilmis 6zel
denetim talebi olmamistir.

2.3. Genel Kurul Toplantilari

Olagan Genel Kurul toplantisi, 10 Nisan 2017 tarihinde, sirketin genel merkezinde,
toplantida hazir bulunan ve beher degeri 1Kr olan 25.437.078.200 adet adi hisseden
208.083.293,312 TL itibari degerli pay! elinde bulunduran pay sahiplerinin olusturdugu
%381,8'lik bir cogunlukla yapiimigtir. CCI'in yerli ve yabanci pay sahipleri Genel Kurul'a
bizzat ve vekaleten katilmiglardir. 16 Mart 2017 tarihli davetiye ile pay sahiplerine
toplantinin gind, saati, yeri ve gundemi bildirilmigtir.
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Toplantinin gund, saati, yeri ve gindemi Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’'nin 9286 sayili ve
17 Mart 2017 tarihli nushasinda, S6zcu Gazetesi’nin 17 Mart 2017 tarihli nishasinda ve
ayrica CCI'in internet sitesi www.cci.com.tr adresinde yayimlanmistir.

Toplantidan 6nce hazirlanan Genel Kurul Bilgilendirme Dokimani da 16 Mart 2017
tarihinde sirket internet sitesinde yayimlanmigtir. Bununla birlikte, 2016 yilina ait Bilango
ve Gelir Tablosu, Kurumsal Yonetim Uyum Raporu, Yonetim Kurulu'nun kar dagitim
Onerisi ve Bagimsiz Dis Denetim Raporu’nu iceren Faaliyet Raporu ile birlikte, toplant
guninden en az U¢ hafta oncesinden itibaren gsirket merkezimizde hazir bulundurulmus
ve Genel Kurul'a katilan ortaklarimiza basili olarak da dagitiimistir. internet sitemizde
ayni zamanda toplantilara vekaleten katilim igin gerekli olan vekalet formlari da toplantiya
katihmi kolaylagtirmak amaci ile hazir bulundurulmustur.

Esas s6zlesmemizde hikim bulunmamakla beraber Genel Kurul Toplantilari, s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya aciktir. 10 Nisan 2017 tarihli Genel
Kurul toplantisina medya kurulusu temsilcisi katilmamistir. Bununla birlikte toplantiya
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Sirketi temsilcisi misafir olarak katilmistir. Toplantinin
acihsinda bir sunum ile katihmcilara 2016 yili faaliyetleri hakkinda bilgi verilmistir.
Gergeklestirilen Genel Kurulda pay sahipleri soru sorma haklarini kullanmiglar, sorulara
cevap verilmigtir ve bu sorulara verilen cevaplar toplanti tutanaklarinda yer almistir. Pay
sahipleri tarafindan gindem o6nerisi verilmemigtir.

Yonetim Kurulu'nda karar alinabilmesi igin bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinin
¢ogunlugunun olumlu oyunun arandigi ve bu durumun saglanamamasi nedeniyle kararin
Genel Kurul’a birakildigi herhangi bir islem olmamistir.

Donem icinde yapilan bagis ve yardimlar hakkinda Genel Kurul toplantisinda ayri bir
guindem maddesi ile ortaklara bilgi verilmigtir.

Yonetim kontrolinld elinde bulunduran pay sahipleri, Yonetim Kurulu Gyeleri, idari
sorumlulugu bulunan yoneticiler ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlari, ortaklik veya bagli ortakliklari ile ¢cikar gcatismasina neden olabilecek onemli bir
islem yapmamis ve/veya ortakligin veya bagli ortakliklarinin igletme konusuna giren ticari
is turinden bir iglemi kendi veya bagkasi hesabina yapmamis ya da ayni tar ticari iglerle
ugrasan bir baska ortakliga sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girmemistir. S6z konusu
islemler ile bu kisiler diginda sirket bilgilerine ulagsma imkani olan kimselerin kendileri
adina sirketin faaliyet konusu kapsaminda yaptiklari islem de bulunmamaktadir.

Genel Kurul toplantisinin tutanaklari ve hazirun cetvelleri toplantinin yapildigi gun icinde
“Kamuyu Aydinlatma Platformu” araciligilyla kamuya duyurulmustur. Ayrica CCI'in
internet sitesinde Turkce ve Ingilizce olarak yayimlanmigtir.

2.4. Oy Haklarn ve Azlik Haklari

Sirketin Esas Sozlesmesi oy haklariyla ilgili olarak herhangi bir imtiyaz tanimamaktadir.
Olagan veya Olaganusti Genel Kurullarda her pay igin bir oy hakki taninmaktadir. Pay
sahipleri Genel Kurullara, diger pay sahiplerine ya da pay sahibi olmayan kisilere
verdikleri vekalet ile katilabilmektedirler. Pay sahibi olan vekalet sahipleri, kendi oylarinin
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disinda, temsil ettikleri paylara ait olan her pay icin oy kullanma hakkina sahip
bulunmaktadirlar. Vekaletnamenin gekli SPK mevzuatina uygun olarak Yonetim
Kurulu’nca belirlenerek ilan edilmektedir.

Sirket pay sahiplerinin oy hakkinin kullaniimasini zorlastirici uygulamalardan kaginirken
sinir 6tesi de dahil olmak Uzere her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde
kullanma firsati saglanmasi icin gereken mekanizmalar olugturulmusgtur. Bu baglamda,
Sirket Esas Sozlesmesinin Genel Kurul toplantisina Elektronik Ortamda Katilima iliskin
10 no.lu Maddesinin e bendine gore, Sirketin Genel Kurul toplantilarina katilma hakki
bulunan hak sahipleri bu toplantilara, Turk Ticaret Kanununun 1527. maddesi uyarinca
elektronik ortamda da katilabilmektedir. 2016 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda da
Esas Sozlesmenin bu hUkmuU uyarinca, kurulmus olan sistem Uzerinden hak sahiplerinin
ve temsilcilerinin, anilan Yonetmelik hidkimlerinde belirtilen haklarini kullanabilmesi
saglanmistir.

Sirketimiz azlik haklarinin kullandiriimasinda azami 6zen gosterirken, Esas S6zlesmemiz
de kanunen taninmasi gereken tum azlik haklarinin kullanimini yarurlikteki mevzuata
uygun olarak duzenlemektedir. Sirketimiz Esas Soézlesmesinde azlik haklarinin
kapsamini kanunen belirlenen Olgulere nazaran genisleten bir hUkim bulunmamaktadir.

Sirketimizin ana hissedarlari ile karsilikli istirak iligskisi bulunmamaktadir.
2.5. Kar Payi Hakki

15.04.2014 tarihli Genel Kurul'da Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 23 Ocak 2014 tarih ve Il-
19.1 sayili Kar Payi Tebligi gerekleri dogrultusunda revize edilen 2013 yili ve izleyen
yillara iliskin Sirketin Kar Dagitim Politikasinda degisiklik metni kabul edilmigtir.

CCI Kar Dagitim Politikasi

Sirketimiz Turk Ticaret Kanunu hukumleri, Sermaye Piyasasi Duzenlemeleri, Vergi
Duzenlemeleri ve diger ilgili dizenlemeler ile Ana Sézlesmemizin kar dagitimi ile ilgili
maddesi ¢ergevesinde kar dagitimi yapmaktadir. Sirketimiz her yil dagitilabilir karin en
fazla % 50'si oranindaki tutarin nakit ve/veya bedelsiz hisse olarak dagitiimasini
hedeflemektedir. Bu kar dagitim politikasi; sirketin uzun dodnemli butyimesinin
gerektirecegi yatirm ve sair fon ihtiyaglan ile ekonomik kosullardaki olaganustu
gelismelerin getirecegi 6zel durumlara tabidir. Kar payi ile ilgili Yonetim Kurulu tarafindan
her hesap dbénemi igin ayri karar alinir ve Genel Kurul onayina sunulur. Kar payi
dagitimina, en ge¢ Genel Kurul toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak kaydiyla,
Genel Kurul tarafindan belirlenecek tarihte bagslanir. Sirket yUrarlikteki mevzuat
hakUmlerine uygun olarak kar pay1 avansi dagitmayi veya kar payini esit veya farkh tutarl
taksitlerle 6demeyi degerlendirebilir. Yonetim Kurulu, yatinm planlar ve igletme
gereklerine halel gelmedikge belirtilen orandan daha yuksek bir oranda kar dagitimi
yapilmasini Genel Kurul'un onayini almak Uzere teklif etmek hakkini haizdir.

Sirketin karina katihm konusunda pay sahiplerine taninmig bir imtiyaz bulunmamaktadir.
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Kar Dagitim Politikasi 15 Nisan 2014 tarihinde gerceklestirien Genel Kurul'da pay
sahiplerinin bilgisine sunulmus olup faaliyet raporunda ve internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi hem Faaliyet Raporunda hem de Sirketimizin internet
sitesinde kamuya aciklanirken, 2016 yili karinin dagitimina iliskin detayh agiklama ve
tablolar da Sirketin 2016 yili Faaliyet Raporunda yer almaktadir.

10 Nisan 2017 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul’da alinan karara istinaden,
Sirketimizin  SPK  muhasebe standartlarina goére hazirlanmis konsolide finansal
tablolarina goére 2016 mali yili donem zarari ile sonuglandigindan dolayi, tamami 2012
yilh olaganustl yedeklerinden (kanuni mukellefiyetler dusuldikten sonra) karsilanmak
uzere brut 50.111.044,00 TL’nin 22 Mayis 2017 tarihinden itibaren ortaklara dagitiimistir.
Tam mukellef kurumlar ile Turkiye’de bir isyeri veya daimi temsilcilik aracihgi ile kar payi
elde eden dar mukellef kurumlara 1 TL nominal degerde olan 100 adet hisse senedi
karsiiginda 0,197 TL brit (0,197 TL net), diger hissedarlara ise 0,197 TL brit (0,16745
TL net) nakit temettl 6demesi yapiimistir.

2.6. Paylarin Devri

A Grubu ve B Grubu Paylarin devrine iliskin hUkumler Sirketin Esas So6zlesmesinde yer
almaktadir. Ancak Esas Sézlesme C Grubu Paylarin devrine iliskin herhangi bir sinirlama
getirmemigtir. Esas Sodzlesme Sirketin www.cci.com.tr adresinde bulunan internet
sitesinde Tiirkge ve Iingilizce olarak yayimlanmaktadir.

BOLUM IIl: KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
3.1. Sirket internet Sitesi ve igerigi

CCI'n kurumsal internet sitesi www.cci.com.tr adresinde yer almaktadir. Turkce ve
ingilizce olarak yayimlanan internet sitesi igerik ve bigim olarak SPK Kurumsal Yénetim
ilkelerinde acgiklanmis olan sartlara uygundur. Internet sitesinde SPK’nin Kurumsal
Yoénetim ilkeleri Bolim Il Madde 2.1 uyarinca gerekli olan biitiin bilgiler yer almaktadir.

Sermaye piyasasi mevzuatl uyarinca kamuya aciklanmasi gereken 0zel durum ve
dipnotlar hari¢ finansal tablo bildirimleri es anli bir sekilde Turkge’nin yani sira Ingilizce
olarak da KAP’ta agiklanmaktadir.

3.2. Faaliyet Raporu

Sirketimizin faaliyet raporlari kamuoyunun Sirketin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru
bilgiye ulagsmasini saglayacak ayrintida ve mevzuat ve Kurumsal Yénetim ilkelerinin diger
bolumlerinde belirtilen hususlara ek olarak Kurumsal Yénetim ilkeleri 2. BSlim madde
2.2.2'de yer alan bilgileri de igerecek sekilde hazirlanmaktadir.


http://www.cci.com.tr/
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BOLUM IV: MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketin 6nemli politikalarindan biri, calisanlarla ve diger menfaat sahipleriyle ilgili her ttrli
soruna zamaninda ve uygun ¢ozim bulmaktir. CCI, ilgili konularda c¢alisanlari,
tedarikgileri, musterileri ve diger menfaat sahiplerini c¢esgitli yontemler kullanarak
bilgilendirmektedir.

Sirketimizin Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin 3.1.2 no.lu zorunlu olmayan maddesi uyarinca
olusturulmasi gereken cgalisanlara yonelik tazminat politikasi Mart 2015’te asagidaki
sekliyle web sitemizde de yayinlanarak yururlige girmigtir.

COCA-COLA iGECEK A.S. TAZMINAT POLITIKASI

Sirketimizde calisanlara ydnelik tazminat politikasini belirlerken, yuriklikteki 4857 sayili
Is Kanunlari hiikiimleri, yrrlikten kaldirilan 1475 sayili is Kanunun yiiriirlitkte olan 14.
maddesi ile Coca-Cola icecek A.S. insan Kaynaklari Politika hikiimleri esas
alinmaktadir. Sirketimizde Toplu is Sdzlesmesi kapsaminda calisanlara ise tazminat
politikasini belirlerken ve uygularken Toplu is Sézlesmesi'nin kidem ve ihbar tazminati
maddeleri uygulanir.

Kidem Tazminati

Kidem Tazminati; is s6zlesmesi, 4857 sayili Is Kanunu ile yurirlikten kaldirilan 1475
sayili is Kanunu’nun yirirliikteki 14. maddesi hiikiimlerinde belirtilen kidem tazminati
o0denmesini gerektiren durumlardan birine gbre sona eren ve Sirkette en az bir yillik
calismasi bulunan calisanlara veya c¢alisanin vefat etmesi durumunda kanuni
mirasg¢ilarina, ¢alisanin sirketteki hizmet suresi i¢in kidem tazminati 6denmektedir.

Calisanlara odenecek kidem tazminatina esas gun sayisinda Sirket Yonetmelikleri ve
sendikali ¢alisanlar igin ise Toplu Is S6zlesmesi esas alinmaktadir.

ihbar Oneli ve Ucreti;

ihbar dneli taninmasi gereken hallerde; 4857 sayili is Kanunun 17. Maddesine istinaden
veya sendikall ¢alisanlar icin ise Toplu Is Sézlesmesinde belirtilen esaslar dahilinde
uygulama yapilmaktadir. Ayrica, personelin is s6zlesmesi ihbar suresinin sonuna kadar
olan Ucreti nakden 6denmek suretiyle de sona erdirilebilmektedir. ihbar éneli taninan
hallerde, personele is arama izni verilmektedir.

Coca-Cola iletisim Hatti (0800 261 19 20) tiim tiiketicilere agiktir. Tlketiciler, misteriler
ve pay sahipleri www.cci.com.tr adresindeki internet sitemizde yer alan haberlesme
formlarini kullanarak da bize ulagabilmektedirler.
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Distributorlerle ve diger musgterilerle bilgi aligverigi, duzenli araliklarla yapilan bayi
toplantilarinin  yani sira gesitli bolgelerde sorumlu personelin duzenledigi saha
toplantilariyla saglanmaktadir. Ayrica musteriler ve tedarikgiler, goéruslerini, Sirketin
yonetimine s6zIU veya yazili bagvuruda bulunmak suretiyle iletmektedirler.

Gerek satin alinan malzemelerin ve hizmetlerin kalitesini artirmak amaciyla, gerekse
sektordeki diger gelismelerle ve ortaklasa yurutulen projeler ¢ergcevesinde yapilan pilot
faaliyetlerle ilgili olarak tedarikgilerle toplantilar yapiimaktadir.

Musterilerimizle aramizda kurmus oldugumuz genis bilgilendirme agi sayesinde, gergek
zamanl bilgi aligverisinde bulunulmaktadir. internetteki e-satis sistemi araciligiyla
uygulamaya konulan degisiklikler mugterilerimize derhal bildiriimekte, gerekli oldugu
durumlarda egitim verilmekte ve memnuniyet anketleri yapilmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Sirketin mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan islemlerini
Kurumsal Yonetim Komitesi'ne veya Denetimden Sorumlu Komite’ye iletebilmesi igin
gerekli mekanizmalar Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan olusturulmustur. Diger
yandan, Kurumsal Yonetim Komitesi kendi tizddu uyarinca ydénetimin is davranis
kurallari ve etik kurallara iligkin bir sistem olusturup olusturmadigini gézetmekle
yukuimladdr. Denetim Komitesi ise ayrica Sirketin is davranis kurallari ve etik kurallara
uygunlugunun yonetim tarafindan izlendigini, suistimal risk degerlendirmelerinin
yapildigini, suistimal ve ig davranis kurallari ile etik kural egitimlerinin verildigini de
g6zden gegirir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Faaliyetlerimiz nedeniyle etkiledigimiz ya da faaliyetlerimizi etkileyen kisi, grup ya da
kuruluslarin timua paydaslarimizdir. Menfaat sahiplerinin yénetime katilmasi konusunda
asagida belirtilen diyalog platformlariyla iletisim kurulmakta ve karar alma sireclerinde
bu gorusler dikkate alinmaktadir.

Paydaslar Diyalog Platformu

Calisanlarimiz Calisan Memnuniyeti ve Baghhgi Anketi, Haber Hatti, Newsletter,
CokePort, Basin 6zetleri, CCldea Platformu ve Inovasyon Gund,
CCI Egitim programlari, Liderlik Gelistirme Egitimleri, Satis vb.
Tesvik Programlari, itibar Arastirmalari, Fonksiyon bazinda
yapilan durum degerlendirme ya da servis seviyesi dlcimleme
anketleri, dijital ekranlar, CEO ile bulusma toplantilari, génulliltk
programlari

Bayilerimiz/Saticilarimiz Bayi toplantilari, diagnostik ¢alismalari, dizenli ziyaretler, egitim
programlari, fabrika ziyaretleri, bayi memnuniyeti anketi, Bayi
Portali, CCIl Satis Noktasi Danisma Hatti

Hissedarlarimiz Genel Kurul toplantilari, Internet sitesi, Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP)
Mdasterilerimiz Egitimler, destek programlari, dizenli ziyaretler, fabrika

ziyaretleri, Coca-Cola Musteri Kervani, Mdusteri memnuniyeti
anketi, CCl Satis Noktasi Danigma Hatti, Focus grup calismalari,
Ortak Is Planlama Toplantilari
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Tedarikgilerimiz

Egitim programlari, iyilestirme denetimleri, fabrika ziyaretleri,
tedarikci gunleri, tedarikgi performans skorlari, tedarik¢i anketleri,
isbirligi portali

Yatirimcilarimiz

Faaliyet raporlari, yatirrmci konferanslari, analist toplantilari,
yatirimcei sunumu, surrdrtlebilirlik raporu, internet sitesi, webcast,
Yatirimei iligkileri  birimi, e-posta dagitimlari, 6zel durum
aciklamalari, KAP, internet Uzerinden dogrudan geribildirim
formlart CDP iklim Degisikligi Raporu, CDP Su Raporu,
Surdurdlebilirlik Endeksi Degerlendirmesi.

Kamu Kurum ve Kurulusglari

Sektorel gelisime katki igin bilgilendirme, yasa ve yonetmeliklere
tam uyum, altyapi yatirnmlariyla ilgili destekler, Itibar Arastirmasi

Sivil Toplum Kuruluglari

Proje ortakliklari, kurumsal ve bireysel caligan Uyelikleri,
konferans katilimlari ve sunumlari, ltibar Arastirmasi, Paydas
Gunleri

Sendika Sendika temsilciligi, toplu is sbzlesmesi, yonetici-temsilci
toplantilari, fabrika ziyaretleri
Medya Duazenli bilgilendirmeler, demecler, destek programlari, dizenli

ziyaretler, internet sitesi, fabrika ziyaretleri, itibar Arastirmasi

Tuketicilerimiz

Coca-Cola Danisma Merkezi, Merak Ettim Platformu, internet
sitesi, bilgilendirici yayinlar, fabrika ziyaretleri, trin etiketleri

Sektorel Gruplar

Kurumsal Uyelikler, ortak igbirli§i projeleri, toplantilara ve
konferanslara katilm

Toplum

CCI Calisan Topluma Katki Programi, Bagislar, internet sitesi,
fabrika ziyaretleri, destek programlari, géndllli uygulamalar,
Coca-Cola Danisma Merkezi, toplu iletisim araclariyla
bilgilendirme, Grun etiketleri, reklam ve tanitim etkinlikleri, cevre
egitimleri, toplumsal projeler, saha ¢alismalari, toplantilar, anket
ve goOris sunma, itibar arastirmasi, Merak Ettim Platformu,
Kurumsal Yayinlar- Faaliyet Raporu ve Surdurilebilirlik Raporu

4.3. insan Kaynaklan Politikasi

CCl insan kaynaklari politikasi, baglihgr yuksek calisanlardan olusan yetkin bir
organizasyon yaratarak, CCIl'in tercih edilen bir isveren olmasini saglamayi
hedeflemektedir. Bu ama¢ dogrultusunda asagida belirtilen ana stratejik 6nceliklerde
surekli iyilesme prensibini esas almaktadir:

e Rekabet gucunu artiracak ana organizasyonel yetkinliklerin kurumsal olarak

gelistiriimesi

e Lider kadrolarin devamhhigini saglamak Uzere yeteneklerin sirkete kazandiriimasi

ve geligtiriimesi

e Yuksek ¢alisan bagliliginin ve performansin tesvik edilmesi
e Farkliliklari bir arada tutabilen ve bu zenginlikten faydalanabilen ortak bir sirket
kultarinun inga edilmesi

CCI olarak, isgucu ihtiyacinin planlanmasindan baslayarak ise alim ve yerlestirme,
performans yonetimi, yetenek yonetimi, egitim ve gelisim ydnetimi, Ucret ve yan haklar
yonetimi, 6dullendirme gibi tum insan kaynaklari sistemleri surekli geligsimi ve Ustun
performansi saglama, tesvik etme ve 6dullendirme prensibi ¢gercevesinde isletiimektedir.
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Bu kapsamda, calisan gelisimi hem tum yoneticilerimizin hem de tum ¢aliganlarimizin
yillik bireysel hedefleri iginde yer almaktadir ve bu dogrultuda performanslari
Olctimektedir.

Gelisim ve ylUksek performans igin sadece bilgi, beceri gelisimi degil, bunun yani sira
yetkinlik gelisimi de 6n plana ¢ikartiimaktadir.

CCI olarak, Liderlik Davraniglarimizi “vizyoner olmak, etkileme ve ikna, sonug¢ odaklilik,
mugterilerle igbirligi, baskalarina ilham vermek, c¢esitliligi desteklemek ve dahil etmek”
olarak belirledik. Bu davraniglar cercevesinde igse alim yapmayi ve cgalisanlarimizi
gelistirmeyi hedeflemekteyiz.

Surekli gelisim ve ylksek performans icin galisanlarimizin géztunde acgik, adil, duyarl,
gelistiren, calisanlarin maddi ve manevi haklarini koruyan ve onlarin gorus ve onerilerini
dinleyen bir girket olmanin ¢ok dnemli olduguna inanmaktayiz.

Bu amagla, tim insan kaynaklari politika ve prosedurleri tim c¢alisanlarimiza acik bir
platformda yayimlanmakta, sirket igi acgik pozisyonlar ¢alisanlara duyurulmakta, dizenli
olarak gergeklestirilen i¢ musteri memnuniyeti ve galisan baglihgr anketleri ile galisan
goérus ve onerileri dizenli olarak toplanmakta, gelisim alanlarina iligkin aksiyon planlari
calisiip uygulanmakta, tim calisanlarimiz e-6grenme platformuna erigserek gelisim
alanlarina goére egitimleri alabilmekte, acik kapi toplantilari ve insan kaynaklari
bilgilendirme toplantilari gibi uygulamalarla ¢alisan ve yonetim ekibi arasindaki iletisim
saglanmaktadir.

Turkiye operasyonunda, calisanlara, asagidaki komitelerde Gye olmak suretiyle, temsil
edilme olanagi saglanmaktadir:

o Is Saghg ve Giivenligi Komitesi: Komite, is sagligi ve is giivenligi ile ilgili
konularda, is ortamindaki riskleri degerlendirmek, CCI is saghgdi ve guvenligi
politika ve prosedurlerinin uygulandigini takip etmek, ¢alisanlara bu konuda yol
gOstermek ve yonetmeliklerin bu konuda 06ngordigu diger c¢alismalari
gerceklestirmek amaciyla kurulmustur. Calisanlar bir sendika temsilcisi (ilgili tesis
sendikaya Uye ise), ustabasi pozisyonundaki bir temsilci ya da bir insan Kaynaklari
ve idari Isler Sorumlusu tarafindan temsil edilmektedirler. Calisan temsilcileri,
igsyerindeki saglik ve emniyet kontrollerine katiimakta, kontrolleri takip etmekte,
Onlem talebinde ve oOnerilerde bulunmakta, iscileri 6zellikle saglik ve emniyet
olmak (izere benzeri konularda temsil etmektedirler. Calisanlarin, is Saghg: ve
Guvenligi ile ilgili calismalara katihmi, bir “is Guvenligi Kultir(” olusturmak ve
surdirmek Uzere en Ust duzeyde tesvik edilmektedir.

e Kadin Calisan Komitesi: Komite, kadin galigsanlarimizin birbirleriyle etkilesim
sagdladiklari, sirketimizde ve toplum iginde etkilerini artirmak ve kadin liderlik
gelisimini saglamak amagli inisiyatifler geligtirdikleri bir platform olarak
kurulmustur.

e Yemek ve Kafeterya Servis Kalitesini Artirma Komitesi: Calisanlarin, Sirket
doktorunun beslenme Onerisine gore, yemek servisinin kalitesini artirma ve gunluk
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mend segimi konusundaki goruslerini almak Uzere kurulmustur. Calisanlar, bir
Insan Kaynaklari veya Ildari Isler Sorumlusu tarafindan ya da ilgili tesis sendikaya
Uye ise sendika temsilcisi tarafindan temsil edilmektedirler.

e Disiplin Kurulu: Toplu is Sézlesmesi kapsamindaki calisanlar icin ilgili
isyerlerinde s6zlesme dogrultusunda olusturulmus Disiplin Kurullari mevcuttur. Bu
kurul biri baskan olmak Uzere 3 igveren ve 2 sendika temsilcisinden olusur. Toplu
Is Soézlesmesi kapsaminda belirlenmis yasak hareketlere iliskin degerlendirme
yapmak ve karar vermek Uizere toplanir. Toplu is Sézlesmesi kapsami disindaki
tum calisanlar icin Kademeli Disiplin Prosedurt dogrultusunda olusturulmus
Merkezi Disiplin Kurulu mevcuttur. Kurulda Hukuk Direktorii ve insan Kaynaklari
Direktorii de yer almaktadir. Disiplin Kurulu s Etigi Kodu basta olmak lzere, Is
Saghgr ve Guvenligi, sirket politika ve prosedurleri ile ilgili ihlallere iligkin
degerlendirme yapmak ve karar vermek Uzere toplanir. Alinan kararlar Turkiye
Genel Mudura tarafindan onaylanir.

e Kaza Degerlendirme Komitesi: Sirket araciyla trafik kazasina karisan bir
calisanin sorumlulugunu degerlendirmek amaciyla kurulmustur. Komite IK
departmani temsilcileri, c¢alisanin yoneticisi ve Filo Yonetimi Temsilcisinden
olugsmaktadir. Komite durumu deg@erlendirir ve Ara¢ Kaza Politikasinda yer alan
sartlarin uygulanma kararini verir.

Yukarida aciklanmis olan komitelere ek olarak, sendikaya Uye olan her tesiste, yetkili
sendika temsilcileri is barisinin sirekliligi icin is Mevzuati ve Toplu is Sézlesmesi
hakUumleri gergevesinde faaliyette bulunmakta ve bu dogrultuda asagidaki sorumluluklari
ustlenmektedirler:

e Igyerinde is¢i ve igveren arasindaki isbirligini ve calisma uyumunu korumak ve
gelistirmek;

e lscilerin talep ve sikayetlerini dinlemek, bu talep ve sikayetlere iligkin isverenle
isbirligi iginde ¢6zUm uretmek;

e scilerin haklarini ve cikarlarini korumak;

e Toplu is Sdzlesmesinde aciklanmis olan galisma sartlarinin uygulanmasina
yardimci olmak;

e lgili mevzuatin kendisine yiikledigi bitiin diger sorumluluklari yerine getirmek.

4.4. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

CCI'in en degerli varligi "Coca-Cola" markasi ve bu markayi yaratan calisanlaridir. Bu
marka, durustluge ve guvenilirlige bagh sayginhk gibi en 6nemli nitelikleri temsil
etmektedir. Bu sayginlik, ortak degerlerden ve 6zellikle Sirketin faaliyetlerini mimkun
olan en iyi sekilde surdirme konusundaki titizlikten kaynaklanmaktadir.

CCI'in Etik Kodu 30 Nisan 2013 tarihinde giincellenmistir. CCI'in faaliyet gosterdigi tum
ulkelerde gecerli olacak sekilde kapsami genigletilmistir. Etik ve Uygunluk Komitesi
olusturularak CCI Etik ve Uygunluk Yoneticisi ile Yerel Etik ve Uygunluk Yoneticileri
atanmistir. Buna ilaveten, yeni etik iletisim kanallari ve bagmsiz bir Gglincu kigi tarafindan
yonetilen internet sitesi ve telefon hatti olusturulmustur.
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Sirket, faaliyet gosterdigi bolgelerdeki sosyal, ¢cevresel ve ekonomik etki ve faaliyetlerini
uluslararasi raporlama standartlarinda hazirladigr Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlari
ile ayrintih ve kapsamli bir sekilde paylasmaktadir. (Sirketin detayli Strdurulebilirlik
Raporlari’na www.cci.com.tr adresinden ulagilabilir.)

Sirket, The Coca-Cola Company ile birlikte kurumsal sorumlulugu; ¢calisanlarina, topluma,
paydaslarina, cevreye kattigi deger ve kendi gelecegine yaptidi yatirrmin temeli olarak
gorur. Faaliyetlerinden kaynaklanan cgevresel etkilerin odak noktalarini, su yonetimi,
surdurulebilir ambalajlama, enerji verimliligi ve iklim degisikligi ile mucadele olugturur.
Coca-Cola Sistemi, Sirketin faaliyette bulundugu Ulkelerde toplumun kultirel ve sosyal
gelisimine, 6zellikle yasam sartlarina ve kalitesine katkida bulunan projeleri gelistirmekte
ve desteklemektedir. Bu cercevede CCI, sivil toplum kuruluglari ile isbirligi icinde ¢evre
sorunlarina toplumsal refahi gézeten surdurilebilir gdzumler tretmektedir.

Sirket Esas Sozlesmemizde belirlendigi gibi, vergi dncesi karin bir kismi Anadolu Egitim
ve Sosyal Yardim Vakfi'na aktariimaktadir. 1979 yilinda kurulan Anadolu Egitim ve
Sosyal Yardim Vakfi; egitim, saglik ve sosyal yardim alanlarinda faaliyet gdsteren,
hastaneden, saglik merkezine, gesitli egitim kurumu binalarinin yapimindan onarimina,
spor kompleksleri ingsaasindan ilgili alanlarda yaptigi bagislara kadar 50’den fazla projeyi
tamamlamis bir kurumdur.

4 5. Surdurulebilirlik

Yillik satis hacmi 1 milyar Unite kasayi asan bir Coca-Cola siseleme sirketi olarak, isimizin
cevre ve toplum tzerindeki etkisinin farkindayiz. Bu baglamda, surdurulebilirlik alanindaki
gayretlerimizi gunlik is akisimiza daha iyi bir sekilde entegre edebilmek icin surekli
calismaktayiz. Yayinlanan 9. Surdurulebilirlik Raporu’na, Kirgizistan'in tim verilerini dahil
edilerek raporun kapsamini genigletilmistir. Kirgizistan'in dahil edilmesiyle birlikte,
raporun kapsami CCIl'in toplam uretim hacminin %88’sine, 31 Aralik 2016 itibariyle
calisan sayisinin ise %85’ine ulastl.

2009 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sdzlesmesi'ni imzalamamizdan bu yana,
s6zlesmedeki on prensibi titizlikle desteklemekteyiz. Buna bagl olarak, insan haklari,
calisma kosullari, c¢evre ve yolsuzlukla mucadele alanlarindaki politika ve
uygulamalarimizi iyilestirmek igin buyuk gayret gosterilmektedir. Bu prensipleri isimize
daha da fazla adapte ederek performansimizi etkin bir sekilde izlemeyi hedeflemekteyiz.
Saglik ve guvenlikle ilgili veriler de CCI yonetimi tarafindan dizenli olarak takip edilmekte
ve YoOnetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

Gayretlerimizin bir sonucu olarak, CCI 2013 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Kuresel
ilkeler Sézlesmesi 100 Endeksi'nde yer alan ilk ve tek Tiirk sirketi. 2015 yilinda da Borsa
istanbul Stirdirilebilirlik Endeksi’ne dahil olan CCI, 2017 yilinda tglincii kez bu endekste
yer almistir. Bu arada, 2011 yilindan bu yana CDP iklim Degisikligi Programrna
raporlama yapilmaktadir. CCI, 8. CDP iklim Degisikligi Raporu ile CDP Tiirkiye iklim
Degisikligi Liderleri’nden biri olarak tanindi. CCI 2017 yilinda ayrica, CDP Su Programi'na
dordincu raporunu sunmustur.
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Surduardlebilirlik performansimizi daha ileri tagimak igin gosterdigimiz cabalar bazi 6nemli
uluslararasi kuruluslar tarafindan da tanimigtir. CCl, 2017 yilinda AA derecelendirmesiyle
global icecek sirketleri arasinda besinci sirada yer alarak ikinci kez MSCI ESG Liderlik
Endeksine dahil olmustur. CCI ayrica 2017 yilinda FTSE4Good Endeksine ikinci kez,
EPCI Endeksine ise ilk defa dahil olmaya hak kazanmistir.

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1. Yénetim Kurulunun Yapisi ve Olugsumu

Sirket, Genel Kurul’da secilmis 12 tyeden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan idare ve
temsil edilmektedir. CCI'in Yonetim Kurulu, 7’si A Grubu pay sahiplerince, 1’i B Grubu

pay sahiplerince atanan ve 4’G bagimsiz toplam 12 Uyeden olusmaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu asagida isimleri verilen Gyelerden olusmaktadir:

Tuncay Ozilhan Bagkan (icraci olmayan)
Galya Frayman Molinas Baskan Yardimcisi (icraci olmayan)
Mehmet Hursit Zorlu Uye (icraci olmayan)
Salih Metin Ecevit Uye (icraci olmayan)
Talip Altug Aksoy Uye (lcraci olmayan)
Kamilhan Sileyman Yazici Uye (icraci olmayan)
Mehmet Cem Kozlu Uye (lcraci olmayan)
Ahmet Boyacioglu Uye (icraci olmayan)
Ahmet Cemal Dordincu Uye (Bagimsiz)
Hamit Sedat Eratalar Uye (Bagimsiz)
Mehmet Mete Basol Uye (Bagimsiz)
izzet Karaca Uye (Bagimsiz)

Yonetim Kurulu Uyeleri 10 Nisan 2017 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda 1 yil
muddetle ve 2017 yili faaliyet neticelerini gérismek amaciyla toplanacak Olagan Genel
Kurul'a kadar gorev yapmak Uzere segilmiglerdir. Ayni tarihli Genel Kurul toplantisinda
Yonetim Kurulu Bagkan ve uUyelerine TTK'nin 395. ve 396. maddelerindeki is ve
muameleleri yapabilmeleri hususunda izin verilmistir.

Kurumsal Yoénetim llkeleri uyarinca yapillmasi gereken Yonetim  Kurulu
yapilandirmalarina iliskin olarak ayri bir Aday Goésterme Komitesi olusturulamamasi
durumunda Kurumsal YoOnetim Komitesi bu komitenin gdrevlerini  yerine
getirebileceginden Kurumsal Yonetim Komitesi, yonetim ve pay sahipleri de dahil olmak
uzere bagimsiz Uyelik igin gosterilen ve Ahmet Cemal Dordlncu, Hamit Sedat Eratalar,
Mehmet Mete Basol ve izzet Karaca’dan olusan aday tekliflerini, adaylarin bagimsizlik
OlcUtlerini tasiyip tasimamasi hususunu dikkate alarak degerlendirmis ve buna iliskin
degerlendirmesini 6 Subat 2017 tarihli raporuyla Yénetim Kurulu onayina 7 Subat 2017
tarihinde sunmustur.



Coca-Cola Icecek A.S. Kurumsal Yénetim Ilkeleri Uyum Raporu

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uye adaylari da mevzuat, Esas S6zlesme ve Teblig'de yer alan
kriterler gergevesinde bagimsiz olduklarina iligkin yazili beyanlarini aday gosterildikleri
esnada Kurumsal Ydnetim Komitesi’'ne vermiglerdir.

Tim bagimsiz Uyelerin mevzuat, Esas Sozlesme ve Teblig’de yer alan kriterler
cercevesinde bagimsiz olduklarina iligkin yazili beyanlari agagidaki gibidir:

Coca-Cola icecek A.S.de;

Sirket, sirketin yonetim kontroli ya da onemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile sirketin yonetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette dnemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim kontroliine sahip oldugu
tuzel kigiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde dnemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici
pozisyonunda istihdam iligkisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5 inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimizi
ya da 6nemli nitelikte ticari iligkinin kurulmamis oldugunu,

Son bes yil igerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢
denetim de dahil), derecelendiriimesi ve danismanhdi olmak Uzere, yapilan
anlasmalar gergevesinde sirketin dnemli dlgide hizmet veya Urln satin aldigi veya
sattigi sirketlerde, hizmet veya urun satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak
(%5 ve uzeri), bnemli gorev ve sorumluluklar tGstlenecek yonetici pozisyonunda
¢alisan veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

Bagimsiz yonetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geregi gibi
yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecribeye sahip oldugumu,

Baglh olduklari mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim uyeligi haric,
uye olarak segildikten sonra kamu kurum ve kuruluglarinda tam zamanli galismiyor
oldugumu,

31.12.1960 tarihli ve 193 sayil Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na goére Turkiye'de
yerlesmis sayildigimi,

Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri
arasindaki ¢ikar ¢catismalarinda tarafsizligini koruyabilecek, menfaat sahiplerinin
haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guglu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecribeye sahip oldugumu,

Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigi gorevlerin gereklerini
tam olarak yerine getirebilecek dl¢ude sirket iglerine zaman ayirabiliyor oldugumu,

Sirketin yonetim kurulunda son on yil igerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu
ayeligi yapmamis oldugumu,

Sirketin veya sirketin yonetim kontrolinu elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontroline sahip oldugu sirketlerin lgten fazlasinda ve toplamda borsada iglem
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goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu Gyesi olarak gorev
almiyor oldugumu,

ve dolayisiyla sirket yonetim kurulu tyeligimi, bagimsiz tUye olarak yerine getirecegimi
beyan ederim.

Yonetim Kurulu dyelerimizin bagimsizlik beyanlari ve Sirket digindaki goérevlerini de
icerecek sekilde 6zgeg¢misleri hem 2017 yili faaliyet raporunda hem de Sirketimizin
internet sitesinde mevcuttur.

Sirketge, Yonetim Kurulu tyelerinin Sirket disinda ustlenebilecekleri diger gorevlerle ilgili
olarak herhangi bir sinirlama uygulanmamaktadir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak segilen kigiler tizel kigsi adina tescil ve ilan
edilmemisgtir.

2017 yilinda Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapan bagimsiz tyelerin bagimsizhgini
ortadan kaldiran bir durum ortaya ¢ikmamistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nda kadin Uye halihazirda yalnizca Sn. Galya Frayman
Molinas olup, énimuzdeki yillarda Yoénetim Kurulu'nda bu oranin Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 4.3.9. maddesine belirtilen % 25’ten az olmamak
kaydiyla kadin dyelerin sayisinin artiriimasi, Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan
Yoénetim Kurulu’na tavsiye olarak iletilmis olup bu yonde c¢alismalar devam etmektedir.

5.2. YOnetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu toplantilarinin usullu ve sikhgi, toplanti ve karar nisabi, Kurul kararlarina
itirazda bulunma yontemi ve Kurul kararlarinin gecerliligine iliskin hususlar, Esas
Sozlesmede acikga belirtilmistir.

Yonetim Kurulu toplantilarinin gindemi, 6nceki Kurul toplantisinda, gelecek Kurul
toplantisinda tekrar gorusulecegi karara baglanan konulardan ve Sirketin Gst yonetiminin
belirledigi konulardan olusmaktadir. Herhangi bir kurul Uyesi, Ust yonetime bildirmek
suretiyle gindeme bagka konulari da ekleyebilir. Kurulca gortsilmesi gerekli olan konular
Mali isler Direktériine iletilir ve gelecek toplantinin giindemini olusturmak amaciyla bir
araya getirilir. Yonetim Kurulu toplantilarinin tarihleri yilin baginda saptanir ve tyelere bu
toplantilarin tarihleri bildirilir.

Yonetim Kurulu yilda yaklasik bes kez olagan toplanti yapmaktadir, ancak bununla birlikte
Yénetim Kurulu Uyeleri olaganiistli durumlarin ortaya ¢cikmasi lizerine ve giindemdeki
onemli konularla ilgili olarak karar almak uzere de toplanabilir. Bagkan, Bagkan
Yardimcisi ve her Kurul tyesi, toplantidan en az on bes (15) giin 6énce diger batun kurul
dyelerine ihbarda bulunmak suretiyle, kurulu toplantiya ¢agirma ve/veya ilgili toplantinin
glindemine, ele alinmasini istedigi konulari ekleme hakkina sahiptir. Bu toplantilara iligkin
davetiyelerin faks ile gonderilmesi, arkasindan davetiyenin asli, yazili alindi makbuzu
karsiliginda kurye ile ya da taahhutll posta ile gonderilmesi gerekmektedir. Kurul Gyeleri
davetiye alma haklarindan yazili olarak feragat edebilirler. Kurul toplantilar, Sirket
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merkezinde ya da Kurulun karar nisabinin saglandigi bir olagan toplantida karar
verebilecegi Turkiye icindeki veya disindaki baska bir yerde dizenlenir. Yonetim Kurulu
Tark Ticaret Kanunu’nun 390/4 sayili Maddesine uygun olarak bir toplanti yapmaksizin
karar alabilir. Sirketin Esas So6zlegsmesinde belirtiimis olan toplanti ve karar nisabi bu
kararlar icin de gegerli olacaktir. 2017 yilinda 5 Yonetim Kurulu toplantisi yapilmistir.

Yonetim Kurulu sekreterligi pozisyonu Sirketin Hukuk Bag Musaviri tarafindan
gerceklestiriimektedir. Toplantilar sirasinda yoneltilen butin sorular ve ele alinan butin
konular toplanti tutanaklarina kaydedilmektedir.

Sirket Yonetim Kurulu Gyelerinin 2017 faaliyet donemi iginde yapilan bes toplantiya
katihm orani %93 seviyesinde gerceklesirken, Uyeler her toplantiya katilmaya ve gorus
bildirmeye 6zen gostermektedirler. Toplantiya katilmayan ancak goruslerini yazili olarak
gonderen Uyelerin gorigleri diger tyelere bildirilir.

Toplanti tutanaklarinda yer alan ve ticari sir niteliginde olan bilgiler kamuya agiklanmaz.
Ancak karara baglanan butin énemli konular bir 6zel durum agiklamasi yoluyla kamuya
aciklanmaktadir.

Kurul Uyelerinin esitlik halinde oy hakki ve/veya veto yetkileri bulunmamaktadir. Yonetim
Kurulu Baskani da dahil olmak tzere Yonetim Kurulu Uyelerinden her biri bir oya sahiptir
ve higbir Gyenin agirlikli oyu yoktur.

Sirketimizin her tarlG iligkili taraf iglemleri Yonetim Kurulu kararlari Kurumsal Ydnetim
ilkelerine uygun olarak bagimsiz lyelerin cogunlugunun onayi ile yiritilmektedir. 2017
yili icinde Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde tarif edildigi sekilde dnemli kapsamina giren bir
islem bulunmamakla birlikte bagimsiz Yonetim Kurulu dyelerinin gcogunlugu Yonetim
Kurulu’nun aldigi kararlara istirak etmiglerdir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep olabilecekleri
zararlara karsi sigortamiz bulunmakta ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim
Tebligi’nin 4.2.8 maddesine uygun olarak sirket sermayemizin %25’ini asmaktadir.
Toplam yillik sorumluluk limiti Sirket yoOnetiminin alacagr karar dogrultusunda
belirlenmekte olup su an igin limitin mevcut seviyelerde seyredecegi ongorulmektedir.

5.3. Yonetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi
CCI Yonetim Kurulu altinda faaliyet gosteren ¢ komite bulunmaktadir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu'nun 21 Temmuz 2004 tarihli karariyla kurulmustur.
Yonetim Kurulu'nun 3 Mayis 2017 tarihinde aldigi karar uyarinca, Denetim Komitesi
bagkanhgina Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet Mete Basol, lyeligine ise Hamit Sedat
Eratalar tayin edilmislerdir.

Kurumsal Ydnetim Komitesi
CCl'n 31 Temmuz 2008 tarihli Yonetim Kurulu Toplantisinda Yonetim Kurulu
Uyelerinden bir “Kurumsal Yonetim Komitesi” olusturulmasina karar verilmigtir. Yonetim
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Kurulu’nun 3 Mayis 2017 tarihinde aldi§i karar uyarinca, Komitenin baskanligina izzet
Karaca, Uyeliklere ise Mehmet Hursit Zorlu, Recep Yilmaz Arguaden, Mehmet Mete Basol
ve Deniz Can Yiucel getirilmiglerdir. Kurumsal Yoénetim Komitesi Uyeligi gérevinden
ayrilan Deniz Can Yucel'in yerine 14 Kasim 2017 tarihi itibariyle Yesim Tohma atanmigtir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

CCI Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Yonetim Kurulu'nun 23 Mayis 2012 tarihli
karariyla kurulmustur. Yonetim Kurulu'nun 3 Mayis 2017 tarihinde aldigi karar uyarinca,
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi bagkanligina Ahmet Cemal Dorduncu, dyeligine ise
izzet Karaca tayin edilmislerdir.

4.5.3 no.lu Kurumsal Yénetim ilkesi uyarinca ve 3 Mayis 2017 tarihli Yonetim Kurulu
karariyla Denetimden Sorumlu Komite tyelerinin tamami, diger komitelerin ise baskanlari
badimsiz Yoénetim Kurulu Uyeleri arasindan segilmistir. Yine ilkelere uygun olarak Sirket
Genel Mudurt komitelerde yer almamaktadir. Sahip olduklari bilgi birikimi ve
tecriibelerinin yer aldiklari her iki komiteye de fayda saglayacak olmasi nedeniyle iki
komitede gérev yapan Mehmet Mete Basol ve Izzet Karaca disindaki hicbir komite tyesi
birden fazla komitede gorev almamaktadir.

Yonetim Kurulu blnyesinde faaliyet gosteren komiteler asagidaki (yelerden
olusmaktadir:

Bagimsiz Uye mi? icraci Uye mi?
Denetim Komitesi
Mehmet Mete Basol — Baskan Evet Hayir
Hamit Sedat Eratalar -— Uye Evet Hayir
Kurumsal Y6netim Komitesi
Izzet Karaca - Baskan Evet Hayir
Mehmet Hursit Zorlu — Uye Hayir Hayir
Mehmet Mete Basol — Uye Evet Hayir
Recep Yilmaz Argiiden* — Uye Hayir Hayir
Yesim Tohma* — Uye Hayir Evet
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Ahmet Cemal Dérdiincll - Bagkan Evet Hayir
Izzet Karaca - Uye Evet Hayir

(*) CCI’da Yonetim Kurulu Uyesi degildir.

Yonetim Kurulu Komitelerinin calisma esaslar ve etkinligine iligkin Yonetim Kurulu
degerlendirmesi Kurumsal Yonetim Uyum Raporu ekinde sunulmaktadir (EK-1).

5.4. Risk Yonetimi ve ig¢ Kontrol Mekanizmasi

CCl'da, Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Sistemi, Sirket Yénetiminin sorumlulugunda ve
kontrolindedir. Yonetime bu konularda guvence vermek ve danismanlk yapmak
amaciyla faaliyette bulunan Kurumsal Risk YoOnetimi fonksiyonu, Risklerin Erken
Saptanmasi Komitesi’'ne dogrudan rapor etmektedir.

CCI Ust Yonetimi, Kurumsal Risk Yonetimi gercevesinde sirketin hedeflerine ulasmasi
acisindan olusabilecek 6nemli firsat ve tehditleri belirlemekte ve bunlari sirketimizin risk
istahina uygun olarak yonetmektedir. Kurumsal Risk Yoénetimi, CCl'in is stratejilerini
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belirlemek amaciyla olusturulan, sirketin tim c¢alisanlar tarafindan etkilenen ve sirket
uygulamalarinin tamamini kapsayan sistematik ve disiplinli bir stregtir.

Kurumsal Risk Yonetimi fonksiyonunun koordinasyonu ile sirketin hedeflerine ulasmasi
acisindan olugabilecek riskler yonetimin degerlendirmesine sunulmakta ve oOncelikli
olarak takip edilmesi gereken riskler belirlenmektedir. Oncelikli riskler ve bu riskleri
azaltmaya yonelik aksiyon planlari Yonetim Kurulu’na sunulmak Uzere Riskleri Erken
Teshis Komitesi ile paylasmaktadir. Stratejik is planlari ile entegre olan bu slrecin
yonetimi ve surekliligi Kurumsal Risk Yonetimi yazilimi ile desteklenmektedir.

Risklerimizi yonetmek amaciyla kullanilan bir takim metotlar agagidaki gibidir:

. Risklerin takibi ve zamaninda gerekli dnlemlerin alinmasi igin performans ve risk
gOstergeleri erken uyari sistemi olarak kullaniimaktadir. Sirket blinyesinde tim stireclere
entegre olan SAP sistemi bu amacla kullanilan etkin bir teknolojik karar destek sistemidir.

Bu kullanim ile faaliyet sonuglari anlik bazda takip edilerek, beseri hatalar ortadan
kaldirilirken, riskin erken saptanmasi ve i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artiriimistir. Ayni
zamanda ust duzey teknoloji kullanilan i¢ iletisim sistemi de karsilagilan sorunlara kisa
zamanda mudahale etme ve ¢ozum Uretme olanagi tanimaktadir.

. Dogal riskler, tedarik zinciri problemleri gibi is ve Uretim kesintilerine neden
olabilecek risklerden kaynaklanan kayiplari dnlemek ve azaltmak igin is surekliligi ve kriz
yonetimi caligsmalari yapilmakta ve etkin bir sigorta yonetimi ile desteklenmektedir.

. Herhangi bir olaganustu durumda sistemlerin etkilenmemesi ve veri kaybina
ugramamasi i¢in yedekleme sistemlerine yonelik yatirnmlar yapiimaktadir.

. Ayni zamanda cevresel faktorler ve olaganustu durumlar da aninda izlenerek
nedenleri arastiriimakta olup riski minimize edici tedbirler strekli olarak alinmaktadir.

ic Denetim Departmani, risk esasli yapmis oldugu denetim plani gercevesinde, sirketin
risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemini, agsagidaki amaglara ulasacak sekilde dizenli olarak
g6zden gecirmekte, Denetim Komitesi ve Sirket Yonetimi’ne raporlamaktadir:

* Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve guvenilirligi
* Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

* Sirket varliklarinin korunmasi

» Kanun, dizenleme ve sdzlesmelere uygunlugun saglanmasi

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketin vizyonuna ve misyonuna paralel olan hedefler ve kritik performans gostergeleri,
yillik Stratejik Faaliyet Planlari kapsaminda belirlenmektedir. Bu hedefler ve kritik
performans gostergeleri dnceki yilin sonunda dizenlenen bitge toplantilarinda Yoénetim
Kurulu tarafindan onaylanmaktadir. Yonetim Kurulu, olagan toplantilarinda, faaliyet
sonuglarini 6nceki yilin performansiyla ve hedef gostergeleriyle kargilastirarak gézden
gecirmektedir.
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5.6. Mali Haklar

10 Nisan 2017 tarihli CCI Olagan Genel Kurul toplantisinda, Bagimsiz Yonetim Kurulu
dyelerinin her birine 01.04.2017 — 31.03.2018 doénemini kapsamak tzere yillik toplam net
96.000.-TL ucretin aylik bazda 6denmesine karar verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine verilen bagka bir Ucret veya hak mevcut degildir. Yonetim
Kurulu Gyelerinin hak kazandidi Ucretler ve menfaatler, gosterdikleri performanslara gore
belirlenmemektedir. Tim Yonetim Kurulu Uyeleri ve yoOneticiler Yonetici Sorumluluk
Sigortasina sahiptirler.

Sirketimiz Yénetim Kurulu Gyelerinin ve tim yoneticilerinin gorevleri esnasindaki kusurlari
ile sirkette sebep olabilecekleri zararlara karsi var olan “Ydénetici Sorumluluk Sigortasi”
toplam tutari, 3 Ocak 2014 tarihinde yayimlanan Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal
Yonetim Tebligi'nin 4.2.8 maddesine uygun olarak girket sermayemizin %25’ini
asmaktadir.

CCl, herhangi bir Kurul Uyesine bor¢ veya kredi vermemistir ya da bir ligiincli sahis
araciligiyla kisisel bor¢ verdigi bir kisi ve uglincl sahsin menfaatine olmak tzere verdigi,
tazminat gibi herhangi bir teminat veya garanti mevcut degildir.

4.6.2 no.lu Kurumsal Yénetim ilkesi uyarinca Yénetim Kurulu Gyelerinin ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilerin tUcretlendirme esaslari yazili hale getiriimeli ve Genel
Kurul toplantisinda ayri bir madde olarak ortaklarin bilgisine sunularak pay sahiplerine bu
konuda gorus bildirme imkani taninmasi gerekmektedir. Yonetim Kurulu ve Ust dizey
yoneticiler icin Ucretlendirme politikasi, Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust dizey yoneticiler
icin Ucretlendirme sistem ve uygulamalarini ve diger haklari tanimlamak Gzere hazirlanan
CCI Ucretlendirme Politikasi web sitemizde yayinlanmaktadir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin 4.6.5 no.lu maddesi uyarinca Yonetim Kurulu Uyeleri
yaninda Ust duzey yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatler de yillik
faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanmaktadir. Ancak yapilan agiklama kisi bazinda
degil Yonetim Kurulu ve Ust dizey yonetici ayrimina yer verilecek sekildedir.
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EK-1

YONETIM KURULU KOMITELERININ GALISMA ESASLARI VE ETKINLIGINE ILISKIN
YONETIM KURULU DEGERLENDIRMESI

Kurumsal Yonetim Ilkelerine uygun sekilde yapilan Baskan ve lye secimleri sonrasi 3
Mayis 2017 tarihinde alinan Yonetim Kurulu karari ile;

¢ Denetim Komitesi Baskanligi'na bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerimizden Mehmet
Mete Basol, Uyeligine ise yine bagimsiz Yonetim Kurulu dyelerimizden Hamit
Sedat Eratalar,

e Kurumsal Yénetim Komitesi Baskanligi'na bagimsiz Yénetim Kurulu lyesi izzet
Karaca, uyeliklerine ise Yonetim Kurulu Gyemiz Mehmet Hursit Zorlu, bagimsiz
yonetim kurulu dyemiz Mehmet Mete Basol, Recep Yilmaz Argtiden ve Deniz Can
Yucel, (gorevinden ayrilan Deniz Can Yucel yerine 14 Kasim 2017 tarihi itibariyle
Yesim Tohma atanmistir.)

¢ Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskanhdr'na bagimsiz Yénetim Kurulu Gyesi
Ahmet Cemal Dordiincii, Uyeliklerine ise bagimsiz Yénetim Kurulu lyesi Izzet
Karaca’'nin getiriimesine karar verilmistir.

Yukarida bahsedilen U¢ komitenin gorev alanlari ve g¢alisma esaslarini duzenleyen
Yonetmelikler de yeni Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun olarak giincellenerek 30 Nisan
2014 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilmistir. Yonetmelikler Sirketimizin
internet sitesinde kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

2017 yihnda tim Yodnetim Kurulu Komiteleri Kurumsal Yoénetim ilkeleri ve kendi
Yonetmelikleri uyarinca yerine getirmeleri gereken gorev ve sorumluluklari yerine
getirmis ve etkin bir sekilde faaliyet gostermislerdir.

2017 yilinda galismalarinin etkinligi icin gerekli gorulen, kendi Yoénetmeliklerinde belirtilen
ve olusturulan yillik toplanti planlarina uygun sekilde;

e Denetim Komitesi 17 Subat 2017, 29 Mayis 2017, 19 Eylul 2017 ve 8 Aralik 2017
tarihlerinde olmak tUzere dort kez,

e Kurumsal Yonetim Komitesi 21 Subat 2017, 30 Mayis 2017, 25 Temmuz 2017, 26
Eylul 2017 ve 19 Aralik 2017 tarihlerinde olmak Uzere bes kez,

¢ Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 30 Mayis 2017, 25 Temmuz 2017 ve 8 Aralik
2017 tarihinde olmak tzere U¢ kez

toplanmig ve caligmalari hakkinda bilgiler ile yil icinde yapilan toplantilarin sonuglarini
iceren raporlarini Yénetim Kurulu’na sunmuslardir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
calismalari hakkinda bilgileri yil igcinde toplam 6 defa iki aylik raporlarla Yonetim Kurulu’na
sunmustur. Buna gore;

e Herturll ic ve bagimsiz denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasi igin gerekli
tum tedbirlerin alinmasi yaninda i¢ kontrol sisteminin etkin olarak
uygulanmasindan da sorumlu olan “Denetim Komitesi”, i¢ denetim ve i¢ kontrol
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sistemine iliskin goérlis ve Onerileri de dahil olmak (zere sorumlu oldugu
konulardaki tim 6nerilerini Yonetim Kurulu’na iletmigtir.

e Sirketin Kurumsal Yoénetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme
calismalarinda bulunmak ve Yonetim Kurulu'na Oneriler sunmak tzere kurulan
“Kurumsal Yoénetim Komitesi” Sirkette Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar gatigsmalarini tespit etmis, Yonetim
Kurulu’na Kurumsal Yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunmusg ve
pay sahipleri ile iligkiler biriminin galismalarini gozetmigtir.

e Kurulusundan itibaren yil boyunca Sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dugurebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla g¢alismalar yapan “Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi’, Sirketin risk yonetim sistemlerini de Kurumsal
Yénetim ilkeleri ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Yénetmeligine uygun
olarak gbézden gegirmigtir.



