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BOLUM I - GENEL BILGILER

Yillik Faaliyet Raporu Uygunluk Goriisii
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YOMETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RARPORUNA ILISKIN
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

ICBC Turkey Bank A5, Yanetim Kuruls'na

1) Giirilg

Tirkiye ICBC Turkey Bank A.5.'min {"Banka"} ve konsolidasyona tabi onakliklannin (hep
birlikte “Grup”™ olarak anilacaktir) 1 Ccak 2017 =31 Arzhk 2017 hasap dineming iligkin
yillik faalivet raporunu denatlemis bulunuyoruz.

Gordgomize gire, yanatim kurulunun ik faalivet rapor iginde yer alsn konsolide ve
konsclide olmayan finamsal bilgiler fle Yornetim Kurdlunun Banka'min konsolide wve
konsolide olmayan finansal durumu hakkinda yaptigs irdelameler, tirm anamili yonleriyle,
denetlenan tam set konsolide ve konsolide olmayan finansal tablalarla ve bagunsiz
danetim srasinda elde attigimiz bilgilerle tutarhdir ve gergedi vansitmaktadir.

2] Garlsian Dayanads

Yaptigimiz bagimsiz denetim, 29314 sayh Resmi Gazete'da yayimlanan “Bankalann
Bagmsiz Denetimi Hakkinda Ydnetmelik™ ("BODK Danetim Yéornetmeligi®) ve Kamu
Gazetimi, Muhasebs ve Denetim Standartian Kurume ["KGK”) tarafindan yayimlanan
Tirkiye Denetim Standartlannn bir pargas: olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
["BDE") wygun olarak yordtdimostor. Bu Standantlar kapsarmindaki sorumiluluklanmiz,
raporumuzun Badimsiz Denatginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Densetimine ligkin
Sorumluluklan b@liminde aynintih bir sekilde agiklanmmigtr. KGE tarafindan yvayimilanan
Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar ("Etik Kurallar”'} ve bafimsiz denetimia ilgili
mavzuatta yar alan etik hukomilare uygun olarak Banka'dan befimsiz oldufumiuza bevan
ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki stige iliskin diger sorumlufuklar da
tarafimizea yerine getiflmigtin. Badimsiz denetim sirasinda elde ethigimiz befimsiz
denatim kanitlanmn, gorosumuazon olusturulmasi igin yetarli wa uygun bir dayvanak
olugturduguns inanroruz



ICBC &)

kMG

3) Tam Sat Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolara |Ii§kin Denete
Garigimilz
Grup'un 1 Ocak 2017 = 31 Aralk 2017 hesap déneming iiskin tam set konsohde ve

konsolide olmayan finansal tablclan hakkinda 28 Subat 2018 tarifh denetg
raporlanmizda alumlu gorag bildirmis bulunwyoruz.

4) Yonetim Kurulunun Yiflik Faaliyet Raporuna |Ii$kin Sorumluluju

Banka wanetimi, 6102 =avili Tdrk Ticaret Kanununun ("TTE") 514 wa B16'nG
maddelering ve 1 Kasim 2006 tarhli ve 26333 sayih Resmi Gazeta'de yayvimlanan
"Bankalarca Yillk Faaliyet Raporunun Hazidanmasing ve Yaymlanmasina lliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ {"Yonetmalik") hidkimlering gore yillk fazlivet raporuyla
ilgili clarak agadwdakilerden sorumludur:

al Yilllk faalnyet raporunuy bilanco gununl izleyen ilk g 2y iginde hazirlar ve genal kurula
SUnar.

B il fzalivet raporuny; Banka'nin o yila ait faglivatlerinim akis ile her yoniyle konsolide
ve konsolide olmayan finansal durumunu dofiru, eksiksiz, dolambagsiz, gergega uygun
vz durdet bir gekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, kongolide
vz konsclide oclmayan finansal tablolara gdre degerlendirilic. Raporda aynca, Banka'nin
geligmesing ve karglagmas muhtermnel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara
iligkin yonetim kurulunun degerendirmes de raporda yer alir,

c) Faaliyet rapora aynca agagidaki hususian da igerir:

- Faaliyet yiimin sona ermesinden sonra Banka'da meydana gelen ve dzel Gnem tasiyan
claylar,

- Banka'min aragtirma ve gelistirme galgmalar,

= Yanetim kuralu Gyalari ile Ost duzey yoneticilera Gdenan doret, prim, ikramiyve gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzen teminatlar,

Yanetim kuruly, faalivet raporunu hazwlarken Gumrik ve Ticaret Bakanhdi'min v ilgili
kurumlanin yaphg ikincll mevzust duzenlemelenini de dikkate alir

5 Bafmsiz Denetginin Yillk Faaliyet Aaporunun Badmsiz Denetimine  liskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTR hokamler ve Yonetmelik cergevesinde yilllk faalivet rapory icinde yer
alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler ile Yanetim Kurulu'nun Banka'nim
konsolide ve konsolide olmavan finansal durumu hakkinda vaphg irdelermalering
Banka'min denetlanen konsalide va kensolide almavan finansal tablolanyla ve badgimsiz
denatim sirasinda elde ettifimiz bilgilerde tutarh olup olmadifi ve gergedi yvansitips
yansitmadigi hakkinda gorig vermek ve bu ganigimizi igeren Dir rapor dizenlemektis.
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Yapuiimiz bagimsez denetirm, BDDE Danatim Yanetmeligi va BDS lare uygun alarak
yardtdlmagtdr. Bu standartlar, etik hikdmlere uygunluk saflanmas: ile badimsiz
denetirmin, faalivet raporunda yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler
ve Yonetim Kumulunun Banka'nin konsolide we konsolide olmayan fingnsal durumu
hakkinda yaptig irdelemelerin konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarla ve
danatim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadiging ve gercedi vansmip
vansimadiding dair makul givence elde etmek uzere planlanarak yurdtbimesini
geraktinr.

KPMG Bagimsiz Denatim ve Serbest Muhasebeci Mali Mugawirlik Anonim Sirketi
A mamber firrm of KPMG Intermational Coaparativa

Soru

ri;llu Jep

28 Subat 2018
lstanbul, Tlrkiya
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Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumluluk Beyani
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ICBC TURKEY BANK ANONIM $IRKETI
2017 YILI YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN BEYAN

Banka'nin; Yonetim

Merkezinin adresi :Maslak Mah. Dereboyu,/2 Caddesi No: 13 34398 Sariyer - istanbul
Telefon numarasi :(0212) 33553 35

Fax numarasi ((0212) 32813 28

Elektronik site adresi :www.icbc.com.tr

ICBC Turkey Bank A.S. 2017 Yili Faaliyet Raporu, Bankacihk Diizenleme ve Denetleme
Kurumu'nun 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmg olan "Bankalarca
Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yaymlanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte" belirtilen usul ve esaslar cergevesinde hazirlanmig ve ilisikte sunulmugtur.

B
~
w
WANG YING
Yonetim Kurulu ve Yo
enetim Komitesi Bagkan Denetim Komitesi Uyesi ve Genel Midiir
” ——
7 7%, \Fev:
‘ HEN YUBAO AFENG HE
Mali [s n Sorumlu Genel Finansal Raporlama ve
Midir Yardimaisi Kontrol Béliim Bagkam

Maslik Mah Danoyu J 2 Cad No 13 34308 S / lssansal
ICBC Turkey Bank A §. Tol: 0212 335 53 35 Fabs: 0212 5221326 Istantu] Ticarmt Sicd Msmududu / 224058 Marais he: 08360047 726800060 iche.com.tr
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30 Mart 2018 Tarihli Olagan Genel Kurul Toplant1 Glindemi

8.

0.

Acilis ve Toplanti Bagkanligi'nin olusturulmas;,
Toplanti tutanagini imzalamak tizere Toplanti1 Baskanligi'na yetki verilmesi,

2017 yili Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu ve Bagimsiz Denetim rapor 6zetinin
okunmasi ve miizakeresi,

2017 yili finansal tablolarin okunmasi, miizakeresi ve onaylanmasi,

Yénetim Kurulu Uyelerinin ibra edilmeleri,

Yonetim Kurulu'nun 2017 yili kar dagitimi konusundaki teklifinin goriisilmesi,
2018 yili Kar Dagitim Politikasi’nin goriisiilmesi ve onaylanmasi,

Yonetim Kurulu Uyelerinin secilmesi ve gérev siirelerinin belirlenmesi,

Yoénetim Kurulu Uyelerine 6denecek iicretlerin belirlenmesi,

10. Tirk Ticaret Kanunu'nun 399.maddesi geregince Bagimsiz Denet¢i'nin se¢imi,

11.2017 yilinda yapilan bagislar hakkinda bilgi verilmesi,

12.2018 yilinda yapilacak bagislar icin Bankacilik mevzuati ve Sermaye Piyasasi

Kurulu diizenlemeleri ¢ercevesinde tist sinir belirlenmesi,

13. Ucretlendirme Politikas1 hakkinda bilgi verilmesi,

14. SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri 1.3.6 no.lu ilke kapsamina giren konular hakkinda

bilgi verilmesi,

15.5411 sayil Bankacilik Kanunu hiikiimleri sakl kalmak kaydiyla, Yonetim Kurulu

Uyeleri'ne, Tiirk Ticaret Kanunu’'nun 395. ve 396. maddeleri uyarinca izin verilmesi.
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Banka’'nin Tarihsel Gelisimi

ICBC Turkey Bank A.S. (eski unvaniyla Tekstil Bankasi A.S.), 6zel sermayeli mevduat kabuliine
yetkili olarak 29 Nisan 1986 tarihinde Istanbul’da kurulmus ve 13 Ekim 1986 tarihinde faaliyetine
baslamistir.

Banka’'nin paylar1 23 Mayis 1990 tarihinden itibaren Borsa Istanbul’da (BIST) islem gormekte
olup, BiST’e kote edilmistir.

Banka, 2006 yilina kadar ticari ve kurumsal bankacilik agirlikli bankacilik stratejisi ile
biiylimiistir. 2006 yilindan itibaren bireysel bankacilik organizasyonunu yeniden yapilandirarak
bu alanda da faaliyetlerine baslamistir. Banka, hem ticari-kurumsal, bireysel bankacilik, hem de
yatirim bankaciligi alanlarinda bankacilik sektdriindeki gelismeleri de yakindan takip ederek,
miisterilerin ihtiyaclarini butik bankacilik anlayisi ile karsilamaya devam etmistir,

2007 yilindan itibaren GSD Holding A.S., Tekstil Bankas1 A.S.’de sahip oldugu %75.5’lik pay ile
Banka’'nin en biiyiik ortag: olmus, geriye kalan %24.5’lik paylar halka acik olarak BIST’de islem
gormeye devam etmistir.

2008 yilinda yapilan sermaye artirimi ile Banka’nin sermayesi, 60 milyon TL i¢ kaynaklardan, 60
milyon TL nakit olmak tizere 120 milyon TL artirilarak 300 milyon TL'den 420 milyon TL’ye
yukseltilmistir.

Banka, 21 Mayis 2015 tarihine kadar GSD Grubu biinyesinde yer almaktaydi. Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nun (BDDK) 02 Nisan 2015 tarih ve 6262 sayili karari ile Tekstil
Bankasi A.S. paylarinin %75.50’sine sahip olan GSD Holding A.S/nin tiim pay1 Cin Halk
Cumhuriyeti'nde mukim Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC) Sirketince
devralmasina izin verilmistir. Banka tarafindan 28 Nisan 2015 tarihinde Kamuyu Aydinlatma
Platformu“nda satis islemine iliskin olarak mevcut Yonetim Kurulu iyelerinin istifasinin
onaylanmasi ve yerlerine yeni iiyelerin secilmesi i¢cin 22 Mayis 2015 tarihinde yapilan Olaganiistii
Genel Kurul toplantisi icin ¢agr1 yapilmistir. 22 Mayis 2015 tarihi, hisse alim satim s6zlesmesi
kapsaminda gerceklestirilecek hisse devir islemi tarihi olarak belirlenmis, ilgili tarihte hisse devri
gerceklestirilmistir. Banka 22 Mayis 2015 tarihi itibariyle Tiirkiye’de kurulmus yabanci bankalar
grubuna ge¢mistir.

ICBC’nin, GSD Holding A.S.'nin Tekstil Bankasi A.S.'de sahip oldugu %75.50'lik sermayesini temsil
eden paylar1 satin almas1 sonucunda, Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun Seri II- 26.1 sayili Pay Alim
Teklifi Tebligi'nin zorunlu pay alim teklifi ile ilgili 11. maddesi hiikmii uyarinca, diger ortaklara ait
paylar1 satin almak iizere pay alim teklifinde bulunma yiikiimliiliigli dogmustur. Bu kapsamda,
Banka’'nin hakim ortagi ICBC tarafindan, “II-26.1 sayih Pay Alim Teklifi Tebligi” uyarinca
gerceklestirdigi ve 14 Agustos 2015 tarihinde sona eren zorunlu pay alim ¢agrisi islemleri
sonucunda, ICBC'nin Banka’daki pay sahipligi oran1 % 75.50’den % 92.82’ye ylikselmistir.

2017 yilinda yapilan sermaye artirimi ile Banka'nin 420 milyon TL olan sermayesi 440 milyon TL
nakden olmak tizere 860 milyon TL'ye yiikseltilmistir. Sermaye artirimi sonucunda, hakim ortak
ICBC'nin Banka’daki pay sahipligi orani % 92.82’den % 92.84’e ylikselmistir.

ICBC, 1984 yilinda Cin Halk Cumhuriyeti'nde kurulmus olup, miisterilerine genis bir yelpazede
finansal iirtinler ve hizmetler sunmaktadir. Capraz pazarlarda uluslararasi ve entegre bir is modeli
olusturmustur. ICBC'nin hisseleri Ekim 2006’da hem Hong Kong Borsasinda hem de Shanghai
Borsasinda es zamanl olarak kote olmustur. Uluslararasi gelisim yillarindan sonra, 2016 sonu
itibariyla, ICBC operasyonlarini 42 iilkeyi ve bolgeyi kapsayan alt1 kitaya yaymistir. Yaygin global
kapsama agi ile ICBC, 412 yurt dis1 kurulus, 29.385 self servis bankacilik hizmetleri ve 100.083
ATM'den olusan dagitim kanallar1 ve de cesitlendirilmis, uluslararasi bilgi tabanli operasyon
yapisl olusturan genis bir yelpazedeki internet ve telefon bankacilig1 hizmetlerinden ve self servis
bankacilik merkezlerinden olusan e-bankacilik ag1 iizerinden 5.784 bin kurumsal miisteriye ve 530
milyon kisisel miisteriye kapsamli finansal iriinler ve hizmetler sunmaktadir. Cin Halk
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Cumhuriyeti'ndeki bankacilik otoritesi China Banking Regulatory Commission (CBRC) tarafindan
denetlenmekte ve diizenlemelere tabi tutulmaktadir.

ICBC Turkey Bank A.S.nin, 30 Eylil 2017 tarihi itibariyla Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar1 (“UFRS”) verilerine gore toplam konsolide aktiflerinin Industrial and Commercial
Bank of China Limited’in aktif biiyiikliigii icindeki pay1 %0,085'dir. (Kaynak: ICBC’'nin 2017 Yili en
giincel Faaliyet Raporu)

05 Kasim 2015 tarihinde alinan genel kurul karar1 geregince Bankamizin “Tekstil Bankas1 A.S.”
olan ticari unvani “ICBC Turkey Bank A.S.” olarak degistirilmis, bu husus 13 Kasim 2015 tarihinde
ticaret sicilinde tescil edilerek, 19 Kasim 2015 tarih ve 8950 sayili Tirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi'nde ilan edilmistir.

Bankamiz faaliyetlerini Istanbul'daki Genel Miidiirliigii ve yurt capindaki 44 subesi aracihgi ile
stirdiirmektedir. Bankacilik hizmetlerini subelerin disinda, Bireysel ve Kurumsal Internet Subeleri
ile de sunmaktadir.

Bankacilik dis1 sermaye piyasasi ve yatirim hizmetleri ise, Banka'nin %99.998 oraninda ortak
oldugu Tekstil Yatirnm Menkul Degerler A.S. tarafindan verilmektedir. Sirketin 30 Mayis 2016
tarihinde yapilan olagantstii genel kurul toplantisinda alinan karar ile ticari unvanim “ICBC
Turkey Yatirnm Menkul Degerler AS. “, isletme adim1 kisaca “ICBC TURKEY YATIRIM “ olarak
degistirmistir.

Bankamizin bagh ortaklig1 olan ve sermayesinde %99.998 oraninda pay sahibi oldugumuz ICBC
Turkey Yatirnm Menkul Degerler A.S.’nin 8 Eylill 2017 tarihli olaganiistii genel kurul karariyla
sermaye artirimina karar verilmistir. Bu kapsamda, Bankamiz Yonetim Kurulu’'nca, sermayenin
nakit olarak artirilan kismindan dogan 39,999,200.- TL'lik riichan hakkimizin kullanilmasina ve
bagh ortaklik tarafindan belirlenen siire icinde riichan hakki bedelinin 6denmesine karar
verilmistir. Bu karar ¢ercevesinde s6z konusu riichan hakki bedeli 4 Ekim 2017 tarihinde ICBC
Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S.'ye 6denmistir. Sirketin yeni sermayesi 76,000,000.-TL olarak
9 Ekim 2017 tarihinde tescil edilmistir.

ICBC Turkey Yatirinm’in %100’tine sahip oldugu Tekstil Portféy Yonetimi A.S. 21 Nisan 2015
tarihinde kurulmus olup, 05 Kasim 2015 tarihinde yapilan olaganiistii genel kurul toplantisinda

alinan karar ile unvanini “ICBC Turkey Portfoy Yonetimi A.S.” olarak degistirmistir. Sirketin ana
faaliyet konusu yatirim fonlarinin kurulmasi ve yonetimidir.

Vizyon, Misyon ve Stratejik Hedefler

ICBC Turkey’in vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri asagida belirlenmis ve Bankamiz internet
sitesi ve yillik faaliyet raporlari aracilifiyla kamuya agiklanmistir.

Vizvonumuz;

Uluslararasi bankacilik anlayisi cercevesi icerisinde, yenilikci, gelismeye acik, siiratli, titiz, kaliteli
hizmet sunan ve muhafazakar risk yaklasimi ile miisterilerin dncelikle tercih ettigi banka olmaktir.

Misvonumuz;

Miisterilerimizin mevcut ve gelecekteki ihtiyaclari i¢in 6zel ¢oziimler liretmek, bilgi ve yaraticihiga
dayali kaliteli hizmet anlayisimizla kalici iliskiler kurmak, sosyal ve ekonomik deger yaratarak tilke
ekonomisine katkida bulunmak, miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, pay sahiplerimiz i¢in siirekli deger
yaratmaktir.
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Stratejik Hedeflerimiz;

= Saglam bilango ve gli¢lii sermaye yapisini koruyarak ve risklerimizi dogru tanimlayarak
ve ayn1 zamanda yakin cografyamizdaki siyasi hareketlenmelerin ve kiiresel ¢apta finansal
dalgalanmalarin 1s181nda hem temkinli hem de siirdiiriilebilir bir biiyiime gerc¢eklestirmek,

= Kurumsal ve ticari segmentte bliyiimek,
= (esitli kampanyalar ile bireysel bankacilik alanindaki biliylime siirecini devam ettirmek,
= Maliyetleri yakindan izlemek ve tasarruf tedbirlerini miimkiin oldugunca saglamak.

Bankanin biitgesi Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir. Biitcenin gelisimi belirlenen
performans kriterleri cergcevesinde diizenli olarak takip edilmektedir.

Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Yonetim Kurulumuzun 02 Kasim 2016 tarihli karariyla, Bankamiz 6denmis sermayesinin
420,000,000.-TL’den 860,000,000.-TL’ye ylikseltilmesi maksadiyla ana s6zlesmemizin 8.
maddesinin tadil edilmesine karar verilmistir. Tadil metni 9 Kasim 2016 tarihinde Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan, 15 Kasim 2016 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) tarafindan, 2 Aralik 2016 tarihinde ise Giimriik ve Ticaret Bakanhg tarafindan
onaylanmustir. 09 Subat 2017 tarihinde gercgeklestirilen Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda
Bankamiz sermayesinin 420,000,000-TL’den 860,000,000-TL’ye artirllmasi ve Bankamiz ana
sozlesmesinin “SERMAYE” baslikli 8. maddesinin de bu kapsamda tadil edilmesine Kkarar
verilmistir. Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda alinan kararlar takiben, artirilacak olan paylarin
halka arzina iliskin olarak 31 Mart 2017 tarihinde SPK’dan gerekli onaylar alinmistir. Yeni paylarin
satis siireci 2 Mayis 2017 tarihi itibariyle tamamlanmistir. BDDK’ya yapilan basvurumuz
sonucunda 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 17. maddesi uyarinca Bankamiz sermayesinin
420,000,000-TL’den 860,000,000-TL’ye artirilmasina iliskin islemlerin tekemmiil ettirilmesi
hususu 13 Haziran 2017 tarihi itibariyle onaylanmistir. 9 Subat 2017 tarihli Olaganiistii Genel
Kurul kararlarinin 29 Haziran 2017 tarihinde tescil edilmesi ile birlikte sermaye artirim siireci
tamamlanmis ve ana sézlesmemizin “ SERMAYE” baslikli 8. maddesi degismisgtir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi

ICBC Turkey Bank, 420 milyon TL olan sermayesini 440 milyon TL nakden olmak iizere 860
milyon TL’ye artirmistir. Sermaye artisi icin 2016 yilinin Kasim ay1 icinde BDDK’dan ve SPK’dan,
2 Aralik 2016 tarihinde ise Giimriik ve Ticaret Bakanligi'ndan gerekli izinler alinmistir. Bankamizin
09 Subat 2017 tarihinde gergeklestirilen Olagantstii Genel Kurul toplantisinda alinan kararlari
takiben, artirilacak 440,000,000-TL nominal degerli paylarin halka arzina iliskin olarak 23 Subat
2017 tarihinde SPK’ya gerekli bagvurular yapilmis ve SPK’'nin 31 Mart 2017 tarih ve 15/463 sayih
toplantisinda sermaye artirimina iliskin izahname onaylanmistir. Sermaye artirimina iliskin yeni
pay alma haklar1 (riichan haklar1) 10 Nisan 2017 ile 24 Nisan 2017 tarihleri arasinda 15 giin
stireyle kullandirilmistir. Yeni pay alma haklarinin kullandirilmasindan sonra kalan toplam
206,360.89 TL nominal degerli paylar Borsa istanbul A.S. (BiAS) Birincil Piyasada 26 Nisan 2017-
27 Nisan 2017 tarihlerinde satisa sunulmustur. BIAS Birincil Piyasada 26 Nisan 2017-27 Nisan
2017 tarihleri arasinda gerceklestirilen satis kapsaminda, yeni pay alma hakki kullandirmi sonrasi
kalan paylardan 3,882.00.-TL degerinde pay satisi yapilmis, satilamayan 202,478.89 TL nominal
degerli paylar, SPK’'nin 31 Mart 2017 tarih ve 15/463 sayili toplantisinda onaylanan izahnamede
belirtilen esaslara uygun olarak, bankamizin hakim ortagi Industrial and Commercial Bank of
China Limited (ICBC) tarafindan verilen taahhiit geregince, BIAS Birincil Piyasada halka arz fiyat
ortalamasindan asagl olmamak tizere, 2 Mayis 2017 tarihinde satin alinmistir. Bankamiz ana
sozlesmesinin "SERMAYE” baslikli 8. maddesinin degistirilmesi kararini igeren 9 Subat 2017 tarihli
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Olagantistii Genel Kurul kararlarinin 29 Haziran 2017 tarihinde tescili ile sermaye artirim siireci
tamamlanmistir.

Sermayenin artirilmasi esnasinda pay sahipleri tarafindan kullanilmayan 202,478.89 TL nominal
degerli yeni pay alma haklarinin hakim ortagimiz ICBC tarafindan taahhiit edildigi sekilde satin
alinmasi sonucunda ICBC'nin artirilan sermayemiz icerisindeki ortaklik oram1 29 Haziran 2017
tarihi itibariyle %92.82’den %92.84’e ylikselmistir.

Bankamizin 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2017 tarihli ortaklik yapisina asagida yer verilmektedir.

Ortaklik Unvani -2016 Ortaklik Tutar (TL) Pay1 (%)
Industrial and Commercial Bank of

China Limited*(ICBC) 389,831,185 92.82
Halka A¢ik 30,168,815 7.18
Genel Toplam 420,000,000 100
Ortaklik Unvam - 2017 Ortaklik Tutar1 (TL) Pay1 (%)
Industrial and Commercial

Bank of China Limited*(ICBC) 798,428,227 92.84
Halka A¢ik 61,571,773 7.16
Genel Toplam 860,000,000 100

(*) Banka’nin Nitelikli Paya Sahip Tiizel Kisi ortagi Industrial and Commercial Bank of China Limited Sirketidir.

6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu'nun 379.maddesi kapsaminda Bankamizin iktisap ettigi kendi
pay1 bulunmamaktadir.

Yoneticilerin Sahip Olduklar:1 Paylar;

Banka’nin ortaklik yapisi igerisinde pay defteri kayitlarina gére, Yonetim Kurulu Uyeleri ile Genel
Miudir ve Genel Miidiir Yardimcilarinin paylar: bulunmamaktadir.

Banka esas sermayesi 860,000,000- Tiirk Lirasidir. Bu sermayenin her biri 10 (on) Kurus itibari
degerli 8,600,000,000 adet paya boliinmiistiir. Bankanin paylar1 23 Mayis 1990 tarihinden itibaren
Borsa Istanbul A.S.'de islem gérmekte olup, Borsa'ya kote edilmistir.

imtiyazli Paylara ve Paylarin Oy Haklarina iliskin Bilgiler

Bankamiz Ana Sé6zlesmesi'nin 35.maddesine gore, (Genel Miidiir hari¢) Yonetim Kurulu'nun 5
liyesinden; 3 iiyesi, 1’isi Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkelerinde belirtilen bagimsiz
liye kistaslarini tasimak kaydiyla (A) grubu pay sahiplerinin gosterecekleri adaylar arasindan, 2
liyesi, 1'isi Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkelerinde belirtilen bagimsiz iiye
kistaslarini tasimak kaydiyla (B) grubu pay sahiplerinin gosterecekleri adaylar arasindan, Genel
Kurul’ca segilir.

Bankamizin ortaklik yapisi icerisinde (A) ve (B) grubu paylar1 gosterir tablo asagida yer
almaktadir.
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NOMINAL NOMINAL

TOPLAM

SERMAYE SERMAYE . % TOPLAM% A % B
e e PAYI A PAYI B ESRMNE:?(IIZ' SERMAYE GRUBU GRUBU

GRUBU (TL) GRUBU (TL) (TL) PAYI PAYI PAYI
Industrial and
Commercial Bank of 540,428,227 258,000,000 798,428,227 92.84 89.77 100
China Limited (ICBC)*
Diger (Halka Acik) 61,571,773 Yoktur 61,571,773 7.16 10.23 Yoktur
TOPLAM 602,000,000 258,000,000 860,000,000 100 100 100

Banka sermayesinin en az yirmide birine sahip olan pay sahiplerinin gerektirici sebepleri ve
glindemi bildiren yazili istekleri iizerine, Yonetim Kurulu'nun Genel Kurul'u toplantiya davet
etmesi veya Genel Kurul zaten toplanacak ise miizakeresini istedikleri maddeleri glindeme
koymasi zorunludur.

Bankamizin Olagan ve Olaganiistii Genel Kurul toplantilarinda pay sahiplerinin veya vekillerinin
her bir pay1 icin bir oy hakki vardir ve oy hakkinda bir imtiyaz1 yoktur.

2017 Yih Icerisinde Yapilan Ozel Denetim ve Kamu Denetimine iliskin
Bilgiler
Banka’nin pay sahipleri tarafindan 2017 yili igerisinde herhangi bir 6zel denetim talebi olmamistir.

T.C. Maliye Bakanligi Mali Suglar1 Arastirma Kurulu (MASAK) tarafindan yiikiimliliik denetimi
gerceklestirilmistir. Denetimde herhangi bir eksiklik tespit edilmemistir.

2017 yilinda TC Merkez Bankasi denetimi gerceklestirilmis olup denetim sonucu rapor Bankamizla
paylasilmistir.

2017 Yili Icerisinde Banka Aleyhine Acilan Onemli Davalar ve Olasi
Sonuclar1 Hakkinda Bilgiler

2017 y1li donemi icerisinde Banka aleyhine a¢ilmis 6nemli dava dosyasi bulunmamaktadir.

Organizasyon Yapisi

Banka'nin organizasyonu sema halinde bu raporun sonuna ek olarak ilave edilmistir.

Calisanlarin Sosyal Haklari, Mesleki Egitimi ile Diger Toplumsal ve
Cevresel Sonu¢ Doguran Banka Faaliyetlerine iliskin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Faaliyetleri Hakkinda Bilgiler

Bankamiz ¢alisanlarinin sosyal haklari ile ilgili bilgiler asagida 6zetlenmistir. Buna gore;

= Bankamizda briit iicret politikas1 uygulanmakta olup, maaslar ay sonunda 6denmektedir.
Yilda bir performansa ve enflasyona bagli olarak iicret artis1 degerlendirilmektedir.

= Tiim personelimize 6zel saglik sigortasi ve hayat sigortasi yapilmaktadir.

= Sube personelimize anlasmali oldugumuz firma araciligiyla yemek kart1 verilmekte olup,
Genel Miidiirliik personelimiz Genel Midurlik binamizdaki yemekhanemizden
yararlanmaktadir.

= Genel Midiirliik icin servis hizmetimiz mevcuttur.
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= Gilvenlik Gorevlisi ve Destek Hizmetleri

yapilmaktadir.

Bankamiz ¢alisanlarinin egitim profili ise;

personeline yilda iki kez giyim yardimi

Egitim Seviyesi Kisi Sayisi %
Ilkokul 10 1.2
Ortaokul 4 0.5
Lise 96 11.9
On Lisans 57 7.0
Lisans 565 69.8
Yiiksek Lisans 77 9.5
Doktora 1 0.1

810 100

Genel Toplam

Bankamiz tiim uygulama ve yatirnmlarinda banka imaji, faydasi ve karliligi ile birlikte toplumsal
faydanin gozetilmesi ve cevreye saygi ilkeleri 1s181nda sosyal ve kiiltiirel etkinliklere destek olmaya
O0zen gosterir, bankacilik sektoriiniin gelistirilmesi ve sektore olan giivenin siirdiiriilmesi
hususlarin1 gozetir, tiikketici ve kamu saghgina iliskin diizenlemelere uyarak toplumun saglikh

gelismesine katkida bulunur.

Secilmis Finansal Gostergeler

Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) 31.12.2016 31.12.2017 %
Toplam Aktifler 8,218 12,888 57%
Mevduat (*) 2,929 3,288 12%
Krediler (**) 5,071 7,631 50%
Ozkaynak 595 1,094 84%
Kar 13.7 42.5 210%
Finansal Rasyolar % 31.12.2016 31.12.2017 %
Aktif Karlilig 0.2 0.4 119%
Ozkaynak Karlihg 2.3 5.0 118%
Sermaye Yeterlilik Orani 19.8 14.4 -27%
Krediler/Toplam Aktifler 61.7 59.2 -4%
Mevduat/Toplam Aktifler 35.6 25.5 -28%
Takipteki Kredi Orani 2.2 1.3 -44%

(*) Bankalar mevduati harigtir.
(**) Takipteki krediler dahildir.
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Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesaji

Degerli Hissedarlarimiz,

2016 yilinda yavaslayan ekonomik aktiviteyi canlandirmak icin alinan 6nlemlerin devreye girmesi ile
Tiirkiye ekonomisi 2017 yilinda gii¢lii biiylime géstermistir. Tlrkiye’de isletmelerin biiytik oranini olusturan
ve iiretime dnemli katki yapan KOBI'lerin finansmana erisimini kolaylastirmak icin baslatilan Kredi Garanti
Fonu mekanizmasi sayesinde ekonomik aktivite canlanmis ve bankacilik sektorii biiylimesi ivme
kazanmistir. Ekonomideki olumlu seyre ragmen, jeopolitik riskler sebebi ile faiz oranlar yiikselmis ve TL
deger kaybederken kurdaki oynaklik da yiikselmistir. Kiiresel ekonomik aktivitenin 2017’de oldugu gibi
olumlu seyrine devam edecegi fakat gelismis iilkelerde enflasyonun hedef seviyelerin altinda kalmaya devam
edecegi beklentisi gelismekte olan iilkelere sermaye akislarini sekillendirmeye devam edebilir. ABD’nin mali
ve dis politika adimlari, ABD’de kongre ara segimleri, baz1 Avrupa ve gelismekte olan iilkelerin gecirecegi
secim slireci kiiresel ekonomiye yeni soklar ya da degiskenler getirebilir.

ICBC Turkey, faaliyet ortamindaki olumsuz etkilerin tlistesinden gelip iyi bir performans sergilemistir. Aktif
biiytikligii 2016’ya gore %57 artmis, %50 oraninda kredi biiyiimesi kaydedilmistir. Karlilik artmis ve aktif
kalitesi siirekli gelisme gostermistir. Bu dogrultuda, takibe alinan kredi orani 2017 yil sonunda %1.3’e
diserek sektor ortalamasi olan %3’ tin 6nemli 6l¢iide altina inmistir.

ICBC Tiirkiye; doviz kuru, faiz, kredi ve likidite riskinin yiikseldigi icinde bulundugumuz karmasik faaliyet
ortaminda risk analizine ve risk senaryolarina biiyiik énem vermektedir. Daha yiiksek risk kontroli
gerekliligi altinda bankamiz, i¢ denetim ve risk yonetimini daha da fazla gelistirecektir. 2018’de ICBC
Tirkiye, sermaye arttiriminin da destegi ile, is hacmini, kisi basina ve her bir satis noktasina diisen karliligi
arttirmay1 hedeflemektedir. ICBC Tiirkiye, ICBC'nin diger yurtdisi birimleri arasindaki siralamasini
ylikseltmek ve yerel sektorde bankanin rekabet giiclinii arttirmak icin ¢aba sarfedecektir.

Saygilarimla,

XU KEEN
Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Midiir’tin Mesaji

Degerli Hissedarlarimiz,

2017 yilinda Tirkiye, Tiirk Lirasi’'nin deger kaybi, takibe doniisiim oranlarinda gorilen artis gibi bir ¢ok sorunla
karsi karsiya kaldi. Bu sorunlar bankacilik sektoériinde karin dolayisi ile de 6zkaynagin erimesine neden oldu.
Fakat Tiirkiye yine de gelismekte olan tilkeler arasinda yiikselen bir deger ve ekonomik anlamda da yiikselis
trendinde oldugunu soyleyebiliriz.

ICBC Turkey olarak Tiirkiye'de faaliyet gosteren ilk Cin bankasiyiz ve burada olmaktan dolay1 gururluyuz. 2017
yili ortalarinda 440 milyonluk sermaye artirimi tamamlandiktan sonra sermayemiz 860 milyona ulagsmis ve
konsolide sermaye yeterlilik orani y1l sonunda %13.9 olmustur. Bankanin ICBC’ nin yo6netiminde olmasinin
sektore de olumlu yansiyacagina inaniyoruz. Stratejimiz dogrultusunda,yerel miisterilere ve projelerine destek
vermek, Tlirk pazarini genisleterek komsu tilkelerle is iliskilerini giiclendirmek, miisterilerimiz araciligiyla Asya ve
Avrupa arasinda koprii olmak, bolgesel hizmetlerimizi giiclendirmek ve pazarlama faaliyetlerimizi genisletmek
“Modern ipek Yolu Girisimi” ve “Ara Koridor Plan1” kapsamindaki amaglarimiz arasindadir. Bu kapsamda 2017 y1l
sonunu tiim is kollar1 agisindan saglikli ve hizli biiytime ile tamamladik. 2017 yilindaki basarimiz bes farkli acidan
ele alinabilir:

Biiyiime: Satin alma siireci tamamlandiktan sonra hem lokal piyasada hem de uluslararasi piyasada hizlica
biiytidiik. Y1l sonunda ICBC Turkey olarak konsolide aktif biiytikliigimiiz 13.3 milyar TL ile 2016 y1l sonuna gore
%60 arttl. Bu toplamda 5 milyar TL konsolide aktif biliylimesine denk gelmektedir. Dolar bazinda baktigimizda
konsolide aktif biiytkligii 3.3 milyar USD ile 2016 y1l sonuna gore USD bazinda %45 artis gostermistir. Krediler
ise 2016 yil sonuna gore % 50 artisla 7.6 milyar TL'ye ulasmistir. Bankanin menkul kiymetleri 2016 yil sonuna
%44 artis gostererek 2.5 milyar TL'ye gelmistir.

Aktif kalitesi: Satin alma siireci tamamlandiktan sonra aktif kalitesini diizene sokabilmek adina kredi yonetimi ile
ilgili Banka i¢i ¢alisma prensiplerine bakildi. Risk yonetimine ve aktif kalitesine verilen dncelik sayesinde yilin
basinda %2.2 olan takipteki krediler rasyosu %44 azalarak %1.2 seviyelerine geriledi.

Karhilik: ICBC Turkey’'nin 2017 yili konsolide faaliyet gelirleri 405 milyon TL’dir. Vergi ve kredi karsiliklar
sonrasl Bankamiz kardadir. Fakat Bankamiz Haziran 2016 tarihinden itibaren karliligini artirarak yaklasik 48.3
milyon TL kar elde etmistir. Bu karlihlk hem komisyon gelirlerinden hem de aktifi hizli biiylitmemizden
kaynaklanmaktadir. Ozellikle bankamizin komisyon gelirleri 2016 yil1 sonuna gére % 199 artis gdstermistir.

Yonetim ve Strateji: ICBC kiiltiiriiniin her alanda hissedilebilmesi a¢isindan yerel kadromuz ile yogun bir ¢alisma
temposuna girilmistir. Bankamizin saglikli gelisebilmesi ve yumusak bir kiiltiir gecisinin ve entegrasyonun
saglanmasi agisindan yonetim olarak elimizden geleni yaptik. Geldigimiz noktada ¢ok kisa zamanda uzun
mesafeler kat ettigimizi ve entegrasyonu basari ile yaptigimizi soyleyebiliriz. ICBC Turkey olarak, ICBC grup
biinyemizin stratejilerini uygulamaya aldik. Ozellikle lokal ve pazarlama odakl bir banka olmak, miisterilerimizi
ve akran bankalar1 Bankamiz vasitasiyla Asya ve Avrupa arasinda bir koprii gérevi gorerek, ICBC grubun global
agindan, giiclinden ve avantajlarindan faydalanmaktir.

Yenilik: ICBC Turkey olarak kredi fiyatlamasi agisindan kendi ICBC grup bilinyemizin ¢alisma prensiplerini yerel
piyasamizda uygulamaya koyduk ve boylelikle kredi fiyatlandirma yonetim diizeyini gelistirdik. Tiirkiye’'deki ilk
Cin bankasi olarak RMB (Cin yuani) cinsinden is gelistirme yollarini arastirdik. ICBC Turkey Bank olarak yerel
pazarda RMB islemlerini genisletmek icin her tiirlii ¢abay1 gosterecegiz.

2018 yilinda miisterilerimize ¢ok daha fazla iiriin ¢esitliligi sunmak, kaliteli hizmet vermek ana gérevlerimizden
biri olacaktir. Bunu basarabilmek i¢in ICBC grubun global agindan, bilgi teknolojisinden, bilgi birikiminden
faydalanacagiz. Lokal ekonomiye, misterilerimize ve hissedarlarimiza arti deger yaratmak oncelikli hedefimiz
olacaktir. Bu yolda degerli ¢alisanlarimizin pay: biiyiik olacaktir.

Saygilarimla,

GAO XIANGYANG
Genel Mudir
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2017 Y11 GOoriiniimii ve 2018 Yili Beklentileri

Ingiltere’nin ABD’den ayrilma karar referandumunda ve ABD secimlerinde siirpriz sonuglarla
karsilasilan ve oynakligin oldukga yliksek oldugu 2016 yilinin ardindan 2017 kiiresel ekonomi ve
piyasalar icin olumlu bir sene oldu. Ekonomik aktivite kiiresel ¢capta ivme kazanirken, gelismis
tilkelerde enflasyonun hedeflenen seviyelerin altinda kalmasi merkez bankalarinin parasal
sikilasma yoniinde adimlarinin ancak yavas ve kademeli sekilde atilmasina ve para politikalarinin
destekleyici sekilde devam etmesini sagladi. Sene icerisinde ABD Merkez Bankasi Fed Aralik
2016’da acikladigl ongoriilere paralel olarak yil igerisinde 3 kez faiz artirimina gitti. Para
politikasinda normallesme dahilinde 2017 son ceyreginde bilan¢o kii¢iiltme operasyonlarina
basladi. Euro Bolgesi ekonomisinde beklenenden hizli toparlamaya paralel Avrupa Merkez Bankasi
(AMB) varlik alim programinda azaltima gitti. Donem dénem para politikalarinda normallesmenin
ongérillenden daha hizli gerceklesebilecegi beklentileri 6zellikle gelismekte olan iilke (GOU)
piyasalarinda oynakliga yol ag¢sa da, para politikasi gelismeleri acik ve seffaf bir sekilde
gerceklestirildigi ve kiiresel likidite yiiksek seviyede kalmaya devam ettigi icin GOUlere sermaye
girisleri devam etti. Emtia fiyatlarindaki toparlamaya paralel emtia iireticisi {lilkelerde ekonomik
bliyiime oranlari pozitife dondii. Amerikan dolar1 gelismis iilke para birimlerine karsi deger
kaybederken, GOU para birimleri de ortalamada dolara kars: deger kazandh.

2016 yilinda Tirkiye ekonomisinin bilylime oraninin yavaslamasiyla yetkililer tarafindan alinan
onlemler 2017'de olumlu etkilerini gésterdi. Tiirkiye ekonomisi yilin ilk 9 ayinda bir 6nceki
senenin ayni donemine gore %?7.4 biiylime gosterdi. Kasim ve Aralik aylarinda bir 6nceki seneye
gore ortalama %8 artis gosteren ham sanayi iiretim endeksi ekonomik aktivitenin yilin son
ceyreginde de gliclii sekilde seyrettigine isaret ediyor. Ekonomik aktivitedeki olumlu seyre ragmen
artan jeopolitik riskler Tiirk Lirasi’'nin dolar ve Euro karsisinda deger kaybini siirdiirmesine neden
oldu.

Tirk Lirasi’'ndaki deger kaybi, yiiksek seyreden gida ve enerji fiyatlar yil icerisinde enflasyonun
cift haneli seviyelere ulasmasina neden oldu. Tiirk Lirasi’nda 2017 basinda yasanan deger kaybi ve
enflasyondaki sert artisla beraber TCMB para politikasinda sikilasmaya gitmistir. 2017 Ocak
doéneminden itibaren TCMB’nin fiili politika faizi gec likidite penceresi (GLP) bor¢ verme faiz orani
olmus, TCMB Ocak - Nisan doneminde bu orani kademeli olarak %10’dan %12.25 seviyesine
yukseltmistir. Sikilastirma adimlar1 ve kiiresel finansal kosullarin olumlu etkisi ile Tiirk Lirasi
deger kazanma siirecine girmistir. Fakat Eylil ayindan sonra TL'de tekrar bir deger kaybi
yasanmasl ve enflasyonun da artisa ge¢mesi ile TCMB Aralik ayinda GLP bor¢ verme oranini
%12.75’e ylikseltmistir. TL'deki deger kaybinin da etkisiyle 2016 sonunda %38.5 olan yillik
enflasyon orani1 2017 sonunda %11.9 seviyesine yiikselmistir.

Ekonomik aktiviteyi canlandirmak adina hiikiimet tarafindan alinan 6nlemler biitce dengesinde bir
miktar artisa neden olmustur. Fakat mali gostergeler uluslararasi kriterlere uygun seviyeden
kalmaya devam etmistir.

Yilin ilk yarisinda ihracat artisinin ithalat artisina gére daha hizli gerceklesmesi ile dis talep
biiyiimeye ciddi oranda katki saglamis, dis ticaret dengesi yatay bir seyir izlemistir. Turizm
gelirlerindeki toparlanmanin da etkisiyle bu donemde cari dengede de toparlanma
gozlemlenmistir. Fakat yilin ikinci yarisinda, artan i¢ talebin ve yiikselen enerji fiyatlarinin da
etkisiyle ithalat hizla artis gostermis ve hem dis ticaret hem de cari agigin artis gostermesine
neden olmustur. Finansman tarafinda ise dogrudan yatirimlar azalirken, finansman portfoy
yatirimlari ve rezervler ile saglanmistir.

Personel ve Sube Sayisina, Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet
Konularmna Iliskin Aciklamalar ve Bunlar Esas Alinarak Bankanin
Sektordeki Konumunun Degerlendirilmesi

Banka'nin faaliyet alani, kurumsal bankacilik, fon yonetimi islemleri (déviz, para piyasalarn ve

menkul kiymet islemleri), uluslararasi bankacilik hizmetleri, bireysel bankacilik ve kredi karti
islemlerini kapsamaktadir. Banka sozii edilen bankacilik faaliyetlerinin yami sira, subeleri
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araciligiyla, Sompo Japan Sigorta A.S., Vakif Emeklilik A.S., Fiba Emeklilik ve Hayat A.S., HDI Sigorta
A.S. ve Axa Sigorta A.S. adina sigorta acenteligi faaliyetlerini yiirtitmektedir.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyla Banka’'nin, 6zellikle Tiirkiye’nin sanayi boélgelerine yakin
konumlanan 44 subesi bulunmaktadir. Yine ayni tarih itibariyla Banka'nin personel sayis1 810’dur.
(31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sube sayis1 44, personel sayis1 809’dur).

Bankamizin sektordeki konumuna baktigimizda;

e Sektorin toplam aktiflerinin %19.3 biiyiidiigii bu déonemde bankamiz aktiflerinin %56.8
biylidigu,

e Sektorin toplam kredilerinin %21.1 bilyidigi bu donemde bankamizin kredilerinin
%51.1 biiyiidigi,

e Sektoriin toplam mevduatinin %16.9 biliylidiigii bu dénemde bankamizin mevduatinin
%0.7 azaldigi,(bankalar mevduati dahil)

e Sektoriin toplam menkul degerlerinin %14.2 biiyiidiigii bu dénemde bankamizin menkul
degerlerinin %44 arttigi,

e Sektoriin banka plasmanlarinin %16.1 biiyiidiigii bu dénemde bankamizin plasmanlarinin
%697.7 arttigl,

e Sektoriin gayri nakdi kredilerinin %19.2 biiyiidiigi bu dénemde bankamizin gayri nakdi
kredileri %28.7 arttig1 gorilmiistiir.

Milyon TL 31.12.2016 31.12.2017 Degisim Oranlari
ICBC

Turkey Sektér ICBC Turkey Sektéor ICBC Turkey  Sektor
Nakit Degerler ve TCMB 1,159 124,238 1,350 138,866 16.6% 11.8%
Bankalara Plasmanlar ve BPP 152 75,310 1,214 87,405 697.7% 16.1%
Menkul Degerler Portfoyii 1,723 351,224 2,482 401,256 44.0% 14.2%
Krediler 5,035 1,751,697 7,606 2,121,328 51.1% 21.1%
Krediler (takip dahil) 5,071 1,765,096 7,631 2,134,607 50.5% 20.9%
Takipteki Alacaklar (Briit) 115 57,880 96 63,645 -16.2% 10.0%
Takipteki Alac.0zel Kars. 79 44,481 72 50,365 -8.9% 13.2%
Mevduat ve Fon Toplami 3,383 1,541,287 3,359 1,801,509 -0.7% 16.9%
Gayrinakdi Krediler 1,390 552,272 1,789 658,386 28.7% 19.2%
Toplam Aktifler 8,218 2,730,943 12,888 3,257,819 56.8% 19.3%

Not: Veriler BDDK'nin 15.02.2018 tarihli giinliik raporlarindan alinmigtir.

Canli kredilerin aktife orami sektérde %65, mevduatin pasife orami %55 iken, Bankamizda
kredilerin aktife oran1 %59, mevduatin pasife orani da %26 olarak gerceklesmistir. Mevduatin bu
denli diisiik bir oranda olmasinin ana nedeni fonlamanin biiyiik bir kisminin ICBC grubundan
aliniyor olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Milyon TL 31.12.2016 31.12.2017 Degisim Oranlar:

ICBC Turkey Sektor ICBC Turkey Sektor ICBC Turkey Sektor

Toplam Krediler/Toplam Aktif 61% 64% 59% 65% -3.7% 1.5%
Toplam Mevduat/Toplam Pasif 41% 56% 26% 55% -36.7% -2.0%
Menkul Degerler/Toplam Aktif 21% 13% 19% 12% -8.2% -4.2%
Takipteki Krediler Orani 2% 3% 1% 3% -44.0% -8.9%
Likid Degerler/Toplam Aktif 16% 7% 20% 7% 24.7% -4.9%

Gayrinakdi Krediler/Toplam Nakit

Krediler 27% 31% 23% 31% -14.5% -1.4%

Banka’'nin 2017 Y1l Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Kurumsal ve Ticari Bankacilik

ICBC Turkey Bank A.S. (ICBC Turkey), Kurumsal ve Ticari Bankacilik is kolunda miisterilerinin
biitlin bankacilik taleplerini “Tabii ki Yapariz” slogani dogrultusunda karsilamaya devam
etmektedir.

Ana hissedar1 Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’in genis iiriin yelpazesi ve
hizmet cesitliligini yerli ve yabanci sirketlere saglamakta ve 6zel tasarlanmis hizmetleri ile
finansman kolaylig1 sunmaktadir.

Cin’in ve diinyanin en biiylik bankasi olan ICBC'nin yaygin hizmet ag1 ve uluslararasi ticaret
alanindaki deneyimi, ICBC Turkey’in global kaynaklara ulasimini kolaylastirmaktadir. ICBC Turkey
miisterilerine uluslararasi alanda finansman bulma imkani yaratmakta olup, ayni1 zamanda global
ag kaynaklari ile Cin Yuan1 (RMB) islemlerinde de aktif olarak hizmet vermektedir.

ICBC Turkey, Kurumsal ve Ticari Bankacilik is kolunda, global ekonomik kosullara uygun etkin bir
risk yonetimi anlayisi benimsemenin yaninda; piyasayr ve misterilerini yakindan takip edip
miisterilerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda destek vermeyi siirdiirmustiir.

ICBC Turkey icin proje finansmani ile uzun vadeli yatirimlara destek saglayarak tilke ekonomisinin
gelisimine katkida bulunmak 6ncelikli ilkelerden biri olup, ICBC’'nin global destegi ve giiciintin
yarattigl sinerji sayesinde, lilkede gerceklestirilen yatirim hamlelerine finansman destegi
saglayabilecek kaynak ve deneyime sahiptir. Bu baglamda ICBC Turkey, Kurumsal ve Ticari
Bankacilik is kolunda, yurti¢i piyasaya olan destegini 2016 yil sonuna kiyasla %50 arttirmis ve
EBRD ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi finans kuruluslari ile kurulan isbirlikleri ile finansman
destegini stirdirmiistiir.

ICBC Turkey, Kurumsal ve Ticari Bankacilik is kolunda; klasik kurumsal bankacilik tiriinlerinin
yaninda enerji, altyap: ve ulastirma, gayrimenkul, kamu-6zel is ortakligi projeleri ve satin alma
finansmanina konu projelerde rol almaktadir.

ICBC Turkey, 6zellikle “Bir Kusak Bir Yol” girisiminin verdigi sinerji ile, Tirkiye ve cevre
iilkelerdeki yatirimlarin finansmanina katki saglayarak biiytimeyi hedeflemektedir. Katilim
gosterdigi yurtdisi ve yurtici sendikasyonlar ve finansmaninda yer aldig1 yenilenebilir enerji basta
olmak tlizere enerji yatirimlari ve kamu-o6zel is ortaklig1 projeleri ile ICBC Turkey kurumsal ve proje
finansman destegini siirdlirmektedir.

Saglanan kurumsal ¢oéziimlere ek olarak Nakit Yonetimi iirtinleri ile de elektronik ve klasik
yontemlerle yapilan tahsilat ve 6deme sistemleri araciligiyla kurumsal ve ticari miisterilerimizin
nakit akislarina aracilik edilmekte, "Dogrudan Bor¢landirma Sistemi”, “Toplu EFT/Havale”,
“Stirekli Cek Basim Programi”, “Elektronik Mutabakat-Muhasebe Entegrasyonu”, “Elektronik Cek",
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"Kurumsal Internet Bankacihifl” miisterilerinin bankacilik islemlerini sorunsuz ve giivenli

yapmalarini saglamaya devam etmektedir. Mevcut iriinlerin yani sira 2017 yilinda uygulamaya
alinan yeni tiriiniimiiz “Kurumsal Internet Subesi Toplu EFT ve Havale” sistemi miisterilerimize
biiylik kolaylik saglamaktadir.

ICBC Turkey, yurtdisi kaynaklara erisim giicli, yenilik¢ci {iriin ve hizmetleri, kurumsal
bankaciliktaki sahip oldugu deneyim ve rekabet avantaji ile kurumsal ve ticari bankacilik
tirlinlerine ihtiya¢c duyan tiim yerli ve yabanci miisterilerle uzun vadeli isbirliklerine imza atmaya
devam etmektedir.

Birevsel Bankacilik

2017 yilinda, mevduat, bireysel krediler, kartlar ve sigorta olmak iizere bireysel liriinlerde
hacimsel ve adetsel artisla birlikte gelir anlaminda da artis saglanmistir.

Bu kapsamda;

e Bireysel kredilerde, 2017 yilinda konut kredisinde biiylimemiz devam etmistir. Konut
kredilerinde saglanan biiytime, toplam bireysel kredilerdeki biiyiimeye de biiytik katki
saglamistir. Ozellikle tiim y1l uyguladigimiz rekabetci faiz oramyla ‘Yeni Evim Kredisi’
ismiyle yiiriittiigiimiiz konut kredisi kampanyamizla konut kredisinde % 48 artis
gerceklesmistir. 2017 yili icerinde 'Yeni Arabam Kredisi" adiyla tasit kredisinde yeni iiriin
cikartilmistir. Ayrica ihtiyac kredilerinde yil icinde 'Bayram Kredisi' ve ' Yeni Yil Ozel' gibi
farkli ihtiya¢ kredisi kampanyalar1 yapilmis ve kredi satislar1 arttirilmistir. Yapilan
kampanyalar ve yeni iiriin satislariyla toplam bireysel kredilerdeki tutar artisi ise %32
olarak gerceklesmistir.

e Mevduat iirtiniinde; 2017 yilinda tabana yaygin mevduat kazanimi noktasinda rekabetgi
oranlarimiz ve stratejimiz ile birlikte 2016 yilina gore Vadeli TL tutarinda %10, Vadeli YP
tutarinda ise %22 artis gerceklestirilmistir. Bu artista “Yeni Vadeli Mevduat Miisteri
Kazanimi” kampanyasinin etkisi de biiyiik olmustur.

e 2017 yilinda vadesiz mevduat lriiniinde de 6nemli bir artis saglanmis olup, bu artista
kullandirilan konut kredilerinin de énemli katkis1 olmustur. Buna gore, 2016 yilina gore
Vadesiz TL'de %54 , Vadesiz YP'de ise %37 artis gerceklesmistir.

e Kartl Odeme Sistemleri tarafinda ise,

o 2017 yili itibari ile Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz Uygulamasi - Yazarkasa POS
yazilim, sozlesme, is gelistirme ve prosediir revizyonu tamamlanmistir.
Tiirkiye’deki yasal diizenlemelere paralel olarak Bankamizda da; Yeni Nesil Odeme
Kaydedici Cihaz (OKC) piyasada bilinen adiyla Yazarkasa POS iiriiniinii bugiin ICBC
Turkey olarak biz de miisterilerimize sunmaya basladik.

o VISA ve MASTERCARD igin iki ayr1 Temassiz POS projesi iretilerek
sertifikasyonlar1 2017 yili igerisinde tamamlanmis ve hayata gecirilmistir.

o Debit kart sayimiz 2017 yilinda bir 6nceki yila gore %29 artis géstermis olup
toplamda 24,193 adet olmustur.

e Sigorta iriiniinde, hem toplam prim hem de toplam komisyon liretiminde hizli yiikselis
devam etmistir. 2017 yilinda o6zellikle konut kredilerinde yakalanan ivme ile hayat
sigortalarinda toplam iiretilen komisyon gelirinde %54 oraninda artis yakalanmistir.
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Misterilerimizin ihtiyaclarina daha fazla alternatif hizmetler sunarak toplam bireysel
sigortalar komisyon gelirinde ise %38 oraninda biiylime gerceklesmistir.

e 2017 yili icinde de sube dis1 kanallarimizdaki gelisim devam etmistir. Bankamiz web sitesi
icbc.com.tr’den yapilan bireysel kredi basvurular1 2017 yili icinde kullandirilan kredilerin
ylzde dordiinii olusturmustur. Miisterilerimizden gelen talep dogrultusunda internet
subemize vadeli ve vadesiz hesap kapatma fonksiyonu eklenmistir. ICBC Turkey Mobil
Sube uygulamasinin yenilenmesi i¢in kapsamli bir proje baslatilmis olup yeni uygulamanin
2018 yili icinde devreye alinmasi planlanmaktadir. Uriin ve hizmetlerimizin en iyi sekilde
tanitilmasi, giincel haberlerin paylasilmasi ve calisanlarimizin egitimi amaciyla
subelerimize icerigi merkezden yonetilen dijital ekranlar takilmistir. 5 subede baslayan
pilot projenin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

Miisterilerimizin bankacilik hizmetlerine kesintisiz ulasimi icin ICBC Turkey Internet ve Mobil
Sube, 47’si para yatirmali toplam 49 ATM ve 444 00 50 ICBC Turkey Cagr1 Merkezi ile 7 giin 24
saat hizmet sunulmaya devam etmisgtir.

Hazine ve Yatirimci ili§kileri

Hazine

2017 wyilinda, piyasalardaki dalgalanmalara karsi temkinli yaklasimini koruyan ICBC Turkey,
dinamik bilanco yoOnetimi stratejisiyle saglam bilanco ve giiclii sermaye yapisini korumayi
hedeflemistir. Bu kapsamda, optimum likidite seviyesinin siirdiiriilmesi politikas1 Hazinenin
birincil onceligi olurken, fonlama tarafinda da mevduat tabaninin yaygin hale getirilmesi
hedeflenmistir. Kisa ve uzun vadeli Tirk Liras1 ve yabanci para likiditesinin yonetiminde para
piyasasi islemleri, swap islemleri, repo ve tiirev islemler kullanilmistir.

ICBC Turkey, global piyasalardaki riskleri goz 6niinde bulundurarak risk minimize etmeye yonelik
driinleri on plana ¢ikararak pazarlama faaliyetlerini yiirtitmiistiir. Miisteri ziyaretleri yoluyla risk
faktorlerindeki degisimler, oynaklik, piyasa trendleri konularina deginilmistir. Hazine iirtinlerine
yonelik banka i¢i sistemler, operasyonel verimlilik, mevzuata uyumluluk konularina agirlik
verilmis, yapilan siire¢ degisiklikleri ve sistemsel gelistirmeler yoluyla servis kalitesi ve miisteri
memnuniyeti artis1 hedeflenmistir. Cin Yuani para cinsinde sunulan genis hizmetlerle Tiirkiye-Cin
dis ticaret islemlerinde katki saglanmistir.

Ekonomik Arastirmalar ve Yatirimci ili§kileri

Ekonomik Arastirmalar ve Yatirimar iliskileri Birimi, 2017 yilinda kiiresel ekonomideki degisen
dinamikleri ve risk faktorlerini yakindan takip etmis ve Tiirkiye ekonomisine etkilerini analiz
ederek makroekonomik gostergelere ve finansal piyasalara iliskin beklentilerini bu dogrultuda
giincellemistir. Birim, s6z konusu gelismeleri ve ileriye yonelik 6ngoriilerini ilgili boliimler ve st
diizey yonetim ile paylasmis, mikro kararlar icin ihtiya¢c duyulan gerekli makro bilgi akisini
saglamistir. Ayni1 zamanda bankacilik sektoriindeki gelismeleri analiz ve takip ederken, s6z konusu
ortamda Banka'nin strateji ve faaliyetlerine iliskin gelismeleri yatirimcilara ve analistlere
aktarmaya devam etmistir.

Uluslararasi iliskiler Grubu

Uluslararasi Iliskiler Grubu, uzun soluklu ve karsilikli giiven prensipleri iizerine inga edilmis, 76
iilkede 500’e yakin bankadan olusan genis bir cografyaya yayilmis giiclii muhabir agina ek olarak;
ICBC'nin 44 iilkeyi kapsayan yaygin global sube agindan da yararlanarak; miisterilerinin dis
ticarete yoOnelik tiim ihtiyaclarimm “Tabi ki Yapariz” sloganimiz c¢ercevesinde, miisteri
memnuniyetini herseyin lizerinde tutarak; siiratli, titiz ve rekabetci bir yaklasimla miisteriye 6zel
iirtin ve hizmetler sunmaya devam etmistir.
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ICBC'nin uluslararasi tecriibesi ve finansal giiciiyle, Uluslararasi iliskiler Grubu daha da giiclenmis,
RMB’nin avantajlarini da kullanarak Tiirkiye ile Cin arasinda artarak devam eden dis ticaretten
daha fazla pay alabilmek, miisterilerinin degisen ticari ihtiyaclarini ve iliskilerini en dogru sekilde
yonetebilmek ve finansman ihtiyac¢larina en uygun ¢o6ziimii sunabilmek adina; risk paylasim
programlarini da kapsayan genis liriin yelpazesi ile miisterilerinin ¢dziim ortagi olma stratejisini
devam ettirmistir.

Uluslararas: iliskiler Grubu, yalnizca miisterilerinin dis ticaret ihtiyaclarim karsilamakla
kalmayarak, bankacilik iirlin yelpazesinde de cesitlilige giderek; Sendikasyon katilimlari ve aracilik
ettigi Bilateral Loan islemleri ile Tiirk Bankacilik Sektorii'nde 6ncli olan basarilara da imza
atmistir.

Uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings, 19 Subat 2018 tarihinde Bankamizin ulusal
uzun vadeli kredi notunu “AAA (tur)”, uzun vadeli yabanci para kredi notunu “BBB-" ve uzun vadeli
Tiirk Lirasi cinsinden kredi notunu ise “BBB-” goriiniimii ise “Duragan” olarak teyit etmistir.

Uluslararas: iliskiler Grubu, 2018 yilinda da, ge¢mis yillarda benimsedigi vizyon ve misyonu
dogrultusunda; ICBC Grubu’nun bir iiyesi olmanin da sagladig1 pozitif katki ile gerek miisterilerine
sundugu genis iiriin yelpazesi ve tistlin hizmet kalitesini gerekse Tiirkiye'nin dis ticaretinden aldig1
pay1 saghikl bir sekilde artirmaya ve miisterilerinin ihtiyaclarina 6zel, yenilikci ¢éziimler iireterek
katma deger yaratmaya devam etmeyi hedeflemektedir.

Cross Border Finans Grubu

Cross Border Finans Grubu faaliyetlerine 1 Temmuz 2015 tarihi itibariyle ICBC Turkey Bank A.S.
Genel Mudiirliik biinyesinde baslamistir. Kurulusundan bugiine cesitli projelere énderlik etmis ve
potansiyel hedef firmalarin finansman ihtiyaclarini basari ile gerceklestirmistir.

Cross Border Finans Grubu’'nun temel sorumluluklari; Tiirkiye’de faaliyet gosteren Cin menseili
veya Cin-Turk ortakligiyla kurulmus firmalarin her tiirlii bankacilik islemlerinin gergeklestirilmesi
ile birlikte Tiirkiye ve cevre lilkelerde yatirim projeleri bulunan firmalar i¢in proje finansman
destegi saglanabilmesi amaciyla gerek ICBC China gerekse ICBC Bank biinyesindeki diger yurtdisi
istirak ve subelerle iletisim kurmakla birlikte yurtici ve yurtdisindaki diger bankalarla gerekli
organizasyonun ve ¢alismalarin yiiriitiilmesinde 6nemli bir rol oynamaktir.

Cross Border Finans Grubu 2017 yihi igerisinde Tiirkiye’de faaliyete gececek enerji ve insaat
projelerinden birkaginin finansmanini gergeklestirmis ayrica yakin gelecekte yatirimlari planlanan
enerji ve diger biiyiik capl projelerin finansmanlarini saglamak icin ¢alismalarini yogun bir sekilde
surdiirmekte olup, tamamlamis oldugu islemlerle ICBC Turkey Bank A.S.nin 2017 yili gelirlerine
onemli ol¢iide katkida bulunmustur. Bununla birlikte ¢ok sayida Cin menseili veya Cin-Tiirk
ortakligiyla kurulmus firmalara subelere verilen destek ile hesap acilmis, firmalarin bankacilik
islemleri gerceklestirilerek miisteri memnuniyeti saglanmistir.

Cross Border Finans Grubu 2018 yili i¢cin ICBC Turkey Bank A.S.nin biiyiime ve karlilik hedefleri
dogrultusunda bankanin kar hedefinin bir béliimiinii tstlenmis olup, bu baglamda hedeflerin
gerceklestirilebilmesi adina yapilmasi planlanan baslica konulara asagida yer verilmistir;

e Yeni miisteri kazanimi adina ¢ok sayida miisteri ziyareti yaparak dogrudan pazarlama
faaliyetlerinin giiclendirilmesine devam edilmesi,

e Mevcut ve yeni baslayacak olan projelerin detayl bir sekilde degerlendirilip, hizli bir
sekilde sonuclandirilmasi icin ICBC Turkey Bank A.S. ile ICBC Head Office ve ICBC
blinyesindeki diger yurtdisi istirak ve subeler ile diger yurtici ve yurtdisi bankalarla
iletisim agin giiclendirerek miizakerelerin ytiriitiilmesi,

e Sinosure garantili biiylik projelerin finansmanin yiirtitmek.
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2018 yilinda Cross Border Finans Grubu tarafindan yiiriitiilecek calismalar ve tamamlanacak olan
projeler ICBC Turkey Bank A.S.’nin biiytimesine katkida bulunacaktir.

Sermayve Pivasalari

ICBC Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S. gecmis yillarda oldugu gibi 2017 yilinda da temkinli bir
politika izlemis, diizenli miisteri ziyaretleri ile miisteri sayisi ve portfdy biliyiikliigliniin artirilmasi
saglanmistir. Bu faaliyetler sonucunda bakiyeli miisteri sayimizda artis olmustur. 2017 yili
faaliyetleriyle ilgili olarak;

e Hisse senedi islem hacmi 16,45 Milyar TL,

e BIST Pazar payimiz % 0,56

* Yeni Gimat Sirketi ortaklarina temettii 6demesine aracilik edilmis,

o Internet islemlerinin sirket komisyon gelirlerindeki pay1 % 31,88

o Pay Piyasasi Islem Hacmi Siralamasi; 60 araci kurum arasinda 34. sirada,

. Ozkaynaklarlmlz 94,7 Milyon TL,

e Kredi net faiz geliri 7,87 Milyon TL,

e Hisse senedi komisyon geliri 8,75 Milyon TL,

VIOP Komisyon Geliri 1,98 Milyon TL oldu.

Sirketin mali yapis1 ve sermaye piyasasi yeterliligi tablolar1 sirasiyla yilda iki kez bagimsiz dis
denetim firmasi tarafindan incelenmekte ve denetlenmektedir.

Bilgi Teknolojileri

2017 yilinda Bilgi Teknolojileri Banka stratejileri ile uyumlu olarak hazirlanmis BT Strateji
Plani’'ndaki hedeflerine uygun olarak;

e Paydaslar icin kabul edilebilir bir uctan-uca BT deneyiminin saglanmasi
e BT servislerinin tedarigi sirasinda verimliligin saglanmasi
e Mobilitenin arttirilmasi

e s ve Yonetim pratiklerinin gelistirilmesine odaklanarak, bankanin is ve bilgi ihtiyaclarina
uygun bankacilik uygulamalarinin gelistirilmesi/satin alinmasi

e Kurumsal veriye ve ortak fonksiyonaliteye etkili ve verimli erisim saglayarak bankanin
misyonunu gerceklestirmesine katkida bulunulmasi

e Bankanin siber giivenlik vakalarindan korunmasinin ve basarili bir sekilde bu vakalari
karsilayabilmesi yeteneginin gelistirilmesi

e Giivenlik, isletilebilirlik ve paydas tecriibesi arasinda bir dengenin saglanmasi

e BT kaynaklarinin mesuliyetinin belirlenmesi ve giivenligin BT ¢oziimlerinin ve giinliik
operasyonlarinin icine entegre edilmesi i¢in giivenlik farkindaliginin gelistirilmesi ve
strdiiriilmesi

e Tekstilbank'in kurumsal giivenlik mimarisinde isletilebilirlik, goriiniirliik ve inovasyonun
arttirilarak yeterli derecede kurumsal glivenlik yonetiminin saglanmasi

e Gelecek misyonlari karsilayabilecek mimari hedeflerin yaratilmasi
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e BT bilesenlerinin satin alinmasi, gelistirilmesi ve bakimi siireglerinin iyilestirilmesi i¢in
ICBC genel merkezi ile ortakligin kurulmasi ve gelistirilmesi

e Paydaslarin misyonlar lizerinde ortak calismasi i¢in inovatif teknolojilerin elde edilmesi ve
katilim imkanlarinin arttirilmasi

e BT calisanlarinin istenen yetkinlik seviyelerine erisebilmeleri icin gelistirilmeleri, kariyer
imkanlarinin saglanmasi ve egitim gereksinimlerinin karsilanmasi

e Kaynak yonetimi, BT proje/talep yonetimi ve performans yoOnetimi igin yoOnetisim
metotlarinin tasarlanmasi ve gelistirilmesi

e BT'nin verdigi hizmetler ile ilgili olarak paydaslarla iletisimin gelistirilmesi ile ilgili
hedeflerini gozeterek ¢alismalarini ve altyapi yatirimlarini devam ettirmistir.

insan Kaynaklari

Ise Alim ve Gelisim

31.12.2017 tarihi itibariyle toplam personel sayisi 810 kisi olup, subelerimizde 381, Genel
Midiirligimiizde ise 429 kisi calismaktadir. 2017 y1l sonu sube sayimiz 44'tiir. 2017 yili1 kidem
ortalamasi 7.16 y1l olan Bankamizin yas ortalamasi 37'dir. Personelimizin %0.1’i doktora, %9.50’s1
yliksek lisans, %69.8’si lisans, %7's1 6n lisans olmak iizere %86.4'ii iniversite mezunudur.

Egitim Siirecimiz
2017 yilinda egitim siirecimiz; Banka ici egitmenlerimizin goérev aldiklari egitim programlari,

Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) konferans ve seminerleri, ¢esitli egitim sirketlerinin diizenledikleri
egitim programlari ve online egitimlerden olusmustur.

Bu paralelde, e-learning olarak toplam 12 ayr1 konuda egitim verilmis ve bu egitimlere toplam
3219 katilima istirak etmistir. Banka i¢i-dis1 toplam 131 ayr1 konuda egitim verilmis ve bu
egitimlere toplam 2432 katilim/ 472 farkl katilimci istirak etmistir.

istirakler ve Bagh Ortakliklar Hakkinda Bilgiler

Sirket Bagh Ortakliklar Faaliyet Konusu Pay %
Finans Sektori ICBC Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S. Bgrsa Ara.c111k 99.998
Hizmetleri

ICBC Turkey Bank A.S. istiraki olan ICBC Turkey Yatirim, 1996 yilinda Istanbul'da kurulmustur.
Odenmis sermayesi 76.000.000-TL olup, sermaye arttirimina iliskin 08.09.2017 tarihinde yapilan
Olaganitistii Genel Kurul’da 25.000.000-TL’den 76.000.000-TL’ye ¢ikarilmis ve 09.10.2017
tarihinde Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii tarafindan tescil edilmistir. Sirket, Sermaye Piyasasi
Kanunu ve ilgili mevzuat hiikimleri kapsaminda sermaye piyasast faaliyetleri
gerceklestirmektedir.

ICBC Turkey Yatirim, sermaye piyasasi urilinlerinde aracilik hizmeti vermekte, farklh risk ve getiri
kategorilerindeki yatirim fonlar1 ve portfdy yonetimi alternatifleri sunmaktadir. Kurumsal
miisterilere, 6zel sektor tahvili ve finansman bonosu ihraglar ile finansman ¢6ziimleri yaratan
ICBC Turkey Yatirim, halka arz faaliyetleri ile de yatirnmci ve kurumlarin bulusmasina zemin
hazirlamaktadir. Deneyimli arastirma ekibi ile miisterilerine giinliik, haftalik raporlar ve hisse
senedi analizleri hizmeti sunan ICBC Turkey Yatirim, ICBC Turkey Bank subeleri ve 20 yatirim
subesi aracilig ile de daha genis miisteri kitlelerine yardimci olmaktadir.

Deneyimli ve bilgili insan kaynagini, dinamik hizmet prensibiyle birlestiren ICBC Turkey Yatirim,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09.02.2016 tarihli G-050 (388) nolu yetkilendirme belgesiyle,
01.01.2016 tarihinden itibaren “Genis Yetkili Araci Kurum” olarak bu kapsamda faaliyetlerine
devam etmektedir.
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Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle Ilgili Olarak Arastirma ve Gelistirme
Uygulamalar

ICBC Turkey, bankacilik faaliyetlerinin 6nemli bir kismini olusturan kurumsal bankacilikla birlikte
bireysel bankaciliga da 6nem vermektedir. Miisteri memnuniyeti amag¢lanarak, bireysel bankacilik
alaninda piyasadaki ve ekonomideki gelismeler paralelinde ihtiya¢ duyulmasi halinde her tiirlii
yeni iirlin gelistirilmekte ve miisterilere sunulmaktadir.

BOLUM II
YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Yoénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Denetim Komitesi Uyelerinin,
Genel Miidiir ve Yardimcilan ile i¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin
Yoneticilerinin Ad ve Soyadlari, Gorev Siireleri, Sorumlu Olduklar:
Alanlar, Ogrenim Durumlari, Mesleki Deneyimleri

Yonetim Kurulu Baskan ve ﬁyeleri

. Bankacilik Bagimisiz
Goreve Ogrenim  veya g Yénetim
Ad-Soyad Gorevi Baslama g vey - Olduklar: ao
o Durumu Isletmecilik Kurulu Uyesi
Tarihi L. Alanlar o
Deneyimi Olup/olmadigi
. Y.urtd1§1 Denetim Komitesi
Yonetim Lisans Baskani
Xu Keen Kurulu 22.05.2015 Ytlrtd1$l 24 Kredi Komitesi Bagimsiz Uye
Baskani Yiiksek
. Baskani
Lisans
Yonetim Yurtdisi
_ Ifuru.lu Lisans Kredi Komitesi Bagimsiz Uye
Gao Xiangyang Uyesi- 22.05.2015 Yurtdisi 19 Baskan Degil
Genel Yiiksek Yardimcisi
Midir Lisans
Yurtdisi
Yonetim Lisans-
. . Yurtdisi Kredi Komitesi )
Liu Peiguo guzlslilu 02.01.2017 Yiiksek 18 Uyesi Bagimsiz Uye
y Lisans Degil
Kurumsal
Yurtdis: Yone.tlm Komitesi
. . . Uyesi,
Yonetim Lisans Ucretlendirme
Zheng Jianfeng Kurulu 22.05.2015 Yurtdis: 21 o o -
s . Komitesi Uyesi, Bagimsiz Uye
Uyesi Yiiksek . 2.
. Kredi Degil
Lisans .
Komitesi'nin
Yedek Uyesi
) Yurtdis: ]?ene.tlm Komitesi
Bagimsiz . Uyesi,
. Yénetim Lisans Ucretlendirme
Wang Ying Kurulu 22.05.2015 Yl'.'ll'td1§1 26 Komitesi Baskan, Bagimsiz Uye
. . Yiiksek . .
Uyesi ) Kredi Komitesi'nin
Lisans

Yedek Uyesi
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o Yurtici
Bagimsiz .
Mehmet Hilmi Yoénetim Lisans Kurumsal
Giiler Kurulu 26.05.2015 Ytlrtl(,‘l 26 Yonetim Komitesi Bagimsiz Uye
R Yiiksek Baskani
Uyesi )
Lisans
Genel Miidiir ve Yardimcilari
. Bankacilik
Goreve veva Sorumlu
Ad-Soyad Gorevi Baslama Ogrenim Durumu vey ... Olduklar:
o Isletmecilik
Tarihi .. Alanlar
Deneyimi
Yonetim Kredi
. Kurulu Yurtdis: Lisans Komitesi
Gao Xiangyang Uyesi-Genel 22.05.2015 Yurtdisi Yiiksek Lisans 19 Baskan
Midiir Yardimcisi
Genel Midiir Yurtdisi Lisans Mali isler
Chen Yubao Vekili 22.05.2015 Yurtdisi Yiiksek Lisans 34 Grubu
Yurtici Lisans - Bogazici Hazine ~ve
Huseyin GenelMidir ) 119607 (iniversitesi, iktisat 28 Yatirimel
H.Imece Yardimcisi PR Iliskiler
Bolimii
Grubu
Kurumsal
. e Yurtici Lisans - Bogazici .
Basbug ~  GenelMudir g 05506 Universitesi, isletme 31 ve ~ Ticari
Y.Samancioglu Yardimcisi e Bankacilik
Bolimii
Grubu
- Yurti¢i Lisans - Ankara .
Bozok Genel MUUr 1 152010 Universitesi, Iktisat 29 Krediler
Evrenosoglu  Yardimcisi e Grubu
Bolimii
Yurtici Lisans- istanbul
Teknik Un. Uluslararasi
D.Halit Dover ~GenelMudir o, o1 5go5 ~ Maden Mihendisligi 25 iliskiler
Yardimcisi Yurtici Yiiksek Lisans - Grub
Istanbul Teknik ubu
Universitesi
Yurtici Lisans-ODTU-
. - Mimarlik Fakiiltesi Perakende
E:f;(urum gae?gllrrl\l/lcllﬁur 09.01.2017 Yurtigi Yiiksek Lisans - 17 Bankacilik
ODTU-Sosyal Bilimler Grubu

Enstitiisii Ana Bilim Dali
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Ic Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Yoneticileri

Bankacilik
Goreve Baglama Ogrenim veya Sorumlu
Ad-Soyad Gorevi eve baj g veya — Olduklarn
Tarihi Durumu Isletmecilik
.. Alanlar
Deneyimi

Teftis
Celal Efe Kurulu 01.12.2017 Yurtici Lisans 17 Teftis Kurulu
Seran(*)

Baskani

ic Kontrol o
.1 . Yurtici Lisans :
Giirdogan Merkezi ve 01.09.2003 Yurtdis: Yiiksek 22 I¢ Kontrol ve
Yurtsever Uyum . Uyum

Lisans

Baskani

Risk
Berrin Gencal  OP€UM 61 62 2009 Yurtigi Lisans 22 Risk Yonetimi

Bolimii

Baskani

(*)Teftis Kurulu Baskani Basak Kaya'nin 11.10.2017 tarihinde Bankamizdaki gorevinden ayrilmis olmasi
nedeniyle yerine 01.12.2017 tarihli Yonetim Kurulu karariyla Genel Midiirliik Bireysel Krediler Tahsis
Boliimii'nde B6liim Baskani olarak gorev yapmakta olan Celal Efe Seran atanmuistir.

Yoénetim Kurulu Uyeleri’nin Banka Disinda Yiiriittiikleri Goérevleri

Bankamiz Yénetim Kurulu Uyeleri'nin Banka diginda yiiriittiikleri gérevleri (31 Aralik 2017
itibariyla) asagida yer almaktadir.

Ad1 Soyadi

Xu Keen

Gao
Xiangyang

Liu Peiguo

Zheng
Jianfeng

Son 5 Yilda Banka’da
Ustlendigi Gorevler

Yonetim Kurulu Baskani,

Denetim Komitesi
Baskani,
Kredi Komitesi Baskani

Yonetim Kurulu Uyesi,
Genel Mudir, Kredi
Komitesi Baskan
Yardimcisi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Uyesi,

Genel Sekreterlik Grubu

Koordinatori

Yénetim Kurulu Uyesi,
Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi,
Ucretlendirme Komitesi
Uyesi, Kredi
Komitesi'nin Yedek
Uyesi

Son Durum itibariyle Banka Disinda Aldig1
Gorevler (Grup ici, Grup Dis1 Ayriml)

Banka disinda bir gorevi bulunmamaktadir.

Grup Ici: Banka’nmin bagh ortakligi olan ICBC
Turkey Yatirnm Menkul Degerler A.S."de Yonetim
Kurulu Baskani

Grup Ici: Banka'min bagh ortakhg olan ICBC
Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S.’de Yonetim
Kurulu Uyesi

Grup Ici: Industrial and Commercial Bank of
China Ltd.(ICBC) Genel Midirligi-Kurumsal
Strateji ve Yatirnma iliskileri Bélimii Kidemli
Uzman, ICBC Meksika Ltd. Sti. icrai Olmayan
Yonetim Kurulu Uyesi, ICBC Standard Bank
Public Ltd. Sti. icrai Olmayan Yénetim Kurulu
Uyesi, ICBC (Thai) Public Ltd. Sti. icrai Olmayan
Yonetim Kurulu Uyesi, ICBC-AXA Assurance
Co.Ltd. Icrai Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi,
ICBC Credit Suisse Asset Management Co.Ltd.
Icrai Gérevi Olmayan Supervisor
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Ad1 Soyadi

Son 5 Yilda Banka’da Son Durum itibariyle Banka Disinda Aldig1
Ustlendigi Gorevler Gorevler (Grup i¢i, Grup Dis1 Ayriml)

Grup Ici: Industrial and Commercial Bank of
China Ltd.(ICBC) Kurumsal Strateji ve Yatirimci
ili§kileri Bolimi-Uzman, ICBC-AXA Assurance
Co.Ltd. Icrai Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi,
ICBC Credit Suisse Asset Management Co. Ltd.
Icrai Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi, ZAO
Industrial and Commercial Bank of China Ltd.
(Moskova) Icrai Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi,

Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi, Denetim
Komitesi

Wang Ying  Uyesi,Ucretlendirme
Komitesi Bagkani, Kredi
Komitesi'nin Yedek

Uyesi ICBC (Europe)S.A. icrai Olmayan Yoénetim Kurulu

Uyesi
Grup Disi: Bahgesehir Universitesi Ogretim Uyesi,
Bagimsiz Yonetim Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. Bagimsiz
Mehmet Kurulu Uyesi, Kurumsal ~ Yénetim Kurulu Uyesi, Superonline Iletisim
Hilmi Giller  Yonetim Komitesi Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu Baskani, Turkcell
Baskani Enerji Coziimleri ve Elektrik Satis Ticaret A.S.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,

Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Denetim Kurulu Uyelerinin, Genel
Miidiir ve Yardimcilan ile I¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin
Yéneticilerinin Ozge¢misleri

u Keen - Yonetim Kurulu Baskani

1986 yilinda Cin Henan Universitesi Politika Lisans Programindan, 1988 yilinda Remnin
Universitesi Uluslarararas: Politika Yiiksek Lisans Programindan mezun olmus ve 2001 yilinda
Kanada Alberta Universitesi’'nde Banka Yonetimi okumustur. 1988 - 1993 yillar1 arasinda Remnin
Universitesi Uluslararas: Politika Boliimii'nde 6gretim gorevlisi olarak gorev yapmistir. 1993
yilinda Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de calismaya baslayan Xu Keen
sirasiyla Merkez Ofis Insan Kaynaklar1 Departman Sef Miidiirii, Merkez Ofis Ozel Bankacilik
Departmam Risk Yénetimi Boliimii Perakende Kredilerin incelenmesi ve Onaylanmasindan
Sorumlu Sef Miidiir, Merkez Ofis Ozel Bankacihik Departmani Ozel Kredilerin Yonetilmesinden
Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi, 2011-2015 yillar1 arasinda ICBC Karagi Subesi Genel Midiiri
olarak gorevlerini siirdiirmiistiir. 22.05.2015 tarihinde ICBC Turkey Yénetim Kurulu Uyeligine
secilen Xu Keen, Yonetim Kurulu Baskani, Denetim Komitesi Baskani ve Kredi Komitesi Baskani
olarak gorevlerini yiirtitmektedir.
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: W Gao Xiangyang - Yonetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir
1997 yilinda Pekin Universitesi Uluslararasi Finans Lisans Programindan, 2004 yilinda Pekin

Universitesi Yonetim Yiiksek Lisans Programindan (MBA) mezun olmustur. 1997 yilinda Industrial
and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’'de ¢alismaya baslayan Gao Xiangyang, sirasiyla
Temmuz 1997 - Eyliil 1997 tarihleri arasinda Merkez Ofis Bankacilik islemleri Departmaninda
Katip, Temmuz 1997 - Ekim 2001 tarihleri arasinda Merkez Ofis insan Kaynaklar1 Departmaninda
Ust Diizey Yonetici, Agustos 2000 - Mayis 2001 tarihleri arasinda Luwan District Subesinde ve
Fuxing Road Alt Subesi'nde (Sangay) Ust Diizey Yonetici, Ekim 2001 - Agustos 2008 tarihleri
arasinda Merkez Ofis Uluslararasi Ticaret Departmaninda Ust Diizey Yonetici, Agustos 2010 -
Subat 2014 tarihleri arasinda Ningde City Subesinde Baskan, Aralik 2011 - Mayis 2015 tarihleri
arasinda ICBC Fujian Subesi'nde Baskan Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 22.05.2015 tarihinde
ICBC Turkey Genel Miidiirii olarak atanmis olan Gao Xiangyang, ayni zamanda Yonetim Kurulu
Uyesi ve Kredi Komitesi Bagskan Yardimcisi olarak gorevini siirdiirmektedir. Ayrica, ICBC Turkey’in
bagh ortaklig1 olan ICBC Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S'de 22.05.2015 tarihinde Yonetim
Kurulu Uyeligine atanmis olup, ICBC Yatirim’in Yénetim Kurulu Bagkani olarak gérev yapmaktadir.

s |iu Peiguo - Yonetim Kurulu Uyesi

1996 yilinda Shandong Maliye ve Ekonomi Universitesi Yatinm Yonetimi Lisans Programindan,
2005 yilinda Pekin Teknoloji Universitesi Isletme Yiiksek Lisans Programindan mezun olmustur.
1998 yilinda Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de ¢alismaya baslayan Liu
Peiguo, sirasiyla Varlik Yénetimi Departmani gérevlisi, Aktif Risk Yonetimi izleme ve Denetim
Departmani gorevlisi, sonra miidiir yardimcisi ve daha sonra mudir, Risk Yonetimi Departman
Bagkani, Risk Raporlama Departmam Bagskan Yardimcisi, Operasyonel Risk Ol¢iim Yénetimi
Boliimi Bagkani olarak gorev yapmistir. 2014 yilinda Tiirkiye ICBC Turkey Bank A.S. (Eski unvani
Tekstil Bankasi A.S.) Proje Ekibi tiyesi olarak Tiirkiye’ye gelmis ve 2015 yilinda ICBC Turkey Bank
A.S. Genel Sekreterlik Grubu Koordinatorii olarak gorevine devam etmistir. 02 Ocak 2017 tarihi
itibariyle ICBC Turkey Yénetim Kurulu Uyeligine secilen Liu Peiguo, ayni zamanda Kredi Komitesi
Uyesi olarak gorevini siirdiirmekte olup, Mart 2017 itibariyle de Icrai Gérevi Olan (Murahhas)
Uye olarak atanmustir. Ayrica, ICBC Turkey'in bagh ortakhg: olan ICBC Turkey Yatirnm Menkul
Degerler A.S’de 22.05.2015 tarihinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak atandigi gorevine devam
etmektedir.

Zheng Jianfeng - Yoénetim Kurulu Uyesi

1988 yilinda Tianjin Universitesi Sanayi Isletmeciligi Lisans Programindan, 1991 yilinda Tianjin
Universitesi Sanayi Isletmeciligi Yiiksek Lisans Programindan ve 2006 yilinda Ingiltere York
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Universitesi Finans Yiiksek Lisans Programindan mezun olmustur. 1998-2000 yillar1 arasinda
State Development Bank Merkez Ofis’te Operasyon Degerlendirme ve Pazar ve Endiistri Analizi
Departmani Birim Baskan Yardimcisi olarak, 2000-2002 yillar1 arasinda Temel Devlet Konseyi
Devlet Finansal Enstitiileri Denetim Kurullar1 (Merkezi Finansal Is Komitesi Altinda) Bank of
China Ziraat Departmani Denetim Kurulu Birim Baskan Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 2002
yilinda Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de ¢alismaya baslayan Jianfeng
Zheng sirasiyla Merkez Ofis Denetim Kurulu Birim Sefi, Denetim Kurulu Goézetim Komiseri,
Denetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 2014 yilindan bu yana ICBC Merkez
Ofis’te Stratejik Yonetim ve Yatirnma Iliskileri Boliimii'nde Uzman olarak ¢alismakta olup, ICBC
Grup ig¢i sirketlerin bazilarinda da icrai gérevi olmayan yonetim kurulu tyeligi ve icrai gorevi
olmayan supervisorliigii gorevlerine devam etmektedir. 22.05.2015 tarihinde ICBC Turkey
Yonetim Kurulu Uyeligine secilen Zheng Jianfeng, ayn1 zamanda Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
ve Ucretlendirme Komitesi Uyesi olarak gorev yapmaktadir.

: : ; Wang Ying - Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
1986 yilinda Liaoning Universitesi'nin Uluslararasi Finans Boliimiinden, 1989 yilinda Shaanxi

Maliye Universitesi'nin Para ve Bankacilik Yiiksek Lisans Programindan mezun olmustur. 2000
yilinda Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de ¢alismaya baslayan Wang Ying,
sirasiyla Denetim ve Gozetim Departmani’'nda Uluslararasi Is Denetim Bolimi Yéneticisi
Yardimcihg, Uluslararas: Is Denetim Boliimii Yéneticisi, i¢ Denetim Departmani’nda Denetim
Boliimii Yoneticisi, Denetim Departmani ICBC Sidney Subesi faaliyetlerinin denetiminden sorumlu
Denetgi ve Risk Uzmani olarak goérev yapmistir. Aralik 2011 tarihinden itibaren Industrial and
Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de Stratejik Yonetim ve Yatirima iliskileri Boliimii'nde
Uzman olarak gorev yapmakta olup, ICBC Grup ici sirketlerin bazilarinda da icrai goérevi olmayan
yonetim kurulu tyeligi gorevlerine devam etmektedir. 22.05.2015 tarihinde ICBC Turkey
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeligine secilen Wang Ying, ayn1 zamanda Denetim Komitesi Uyesi ve
Ucretlendirme Komitesi Bagkani olarak gérev yapmaktadir.

Mehmet Hilmi Giiler - Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1972 yiinda Ortadogu Teknik Universitesi Metalurji Miihendisligi Lisans Programindan, 1975
yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Metalurji Mithendisligi Yiiksek Lisans Programindan ve 1985
yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Metalurji Miihendisligi Doktora Programindan mezun
olmustur. 1992 - 1994 yillan arasinda Camsan A.S. firmasinda Genel Koordinatér ve Yonetim
Kurulu Uyeligi, 1994-1996 yillar1 arasinda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Danismanlik
gorevi ve ayni seneler icerisinde Istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. firmasinda Genel
Midir ve Yonetim Kurulu Baskanhiglr yapmistir. 2002-2011 yillar1 arasinda Ordu Milletvekili
olarak secilmis, 2002-2009 yillan1 arasinda Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani olarak goérev
yapmustir. M. Hilmi Giiler 2012 yihindan bu yana Bahgesehir Universitesi'nde Ogretim Uyeligi ve
Dizayn Teknik Boru ve Elemanlari Sanayi ve Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi gorevlerini
stirdiirmekte olup, 2013 yilindan bu yana da Turkeell iletisim Hizmetleri A.S.’"de Bagimsiz Yonetim
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Kurulu Uyeligi yapmaktadir. 22/05/2015 tarihinde ICBC Turkey Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyeligine secilen Mehmet Hilmi Giiler, aym1 zamanda Kurumsal Yénetim Komitesi Baskani olarak
gorev yapmaktadir.

Chen Yubao
Genel Miidiir Vekili (Mali isler)

1997 yilinda Merkez Parti Okulu’'ndan Yabana Iliskili Ekonomi Programindan, 2000 yilinda
Xinjiang Universitesi Politik Ekonomi Yiiksek Lisans Programindan ve 2005 senesinde Yeni
Zelanda Universitesi Isletme Yénetimi Yiiksek Lisans Programindan (EMBA) mezun olmustur.
1998 yilinda Industrial and Commercial Bank of China Limited (ICBC)’de ¢alismaya baslayan Chen
Yubao, sirasiyla Xinjiang Yili Subesi Baskan Yardimcisi (ayn1 zamanda Xinjiang Yining Subesi
Baskani olarak gorev almistir), Xinjiang Subesi Firma Faaliyet Alan1 Departmaninda Genel Mudiir
Yardimaisi, Xinjiang Subesi Uluslararasi Isletme Departmaninda Genel Miidiir, Xinjiang Subesi
Firma Faaliyet Alan1 Departmani ve Uluslararasi Is Departmani Genel Miidiirii, Xinjiang Changji
Subesi Bagkani, Almaty Subesi Yoneticisi ve Genel Miidiirii olarak gorev yapmistir. 22.05.2015
tarihi itibariyle ICBC Turkey Bank A.S.'de Genel Miudir Yardimciligl goérevine atanmistir. Ocak
2016'dan itibaren Cross Border Finans Grubu’'ndan sorumlu olan Chen Yubao, Temmuz 2016’dan
itibaren Mali isler Grubundan sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir. Ayn1 zamanda, 01.03.2016 tarihinden bu yana Genel Miudir vekilligi gorevini de
yuritmekte olup, ICBC Turkey kurulusu olan ICBC Turkey Yatirim Menkul Degerler A.S.de
Yonetim Kurulu Uyesidir.

Hiiseyin H.Imece
Genel Miidiir Yardimas1 (Hazine ve Yatirnma iligkileri)

Bogazici Universitesi, Iktisat Béliimii mezunu olan Hiiseyin imece, kariyer hayatina 1990 yilinda
6zel bir bankada baslamistir. Ayn1 bankanin Hazine Béliimii'nde farkli gorevleri yuriitmiistiir.
2007 yiimin Kasim ayindan itibaren Hazine ve Yatinma Iliskileri Grubundan sorumlu Genel
Midiir Yardimcisi olarak ICBC Turkey’ e katilmistir.

Basbug Y. Samancioglu
Genel Miidiir Yardimcisi (Kurumsal ve Ticari Bankacilik)

1986 yilinda, Bogazici Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii'nden mezun
olmustur. Cesitli bankalarda hem sube midiirliigii, hem de genel miidirlik béliimlerinde
yoneticilik yapmistir. 2006 yilinin Haziran ayindan itibaren Kurumsal ve Ticari Bankacilik’tan
sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak ICBC Turkey’e katilmistir.

Bozok Evrenosoglu
Genel Miidiir Yardimaisi (Krediler)

1983 yilinda, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Iktisat Béliimii’'nden mezun olmustur.
Bankacilik kariyerine, 1985 yilinda 6zel bir bankada Teftis Kurulu'nda baslayan Bozok
Evrenosoglu, 1990 yilinin Ocak ayinda ICBC Turkey’in Izmir Subesi’nde Miidiir Yardimcisi olarak
ICBC Turkey bilinyesine katilmistir. Daha sonra cesitli bankalarda Sube Midiirliigii gorevlerini
stirdiirmiistiir. 2004 yilinda tekrar izmir Sube Miidiirliigii gérevi ile ICBC Turkey'e katilmigtir.
2005 yilmin Mart ayinda ICBC Turkey Izmir Subesi’'nde yapmakta oldugu Sube Miidiirliigii
gorevinden, Mayis 2010 tarihi itibariyle Krediler Genel Midtr Yardimciligi gérevine atanmistir.
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D. Halit Déver
Genel Miidiir Yardimasi (Uluslararasi iliskiler)

1988 yilinda, [stanbul Teknik Universitesi Maden Fakiiltesi mezunu olan Halit Déver, ylksek lisans
egitimini de ayni Universitede tamamlamistir. 1990-1992 yillar1 arasinda, yurtdisinda o0zel
sirketlerde yiiksek miihendis olarak calismis ve bankacilik kariyerine 1993 yilinda 06zel bir
bankada Muhabir Iliskiler ve Yurtdis1 Pazarlama Béliimii'nde Miidiir ve Servis Yéneticisi olarak
baslamistir. 2000 yilinda Dis iliskiler Béliim Bagkani olarak ICBC Turkey’de goreve baslamis ve
Ocak 2005 tarihinde Dis iliskilerden sorumlu Genel Miidiir Yardimciifl gorevine atanmustir.
Ayrica, 30 Temmuz 2015 tarihinde Tiiketici iliskileri Koordinasyon Goérevlisi olarak iistlendigi
gorevini de yiirtitmektedir.

Kadir Karakurum
Genel Miidiir Yardimcisi (Perakende Bankacilik )

1993 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi mezunu olan Kadir Karakurum,
yiiksek lisansini ayni iiniversitede iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Anabilim Dali'nda
tamamlamistir. 1992 - 2012 yillar1 arasinda 6zel sektérde ve bankalarda c¢esitli pozisyonlarda
gorev aldiktan sonra, 2014 yilinin Subat ayinda Bireysel Satis ve Pazarlama Boliim Baskani olarak
ICBC Turkey'de goreve baslamis ve 09 Ocak 2017 tarihi itibariyle Perakende Bankacilik’tan
sorumlu Genel Miidiir Yardimcili§1 gérevine atanmistir.

i¢c Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Yoneticileri

Celal Efe Seran
Teftis Kurulu Baskani

2002 yilinda Istanbul Universitesi iktisat Boliimiinden mezun olan Celal Efe Seran. bankacilik
hayatina 2000 yilinda HSBC Bank A.S.'de Miisteri Hizmetleri Yetkilisi olarak baslamis, sirasiyla
2004 yilinda Fortisbank A.S.'de Miifettis ve 2011 yilinda TEB Cetelem'de Risk Yonetimi Bolim
Midiiri olarak ¢alismistir. Subat 2015 itibariyle ICBC Turkey Bank A.S'de, Bireysel Krediler Tahsis
Boliim Baskani olarak gorev almis ve 01.12.2017 tarihi itibariyle gorevini ICBC Turkey Bank A.S
Teftis Kurulu Baskani olarak siirdiirmektedir. CIA (Sertifikal I¢ Denetgi), CFE (Sertifikali Suiistimal
Inceleme Uzmani), SPK Diizey 3 ve Kurumsal Yénetim Derecelendirme sertifikalar1 bulunan Celal
Efe Seran'in i¢ Denetim, Risk Yénetimi, Krediler ve Miisteri Hizmetleri alaninda 15 yila yakin
tecriibesi bulunmaktadir.

Giirdogan Yurtsever
ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskam

1991 yilinda istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinden mezun olan Giirdogan Yurtsever,
2002 y1linda ayni fakilteden yiiksek lisans derecesi almistir. Bankaciliga 1995 yilinda bir bankanin
Teftis Kurulu'nda miifettis yardimcisi olarak baslamistir. 1998 yilinda miifettis olarak ICBC Turkey
biinyesine katilmistir. Daha sonra Kredi Kontrol Béliimii ve i¢c Kontrol Merkezi’nde yonetici olarak
gorev yapmustir. 2003 yilinda ise I¢ Kontrol Merkezi Baskani olarak atanmistir. 2008 yilindan
itibaren i¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskam olarak gorevini siirdiirmekte olan Giirdogan
Yurtsever, ayni zamanda Uyum Gorevlisi olarak da gérev yapmaktadir. S.M. Mali Miisavir (SMMM),
Bagimsiz Denetci (KGK), Sertifikali Suistimal Inceleme Uzmani (Certified Fraud Examiner-CFE),
Risk Yonetimi Giivencesi Uzmani (Certification in Risk Management Assurance-CRMA), Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3, Kurumsal Yonetim Derecelendirme, Kredi Derecelendirme ve Tiirev
Araglar ruhsat, sertifika ve lisanslarina sahip olan, I¢ Denetim Dergisi Genel Yayin Yonetmenligi ve
Sorumlu Yaz Isleri Miidiirliigii gorevlerini yiiriiten Yurtsever'in ekonomi, finans, bankacilik, i¢
kontrol, i¢ denetim, uyum, kurumsal yonetim, denetim komiteleri ve etik gibi konularda
yayimlanmis bir ¢ok yazi ve makalesi ile ikisi Tirkiye Bankalar Birligi (TBB) tarafindan
yayimlanmis toplam bes kitab1 bulunmaktadir.
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Berrin Gencal
Risk Yonetimi Boliim Baskani

1990 yilinda ITU isletme Fakiiltesi Isletme Miihendisligi B6liimii'nden mezun olan Berrin Gencal,
1993 yilinda ICBC Turkey Bank A.S.’nin Hazine Béliimii'nde goéreve baslamistir. 2009 yilinin Subat
ayindan itibaren gorevini Risk Yonetimi Boliim Bagkani olarak siirdiirmektedir.

Yénetim Kurulu Uyeleri’nin Bagimsizlik Beyanlari

ICBC Turkey Bank A.S. ( eski unvaniyla Tekstil
Bankasi A.S. ) (“Sirket”)  Yonetim Kurulu'nda,
mevzuat, esas sozlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan 3 Ocak 2014 tarihli ve 28871 sayili
Resmi Gazete’de ilan edilen Kurumsal Yonetim
Tebligi'nde (Seri No.I-17.1) yer alan Kurumsal
Yonetim ilkeleri'nde belirlenen kriterler
kapsaminda “bagimsiz iiye” olarak goérev yapmaya
aday oldugumu ve bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolii ya da
onemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile Sirket’in yonetim kontroliinti
elinde bulunduran veya Sirkette ©nemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklarin ydnetim kontroliine sahip
oldugu tiizel kisiler ile kendim, esim ve
ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarim arasinda; son bes yil icinde
onemli gorev ve sorumluluklar tstlenecek
yoOnetici pozisyonunda istihdam iliskisinin
bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin
veya imtiyazli paylarin %5’inden fazlasina
birlikte veya tek basina sahip olmadigimi ya
da 6nemli nitelikte ticari iliski kurmadigimy,

b) Son Dbesyll icerisinde, basta Sirket'in
denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,
ic denetim de dahil), derecelendirilmesi ve
danismanlig1 olmak iizere, yapilan
anlasmalar ¢ergevesinde sirketin
onemli 6lclide hizmet veya {iriin satin
aldigiveya  sattigi sirketlerde,  hizmet
veya uriin satin alindig1 veya
satildigi donemlerde, ortak (%5 ve lzeri),
onemli gorev ve sorumluluklar iistlenecek
yoOnetici pozisyonunda c¢alisan veya
yonetim kurulu iliyesi olmadigimy,

c) Bagimsiz yo6netim kurulu tyesi olmam
sebebiyle iistlenecegim gorevleri geregi gibi
yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve
tecriibeye sahip oldugumu,

d) Bagh oldugum mevzuata uygun olmasi
sartiyla, lniversite 6gretim iyeligi haric,
liye olarak secildikten sonra kamu kurum
ve kuruluslarinda tam zamanl
calismadigimi/calismayacagimi,

ICBC Turkey Bank A.S. (eski unvaniyla Tekstil
Bankas1 A.S. (“Sirket”) Yonetim Kurulu'nda,
mevzuat, esas soOzlesme ve Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan 3 Ocak 2014 tarihli ve 28871
saylll Resmi Gazete’de ilan edilen Kurumsal
Yonetim Tebligi'nde (Seri No.lI-17.1) yer alan
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde belirlenen kriterler
kapsaminda “bagimsiz iiye” olarak gérev yapmaya
aday oldugumu ve bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolii ya da
onemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile Sirket'in yonetim kontroliini
elinde bulunduran veya Sirkette Onemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklarin ydnetim kontroliine sahip
oldugu tiizel kisiler ile kendim, esim ve
ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarim arasinda; son bes yil iginde
onemli gorev ve sorumluluklar iistlenecek
yonetici pozisyonunda istihdam iliskisinin
bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin
veya imtiyazli paylarin %5’inden fazlasina
birlikte veya tek basina sahip olmadigimi

ya da oOnemli nitelikte ticari iligki
kurmadigimi,
b) Son besyil icerisinde, basta Sirket'in

denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,
ic denetimde dahil), derecelendirilmesi ve
danismanligl olmak iizere, yapilan
anlasmalar ¢ercevesinde sirketin

onemli 6l¢clide hizmet veya iirtin satin
aldigiveya  sattigi sirketlerde,  hizmet
veya irin satin alindig1 veya
satildig1 donemlerde, ortak (%5 ve iizeri),
o6nemli gorev ve sorumluluklar iistlenecek
yonetici pozisyonunda ¢alisan veya
yonetim kurulu liyesi olmadigimy,

c) Bagimsiz yonetim kurulu tyesi olmam
sebebiyle iistlenecegim gorevleri geregi gibi
yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve
tecriibeye sahip oldugumu,

d) Bagh oldugum mevzuata uygun olmasi
sartiyla, iiniversite 6gretim tyeligi harig,
iiye olarak secildikten sonra kamu kurum
ve kuruluslarinda tam zamanli
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e) Sirket faaliyetlerine olumlu Kkatkilarda gahsmadigimi/gahsmayacagim,

bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri e) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir
arasindaki cikar ¢atismalarinda Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gore Tirkiye'de
tarafsizligimi  koruyabilecek, = menfaat yerlesmis sayildigimy,

sahiplerinin  haklarin1  dikkate alarak
ozgirce karar verebilecek giigli etik
standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye

f) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda
bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri

. . arasindaki ¢ikar ¢atismalarinda
sahip oldugumu, tarafsizhigimi  koruyabilecek, = menfaat
f) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip sahiplerinin  haklarimi  dikkate alarak
edebilecek ve stlendigi gorevlerin ozgiirce karar verebilecek giicli etik
gereklerini tam olarak yerine getirebilecek standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye
olglide Sirket islerine Zaman sahip oldugumu,
ayirabilecegimi, g) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip
g) Sirket'in yonetim kurulunda son on yil edebilecek ve lstlendigi gorevlerin
icerisinde alt1 yildan fazla yonetim kurulu gereklerini tam olarak yerine getirebilecek
tiyeligi yapmadigimyi; olciide Sirket islerine zaman
h) Sirket veya Sirket'in ydnetim kontrolinii aywrabilecegimi,
elinde bulunduran ortaklarin yo6netim h) Sirket'in yonetim kurulunda son on yil
kontroliine sahip oldugu sirketlerin tg¢ten icerisinde alt1 yildan fazla yonetim kurulu
fazlasinda ve toplamda borsada islem géren iyeligi yapmadigimy,

sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz
yonetim kurulu iiyesi olarak gorev
almadigimi ve

i) Sirket veya Sirket'in yo6netim kontroliinii
elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontroliine sahip oldugu sirketlerin tlgten

i) Yonetim Kurulu iyesi olarak secilen tiizel fazlasinda ve toplamda borsada islem géren
kisi adina tescil ve ilan edilmedigimi, sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz

yonetim kurulu dyesi olarak gorev

almadigimi ve

Yonetim Kurulu tiyesi olarak segilen tiizel

beyan ederim. j) o i ’ ‘ N
kisi adina tescil ve ilan edilmedigimi,

Wang Ying
beyan ederim.

Beyan Tarihi: 24/12/2014
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Mehmet Hilmi Giiler

Beyan Tarihi: 25/12/2014

Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Bu raporun II. Béliimii'nde yer alan Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu’nun 5.6. maddesinde
sunulmustur.

Yénetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerle ilgili Bilgiler

Yonetim Kurulu'na sorumluluk alanindaki gorevlerinde yardimci olmak ve gorevlerini daha etkin
bir sekilde yerine getirmek lizere komiteler olusturulmus ve bu komitelere belirli alanlara 6zel
sorumluluklar verilmistir. 22 Mayis 2015 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda

34



ICBC &)

alinan karar dogrultusunda, Banka'nin %75,50’lik hissesinin ICBC’ye devredilmesi neticesinde
Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi
Uyeleri degismistir, ayrica Kredi Komitesi kurulmustur. Yonetim Kurulu biinyesinde gorev yapan
komitelerle ilgili bilgilere asagida yer verilmistir.

Denetim Komitesi

5411 sayih Bankaciik Kanunu'nun denetim komitesinin olusturulmasinin 6ngorildigi
24.maddesi ¢ercevesinde, Bankamiz Yonetim Kurulu, 30 Ekim 2006 tarihinde, denetim ve gozetim
faaliyetlerinin yerine getirilmesinde yiiriirliikteki mevzuatta belirtilen sartlar1 haiz olmak lizere
icrai gorevi bulunmayan iki iiyesini “banka denetim komitesi” iiyeleri olarak gorevlendirmistir.
Banka’'nin Teftis Kurulu, i¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi ve Risk Yonetimi boliimleri
Denetim Komitesi'ne bagl olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Denetim Komitesi kendisine bagh
birimlerle yilda dort defa ilgili diger Genel Miidiirliik boliimlerinin de katilimiyla toplanmaktadir.
Denetim Komitesi, faaliyetleri hakkinda {i¢ ayda bir diizenli olarak Yonetim Kurulu'nu
bilgilendirmektedir.

Denetim Komitesi'nin yapisi, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin prosediirler tanimlanmis
olan bashca faaliyetlerine asagida yer verilmis ve internet sitemizde “Yatima iliskileri”
bo6limiinde “Komiteler” basligl altinda yayimlanmistir.

Denetim Komitesi;

e Banka'nin i¢ sistemlerinin etkinliginin ve yeterliliginin, bu sistemler ile muhasebe ve
raporlama sistemlerinin ilgili mevzuat ile Banka politikalar cercevesinde isleyisinin ve
tretilen bilgilerin biitiinliiglintin gézetilmesinden,

e Bagimsiz denetim kuruluslarn ile derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti
kuruluslarinin secgilmesinde gerekli on degerlendirmelerin yapilmasindan ve Yonetim
Kurulu tarafindan segilen bu kuruluslarin faaliyetlerinin diizenli olarak izlenmesinden

e llgili mevzuat kapsaminda, konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim islevlerinin
konsolide olarak es giidiim igerisinde siirdtriilmesinin saglanmasindan,

e ¢ sistemler ile i¢ sistemler kapsamindaki béliimlerin isleyisi, faaliyetleri ve bunlara iliskin
politika ve diizenlemeler konusunda Yonetim Kuruluna raporlama yapilmasindan, goris ve
onerilerde bulunulmasindan,

e ¢ sistemler kapsamindaki béliimlerden ve bagimsiz denetim kuruluslarindan faaliyetleri
ile ilgili alinan bilgi ve raporlarin degerlendirilmesinden,

e Banka'nin finansal raporlarinin ilgili mevzuat, diizenleme ve standartlara uygun olarak
hazirlanmasindan,

e Gerektiginde Banka’'nin tiim birimlerinden, anlasmali destek hizmeti ve bagimsiz denetim
kuruluslarindan bilgi, belge veya rapor talep edilmesinden; konularinda ihtisas sahibi
kisilerden Yonetim Kurulu onayina bagh olarak danismanlik hizmeti saglanmasindan,

e Yiurtrliikteki ilgili mevzuat hiikiimleriyle belirlenen diger sorumluluklari ile Yonetim
Kurulu tarafindan bu cergevede verilen gorevlerin yerine getirilmesinden,

e Yurittiigl faaliyetlerin sonuclari ile Banka'nin faaliyetlerinin ilgili mevzuat ve Banka
politikalar1 cercevesinde siireklilik ve giiven iginde yiritiilmesi bakimindan alinmasi
gereken onlemlere ve 6nemli gordigi diger hususlara iliskin tespit, gortis ve dnerilerinin
Yonetim Kuruluna bildirilmesinden veya raporlanmasindan,

sorumlu olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Denetim Komitesi Uyelerinin nitelikleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Uye Komitedeki Gorevi | Uye Tanimi
Xu Keen Baskan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi(*)
Wang Ying | Uye Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

35



ICBC &)

vy

(*)Sermaye Piyasasi Kurulu'nun II-17.1 sayili “Kurumsal Yonetim Tebligi” kapsaminda, bankalarin
denetim komitesi iiyeleri bagimsiz liye olarak kabul edilmektedir.

22 Mayis 2015 tarihli Yénetim Kurulu karart ile yukarida belirtili Yonetim Kurulu Uyeleri Komite
Uyeleri olarak atanmuslardir. 5411 sayii Bankaciik Kanunu'nun 24. maddesi ve Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun i¢ Sistemleri Yonetmeligi kapsaminda Bankamiz Denetim
Komitesi Uyeleri'nin niteliklerini gosteren beyanlarina asagida yer verilmektedir

BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU’NA

1. Kendimin, es ve cocuklarimin, denetim komitesi liyeligine secilmemden 6nceki son iki y1l da

dahil olmak tzere;

a) ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'nin (eski unvanmyla Tekstil Bankasi Anonim Sirketi) ve
bu bankanin konsolidasyona tabi ortakliklarinin bagimsiz denetimini yapan veya
derecelendirme, degerleme ya da destek hizmeti veren kuruluslarin ortagi veya personeli
olmadigimi ya da bankanin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin bagimsiz denetim,
derecelendirme veya degerleme siirecinde yer almadigimy,

b) ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'ne ve bu bankanin konsolidasyona tabi ortakliklarina
danismanlik veya destek hizmeti veren kuruluslarin ortagi veya personeli ya da bizzat bu
hizmeti veren kisilerden olmadigimi,

c) ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'nde ve bu bankanin konsolidasyona tabi ortakliklarinda
nitelikli payimin bulunmadigini,

ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi’nin hakim ortaginin veya genel miidiiriiniin esi veya ikinci
dereceye kadar (bu derece dahil) kan veya sihrl hismi olmadigimi, aralikli veya siirekli olarak,
dokuz yildan fazla bir siireyle bu bankanin denetim komitesinde gdérev yapmadigimi, ana
sozlesme hikmiine veya genel kurul kararina dayali olarak tiim personele kiardan yapilan
O0demeler hari¢ olmak tiizere, ICBC Turkey Bank Anonim Sirketinden ve bu bankanin
konsolidasyona tabi ortakliklarindan, bunlarin karliligina dayali olarak herhangi bir ad altinda
ticret veya benzeri bir gelir elde etmedigimi,

Es ve cocuklarimin ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'nde veya bu bankanin konsolidasyona
tabi ortakliklarinda genel miudir, genel muidir yardimcisi ve dengi pozisyonda yonetici
olmadigini,

ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'nde son iki yilda icrai mahiyette faaliyet gosteren bir
birimin bagh bulunmadigini,

I¢c denetim, i¢ kontrol, risk yénetimi, mali kontrol ve muhasebe birimleri hari¢ olmak iizere
ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi'nde ve bu bankanin konsolidasyona tabi ortakliklarinda
gorev yapmadigimi ;

beyan ederim.
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Xu Keen
Denetim Komitesi Bagkani
Beyan Tarihi:13 Mart 2015

Wang Ying
Denetim Komitesi Uyesi
Beyan Tarihi: 13 Mart 2015
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Kredi Komitesi

Banka Yonetim Kurulu'nun 22.05.2015 tarih ve 1324/01 sayilh karariyla, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ve 01.11.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelik kapsaminda, Yonetim Kurulu'nun kredilerle ilgili
olarak verecegi gorevleri yapmak ilizere, iki Yonetim Kurulu Uyesi ile Bankamiz Genel
Miidiirti’'nden olusan ti¢ Kisilik bir Kredi Komitesi kurulmasina karar verilmistir. Kredi Komitesinin
gorevi; kendi yetki alami icerisindeki kredi kararlarin1 almak ve yonetim kurulunun belirledigi
diger islemler ile ilgili kararlari almaktir. Kredi Komitesi faaliyetlerini, Banka Yonetim Kurulu'nun
22.05.2015 tarih ve 1324/06 sayili karariyla kabul edilen Kredi Komitesi ile Kredi ve Yatirim
Inceleme Komitesi Calisma Kurallarinin usul ve esaslar1 ¢ercevesinde yiiriitmektedir. Kredi
Komitesi genel olarak haftada bir kez toplanmaktadir. Kredi Komitesi Uyelerinin nitelikleri
asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Uye Komitedeki Uye Tanimi
Gorevi
Xu Keen Baskan Yonetim Kurulu Bagkani
Gao Xiangyang Bagkan Yardimcis1 | Yénetim Kurulu Uyesi-Genel Miidiir

Liu Peiguo(*) Uye Yoénetim Kurulu Uyesi
Zheng Jianfeng Yedek Uye Yonetim Kurulu Uyesi
Wang Ying Yedek Uye Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

(*) Bankamiz Yonetim Kurulu'nun 30.12.2016 tarihli karariyla; Yénetim Kurulu ve Kredi Komitesi Uyesi
olan WANG QIANG'1n istifast ile bosalan Yonetim Kurulu ve Kredi Komitesi Uyeligine 02.01.2017 itibariyle
Bankamizda Genel Sekreterlik Grubu Koordinatorii olarak gérev yapmakta olan LIU PEIGUO atanmistir,
S6z konusu atama karar1 09.02.2017 tarihli Olagantistii Genel Kurul karari ile onaylanmistir. Bankamiz
Yonetim Kurulu'nun 09.03.2017 tarihli karariyla Yoénetim Kurulu Uyesi olan Liu Peiguo Icrai Gérevi olan
(Murahhas) tiye olarak atanmaistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerine uyumu izlemek, bu konuda iyilestirme ¢alismalarinda bulunmak ve
yonetim kuruluna éneriler sunmak, Hissedar Iligkileri ve Yénetim Kurulu Raportérliigii'niin
calismalarin1 koordine etmek iizere, Bankamiz Yonetim Kurulu'nun 04.02.2005 tarih ve 758/1
sayili karariyla Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmustur. Daha sonra yiiriirliige girmis olan
Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun Seri:IV No:56 sayil1 "Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina iliskin Tebligi’nin 4.5.1 maddesi kapsaminda, Yénetim Kurulu’'nun 20.03.2012
tarih ve 1165/01 sayili karariyla, Kurumsal Yonetim Komitesi, Aday Gosterme Komitesi gorevini
yerine getirmek iizere ayrica yetkilendirilmistir. Temel gorev ve yetkileri, Banka'nin kurumsal
yonetim ilkelerine uyumunu izler, bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunur ve Y6netim
Kurulu'na 6neriler sunar, kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmamasi durumunda, gerekg¢esini
ve uymamasl dolayisiyla meydana gelen cikar ¢atismalarini tespit eder ve bu amacla gerekli
politikalarin olusturulmasini saglar. Yonetim ve pay sahipleri de dahil olmak tlizere, bagimsiz
yonetim kurulu iyeligi icin aday tekliflerini, adayin bagimsizlik 6lciitlerini tasiyip tasimamasi
hususunu dikkate alarak degerlendirir ve buna iliskin degerlendirmesini bir rapora baglayarak
yonetim kurulunun onayina sunar. 03.01.2014 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak ytiriirlige
giren II- 17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi'nin 11. maddesine uyum saglanmasi amaciyla, Banka
Yonetim Kurulu'nun 30.06.2014 tarih ve 1276/01 sayil karariyla Hissedar lliskileri ve Yonetim
Kurulu Raportérliigii Birim Yéneticisi Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi olarak atanmigtir. Komite,
yilda bir kereden az olmamak lizere banka isleri gerektirdikce toplanmaktadir. Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyelerinin nitelikleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Uye Komitedeki Goérevi | Uye Tanim
Mehmet Hilmi Giler Baskan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Zheng Jianfeng Uye Yoénetim Kurulu Uyesi
Hissedar Iliskileri ve Yénetim Kurulu
Eda Atamer Coskunsu(*) Uye Raportorliigii Birimi Yoneticisi

*Eda Atamer Coskunsu 21.01.2018 tarihi itibariyla Hissedar liskileri ve Yonetim Kurulu Raportérligii'ndeki
gbrevinden ayrilmis olup, 06.02.2018 tarihi itibartyla Seyma Inayet Uygur géreve atanmugtir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun “Bankalarin Kurumsal Yénetim ilkelerine iliskin
Yonetmeligi” geregince licretlendirme uygulamalarinin Yonetim Kurulu adina izlenmesi ve
denetlenmesi amaciyla, Banka Yo6netim Kurulu, 11.07.2011 tarih ve 1129/03 sayil karariyla
Ucretlendirme Komitesi'ni olusturmustur. Komite, iicretlendirme politikas1 ve uygulamalarinin
risk yonetimi cercevesinde degerlendirerek, bunlara iliskin Onerilerini her yil rapor halinde
Yonetim Kurulu'na sunmak iizere gérev yapmaktadir. Ucretlendirme Komitesi Uyelerinin
nitelikleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Uye KomitedeKi Gorevi | Uye Tanim
Wang Ying Baskan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Zheng Jianfeng Uye Yénetim Kurulu Uyesi

Diger Komiteler

Aktif-Pasif Komitesi, Bankanin bilanco kalemlerine ait hacim, maliyet/getiri, bunlar etkileyecek
ekonomik gelismelerin degerlendirildigi; bilanco yonetimine iliskin stratejilerin belirlendigi ve
bankanin performansini artirmaya yonelik basliklarin tartisildigi komitedir. Bu komite, Genel
Mudir baskanliginda iki haftada bir kez toplanir. Toplantiya; Genel Miidiir, tim Genel Miidiir
Yardimcilari ve diger bankacilik faaliyetlerinden sorumlu Béliim Yéneticileri katilir.

Yénetim Kurulu ve Komite Uyelerinin Hesap Dénemi icinde Yapilan
ilgili Toplantilara Katilmlar1 Hakkinda Bilgiler

Yonetim Kurulu’'nun toplanti zamani, yeri ve sekli Tiirk Ticaret Kanunu ve Banka Ana S6zlesmesi
hiikiimlerine tabidir. Yonetim Kurulu, Banka isleri gerektirdikce her zaman toplanir. Toplantilara
fiziken ya da elektronik ortamda katilmak mimkiindiir. Yonetim Kurulu, Yonetim Kurulu Baskani
veya kendisi yoksa baskan vekili tarafindan toplantiya ¢agrilir. Her iiye Yonetim Kurulu'nun
toplantiya davet edilmesini bagkandan yazil olarak isteyebilir. Yonetim Kurulu, genel miidiir dahil
6 liyeden olusur. Yonetim Kurulu toplantilarinda ¢agri usult Tiirk Ticaret Kanunu ve Banka Ana
Sozlesmesi hiikiimlerine tabidir. Yonetim Kuruluy, liye tam sayisinin ¢ogunlugu ile toplanabilir.
Yonetim kurulu kararlar toplantida hazir bulunan tiyelerin ¢ogunlugu ile fiziki katilimh toplanti
sonucunda alinabilecegi gibi, Bankamiz Ana S6zlesmesinin 40. maddesi ve 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu’'nun 390. maddesinin 4.fikras1 uyarinca, iiyelerden birinin yazili 6nerisini diger tiyelerin
yazili olarak onaylamasi yontemiyle de alinabilmektedir.
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2017 yih icerisinde Yonetim Kurulu, tiim liyelerin fiziki katilimi ile 4 defa toplanmis ve 28 adet
karar almistir. Bankamiz Ana Soézlesmesinin 40. maddesi ve Tiirk Ticaret Kanunu'nun 390.
maddesinin 4.fikras1 uyarinca, Yonetim Kurulu Baskani Xu Keen'in 6nerisi ile 358 adet Yonetim
Kurulu karari karar alinmistir.

2017 yili icerisinde Denetim Komitesi, iiyelerin katilimiyla 4 defa toplanarak 32 adet karar, elden
dolastirma usulii ile 20 adet karar almistir. 2017 yili icerisinde Kredi Komitesi yetkisinde olan
kredi dosyalarini incelemek suretiyle 26 defa toplanarak 313 adet karar almistir.

2017 yili igerisinde Kurumsal Yénetim Komitesi 1 defa toplanarak 2 adet karar, Ucretlendirme
Komitesi 8 defa toplanarak 12 adet karar almistir.

Yukarida belirtili komitelerde gérev alan Yénetim Kurulu Uyeleri 22 Mayis 2015 tarihinde yapilan
Olaganiistii Genel Kurul karariyla 2017 yili hesaplarini incelemek amaciyla toplanacak Olagan
Genel Kurul toplantisina kadar gorev yapmak tlizere secilmislerdir.

Banka ve Yonetim Kurulu Uyeleri Hakkinda Uygulanan idari
Yaptirimlara iliskin A¢iklamalar

BDDK tarafindan Bankamiza 2017 yili igerisinde ge¢mis yillarda yapilan cesitli denetimlerden
dolay1 8 adet idari para cezasi, Glmrik ve Ticaret Bakanligl tarafindan ge¢mis donemde
gerceklestirilen denetimden kaynaklanan 1 adet idari para cezasi uygulanmistir.

SGK'dan ge¢mis yillarda yapilan denetime istinaden 45 adet idari para cezasi uygulanmistir.

TBB Risk Merkezi tarafindan 1 adet idari para cezasi teblig edilmistir. Raporlarda yer verilen
eksiklikler ivedilikle diizeltilmeye baslanmistir.

Ozet Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu

Bankamiz 2017 yilinda aktif buyiikligi %57 oraninda artarak 8.2 milyar TL'den 12.9 milyar TL'ye
ulasmistir. Krediler ise 2016 yil sonuna gore % 50 artisla 7.6 milyar TL'ye ulasmistir. Bankanin
menkul kiymetleri 2016 y1l sonuna %44 artis gostererek 2.5 milyar TL'ye gelmistir.

ICBC Turkey’'nin 2017 yili faaliyet gelirleri 372.8 milyon TL’ye artmistir. Vergi ve kredi karsiliklari
sonras1 Banka kardadir. Bankamiz Haziran 2016 tarihinden itibaren karliligin1 arttirmistir. 2017
sene sonunda yaklasik 42.5 milyon TL kar elde etmistir. Bu karlilik hem komisyon gelirlerinden
hem de aktifi izl biiyiitmemizden kaynaklanmaktadir. Ozellikle komisyon gelirleri 2016 yih
sonuna gore % 199 artis gdstermistir.

2017 yilsonu itibariyle ICBC Turkey'nin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
diizenlemelerine uygun olarak hazirlanan konsolide olmayan mali tablolarina gore;

Aktif biiyiikliigi 12.9 milyar TL'ye ulasmistir.

e Toplam nakdi kredileri 7.6 milyar TL ve bilanco igerisindeki payr %59 seviyesinde
gerceklesmistir.

e Bireysel kredilerin (kredi kartlar1 hari¢) toplam nakdi krediler icindeki pay1 %11 'dir ve
gecen yila gore %32 artis gostermistir.

o Toplam miisteri mevduati 2016 yilina gore %12 artisla 3.3 milyar TL olarak gerceklesmis

olup pasif toplami icerisindeki pay1 %26’dir.

Ozkaynaklar, gegen y1l sonuna gore %84’lik bir artis gstermistir.

2017 yili net dénem kar1 42.5 milyon TL olmustur.

Aktif karliligl %0.4, 6zkaynak karlilig1 ise %5.6 ’dir.

Sermaye yeterlilik oran1 %14.4 olarak gerceklesmistir (2016 yil1 %19.8).

Diger taraftan, Bankamizda olusturulmus olan Denetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi,
Ucretlendirme Komitesi faaliyetleri tarafimizca y1l boyunca yakindan izlenmis ve komitelerin etkin
bir sekilde calistig1 gézlemlenmistir.

Saygilarimizla,
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Yonetim Kurulu
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insan Kaynaklar1 Uygulamalari

is Basvurusu - ise Alim Uygulamalari

is Basvurusu

Bankamiza is basvurulari, internet iizerinden aday bulma konusunda calisan firmalar yoluyla
yapilmaktadir. Internet {izerinden aday bulma konusunda iki 6zel firmayla calisiilmakta olup, ICBC
Turkey Bank internet sayfasi araciligiyla da bu 6zel sirketlerden biri ile baglanti yapilabilmektedir.
Gelen basvurular a¢ik pozisyonlara uygunluklarina gore degerlendirilmektedir.

Ise Alim Uygulamalari

Bankamizda acik pozisyonlarin belirlenmesinde; norm kadro, mevcut is hacmi, organizasyon
semasl, personel yapisindaki degisiklikler ve bu hususlarda ileriye yonelik planlamalar dikkate
alinmaktadir. Agik Kkadrolarin o6ncelikle, Banka organizasyonu icinden karsilanmasina
calisilmaktadir. Disaridan personel alimi yapilmasi durumunda, Insan Kaynaklari ve ilgili Boliim
Yoneticisi ile yapilan miilakatlar ve referans arastirmalari neticesinde uygun bulunan adaya teklif
yapilmaktadir. Personelin gerekli evraklarini tamamladiktan sonra fiili olarak ise baslamasi
gerceklestirilmektedir.

Terfi Uygulamalari

Bankamizca belirlenmis olan terfi kurallar1 kapsaminda yapilan degerlendirmelerin ardindan
uygun bulunan kisiler terfi etmeye hak kazanir.

Bankamiz insan Kaynaklari Profili

31.12.2017 tarihi itibariyle toplam personel sayisi 810 kisi olup, subelerimizde 381, Genel
Midirligimiizde ise 429 kisi ¢alismaktadir. 2017 yi1l sonu sube sayimiz 44'tiir. 2017 yili kidem
ortalamasi 7.16 y1l olan Bankamizin yas ortalamasi 37'dir. Personelimizin %0.1’'i doktora %9.50’s1
yliksek lisans, %69.8’si lisans, %7's1 6n lisans olmak iizere %86.4'i liniversite mezunudur.

Egitim Uygulamalari

2017 yilinda egitim siirecimiz; Banka i¢i egitmenlerimizin gorev aldiklari egitim programlari,
Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) konferans ve seminerleri, cesitli egitim sirketlerinin diizenledikleri
egitim programlari ve online egitimlerden olusmustur.
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Bu paralelde, e-learning olarak toplam 12 ayr1 konuda egitim verilmis ve bu egitimlere toplam
3219 katillma istirak etmistir. Banka igi-dis1 toplam 131 ayr1 konuda egitim verilmis ve bu
egitimlere toplam 2432 katilim/ 472 farkli katilimci istirak etmistir.

Ucretlendirme Komitesi ve 2017 Yih icerisinde Yapilan Uygulamalar

30/03/2012 tarihli Yonetim Kurulu Karariyla, lcretlendirme uygulamalarinin Yénetim Kurulu
adina izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla “Ucretlendirme Komitesi” kurulmustur. 22/05/2015
tarihli Yénetim Kurulu karariyla “Ucretlendirme Komitesi” iiyeliklerine Bankada icrai gorevi
bulunmayan Zheng Jianfeng ve Wang Ying atanmistir. Wang Ying'e komitede baskanlik gorevi
verilmistir.

Ucretlendirme Komitesi, bankanin kurumsal yénetim ilkeleri dogrultusunda 01/01/2017-
31/12/2017 donemi icinde faaliyetlerini stirdirmiistiir.

insan Kaynaklari Politikasi

Bankamiz Insan Kaynaklar1 Politikas: internet sitemizde “Politikalar” bashg altinda ve Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporu’nda yayimlanmaktadir. Bu politika, Yénetim Kurulu Kkaran ile
yururlige girmistir.

Banka Personelinin gorev tamimlari, yetki ve sorumluluklari unvan ve pozisyon bazinda
belirlenmistir. Banka’'nin islevlerini en iyi bicimde yerine getirebilmesi amaciyla uygulanan genel
insan kaynaklar1 politikalari, asagida ozetlenen ilkelere dayanmakta olup, tiim ¢alisanlarimizin
kolaylikla ulasabildigi intranet ortaminda ve internet sitemizde yayimlanmistir.

Insan kaynaklar1 politikamiz, Bankamizin hedef ve stratejileri dogrultusunda cahsanlarin
verimliligini ve mutlulugunu iicretlendirme, performans degerlendirme, kariyer planlama, egitim
ve benzeri insan kaynaklari aracglarimi kullanarak arttirmaktir. Bu anlayisla, g¢alisanlarimizin
enerjilerini ve yaraticiliklarini ortaya ¢ikaran, yeteneklerini sergilemeye uygun bir is ortami
yaratma diisiincesindeyiz.

Saygin bir bankada gelecegini 6nemseyen, kariyerinin, disiplinli ve yogun egitim siirecleriyle
olusacaginin bilincinde, insan iliskilerine deger veren personel yapisiyla amacimiza ulasacagimiza
inanmaktayiz. ICBC Turkey Bank, etkin ve insan odakli insan kaynaklari uygulamalar ile
motivasyonu yiiksek, kurumuna baglh calisanlara sahip olma prensibini benimsemistir.
Bankamizin sektérdeki konumunun ve kurum kimligimizin, calisanlarimizin katkisi ile olustugunu
biliyor ve herkesin "Isinin Lideri" olma bilinciyle calismasinin énemine inaniyoruz. ICBC Turkey
Bank’a adim atan ¢alisanlarin her unvanda alacag egitimler ve terfi etmesi icin gerekli kriterler
bellidir. Tim c¢alisanlarimiz kariyer yollar1 hakkinda bilgi sahibidir. ICBC Turkey Bank ¢alisanlari
acik performans degerlendirme sayesinde kariyer gelisimleri hakkinda da geri besleme yontemiyle
bilgilendirilmektedir.

Personel sayisi, kadin/ erkek calisan orani, yas ortalamasi, kidem ortalamasi, personelin egitim
bilgilerinin yer aldig1 personel profilimiz her ay sonu itibariyle insan Kaynaklar1 Béliimiince
giincellenerek web sitemizde ve intranet ortaminda yayimlanmaktadir.

Calisanlarimiz i¢in sadece dikey degil, gorev degisikligi seklinde yatay kariyer yollar1 da
mevcuttur. Her yil personel ile yiiz yiize goriisiilerek ac¢ik performans degerlendirme sistemi
uygulanir. Bu siiregte calisanlarimiz, kisisel gelisimlerine, yetkinliklerine ve hedeflere gore
degerlendirilir ve sonuglar kendileri ile paylasilir.Insan kaynaklar1 politikamiz —geregi
calisanlarimiz arasinda hicbir nedenle ayrimcilik yapilmaz, tiim personelimize esit davranilir.
Bankamizda briit ticret politikasi uygulanmakta olup, maaslar ay sonunda 6denmektedir. Yilda bir
kez performansa ve enflasyona bagl olarak iicret artis1 yapilmaktadir.
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Bankamizda yetkinlik ve hedef bazli performans degerlendirme sistemi uygulanmaktadir.

Bankamizda performans bazli prim sistemi tiim calisanlar icin uygulanmaktada olup yetkinlik bazh
bireysel performans degerlendirmelerin yani sira subelerde gorev alan ¢alisanlar icin hedef
gerceklestirmeleri , b6lim veya gruplarda gorev alan ¢alisanlar i¢in bankanin genel hedef
gerceklestirmesi dikkate almaktadir. Ayrica bu sisteme ilave olarak ,CEO’nun insiyatifi
dogrultusunda yonetmen ve alti unvanda olan personele yapilan “CEO Bonus 6demesi”, Bankada
gerceklesen net kara istinaden pazarlama odakli grup ve subelere hedef basarisina istinaden her 3
ayda bir “Tesvik Primi” ,Sube Bireysel Bankacilik Satis ve Sube Operasyon birimi calisanlarinin
yaptiklari liriin bazinda satislara istinaden her ay “Piece by Piece” prim 6demesi, Sorunlu Krediler
Takip Boliimii c¢alisanlar1 ve satis birimindeki ilgili sube ¢alisanlarina NPL ve Gayrimenkul
satislarina istinaden her 3 ayda bir “Takipteki Krediler Tesvik Primi 6demesi” yapilmaktadir.

Tim personelimize 06zel saglik sigortasi ve hayat sigortasi yapilmakta, sube personelimize
anlagsmali oldugumuz firma aracilifiyla yemek karti verilmekte, genel miidirliikk personelimiz
Genel Midiirlik binamizdaki yemekhanemizden yararlanmakta, Genel Midiirlik i¢in servis
hizmetimiz bulunmakta olup; Giivenlik Gorevlisi ve Destek Hizmetleri personeline yilda iki kez
giyim yardimi yapilmaktadir. Personelimize; dogum gilinlerinde ve kidem siirelerine gore, 5, 10, 15,
20, 25 ve 30 yilin1 tamamlayanlara 6diil verilmektedir.

ise Alim Siireci

Personel alimina iliskin 6lciitler yazili olarak belirlenmistir. Yillik insan giici planlamasi
dogrultusunda ihtiya¢ duyulan pozisyonlar icin deneyimli ve deneyimsiz eleman alimlar
gerceklestirilmektedir. Anlasmali  kariyer siteleri aracilifiyla yapilan  basvurularin
degerlendirilmesi sonucunda, sinav ve gorisme asamalarini gecen adaylara is teklifi
yapilmaktadir. Deneyimli eleman alimlarimiz, gérevin niteligine gére konusunda uzmanlasmis
adaylarin ilgili yoneticiler ve Bolimimiiz ile yapacagl miilakatlar neticesinde gergeklestirilir.
Deneyimli eleman alimlarimiz i¢cin sinav asamamiz bulunmamaktadir. Deneyimsiz eleman
alimlarinda miilakat siirecinin yam sira gorevin niteligine gore Ingilizce, genel yetenek ve Kisilik
testi uygulanmaktadir.

MT Programi

Gelecegin yoneticilerinin bilinye icinden yetistirilmesi amaciyla, bankamiz stratejileri ve sektor
kosullar1 dogrultusunda belli donemlerde a¢ctigimiz MT sinavi, ise alim siireci agisindan farklilik
arz etmektedir. Anlagsmali kariyer sitelerine verdigimiz ilana basvuruda bulunan; belirlenmis yas
kriterlerine uyan Universitelerin, 4 yillik lisans egitimi veren fakiiltelerinin, yabanci dilde egitim
veren [Kktisat, i§letme, Hukuk, Maliye, Calisma Ekonomisi, Uluslararasi iligkiler, Kamu Yonetimi,
Ekonometri, Bankacilik ve Finans, Ingiliz/Amerikan Dili ve Edebiyati, Isletme Miihendisligi ya da
Endiistri Mithendisligi boliimlerinden mezun, cok iyi derecede Ingilizce bilen, erkek adaylarda
askerligini yapmis ya da en az 2 yil tecil ettirmis, kendisini ifade ve iletisim yetenegi giicli, analitik
diisiinme yetenegine sahip adaylar arasindan, yapilan sinavlarda basarili olan, toplu ve bireysel
miilakat asamalarini gecenler, Bankamizin Sube Pazarlama, Teftis Kurulu, Uluslararasi ili§kiler,
Krediler, Hazine ve Insan Kaynaklar1 agirlikh olmak iizere, gerek duyulan béliimlerinde
gorevlendirilir.

Egitim Faaliyetleri

Yenilenme ve gelisim cagdas bankacilifin vazgecilmez unsurlarindandir. Bankamiz bu unsurlari
temel kabul etmis ve 6grenen organizasyon kavrami ile biitiinlestirmistir. Bu baglamda devamli
degisen sistem icinde, calisanlarini ve hizmet verdigi tiim cevresini gelistirmeyi hedefleyen
bankamizda egitim en Oncelikli konularin basinda gelmektedir. ICBC Turkey Bank'in egitim
vizyonu uzun donemde kariyer planlamasi perspektifine dayandirilmistir. Calisanlarin bankacilik
hayatlarina basladiklar1 glinden itibaren nitelik ve becerilerine gore katilacaklar1 egitim
programlari, hedefler belirlenmis, uygulamaya konulmustur. ICBC Turkey Bank biinyesine katilan
genc calisanlarimiz, isbasi, oryantasyon ve uzun dénemli gelisim egitimlerine alinmakta ve daha
sonra gorevlerine ilgili kulvarlarda devam etmektedirler. Bankamizda goérevli diger calisanlarimiz
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ise belirlenen kariyer planlamasi dogrultusunda, yonetsel ve uzmanlik programlarini, gerek yurt
icinde gerekse yurt disinda katildiklar1 egitimlerle tamamlamaktadirlar. Egitim programlarimiz;
Kariyer Egitim Programlari, Kisisel Egitim Programlari, Yonetici Gelistirme Egitim Programlari, MT
ve Temel Bankacilik Egitim Programlarimi kapsar. Egitim programlarimiz yasal zorunluluk
kapsaminda olan egitimleri de kapsamaktadir. llgili egitimler seckin 6zel egitim firmalarinda
gorevli egitmenler ve Banka ici egitmenler tarafindan verilmektedir.

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu ile Yaptig islere Iliskin Bilgiler

Banka'nin dahil oldugu risk grubu ile olan iligkileri Bankacilik Kanunu’'na uygun olarak, normal
banka-miisteri iliskisi cer¢cevesinde ve piyasa kosullari dahilinde her tiirli bankacilik islemlerini
kapsamaktadir. S6z konusu islemlerle ilgili ayrintili agiklamalar “31 Aralik 2017 tarihi itibariyle
hazirlanan Kamuya Aciklanacak Konsolide Olmayan Mali Tablolar, Bunlara iliskin Agiklama ve
Dipnotlar ile Bagimsiz Denetim Raporu”’nun Besinci Boliimiiniin VII no.u dipnotunda yer
almaktadir.

Banka’'nin Destek Hizmeti Aldig1 Kuruluslara iliskin Bilgiler

Bankalarin destek hizmeti almalarina ve bu hizmeti verecek kuruluslarin yetkilendirilmesine
iliskin destek hizmetleri kuruluslari ve alinan hizmetler asagida belirtilmistir.

e "Giizel Sanatlar Cek Basim Limited Sirketi” firmasindan ¢ek basim ve kodlama hizmeti,

e “FU Gayrimenkul Yatirnm Danmismanlik A.S.” firmasindan banka lehine ipotek tesisi
islemlerinin vekaleten yapilmasi hizmeti

e ‘“ipoteka Gayrimenkul Yatirnm Danismanlik A.S.” firmasindan banka lehine ipotek tesisi
islemlerinin vekaleten yapilmasi hizmeti,

e “Fineksus Bilisim Coziimleri Ticaret A.S.” firmasindan Swift Alliance bakim s6zlesmesi
ve ODM service biiro hizmeti, Swift servis biliro ana baglanti s6zlesmesi, Paygate
irtinlerinin satis ve hizmet sézlesmesi ile ilgili hizmetleri,

e “Asseco See Teknoloji A.S.” firmasindan Cagri Merkezi Sistemi teknik bakim ve lisans
hizmeti,

e “E-Kart Elektronik Kart Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S.” firmasindan kart basim
(kisisellestirme) hizmeti,

e “Kuryenet Motorlu Kuryecilik ve Dagitim Hizmetleri A.S.” firmasindan bankaya ait
kredi ve ATM kartlarinin dagitim hizmeti,

e “Printkom Dokiiman Baski ve Bilgi islem Hizmetleri Limited Sirketi” firmasindan
banka miisterilerine ait basilmig kredi karti ekstresi katlama ve zarflama hizmeti,

e “Loomis Giivenlik Hizmetleri A.S.” firmasindan nakit para tasima hizmeti,

e “Banksoft Bilisim Bilgisayar Hizmetleri Limited Sirketi” firmasindan kartli 6deme
sistemleri, yazilim kiralama ve kaynak tahsisi yazilim gelistirme hizmeti,

e “KonutKredisi Com Tr Danismanlik A.S.” firmasindan alternatif kanallar tizerinden

kredi tanitimi ve satis hizmetleri
o “Treo Bilgi Teknolojileri Ltd.Sti.” firmasindan Outsource Eleman Saglama Hizmeti
e “Securitas Giivenlik Hizmetleri A.S.” firmasindan giivenlik hizmeti alinmaktadir.

Banka Yénetim Kurulu'nca Verilen Izinler Cercevesinde Yonetim Kurulu
Uyelerinin Banka ile Kendisi veya Baskas1 Adina Yaptigi islemler ile
Rekabet Yasag1 Kapsamindaki Faaliyetleri Hakkinda Bilgiler

5411 sayih Bankacilik Kanunu'nun yasakladigi hususlar disinda olmak sartiyla, Tiirk Ticaret
Kanunu’'nun sirketle islem yapma yasag1 ve rekabet yasagi hakkindaki 395. ve 396. maddelerinde
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yazill miisaadeler Genel Kurul tarafindan Yénetim Kurulu Uyelerimize verilmistir. Mevzuatin
belirledigi cerceve disinda bir durumla karsilasilmamaistir.

2017 Yili Kar Dagitim Teklifi

Bankamiz Yonetim Kurulu'nun 28 Subat 2018 tarihli toplantisinda; ICBC Turkey Bank A.S.nin
2017 yili net vergi sonrasi bilanco karini teskil eden 42.483.842,98 TL'den, 3.315.501,85 TL'nin
gecmis yil zararlarina mahsup edilmesinden sonra kalan 39.168.341,13 TL tizerinden Tiirk Ticaret
Kanunu'nun 519/1’inci maddesi uyarinca %5 oraninda 1.958.417,06 TL kanuni yedek akce
ayrilmast ve kalan 37.209.924,07 TL bakiye karin tamaminin olaganiistii yedek akgelere
aktarilmasi ve yedek akg¢enin kullanimiyla ilgili Yonetim Kurulu'na yetki verilmesi, hususlarinin
Genel Kurul’a 6nerilmesine karar verilmistir.

Diger taraftan Bankamizin Kar Dagitim Politikas1 geregi, karlarin bilinyede tutulmasi yoluyla
bliyimenin finansmani i¢in olaganiistli yedeklerde biriktirilerek i¢ kaynaklardan bedelsiz sermaye
artirimlarinda pay olarak dagitilmasi esasina dayali temel bir kar dagitim politikasi
benimsenmistir.

ICBC Turkey Bank A.S. Kar Dagitim Politikasi

Bankamizin sektor icindeki hedeflerine yonelik biiyiimesi de géz dniinde bulundurularak yatirim
ve finansman ihtiyaclar 1s18inda, Bankacilik Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kanunu ve ilgili yasal mevzuat ile Ana Sézlesmemizdeki hiikiimler ¢ercevesinde, karlarin biinyede
tutulmasi yoluyla biiylimenin finansmani i¢in olaganiistti yedeklerde biriktirilerek i¢ kaynaklardan
bedelsiz sermaye artirimlarinda pay olarak dagitilmasi esasina dayali temel bir kar dagitim
politikas1 benimsenmistir.

Bu politika, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun kar dagitimiyla ilgili diizenlemeleri ve Bankamizin
likidite durumu gozetilerek her y1l tekrar degerlendirilecektir.

2017 Yilinda Yapilan Bagislar ile Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri
Cercevesinde Yapilan Harcamalara iliskin Bilgiler

Bankamiz tarafindan 31 Aralik 2017 sonu itibar1 ile muhtelif kurumlara yapilan bagis listesi
asagida verilmistir:

Bagis Yapilan Kurum (tam rakam) Tutar (TL)
Tiirk Egitim Vakfi 22,490
Diger 200
Toplam 22,690
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2017 Yili Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

BOLUM I- Kurumsal Yonetim ilkeleri’'ne Uyum Bevani

ICBC Turkey Bank A.S. (“ICBC Turkey” veya “Banka”), Bankacilik ve Sermaye Piyasasi mevzuatinda
bankalar icin 6ngérillen Kurumsal Yénetim ilkelerine iliskin hiikiimlere tabidir. Bu kapsamda,
temkinli, istikrarli ve giivene dayali bir yonetim tarzini benimsemis olan ICBC Turkey, Sermaye
Piyasast Kurulu (“SPK”) tarafindan 03/01/2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanarak yiiriirlige giren 1I-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligine (“Teblig”) uyum
konusunda ¢alismalarini siirdiirmekte ve bu alanda siirekli gelisime odaklanmaktadir. Bu anlamda,
yuriirliikte bulunan Teblig kapsaminda zorunlu olan ilkelere uyum saglanirken, zorunlu olmayan
ilkelerin de biiyiik cogunluguna uyum saglanmistir. Banka biinyesinde Kurumsal Yénetim ilkeleri
cercevesinde yiirttilen kapsamli calismalar ve ilgili béltimlerde heniiz uyum saglanamayan ilkeler
hakkinda asagida gerekli aciklamalar yapilmistir.

Banka, 03/01/2014 tarih ve 28871 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren I1-17.1
saylll Kurumsal Yénetim Teblig ekinde yer alan Kurumsal Yénetim ilkeleri’'nden, uygulanmasi
zorunlu olan ilkeler ile uyum icerisindedir.

08 Ocak 2018 tarih ve 2018/1 sayili SPK Biilteni'nde yer alan duyuru uyarinca, SPK tarafindan
yapilan degerlendirme sonucunda belirlenen gruplandirmada, Bankamiz Uglincii Grup sirketler
arasinda yer almistir. Bu kapsamda, ii¢lincli grupta yer alan sirketlerin kurumsal ydnetim
ilkelerinin uygulanmasindaki istisnalar/muafiyetler Bankamiz i¢in de gecerlidir.

Bu kapsamda;

Teblig’in istisnalara iliskin 6. maddesinin 3. fikrasinda bankalar icin bagimsiz yénetim kurulu iiye
sayisl Ugten az olmamak kaydiyla bankanin ihtiyarinda oldugu, bankalarin Yoénetim Kurulu
yapilanmalar icerisinde denetim komitesi iiyeligi icin gorevlendirilen yonetim kurulu iiyelerinin
bu Teblig cercevesinde bagimsiz yonetim kurulu iiyesi olarak kabul edilecegi belirtilmistir. Ayrica,
bankalarin denetim komitesi iiyelerinde 4.3.6. numarali Kurumsal Yénetim Ilkesinde belirtilen
niteliklerin aranmayacag1 ve bu tlyelerin secilmesine iliskin 4.3.7. ve 4.3.8. numaral ilkelerin
uygulanmayacag belirtilmistir. Yine ayni Tebligde; denetim komitesinde yer almayacak bagimsiz
yonetim kurulu tyeleri i¢cin herhalde, bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin tamaminin denetim
komitesinde yer almasi halinde ise sadece bir iiye icin 4.3.6. numarali ilkede belirtilen niteliklerin
aranacagl, bu bagimsiz liyelerin secilmesine iliskin 4.3.7. ve 4.3.8. numarali ilkelerin uygulanacagi
hiikiim altina alinmistir. Bankamiz ticiincii grup sirketleri icerisinde yer aldigindan;

» Teblig’'in “...Yonetim Kurulu, aday gosterme komitesinin raporu ¢cergevesinde bagimsiz iiye
aday listesini hazirlayarak genel kurul toplantisindan en az 60 giin 6nce ilgili aday
gosterme komitesinin raporu ve yonetim kurulu karar ile birlikte Sermaye Piyasasi
Kurulu’'na génderir” seklindeki 4.3.7. numarali ilkesinden,

» Teblig'in “Bagimsiz tiyeligin bosalmas1 durumunda Yénetim Kurulu'nun 30 giin igerisinde,
aday gosterme komitesinin raporu cercevesinde belirledigi aday listesini Sermaye Piyasasi
Kurulu'na génderir” seklindeki 4.3.8. numarali ilkesinden,

muaf tutulmustur. Bu dogrultuda, yukarida belirtilen yasal cerceve icerisinde, Banka'nmin 3
bagimsiz yonetim kurulu iyesi de SPK'nin kurumsal yonetim ilkelerinde belirtilen nitelikleri
haizdir.

Ayrica, Teblig’'in 11. maddesinin 4. fikrasinda yer alan hiikme gore, liciincii grupta yer alan
ortakliklarin yatirimcr iligkileri bolimi yoneticisinin, “Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3
Lisans1” ve “Kurumsal Yonetim Derecelendirme Uzmanligi Lisansi”"nin herhangi birine veya sadece
“Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 2 Lisansi”na sahip olmasi yeterli gériilmektedir. Bankamizda
bu kapsamda goérev yapan Hissedar iliskileri ve Yoénetim Kurulu Raportorliigii Biriminin
Yonetmeni Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 2 Lisansi’'na sahiptir.
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Bankacilik ve Sermaye Piyasasi mevzuati kapsaminda, Denetimden Sorumlu Komite 30 Ekim 2006
tarihinde, Kurumsal Yonetim Komitesi 30 Mart 2005 tarihinde, Ucretlendirme Komitesi ise 11
Temmuz 2011 tarihinde kurulmustur. 2012 yili icerisinde “Aday Gosterme Komitesi”’nin Yonetim
Kurulu'nun yapilanmasit ve bagimsiz iiyelerimizin mevcutta gorev yaptiklar1 komitelerde
tstlendikleri gorevler dikkate alinarak ayri bir sekilde olusturulmamasina ve bu komitenin
gorevlerinin “Kurumsal Yonetim Komitesi” tarafindan yerine getirilmesine karar verilmistir. Bu
komitelerin baskanlar1 Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerimiz arasindan secilmistir.

Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nden, uygulanmasi zorunlu olmayan ve tavsiye niteliginde olan asagida
belirtilen ilkelere, belirtilen gerekgelerle heniiz uyum saglanmamis olmakla birlikte uygulanmayan
hususlardan kaynaklanan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olusmamistir.

» 1.5.2. numaral ilkeye iliskin olarak, azlik haklari, Banka ana sozlesmesi ile sermayenin
yirmide birinden daha diisiik bir orana sahip olanlara taninmamaistir.

» 3.1.2. numarali ilkeye iligkin olarak, banka ¢alisanlarina yonelik yazili bir tazminat
politikas1 olusturulmamigtir. Banka calisanlar ile ilgili tiim uygulamalar, is Kanunu’na ve
ilgili diger mevzuata tabi olup, Banka i¢i diizenlemelerde aykir1 hiikiimlere yer verilmemis
oldugundan, ayrica bir tazminat politikas1 diizenlenmemistir.

» 4.2.8.numaral ilkeye iliskin olarak, yonetim kurulu iiyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlar ile sirkette sebep olabilecekleri zararlara karsilik, sirket sermayesinin %25’ini
asan bir bedelle sigorta ettirilmemistir. Ancak, daha diisiik bedelle, bankamiz yonetim
kurulu tiyeleri icin Finansal Kurumlar Yonetici Sorumluluk Sigortasi bulunmakta olup,
police dénemi 31.08.2017- 31.08.2018'dir.

» 4.3.9. numarali ilke uyarinca yonetim kurulunda kadin iiye orani i¢in heniiz bir hedef oran
ve hedef zaman belirlenmemis olup, Banka'nin Yonetim Kurulu'nda 1 kadin tiye
bulunmaktadir.

» 4.4.7.numarali ilke uyarinca, yonetim kurulu liyelerinin is deneyimleri ve sektorel
tecriibelerinin yonetim kuruluna 6nemli katkis1 dolayisiyla Banka disinda baska gorevler
almalar sinirlandirilmamistir. Bazi tiyelerin grup ici sirketlerde gorevleri devam
etmekteyken, bazi liyeler sadece Bankamizda gorev yapmaktadir. Bir bagimsiz yonetim
kurulu iiyesi ise grup dis1 sirketlerde de gérev yapmaktadir. Uyeler Banka i¢in yeterli zaman
ayirmaktadirlar.

» 4.5.5. numarali ilke uyarinca, yonetim kurulu iiye sayimizin sinirh olmasi nedeniyle,
komitelerde gorevlendirme, yonetim kurulu tiyelerinin bilgi birikimi ve tecriibeleri dikkate
alinarak, ilgili mevzuat dogrultusunda yapilmakta, bir ydonetim kurulu tiyesi birden fazla
komitede gorev alabilmektedir.

» 4.6.5.numarali ilke uyarinca, yonetim kurulu iiyelerine ve iist diizey yoneticilere verilen
ticretler ile saglanan diger menfaatler yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya
aciklanmaktadir. Ancak, yapilan aciklama kisi bazinda degil yonetim kurulu ve iist diizey
yOnetici ayrimina yer verilecek sekildedir.
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BOLUM II- Pay Sahipleri

2.1. Yatirimci iliskileri Boliimii

Banka Yonetim Kurulu, pay sahipleriyle iliskilerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi, pay sahipligi
haklarinin korunmasi ve kullanilmasinda mevzuata, ana sozlesmeye ve diger banka igi
diizenlemelere uyulmasi ve bu haklarin kullanilmasini saglayacak énlemlerin alinmasi goérevlerini
yuriitmekte olan Yonetim Kurulu Raportdrliigii Birimini, SPK'nin Temmuz 2003’de yayimladigi
Kurumsal Yénetim ilkeleri kapsaminda “Yatirnmc iliskileri ve Yonetim Kurulu Raportérliigii
Birimi” olarak yeniden yapilandirmistir. Daha sonra, Banka Yonetim Kurulu 05.11.2007 tarihinde
bu birimin adim Hissedar Iliskileri ve Yoénetim Kurulu Raportorliigii olarak degistirmistir.
Gilinimiizde, SPK tarafindan yayimlanan II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 11'nci
maddesinin 5'inci fikrasinda éngoriilen gérevlerin cogunlugu Banka'min Hissedar Iliskileri ve
Yonetim Kurulu Sekreterligi Grubu'na bagh Hissedar iliskileri ve Yénetim Kurulu Raportérliigii
Birimi tarafindan yerine getirilmekle birlikte, bu birimin yani sira Finansal Kontrol ve Raporlama
Boliimii ile Hazine ve Yatirnma Iliskileri Grubu tarafindan da yerine getirilen baz1 gorevler
bulunmaktadir. Bu ii¢ bolim koordineli sekilde Teblig’in 11.maddesi kapsaminda yatirimci
iligkileri faaliyetlerini yerine getirmektedir.

1I-14.1 sayih Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi kapsamindaki
finansal raporlarin, Kamuyu Aydinlatma Platformu’'nda kamuya sunulmasi ve Banka'nin kurumsal
internet sitesinde yayimlanmasi Finansal Kontrol ve Raporlama Bo6limi tarafindan yerine
getirilmekteyken; yurtdisinda yerlesik mevcut ve potansiyel yatirimcilar ile derecelendirme
kuruluslarinin ve uluslararasi borg¢lanmalarda ilgili taraflarin banka ve miisteri sirr1 niteliginde
olmayan bilgi taleplerinin karsilanmasi, hem yurt disinda yerlesik hem de yerli aract kurumlarin
yani sira kredi derecelendirme kuruluslar ile organize edilen toplantilarda, telekonferanslarda
Banka’nin temsil edilmesi, yurtdisinda yerlesik yatirimci ve diger ilgili kuruluslara Banka hakkinda
sunum yapimas1 gibi hususlar Hazine ve Yatinma Iligkileri Grubu tarafindan yerine
getirilmektedir. Bunlar disindaki yatirima iligkileri faaliyetleri ise Hissedar iliskileri ve Yonetim
Kurulu Sekreterligi Grubu'na bagh Hissedar iliskileri ve Yonetim Kurulu Raportérliigii Birimi
tarafindan yiiriitilmektedir. Hissedar Iliskileri ve Yonetim Kurulu Raportorligii Birimi'nin
yuriittiigi baslica faaliyetlere asagida yer verilmistir:

e Pay sahipleriile ortaklik arasinda paylara iliskin yazismalar ile yasal mevzuat kapsaminda
paylara iliskin tutulmasi1 gereken bilgi ve belgelerin saghkli, glivenli ve giincel olarak
tutulmasini saglamak,

e Olagan ve olaganiistii genel kurul toplantilar ile ilgili olarak pay sahiplerinin bilgi ve
incelemesine sunulmasi gereken dokiimanlar1 hazirlamak ve genel kurul toplantisinin ilgili
mevzuata, ana sozlesmeye ve diger banka i¢i diizenlemelere uygun olarak yapilmasin
saglamak,

e Sermaye Piyasasi mevzuati ve Banka'nin uymakla yikimli oldugu ilgili mevzuat
kapsaminda yapilmasi gereken 6zel durum agiklamalarinin kamuyu aydinlatma platformu
araciligi ile duyurmak,

e Elektronik genel kurul toplantilarinin ytrirliikteki mevzuata, ana sozlesmeye ve banka ici
diizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglamak, genel kurul toplanti tutanaklarini
hazirlamak, tescil ve ilan islemlerini yapmak, genel kurul toplanti kararlarinin pay
sahiplerine ve mevzuatin gerektirdigi gibi ilgili tiim otoritelere zamaninda génderilmesini
saglamak,

e Sermaye artirim islemlerini yiiriitmek, sermaye artirimlarindan dogan bedelli ve bedelsiz
pay sahipligi haklarinin kullandirilmasini saglamak,

¢ Bilgi Toplumu Hizmetleri ile ilgili fonksiyonlari yerine getirmek,

e Banka kurumsal internet sitesinde “Yatirimar iliskileri” ile ilgili boliimlerin iceriginin giincel
tutulmasini saglamak,
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e Yonetim Kurulu toplantilarinin yiriirliikteki mevzuata, ana sozlesmeye ve banka ici
diizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglamak, toplanti tutanaklarimi hazirlamak,
gerektiginde tescil ve ilan islemlerini yapmak ve mevzuatin gerektirdigi hallerde otoritelere
gonderilmesini saglamak,

Hissedar iliskileri ve Yénetim Kurulu Raportérliigii biriminde gérev yapan yetkili personelin isim
ve iletisim bilgileri asagida yer almaktadir.

Yetkilinin Ad1 Unvani-Goreve Telefon E-posta Adresi Lisans
Soyadi Baslama Tarihi
Yoénetmen- (0212) 3355457 | eda.coskunsu@icbc.com.tr Sermave
Avukat Eda 28.04.2014 o asa}sll
ATAMER Kurumsal Yonetim F;;h otleri
COSKUNSU(¥) Komitesi Duzei’, 5
Uyesi/Birim :
. Lisansi
Yoneticisi
22.05.2015
. . . . Yoktur
Siikran Yoénetmen- (0212) 335 5138 | sukran.kadanalioglu@icbc.com.tr
KADANALIOGLU | 05/08/2002

*Eda Atamer Coskunsu 21.01.2018 tarihi itibariyla Hissedar Iliskileri ve Yonetim Kurulu Raportérligii'ndeki
gbrevinden ayrilmis olup, 06.02.2018 tarihi itibariyla Seyma Inayet Uygur géreve atanmistir.

Yatirnmar ligkileri faaliyetleri kapsaminda 2017 yih igerisinde Hissedar iliskileri ve Yonetim
Kurulu Raportorliigii Birimi’'ne pay sahiplerinden/yatirimcilardan yaklasik 25 adet yazili, 75 adet
sozlii olmak tlizere bilgi talebi ulasmis ve ticari sir niteligi tasimayan sorular esitlik ilkesi
gozetilerek cevaplanmistir. S6z konusu talepler, sermaye artirimi, Bankamizin paylar1 tizerinde
gerceklesen olagandisi fiyat ve miktar hareketi ile ilgili bilgi taleplerinden olusmustur.

(SPK tarafindan yayimlanan I1-17.1 Sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'nin (Teblig) 11. maddesinde
diizenlenmis bulunan yatirnma iliskileriyle ilgili hiikiimler kapsaminda, Hissedar Iliskileri ve
Yonetim Kurulu Raportorligii Birimi tarafindan 2017 yili igerisinde Teblig kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin olarak hazirlanan 2016 Yili Raporu Banka Kurumsal Yonetim Komitesi
tarafindan 21.02.2017 tarihinde incelenmis ve aymi tarihte Banka Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri tarafindan Banka'ya yoneltilen ve ticari sir niteligi tasimayan tiim soru ve bilgi
talepleri, Bankamizin bilgilendirme politikasi ¢cercevesinde degerlendirilerek Hissedar iliskileri ve
Yonetim Kurulu Raportoérliigii Birimi ile Hazine ve Yatirnma iliskileri Grubu tarafindan telefon, e-
posta veya mektupla yanitlanmaktadir. isbu Raporun 3.1. no.lu béliimiinde agiklandig1 iizere,
Banka’'nin kurumsal internet sitesinde pay sahipligi haklarinin kullanimu ile ilgili gerekli her tiirli
bilgi ve a¢iklamaya yer verilmistir.

Banka’'nin kurumsal internet sitesinde pay sahipligi haklarinin kullanimi etkileyebilecek nitelikte
bir bilgi ve agiklama bulunmamaktadir.

Bankanin ana s6zlesmesinin 19. maddesi kapsaminda en az yirmide birine sahip pay sahiplerinin

gerekceli olarak hazirlanmis yazili talepleri {izerine Yonetim Kurulu, Genel Kurulu olaganiistii
toplantiya davet edebilmekte ve miizakeresi istenilen maddeler giindeme konulabilmektedir.
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Ana so6zlesmede bireysel bir hak olarak 6zel denetgi talep hakki diizenlenmemis olmakla birlikte,
Tirk Ticaret Kanunu'nun 438.maddesi uyarinca her pay sahibi, pay sahipligi haklarinin
kullanilabilmesi i¢in gerekli oldugu takdirde, bilgi alma ve inceleme hakki daha énce kullanilmissa,
belirli olaylarin 6zel bir denetimle aciklifa kavusturulmasini, giindemde yer almasa dahi Genel
Kurul’dan isteyebilir. 2017 yilinda pay sahiplerinin bu yonde bir talebi olmamistir. ICBC Turkey,
Bankacilik Kanunu c¢ergevesinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (BDDK)
denetim ve gozetimi ile SPK’'nin dilizenlemelerine tabi olup, Banka faaliyetleri Genel Kurul'da
secilen Bagimsiz Denetci tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.

2.3 Genel Kurul Toplantilar:

Genel Kurul toplantilart Bankacilik Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu
cercevesinde gercgeklestirilmektedir.

2017 yilinda Banka merkez adresinde fiziki ve elektronik ortamda katilimin miimkiin olduguy,
olagan ve olaganiistii olmak tizere iki elektronik genel kurul toplantilar gerceklestirilmistir.
09.02.2017 tarihinde yapilan olaganiistii genel kurul toplantisi %92,82 toplanti nisabi ile
30.03.2017 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisi  %95,93 toplanti nisabi ile
gerceklesmistir. 2017 yilinda yapilan genel kurullarda alinan kararlarin geregi yapilmistir.

Genel kurul toplantisina iliskin diizenlemeler Banka’nin internet sitesinde de yer verilen ve
kamuya acik olan “ICBC Turkey Bank A.5. Ana S6zlesmesi’nde ve “ICBC Turkey Bank A.5. Genel
Kurul Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda I¢ Yonerge”de yer almaktadir.

Banka, genel kurul toplantisina daveti, ilan ve toplanti tarihi hari¢ olmak iizere, en az ii¢ hafta
once yapmaktadir. Genel Kurul’a iliskin ¢agri/davet ve ilanlar Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi, Banka
Merkezi'nin bulundugu Istanbul’da ¢ikan bir gazetede, Merkezi Kayit Kurulusu A.S.(MKK),
Elektronik Genel Kurul Sistemi’nde (EGKS), e-YONET-Kurumsal Yénetim ve Yatinma Iliskileri
Portali’'nda, Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda (KAP) ve Banka'nin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Ayrica, ilan tarihinden itibaren, giindem, vekaletname 6rnegi, faaliyet raporu,
banka ana so6zlesmesi, finansal tablolar ve dipnotlari, bagimsiz denetim raporlari, ana s6zlesmede
degisiklik olmas1 durumunda ilgili Yonetim Kurulu karari ile degisikliklerin eski ve yeni sekilleri,
glindem maddeleri arasinda Yonetim Kurulu iiyelerinin azli, degistirilmesi veya sec¢imi varsa azli
ve degistirme gerekceleri, liye ve bagimsiz iiye adaylarina iliskin kurumsal yonetim ilkelerinde
belirtilen bilgiler ve giindeme iliskin diger dokiimanlar Banka'nin Genel Mudiirliigii ve kurumsal
internet sitesinde pay sahiplerinin incelemesine sunulmaktadir. Giindem maddeleriyle ilgili
dokiimanlar ayrica EGKS’de yayimlanmaktadir.

Banka ana so6zlesme hiikiimlerine gore vekaleten oy kullanilmas1 mimkiindiir. Ana s6zlesmemizin
28.maddesine gore pay sahipleri genel kurul toplantilarina bizzat katilabilecekleri gibi, bu
toplantilarda kendilerini pay sahipleri arasindan veya disaridan secgecekleri bir vekil aracilif ile
temsil ettirebilirler. Pay sahiplerini davette Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 29. maddesi hiikiimleri
uygulanmaktadir. Genel kurul tutanaklar1 Bankamiz internet sitesinde ve Elektronik Genel Kurul
Sistemi ile Tiirk Ticaret Kanunu’'nun ilgili hiikiimleri kapsaminda Bankamiz internet sitesinden de
ulagilabilen bilgi toplumu hizmetlerine 6zgiilenen ve alt yapis1 MKK tarafindan saglanan E-Sirket
bilgi portalinda siirekli olarak pay sahiplerine agik tutulmaktadir.

Genel Kurul toplantilarinda biitiin pay sahipleri giindeme iliskin konularda goriis beyan etme ve
soru sorma hakkina sahiptir. Glindem maddeleri ile ilgili olarak verilen Oneriler, yasal prosediire
uygun sekilde oylanmak suretiyle sonuglandirilmaktadir.

2017 yili icerisinde, Yonetim Kurulunda karar alinabilmesi icin bagimsiz Yonetim Kurulu
tiyelerinin ¢ogunlugunun olumlu oyunun arandigi ve olumsuz oy vermeleri nedeniyle kararin
genel kurula birakilmasina iliskin islemler olmamistir.

31.03.2014 tarihli olagan genel kurul toplantisinda onaylanan bankanin bagis ve yardim politikasi
dogrultusunda, 2016 yili icerisinde yapilan bagis ve yardimlar ile politikada bir degisiklik
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olmadigina iliskin bilgiler 30.03.2017 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisinda ayr1 bir
glindem maddesi ile aciklanmistir.

30.03.2017 tarihinde yapilan genel kurul toplantisinda, yonetim kontroliinii elinde bulunduran
pay sahiplerinin, yonetim kurulu {iyelerinin, idari sorumlulugu bulunan yoneticilerinin ve bunlarin
es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarinin Banka veya bagh ortakliklar ile cikar
catismasina neden olabilecek 6nemli bir islem bulunmadig1 hususunda bilgi verilmistir.

2.4 Oy Haklar ve Azhk Haklar

Banka'nin sermaye yapisi, paylara bagh haklar ve paylara iliskin bilgiler Banka ana s6zlesmesi ile
faaliyet raporunda yer almakta olup, pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.

Banka Ana Sozlesmesi'nin 8. maddesi uyarinca, Bankanin sermayesi (A) ve (B) grubu paylara
bo6liinmis olup, tamami nama yazilidir. Yine Ana S6zlesmenin 35. maddesi geregince, isbu (A) ve
(B) Grubu pay sahiplerine Yonetim Kurulu'na aday gosterme imtiyazi taninmistir. Bu gruplardaki
paylarinin nominal degerleri ve oy haklari ise birbirine esittir.

Banka'nin sermaye yapisinda karsilikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.

Banka Yonetim Kurulu'nda azlik paylan ile secilmis iliye bulunmamakta olup, Yonetim Kurulu
seciminde azligin oy haklarinin kullanimi konusunda bir engel de bulunmamaktadir.

Azlik haklari, Banka Ana Sozlesmesi'nin 19'uncu maddesi ile sermayenin yirmide biri olarak
belirlenmistir.

Azlik haklarinin kullanilmasi Tirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, SPK’'nin teblig ve
kararlarina tabidir.

2.5 Kar Pavi Hakki

Banka Ana Sozlesmesinde kar payina katilmada imtiyazi diizenleyen bir hiikiim bulunmamaktadir.
Kar dagitimi ana s6zlesme hiikiimleri ¢cercevesinde gercgeklestirilmektedir. Her pay sahibi, dagitilan
kar payi lizerinden pay1 oraninda kar pay1 alma hakkina sahiptir.

Kar dagitimina iliskin Bankamiz Yonetim Kurulu'nun onerisi her yi1l Genel Kurul'a, Genel Kurul
oncesinde de faaliyet raporu araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmakta ve genel kurulda
gorisilerek karara baglanmaktadir. Banka’'nin 30.03.2017 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda
Yonetim Kurulu tarafindan 6nerildigi sekilde Banka’nin 2016 yili net vergi sonrasi bilango karini
teskil eden 13.700.307,62 TL'nin dagitilmayarak, ge¢cmis y1l zararlarina mahsup edilmesine karar
verilmistir.

Banka'nin Kar Dagitim Politikas1 30.03.2017 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda
onaylanmistir. Bu politika, Banka’'nin kurumsal internet sitesinde ve faaliyet raporunda
“Bankamizin sektér icindeki hedeflerine yonelik biiyiimesi de géz oniinde bulundurularak yatirim ve
finansman ihtiyaglar isiginda, Bankacilik Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasast Kanunu
ve ilgili yasal mevzuat ile Ana Sé6zlesmemizdeki hiikiimler ¢ercevesinde, karlarin biinyede tutulmasi
yoluyla biiyiimenin finansmani icin olaganiistii yedeklerde biriktirilerek i¢c kaynaklardan bedelsiz
sermaye artirtmlarinda pay olarak dagitilmas: esasina dayali temel bir kar dagitim politikasi
benimsenmistir. Bu politika, Sermaye Piyasast Kurulu'nun kar dagitimiyla ilgili diizenlemeleri ve
Bankamizin likidite durumu goézetilerek her yil tekrar degerlendirilecektir. “ seklinde
yayimlanmaktadir.

2.6 Pavlarin Devri

Banka Ana S6zlesmesi'nde paylarin devrini kisitlayicit herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir. Pay
devirleri, ICBC Turkey Bank Ana Sozlesmesi ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu dahil ilgili mevzuat
hiikiimleri cercevesinde gerceklestirilmektedir.
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BOLUM III - Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

3.1 Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Banka’'min, Kurumsal Yonetim Ilkeleri gozetilerek Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanan
www.icbc.com.tr alan adh internet sitesi bulunmaktadir. internet sitesinin her iki versiyonunda
“Yatirimar iliskileri” ve Ingilizce “Investor Relations” béliimii altinda Kurumsal Yénetim ilkelerinde
belirtilen hususlara yer verilmektedir.

Tirkee internet sitesinin “Yatirimci Niskileri” boliimiinde
(http://www.icbc.com.tr/portal /yatirimci/anasayfa.html); Yénetim Kurulu ve iist ydnetim
bilgileri, kurumsal yonetim ile ilgili raporlar, komitelere iliskin bilgiler, politikalar, bankacilik etik
ilkeleri, ortaklik yapisi, imtiyazli paylara iliskin bilgiler, ortaklik yapisi, ana so6zlesme ve
degisiklikleri, y1llik ve ara donem faaliyet raporlari ile finansal tablolar, bagimsiz denetgi raporlari,
genel kurul toplanti tutanaklari, toplantida hazir bulunanlar listesi, vekaletname o6rnekleri,
sermaye artirimlariyla ilgili izahname ve sirkiiler, 6zel durum aciklamalari, derecelendirme
bilgileri, ticaret sicil bilgileri, genel kurul ¢alisma esas ve usulleri hakkinda i¢ yonerge, BDDK ve
yatirimal iliskileri iletisim bilgileri, hisse bilgileri, “ Hakkimizda “ boliimiinde ise banka tarihcesi,
bankanin vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri ile Banka ile ilgili diger bilgiler bulunmaktadir.
Genel Kurul giindemi kapsaminda goriistilecek konulara iliskin bilgilere Genel Kurul Bilgilendirme
Notu araciligiyla Banka internet sitesinde, Elektronik Genel Kurul Sistemi’nde (EGKS), e-YONET-
Kurumsal Yénetim ve Yatirima iliskileri Portal’'nda yer verilmekte olup, bu dokiimanda yer alan
bilgilere iliskin belgeler (faaliyet raporu, finansal tablolar, Yonetim Kurulu kar dagitim 6nerisi, kar
dagitim politikasi ve giindemde yer alan konulara iliskin diger belgeler) Genel Kurul’a sunulur.

2016 yih icerisinde Teblig'in 2.1.4. numaral ilkesi kapsaminda Ingilizce yatinnma iligkileri
(Investor  Relations) internet sayfasinda  (http://www.icbc.com.tr/portal/en/investor-
relations/homepage.html) uluslararas: yatirimcilarin da yararlanmasi agisindan, yayinlanmakta
olan ara donem ve y1l sonu faaliyet raporlari ve denetim raporlarinin yani sira Tiirkce ile tamamen
ayni icerikte olmak iizere Ingilizce olarak ézel durum agiklamalari ile genel kurul toplanti
tutanaklarina ve ana s6zlesmeye yer verilmistir.

3.2 Faalivet Raporu

Banka’nin faaliyet raporu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanmis
olan “Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yoénetmelik’te ve SPK mevzuati ile Kurumsal Yonetim Ilkelerinde 6ngériilen
bilgileri kapsayacak sekilde hazirlanmaktadir. Bu kapsamda, Banka’'nin faaliyet raporu SPK
tarafindan 03.01.2014 tarihinde yayimlanan I1-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'nin faaliyet
raporu ile ilgili 2.2.1. ve 2.2.2. numarali ilkeleri ile uyum igerisindedir.

BOLUM IV - Menfaat Sahipleri

4.1 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

ICBC Turkey menfaat sahipleri, gerekli goriilen konularda KAP’a yapilan 6zel durum agiklamalari,
gazete ilanlari, faaliyet raporlari, internet sitesinde yer alan haberler, agiklamalar ve Banka igci
duyurular ile diizenli olarak bilgilendirilmektedir. Internet sitemizde “Size Nasil Yardimci
Olabiliriz” bashig1 altinda Bankamiza iletilen goriisler ve istenilen bilgiler ilgili boliimlere
yonlendirilerek yasal hiikiimler cercevesinde cevaplandirilmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Bankanin faaliyetleri ve islemleri ile ilgili sikdyetleri ve onerilerini Banka
Yonetimi ile paylasabilecekleri mekanizmalar olusturulmustur. Miisterilerimiz internet sitemiz ve
internet bankaciligimizdaki “Bize Yazin”, " Size Nasil Yardimci Olabiliriz" boliimleri ile,
subelerimizde bulunan Miisteri Memnuniyet formlar:1 aracilig ile veya 444 00 50 numaral ¢agri
merkezi telefonundan taleplerini, sikayetlerini, yonetime iliskin goériis ve Onerilerini her zaman
iletme imkanina sahiptirler. Tiiketici Iliskileri Koordinasyon Gérevleri kapsaminda miisteri

52


http://www.icbc.com.tr/
http://www.icbc.com.tr/portal/yatirimci/anasayfa.html
http://www.icbc.com.tr/portal/en/investor-relations/homepage.html
http://www.icbc.com.tr/portal/en/investor-relations/homepage.html

ICBC &)

memnuniyeti saglanmasi amaciyla Bankamiz biinyesinde Organizasyon ve Siire¢ Yonetimi Birimi
hizmet vermektedir. Banka’'nin iiriin ve hizmetleri ile ilgili her tiirli istek, elestiri ilgili birim
araciliyla ¢ozlimlenmektedir. Calisanlar, {liriin, hizmet ve etkinlikler konusunda ve gerektigi
durumlarda Banka ile ilgili gelismeler hakkinda ic iletisim kanallar1 (elektronik duyuru, web sitesi
vb.) araciligi ile bilgilendirilmektedir. Bunun yani sira Banka hedef ve stratejilerini degerlendirmek
amaciyla belli periyotlarda  yoOneticilerin ve c¢alisanlarin bir araya geldigi toplantilar
diizenlenmektedir.

ICBC Turkey Bank A.S. biinyesinde meydana gelebilecek olasi cikar c¢atismalarini 6nlemek,
onlenemeyenleri ise yonetmek hususunda kilavuz olmasi amaciyla hazirlanan ICBC Turkey Bank
AS. Cikar Catismalar Politikasi 23.11.2015 tarih ve 1343/01 sayili Yonetim Kurulu karar ile
yuriirlige girmistir. Dogabilecek ¢ikar catismalarinda yol gosterici mahiyetteki bu politika,
Banka'nin Genel Midrliik ve subelerindeki tiim calisanlari ve yoneticileri kapsamaktadir.
Bankamiz, BDDK, T.C.M.B, Maliye Bakanligi, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu (MASAK), Rekabet
Kurumu ve SPK diizenlemelerine tabidir. Bankamizin tiim islemleri BDDK biinyesinde yer alan
Bankalar Yeminli Murakiplar1 tarafindan denetlenmektedir. BDDK, T.C.M.B., Maliye Bakanlg;,
MASAK ve SPK tarafindan istenilen raporlar belirli periyotlarda hazirlanarak goénderimleri
yapilmaktadir.

4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahipleri; Banka'nin faaliyetleri ve islemleri ile ilgili sikdyetleri ve Onerilerini Banka
Yonetimi ile paylasabilecekleri mekanizmalar olusturulmustur. Miisterilerimiz internet
sitemizdeki “Bize Yazin” boliimiinden veya 444 00 50 numarali ¢agri merkezi telefonundan
taleplerini, sikayetlerini, yonetime iliskin gorlis ve oOnerilerini her zaman iletme imkanina
sahiptirler. Banka genelindeki tiim calisanlarimiza yonelik olarak banka dahili intranet ortaminda
“Oneri Sistemi” platformu olusturulmustur. Oneri sistemi araciligi ile her kademedeki
calisanlarimiz her tiirlii gériis ve onerilerini 6zglirce dile getirebilmekte, kurumsal yonetime katki
saglamaktadirlar.

4.3 insan Kaynaklari Politikasi

Bankamiz Insan Kaynaklar Politikasi internet sitemizde “Politikalar” bashg: altinda ve Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporu’'nda yayimlanmaktadir. Bu politika, Yonetim Kurulu karan ile
yuriirlige girmistir.

Banka Personelinin gorev tamimlari, yetki ve sorumluluklari unvan ve pozisyon bazinda
belirlenmistir. Banka’'nin islevlerini en iyi bicimde yerine getirebilmesi amaciyla uygulanan genel

insan kaynaklar politikalari, asagida 6zetlenen ilkelere dayanmakta olup, tiim calisanlarimizin
kolaylikla ulasabildigi intranet ortaminda ve internet sitemizde yayimlanmistir.

Insan kaynaklar1 politikamiz, Bankamizin hedef ve stratejileri dogrultusunda calisanlarin
verimliligini ve mutlulugunu licretlendirme, performans degerlendirme, kariyer planlama, egitim
ve benzeri insan kaynaklar1 araglarini kullanarak arttirmaktir. Bu anlayisla, calisanlarimizin
enerjilerini ve yaraticiliklarini ortaya ¢ikaran, yeteneklerini sergilemeye uygun bir is ortami
yaratma diislincesindeyiz.

Saygin bir bankada gelecegini 6nemseyen, kariyerinin, disiplinli ve yogun egitim siirecleriyle
olusacaginin bilincinde, insan iliskilerine deger veren personel yapisiyla amacimiza ulasacagimiza
inanmaktayiz. ICBC Turkey Bank, etkin ve insan odakll insan kaynaklari uygulamalar ile
motivasyonu yiiksek, kurumuna bagh calisanlara sahip olma prensibini benimsemistir.
Bankamizin sektérdeki konumunun ve kurum kimligimizin, calisanlarimizin katkisi ile olustugunu
biliyor ve herkesin "Isinin Lideri" olma bilinciyle ¢calismasinin énemine inaniyoruz. ICBC Turkey
Bank’a adim atan ¢alisanlarin her unvanda alacag: egitimler ve terfi etmesi icin gerekli kriterler
bellidir. Tiim calisanlarimiz kariyer yollar1 hakkinda bilgi sahibidir. ICBC Turkey Bank ¢alisanlari
acik performans degerlendirme sayesinde kariyer gelisimleri hakkinda da geri besleme yontemiyle
bilgilendirilmektedir.
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Personel sayisi, kadin/ erkek calisan orani, yas ortalamasi, kidem ortalamasi, personelin egitim
bilgilerinin yer aldig1 personel profilimiz her ay sonu itibariyle Insan Kaynaklar1 Béliimiince
giincellenerek web sitemizde ve intranet ortaminda yayimlanmaktadir.

Calisanlarimiz i¢in sadece dikey degil, gorev degisikligi seklinde yatay kariyer yollar1 da mevcuttur.
Her yil personel ile yiiz ylize goriisiilerek acik performans degerlendirme sistemi uygulanir. Bu
slirecte calisanlarimiz, kisisel gelisimlerine, yetkinliklerine ve hedeflere gore degerlendirilir ve
sonuglar kendileri ile paylasilir. insan kaynaklar: politikamiz geregi calisanlarimiz arasinda higbir
nedenle ayrimcilik yapilmaz, tiim personelimize esit davranilir.

Bankamizda briit iicret politikasi uygulanmakta olup, maaslar ay sonunda 6denmektedir. Yilda bir
kez Nisan ayinda performansa ve enflasyona bagli olarak iicret artis1 yapilmaktadir. Tim
personelimize 6zel saglik sigortas1 ve hayat sigortasi yapilmakta, sube personelimize anlagsmali
oldugumuz firma araciligiyla yemek karti verilmekte, genel miidiirlik personelimiz Genel
Muddrliik binamizdaki yemekhanemizden yararlanmakta, Genel Miidiirliik icin servis hizmetimiz
bulunmakta olup; Glivenlik Gorevlisi ve Destek Hizmetleri personeline yilda iki kez giyim yardimi
yapilmaktadir. Personelimize; dogum gilinlerinde ve kidem siirelerine gore, 5, 10, 15, 20, 25 ve 30
yilini tamamlayanlara 6édiil verilmektedir.

ise Alim Siireci

Personel alimina iliskin Oolciitler yazili olarak belirlenmistir. Yillik insan giici planlamasi
dogrultusunda ihtiya¢ duyulan pozisyonlar icin deneyimli ve deneyimsiz eleman alimlari
gerceklestirilmektedir.  Anlasmali  kariyer siteleri araciligiyla yapilan  basvurularin
degerlendirilmesi sonucunda, sinav, goriisme ve referans kontrolii asamalarini gegen adaylara is
teklifi yapilmaktadir. Deneyimli eleman alimlarimiz, gorevin niteligine gore, konusunda
uzmanlasmis adaylarin ilgili yoneticiler ve Boliimiimiiz ile yapacagl miilakatlar neticesinde
gerceklestirilir. Deneyimli eleman alimlarimiz icin sinav asamamiz bulunmamaktadir. Deneyimsiz
eleman alimlarinda, miilakat siirecinin yani sira gérevin niteligine gére Ingilizce, genel yetenek ve
kisilik testi uygulanmaktadir.

MT Programi

Gelecegin yoneticilerinin bilinye icinden yetistirilmesi amaciyla, bankamiz stratejileri ve sektor
kosullar1 dogrultusunda belli donemlerde actifimiz MT sinavi, ise alim stireci agisindan farklilik
arz etmektedir. Anlagsmali kariyer sitelerine verdigimiz ilana basvuruda bulunan; belirlenmis yas
kriterlerine uyan Universitelerin, 4 yillik lisans egitimi veren fakiiltelerinin, yabanci dilde egitim
veren Iktisat, Isletme, Hukuk, Maliye, Calisma Ekonomisi, Uluslararasi iliskiler, Kamu Yonetimi,
Ekonometri, Bankacilik ve Finans, Ingiliz/Amerikan Dili ve Edebiyaty, isletme Miihendisligi ya da
Endiistri Mithendisligi boliimlerinden mezun, cok iyi derecede Ingilizce bilen, erkek adaylarda
askerligini yapmis ya da en az 2 yil tecil ettirmis, kendisini ifade ve iletisim yetenegi giiclii, analitik
diisiinme yetenegine sahip adaylar arasindan, yapilan sinavlarda basarili olan, toplu ve bireysel
miilakat asamalarini gecenler, Bankamizin Sube Pazarlama, Teftis Kurulu, Uluslararas iligkiler,
Krediler, Hazine ve Insan Kaynaklar1 agirhkli olmak iizere, gerek duyulan béliimlerinde
gorevlendirilir.

Egitim Faaliyetleri

Yenilenme ve gelisim cagdas bankacilifin vazgecilmez unsurlarindandir. Bankamiz bu unsurlari
temel kabul etmis ve 6grenen organizasyon kavrami ile biitiinlestirmistir. Bu baglamda devaml
degisen sistem icinde, calisanlarini ve hizmet verdigi tim c¢evresini gelistirmeyi hedefleyen
bankamizda egitim en oncelikli konularin basinda gelmektedir. ICBC Turkey Bank'in egitim
vizyonu uzun donemde kariyer planlamasi perspektifine dayandirilmistir. Calisanlarin bankacilik
hayatlarina basladiklar1 giinden itibaren nitelik ve becerilerine gore katilacaklar1 egitim
programlari, hedefler belirlenmis, uygulamaya konulmustur. ICBC Turkey Bank biinyesine katilan
gencg calisanlarimiz, isbasi, oryantasyon ve uzun doénemli gelisim egitimlerine alinmakta ve daha
sonra gorevlerine ilgili kulvarlarda devam etmektedirler. Bankamizda gorevli diger calisanlarimiz
ise belirlenen kariyer planlamasi dogrultusunda, yonetsel ve uzmanlk programlarini, gerek yurt
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icinde gerekse yurt disinda katildiklar1 egitimlerle tamamlamaktadirlar. Egitim programlarimiz;
Kariyer Egitim Programlari, Kisisel Egitim Programlari, Yonetici Gelistirme Egitim Programlari, MT
ve Temel Bankacilik Egitim Programlarini kapsar. Egitim programlarimiz yasal zorunluluk
kapsaminda olan egitimleri de kapsamaktadir. Ilgili egitimler seckin ozel egitim firmalarinda
gorevli egitmenler ve Banka ici egitmenler tarafindan verilmektedir.

4.4 Etik Kurallar ve Sosval Sorumluluk
Etik Kurallar

Kurumsal yonetim anlayisimiz icerisinde Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yayimlanan
“Bankacihik Etik ilkeleri” Bankamiz tarafindan kabul edilmekte ve uygulanmaktadir. Her
kademedeki bankamiz ¢alisaninin tutum ve davranislari ile banka icerisindeki ve disindaki kisi ve
kuruluslarla olan iligkilerinin diizenlenmesi amacini iceren Bankamiz calisanlarinin uymasi
gereken etik ilkeler, Yonetim Kurulumuzun 09.12.2002 sayili karariyla yiriirliige giren Personel
Yonetmeliginin 5. maddesinde “Bankamiz Etik Ilkeleri” bashg altinda agiklanmaktadir. Bu
kurallar Banka’'nin “Bilgilendirme Politikas1” g¢ercevesinde internet sitesi araciligl ile kamuya
duyurulmaktadir. Tim personelimiz etik ilkeler konusunda bilgilendirilmistir. Bankamizda gorev
yapan tim personelin etik ilkelere uygun hareket etmesi istenerek bu yo6nde imzalar
alinmaktadir. Bankamiz Kurumsal Yonetim Komitesi'nin Onerisiyle Tiirkiye Bankalar Birligi
tarafindan yayimlanan “Bankacihik Etik Ilkeleri” giincellenmis ve internet sitemizde
yayimlanmistir.

Sosyal Sorumluluk

Bankamiz tiim uygulama ve yatirimlarinda banka imaji, faydasi ve karliligi ile birlikte toplumsal
faydanin gozetilmesi ve cevreye saygi ilkeleri 1s181nda sosyal ve kiiltiirel etkinliklere destek olmaya
0zen gosterir, bankacilik sektoriiniin gelistirilmesi ve sektére olan giivenin siirdiiriilmesi
hususlarin1 gozetir, tiikketici ve kamu saghgina iliskin diizenlemelere uyarak toplumun saglikh
gelismesine katkida bulunur.

Sosyal sorumluluk kapsaminda; irtikap, riisvet, her tiirli yolsuzluk, suc¢ geliri aklama ve terdriin
finansmani ve yasadisi bahis ve kumar gibi su¢larin tamami ile miicadele edilmektedir.

BOLUM YV - Yonetim Kurulu

5.1. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Banka, Yoénetim Kurulu tarafindan idare ve temsil edilir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve sayilar1 Genel
Kurul’da belirlenir. Banka’nin Ana S6zlesmesine gore yonetim kurulu, genel miuidiir dahil 6 tliyeden
olusmaktadir. Yonetim kuruluna secilen ( Genel Miidiir hari¢) {yelerin gorev siiresi en ¢ok li¢
yildir.

Bankamizin 22.05.2015 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda, 2017 hesaplarini incelemek
amaciyla toplanacak Olagan Genel Kurul toplantisina kadar gérev yapmak tlizere secilmis bulunan
asagida belirtili Yonetim Kurulu Uyelerinin, 6zge¢mislerine, banka disindaki grup ici ve grup disi
gorevlerine ve bagimsizlik beyanlarina faaliyet raporunun ikinci béliimiinde yer alan “Yonetim ve
Kurumsal Yonetim Uygulamalari”’ndan ulasilabilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri;

Adi Soyadi Banka’daki Gérevi

Xu Keen Yonetim Kurulu Bagkani

Gao Xiangyang Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
Liu Peiguo Yonetim Kurulu Uyesi

Zheng Jianfeng Yonetim Kurulu Uyesi

Wang Ying Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Hilmi Giiler Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
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Yonetim Kurulu'nda, Bankacilik Kanunu'nun 23. maddesi uyarinca Yénetim Kurulu'nun dogal
liyesi olan Genel Miidiir Gao Xiangyang ve Yonetim Kurulu Uyesi Liu Peiguo haricindeki iiyeler
idari yap1 icinde yer almayan, bankanin giinliik is akisina ve olagan faaliyetlerine miidahil olmayan,
icrai gorevi olmayan {liyelerdir.

Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Miidiir gorevleri ayni kisi tarafindan yerine getirilmemektedir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin Banka isleri icin gereken zamani ayirmalarina dzen gosterilmekte olup,
Yénetim Kurulu Uyelerinin is deneyimleri ve sektérel tecriibelerinin Yonetim Kurulu’na énemli
katkisi dolayisiyla Banka disinda baska gorev almalar1 sinirlandirilmamastir.

SPK’'nin Seri 1I-17.1 sayih Kurumsal Yonetim Tebligi ve Banka Ana S6zlesmesinin 35.maddesi
uyarinca, Banka’nin eski hakim ortagi GSD Holding A.S.’nin Bankamizda sahip oldugu %75,50’lik
hissesinin Industrial and Commercial Bank of China Limited’e satilmasina iliskin olarak bu iki
sirket arasinda imzalanmis hisse alim satim s6zlesmesi cercevesinde gerceklestirilen hisse alim
satim isleminin kapanis giinii itibariyle bir genel kurul yapilmasi kararlastirilmis oldugundan,
kapanis gilinli ve dolayisiyla toplanti tarihi belli olmayan s6z konusu genel kurul toplantisinda
yonetim kurulu iiye se¢imine iliskin giindem maddesi kapsaminda goriisiilmek tizere, GSD Holding
AS. tarafindan Kurumsal Yonetim Komitesi'ne sunulan 21.01.2015 tarihli teklif ile bagimsiz
yonetim kurulu liye adaylar1 (Mehmet Hilmi Giiler ve Ying Wang) SPK'nin kurumsal yonetim
ilkelerinde belirtilen bagimsizlik kriterleri cercevesinde degerlendirilmis ve bagimsiz iiye
adaylarinin 6zgec¢mis bilgileri, bagimsizlik beyanlar ile birlikte Yonetim Kuruluna sunulmustur.
Yonetim Kurulu'nun 23.01.2015 tarih ve 1303/07 sayili karariyla, bagimsiz {iye aday listesinin
(Bagimsiz Yénetim Kurulu Uye Adaylar1 Mehmet Hilmi Giiler ve Ying Wang), 23.01.2015 tarihli
Kurumsal Yonetim Komitesi Raporu ile birlikte, degerlendirmesine sunulmak tlizere SPK'ya
gonderilmesine karar verilmistir. Yukarida belirtilen olaganiistii genel kurul toplantisi hisse alim
satim isleminin kapanis glint olan 22.05.2015 tarihi itibariyle yapilmis olup; Mehmet Hilmi Giiler
ve Wang Ying isbu genel kurul toplantisi tarihi itibariyle Bankamizda bagimsiz yonetim kurulu
iiyesi olarak secilmis olup, gorevlerine devam etmektedirler.

Sermaye Piyasasi Kurulunmun Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne iliskin diizenlemeleri uyarinca,
bankalar i¢in bagimsiz yonetim kurulu {liye sayisi asgari ii¢ olarak belirlenmistir. Denetim komitesi
uiyeligi icin gorevlendirilen yonetim kurulu tiyeleri s6z konusu diizenlemeler uyarinca, bagimsiz
yonetim kurulu tliyesi olarak kabul edildiginden, halihazirda Banka’nin, Denetim Komitesinde
baskanlik gorevini iistlenen Xu Keen Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesidir. Banka’nin Yénetim
Kurulu yapilanmasi igerisinde Denetim Komitesi Uyeligi icin gérevlendirilen Xu Keen, 1I-17.1 sayih
Kurumsal Yonetim Tebliginin 6'nci maddesinin 3’lincii fikras1 uyarinca dogrudan Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesi olarak kabul edildigi icin bu iiyenin seciminde Teblig'in istisna hiitkmii
uyarinca yukarida belirtilen siire¢ uygulanmamaistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri acisindan 2017 yih faaliyet donemi icerisinde bagimsizhig
ortadan kaldirict herhangi bir durum ortaya cikmamaistur.

Yonetim Kurulu Uyelerimizin TTK’nin “Sirketle Muamele Yapma Yasag1” baglikhi 395. ve “Rekabet
Yasag1” baslikli 396. maddeleri ¢ercevesinde islem yapabilmeleri amaciyla, 22.05.2015 tarihinde
yapilan Genel Kurul tarafindan izin verilmistir.

Yonetim Kurulu’'nda kadin iiye orani i¢in heniiz bir hedef oran ve hedef zaman belirlenmemis olup,
Genel Midiir dahil 6 kisinden olusan Bankamiz Yénetim Kurulu’'nda 1 kadin iiye bulunmaktadir.

5.2 Yonetim Kurulunun Faalivet Esaslari

Yonetim Kurulu, Banka isleri gerektirdikce her zaman toplanir. Yonetim Kurulu, Baskan veya
kendisi yoksa vekili tarafindan toplantiya ¢agrilir. Uyelerden her birinin, yénetim kurulunun
toplantiya davet edilmesini ve goriisiilmesini istedikleri hususlari giindeme dahil edilmesini
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isteme haklar1 vardir. Toplantilar, baskan tarafindan daha 6nceden tyelere dagitilmis giindem
cercevesinde yapilir.

Banka YoOnetim Kurulu, yonetimin devri maksadiyla, Tiirk Ticaret Kanununun (TTK) 367’inci
maddesi uyarinca diizenleyecegi bir i¢c yonerge ile, yonetimi kismen veya tamamen bir veya birkac
yonetim kurulu liyesine veya lglincii kisilere devretmeye yetkilidir. Bu kapsamda, Bankamiz
Yonetim Kurulunun 16.01.2017 tarihli karariyla; TTK'nin 367 ve 371 maddeleri ile ana
sézlesmemizin 44. maddesinde diizenlenen esaslara gére “Yonetim Kurulu I¢ Yonergesi”
yurirlige alinmistir. S6z konusu i¢ yonerge 08.03.2017 tarihinde tescili ile 13.03.2017 tarih ve
9282 sayili Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilmistir.

Yonetim kurulu, genel miidiir dahil 6 {iyeden olusur. Yonetim Kuruly, tiye tam sayisinin ¢cogunlugu
ile toplanabilir. Yonetim kurulu kararlari toplantida hazir bulunan iyelerin ¢ogunlugu ile fiziki
katilmli toplanti sonucunda alinabilecegi gibi, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun 390.
maddesinin 4.fikrasi uyarinca, iyelerden birinin yazili 6nerisini diger Uyelerin yazili olarak
onaylamasi ydntemiyle de alinabilmektedir. 2017 yil icerisinde Yonetim Kurulu tarafindan
kararlar oybirligi ile alinmistir. Yonetim Kurulu iiyelerinin toplanti sayilarina, toplantilara katihim
durumlarina faaliyet raporunun “Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalar1” boéliimiinde yer
verilmektedir.

Banka’nin Yénetim Kurulu iiyelerine yénelik bilgilendirme ve iletisim faaliyetleri Hissedar iliskileri
ve Yonetim Kurulu Raportdrligii Birimi tarafindan gergeklestirilmektedir. Yonetim kurulu toplanti
tutanaklan ve ilgili belgeler Hissedar liskileri ve Yonetim Kurulu Raportérligii Birimi tarafindan
diizenli olarak arsivlenmektedir.

Yonetim Kurulu toplantilarina mazeretleri hari¢ Yonetim Kurulu Uyeleri katilmistir. Yénetim
Kurulu Uyelerinin oy haklari esit olup, herhangi bir iiyeye veya baskana agirlikli oy veya veto hakki
taninmamistir.

Banka Yénetim Kurulu Uyeleri icin yonetici sorumluluk sigortasi bulunmaktadir. Polige siiresi
31.08.2017- 31.08.2018’djir.

5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhigi

5411 Bankaciik Kanununun ve ilgili mevzuatin 0©6ngoérdiigii dilizenlemeler c¢ergevesinde,
Bankamizda gerekli idari ve organizasyonel yapilanma mevcuttur. Komitelerde gérevlendirme
yonetim kurulu tyelerinin bilgi birikimi ve tecriibeleri dikkate alinarak, ilgili mevzuat
dogrultusunda yapilmakta ve bir yonetim kurulu tlyesi birden fazla komitede gorev
alabilmektedir. Komiteler(kredi komitesi hari¢) en az iki komite {iyesinden olusmaktadir.

Yonetim kurulu biinyesinde; Denetim Komitesi, Kredi Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi (ayni
zamanda Aday Gosterme Komitesi) ve Ucretlendirme Komitesi gorev yapmaktadir. Komitelerin
baskanlar1 bagimsiz iiyelerden olusmaktadir. Komiteler gerektiginde ¢alismalar1 hakkinda bilgileri
ve toplanti sonuglarini Yonetim Kurulu'na sunmaktadir.

Bankacilik mevzuati ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde olusturulmus olan komitelere iliskin
detayl bilgiler, faaliyet raporunun “Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari” boliimiinde ve

Banka'nin internet sitesinde yayimlanmaktadir.

5.4 Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

5411 sayili Bankacilik Kanunu’'nun 29. maddesi geregince, bankalar, maruz kaldiklar risklerin
izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen
kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan yeterli ve etkin bir i¢
kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimliidiirler. Bu hiikiim
uyarinda, Bankamizda i¢ Kontrol Sistemleri kapsamindaki Teftis Kurulu Baskanhgi, i¢c Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanligi ile Risk Yonetimi Bo6limi, Banka organizasyon yapisi igerisinde
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Denetim Komitesi'ne bagli olarak gorevlerini yerine getirmektedirler. Bu boéliimler, Denetim
Komitesi aracilifiyla mevzuatta belirlenen sekilde liger aylik donemler itibariyle toplanmakta ve
Yonetim Kurulu'na raporlama yapmaktadirlar.

Ic Sistemler kapsamindaki Béliimlerin 2017 yili icerisindeki isleyisleri hakkindaki genel
degerlendirmelere iliskin aciklamalara faaliyet raporunun li¢lincii béliimiinde yer verilmektedir.

5.5 Sirketin Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulu, Banka’'nin vizyonunu, misyonunu ve stratejik hedeflerini belirleyerek bunlari
internet sitesi ve faaliyet raporu aracilifiyla kamuya aciklamistir. Stratejik hedefler Yonetim
Kurulu'nca her yil gézden gecirilmektedir. Banka'nin yillik biitcesi Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmaktadir. Genel stratejik hedefler dogrultusunda belirlenmis yillik hedefleri ve biitcenin
gelisimi, belirlenen performans kriterleri cercevesinde iicer aylik donemler itibariyle hedeflere
kiyasla Banka performansi Yonetim Kurulu tarafindan detayl olarak incelenmektedir.

5.6 Mali Haklar

Banka Ana So6zlesmesi'nin 48. maddesi geregince, yonetim kurulu tyelerine 6denecek iicretler
Genel Kurul tarafindan tespit ve tayin edilmektedir. Yonetim kurulu iiyelerinin ticretleri, KAP’ta ve
Banka internet sitesinde yayinlanmakta olan genel kurul toplanti tutanaklar1 araciligiyla kamuya
aciklanmaktadir.

Yurirlikte bulunan iicretlendirme politikast 30.03.2017 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul
toplantisinda ayr1 bir glindem maddesi ile pay sahiplerinin bilgisine sunularak, KAP’ta ve
Banka’nin internet sitesinde yayimlanmistir.

Diger taraftan yonetim kurulu liyelerine Bankamiz tarafindan kullandirilacak krediler, 5411 sayih
Bankacilik Kanunu'nun 50. maddesinde belirli bir cerceve icerisinde kisitlanmaktadir. Yonetim
Kurulu tliyelerine bu cerceve disinda kredi kullandirilmamaktadir.

SPK tarafindan 03.01.2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtrliige giren II-
17.1 sayih Kurumsal Yénetim Teblig ekinde yer alan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri"nin 4.6.5
numaral ilkesi uyarinca, Yonetim Kurulu Uyeleri’ne ve iist diizey yoneticilerine verilen ticretler ile
saglanan diger menfaatler faaliyet raporu aracilifiyla kamuya agiklanmaktadir. Ancak, yapilan
aciklama kisi bazinda degil, yonetim kurulu tiyeleri ile genel miidiir yardimcilarina saglanan mali
haklara toplam olarak yer verilecek sekildedir. Yonetim kurulu iiyeleri ile genel miidir
yardimcilarina 6denen 6denekler, saglik/hayat sigorta giderleri, yolculuk, konaklama ve temsil
giderleri ile diger cesitli giderler asagida ozetlenmistir.

Bin TL 31.12.2016 31.12.2017
Odenekler ve Sigortalar 7,960 10,608
Diger Giderler 2,277 2,759
Toplam Giderler 10,237 13,367
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BOLUM III-KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL BILGILER
VE RiSK YONETIMINE iLiSKIN DEGERLENDIRMELER

ic Kontrol, i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri isleyisinin Denetim
Komitesi Tarafindan Degerlendirilmesi

Son donemde yasanan gelismeler, risk yonetiminin bankacilikta ne denli 6nemli bir fonksiyon oldugunu bir
kez daha gdstermistir. Risk yonetimi bankaciligin temel fonksiyonu olmakla ve her donem en etkin sekilde
uygulanmis olmakla birlikte, son yillarda daha teknik yaklasimlarin uygulamaya alinmasi, risk duyarliliginin
daha g6z oniinde tutuluyor olmasi ve yerel otoritenin konuya olan 6zel ilgisi ve mevzuat destegi ile dnceki
yillardan ¢ok farkli ve duyarh sekilde risk yonetimi icra edilmeye baslanmustir.

Bankamizda Risk Yonetimi sisteminin ¢ercevesi Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmus ve Risk Yonetimi
Boliimii ile isbirimleri iist diizey yoneticilerinin yer aldig1 risk komiteleri gérevlendirilmistir. Risk Yonetimi
Bolimii Yonetim Kurulu'nun onayladigl esaslar cercevesinde siire¢ sahipleri ile birlikte risk politika ve
prosediirlerinin olusturulmasindan, risklerin o6lciilmesi, analizi ve izlenmesinden ve raporlanmasindan
sorumludur.

Bankamizda Teftis Kurulu, 5411 sayilh Bankacilik Kanunu ve kanun geregince yayimlanan Bankalarin I¢
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda faaliyetlerini yiriitmektedir. Kurulun amaci, st yonetime
banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji, politika, ilke ve hedefler
dogrultusunda ytriitildiigi, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda
glivence saglamaktir. Kurul, Banka organizasyonu icgerisinde Yonetim Kurulu'na bagh olarak bagimsiz ve
objektif sekilde gorevlerini yiirtitmektedir.

Bankamizda i¢ kontrol faaliyetlerinin tasarimi ve esgiidimii amaciyla dogrudan Yoénetim Kuruluna bagh
olarak I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Bagkanligi olusturulmustur. i¢ kontrol faaliyetlerinde; faaliyetlerin
icrasma yonelik operasyonel islemlerin kontroli, iletisim kanallari, bilgi sistemleri ve finansal raporlama
sisteminin kontrolii ile uyum kontrollerine yer verilmektedir. Yeni iirtin ve islemler ile gergeklestirilmesi
planlanan faaliyetler icin ydnetim kurulundan onay alinmadan énce I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum
Bagkanligi’'ndan goriis alinmasi zorunluluguna yonelik diizenlemeler yapilmistir. Sug¢ gelirlerinin
aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi mevzuati kapsaminda bankamizda Uyum Programi
olusturulmus olup, belirtilen mevzuat kapsamindaki risk yonetimi, izleme ve kontrol ile egitim faaliyetleri de
I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Bagkanlig) tarafindan yiiriitilmektedir. Bankamiz, i¢ sistemlere konu olan risk
yonetimi, i¢ kontrol ve teftis fonksiyonlarinin ne denli 6nemli oldugunun bilincinde bir yaklasimla, konuyla
ilgili gelismeleri yakindan takip etmekte olup, bu fonksiyonlarin ciktilarindan maksimum seviyede
yararlanmaktadir. Bu kapsamda I¢ Sistemleri olusturan béliim yéneticileri ile ii¢ ayda bir gerceklestirilen
Denetim Komitesi toplantilarinda yapilan degerlendirmeler ve alinan kararlar Yonetim Kurulu bilgisine ve
onayina sunulmustur.

Bugiine dek oldugu gibi dniimiizdeki donemde de, Bankamizin risk odakli yaklasiminda gosterdigi kararlilik
strdiiriilecek olup, hem i¢ sistemler hem de bagimsiz denetim Onerileri ve uygulama sonuglar1 yakindan
izlenecek, gerekli iyilestirmeler yapilarak gelismeler Denetim Komitesi toplantilarinda irdelenecektir.
Saygilarimizla,

Xu Keen Wang Ying
Denetim Komitesi Bagkamn Denetim Komitesi Uyesi
/
# 4
/] )
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ic Kontrol, i¢ Denetim ve Risk Yénetim Sistemlerinin isleyisine iliskin
2017 Yili Faaliyetleri Hakkinda Bilgiler

Teftis Kurulu

Bankamizda Teftis Kurulu, 5411 sayili Bankaciik Kanunu ve kanun geregince yayimlanan
Bankalarin i¢ Sistemleri ve I¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yénetmelik
kapsaminda faaliyetlerini yiiriitmektedir. Kurulun amaci, Yonetim Kurulu'na ve {ist ydnetime,
banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji, politika, ilke ve hedefler
dogrultusunda yiiriitiildiigii, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi
hususlarinda gilivence saglamaktir. Kurul, Banka organizasyonu icerisinde Denetim Komitesi
araciligiyla Yonetim Kurulu'na bagl olarak bagimsiz ve objektif sekilde gorevlerini yliriitmektedir.

Teftis Kurulu Bagkanlig1 kadrosu 31 Aralik 2017 tarihi itibariyle 1 Baskan, 1 Baskan Yardimcisi, 5
Miifettis, 6 Miifettis Yardimcisi ve 1 Platform Asistani olmak lizere 14 kisiden olusmaktadir.

Subeler, Genel Miidurliik béliimleri, ve bankanin bagh ortakligi ile buralarda bulunan siiregler ve
tlim faaliyetler donemsel ve riske dayali olarak denetim planina alinmaktadir. Teftis Kuruly,
yapilan denetimler sonucunda belirlenen eksiklik ve hatalarin tekrarlanmasinin 6nlenmesine,
banka kaynaklarinin etkin ve verimli olarak kullanilmasina, risklerin sinirlandirilmasina yonelik
goriis ve Onerilerde bulunmaktadir. Yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda, Teftis Kurulu'nun
2017 yilindaki faaliyetleri kredi riski ve operasyonel risk iizerine yogunlasmistir. Teftis Kurulu
sorumluluklari arasinda tiim dis denetimlerin koordinasyonu faaliyeti de bulunmaktadir.

Bilgi sistemleri, uluslararas1 bir standart olan “Bilgi Teknolojilerine iliskin Kontrol Hedefleri
(COBIT)” gercevesinde yer alan yontemler benimsenerek denetlenmektedir. Bu tiir denetimlerin
gerceklestirilebilmesi icin Teftis Kurulu blinyesinde bir mifettis ile iki miifettis yardimcisi gorev
yapmakta olup, bilgi sistemlerinin denetlenmesi siireci devam ettirilmektedir.

Teftis Kurulu'nun, Genel Miidirliik béliimleri, subeler ve bankanin bagh ortakliklarinda goérev
yapan personelin, mevzuat geregince su¢ ve kusur olarak tanimlanan eylem ve davranislarinin var
olup olmadiginin tespit edilmesi yoniinde sorusturma yapma yetkisi mevcuttur. Sorusturmalarda,
su¢ derecelerinin belirlenmesi ve uygun cezalarin 6nerilmesi, olusan ya da olusmasi muhtemel
zarar ve kayiplarin tespiti ile bunlarin giderilmesi yollarinin saptanmasi yoniinde ¢alismalara yer
verilmektedir. Ayrica, I¢ Kontrol ve Uyum Bagkanligi’ndan yénlendirilen Yasal Takip Kredi
dosyalarinin gerekli goriilmesi durumunda incelemesi gerceklestirilmektedir.

Miifettisler, denetim sonuglarimi iceren raporlarini, en kisa siirede Kurul araciligiyla Denetim
Komitesi ve Ust Yonetim’in bilgisine sunmaktadirlar.

Miifettislerin, gorevlerini azami mesleki 6zen ve dikkat icerisinde yerine getirebilmeleri icin her
tiirlii 6nlem alinmakta, mesleki egitim faaliyetlerine ve kisisel gelisimlerine 6zen gosterilmektedir.

I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi

Banka varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde bankacilik kanunu ve
ilgili diger mevzuata, banka ici politika ve kurallar ile bankacilik teamiillerine uygun olarak
yuritilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin giivenilirligini, biitinligini ve
bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamak amaciyla BDDK diizenlemelerine uygun, subeler
ve genel midirlik birimleri ile konsolidasyona tabi ortakliklarimizin tiim faaliyetlerini
kapsayacak sekilde i¢ kontrol sistemi olusturulmustur

Bankamizda kontrol faaliyetlerine iliskin strateji ve politikalar tesis edilmis ve tiim personele
duyurulmus olup, Yonetim Kurulu tarafindan Banka biinyesinde etkin bir i¢ kontrol sistemi
stirdiiriilmesi hususunda gerekli tedbirler alinmigtir. i¢ kontrol sisteminden beklenen amacin
saglanabilmesi icin, islevsel gorev ayrimlari olusturulmus, sorumluluklar paylastirilmis, muhasebe
ve finansal raporlama sistemi, bilgi sistemi ve i¢ iletisim kanallar1 etkin ¢alisacak sekilde tesis
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edilmis, is stirekliligi plan1 hazirlanmis, i¢ kontrol faaliyetleri olusturulmus, is siiregleri {izerinde
kontroller ve is adimlarinin gosterildigi is akim semalar1 hazirlanmistir.

I¢ kontrol faaliyetlerinde; faaliyetlerin icrasina yénelik operasyonel islemlerin kontrolii, iletisim
kanallari ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin kontrolii ile uyum kontrollerine
yer verilmektedir. Uyumun Kesintisiz kontrolii i¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanlhg1 tarafindan
yerine getirilmektedir. Yeni ilirtin ve islemler ile gerceklestirilmesi planlanan faaliyetler icin
yonetim kurulundan onay alinmadan énce I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanhigi'ndan goriis
alinmasi zorunluluguna yénelik diizenlemeler yapilmistir. I¢ kontrol faaliyetleri, bankanin giinliik
tiim faaliyetlerinin bir parcas1 olarak olusturulmustur. I¢ kontrole iliskin yazih politika ve
uygulama usulleri strekli gelistirilmekte olup, Bankanin tiim personeli gerceklestirdikleri
faaliyetlere iliskin gelistirilen i¢c kontrol faaliyetlerine dair politika ve uygulama usulleri hakkinda
bilgilendirilmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan yayinlanan diizenlemeler
dogrultusunda Bankamizda i¢ kontrol faaliyetlerinin tasarimi ve esgiidiimii amaciyla dogrudan
Yonetim Kuruluna bagh olarak 2001 yilinda i¢ Kontrol Merkezi Baskanligi kurulmus, uyum
fonksiyonunun da dahil olmasiyla birimin ad1 10.03.2008 tarihinde I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum
Baskanlig1 olarak degistirilmistir. 01.04.2011 tarihinden itibaren Mevzuat Birimi de Baskanliga
bagh olarak faaliyetini siirdiirmektedir. Baskanlik, Yonetim Kurulu’'na olan sorumluluklarini
Denetim Komitesi araciligiyla yerine getirmektedir.

Ic kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi, bankanin
gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢ Kontrol Merkezi ve Uyum
Baskanlig1 tarafindan ilgili birimlerin lst diizey yoneticileri ile birlikte tasarlanmaktadir. Sug
gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin 6énlenmesi mevzuati kapsaminda bankamizda
Uyum Programi olusturulmus olup, belirtilen mevzuat kapsamindaki risk yonetimi, izleme ve
kontrol ile egitim faaliyetleri de I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi tarafindan
yurutiilmektedir. Baskanlik biinyesindeki Mevzuat Birimi ise Bankacilik ve ilgili diger mevzuatin
takibi, mevzuat degisikliklerinde ilgili bélim ve subelere gerekli duyuru ve bilgilendirmelerin
yapilmasi, mevzuata yonelik uygulamada karsilasilan sorularin arastirilmasi ve yanitlanmasi
sorumluluklariyla faaliyetlerini stirdiirmektedir.

I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi’'nda 2017 yilsonu itibariyla 1 baskan, 12 i¢ kontrol ve
uyum yonetmeni, 4 i¢ kontrol ve uyum uzmani, 1 asistan olmak iizere toplam 18 personel gérev
yapmaktadir. I¢ kontrol ve uyum personeli gérevlerini, operasyonel faaliyetlerin gerceklestirildigi
subelerde, genel miidiirliikte ve konsolidasyona tabi ortakliklarda yiiriitmektedirler. i¢ Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanligi blinyesinde Genel Miidiirliik Kontrol Birimi, Subeler Kontrol Birimi,
Uyum Birimi ve Mevzuat Birimi olmak tizere dért birim bulunmaktadir. Subeler Kontrol Birimi
faaliyetleri kapsaminda bolgesel yapilanmalar olusturulmus olup, Subeler plan dahilinde siklikla
yerinde kontrol calismasina tabi tutulmaktadir.

I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligl, gerek Genel Miidiirliik ve bilgi sistemleri, gerek subeler ve
gerekse de uyum kontrol ¢alismalarini, periyodik, spot ve yerinde kontrol ¢alismalari seklinde ve
giinliik faaliyetlerin ayrilmaz pargasi olarak yerine getirmekte, calismanin niteligine gore raporlar
hazirlamaktadir. Hazirlanan raporlarda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine ve banka i¢i kontrol
kiltiri olusturulmasina yonelik onerilere biiyliik 6nem verilmektedir. Faaliyetlerde yiiksek risk
yaratabilecek alanlara agirlik verilerek onleyici kontrol noktalar1 olusturulmaktadir. 2017 yih
faaliyet doneminde Subelerde bir i¢ kontrol personeline ortalama 9 subenin kontrol sorumlulugu
verilmis, bu kapsamda subelerde 5 i¢ kontrol personeli siirekli kontrol faaliyetlerinde bulunmus,
y1l boyunca tiim subeler ortalama 3 defa yerinde kontrol ¢alismasina tabi tutulmustur. Bunlarin
disinda bazi Genel Miidiirliik boliim ve birimleri ile subelerde, operasyonel islemleri gerceklestiren
personel arasindan kontrol sorumlular: tespit edilmis olup, s6z konusu sorumlular, i¢ Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanligi tarafindan hazirlanan kontrol listeleri kapsaminda ve gerekli diger
konularda  kontrol g¢alismalarini  gergeklestirerek, Dbelirlenen silirelerde  Baskanliga
raporlamaktadirlar.
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Risk YOonetimi

Risk Tiirleri itibariyle Uygulanan Risk Yonetimi Politikalarina iliskin
Bilgiler

Risk yonetimi faaliyetleri Yonetim Kurulu'na dogrudan baghh Denetim Komitesi ve bu komite
araciligiyla Yonetim Kurulu'na karsi sorumluluklarini yerine getiren Risk Yonetimi Boliimii ile
Uistdlizey yonetimin yer aldig1 Genel Miidiir baskanligindaki Risk Yonetimi Komitesi ile ilgili siire¢
sahiplerinin baskanlik ettigi alt risk yonetimi komiteleri tarafindan yiriitiilmektedir. Alt risk
yonetimi komiteleri; Piyasa Riski Komitesi, Kredi Riski Komitesi, Operasyonel Risk Komitesidir.

Banka konsolide bazda biitiin risklerini kapsayacak sekilde, risk istahina uygun olarak, yeterli ve
elverisli 6lgme-degerlendirme yontem ve siireclerine dayali olarak gelecege doniik bir bakis
acisiyla, banka i¢i yonetim siireglerinin ve karar alma kiiltiiriiniin bir parcasi olmak iizere iISEDES
yOnetimi uygulama esaslarini diizenlemistir.

ISEDES’in sahipligi Risk Yénetimi Boliimiindedir ve yillik periyotlarla veya ihtiyac halinde daha sik
gozden gecirilmek lizere planlanmistir.

Risk Yénetimi Boéliimii, 2016 yili ISEDES calismasim 31 Aralik 2016 konsolide finansal tablolarini
esas alarak ve bankanin konsolide is planlar1 cercevesinde ilgili tiim boéliimlerle isbirligi icinde
yliriitmiistiir. ISEDES raporu Teftis Kurulu Baskanlhi tarafindan gozden gegirilmis ve inceleme
raporu hazirlanmistir.

Bankanin risk alma yaklasimini yansitan Risk Politikalari, banka genelinde gecerli olan standartlar:
ve ilkeleri belirlemektedir.

Aktif kalitesi ve risk/getiri dengesini gozeterek etkin risk yonetimini saglamak amaciyla
olusturulan Kredi Riski Politikasi risk toleransina uygun olarak belirlenen kredi riskine iliskin
limitleri de icermektedir.

Kredi riski yonetiminde, kurumsal ve ticari bankacilik, isletme bankacilig1 ve bireysel bankacilik
segmentleri ile kredi kartlari icin ayr1 derecelendirme modelleri kullanilmaktadir.

Musterilerin kredi performanslari erken uyari sinyallerini igeren sistem ile izlenmektedir.
Boylelikle gerekli aksiyonlar otomatik olarak alinabilmektedir.

ICBC Turkey’de operasyonel risk yonetimi faaliyetleri Basel Il dogrultusunda yerel ve uluslararasi
diizenlemelere uygun olarak yiriitiilmektedir. Bu dogrultuda hazirlanmis olan Operasyonel Risk
Politikalari, Operasyonel Risk Izleme Kurallar1 ve Operasyonel Riski Azaltim Ilkeleri ytiriirliiktedir.

[s siirekliligi calismalari, Banka s Siirekliligi Stratejisi'ne uygun olarak Operasyonel Risk Komitesi
tarafindan yliritilmektedir.

ICBC Turkey’'de piyasa riski yonetimi faaliyetleri finansal piyasalarda olusan fiyat, kur, faiz
dalgalanmalari1 nedeniyle maruz kalinan riskler ile bu risklerin likiditeye olan etkilerinin 6l¢iilmesi,
izlenmesi ve raporlanmasimi kapsamaktadir. Piyasa Riski Politikasi, piyasa riski yonetimi
cercevesini belirlemektedir.

Banka piyasa riski yonetiminde, Basel II ileri 6l¢ciim teknikleri ile elde ettigi sonuclardan riskin
sinirlandirilmasina yonelik olarak limitleri belirlerken faydalanmaktadir. Bu kapsamda ileri 6l¢lim
modelleri kullanilarak yapilan risk dlciimleri ve giinliik bazda limit kontrolleri yapilmakta, cesitli
senaryo analizleri ve stres testleri uygulanmaktadir.

Risk Yonetimi Boliimi tarafindan yapilan hesaplama ve analiz sonuglar1 giinliik, haftalik ve aylik
periyotlar ile ilgili is birimlerine ve {ist yonetime raporlanmaktadir.
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Pivasa Riski Yonetimi

Piyasa riski, Banka’'nin alim satim hesaplarinda yer alan pozisyonlarinin degerinde faiz oranlari,
hisse senedi fiyatlar1 ve doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle meydana gelebilecek zarar
riskini ifade eder.

Bankamizda, piyasa riski yonetiminde Riske Maruz Deger (RMD), stres testi ve senaryo analizleri
ile durasyon gap ve duyarlilik analizleri gibi 6l¢ciimler kullanilir.

Belirli bir zaman diliminde, elde tutulan alim satim portféyliniin piyasa degerinde meydana
gelebilecek maksimum potansiyel kaybin bir 6lciisii olan RMD; %99 giiven aralig1 ve bir giinliik
elde tutma siiresi i¢in Tarihsel Benzetim, Varyans-Kovaryans ve Monte-Carlo Benzetim yontemleri
ile giinliik olarak hesaplanir. icsel modeller ile hesaplanan RMD, alim-satim islemlerinin piyasa
riski yonetiminde kullanilmaktadir.

Allm satim hesaplarinda tasinan pozisyonlar dolayisiyla maruz kalinan piyasa riskinin etkin
olarak ve Banka risk toleransina uygun sekilde yonetilebilmesi icin RMD'nin 6zkaynaklara oraniyla
iliskilendirilen risk limitleri belirlenmektedir. Limitlere uyum Piyasa Riski Birimi tarafindan
izlenmekte ve RMD sonuclari diizenli olarak raporlanmaktadir.

Kullanilan risk o6l¢ciim modeli ile tahmin edilen kazanc¢/kayiplar, gerceklesen degerlerle
karsilastirmak suretiyle geriye doniik test uygulanarak modelin giivenilirligi izlenmektedir.

Piyasada dalgalanmanin ¢ok yiiksek oldugu zamanlarda olusabilecek risklere karsi sermayenin
dayanikliliginin 6l¢iimii stres testleri ve senaryo analizleri ile yapilmaktadir.

Mevcut yasal diizenlemelere uygun olarak, piyasa riski icin yasal sermaye ihtiyaci standart metot
kullanilarak hesaplanmakta ve BDDK’ya raporlanmaktadir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski Yonetimi

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski, Banka’'nin bilango yapisindaki vade
uyumsuzlugu nedeniyle maruz kaldig faiz riskini ifade eder. Riskin yonetimi, Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis politikaya uygun olarak Aktif Pasif Komitesinde belirlenen stratejiler
cercevesinde Hazine Boliimii tarafindan yapilmaktadir.

Riskin 6l¢iimiinde, bilango ici ve dis1 tiim faize duyarh aktif ve pasifin islem bazinda nakit akislari
lizerinden piyasa faizleri kullanilarak hesaplanan bugiinkii degerlerine bagh olarak hazirlanan
durasyon/gap raporlari kullanilmaktadir.

Faiz oranlarindaki degisimin net ekonomik degere etkisi senaryo analizleri ile 6l¢iilmektedir.
Senaryo analizlerinde sok senaryosu olarak yasal diizenlemelere uygun olarak TL aktif-pasif icin
+%5/-%4, YP aktif-pasif i¢cin +%2/-%2 faiz soku uygulanmakta ve BDDK'ya raporlanmaktadir.

Kur ve faiz degisimlerinin net bilanco degerindeki etkisi cesitli senaryolarla diizenli olarak takip
edilmekte ve degisimin 6zkaynaklara orani yakindan izlenmektedir.

Likidite Riski Yonetimi

Likidite Riski, piyasa kosullar1 yan1 sira Banka’'nin bilango yapisindan kaynaklanabilecek nakit
akimi uyumsuzluklar1 nedeniyle ytktmliiliiklerin tam olarak ve zamaninda karsilanamamasi
riskini ifade eder. Likidite yonetimi, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis politikaya uygun
olarak Aktif Pasif Komitesinde belirlenen stratejiler g¢ercevesinde Hazine Boélimi tarafindan
yapilmaktadir.

Banka likidite riskini yazili olarak Likidite Yonetimi Esaslarinda belirlenen erken uyari sinyalleri
ve alinabilecek aksiyonlar cercevesinde izlemektedir. Likidite Yonetimi Esaslar1 c¢ercevesinde
cesitli likidite rasyolar1 hesaplanmakta ve gelisimi takip edilmektedir. Likidite yodnetimi
kapsaminda senaryo analizleri de kullanilmaktadir.
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Kredi Riski YOonetimi

Kredi riski, kredili miisterilerin s6zlesme gereklerine uymayarak yiikiimliiliiklerini kismen veya
tamamen zamaninda yerine getirememesi sonucu olasabilecek zarar olasiligini ifade eder.

Bankada kredi riski portfoyler bazinda, risk/getiri dengesi ve Banka'nin aktif kalitesi gozetilerek
yonetilmektedir. Kredilerin bilancodaki payinin ve dolayisiyla kredi riski icin ayrilacak yasal
sermaye ihtiyacinin yliksek olmasi nedeniyle, kredi riski yonetimi politikalari, kredi ile ilgili
ongoriilebilir riskleri minimize edecek ve kredi stirecinin etkin calismasini saglamak amaciyla
zamaninda miidahale ve kontrol etmeyi ve aksiyon almay1 hedefleyecek sekilde olusturulmustur.

Bankada kredi portfdyiliniin yapisini ve kalitesini belirlenen seviyede tutabilmek icin i¢csel olarak
belirlenmis ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis yogunlasma limitleri, -derece, sektdr, {iriin,
teminat, risk biiyiikliigi, para birimi, vade bulunmaktadir.

Kredi politikasi limitleri takibi ve kullanilan derecelendirme modellerine iliskin degerlendirmeler
Risk Yonetimi Boliimii tarafindan yapilmaktadir. Kredi riskinin yonetimi amaciyla senaryo
analizleri de yapilmakta risk istahina uygun kredi kalitesi icin gerekli énlemler gecikmeden
alinmaktadir.

Operasvonel Risk Yonetimi

Bankada operasyonel risk yonetimi kapsaminda gerceklestirilen tiim calismalarda oncelik, her
asamada Basel II ile uyumun saglanmasidir. Ayrica operasyonel risk farkindaliginin kurum
kiiltiriinlin pargasi haline gelmesi yoniindeki ¢calismalara 6nem verilmektedir.

Operasyonel riskler, Basel II tarafindan onerildigi sekilde gruplanmak suretiyle siniflandirilarak
takip edilmektedir. Operasyonel risk kayip veritabani ile kayip verileri biriktirilmektedir.

Operasyonel riskler risk kontrol ve 6zdegerlendirme calismasiyla belirlenerek énemli riskler i¢in
aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

Is Siirekliligi Yonetimi

[s siirekliligi kapsaminda, i¢sel ve digsal acil ve beklenmedik durumlarda, bankacilik hizmetlerinin
devam edememesi halinde kayiplarin minimize edilebilmesi amaciyla uyulmasi gereken genel
kurallar iceren Is Siirekliligi ve Acil Durum Eylem Plani, Acil Durum Manuel islemler Uygulama
Talimati bulunmaktadir. Her yil oldugu gibi ilgili dokiimanlar gbézden gecirilmis ve gerekli
giincellemeler yapilmistir. Olaganiistii Durum Merkezi ve Acil Durum Manuel islemler Uygulama
Talimat1 testleri yani sira tim subelerde ve genel miidiirliikte acil durum tahliye tatbikatlari
yapilmaktadir.

Banka’'nin Mali Durumu Karhillk ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin
Aciklamalar

Mali Durum

Banka'nin toplam aktifleri 2017 yilsonu itibariyle bir énceki yilsonuna gére TL bazinda %57
artarak, 12.9 milyar TL olarak gerceklesmistir. Krediler %50 oraninda artarken, toplam aktifler
icindeki payr %59.2 olmustur. 2016 yilsonunda %?2.2 olan takipteki kredilerin nakdi krediler
toplamina orani 2017 yilinda ise %1.3 olarak gerceklesmistir.

Mevduat gegen yila gore %1 azalarak, 3.4 milyar TL olmustur. Mevduatin toplam pasiflerdeki pay1
%26 olarak gerceklesmistir. Banka'nin 2017 yilsonunda o6zkaynak toplami 1.1 milyar TL
seviyesinde olmustur. Solo sermaye yeterlilik rasyosu %14.4 olarak gerceklesmistir.
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Deg.

Milyon TL 2016 % 2017 %  Tutan Deg.%
Aktif/VarhKklar 8,218 100 12,888 100 4,671 56.84
Likit Degerler 1,311 16.0 2,564 199 1,253 95.6
Nakit Degerler ve Merkez Bankasi 1,159 141 1,350 105 191 16.5
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslar 152 1.8 1,214 9.4 1,062 698.7
Plasmanlar 6,795 82.7 10,112 785 3,318 48.8
Mali Plasmanlar 1,724 21.0 2,482 193 759 44.0
Alim Satim Amagh Menkul Degerler (*) 2 0.0 1 0.0 -1 -50.0
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 1,537 18.7 1,988 154 451 29.3
Vadeye Kadar Elde Tut. Menk.Deg. 185 2.2 493 38 309 0.0
Ticari Plasmanlar 5071 61.7 7,630 59.2 2,559 50.5
TL Krediler 2,053  25.0 3,488 27.1 1,435 69.9
YP Krediler 2982 363 4118 32.0 1,136 38.1
Takipteki Krediler 115 1.4 96 0.7 -19 -16.5
Karsiliklar 79 1.0 72 0.6 -7 -8.9
Duran Degerler 57 0.7 117 0.9 60 105.3
istirakler ve Bagh Ortakliklar 25 0.3 76 0.6 51 204.0
Maddi Duran Varliklar 29 0.4 36 0.3 7 241
Maddi Olmayan Duran Varliklar 3 0.0 5 0.0 2 66.7
Diger Aktifler 55 0.7 95 0.7 40 72.7
Pasif/Yiikiimliiliikler 8,218 100 12,888 100 4,670 56.83
Mevduat (**) 2,929 35.6 3,288 255 359 12.3
TL Mevduat 1,686 20.5 1,434 111 -252 -14.9
Vadesiz 82 1.0 127 1.0 45 549
Vadeli 1,604 19.5 1,307 10.1 -297 -18.5
YP Mevduat 1,243 15.1 1,854 144 611 49.2
Vadesiz 145 1.8 349 2.7 204 140.7
Vadeli 1,098 134 1,505 117 407 37.1
Para Piyasalar1 789 9.6 1,221 9.5 432 54.8
Alman Krediler 3,772 459 6988 542 3,216 85.3
Karsiliklar 69 0.8 138 1.1 69 100.0
Diger 63 0.8 159 1.2 96 152.4
Ozkaynaklar 595 7.2 1,094 85 499 83.9
Odenmis Sermaye 420 51 860 6.7 440 104.8
Yedekler 161 2.0 191 1.5 30 18.6
Kar veya Zarar 14 0.2 42 0.3 28 200.0

(*) Tiirev finansal varliklar dahildir.
(**) Bankalar mevduati harigtir.

Karhilik

Banka'nin net kar1 gecen yila gore artarak 42.5 milyon TL kar olarak gerceklesmistir. 2017 yilinda
Banka’nin aktif karliligi %0.4 (2016: %0.2), 6zkaynak karlilig1 ise %5 (2016: %2.3) olmustur.

ICBC Turkey’'nin 2017 yili faaliyet gelirleri 373 milyon TL'dir. Vergi ve kredi karsiliklar1 sonrasi
Banka kardadir. Bankamiz Aralik 2016 tarihinden itibaren karhiligini artirarak son bir yilda
yaklasik 42.5 milyon TL kar elde etmistir. Bu karlilik hem komisyon gelirlerinden hem de aktifi
hizli biiyiitmemizden kaynaklanmaktadir. Ozellikle komisyon gelirleri 2016 yil sonuna gore % 199
artis gostermistir.
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Gelir Tablosu 2016 2017 Degisim Degisim %

Faiz Gelirleri 459.3 737.4 278.1 60.6
Faiz Giderleri 246.6 385.0 138.4 56.1
Net Faiz Geliri 212.6 352.3 139.7 65.7
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 19.6 58.6 39.0 198.9
Net Ticari Kar Zarar -21.6 -76.1 -54.5 252.3
Diger Faaliyet Gelirleri 32.7 38.0 5.3 16.3
Faaliyet Gelirleri Toplami 243.3 372.8 129.5 53.2
Diger Faaliyet Giderleri 178.8 207.2 28.5 15.9
Faaliyet Kar/Zarar 64.6 165.6 101.0 156.5
Kredi ve Diger Alacak Karsilig 43.8 94.0 50.2 114.8
Vergi Oncesi Kar ve Zarar 20.8 71.6 50.8 244.3
Vergi Karsilig 7.1 29.1 22.0 310.4
Net Déonem Kar ve Zarar 13.7 42.5 28.8 210.1

Bankanin Kredi Notlar ve ilgili Aciklamalar

19 Subat 2018 tarihinde, Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings, ICBC Turkey’in
gorinim notunu “duragan” olarak teyit etmistir.

Uluslararasi Derecelendirme Kurulusu Fitch Ratings

Uzun vadeli yabanci para ve Tiirk Lirasi cinsinden kredi notu BBB-

Ulusal uzun vadeli kredi notu AAA(tur)

Kisa vadeli yabanci para ve Tirk Lirasi cinsinden kredi notu F3

Destek notu 2

Gorinim Duragan

Rapor Donemi Dahil Bes Yillik Ozet Finansal Bilgiler

Bin TL 2013 2014 2015 2016 2017
Toplam Aktifler 3,849,367 3,656,110 6,654,517 8,217,724 12,888,024
Toplam Mevduat(*) 2,525,572 2,343,986 2,256,775 2,929,000 3,287,840
Toplam Krediler 2,819,681 2,798,723 4,120,400 5,071,404 7,630,620
Ozkaynaklar 600,494 616,132 589,665 594,507 1,093,724
Net Kar 43,813 12,516 -17,016 13,700 42,484

(*) Bankalar mevduat harigtir.
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Sube ve Temsilcilik iletisim Bilgileri

Sube

Sube
Kodu

Adres

Telefon

Faks

Adana Subesi

Ankara Necatibey Subesi

Ankara Ostim Subesi

Ankara Subesi

Antakya Subesi

Antalya Subesi

Avcilar Subesi

Aydin Subesi

Bakirkoy Subesi

Balikesir Subesi

Bayrampasa Subesi

Besiktas Subesi

Bodrum Subesi

Bursa Subesi

Dalyan Subesi

Denizli Subesi

E-5 Kiiciikyali Subesi

Eskisehir Subesi

Etiler Subesi

26

40

58

55

46

23

42

18

41

14

59

53

12

38

22

20

27

Cemalpasa Mah. Atatirk Caddesi
Ceyhan Apt No:72/A 01120
Seyhan/Adana

Korkutreis  Mahallesi  Necatibey
Caddesi No 40 / A 06430
Cankaya/Ankara

Ostim OSB Mabhallesi Uzay Cagi
Caddesi No: 82 / A-2 06374
Yenimahalle/Ankara

Aziziye Mahallesi Cinnah Caddesi
No: 100/A 06550 Cankaya/Ankara

Yavuz Sultan Selim Cad. Haraparasi
Mah. H.Guhadaroglu s Merkezi
No:11/D Antakya

Sirinyali Mahallesi Ismet Goksen
Caddesi Hiiseyin Akgor 2 Apt. No:40
A/B/C 07160 Muratpasa/Antalya
Merkez Mahallesi E-5 Yanyol
(Londra Asfalti) No:159 A 34310
Avcilar/istanbul

Zafer Mahallesi Dogu Gazi Bulvari
No:55/C 09100 Efeler/Aydin

Istanbul Cad. 36/A No: 1 34142
Bakirkéy/Istanbul

Eski Kuyumcular Mah. Bankalar Sok.
No: 5 Balikesir

Yenidogan Mah. Abdi Ipek¢i Cad.
No:26 34160 Bayrampasa/istanbul

Barbaros
34353

Cihannuma  Mahallesi
Bulvar1 No:85/A D:1-2
Besiktas/Istanbul

Kibris Sehitleri Cad. Yenikdy Mabh.
No:102/A,B,1 Bodrum/Mugla

Ahmetpasa Mahallesi Fevzi Cakmak
Caddesi No:69/B 16050
Osmangazi/Bursa

Fenerbahce Mahallesi Dr. Faruk
Ayanoglu Caddesi Cagdas Apt No
:15/B 34726 Kadikdy/istanbul

Saraylar Mahallesi Gazi Mustafa
Kemal Bulvar1 No:50A Denizli

Aydinevler Mahallesi, Kaptan Rifat
Sokak No: 3, 34854 Kigiikyali-
Maltepe/istanbul

Sakarya Cad. No:
Eskisehir

22/A 26100

Nispetiye Cad. Yeni Cars1 Duragi No:
61 34337 Etiler Besiktas/Istanbul

(322) 459 5870

(312) 232 1760

(312) 386 0450

(312) 440 6980

(326) 225 3740

(242) 316 4230

(212) 593 4270

(256) 215 2771

(212) 660 0160

(266) 249 3761

(212) 501 6700

(212) 236 7307

(252) 313 5850

(224) 250 4100

(216) 411 1490

(258) 242 1204

(216) 518 0090

(222) 2216721

(212) 257 7604

(322) 459 5875

(312) 232 1767

(312) 386 0458

(312) 440 6217

(326) 225 3748

(242) 316 4322

(212) 593 4269

(256) 214 2984

(212) 543 3965

(266) 249 3768

(212) 544 2292

(212) 236 7757

(252) 313 5643

(224) 253 1898

(216) 411 1489

(258) 242 1193

(216) 518 0100

(222) 2204300

(212) 287 6389
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Giinesli Subesi

ikitelli Subesi

iskenderun Subesi

istanbul  Endiistri  ve
Ticaret  Serbest  Bolge
Subesi

izmir Bornova Subesi

izmir Bostanh Subesi

izmir Subesi

Kadikdy Subesi

Kayseri Subesi

Konya Subesi

Kozyatagi Subesi

Levent Subesi

Maltepe Subesi

Merkez Sube

Mersin Subesi

Merter Subesi

Moda Subesi

Pangalt1 Subesi

Samsun Subesi

Taksim Subesi

32

47

54

801

36

34

29

31

62

33

37

25

56

15

48

52

73

Evren Mahallesi Kogman Caddesi
No:54/B 34212 Bagcilar/Istanbul

ikitelli Organize Sanayi Bélgesi Mah.
Bagcilar-Glingéren Metro AVM, B
Blok Sokak, Dis Kap1 No: 1/B, ic Kap1
No: 11 34490 Basaksehir/Istanbul

Cay Mah. 5 Temmuz Cad. 5 Temmuz
Apt. No:11/A iskenderun

[stanbul Endiistri ve Ticaret Serbest
Bolgesi Hakki Matras Cad. No:18
Tuzla 34957 istanbul

Sakarya Cad. Manavkuyu Mah. No:72
Bayrakli/izmir

Bostanli Mabhallesi Cengiz Topel
Caddesi No:36 B 35590
Karstyaka/izmir

Akdeniz ~ Mahallesi ~ Cumbhuriyet

Bulvari No:116 35210 Konak/izmir

Feneryolu Mahallesi Bagdat Caddesi
No: 61 34724 Kadikéy/Istanbul

Cumbhuriyet Mahallesi Millet Caddesi
No:33 D 38040 Melikgazi/Kayseri

Biiylik Sinan Mah. Ankara Cad. No:
124 42050 Karatay/Konya

Sahrayicedit Mah. Atatiirk Cad.
No: 32/1 Kadikdy/Istanbul

Levent Mahalesi Levent Caddesi
No:4 34330 Besiktas/istanbul

Baglarbasi1 Mahallesi Bagdat Caddesi
.No 382 / B 34844 Maltepe/Istanbul

Maslak Mah. Dereboyu / 2 Caddesi
No:13 34398 Sariyer / ISTANBUL

Cankaya Mah. ismet Inénii Bulvari
No:112/B Canatan Is Merkezi P.K.
33070 Mersin

M.Nesih Ozmen Mah. Merter Tekstil
Merkezi Fatih Cad. No:31 Merter
Giingéren/istanbul

Moda Caddesi No:180A Caferaga
Mahallesi 34710 Kadikéy/Istanbul

Halaskargazi Cad. Badur ishan1 No:
20A Pangalt1 Sisli/Istanbul

Kale Mahallesi Istiklal
No:21/19 ilkadim/Samsun

Caddesi

Abdiilhakhamit
Beyoglu/Istanbul

Caddesi No: 25

(212) 630 8052

(212) 458 9898

(326) 614 0888

(216) 394 2619

(232) 342 8912

(232) 330 9800

(232) 489 4051

(216) 418 0113

(352) 221 1242

(332) 238 5729

(216) 363 1725

(212) 284 0804

(216) 383 3560

(212) 335 5335

(324) 237 8284

(212) 637 4131

(216) 349 8185

(212) 343 9750

(362) 435 0242

(212) 2506151

(212) 630 8059

(212) 458 9868

(326) 614 0861

(216) 394 2620

(232) 342 8915

(232) 330 0099

(232) 489 5293

(216) 349 4332

(352) 221 1265

(332) 238 5720

(216) 411 3894

(212) 284 0760

(216) 371 4398

(212) 285 9200

(324) 237 7655

(212) 637 3171

(216) 348 2545

(212) 343 9756

(362) 435 5103

(212) 250 6120

68



ICBC &)

Tekstilkent Subesi

Tesvikiye Subesi

Trabzon Subesi

Usak Subesi

Umraniye Subesi

35

21

66

43

10

Oru¢ Reis Mahallesi Tekstilkent
Caddesi No:10-T is Ham Blok No:11
34235 Esenler/Istanbul

Hiisrev Gerede Cad. No:92/A 34365
Tesvikiye Sisli / Istanbul

Kahramanmaras Cad. No:31 Trabzon

Islice Mahallesi Ismetpasa Caddesi
No:43 / A 64100 Usak

Atatiirk Mahallesi Alemdag Caddesi
No:48 A 34764 Umraniye/istanbul

(212) 438 0444

(212) 259 1763

(462) 326 5191

(276) 227 7490

(216) 316 7072

(212) 438 0880

(212) 259 1389

(462) 326 5197

(276) 227 7493

(216) 344 0357

Diger Hususlar - Bilanco Sonrasi Hususlara iliskin A¢iklamalar

Banka’nin bilango sonrasi hususlara iliskin ayrintil aciklamalar “31 Aralik 2017 Tarihinde Sona
Eren Hesap Donemine Ait Kamuya Aciklanacak Konsolide Olmayan Finansal Tablolar, Bunlara
lliskin Aciklama ve Dipnotlar ile Bagimsiz Denetim Raporu”’nun beginci béliimiiniin VIII. no.lu

dipnotunda yer almaktadir.

Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2017 Tarihi itibariyla Hazirlanan Yil Sonu Konsolide Olmayan

Finansal Raporu

ICBC Turkey’in 31.12.2017 hesap donemine ait Konsolide Olmayan Finansal Tablolari, Bunlara
lliskin Aciklama ve Dipnotlan ile Bagimsiz Denetim Raporu’na www.icbc.com.tr adresindeki
“Yatinma iligkileri” bashg altinda yer alan “Finansal Bilgiler” béliimiinden ulasiimasi

mumkindir.

69


http://www.icbc.com/

ICBC &)

BOLUM IV- KONSOLIDE FINANSAL BILGILER

Rapor Dénemi Dahil Bes Yilik Ozet Konsolide Finansal Bilgiler ve

Finansal Rasyolar

Bes Yillik Ozet Finansal Bilgiler - Konsolide

Bin TL 2013 2014 2015 2016 2017
Toplam Aktifler 3,854,254 3,664,377 6,670,222 8,308,619 13,315,560
Toplam Mevduat 2,521,794 2,342,233 2,134,512 2,850,077 3,273,860
Toplam Krediler 2,832,164 2,812,918 4,150,620 5,098,106 7,680,821
@Zkaynaklar 604,308 620,136 597,194 607,007 1,112,294
Net Kar 45,316 12,760 -13,542 18,749 48,283
Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) 31.12.2016 31.12.2017 %
Toplam Aktifler 8,309 13,316 60%
Mevduat (*) 2,850 3,274 15%
Krediler 5,098 7,681 51%
Ozkaynak 607 1,112 83%
Kar 18.7 48.3 158%
(*) Bankalar mevduati harigtir.
Finansal Rasyolar % 31.12.2016 31.12.2017 %
Aktif Karliligi 0.3 0.4 78%
Ozkaynak Karlilig: 3.1 5.6 80%
Sermaye Yeterlilik Orani 19.5 13.9 -29%
Krediler/Toplam Aktifler 61.4 57.7 -6%
Mevduat/Toplam Aktifler(*) 34.3 24.6 -28%
Takipteki Kredi Orani 2.2 1.2 -44%
(*) Bankalar mevduat harigtir.
Konsolide Edilen Ortakliklara iliskin Bilgiler
. Ana Ortakhik Banka’'nin Banka Risk
Adres (Sehir /
Unvani Ulke) Pay Orani-Farkliysa Oy Grubunun
Orani (%) Pay Orani
ICBC Turkey Yatirim Menkul istanbul/Tiirkiye 99.998 100

Degerler A.S.

Yukarida yer alan siraya gore bagh ortakliklara iliskin bilgiler (31 Aralik 2017 tarihi itibariyla):

. Sabit . Menkul Cari Onceki Gergege

Aktif . Faiz < . N
Toplam Ozkaynak Varlik Gelirleri Deger Dénem Doénem Uygun
Toplami Gelirleri Kar/Zarar1 Kar/Zarari Degeri
517.548 94.570 1427 15.910 11.901 16.799 - -

Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2017 itibariyle Hazirlanan Yil Sonu Konsolide Finansal Raporu

ICBC Turkey’in 31.12.2017 hesap dénemine ait Konsolide Mali Tablolari, Bunlara iliskin Aciklama
ve Dipnotlar1 ile Bagimsiz Denetim Raporu'na www.icbc.com.tr adresindeki “ Yatirimci
Iliskileri” bashig altinda yer alan “Finansal Bilgiler” boliimtinden ulasilmas1 miimkiindiir.
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