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Y(')NETny[ KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Volkswagen Dogus Finansman A.S. Genel Kurulu'na
1. Goriis

Volkswagen Dogus Finansman A.S.nin (“Sirket”) 1 Ocak 2017 - 31 Aralik 2017 hesap donemine iligkin
yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriigiimlize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’nun Sirket’in durumu hakkinda denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptig1 irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar: Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarr’na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiigtiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine Iliskin Sorumluluklar:
béliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik
Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak
Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iligkin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, goriigiimiiziin olugturulmas: i¢in yeterli ve uygun bir dayanak olugturduguna
inantyoruz.

3. Tam Set Finansal Tablolara Iliskin Denet¢i Goriisiimiiz

Sirket’in 1 Ocak 2017 - 31 Aralik 2017 hesap donemine iliskin tam set finansal tablolar1 hakkinda
1 Mart 2018 tarihli denetci raporumuzda olumlu goriig bildirmis bulunuyoruz.

4. Yonetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu
y $

Sirket yonetimi, 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“ITK”) 514. ve 516. Maddelerine ve Sermaye
Piyasas1 Kurulu'nun (“SPK”) II-14.1 No’lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi” (“Teblig”) hiikiimlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak agagidakilerden sorumludur:

a)  Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢cinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Sirket'in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve diiriist bir gekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in
gelismesine ve karsilasmas1 muhtemel risklere de agikea isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer ahr.
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c) Faaliyet raporu ayrica agagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra girkette meydana gelen ve 6zel 6nem tagiyan olaylar,

- Sirketin aragtirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yonetim kurulu {iyeleri ile {ist dlizey yoneticilere 6denen ticret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,
odenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar, sigortalar ve benzeri
teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Glimriik ve Ticaret Bakanli'nin ve ilgili kurumlarin yaptig:
ikincil mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Teblig hiikiimleri ¢er¢evesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile
Yénetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig
irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bilgilerle tutarh olup olmadig ve gercegi yansitip yansitmadig hakkinda goriis vermek ve bu goriisiimiizii
igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiigtiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmas: ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadigina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.

PwC Bagimstz Denetim ve
Serbest Muhasel irlik A.S.
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Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi

01.01.2017 — 31.12.2017 Dénemi Yillik Faaliyet Raporu

1. Genel Bilgiler

Volkswagen Dogus Finansman A.S. 30 Aralik 1999 tarihinde Turkiye'de kurulmustur. Kayitl adresi, Merkez
Mah. Baglar Cad. No: 14 / A Kadithane Ofispark A2 Blok K:1 34406 Kagithane - Istanbul'dur.

Ticaret sicil numarasi 431213; vergi numarasi 925 012 88 41'dir.

vdf, musterileri ve is ortaklari ile stirekli iletisim iginde olmak amaciyla resmi web sitesi olarak www.vdf.com.tr
adresini, telefon numarasi olarak (0212) 335 70 001 ve faks numarasi olarak (0212) 346 01 99u
kullanmaktadir.

1.1. Faaliyet Konumuz

vdf'nin faaliyet konusu, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili
mevzuat cergevesinde, musterilerimizin arag ihtiyaglarini kargilayacak driin ve hizmetlerin finansmanini
saglamaktir.

1.2. Vizyon, Misyon ve Stratejimiz

Vizyonumuz

vdf, 2000 yilindan bu yana faaliyet gosterdigi finans sektoriinde, musterilerimizin mobilitesi igin, finansal
hizmetler alaninda yenilikgi ve hizmet kalitesinde kilit konumda olmayi hedeflemektedir.

Misyonumuz

Givenilir is ortagimiz Bayilerimizin sadakatini artirarak; karl buyimemiz igin musterilerimize gekici triinler
sunarak ve kurumsal degerlerimizi yasatan o6zverili galisanlarimiz ile yiksek musteri memnuniyetini

saglayarak; tum VW Grup marka araglarin satigini desteklemektir.

Degerlerimiz

Musterilerimizin 6neri ve beklentilerini dikkate alir, onlara katma degeri ylksek Grinler sunar, sadakat

duygusu olugturarak musterilerimizle uzun dénemli ibirlikleri kurariz.
Calisan motivasyonumuzu ylksek tutup, yiksek performansli ekiplerle yiiksek standartta hedeflere ulasinz.

Isimize deger katmanin éneminin farkindayiz. Bunu destekleyici ortamlar yaratir, sorumluluk alanimiz kadar,

bitiine de deger katmaya bilingli olarak 6ncelik veririz.

™
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Yaraticiligimizi ortaya cikarabilecegimiz yeni fikirleri destekleyen, calisanlar yeni fikirler Gretmek igin

cesaretlendiren esnek ortamlarda, uygulanabilir fikirler yaratir ve hizlica hayata gegiririz.

Is arkadaslanmizin, yéneticilerimizin, is ortaklarimizin ve misterilerimizin tum géruslerine, fikirlerine,

inanclarina ve degerlerine saygi goésteririz.
Yaptigimiz iglerde sorumluluklanimizi yerine getirebilmek igin gerekli sorumluluklari alir ve veririz.

Uzun dénemli, kalici ve sardurtlebilir basarilar igin her birimiz arkamizdan gelecek kisilerin gelisiminden
sorumluyuz ve bunun igin yatirim yapariz.
Stratejimiz

Vizyonumuza ulagsmak gayesiyle, kurum ve insan sermayemize yapacadimiz yatinmlarla en iyi ekibi
olusturarak, otomotiv deder zincirinde musterilerimize en iyi hizmeti sunup onlarin memnuniyetini ve

sadakatini devamli hale getirmeyi amaglamaktayiz.

Musterilerimizin otomotiv deger zincirindeki her turli ihtiyaglarina yoénelik Griinler sunarak, fonlama
maliyetlerini dustirerek, verimliligi artirarak ve etkin bir maliyet yonetimi ile strdurdlebilir karlihg saglamayi
hedeflemekteyiz

1.3. Sermaye Yapisi ve Ortaklik Hakkinda Bilgiler

31 Aralik 2017 itibariyle sirketin ¢ikarilmis sermayesi 180.000.000 TL'dir.

Pay sahibi Pay Grubu Pay Nominal
Adedi Deger (TL)
Volkswagen Financial Services AG A 91.800.000 91.800.000
Dogus Otomotiv Servis ve Tic. AS. B 86.399.987 86.399.987
Dogus Holding A.S. B 1.800.001 1.800.001
Dogus Tanimsal Projeler Aragtirma Geligtirme Hizmetleri A.S. B 6 6
Garanti Turizm Yatirim ve isletme A.S. B 6 6

180.000.000 180.000.000

1.4. imtiyazli Paylar

Sirketimizde imtiyazli pay bulunmamaktadir. Sirketimiz pay sahiplerinin oy haklarina iligkin olarak TTK
hikiimlerinden farkli herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Her pay, bir oy hakki vermektedir.
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STRATEN

PAZARLAMA

HAZINE

iK & iDARI ISLER

SCANIA SATIS

MAN SATIS

1.6. Yonetim Kurulu Uyeleri

OPR. & KREDI
DEGERLENDIRME

SISTEM
GELISTIRME

KREDI TAKIP &
MISTERI ILISKILERI

RISK YONETIMI

[ ——

FINANSAL
KONTROL

[ ——

MALI ISLER

e

HUKUK VE UYUM

Genel Kurul tarafindan yasal mevzuata uygun olarak verilen izinler gergevesinde Yénetim Kurulu Uyeleri'nin

rekabet yasag kapsaminda Sirket, kendisi veya baskasi adina gergeklestirdigi herhangi bir islem veya

faaliyeti bulunmamaktadir.
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Sirket Yénetim Kurulu’nun yapisinda 2017 mali yil igerisinde Sn. Ralf Erich Teichmann'in istifasi ve yerine
Sn.Martin Manfred Mehrgott'un, 15 Eylul 2017 tarihli ve 2017/10 sayili yonetim kurulu karar ile ilk genel
kurulun onayina sunulmak tzere, 1 yil stre ile yénetim kurulu tyesi olarak atanmasi seklinde bir degisiklik
gerceklesmistir. Yénetim Kurulu tyeleri Sirketimizi esas sézlesme ve 14 Mart 2017 tarih ve 2017/1 sayil
yonetim kurulu i¢ yénergesi ile belirlenen yetkiler kapsaminda temsil ve ilzam etmektedirler.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyle Yoénetim Kurulu Gyelerinin gérev dagilimi asagidaki sekilde olmakla birlikte,
Sn.Martin Manfred Mehrgott disindaki tum yénetim kurulu Gyelerinin gérev sireleri 3 yil olup, 15 Eylil 2015
ila 15 Eylul 2018 tarihleri arasinda gérevde kalacaklardir.

- Adigovady e R

Christiane Hesse

Yonetim Kurulu Baskani

Aclan Acar

Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Hayrullah Murat Aka

Yénetim Kurulu Uyesi

Martin Manfred Mehrgott

Yénetim Kurulu Uyesi

Patrick Ortwin Welter

Yénetim Kurulu Uyesi

Tijen Akdogan Unver

Yénetim Kurulu Uyesi

Nazim Mutlu Gir

Yénetim Kurulu Uyesi

1.7. Ust Diizey Yoneticiler ve Yetki Sinirlan

 Gérevi

Genel Mudur

Tijen Akdogan Unver
Nazim Mutlu Gur

Genel Mudar Vekili

14 Mart 2017 tarih ve 2017/1 sayili yénetim kurulu i¢ yénergesine istinaden Tijen Akdogan Unver ve Nazim
Mutlu Gir 1. Derece imza yetkilileri olarak atanmislardir. Her iki yénetim kurulu Gyesi de yénetim kurulu ig

yonersi ile tespit edilen sinirlar dahilinde sirketi temsil ve ilzam etmeye yetkilidirler.

1.8. Personel Sayisi ve Personele Saglanan Hak ve Menfaatler
31 Aralik 2017 tarihi itibariyle, sirket biinyesinde 129 kisi calismaktadir.
1.9. insan Kaynaklan Politikasi

Sirketimizin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda sirekli égrenen ve gelisen organizasyon yapisiyla
degisimlere hazir olmasini saglamak igin gelisim ihtiyaglarimizi hem bireysel hem de departman bazinda
analiz ederiz. Sirket stratejimiz paralelinde, her sene basinda birim yoneticileri ile bir araya gelip, ¢alisanlarin
ve departmanlarin hedeflerini gergeklestirebilmek adina ihtiyaglarini, gelisim alanlarini dikkate alarak egitim
ihtiyaclarini belirleriz. Bireysel gelisim planlari, teknik ve davranigsal sinif egitimleri, outdoor 6grenme
teknikleri, e-6grenme, konferans ve paneller, ¢alisma gruplari, vaka g¢alismalari, yonetici/lider ve potansiyel
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gelistirme programlari, akademiler ile c¢alisanlanimizi destekleriz. Bunun yaninda mevcut sirket

calisanlanimizin bilgi ve becerilerini diger ¢alisanlar ile paylasmalari icin i¢ egitmenler ile egitimler dizenleriz.

Tum birimlerin operasyonel ve detay sureglerden daha yalin bir anlayis ve sistematik bir diizene gegmeleri
icin Yalin Programi kapsaminda tim birimlerin bakis agisini yalin galigma anlayisina gekeriz. Bu kapsamda,
insan kaynagini en etkin ve verimli kullaniimasini saglayarak sirketimizin yonetim giictine deger katariz.

vdf Performans Y6netimi Sistemi'ni, sirket hedefleriyle bireysel hedefleri bitunlestirerek ¢alisanlarin yarattigi
katma degerin ortak amaglar ve hedefler dogrultusunda yénlendiriimesini saglayan etkin ve énemli bir

yonetim araci olarak kullaniriz.

Performans Yonetimi Sistemimiz ile calisanlarin bireysel performansina paralel sirketin genel performansi
da degerlendirir, gelistirir ve tstlin performans gdsteren galisanlarn belirlemeyi, digerlerinden farklilagtirmay:
amaglariz. Performans degerlendirmesi iicretlendirme (maas) ve édillendirme sistemlerimizin (ikramiye) de

temelini olusturur.

vdfde Ucret Yénetiminin esasi; galisanlarin egitim dizeyleri, yetkinlikleri, performanslan ve yapilan igin
piyasa degerleri dikkate alinarak ucretlerin belirlenmesine dayanir. Her yil piyasa Ucret aragtirmasi
calismasina katilarak, Sirketin tcret yapisi ve bireysel cretler analiz edilir, gerekli durumlarda ucret
ayarlamalari gergeklestirilir.

Toplam gelir, maas ve yilda 1 kez sirket ve kisi performansina baglh ¢denen ikramiyeden olusur. Ucretler 12
net maas olarak 6denmektedir. Ayrica 6zel saglik sigortasi, ferdi kaza sigortasi, servis, 6gle yemegi standart
yan haklara ilaveten géreve 6zel yan hak paketlerimiz bulunmaktadir. Calisanlarimiza kidem ve

performanslan dogrultusunda yiksek lisans bursu, yabanci dil egitim destegi gibi imkanlar da sunulmaktadir.

Secme ve Yerlestirme yaklagimimizda; sirketimize egitim diizeyi yiksek, degisime agik, dinamik, kendisini
ve isini gelistirme potansiyeli olan, takim galismasi yapabilen, sirket dederlerimizi benimseyecek kisileri
kazandirmak temel amacimizdir. ise alim siirecinde temel prensibimiz ise kimseye ayricalik tanimadan isin

gerektirdidi bilgi, beceri ve davraniglara sahip kisilere esit firsat vermektir.

Bos pozisyonlarin doldurulmasinda, gérevin gerektirdigi uzmanlik ve deneyim dikkate alinarak éncelik sirket
calisanlarina verilmektedir. Bu 6ncelik, ¢alisanlarin sirket icerisinde farkli kariyer olanaklarini
degerlendirebilmelerine olanak saglamakta, gelisimlerine yon vermekte ve galiganlar motive etmektedir.

Ayrica sirket ¢alisan referans ve yonlendirmelerini de 6nemli bir ise alim araci olarak kullaniriz.

Sirket ici yiukselmelerde performansin yanisira liderlik pozisyonlarina yonelik Degerlendirme ve Geligim
Merkezi uygulamalar kullanilir. Yonetici adaylarinin yetistirimesine yonelik sirketimize &zel gelistirilmis

egitim ve gelisim programlarimiz bulunmaktadir.

Diizenli anketler (Stimmungsbarometer, Great Place to Work, Ig Musteri Memnuniyeti vb.) ile galisanlarimizin

ve departmanlarin sesini dinler, genel memnuniyeti ve sirket iklimini degerlendiririz.
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vdf génullt galisanlar tarafindan olusturulan Calisan Meclisi (vdf echo) ¢alisan beklentileri ve diizenli yapilan
anket ¢iktilarinin sonuglarini degerlendirerek galisanlarinin seslerini ézgirce dile getirebildidi mutlu bir

galigma ortamina erigmek igin galigir.

Tim kademelerde etkin ve agik iletisimi destekleriz. Sirketimize ve galisanlarimiza yénelik tum bilgileri
dizenli toplantilar, yazil bildirimler ve IK Digital Portalimizda (vdflife) duyururuz.

Calisanlarimizin saghgimi koruma ve cgalisanlarimizi bilinglendirme konusunda gerekli adimlari atariz.
Calisanlanimiz her yil sirketin sagladigi hak kapsaminda check up'dan geger. Is Saghg ve Guvenligi

Uzmanimiz diizenli kontrolleri saglar ve gereksinimler konusunda yonlendirmeleri yapar.

1.10. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Yénetim kurulu Gyeleri ile st diizey yéneticilere saglanan ucret, prim, ikramiye, kar payi, verilen denekler,
yolculuk, konaklama ve temsil giderleri ile ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlarin toplami
2.182.300,00 TL'dir.

2. Faaliyetlerimiz ve Faaliyetlerimize iligkin Onemli Gelismeler

2.1. Ekonomik Gériiniim

2.1.1. 2017 Yih Ekonomik Gelismeleri

Turk Lirasi’'nda artan oynaklik ve bozulan enflasyon gériinimi nedeniyle, T.C. Merkez Bankasi (TCMB)
ortalama fonlama maliyetini yiikselterek (yil iginde 450 baz puan), ayrica TL Depolari kargiligi Déviz Depolari
ihalelerini gergeklestirmesi, reeskont kredileri ve Turk Lirasi uzlagmali vadeli déviz ihaleleri gibi faiz digi
finansal araglan kullanarak bazi adimlar atti. Enflasyon beklentilerindeki belirgin kétilesme ve yliksek talep,

en azindan 2018 boyunca siki para politikasinin devam ettiriimesini gerektirecek.

Dis denge agisindan, cari agik 2016 yilsonunda 32,6 milyar ABD dolarina (milli gelirin %3,8'i) geriledikten
sonra yilkselen enerji fiyatlari, gliglu altin ithalati ve yiikselen i¢ talep nedeniyle 2017'de 47,1 milyar ABD
dolarina gikti. Cari agik, 2017 yilini milli gelirin %5,5'i civarinda kapadi.

Mali politika agisindan, 2017 butge performasinda kétulesmeye neden olan déngl karsiti politikalarin
yogunlastigi bir yil oldu. I¢ talepteki toparlanmaya ve vergi gelirlerini destekleyen vergi aflarinin uzatiimasina
ragmen, gérece daha yiksek hukiumet harcamalan merkezi hikimet bitge agiginin artmasina yol agti.
2016'da milli gelirin %1,1’i oraninda olan agik, 2017'de milli gelirin yaklasik %1,5'ine yiikseldi. Faiz dig
fazlanin GSYIH'ye orani da bozuldu (2016 yil sonu: %0,8; 2017 yil sonu: ~%0,3). 2017'nin olumsuz baz
etkisine karsi biylmenin gigli kalabilmesi igin destekleyici maliye politikasinin 2018 yilinda da devam
etmesi beklenebilir. Harcamalan artirmak igin daha fazla gelir elde edilmesine yénelik caligsmalar, bitgce
agiginin GSYIH'ye oraninin tahmin déneminde %2’ye yakin olacagi seklindeki Orta Vadeli Program (OVP)
hedefleriyle tutarlilk gésteriyor. Gelir artigi saglamak igin dogrudan vergi artirrmlarinin tercih edilmesi,
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enflasyona karsi yiritilen micadeleyi giglendiriyor. Ornegin kurumlar vergisinin yikseltimesi bu amaca

hizmet edecek.

Bitge performansindaki bozulmanin sonucu olarak, Hazine’'nin borglanma ihtiyaci 2017 yilinda gegmis yillara
gore artti. Artan ihtiyag disinda, Hazine 2017’nin yaz aylarinda olumlu kiiresel havadan yararlanarak énden
ylklemeli bir borglanma gergeklestirdi ve kur farki kazanglari dahil 23 milyar TL'lik bir fazlayla yili tamamladi.
Béylece, Hazine'nin 2016’da %90 olan i¢ borg gevirme orani, 2017'de %125’e gikti. Diger yandan, AB-tanimli
kamu borg stokunun GSYIiH'ye orani 2016 yil sonundaki degeriyle neredeyse yatay kaldi ve 2017'nin tglinci
ceyreginde %28,3 oldu. Bu oran, 2016 yili sonunda %28,2'ydi.

2.1.2. 2018 Y1l Beklentileri

2017 yili, devam eden oynakliga ragmen, kiresel ticaretin bélgesel bazda daha iyi bir gérinimle ivme
kazandidi bir yil oldu. Avrupa’'daki toparlanma daha senkronize bir gériinim sergilerken, Amerikan ekonomisi
yilksek oranda istihdam yaratmaya devam etti. Cin ekonomisi yapisal dénigUmint sirdirdd; ancak
destekleyici mali énlemler sayesinde beklentilerin tizerinde buyime hizi yakaladi ve bu da emtia ihracat
yapan diger gelismekte olan tlkelere olumlu yansidi. Genele yayilan talebin de destegiyle, emtia fiyatlarinda
yaganan yikselis talebin daha da artmasini sagladi. Ozetle, kiresel ekonomi 2017 yilinda %4 civarinda
biiylimeyi basardi ve éniimiizdeki yillarda da bu diizeyde blytmeyi strdirmesi bekleniyor.

Biyime Umit verici bir hal almig olsa da, enflasyon muhtemelen ekonomideki dijital doniigim nedeniyle zayif
seyretti. Béylece, 2017 yili, para politikalarinin son derece kademeli bir hizla normallesmeye devam ettigi bir
yil oldu. Amerikan Merkez Bankasi (FED), énceki agiklamalarina uygun olarak politika faizini iki kez artirdi
ve Ekim ayindan itibaren bilangosunu daraltmaya basladi. Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ise sézle
yénlendirmesini giclendirdi ve aylik varlik alimlarini 2018 yili basindan itibaren 30 milyar Avro'ya

dustrecegini duyurdu.

Turkiye ekonomisi agisindan 2017 yili, 2016’nin olumsuz yansimalarinin telafi ediimeye galisildigi bir yil oldu.
2016 sonunda alinan dnlemlere ek olarak Kredi Garanti Fonu (KGF), gugli bir biyime patikasi yaratti. Yilin
ilk Ug geyredinde %7.4 biyiyen Tirkiye ekonomisinin 2017 yilinin tamaminda %7’ye yakin buyumesi
bekleniyor. Yatinim harcamalarinin da katki vermeye basladigi giclu i¢ talebe ek olarak, turizm gelirlerindeki
toparlanma ve Avrupa'daki yiiksek bilyiime oranlari net ihracattan da biyumeye katki sagladi. 2018 yilinda
da ig talebin glicli egilimini surdurecedi ve net ihracatin olumiu katkisinin sinirli olsa da devam edecegi

benzer bir senaryonun yasanmasi olasi gériliyor.

Ote yandan yiksek biyume hizlari, kurdaki deger kaybinin gecikmeli etkisi ve gérece daha yiksek petrol ve
gida fiyatlari, 2017 yilinda enflasyonu yukari iten etkenler oldu. 2016'da %8,5 olan yillik tiiketici enflasyonu
2017'yi %11,9 dizeyinde tamamladi. Tirk Liras’'nda yasanan deger kaybinin kiimillatif etkilerinin, gugla
kalmasi beklenen ekonomik faaliyetin ve maliyet baskilarinin enflasyonu sene sonunda %9'a dogru
gerilemeden &nce 2018 yilinin ik Ug geyreginde iki haneli seviyelere yakin olacak sekilde yluksek tutmasi

bekleniyor.
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2.1.3. Faaliyet Gosterilen Sektoér ve Faaliyetlerimiz

Volkswagen Financial Services A.G. ile Dogus Grubu’nun (%51-%49) ortaklidi ile kurulan Volkswagen Dogus
Finansman A.$. (vdf), Volkswagen Binek ve Ticari Araglar, Audi, Porsche, Bentley, Lamborghini, Bugatti,
SEAT, Skoda, Ducati, Scania ve MAN marka araglar ile Dogus Oto Degerlendirme (DOD) bilinyesinde satilan
ikinci el araglarin kredilendirilmesini amaglamaktadir.

2017 yilinda Turkiye otomotiv pazarinda binek ve hafif ticari arag satiglan bir 6nceki yila gére % 3 oraninda
kucllerek 956.194 adet olarak gergeklesmistir.

Finansman sirketlerinin toplam tasit kredilerindeki payi yillar icerisinde artmigtir. 2016 yilinda %52
seviyesinde olan bu oran, 2017 yilsonu itibariyle % 53 seviyesindedir. 2017 yilinda toplam Toplam Pazar
52.9 Milyar TL olarak gergeklesmistir.

2017 yilinda, bankalarin tasit kredileri igindeki payir % 8,3 artarken, finansman sirketlerinin payl % 12,8
oraninda artmistir. vdf, 2017 yilinda toplam 68.122 adet arag kredisi kullandirmis ve yilsonu itibariyle yasayan
kredi adedi 147.671’e, hacmi ise 7.8 milyar TL'ye ulagsmistir. 2017'de vdf, toplam pazar igindeki %14,7 payi

ile birinci konumdadir.

2.1.4. Sirketimizin 2017 yilinda yapmis oldugu yatinmlara iligkin bilgiler

Sirketimiz, 2017 yiinda da finansal hizmet sunulan tim markalarla birlikte etkin kredi kampanyalan
dizenlemistir. Farkll gelir diizeylerine sahip musterilerin finansal ihtiyaglarina uygun olarak esit édemeli
planlar disinda, tek 6deme planinda sigorta trnleri ile birlikte sunulan paket finansal Grtinler, yine servis
hizmetinin tek 6deme plani ile birlikte satin alinabildigi servis paketleri ile balon 6demeli planlar ve geri alim

sozlesmeli Grlinlerini misterilere sunulmaya devam edilmistir.

Butik hizmet anlayisi ile vdf, kisiye 6zel finansal ¢éztumleri Uretmekte ve miisteriye yetkili saticidan gikmadan,
rekabetci faiz oranlar, tek noktadan hizmet ve burokratik kredi sireglerinden uzak, hizli kredi modeliyle
hizmet vermektedir. Sundugu ¢ézumlerle markalarin satiglarina pozitif etki eden vdf, 2017 yilinda % 35’ lik

bir kredi penetrasyonu gergeklestirmistir.

vdf, sundugu finansal hizmetlerin yani sira, kardes sirketi vdf Sigorta ile birlikte yurittugu kampanyalar
yoluyla tasit kredisinin tamamlayicisi olan sigorta Grtinlerini de tek ddeme planinda birlestirmekte ve
miisterilerin hizmetine sunmaktadir. 2015 ve 2016 yillarinda oldugu gibi 2017 yilinda da, Tirkiye'de her yeni
iki VW grup marka aragtan en az biri vdf Griinilyle satiimis ve béylece énemli bir bagariya imza atilmistir.

vdf finansman g¢ézimlerini tercih eden musterilerin sayisinin artmasiyla, musteri sadakatini sadlamak
amaciyla markalarla isbirligi icinde gelistirlen CRM kampanyalarinin da énemi artirmigtir. Distribitor,
markalar ve yetkili saticilarla yapilan ortak CRM c¢alismalari sayesinde misteri memnuniyeti oranlarinin

arttigi gérilmektedir.
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2017 yilinda vdf, finansman hizmeti sadladigi markalarin satislan icindeki payini yikselterek, tasit satis

adetlerinin artmasina yénelik hizmetlerini sunmaya devam etmistir.

vdf, ylksek operasyonel hizmet seviyesiyle verdidi kaliteli hizmeti, basarihi nakit ve risk yénetimiyle

birlestirerek karliigini devamli hale getirmek amacindadir.

Kredi degerlendirme siireci, skor kart olarak adlandirilan otomatik karar destek modeliyle desteklenmekte,
riski minimize etmeye yonelik, otomatik karar verme algoritmalan gelistiriimekte ve kullaniimaktadir. Tam

suregler vdf'nin konusunda uzman kadrolari sayesinde siirekli giincel ve dinamik tutulmaktadir.

Bununla birlikte, kredi portféyuniin saglkh olarak yénetiimesi ve tahsilat etkinliginin artinlmasi amaciyla yeni
tahsilat kanallari denenmekte ve mevcut tahsilat kanallarinin yilksek performansla ¢aligmasi saglanmaktadir.
Blylyen portféye ragmen proaktif tahsilat uygulamalari, etkin kredi takip sireciyle birlikte ytrutilen basarli
ve hizli sonug alabilen kanuni takip streci, tahsili gecikmis alacaklarin tim portféy igindeki payinin 2017 yil
sonu itibariyle, tahsili gecikmis alacaklarin bir kisminin varlik satisi ile varlik yénetim sirketlerine

devredilmesiyle %3,0 seviyelerine ulagmisgtir.

vdf, 2017 yilinda oldugu gibi gelecek yillarda da operasyonel ve sistemsel yeniliklerin sagladigi etkin kredi
stregleri, gerceklestirdigi yaratici pazarlama uygulamalari, musterilerine hizli ve tek noktadan sundugu
finansal urtin gesitliligi, hizmet kalitesi, distribUtor ve yetkili saticilarla kurdugu guclil igbirligi ve musteri odakh
yaklagimiyla, Volkswagen Grup markalarinin Turkiye otomotiv pazarindaki satiglarini artirmaya yénelik
destegine devam edecektir.

2.2. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerimiz

vdf, finansal Uriinlerini hizmet verdigi markalarin satis noktalarinda musterilerine sunmakta ve béylece

musterilerin tim finansal ihtiyaglarinin showroom icinde ve kolaylikla karsilanmasini saglamaktadir.

vdfnin stratejik plani ile kisa ve orta vadeli planlarn ve yillik biitge galismalari dogrultusunda sireg

mikemmeliyetinin saglanmasina yonelik donanim, yazilim ve danismanlik hizmeti yatinmlarn yapiimaktadir.

Tum sektorlerde oldugu gibi, finans sektériinde de dijital dontsim slregleri yeni teknolojilerin ve modern
¢agin gereklilikleri kapsaminda oldukga dnem kazanmistir. Sirketimiz, yenilikgi tutumunu bu alanda da
gostermekte olup kurdugu proje ekipleri, bu ekiplerin gevik proje yonetimi ve insan odakli tasarim algisiyla,
tuketici finansmani sektériinde yikici inovasyonlar yaratmayi ve misteri deneyimini her siirecinde kesintisiz

hale getirmeyi amaglamaktadir.

2.3. Yasal Cerceve

Sirketimiz, basta 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yénetmelik, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve lzahnamesi

Hakkinda Teblig, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalar ile
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Finansal Tablolari Hakkinda Yénetmelik hikimleri olmak Uzere; ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak
faaliyet géstermektedir.

Ayrica 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca uyulmasi gereken yukumluliikler
gercevesinde gerekli 6nlemler alinmaktadir.
2.4. Sirketin Dogrudan veya Dolayl istirakleri ve Pay Oranlarina iligkin Bilgiler

Sirketimizin dogrudan veya dolayl olarak istirak ettigi baska bir ortaklik bulunmamaktadir.

2.5. Ig Kontrol ve ig Denetim Faaliyetlerimiz

Yénetim Kurulu'nun denetim ve gézetim faaliyetlerinin yerine getirimesini saglamak lzere olusturulan vdf
Denetim ve Risk Komitesine bagl olarak calisan ve uluslararasi i¢ denetim standartlarn dogrultusunda

faaliyet gosteren Ig Denetim Birimi, vdf Grup Sirketlerinin faaliyetlerini yillik plan ¢ergevesinde denetler.

Yillik risk analizi sonucunda yapilandirilan denetim planlan dogrultusunda gergeklestirilen denetimler,
faaliyet alanlarinin mevzuat, uygunluk, risk yénetimi ve i¢ kontrol sistemleri ve mali tablolar gercevesinde

dederlendirmesiyle vdf Denetim ve Risk Komitesi'ne raporlanir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, olagan toplantilarinda ilgili denetim bulgularini degerlendirir ve alinacak
aksiyonlar konusunda tavsiyelerde bulunur. Onemli bulgular Yénetim Kurulu'na sunulmak Gzere gindeme
alinir. Dig Denetim calismalarinin sonuglar da vdf Denetim ve Risk Komitesi tarafindan degerlendirilir. Yilin
ilk Denetim ve Risk Komitesi toplantisinda, Dig Denetim tarafindan bir 6nceki yila iligkin Sirketin i¢ kontrol ve

risk yonetim sistemlerinin dederlendiriimesi yapilr.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, 2017 yilinda 4 toplanti gergeklestirmis ve sonuglarini izleyen Yonetim Kurulu
toplantilarinda degerlendirmistir.

2.6. Sirketin iktisap Ettigi Kendi Paylarina iliskin Bilgiler

Sirketin sermaye y6netimi yaklasiminda 2017 yili igerisinde herhangi bir degisiklik olmamistir ve bu dénem

igerisinde iktisap ettigimiz kendi payimiz bulunmamaktadir.

2.7. Hesap Dénemi icerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Agiklamalar

Sirketimiz nezdinde 2017 yili igerisinde Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan, 18.07.2017-
12.09.2017 tarihleri arasinda 01.08.2014-30.06.2017 dénemine dair denetimler gergeklestirilmistir.

2.8. Sirket Aleyhine Acilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki
Davalar ve Olasi Sonuclan Hakkinda Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte herhangi bir dava
veya icra takibi bulunmamaktadir.
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2.9. Mevzuat Hii_kijmlerine Aykiri Uygulamal_ar Nedeniyle Sirket ve Yénetim Organi Uyeleri Hakkinda
Uygulanan Idari veya Adli Yaptinnmlara lliskin Acgiklamalar

Sirketimiz hakkinda, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun 07.12.2017 tarihli ve 7630 sayili Karar

ile Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda

Yonetmeligin 8inci maddesinin (3) numaral fikrasina aykiri uygulamalar nedeniyle, 6361 sayili Finansal

Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununun 44 tGncii maddesinin Gglinci fikrasi uyarinca 6.760

TL. tutarinda idari para cezasi uygulanmistir.

2.10. Gegmis Donemlerde Belirlenen Hedeflere Ulasilma ve Genel Kurul Kararlarinin Yerine
Getirilmesine lliskin Bilgiler

Sirketin faaliyet dénemi iginde ulasamadidi bir hedef ve yerine getirmedigi bir genel kurul karari

bulunmamaktadir.

2.11. Olagan ve Olaganiistii Genel Kurula iliskin Bilgiler

Sirketin 2016 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 17 Mart 2017 tarihinde gergeklesmis olup toplantida
yonetim kurulu faaliyet raporu ile bagimsiz denetim raporu, bilango ve yapilan kar /zarar hesaplarinin kabuli,
yénetim kurulu Gyelerinin ve badimsiz denetginin ibrasi, bagimsiz denetim sirketinin segimi gibi hususlar

gorastlmustar.

Bahsi gegen olagan genel kurul toplantisi haricinde 2017 yili igerisinde bagka bir genel kurul toplantisi

yapilmamistir.

2.12. Bagislar ve Yardimlar

Sirketimiz tarafindan, 2017 hesap dénemi iginde sosyal dernek ve vakiflara 18.750 TL tutarinda bagis ve

yardim yapilmistir.

2.13. Sirketler Topluluguna Bagh Bir Sirketse; Hakim Sirketle, Hikim Sirkete Bagh Bir Sirketle,
Hakim Sirketin Yonlendirmesiyle Onun ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yararina Yaptigi Hukuki
islemler ve Gecmis Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da Ona Bagl Bir Sirketin Yararina Alinan
veya Alinmasindan Kaginilan Tiim Diger Onlemler

Volkswagen Dogus Finansman AS.; Volkswagen AG (Almanya)’'nin %100 oranda sermayesine igtirak ettigi
Volkswagen Financial Services AG (Almanya)'nin ve Dogus Grubu Sirketlerinin 51 - 49% hisse dagilmi ile

kurulmus bir sirkettir.

Gerek hissedarlarimiz, gerekse iligkili oldugumuz diger Dogus ve/veya Volkswagen Grup Sirketlerine ait
sirketler ile 2017 hesap déneminde, diger yillarda oldugu gibi ticari iligkilerimiz bulunmaktadir. S6z konusu
ticari igslemlerimizde uygulanan fiyatlar, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun “Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortili Kazang Dagitilmasi” konusunu diizenleyen 13. Maddesi ve ilgili mevzuat kapsaminda piyasa
emsallerine uygun olarak gergeklesmistir. Ticari islemler gergeklestirilirken karsi tarafin bagh veya hakim
sirket olup olmamasina goére fiyatlama yapilmamaktadir.
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3.1 Finansal Duruma ve Faaliyet Sonuglanina iliskin Yénetim Orgaminin Analizi ve

Degerlendirmesi, Planlanan Faaliyetlerin Gergeklesme Derecesi ve Belirlenen Stratejik

Hedefler Karsisinda Sirketin Durumu Hakkinda Bilgi

Sirketimiz, 2017 yilini 66.817 Bin TL net kar ile kapatmistir. Aktif toplami 8.907.503 Bin TL olup, 382.970 Bin

TL tutarinda Oz Kaynak bulunmaktadir.

3.2 Gegmis Yillarla Karsilastirmal Olarak Sirketin Yil igindeki Satiglari, Verimliligi, Gelir

Olusturma Kapasitesi, Karlihg ve Borg/Oz Kaynak Orani ile Sirket Faaliyetlerinin

Sonuglan Hakkinda Fikir Verecek Diger Hususlara iligkin Bilgiler ve ileriye Doniik

Beklentiler

Sirketin, finansal tablolarinda 6ne ¢ikan bazi degerleri asagida gdsterilmektedir:

Sirketin aktif buyuklugune iligkin bilgiler:

Aktif Buyuklaga (Bin TL )

8.907.503

8.005.344

Sirketin kullandirdidi kredilere iligkin bilgiler:

2016

Finansman Kredileri ( Bin TL ) 2.344.389 2.623.839

Taksitli Ticari Krediler ( Bin TL) 5.196.985 4.088.146

Toplam Krediler ( Bin TL ) 7.540.474 6.711.985
Sirketin borglanmalarina iligkin bilgiler:

TL Borglanmalar ( Bin TL ) 5.193.588 4.913.252

Dévizli Borglanmalar ( Bin TL ) 3.066.661 2.502.204

Toplam Borglanmalar ( Bin TL ) 8.260.249 7.415.456

Sirketin Oz kaynaklarina iliskin bilgiler:
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Odenmis Sermaye ( Bin TL ) 180.000 180.000
Yasal Yedekler ( Bin TL ) 12.612 9.550
Gecmis Yil Karlan ( Bin TL ) 124.065 78.945
Dénem Net Kan ( Bin TL ) 66.818 48.182
Diger kapsamli gelirler/giderler ( Bin TL ) (525) (652)
Toplam Ozkaynaklar ( Bin TL ) 382.970 316.025

Sirketin 6zkaynaklarinin karsiliksiz kalmasi ve/veya borca batik olma durumu bulunmamaktadir.

Sirketin 2017 dénemine iligkin elde etmis oldugu vergi sonrasi net kari, sirket 6z kaynaklarini gliglendirmek
amaci ile Yénetim Kurulu'nun teklifi ve Genel Kurul'un onayl dodrultusunda, Kar Yedekleri hesabina

aktarilabilir.

2017 ve 2016 yillarina iliskin denetimden ge¢mis karsilastirmali finansal tablolari ve Bagimsiz Denetim
Raporu Ek’te yer almaktadir (Ek-1).

3.3. lisletmenin Finansman Kaynaklari ve Varsa Gikarilmis Bulunan Sermaye Piyasasi

Araclarinin Niteligi ve Tutari

isletme finansmanini agirlikli olarak banka kredileri ile fonlamaktadir. Bunun haricinden Kasim 2017°de ihrag
etmis oldugu 130 mn TL nominal degere sahip 6 ay vadeli bonosu bulunmaktadir.

4. isletmenin Maruz Kalabilecegi Riskler

Risk faktériinde belirtilen dogabilecek olasi riskler disinda, ortaklik faaliyetlerini Snemli dl¢lide etkileyebilecek
egilimler, belirsizlikler, talepler, yukumldlikler veya olaylar bulunmamaktadir.

Sirketin en énemli finansal araglar nakit, kisa vadeli mevduatlar, tagit finansman kredileri ve uzun/kisa vadeli
finansal borglanmalardir. Bu finansal araglarin en 6nemli amaci, sirket operasyonlari igin finansman kaynagi

saglamaktir.

vdf biinyesinde risk yénetimi streci ve buna bagh gergeklestirilen tiim faaliyetler Yénetim Kurulu’nun éncelikli
sorumluluklar arasinda yer almaktadir. Kurumun maruz kaldigi tim finansal ve finansal olmayan riskler,
uluslararasi en iyi uygulamalara paralel olarak Risk Yénetimi Bolumu tarafindan analiz edilmekte, izlenmekte

ve periyodik olarak “Denetim ve Risk Komitesi” aracilidi ile Yénetim Kurulu’na raporlanmaktadir.
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Sirketin finansal araglardan kaynaklanan en énemli riskleri kredi riski, piyasa riski, likidite riski ve operasyonel
risklerdir. Sirket Yonetimi, asagida &zetlenen risklerin her birini izlemekte ve bunlara uygun stratejiler

gelistirmektedir.

4.1. Kredi Riski

Kredi riski; kredi musterisinin veya borglunun kurum ile yaptigi sdzlesmenin gereklerine uymayarak,
yukimlaliglint kismen ya da tamamen ve zamaninda yerine getirmemesine bagh olarak kredi veren

kurulusun maruz kalacagi zarar olasiigini ifade etmektedir.

Faaliyet gdsterdidi sektér itibariyle, vdfnin maruz kaldigi en énemli risk olan kredi riski, farkl portféyler ve
musteri gruplari 6zelinde analiz edilmekte ve izlenmektedir. Misterinin basvuru agamasi ile baslayan
degerlendirme slrecine ilaveten kredi riski; vade, temerkiiz, doviz cinsi, risk derecesi, musteri segmenti, vb.
kirthmlar itibariyle izlenmekte ve portféyiin kompozisyonunda meydana gelen degisimler st yonetime
duzenli olarak raporlanmaktadir. Ust yénetim, séz konusu bilgileri degisen piyasa kosullarina mimkin olan
en Kisa slrede adapte olabilmek ve karsilasilabilecek olasi riskleri bertaraf edebilmek amaciyla, alinacak
aksiyon ve stratejilerin belirlenmesi ve limitlerin tesisi stirecinde etkin olarak kullanmaktadir.

Kurum genelinde kredi bagvurularinin degerlendiriimesi ve riskin dlgllmesi siirecinde igsel derecelendirme
modelinin yani sira bireysel ve KOBI musterilerine 6zel olarak tasarlanmig bagvuru ve davranis skor kartlari
kullaniimaktadir. Bu kapsamda, maruz kalinan kredi riskinin degerlendirilmesi ve élgiilmesi asamasinda
faydalanilan en 6nemli arag olan kredi karar destek sistemlerinin dogru ve guvenilir bir bigimde galismasini
teminen, gelistirilen tim modeller belirli araliklarla izlenmekte ve validasyona tabi tutulmaktadir.

Uluslararasi muhasebe standartlar kapsaminda, beklenen kredi zararini karsilamak amaciyla tesis edilen
“kredi alacak karsiliklarinin® hesaplanmasinda kullanilan oranlar, Basel |l diizenlemelerine uygun olarak,

karar destek sistemleri sonuglarini da iceren tarihsel veri analizi Gzerinden belirlenmektedir.

4.2. Piyasa Riski

vdf'nin piyasadaki fiyat ve oranlardaki degisimlere bagh olarak maruz kaldigi en énemli risk turleri, sirasiyla

faiz orani ve kur riskidir.

Sirketin alacak ve ylUkumliltkleri arasindaki vade ve déviz cinsi uyumsuzluguna bagh olarak ortaya ¢ikan
yapisal faiz orani ve kur riskinin élgimiinde; durasyon, gap ve senaryo analizleri ile riske maruz deder
tekniklerinden faydalaniimaktadir. Ayrica, Ust yonetim tarafindan s6z konusu risklerin kontrol altinda
tutulmasi amaciyla tesis edilmis olan limitlere uygunlugun saglanmasina yonelik olarak, dizenli izleme ve

raporlama faaliyetleri gergeklestiriimektedir.

4.3. Likidite Riski

Sirketin, nakit akiglarinda yasanacak olasi bir sikintiya bagh olarak taahhitlerini zamaninda yerine
getirememesi seklinde tanimlanan likidite riskinin, tst yonetim tarafindan belirlenen limitler dahilinde etkin bir
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bicimde yénetilmesi amaciyla vdf biinyesinde gesitli erken uyar sinyalleri tesis edilmis olup, maruz kalinan
likidite risk seviyesi stres testleri ve nakit akim projeksiyonlan vasitasiyla dizenli olarak izlenmekte ve

raporlanmaktadir.

4.4. Operasyonel Risk

vdf'de, operasyonel risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve dlgiilmesiyle ilgili
tim faaliyetler Risk Yonetimi Bolumu tarafindan gergeklestirilir ve raporlanir. Sirketin faaliyetleri esnasinda
karsi karsiya kalabilecedi operasyonel nitelikli tim risk turlerinin tanimlanmasi “Risk Katalogu® araciligiyla
yapilmaktadir. S6z konusu katalog, dedisen kosullara bagh olarak gézden gegirimekte ve gerek duyulmasi

halinde glincellenmektedir.

Maruz kalinan operasyonel riskler, Basel |l duzenlemelerinde belirtiimis olan faaliyet alanlari ézelinde, ilgili
bélumlerden alinan gorisler dogrultusunda belirlenmekte, gerceklesmeleri halinde yaratacaklari finansal ve
finansal olmayan olasi etkilerin tespitine yoénelik olarak dizenli araliklarla senaryo analizleri

gergeklestirimektedir.

Kurum genelinde meydana gelen tum operasyonel nitelikli kayip olaylari, olusturulan “kayip olay veri bankasi”
Uzerinde kayit altina alinarak izlenmektedir. Sirketin tim g¢aliganlan, kendi is sireglerinde meydana
gelebilecek operasyonel nitelikli kayiplarin en aza indiriimesine yonelik olarak bilinglendiriimekte, buna

yonelik gerekli aksiyon ve tedbirlerin alinmasi saglanmaktadir.

Bunlara ilaveten, vdfnin kendi faaliyet konusu ile ilgili olarak digaridan temin ettigi hizmetler dolayisiyla karsi
karsiya oldugu ve sirket agisindan maddi ve/veya itibari kayip riski iceren tim unsurlar dizenli araliklarla
analiz edilerek ust yonetime raporlanmakta, gerekli géruldiugu hallerde aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

5. Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te ortaklarin, alacaklilanin ve diger ilgili kisi ve kuruluglarin

haklarini etkileyebilecek nitelikte ve 6zel 6nem tasiyan herhangi bir olay meydana gelmemistir.

Tijen AKDOGAN UNVER Nazim Mutlu GUR
Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Mudr Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Mudur Vekili
Ekler : =

1. Volkswagen Dogusg Finansman AS'nin 01.03.2018 tarihinde denetimden gegen 2016 ve 2017 yillarina ait karsilagtirmal finansal
tablolari ve Bagimsiz Denetim Raporu
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