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Kalkinma Yatinm Bankasi sanayi, turizm,
eneriji, egitim, saglik ve altyapi basta oimak
tizere Turkiye’nin surdiirilebilir kalkinmasi
icin stratejik 6neme sahip sektorlerde faaliyet
gOsteren firmalara finansman saglayan,

0zel hukuk huikkiimlerine tabi, anonim girket
statiisiinde bir kalkinma bankasidir.
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GRI 102-45, GRI 102-46

Rapor
Hakkinda

Tiirkiye Kalkinma ve Yatinrm Bankasi A.S. Entegre
Raporu, Banka’nin 2020 yilinda yayimlanan ilk Strdu-
rulebilirlik Raporu’nun ardindan, yayimladigi ilk Enteg-
re Raporu olma &6zelligi tagimaktadir. 1 Ocak 2020 - 31
Aralik 2020 tarihleri arasini kapsayan bu rapor Banka’nin
sUrdUrulebilirlik performansi, yénetim anlayisi, kurumsal
ve surdurllebilirlik stratejisi ve tum bunlara bagh olarak
gerceklestirdigi faaliyetler ile kalkinmaya olan katkisini
g6stermektedir. Aksi belirtiimedigi stirece, Rapor’da yer
alan veri ve bilgiler; Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi
A.S.’nin istanbul’daki Genel Mudiirlik binasinda gergek-
lestirdigi bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan veri ve
bilgileri kapsamaktadir. Raporda gecen “Kalkinma Yatirim
Bankas!”, “Banka”, “Bankamiz”, kelimeleri, aksi belirtil-
medigi takdirde Tlrkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S.
anlamina gelmektedir.

Bu rapor, GRI Standartlan: “Temel” se¢cenegiyle uyum-
lu olarak hazirlanmigtir. Raporda Deger Raporlama Vakfi
(Value Reporting Foundation) tarafindan ytrUttlmekte olan
Uluslararasi Entegre Raporlama Cercgevesi esas alinmistir.
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GRI 102-45, GRI 102-46

“ Raporda Deger Raporlama Vakfi A VALUE
i i REPORTING
(Value Reporting Foundation) tarafindan FOUNDATION
yuriitiilmekte olan Uluslararasi Entegre INTEGRATED
REPORTING
Raporlama Cercevesi esas alinmigtir. ” FRAMEWORK

Rapor ayni zamanda, Banka’nin imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ilerle-
me Bildirimi’ni yansitmakta ve 2019 yilinda kurucu imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Cevre Programi
Finans Girisimi (UNEP-FI) Sorumlu Bankacilik Prensipleri’nin gerekliliklerini icermektedir. Rapor hazir-
g1 stresince kiresel, sektdrel ve ulusal bircok sirdirilebilirlik inisiyatifi, kalkinma plani ve programi
rehber olarak kullanilimigtir.

Rapor icerisinde yer alan secili cevresel performans gostergeleri kapsamindaki sera gazi emisyonu
yogunlugu (tCO,e/ortalama caligan sayisi), elektrik tiiketimi (GJ), kagit tiketimi (kg) ve geri dénisiime
gbnderilen atik miktari (kg); sosyal performans g&stergeleri kapsamindaki ¢alisan sayisi, kadin ¢alisan
oranlari (toplam, Ust ve orta seviye) ve ¢aligan bagina egitim suresi verilerinin yani sira; 2020 yilina ait
finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri kurulu gici (MW), yenilenebilir enerjiye saglanan finansman
(bin TL) ve finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri ile engellenen yillik tCO, emisyonu verileri, bagim-
siz sinirli denetimden gecmistir.

Entegre Rapor’un tUm paydaslar icin erisilebilir olmasi ve paydaslarin Rapor hakkindaki geri bildi-
rimlerini almak, Kalkinma Yatinm Bankasi’nin en énemli 6nceliklerindendir. Bu kapsamda Rapor, Ban-
ka’nin gevresel sorumlulugunun da bir parcasi olarak sinirli sayida basiimis ve kopyalanmistir. Rapor’a
https://kalkinma.com.tr/ adresinden ulasiimasi mimkuinddr.

Ayrica Rapor’la ilgili soru ve gorisler “surdurulebilirlik@kalkinma.com.tr” e-posta adresinden iletilebil-
mektedir.
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KALKINMA YATIRIM BANKASI’NA GENEL BAKIS

—— Yonetim Kurulu
Baskanrnin Mesaji

Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi, kuiresel salgindan
olumsuz yonde etkilenen sektorleri desteklemek
amaciyla uluslararasi kuruluslardan kaynak temin
etmis ve salginin etkilerini azaltmaya yonelik destek
programlarini tilkemizin kullanimina sunmustur.
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Tiirkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi, 46 yillik
tecrlbesi, gucll temelleri ve istikrarli yapisiyla
Turkiye’nin kalkinma hedeflerine ulagsmasinda
6nemli bir role sahiptir. Bankamiz, strdurulebi-
lir kalkinmay destekleyici roll, sorumlu banka-
cilik anlayisiyla ve énci kimligiyle, uluslararasi
inisiyatiflerin rehberliginde, pozitif etki ve kat-
kisini kUresel boyuta tasimayi hedeflemektedir.

GuUcli sermaye yapisi ve uluslararasi finans ku-
ruluslariyla yurattugu stratejik iliskilerle tlkemiz
ekonomisine katki saglayacak cesitli finans-
man ¢ozumleri sunan Bankamiz, 2020 yilin-
da da Ustin basarisini stirdirmustar. 2020 yili
Aralik sonu itibariyla kredi portfdytntn %63’U
surdurulebilirlik temall kredilerden olugsan Ban-
kamiz, Ulkemizde surdurilebilir kalkinmanin
Oncusl olmustur ve paydaslariyla birlikte etki
alanini genisleterek daha yasanabilir bir ge-
lecek amaciyla bu alanda ¢alismalarini yurut-
mektedir. Ayrica, yatirnm bankaciligi hizmetleri
ile de cesitli sektorlerde dnemli projelere finan-
sal danigmanlik, sermaye piyasalar danigman-
g1 ve birlesme ve satin alma danismanligi sag-
lamakta; kamu ve 6zel sektdrdeki isletmelerin
alternatif finansman Urilinlerine erisimine araci-
ik etmektedir.

2020 yilinda birgok farkll sektdrt olumsuz et-
kileyen Covid-19 salgini, strdurtlebilir kalkin-
manin ve kiresel isbirliginin énemini bir kez
daha gdstermigtir. Turkiye Kalkinma ve Yati-
rm Bankasi, kiresel salgindan olumsuz yoén-
de etkilenen sektorleri desteklemek amaciyla
uluslararasi kuruluglardan kaynak temin etmis
ve salginin etkilerini azaltmaya ydnelik destek

programlarini tGlkemizin kullanimina sunmus-
tur. Bankamiz bu alanda, tim kaynaklarin ve-
rimli kullaniimasi konusunda paydaslarina olan
destegini artirmistir.

Banka ici faaliyetleri ve finansman sagladigi
projeler araciigiyla, Banka; calisanlari, miste-
rileri ve toplum icin katma deger yaratmakta;
temiz enerji potansiyeline ve kaynak verimlili-
gine, Ulkemizin dijital dénlsim stirecinin hiz-
lanmasina, yarattigi istihdam ve destekledigi
girisimlerle sosyal kapsayiciliga katki sagla-
maktadir.

Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi, sorumlu
bankacilik anlayisiyla sekillendirdigi kaynak ya-
pisi ve farkll finansman UrUnleriyle yatirimlara
finansman destegdi saglayarak tUlkemizin refahi
ve uluslararasi alandaki rekabet gicinin art-
masi icin calismalarini stirdUrecektir. Deger ya-
ratma odagiyla tlkemize, kalkinmada &ncelikli
sektodrlere ve tim paydaslanmiza katkida bu-
lunmaya ve yol géstermeye devam edecektir.

Surdurulebilirlik odakl faaliyetlerimize destek
olan tim paydaslarimiza ve Entegre Raporu-
muzda emegi gecen calisanlarimiza Yonetim
Kurulumuz adina génulden tesekkirlerimi su-
nuyorum.

Saygilarimla,

Dr. Raci Kaya

Yénetim Kurulu Baskani
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KALKINMA YATIRIM BANKASI’NA GENEL BAKIS

Genel Mudur’un

Mesaji

2020 yil icerisinde yenilenebilir enerii, enerji verimliligi,
temiz enerji ve enerji altyapisi yatinmlari kapsaminda
toplam 408,2 milyon ABD Dolar kredi kullandinimigtir.
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Degerli Paydaslarimiz,

Turkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi olarak
kokli gecmisimiz ve gucli sermaye yapi-
mizla Tudrkiye ekonomisinin buyimesine
destek oluyor, 6ncti misyonumuz dogrul-
tusunda sermayenin tabana yayilmasina
katki sagliyoruz. Ulkemizin 2023 hedefleri
kapsaminda strdtrulebilir kalkinmanin fi-
nansmanina odaklanan Kalkinma Bankaci-
hgi faaliyetlerimizin yani sira, uzman insan
kaynagimizla musterimize sagladigimiz Ya-
tinm Bankaciligi hizmetlerimiz araciligiyla da
gelisimimizi strdUrdyoruz.

Tim dinyada Covid-19 salgininin etkilerinin
hissedildigi bir yilda, kalkinmayi destekleyici
rolimuz ve sorumlu bankaclilik anlayisimizia
surdirdigimiz faaliyetlerimizi, risk ve fir-
satlara yonelik degerlendirmelerimizi, stra-
tejik adimlanmizi ve tUm paydaglarimiz igin
yarattigimiz degeri iceren, ilk Entegre Ra-
porumuz olan, Turkiye Kalkinma ve Yatirm
Bankasi 2020 Entegre Raporu’'nu sizlerle
paylasmaktan blytk mutluluk duyuyorum.

Degisen beklenti ve ihtiyaclar dogrultusun-
da ortaya cikan cevresel ve sosyal risklerin,
bankacilik sektéri dahil olmak Uzere tim

sektdrlerin is akisinin ayrilmaz bir parcasi ol-
dugu bilinciyle faaliyetlerimizi strdartyoruz.
Banka olarak kuresel trendleri yakindan ta-
kip ediyor, risk ve firsatlara yénelik bes ana
baslik altinda belirledigimiz temel stratejik
amaglar dogrultusunda hem Bankamizin
hem de Ulkemizin gelisimine katkida bulu-
nuyoruz. Entegre raporumuz ile finansal, in-
san, dogal, fikri ve sosyal sermayemizi ge-
listirmeye ve tUm paydaslarimiz icin deger
yaratmaya odaklaniyoruz.

Faaliyetlerimiz ve deger yaratma anlayisi-
mizla Birlesmis Milletler Surdurilebilir Kal-
kinma Amagclar’na katki sagliyoruz. Ban-
kamiz, Birlesmis Milletler Cevre Programi
Finans Girisimi’nin (UNEP FI) bankacilk
sektdérinln surdUrUlebilir gelecek Uzerin-
deki etkisini artirmak amaciyla hazirladigi
“Sorumlu Bankacilik Prensipleri”’nin kuru-
cu imzacilar arasinda yer almaktadir. Ayni
zamanda Birlesmis Milletler Kiiresel ilke-
ler Sézlesmesi’nin imzacisi olan Bankamiz
2020’nin Eylil ayinda “Yenilenen Kiresel Is
Birligi igin Is Diinyasi Liderleri Bildirisi”ni im-
zalayarak daha esitlikci, kapsayici ve surdi-
rtlebilir bir diinya icin destegini géstermistir.
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KALKINMA YATIRIM BANKASI’NA GENEL BAKIS

“Covid-19 donemi
boyunca uluslararasi
kuruluglardan Tiirkiye’ye
550 milyon Dolarlik
kaynak temini sagladik. ”

“Turkiye Kalkinma Fonu
catisi altinda kurulan 350
milyon TL biiyiikltiglindeki
Teknoloji ve inovasyon
Fonu, hem teknoloji

tabanh girisimlere hem

de ekosistemdeki girigim
sermayesi yatinm fonlarina
sermaye yatinmlari
yapmaya baglamigtir. ”

Salgindan Etkilenen Sektérlere Destegimiz

Covid-19 salgininin etkisiyle diinyada Ulkeler arasinda-
ki ekonomik ucurum genislemis, esitsizlikler artmistir.
2020 yilinda diinya ekonomisi %3,2 daralirken; gelismis
Ulkeler %4,6; gelismekte olan ekonomiler ise %2,1 da-
ralmistir. Bu konjonktirde, Turkiye Kalkinma ve Yatirm
Bankasi olarak kiresel salgin nedeniyle gelir kaybina
ugrayan ve finansman ihtiyaci olan KOB/’ler éncelikli ol-
mak Uzere cesitli sektdrlerde faaliyet gdsteren isletme-
lere finansman destegi sunduk. Covid-19 dénemi bo-
yunca uluslararasi kuruluslardan Turkiye’ye 550 milyon
Dolarlik kaynak temini sagladik.

Dijitallesme ve inovasyona Katkimiz

Salginla birlikte degisen is yapis sekilleri, dijitallesme ve
inovasyon alanindaki ihtiyaclari artirmis ve bdylece di-
jital déndstm hizlanmistir. Banka ici ve musterilerimiz-
le yarattigumaz faaliyetlerimizde attigimiz dijitallesme
adimlarinin yani sira, TUrkiye Kalkinma Fonu catisi altin-
da kurulan 350 milyon TL bilyUkligindeki Teknoloji ve
inovasyon Fonu, hem teknoloji tabanli girisimlere hem
de ekosistemdeki girisim sermayesi yatinm fonlarina
sermaye yatirmlari yapmaya baslamistir.

iklim Degisikligiyle Miicadeleye Katkimiz

Salgindan kaynakli kapanma ve ekonomik faaliyetlerde-
ki duraklamalara ragmen 2020 yilinda iklim degisikligi-
nin etkileri artarak devam etmistir. Asiri hava sicakligi,
orman yanginlari ve seller gibi olaylar insan sagligini,
ekosistemi ve ekonomiyi olumsuz sekilde etkilemigtir.
Banka olarak, dustk karbon ekonomisine geciste sahip
oldugumuz sorumlulugun bilinciyle, enerji verimliligi ve
yenilenebilir enerji projelerine kaynak saglyoruz. 2020
yili icerisinde yenilenebilir eneriji, enerji verimliligi, temiz
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enerji ve enerji altyapisi yatinrmlan kapsaminda
toplam 408,2 milyon ABD Dolari kredi kullandi-
riimigtir. TUm kredi uygulamalarinda rutin karar
alma surecleri kapsaminda cevresel ve sosyal
risk degerlendirmesi yaparak hem musterileri-
mizin hem de projelerin risklerini ayri ayri analiz
ediyor ve kredilerin vadesi boyunca bu riskleri
inceliyoruz.

KOBJ’lere ve Kadin istihdamina Destegimiz

KOBI’ler, tlkemizde ve dinyada ekonomile-
re etkisi ve istihdama katkisi anlaminda cok
dnemli yer tutmaktadir. Bankamizin KOBI’lere
olan destegi, dolayli yoldan toptan bankacilik
(APEX) kredileri ve uluslararasi kuruluglarla KO-
Bi’lere destek temali kredi anlasmalar aracili-
giyla saglanmaktadir. 2008 yilindan itibaren uy-
gulanan 11 adet APEX kredi programi ile 2.800
KOBI finanse edilmis ve 7.500 ek istihdam
yaratilmistir. istihdam yaratma hedefi kapsa-
minda kadin-erkek esitligini saglamaya yonelik
yaklasimimiz cercevesinde, Dinya Bankasi’n-
dan saglanan Kayitli istihdam Yaratma Projesi
kapsamindaki kredi bileseni (316 milyon Euro)
ve Acil Durum Sirket Destegi Kredisinde (250
Milyon Dolar) kadinlarin yénetimde ve kadin
calisanin agirlikl oldugu KOBI’lere éncelik ve-
rilmesi 6ngoérulmektedir.

Stratejik Yaklasim ve Hedeflerimiz

Tarkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi olarak
sahip oldugumuz misyon dogrultusunda atti-
gimiz stratejik adimlarla tUlkemizin strdurtlebi-
lir kalkinmasi icin verdigimiz destegi artirarak
calismalarimiza devam etmeyi hedefliyoruz.

“ 2008 yilindan itibaren uygulanan
11 adet APEX kredi programi ile
2.800 KOBI finanse edilmis ve
7.500 ek istihdam yaratiimigtir. ”

Yenilikgi ¢c6zUmlerimiz ve musterilerimize ver-
digimiz hizmetlerle, dijital dontistimu hizlandir-
maya odaklaniyoruz. Banka ici faaliyetlerimiz
ve destekledigimiz projeler araciigiyla olumsuz
cevresel etkilerin azaltiimasi ve dusuk karbon-
lu ekonomiye gecise katkida bulunmanin yani
sira, tum paydaslarimiz icin sosyal ve ekono-
mik deger yaratmak icin ¢aligiyoruz. Bu ¢erge-
vede 2020 yilinda dnemli stratejik adimlardan
birini daha atarak, Yonetim Kurulumuzun ona-
yiyla yeni Cevre ve Sosyal Politikamiz ve kre-
dilendirme slrecini kapsayan Cevre ve Sosyal
Risk Degerlendirme Prosedirimizi yirirlige
koyduk.

2020 yiinda hem ulkemiz hem de Bankamiz
adina basarili iglere imza atmamizi saglayan
Turkiye Kalkinma ve Yatirm Bankasi ailesinin
tum fertlerine ve Ulkemiz icin beraber deger
yarattigimiz tUm paydaslarimiza tesekkir eder,
Yo6netim Kurulumuza degerli destekleri ve stra-
tejik yonlendirmeleri icin stikranlarimi sunarim.

Saygilarimla,

ibrahim Halil Oztop

Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi
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KALKINMA YATIRIM BANKASI’NA GENEL BAKIS

Entegre Raporlama Turkiye
Agi (ERTA) Yurutme Kurulu

Tiirkiye Kalkinma ve Yatinm
Bankasrnin ilk Entegre Raporu

olan bu rapor, gecirmis oldugu
koklii degisim ve doniisiim siireci
sonrasi benimsemis oldugu entegre
diigiince yaklagimini yansitan en
somut ¢cikt olarak degerlendirilebilir.

Baskanrnin Mesaji

Yasadigimiz Covid-19 krizi, 90 yilin en buyuk
durgunlugunu tetiklerken, finansal sistemde-
ki ve kiresel ekonomideki acil reform gerek-
tiren alanlar ve esitsizlikler daha acik bir se-
kilde ortaya ciktl. Kiresel ticareti ve finansal
akiglar kesintiye ugratan kriz ve etkileri, gi-
derek artan iklimle ilgili riskler, tam anlamiy-
la i¢c ice gecmis bir dinyada riskin sistemik
ve birbiriyle baglantil dogasinin altini ¢izmis
oldu. Finansal piyasalarda kisa vadelilik,
yuksek kaldiragc ve genellikle reel ekonomi-
den kopuk olma egilimi devam ederken, agiri
bor¢ yukid bircok Ulkenin acil ¢ézimlemesi
gereken sorunlarinin ilk sirasina yerlesti.
Ozetle, pandemi 2030 yilina kadar ulasiimasi
hedeflenen Birlesmis Milletler Surdurilebi-
lir Kalkinma Amaglarina (SKA) ulasmak icin
riski azaltma ve dayanikliliga odaklanan sur-
durulebilir yatinmlara ve bunun icin de sur-
dirdlebilir finansmana ihtiyacimiz oldugunu
carpici bir sekilde hatirlatti.

BUtln bu gelismeler sonucunda, temel fonk-
siyonu surdurulebilir kalkinmanin finansmani
olan kalkinma ve yatirnm bankalarinin roli ve
onemi daha da artmistir. Strddrulebilir alt-
yapli gelistiriimesi icin sermayenin harekete
gecirilmesinde 6nemli bir rol oynayan kalkin-
ma ve yatinm bankalarinin, kendi strdtrUle-
bilirliklerinin yani sira yatinmcilarina sunmus
olduklari finansman ve danigmanlik hizmeti
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yoluyla da kurumlarin yapisal déntsimini
ve nihai olarak surdurilebilir kalkinmay tesvik
etme sorumlulugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Tum bu kuresel egilimleri yakindan takip ettigi
gorilen Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi,
bu gelismelerin getirdigi risk ve firsatlar da ana-
liz ederek “strdurulebilir kalkinmayi destekleyici
roli” ve “sorumlu bankacilik anlayisi” cerceve-
sinde belirlemis oldugu surdurdlebilirlik strateji-
sini is modeline entegre etmeyi basarmistir.

46 yillk tecribeye sahip, kurumsal tarihi bo-
yunca Turkiye’de cok sayida “ilk”e ve yenilige
onculik eden Banka, degisen is yapma ortami
ve dbénusen paydas beklentilerine cevap ve-
rebilmek Uzere kokli bir degisim ve dénisim
gecirmis ve entegre duslinceye odaklanarak
surdurdlebilirlik yénetimi yapisini giclendirmig-
tir. SKA'lar dogrultusunda sirdirilebilir kalkin-
manin finansmanina odaklanan Banka, glclu
kaynak yapisi, yetkin insan kaynagi ve yenilikci
artin ve hizmetlerinin yani sira cevreye ve top-
luma duyarl bankacilik anlayisiyla ¢calisanlari ve
diger tim paydaslari icin deger yaratmayi dnce-
liklendirmistir. Banka, operasyonel faaliyetlerin-
den kaynaklanan dogrudan cevresel ve sosyal
risklerini yonetmek icin aldigi énlemlerin yani
sira kredi faaliyetlerinden kaynaklanabilecek
dolayli riskleri de dikkate alarak hem musgterile-
rinin hem de projelerin risklerini ayr ayr analiz
etmekte ve cevresel, sosyal ve yonetisim kapa-
sitelerinin gelistiriimesi icin musterilerini yapisal
doénusumlerini destekleyerek strdurulebilir kal-
kinmaya 6nemli katkilar saglamaktadir.

Deger yaratma surecinde, Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amagclar’ni rehber ola-
rak kabul eden ve Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Sézlesmesi’nin (UNGC) imzacisi olan
Banka, Birlesmis Milletler Cevre Programi Fi-
nans Girisimi Sorumlu Bankacilik Prensipleri
(UNEP-FI) ve UNGC Turkiye Surdurdlebilir Fi-
nansman Bildirgesi’ni imzalayarak hem Dun-

ya’da hem de Turkiye’de strdirulebilir finans
ve surdurdlebilir bankaciligin gelisimine énemli
katkilar saglamistir.

Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi’nin ilk En-
tegre Raporu olan bu rapor, gecirmis oldugu
kokll degisim ve ddnlsim slreci sonrasi be-
nimsemis oldugu entegre diglnce yaklagimini
yansitan en somut c¢ikti olarak degerlendirile-
bilir. SurdUrdlebilirligi is stratejisinin odagina
alan Banka, genis paydas katiimi ile belirlemis
oldugu surdurtlebilirlik éncelikleri, stratejik he-
defleri, risk ve firsatlari ve sermaye 6geleri ara-
sinda gugcli bir bag kurarak nihai bir rapor ha-
zirlamanin 6tesine gegmistir. Ayni zamanda, her
bir sermaye 6gesi 6zelinde belirlemis oldugu
performans goéstergeleri ile gecmis, mevcut ve
gelecek performansi karsilagtinlarak Banka’nin
gelecek yol haritasi somut dayanaklarla payla-
silmistir. Is modeline entegre ettigi siirdiriilebi-
lirlik &nceliklerini Birlesmis Milletler Strdurile-
bilir Kalkinma Amagclarn (SKA) ile iligkilendiren
Banka, 2030 yilina kadar ulasiimasi hedeflenen
17 kiresel amag igin Usttine disen sorumlulugu
almistir.

Kamu kalkinma ve yatinm bankalari arasinda bir
ilke imza atarak, ilk Entegre Raporunu yayim-
lamasindan dolay Turkiye Kalkinma ve Yatirm
Bankasi’niictenlikle kutlarim. Banka bu raporla,
koklu gecmisi, gugli kaynak yapisi, yetkin in-
san kaynag\, yenilikci Urtin ve hizmetlerinin yani
sira odaklandigi ‘sUrdurtlebilir kalkinmayi des-
tekleyici rol’ ve ‘sorumlu bankacilik anlayisr’
ile deger yaratma gicini acik ve 6z bir sekilde
ortaya koymustur.

Prof. Dr. Guler Aras

Kurucu YUrttme Kurulu Bagkani
Entegre Raporlama Turkiye Agdi (ERTA)
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Bir Bakista

Kalkinma Yatinm Bankasi

MEVCUT SERMAYE PAYI (%)

%99,08
T.C. Hazine
ve Maliye
Bakanhg

%0,92
Diger*

(*) Tum gercek ve tiizel kisileri kapsamakta ve bu ortaklarin cogunluguna ait
hisse senetleri Borsa istanbul’da islem gérmekte oldugundan ortak sayisi
bilinememektedir.

Birlesmis Milletler |
Siirdirulebilir

Kalkinma

Amaclari ve s
ulkemizin SURDURULEBILIR
2023 hedefleri KALKINMA

dogrultusunda
surdiiriilebilir
kalkinmanin
finansmanina
odaklaniyoruz.

AMACLARI £

Kalkinma Yatirnm
Bankasi Hakkinda

Kalkinma Yatinm Bankasi sanayi, enerji, egi-
tim, saglik ve altyapi basta olmak tzere Tur-
kiye’nin surdurUlebilir kalkinmasi icin strate-
jik 6neme sahip 6ncelikli sektérlerde faaliyet
go6steren firmalara finansman saglayan, &zel
hukuk hidkdmlerine tabi, anonim sirket sta-
tUslinde bir kalkinma bankasidir. Banka Ulke
ekonomisine katma deger Uretecek sirketle-
re sundugu kredi, sermaye destegi, yatirim
bankaciligi ortaklik, 6zsermaye finansmani ve
danismanlik hizmetleriyle Tirkiye’nin yapisal
dénlsimine ve sermayenin tabana yayllma-
sina katkida bulunmak icin calismaktadir.

Sermayesinin %99,08’i T.C. Hazine ve Maliye
Bakanhgrna ait olan Kalkinma Yatirm Banka-
sl, 27 Kasim 1975 tarihinde Devlet Sanayi ve
isci Yatinm Bankasi adiyla kurulmustur. Kuru-
lus gayesini Turkiye’'nin hizla yurt genelinde
sanayilesmesi amaciyla calisanlarin tasarruf-
larini karlilik ve verimlilik anlayisiyla degerlen-
dirmek ve kalkinma planlarinin temel ilkelerine
uygun olarak ydénetmek olarak belirleyen Ban-
ka, bircok isci sirketine kurulus asamalarinda
finansman ve danismanlik destegi saglamis,
imalat sanayi sektérinde faaliyet gdsteren
baz blylk kuruluslarin kurucu ortagi olarak
sermayelerine istirak etmistir. 15 Temmuz
1988 tarihinde 329 Sayili Kanun HUkmuinde
Kararname cergevesinde, hizmet yelpaze-
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sindeki degisimler dogrultusunda Banka, T.C.
Basbakanlik ile iligskilendirilmis ve ismi TUrkiye
Kalkinma Bankasi A.S. olarak degistirilmistir.
1989 tarihli ve 89/T-2 sayili YUksek Planlama
Kurulu Karar ile T.C. Turizm Bankasi A.S.’yi
tUm aktif ve pasifleriyle birlikte blnyesine alan
Banka, sanayi sektdrli yaninda turizm sekt6-
rindeki yatinmlara da finansman destegi sag-
lamaya baslamistir. Banka hizmet yelpazesine
zaman igerisinde egitim, enerji, saglk ve alt-
yap! sektdrlerini de dahil etmis ve Turkiye‘nin
sUrdirdlebilir kalkinmasina sagladigi katkiyi
her gecen yil artirmistir. 2018 yilinda Turkiye
Kalkinma ve Yatinrm Bankasi A.S. olarak ye-
niden yapilandirilan Banka, 2019 yilinda genel
merkezini Ankara’dan istanbul’a tasimis ve
gecirdigi dénisim slreci kapsaminda organi-
zasyon yapisini 6zel sektdér deneyimli kadro-
larla guclendirmistir.

Birlesmis Milletler Surdurilebilir Kalkinma
Amaclari ve Ulkemizin 2023 hedefleri dogrultu-
sunda sUrdurilebilir kalkinmanin finansmanina
odaklanan Banka gicliu kaynak yapisi, yetkin
insan kaynagi ve yenilikgi Griin ve hizmetleri
ile yatinmcilara destek olmaktadir. Kalkinma
Yatinm Bankasi’nin ana hedefi, Turkiye’'nin 11.
Kalkinma Plani cercevesinde, disa bagimhhgi
ve cari acigi azaltmak, yerli Uretim kapasite-
mizi artirmak, rekabetci ve verimli Uretimi des-

teklemek ve tlkemizin strdurdlebilir kalkinma-
sinin desteklenmesi icin kalkinma ve yatirm
bankaciligi faaliyetleri sunmakiir.

Kiresel ekonominin énde gelen kalkinma fi-
nansmani Kkuruluslaryla tesis ettigi glvene
dayali iligkileri ve uluslararasi 6lcekteki say-
gin konumuyla Banka, temin ettigi uzun va-
deli kaynaklarn surdirdlebilir kalkinmanin fi-
nansmani amaciyla is dinyasina sunmaktadir.
Temel fonksiyonu surdirUlebilir kalkinmanin
finansmani olan Kalkinma Yatinm Bankasi,
birlesme ve satin alma danismanligi, sermaye
piyasasli Urlnleri ve finansal danismanlik hiz-
metleri vasitasiyla firmalarin yurt igi ve yurt digi
fon kaynaklarina ulasmalarinda da énci rol
Ustlenmektedir.

Kalkinma Yatirnrm Bankasi, bir diger kokli uz-
manlik alani olan teknik danismanlik hizmetle-
ri vasitasiyla, geleneksel bir kreditér olmanin
Otesine gegcmekte ve yatinm sdresince sahip
oldugu teknik bilgi ve deneyimleri is ortaklariy-
la paylagsmaktadir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, strdirulebilir kal-
kinmanin vazgecilmez unsurlarindan olan ¢ev-
reyi koruma ve iklim degisikligi ile micadele
kapsaminda cesitli uluslararasi kuruluslarin ve
aglarin Uyesidir.
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“Kalkinma Yatirm
Bankasi, “slirdirtlebilir
kalkinmayi destekleyici
rolii” ve “sorumiu
bankacilik anlayigr”
cercevesinde belirlemis
oldugu siirdiiriilebilirlik
stratejisini is modeline
entegre etmeyi
basarmigtir. ”

46 Yilhik Deneyim ve
Surdurulebilir Kalkinmaya Katki

70°’Li YILLARDA

) Banka, isci sirketlerini destekleyen ve yurt digindan
finansman saglayan ilk finans kurulusu olmustur.

» SAN’l sirketler olarak bilinen TAKSAN, TUMOSAN,
TEMSAN, TESTAS gibi agir sanayi sirketlerine istirak
ederek 6ncu kurulus olmustur.

80’Li YILLARDA

» Devlet Planlama Tegkilat’'nin (DPT) Afrika’ya yardim programi
cercevesinde teknik hizmetler gerceklestirilmistir.

» Kredi Ozel Fonu Il (KOF) ile isci sirketlerinin finansmani ve
rehabilitasyonu saglanmistir.

» Turizm sektérine iligkin altyapi yatinmlarinin
gercgeklestiriimesinde goérev Ustlenilmis ve turizm tesisleri
finanse edilerek sektdriin gelisimi saglanmistir.

90’LI YILLARDA

» “Yarm Kalmis Yatinmlarin ve isletme Sermayesi Yetersizligi
Bulunan isletmelerin Ekonomiye Kazandiriimasi Projesi”
kapsaminda toplam 525 firmaya yaklasik 100 milyon ABD
Dolari kredi kullandirilarak 9.000 civarinda ek istihdamin
saglanmasina aracilik edilmistir.

2000’Li YILLARDA

) Toptan Bankacilik (APEX) yoluyla anonim sirket statlsiinde
olmayan yatinmlarin ve KOB/’lerin finansmanina olanak
saglanmistir.

» Banka, Avrupa Yatirm Bankasi’nin ve Avrupa Komisyonu’nun
ortagi oldugu Avrupa Yatirnm Fonu (EIF) énciliginde kurulan
Turkiye Yatinm inisiyatifi'ne (TIl) ortak olmustur.

2010

) Banka buinyesinde kurulan ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi ile olumsuz gevre etkilerinin tespit edilmesine
ve azaltiimasina, kaynak kullaniminin azaltiimasi ve
cevre performansinin izlenmesi igin gerekli faaliyetlerin
yuratilmesine baslanmigtir.

2014

» Banka’nin tlke kalkinmasina finansman
destegi 3 milyar TL'yi agsmistir.

2016

» Banka’nin ¢ikariimis sermayesinin 500
milyon TL’ye yUkseltilmesi karar alinmigtir.

» Banka, CDP iklim Degisikligi Programr’na
yaptigi raporlama ile finans sektériniin
oncileri arasindaki yerini pekistirmigtir.

2017

» Banka, yeni girisimlerle kiresel is birligi
agini genisletmistir.

» 100 milyon Avro AKKB APEX kredisinin
kullandirnmina baglanmistir.

» islam Kalkinma Bankasi’ndan 200 milyon
ABD Dolari finansman saglanmistir.

2018

» Tirk Standartlar Enstitisii’niin “iklim Dostu
Kurulus” kriterleri yerine getirilerek belge
almaya hak kazanilarak karbon nétr banka
statiist elde edilmistir.

» Banka kurdug@u Varlik Finansmani Fonu ile
sektdriin dnde gelen bankalarinin ipotek
teminatl menkul kiymetleri karsiliginda
Turkiye’nin ilk 3,15 milyar TL’lik Varliga
Dayali Menkul Kiymet (VDMK) ihracini
gerceklestirmistir.

» Kalkinma Yatinm Bankasi olarak yeniden
yapilandiriimistir.

» KOBI finansmani amaciyla Karadeniz Ticaret
ve Kalkinma Bankasi ile 50 milyon Avro
tutarinda kredi anlagmasi imzalanmistir.

) Bankacllik faaliyetlerinde kullanmak amaciyla

ICBC’den 400 milyon ABD Dolari kredi
saglanmistir.

2019

) Banka, yapilandirma cercevesinde Genel
Merkezi'ni Istanbul’a tagimistir.

» Banka, UNEP-FI Sorumlu Bankacilik
Prensiplerinin kurucu imzacisi olmustur.

» ikinci Varlik Finansman Fonu kurulusu ile
1 milyar TLlik Varliga Dayali Menkul Kiymet
(VDMK) ihraci gerceklestirilmistir.

) Turkiye Kalkinma Fonu kurulmustur.

2020

)

Banka 2019 faaliyetlerini iceren ilk
surdurUlebilirlik raporunu yayimlamistir.

Banka’nin Cevre ve Sosyal Politikasi 2020 yilinin
Ocak ayinda Yonetim Kurulu onayi ile yirirlige
girmigtir.

Bankamiz Surdrilebilirlik ilkeleri Haziran
2020’de yururlige girmistir.

Bankamiz iklim Degisikligi ile Miicadele ve Uyum
Politikasi Haziran 2020’de yUrUrlige girmistir.

Turkiye Kalkinma Fonu catisi altinda Teknoloji
ve inovasyon Fonu ile Bélgesel Kalkinma Fonu
kurulmustur.

Menkul kiymetlestirme faaliyetlerinde dnemli rol
oynamasi beklenen Birlesik ipotek Finansmani
A.S. sirketinin kurulusu ve faaliyet izninin
alinmasi isleminde danismanlik verilmistir.

Birlesik ipotek Finansmani A.S.’ye ve JCR
Avrasya Derecelendirme A.S.’ye istirak edilmistir.

SPK mevzuatina gore yatinrm yapmayi tercih
eden yatinmcilara yénelik Kalkinma Girisim
Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S. (Kalkinma
GSPYS), Banka’nin %100 istiraki olarak
kurulmustur.

Bankamizin sermayesine %100 istirak

ettigi Kalkinma Yatinm Varlik Kiralama A.S.
kurulmustur.

Tarkim Bitki Koruma A.$.’nin isletme sermayesi
ihtiyaclarina yénelik olarak 42 milyon TL
tutarinda 1 yil vadeli ydnetim vekaletine dayali
sukuk (Amortising Sukuk-al-Wakala) ihracinda
minhasir finansal danismanlik hizmeti verilmistir.

2021

)

Bolgesel Kalkinma Fonu ve Teknoloji ve inovasyon
Fonu’nun yénetimi, Kalkinma GSPYS’ye
devredilmistir.

Kalkinma GSPYS$ binyesinde Kalkinma Katim
Girisim Sermayesi Yatinm Fonu (GSYF) ve

Yenilikci ve ileri Teknolojiler GSYF’nin kuruluslan
tamamlanmistir.

Palgaz Dogalgaz Dagitim A.S’nin altyapi
yatinmlarinin finansmanina iliskin 200 milyon TL
tutarinda 2 yil vadeli, Turkiye’nin ilk distk karbonlu
ekonomiye gegis tahvili (Transition Bond) ihracinda
minhasir finansal danismanlik hizmeti verilmistir.

Konsorsiyum lideri olarak yer aldigimiz, Aydem
Yenilenebilir Enerji’nin 1,29 milyar TL tutarindaki
halka arzi tamamlanmigtir.

Tarim Kredi Holding’in 65,8 milyon TL tutarinda
175 giin vadeli bono ihracinda miinhasir finansal
danismanlik hizmeti verilmistir.

Konsorsiyum lideri olarak yer aldigimiz,

Kizilbuk GYO’nun 948 milyon TL tutarindaki halka
arzi tamamlanmistir.
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) Sirketlere finansal ve teknik destegi bir arada sunan ilk bankadir.
) Tesvik kredilerinin uygulayicisi olan ilk bankadir.
) Sermaye piyasalarinda ilk halka arzi gerceklestiren bankadir.

) Turizm potansiyelinin ortaya cikarilmasi ve gelistiriimesi strecinde
sektore finansal ve teknik destek saglayan ilk ve tek bankadir.

» Ozel sektér jeotermal eneriji yatinmini finanse eden ilk bankadir.

) Kimelenmeleri program dahilinde destekleyen ilk bankadir.

[ ]
I I kI er ) islam Kalkinma Bankasi kaynaklarini KOBI’lere aktaran ilk bankadir.

) Kurdugu Varlik Finansmani Fonu ile sektériin dnde gelen bankalarinin
ipotek teminatlimenkul kiymetleri karsiliginda Turkiye’nin ve diinyanin
ilk varhga dayali menkul kiymet (VDMK) ihracini gerceklestiren
bankadir.

) Jeotermal arama projeleri igin, Dinya Bankasi “Risk Sharing
Mechanism” (Risk Paylasim Mekanizmasi - RPM) hibe programini
Tarkiye’de uygulayan ilk ve tek bankadir. Ayrica Banka bu proje
kapsaminda elde edilen bilgi birikiminin belirlenen 9 hedef Ulkeye
aktarilmasi amaciyla, Tiirkiye’de TUBITAK tarafindan koordine edilen

reel ekonomiye katki saglayan Kalkinma ve AB-Ufuk 2020 Arastirma ve inovasyon Programi kapsaminda

gelistirilien GEORISK Projesi’ne dahil edilmistir.

“ 46 yilik deneyim ve uzmanhgin isiginda

Yatinm Bankasi, kurumsal tarihi boyunca
» Kamu ve 06zel sektor finans kurumlar arasinda TSE “iklim Dostu

Turkiye’de cok sayida ilke imza atmig ve > )
Kurulug” belgesini alan ilk bankadir.

bircok yenilige énciiliik etmistir ” . R o 5
) Iklim degisikliginin etkilerinin azaltimasi ve dogal kaynaklarin

korunmasi konusunda diinyanin énde gelen inisiyatiflerinden CDP’ye
gonullt bildirim yapan ilk kamu kalkinma bankasidir.

) Yarim kalmig tesisler igin finansal destek programi hazirlayan ilk
bankadir.

> EIF-NPI  (European Investment Fund-National Promotional
Institutions)’a baglantili ye olan ilk ve tek Turk bankasidir.

) Kamu bankalari arasinda ISO 14001 Cevre Y&netim Sistemi’'ni
uygulayan ilk bankadir.
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Kalkinma Yatirhm Bankasrnin

Faaliyetleri

Kalkinma Yatinnm Bankasi, sirdurulebilir ve sorumlu bankacilik ilkelerini esas alarak yurattigi faaliyetlerle,
Turkiye’nin cevre dostu ve sosyal gelisimi gézeten ekonomik kalkinma hedefine katki sunmaktadir.

Banka, profesyonel ekibi ve yillar
B icinde insa ettigi “know-how” ile;

) Uluslararasi fonlara ulasma,

) Proje degerlendirme ve proje finansmani,

) Yatinm projelerinin fizibilitelerinin hazirlanmasi,
) Sirket degerleme ve ekspertiz calismalar,

> Hibe programilar,

) Toptan Bankacilik (APEX Bankaciligi)

) Uluslararasi teknik is birligi,

) Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi kaynakli yatirim taahhiitlii avans kredisi
kullandiriimasi,

) Jeotermal Risk Paylasim Mekanizmasi énciiliigii,
) Yatinnm bankaciligi hizmetleri,
) Tirkiye Kalkinma Fonu hizmetleri

gibi alanlarda Tiirk yatirirmcisina, is diinyasina ve stratejik 6neme sahip sektérlere
bilgi, yetkinlik danismanhgi ve finansman destegi saglamaktadir.
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“ Banka, salginin ekonomi tizerindeki etkilerinin giderilmesi amaciyla ekonomi

yoOnetimi tarafindan uygulanan politikalari desteklemekte ve kademeli

normallesme doneminde aktif rol almaktadir. ”
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Proje Finansmani
ve Kurumsal Krediler
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Yatirnhm Turkiye
Bankacilig

Kalkinma Fonu

Kalkinma Yatinm Bankasi’nin yartttigu faaliyetler ve sundugu hizmetler; Proje Finansmani ve Kurumsal
Krediler, Yatinm Bankacilidi ve Turkiye Kalkinma Fonu olmak Uzere ¢ ana baglikta gruplandiriimaktadir.

Proje Finansmani
ve Kurumsal Krediler

Kalkinma Yatirrm Bankasi, misterilerine sagla-
digi proje finansmani ve kurumsal krediler vasi-
tasiyla Ulkemizin ekonomik blylmesine, sosyal
gelisimine ve cevre dostu kalkinmasina katki
saglamaktadir. Banka, Turkiye’nin lokomoti-
fi olan imalat, yenilenebilir enerji, egitim, saghk
gibi bircok sektdre destek olmaktadir.

Banka, imalat sanayiinde faaliyet gdsteren fir-
malarin ihtiyaclan dogrultusunda komple yeni
yatinmlar ve tevsi/kapasite artisi ve moderni-
zasyon yatirmlarini kredilendirmekte; istihdam,
rekabet glicu artisi ve teknolojik Grln Uretimini
desteklemektedir. AR-GE ve inovasyon yati-
rnmlarina sagladigi destekle Banka, Turkiye’nin
ihracatini artirmasina ve ithal ikamelerin gelis-
tiriimesine katkida bulunmaktadir. Ayrica, Sevk

Oncesi ihracat Kredisi (SOIK) ile ihracata yonelik
mal Ureten ve ihra¢ eden firmalarn hazirlik asa-
masinda finansal ihtiyaclarini karsilamaktadir.

Banka, APEX bankaciligi mekanizmasi ile ticari
bankalar, finansal kiralama ve faktoring sirketle-
ri gibi diger finansal kurumlar tzerinden; mikro,
kicuk ve orta dlgekli firmalarin Gretim ve verim-
lilik kapasitelerini artiran, rekabet gliclerini des-
tekleyen ve istihdama katki saglayan yatinmlari-
ni kredilendirmektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin etkin ve dogru
kullanimi ve yerli enerji kaynaklarinin ekonomi-
ye kazandirilmasini amaglayan projelerde (hid-
roelektrik, glines, riizgar, biyokitle ve jeotermal
enerji santralleri vb.) Banka, yatinmcilarin finans-
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man ihtiyaclarina yanit vermektedir. Béylece,
Tarkiye’nin enerji arzinin artiriimasi, fosil yakit
kullaniminin azaltiimasi ve enerjide disa bagim-
hhgin azaltiimasi hedefleri desteklenmektedir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, enerji yogunlugu
ylksek olan ¢cimento, demir-celik, kagit ve se-
ramik gibi sektérlerde Uretim yapan firmalarin
enerji ve kaynak verimliligini artiran, atik yéne-
timini gticlendiren yatirimlari kredilendirmekte-
dir. Atik 1sidan eneriji Uretimi, atik su iyilestirme
teknolojileri ve modernizasyon yatirmlarina
saglanan destekle; fosil yakit kullaniminin ve
CO, emisyonunun azaltiimasina, geri dénusU-
mun artirimasina katki sunulmaktadir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, faaliyette olan tu-
rizm tesislerinin renovasyon yatirimlarinin kre-
dilendiriimesi ve binalarda enerji verimliligini
artirmaya yoénelik yatirimlarin desteklenmesiy-
le, sUrdurdlebilir turizmin gelistiriimesi ve ko-
runmasl yénunde adimlar atmaktadir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, saglik ve egitim hiz-
metlerine erisimin genigletilmesi ve fiziki/tekno-
lojik gelismelerin hizmet kollarina yansitiimasini
amagclayan yatinmlara destek vermektedir. Ya-
tinmcilarin ihtiyaglan dogrultusunda projelere
Ozel finansman c¢ézumleri olusturulmakta ve
bu yatinmlar araciligiyla Turkiye’nin strdirUle-
bilir kalkinmasina destek verilmektedir.

Uluslararasi

KREDILENDIRME SURECI

Fi Kalkinma - )
nans Yatirinm Bankasi usteri
Kuruluslan

Ticari bankalar, katihm

finans kuruluslan

Kalkinma bankalari, finansal Alt-Kredi
Yatirnm Bankasi kiralama sirketleri vb. Miisterisi/KOBI

Banka tarafindan saglanacak kurumsal kredi
ya da proje finansmani hizmetleri icin belirli te-
malar Uzerinden Uluslararasi Finans Kuruluslari
ile kredi anlagsmalari icin gérismeler yapilir ve
mutabik kalinan miktarda kredi anlagmasi im-
zalanir.

Mdusteri yatinm projesi ya da igletme kredisi ile
uzun vadeli finansman kredisi kullanmak icgin

kurumsal krediye ya da kurulacak bir SPV (6zel
amagli isletme) ile olusturulacak finansman pa-
keti ile yatinmin kredilendirildigi proje finans-
mani hizmetine basvurur.

Kalkinma Yatirnm Bankasi’nin toptan bankacilik
hizmetinde yukaridaki gibi dogrudan kredilen-
dirme yerine gesitli finansal kurumlarin aracihgi
ile kaynak saglanir.
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Proje Risk Analizi Fizibilite
) Makroekonomik ) Teknik
riskler Degerlendirme
) Sektérel analiz ) Mali Degerlendirme
) Proje riskleri > Ekonomik

Degerlendirme

» Firma riskleri
) Satis & Fiyatlama

) Sirket/Grup
analizi ) Proje Nakit Akisi

) Cevresel & Sosyal
Risk Degerlendirme

» Yasal izinler &
Hukuksal Durum

Kredilendirme sireci sirasiyla Proje Risk Ana-
lizi, Fizibilite, Proje Finansman Modeli ve izle-
me D8nemi adimlarindan olugsmaktadir.

Proje Risk Analizi adiminda sektérel analizler
ve sirket/grup analizleri gerceklestiriimekte;
makroekonomik riskler, proje ve firma riskleri
degerlendirilmektedir. Fizibilite adimi projenin
teknik, mali, ekonomik, hukuki, cevresel ve
sosyal uygunluk degerlendirilmesinin yapil-
masini kapsar. Bankamiz, Cevresel ve Sosyal
Politikasi geregince hizmet ve faaliyetlerinden
dogacak riskleri ekonomik, cevresel ve sos-

Proje Finansman Modeli izZleme D6nemi

» Kredi/Ozkaynak Dengesi ) Teknik

ilerleme
; . Raporlari
) Isletme Sermayesi P
> Cevresel
) Vade ¢ .
Sosyal Izleme
Raporlan

) Proje/Kredi Teminatlar

yal boyutlarda ele almaktadir. Banka projelerin
kredilendiriime kararlarinda, Cevre ve Sosyal
Risk Degerlendirme ve izleme Siireci’nin or-
taya koydugu etki degerlendirmelerini gz
onidnde bulundurmaktadir. Proje Finansman
Modeli adimi, basta kredi/6zkaynak dengesi,
isletme sermayesi, vade ve proje/kredi temi-
natlar olmak Uzere projenin finansal 6l¢it ve
streclerinin tespitini kapsar. Son olarak izle-
me Dénemi adiminda, proje sUresince teknik
ilerleme ve gevresel ve sosyal izleme raporla-
ri olusturularak kredilendirilen projenin takibi
gerceklesgtirilir.
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APEX KREDi SURECI

Proje Tanimlama

» Ekonomik
arastirmalar ve
Kalkinma plan
ve programlari-
stratejileri
dogrultusunda
gelistirilen
projeler

» KOB#/’lerin
rekabet
glicliniin
artinlmasi,

) istihdam,

) Yenilenebilir
enerji,

) Eneriji
verimliligi vb.,

) Proje 6nerisinin
olasi kalkinma
finansmani
kuruluglari ile
miizakeresi.

Kredi Programi

Gelistirme ve Kaynak

Temini

) Kredi kosullarinin
miizakeresi ve
kaynak kurulusu
ile s6zlesme
imzalanmasi,

)» T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi
garantisinin
saglanmasi,

) Proje / Program
Uygulama
kilavuzunun
hazirlanmasi.

Araci Kurulug Secimi
ve APEX Kredi
Sézlesme Siireci

) Olasi Araci
Finansman
Kuruluslan icin
risk limitlerinin
belirlenmesi,

» AFK’larin finansal,
operasyonel,
cevresel ve sosyal
uygunluklarinin
degerlendirilme
raporlarinin
hazirlanmasi ve
kaynak kurulus
tarafindan
onaylanmasi,

) Araci kurulus ile
kredi s6zlesmesi
miizakerelerinin
gerceklestirilmesi
ve Araci Finansal
Kurulus Kredi
Soézlesmelerinin

(APEX) imzalanmasi.
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Kullandirnm ve
Raporlama

) Kredi tutarinin
kaynak kurulustan
cekilmesi,

) AFK’lara
kullandirimu,

) Alt kredilerin
AFK’lar tarafindan
Bankamiz APEX
Online Uygulamasi
kanaliyla
raporlanmasi,

) Alt kredilerin
incelenmesi,
onay siireci ve
kaynak kurulusa
raporlanmasi,

) Program kapanis
raporlarinin
hazirlanmasi ve
degerlendirilmesi.

APEX Kredi slreci sirasiyla Proje Tanimlama, Kredi Programi Gelistirme ve Kaynak
Temini, Araci Kurulug Sec¢imi ve Sézlesme Sireci, Kullandinm ve Raporlama asa-
malarini icermektedir.

Proje Tanimlama asamasi, proje Onerisiyle ilgili 6n ekonomik/tematik arastirmalari
ve finansman kuruluslari ile muzakere slreclerini kapsamaktadir. Kredi Programi
Gelistirme asamasi, kaynak kuruluslari ile kredi kosullarinin muzakeresi ve sézles-
me hazirlanmasi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi garantisinin saglanmasi ve uy-
gulama kilavuzunun hazirlanmasi slreclerini icermektedir. Araci Kurulus Sec¢imi ve
Soézlesme Sureci’nde, AFK’larin finansal, operasyonel, gevresel ve sosyal uygun-
luklan degerlendiriimekte, araci kurulug ve kaynak kurulus ile mizakere ve anlasma
islemleri gerceklestiriimektedir. Son olarak Kullandirnm ve Raporlama asamasinda,
kredi tutarinin kaynak kurulustan araci kurulusa aktarimi; AFK tarafindan verilen alt
kredilerin Bankamiz tarafindan incelenmesi, onaylanmasi ve kaynak kurulusa rapor-
lanmasi; program kapanis raporlarinin hazirlanarak kaynak kuruluglara sunulmasi
faaliyetleri yurtttlmektedir.

)

)

I

Yatinm Bankaciligi

Kalkinma Yatinm Bankasi, Yatinm Bankacili§i kapsaminda; sermaye piyasalari danis-
manligi, finansal danismanlik ve birlesme ve satin alma danismanhgi faaliyetleri yirit-
mektedir.

Kalkinma Yatirim Bankasi, Finansal Danismanlik kapsaminda musterilerine finansal
yeniden yapilandirma danismanlgi, finansal fizibilite danismanligi, firma degerleme,
yapilandiriimis ve proje finansman danismanhgi hizmetleri sunmaktadir. Finansal ye-
niden yapilandirma danismanligi cercevesinde Banka, bor¢c 6ddeme gucliglu ceken
firmalar ve bor¢lu olduklar finansal kuruluglara yénelik bagimsiz finansal fizibilite ra-
porlari hazirlamakta, firmalarin borclarinin 6ngérulebilir itfa planlar uyarinca yeniden
yapilandiriimasi konusunda destek olmaktadir. Banka, finansal fizibilite danismanhgi

TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU // 29



KALKINMA YATIRIM BANKASI’NA GENEL BAKIS // BiR BAKISTA KALKINMA YATIRIM BANKASI

kapsaminda musterilerinin yatinm yapmayi
planladiklar projelerin ve firmalarin; finansal,
teknik ve sektérel yapisini analiz etmekte, fir-
ma degerleme hizmetleriyle de bu firmalarin
maddi degerinin yani sira varlik ve faaliyetle-
rinin tespitini de gerceklestirmektedir. Banka,
yapilandinimis ve proje finansman danigsman-
hgr sundugu musterilerinin uzun vadeli yatinm
ve finansman ihtiyaclarini karsilamalari hede-
fiyle; borg refinansmani, yeniden yapilandir-
ma, satin alma, yatinm ve proje finansmani
konularinda firmalara destek olmaktadir.

Birlesme ve Satin Alma Danigmanhgi kapsa-
minda Banka, sirket veya varlik satin alimi/sa-
tisi, birlesme, béllinme, ortaklik ve 6zellestir-
me projelerinde alici ve satici taraflara finansal
danismanlik hizmeti vermekte olup; sire¢ yol
haritasi olusturulmasi, potansiyel firmalarin/
yatinmcilarin belirlenmesi, teklif hazirlanmasi,
surecte yer alacak diger danismanlar ve taraf-
lar arasindaki calisma ve muzakerelerin koor-
dine edilmesi gibi genis bir perspektifte danig-
manlik hizmetleri sunmaktadir.

Sermaye Piyasalari Danigmanhgi ¢ercevesin-
de, sirketlere pay senedi, borclanma aracla-
r, kira sertifikalari ve diger sermaye piyasa-

s araclarinin ihraci konusunda danismanlik
hizmetleri verilmekte; sirketlerin ilave kaynak
saglamasina aracilik edilmektedir. S6z konusu
ihraclar, sirketlere kurumsallasma ve seffaflik
konularinda katki saglarken; sermaye piyasa-
larinda bilinirligi artan sirketlerin farkh finans-
man alternatifleri ile daha kolay bulusmasinin
onund agmaktadir.

Borclanmaya dayal alternatif finansman yén-
temleri cercevesinde, TUrkiye sermaye piya-
salarinda siklikla bagvurulan Grtnler olan bono
ve tahvil ihraglar ile son dénemde hizla art-
makta olan kira sertifikasi (sukuk) ihraglarinin
tamaminda; sirketlerin karar asamasindan,
surecin koordinasyonundan, alt danismanlarin
ybnetiminden tim duzenleyici kurum basvuru-
larinin yapilmasina, pazarlama ve satis surec-
lerinin takibi ile ihracin tamamlanmasina kadar
olan tim adimlarda genis kapsamli danisman-
ik hizmeti verilmektedir.

Banka onimuzdeki sirecte basta iklim degi-
sikligi olmak Uzere cevresel ve sosyal prob-
lemlere iligkin yenilikgi sermaye piyasalar
finansman drinlerini (basta yesil, sosyal ve
surdardlebilir Grinler) ihrag etmeyi planlamak-
tadir.
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4

h Turkiye Kalkinma Fonu

Kalkinma Yatinm Bankasi, 2019 yilinda kurdugu Turkiye Kalkinma Fonu (TKF) vasi-
taslyla, inovasyona ve boélgesel kalkinmaya stratejik destek vermektedir. Banka, Tir-
kiye’nin surdurilebilir kalkinmasinda stratejik dneme sahip sektdrlere yatinmlar ya-
parak ve ortak olarak, kamu kaynaklarinin verimli kullaniimasina katki saglamaktadir.

TKF catisi altinda kurulan Teknoloji ve inovasyon Fonu araciligiyla Banka, tilkemi-
zin teknolojik gelisimine ve katma degerli blyime stratejisine destek olmak Uzere
11. Kalkinma Planr’nda belirlenen éncelikli sektdrler ve alanlarda faaliyet gdsteren
girisimlere yatirimlar yapmayi ve bu girisimlere yatirim yapan fonlara sermaye katkisi
saglamayi hedeflemektedir.

Bankamiz tarafindan, kalkinma bankaciliginin temel gdrevlerinden olan bdlgesel ge-
lismislik farklarinin giderilmesi hedefiyle 2020 yilinda TKF c¢atisi altinda kurulan Bdl-
gesel Kalkinma Fonu, bllyime potansiyeli tagsiyan girketlere sagladigi sermaye katkisi
ile sirketlerin gelismesini ve rekabet glclerinin yUkseltiimesini desteklemeyi planla-
maktadir.

17 Kasim 2020 tarihinde kurulusu gerceklestirilen, Banka’nin %100 istiraki olan Kal-
kinma Girisim Sermayesi Portféy Yénetimi A.S. (Kalkinma GSPYS) ile SPK mevzuati-
na goére yatinm yapmayi tercih eden yatirimcilara hizmet verilmesi hedeflenmektedir.
Bolgesel Kalkinma Fonu ve Teknoloji ve inovasyon Fonu’nun yénetimi 2021 yilinda
Kalkinma GSPYS’ye devredilmistir.
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Misyon, Vizyon

ve Degerler

/

v -
Eom v}

Vizyon Misyon

Her zaman yatirmcinin yaninda Yatirimcilarin finansman ve danismanlik
yer alarak, degerlerimiz ihtiyacini karsilayarak Ulkemizin
dogrultusunda surdurdlebilir surduardlebilir kalkinma 6ncelikleri
kalkinma saglamak ve yarinlara dogrultusunda yapisal déntisimtne
deger katmak temel hedefimizdir. yardimci olur, sermayenin tabana

yayllmasina katki saglamak igin
calisinz. Dinamik, yenilik¢i, cevreye

ve topluma duyarli bankacilik
anlayisiyla calisanlarimiza ve diger tim

paydaslarimiza deger katariz.
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Degerlerimiz

Calisanlarimiza deger verir, strekli 6grenmeyi, katihmi ve paylasimi tesvik ederiz.

Takim galismasina inanir, ortak akilla ¢aligir, calisanlarimiza kargi adil olmaya ve esit
firsat tanimaya énem veririz.

Yenilik¢i ¢céziimlerimizle pozitif degisime 6nclilik eder, sadece bugiine degil yarina da
deger katariz.

BM Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari ve Paris iklim Anlasmasi ilkeleri cercevesinde,
yasadigimiz dinyaya, ¢cevreye ve topluma kargi duyarli davraniriz.

Sosyal sorumluluk bilincimizi srekli diri tutariz.

Kaynaklarimizi etkin ve verimli kullaniriz.

Tam paydaglarimiz ile acik, etik kurallara ve glvene dayall uzun soluklu iligki kurariz.
Kararlarimizi objektif kriterlere dayandiririz.

Tam faaliyetlerimizin odagina musterilerimizi koyar, etkili ve deger yaratacak
¢cbzUmlerimizle geleceqi birlikte tasarlariz.
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Kurumsal Profil

Siirdirilebilir kalkinmayi destekleyici

rolii ve sorumlu bankacilik anlayisi ile 36 48

faaliyetlerini stirdiiren Kalkinma Yatirrm
Bankasi, kapsamli ve katiimci bir yénetim Yonetim Yaklagimi Yonetim Kurulu
yaklagimi benimsemekte, tiim paydaglan

icin deger yaratma odagiyla calismaktadir.

92 56

Ust Yonetim Organizasyon Semasi




KURUMSAL PROFiL

Yonetim
Yaklagsimi

Suardurdlebilir kalkinmay! destekleyici roli ve so-
rumlu bankacilik anlayisi ile faaliyetlerini strdtren
Kalkinma Yatinm Bankasi, kapsaml ve katilimci bir
yonetim yaklasimi benimsemekte, tim paydaslar
icin deger yaratma odagiyla calismaktadir.

Banka Y6netim Kurulu, Genel Kurul tarafindan se-
cilen toplam 7 Uyeden olusmakta ve Yénetim Ku-
rulu Uyeleri en fazla ¢ yil igin secilebilmektedir.
Esas Sozlesme hikimlerine gére Yonetim Kurulu
en az ayda bir kez, Uye tam sayisinin gogunlugu ile
toplanmakta ve kararlarini toplantida hazir bulunan
dyelerin cogunlugu ile almaktadir.

Banka Ydnetim Kurulu Uyeleri, olusturulan komite-
lerde bagimsiz Uyelerin bulunmasi zorunlulugu ve
y6netim kurulu 0Oyelerinin sayisi nedeniyle birden
fazla komitede gdérev almaktadir. Yénetim Kurulu
2020 yihinda 23 adet toplanti yapmis ve 16 adedi ara
karar olmak Uzere toplam 306 adet karar almigtir.

Banka Stratejik is Plani konjonktiire bagli olarak
Uc veya bes yillik periyotlar i¢in olusturulmakta ve
her yil gdzden geciriimektedir. Stratejik is Plani
hazirlanmasi stireclerinin bilhassa hedeflerin belir-
lenmesi agamasina ilgili tUm birimler katihm sagla-
makta ve hazirlanan bu planlar Banka Ust Yéneti-
mi ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir.

Bankamizin organizasyon yapisi igerisinde tUm
sureclerin etkin sekilde yénetilmesi adina 8 adet
komite bulunmaktadir. Genel Mudur bagkanligin-
da faaliyetlerini sUrdiren komiteler dizenli ara-
liklarla toplantilar yapmakta, yasal dizenlemeler,
guncel gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda ka-
rarlar almaktadir.
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Aktif-Pasif Komitesi, Banka bilangcosunun
aktif ve pasif kalemlerinin etkin ve verimli bir
bicimde ydnetiimesini saglamak Uzere olus-
turulmustur. Calismalarini Banka’nin vizyonu,
misyonu, stratejik amaglari ve hedefleri ile risk
yénetim politikalari ve stratejileri cergevesinde
sUrdiren Komite, mevcut ve muhtemel ekono-
mik gelismeler ile faiz, vade, para cinsi gibi un-
surlari dikkate almaktadir.

Kredi Degerlendirme Komitesi, Banka’'nin
genel amag ve politikalarina uygun olarak kre-
dilendirme ilke ve esaslarini belirlemek ve gu-
nin kosullarina goére gelistirmek, Banka’'nin
kredi iglemleriyle gdrevli birimleri arasindaki
is, bilgi ve belge akiminin dizenli olarak ca-
ismasini temin etmek ve izlemek, Banka’'nin
kredi riskini ve kredi portféylinin durumunu
degerlendirmek, kredi tahsisi konusunda ilgili
birimler tarafindan hazirlanan raporlari incele-
mek, degerlendirmek ve karara baglamak, kre-
di alacaklarinin ertelenmesi, taksitlendiriimesi,
sartlarinin yeniden dizenlenmesi konularinda
belirlenen limitler dahilinde karar almak, Ban-
ka’nin kredi politikalarina iligkin usul ve esaslari
belirlemek, degisen ve gelisen kosullar cerce-
vesinde kredi portféylnin verimini artirmak ve
sorunlu/kanuni takipteki musterilerle ilgili stra-
tejilerin belirlenmesi Uzerine tedbirler ve karar-
lar almak ve ilgili birimler tarafindan hazirlanan
Onergeleri gérusmek Uzere olusturulmustur.

Denetim Komitesi, Yo6netim Kurulu adina
Banka’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeter-
liligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporla-
ma sistemlerinin kanun ve ilgili diizenlemeler

cercevesinde isleyisini ve Uretilen bilgilerin
butlnlGgunt gbdzetmekle goérevli ve sorum-
ludur.

Kurumsal Yoénetim Komitesi, Banka'nin
kurumsal yénetim politikasina iligskin esas-
larn belirlemeye yonelik galismalar yapmak,
kurumsal yonetim ilkelerine uyumu izlemek,
bu konuda iyilestirme calismalarinda bulun-
mak ve Y6netim Kurulu’na éneriler sunmak
Uzere calismalarini sirdtrmektedir.

icra Komitesi, Banka biinyesinde giinlik
ybnetim ve igleyisine iliskin konulari gorus-
mek ve uygulamak Uzere olusturulmustur.

Ucretlendirme Komitesi, Banka’nin Ucret
Politikasl ve uygulamalarini risk yénetimi
cercevesinde degerlendirmek ve bunlara
iliskin Yénetim Kurulu’na 6neriler sunmak
Uzere olusturulmustur.

Cevre Yonetim Komitesi, Cevre Yonetim
Politikasi cercevesinde Cevre Yénetim Sis-
temi’nin olusturulmasi, yurattlmesi, iyilesti-
rilmesi, izlenmesi ve kurumsal farkindaligin
artinimasi amaciyla calismalarini 2021 yilina
kadar surdirmustar. (2021 yilinda Entegre
Yonetim Sistemine gecilmesiyle komite kal-
diriimigtir.)

Sirdiiriilebilirlik Komitesi; Banka’'nin str-
dirulebilirlik stratejisi ve politikalarinin gelis-
tirilmesi ve tim faaliyetlere entegre edilmesi
icin gerekli calismalarin etkin bir sekilde yU-
rutdlebilmesi amaciyla olusturulmustur.

TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU // 37



KURUMSAL PROFiL // YONETIM YAKLASIMI

Surdurulebilirlik

“ Banka, operasyonel
faaliyetlerinden kaynaklanan
dogrudan cevresel ve sosyal
risklerini yonetmek icin
aldigi 6nlemlerin yani sira
kredi faaliyetleri kapsaminda
olusan dolayl riskleri de
degerlendirmektedir. ”

Yonetimi

Kalkinma Yatirnm Bankasi surdurtlebilirlik yoneti-
mi kapsaminda, Ulkemizin strdiridlebilir kalkinma
oncelikleri dogrultusunda yapisal dénisimine
yardimci olmak, sermayenin tabana yayllmasina
katki saglamak icin galismakta ve bu dogrultuda
ilkeler benimsemektedir.

Banka gecirdigi kdkllu degisim ve déntsum stire-
cinde ekonomik, sosyal ve ¢evresel konulari bu-
tdncll sekilde ele aldigi strdurdlebilirlik ydnetimi
yapisini gt¢lendirmigtir. 2021 yilinda Entegre Y6-
netim Sistemine gecilmesiyle birlikte, Cevre Y6-
netim Komitesi kaldirilarak, kalite, cevre ve iSG
konulari tim Banka’nin sorumluluguna atanmigtir.

2019’da hedeflendigi gibi 2020 yilinda strdari-
lebilirlik stratejisi ve politikalarinin gelistiriimesi
ve tum faaliyetlere entegre edilmesi icin gerekli
calismalarin etkin bir sekilde yurUtlilmesi ama-
clyla Surdurdlebilirlik Komitesi olusturulmustur.
Faaliyetlerini Surdurdlebilirlik Komitesi Yonerge-
si cercevesinde yiritmekte olan Komite, Genel
MUdir'dn baskanhginda, bagimsiz bir Yonetim
Kurulu Uyesi, Genel Midir Yardimeilarinin tama-
mi, Kurumsal Bankacilik ve Proje Finansmanin-
dan sorumlu Daire Bagkani ve Strateji, Organizas-
yon ve Sure¢ Yonetimi Daire Bagkani Gyelerinden
olusur.
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“ Banka, Cevre ve Sosyal Politikasi ile uyumlu olarak ¢evre ve toplum

lizerinde kabul edilemez etkileri olabilecek yatinmlan desteklememekte ve

finanse etmemektedir. ”

Surdurdlebilirlik Komitesi goérev, yetki ve so-
rumluluklari kapsaminda yilda en az dort kez
toplanmaktadir. Komitenin sekretaryasi istirak-
ler, Kurumsal ili§kiler ve Surdurulebilirlik Birimi
Daire Bagkani tarafindan yuratalir.

Komite, calismalari kapsaminda Banka’'nin
surdurulebilirlik stratejilerini, politikalarini olus-
turmak ve bu strateji ve politikalarin Banka’nin
faaliyetlerine entegre edilmesini saglamak,
Banka’nin suUrddrUlebilirlik stratejisi ve politi-
kalari ile uyumlu hedefler belirlemek, hedeflere
ulasilmasi icin aksiyonlarin alinmasini sagla-
mak ve Banka’nin hizmet ve faaliyetlerinden
kaynaklanabilecek risk ve firsatlarin ekonomik,
cevresel ve sosyal boyutlarinin yonetilmesini
amaclamaktadir. Ayni zamanda, Komite’nin
gorevleri arasinda Ydnetim Kurulu gindemin-
de yer alacak surdurulebilirlik konularina iligkin
kararlari belirlemek de bulunmaktadir.

Banka, operasyonel faaliyetlerinden kaynak-
lanan dogrudan cevresel ve sosyal risklerini
yénetmek icin aldigi énlemlerin yani sira kre-
di faaliyetlerinden kaynaklanabilecek dolayli
riskleri de degerlendirmekte, degerlendirdigi
cevresel ve sosyal riskleri hem ulusal mevzuat
hem de uluslararasi standartlara uygun olarak
mUmkUn olan en az seviyeye indirgemek icgin
alinacak aksiyonlar tanimlamakta ve alinacak
aksiyonlarin uygulanmasi kapsaminda kre-
di vadesi slUresince musterilerinin cevresel ve
sosyal performansini izlemektedir. Tum kre-
dilendirme faaliyetlerinde rutin karar alma su-
reclerinin bir parcasi olarak cevresel ve sosyal
risk degerlendirmesi yapan Banka, hem mus-
terilerinin hem de projelerin risklerini ayri ayr
analiz etmekte ve cevresel ve sosyal yonetisim
kapasitelerinin geligtiriimesi igin musgterilerini
desteklemektedir.
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Yayimlanan Politika Dokiimanlari

4

Cevre ve Sosyal Politika

Banka, 2020 yill Ocak ayinda yayimlanan Cevre ve Sosyal
Politika ile operasyonel faaliyetleri ve finansal hizmetleri
sonucunda ortaya cikabilecek dogrudan ve dolayli ¢cev-
resel ve sosyal etkilerini yénetmeyi amaclamaktadir. Bu
Politika, Banka’nin tim calisanlarini ve faaliyetlerini kap-
samaktadir. Bankamiz, cevresel ve sosyal kalkinmanin
6neminin ve saglayacag@i uzun vadeli faydalarin farkinda-
dir. Banka ¢evresel ve sosyal risk degerlendirmesinin tim
yatinm ve kredi uygulamalarinda rutin karar alma sirecle-
rinin bir parcasi olmasi gerektigine inanmaktadir. Bu ne-
denle, Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) gelis-
tirilmistir. Bu sistem kredi vadesi boyunca uygulanmakta
ve yatirmin kredi, itibar ve, cevresel ve sosyal risklerinden
korunmay! hedeflemektedir. Banka, tim kredilendirme
faaliyetlerini ulusal, ¢evresel ve sosyal kanun ve dizen-
lemelere, Banka’nin politikalarina ve prosedurlerine, ge-
rektiginde Banka’nin uyum saglamayi taahh(t ettigi diger
uluslararasi ¢cevresel ve sosyal standartlara uygun olarak
degerlendirir. Cevre ve Sosyal Politika’nin takibinden ve
guncellenmesinden SurdUrdlebilirlik Komitesi, onaylan-
masindan ve yurirlikten kaldirnimasindan Y6netim Kurulu
sorumludur. Banka, Cevre ve Sosyal Politikasi ile uyumlu
olarak cevre ve toplum Uzerinde kabul edilemez etkileri
olabilecek yatinmlarn desteklememekte ve finanse etme-
mektedir. Banka, finanse ettigi yatinmlarda, biyolojik ge-
sitliligi ve kllttrel mirasi koruyacagini taahh(t etmektedir.
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iklim Degisikligi ile
Micadele ve Uyum Politikasi

Bankamiz, iklim degisikliginin toplumla-
rn sosyal refahi, ekonomik kalkinmasi
ve finansal istikrari Uzerindeki etkile-
rinin farkinda olup stratejik hedefleri
arasina iklim degisikligi ile micadeleyi
de koymaktadir ve bu hedefler cerce-
vesinde 2020 yili Haziran ayinda iklim
Degisikligi ile Micadele ve Uyum Po-
litikas’ni yayimlamistir. Banka operas-
yonel faaliyetlerinden kaynaklanan sera
gazi emisyonlarini takip etmekte ve bu
emisyonlarin azaltiimasina iligkin hedef-
ler belirlemektedir. Sera gazi emisyon-
lari kapsamindaki yillik performansini
gonillilik esasi ile CDP iklim Degisik-
ligi Programi’na raporlamaktadir. Ya-
yimlanan bu politika ile egitim program-
lar diizenlemekte ve personelin ¢evre
bilincinin artinlmasini ve olusturdugu
fikir platformu ile de cevresel etkilerin
iyilestiriimesine iliskin 6neriler sunma-
sini saglamaktadir. Banka, cevresel ve
sosyal prosedlr ve ilkelerine uygunluk
konusunda tiim hizmet, yatirrm ve proje
finansman islemlerini degerlendirmeye
devam etmektedir.

Sirdiiriilebilirlik ilkeleri

Banka “Yatinmcilarin finansman ve danis-
manlk ihtiyacini kargilayarak Utlkemizin sir-
durulebilir kalkinma éncelikleri dogrultusunda
yapisal déntisimine yardimci olmak, serma-
yenin tabana yayilmasina katki saglamak icin
calismak” misyonu dogrultusunda 2020 vyili
Haziran ayinda yayimlanan Sirdurilebilirlik il-
kelerini benimsemigstir. Banka, Birlesmis Millet-
ler Strdurilebilir Kalkinma Amaclarina baghlik
duyarak surdirtlebilir kalkinmayl amaglayan
uygulama ve projeler ile hizmet vermeyi he-
deflemektedir. Bankamiz, Strdurilebilirlik ilke-
leri dogrultusunda tim iletisim faaliyetlerinde
adil ve seffaf bir iletisim politikasi izlemektedir.
Tum caliganlarina insan haklarina saygili, ada-
let, esitlik ve gliven saglayan bir ¢calisma orta-
mi sunmakta olan Banka, musterilerinden de
ayni yaklasimin benimsenmesini beklemekte
ve bunun icin farkindalik yaratmayi hedefle-
mektedir. Surdurilebilirlik lkeleri kapsaminda
Banka surdurulebilirlik faaliyetlerini gelistirmek,
uygulamak, ydnetmek ve izlemek icin etkin bir
yonetisim modeli benimsemekte ve kurumsal
surdardlebilirlik yénetiminin uluslararasi strdu-
rulebilirlik standartlar seviyesinde uygulanma-
sini ve sirekli gelistiriimesini desteklemektedir.

Yonetim Sistemleri

Banka kendi faaliyetlerinden kaynaklanan
cevresel etkilerin yénetilmesi icin 2010 yilinda
kurdugu ISO 14001 Cevre Y6netim Sistemi ile
olumsuz cevre etkilerinin tespiti ve azaltima-
sl, olumlu cevre etkilerinin artirlmasi, kaynak
kullaniminin azaltiimasi ve performansinin iz-
lenmesi icin gerekli faaliyetleri yUritmektedir.
2020 yilinda y6netim sisteminin kapsayicihgini
daha da gelistirmek amaciyla ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi, 45001 is Saghgi ve Guvenligi
Yoénetim Sistemi ve ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi dahil olmak Uizere entegre yonetim sis-
temine gecilmesi icin gerekli calismalara bas-
lanmistir. 2021 yilinda ISO 9001 ve ISO 45001
sertifikalan da alinmigtir. Banka, bu ¢alismalar
dogrultusunda Kalite, Cevre, Is Saghgi ve Gii-
venligi Politikasi’'ni olusturarak tim paydaslari-
nin bilgisine sunmustur.

Banka’nin ilgili tiim
politikalarina ve
ilkelerine karekodu
taratarak ulasabilirsiniz.
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Risk
Yonetimi

RiSK YONETiIMi ASAMALARI

Banka’nin maruz kaldigi
onemli risklerin tanimlanmasi

Tanimlanan risklerin
Olciilmesi ve izlenmesi

l*;
S

S6z konusu risklerin Yonetim
Kurulu tarafindan yonetilmesi

Kalkinma Yatirm Bankas! faaliyetleri ve faali-
yet gosterdigi cevre ve sektdrler kapsaminda-
ki risk ve tehditlere karsi duran gucll yapisi,
uygulamakta oldugu kapsamli risk yonetimi
cercevesiyle saglanmaktadir. Banka’nin olus-
turdugu risk yénetim mekanizmalari, riskleri ta-
nimlamasini ve énceliklendirmesini, bu sayede
stratejisinden sapmadan riskleri minimuma in-
dirgeyerek faaliyetlerine devam etmesini sagla-
maktadir. Banka risk yénetimi U¢ asama ve Ug¢
mekanizma Uzerine temellendirilmistir. Risk y6-
netiminin ilk asamasi, Banka’nin maruz kaldigi
énemli risklerin tanimlanmasidrr. ikinci asama
tanimlanan risklerin 6lctlmesi ve izlenmesidir.
Uclincli asama ise sz konusu risklerin, yasal
mevzuat ve Banka’nin risk istahi kapsaminda
Yo6netim Kurulu tarafindan belirlenen limitler da-
hilinde kalacak sekilde yonetiimesidir.

Banka Risk Yonetimi Birimi tarafindan belir-
li araliklarla hazirlanan yasal ve Banka’ya &zel
olarak tasarlanmisg risk raporlar araciligiyla risk
yénetiminin temel unsurunu olugturan risklerin
tanimlanmasi, 6lcilmesi, izlenmesi ve degerlen-
dirilmesi saglanmaktadir. Banka’nin risk yoneti-
minin temellendirildigi i¢ mekanizma ise, Risk
Yonetimi Birimi, Risk Komiteleri ve uygulanan
ya da planlanan risk alanlarindan olusmaktadir.

Risk Yonetimi Birimi

Risk Y6netimi Birimi tarafindan Banka’nin karsi
karslya oldugu mevcut ve olasi riskler, gunlik,
haftalik, aylik ve yillik siklikla hazirlanan raporlar
cercevesinde izlenmekte ve Banka’nin Denetim
Komitesi’ne, Yonetim Kurulu’na ve Banka st
yénetimine raporlanmaktadir.

Risk Y&netimi Birimi tarafindan hazirlanan gin-
Uk raporlar kapsaminda Banka’nin cesitli se-
naryolar bazinda faiz ve kur riski duyarlliklari
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analiz edilmekte, gunlik limit ve likidite acil durum
gostergeleri izlenmektedir. Ayrica Banka’nin men-
kul kiymet portfdytne iligkin durasyon analizleri
yapilmakta, Banka’nin plasmanlar ve kabul edilen
teminat mektuplarinin Banka limitlerine uyumu de-
gerlendiriimektedir. Risk Y6netim Birimi tarafindan
hazirlanan haftalik raporlar genel ekonomik ana-
lizler ve degerlendirmeler ile likidite ve kur risk-
lerine iligkin limit izleme tablolarini icermektedir.
Risk Y&netim Birimi tarafindan hazirlanan aylik
risk analizi raporunda ise, Banka’nin maruz kaldigi
risklere iliskin daha detayl analizler yer almakta-
dir. Bu raporlar Denetim Komitesi’'ne, Yénetim Ku-
rulu’na, Aktif-Pasif Komitesi’'ne, Ust ydnetime ve
ilgili birimlere sunulmaktadir. Risk Limitleri izleme
Raporu da Risk Yoénetim Birimi tarafindan hazir-
lanmakta olup, sayisallastirilabilen riskler i¢in belir-
lenen ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan risk
limitlerine iligkin raporlar sunulmaktadir.

Risk Komiteleri

Banka’nin organizasyon yapisi igerisinde karar
alma ve risk yonetim sireclerinde Aktif-Pasif
Komitesi, Kredi Degerlendirme Komitesi, De-
netim komitesi ve Kurumsal Yénetim Komitesi
olmak Uzere doért komite etkin rol oynamaktadir.

Kurumsal Riskler

Karar alma mekanizmasi ve risk yénetim si-
reclerinde komiteler etkin gérev almakta ve risk
butcelemesi uygulamasi aktif bir sekilde kullanil-
maktadir. Yoénetim Kurulu karariyla kabul edilen
“Risk Yonetimi Stratejileri, Politikalari ve Uygula-
ma Esaslar’” metninde, Banka risk politikalarinin
genel ilkesi “Banka kanunu ile belirlenen gorev,
vizyon ve yapisina uygun nitelikteki faaliyet ko-
nularinda uzmanlasmak, bu anlamda da tanimla-
nabilecek, kontrol edilebilecek ve/veya yonetile-
bilecek riskleri almak, faaliyetlerinin yapisi geregi

olusan ve kacinilmaz olan riskler disinda bir risk
almamaya caba sarf etmek” olarak belirlenmis-
tir.

Banka bu genel ilke gercevesinde vizyon ve
yapisina uygun nitelikteki faaliyet konularinda
uzmanlasmak ve aktif kompozisyonunu bu ilke
dogrultusunda sekillendirirken alinacak risklerin
de tanimlanmis ve yonetilebilir riskler olmasini
saglamak icin gerekli tedbirleri almaktadir. Bun-
larin yani sira, risk 6lgciim ve raporlama teknikle-
rinin yeterliligi bulundugu sirece alinan risklerin
mevcut ve gelecekteki potansiyel etkilerinin &l-
cUmlenmesi saglanmakta ve Banka tarafindan,
Banka’nin faaliyetlerinden kaynaklanan ve sayi-
sallastirilabilen riskler icin BDDK dizenlemeleri
geregi yazil limitler belirlenmektedir.’

Banka’nin risk istahi yapisini belirleyen te-
mel politika metni “Risk Limitleri ve Uygulama
Esaslar”, Risk Yonetimi Birimi tarafindan Ban-
ka risk politikalarina uygun olarak gerektiginde
revize edilmekte ve Y6netim Kurulu tarafindan
kabul edilmektedir. Banka’nin risk istahi sevi-
yesinin en belirgin gbstergesi ise sayisallasti-
rilabilen riskler Uzerinden belirlenen limitler ve
faaliyetlerin bu risk limitleri dahilinde strdurdl-
mesidir. Banka faaliyetlerinin, Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanan bu limitler dahilinde sey-
rinin izlenmesi, belirli araliklarla Risk Yonetimi
Birimi tarafindan yapilan raporlamalar yoluyla
saglanmakta ve limit asim durumunda gerekli
aksiyonlar alinarak asim konusu riskleri en kisa
surede limitler dahiline gekilmektedir.

" Banka’min risk istahi, BDDK tarafindan hazirlanan ve 11
Temmuz 2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete'de yayim-
lanan Bankalarin I¢ Sistemleri ve ISEDES Hakkinda Yénet-
meligin “Risk Istahi Yapisi” bashikl 39. Maddesi hiikiimlerine
uygun olarak hazirlanan risk limitleri ile belirlenmekte ve iz-
lenmektedir.
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Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
Kriterlerinin Bankacilik
Operasyonlarina Entegrasyonu

Banka dogrudan cevresel ve sosyal riskleri yo-
nettigi gibi kredi faaliyetleri kapsaminda olusan
dolayli riskleri de degerlendirmektedir. TUm kredi
uygulamalarinda rutin karar verme slreclerinin
bir parcasi olarak cevresel ve sosyal risk deger-
lendirmesi yapan Banka, hem musterilerinin hem
de projelerin risklerini ayr ayri degerlendirmekte-
dir. Finanse edilen faaliyetler kaynakli olabilecek
itibar ve gevresel ve sosyal risklere iligkin etkileri
en aza indirmek adina yapilan bu analizler, Banka
icin karar verme sureclerini de etkileyen bulylk
bir 6neme sahiptir. Bu ¢ercevede, tUm kredilen-
dirme faaliyetleri ulusal, cevresel ve sosyal kanun
ve dizenlemelere, Banka’nin kendi politika ve
prosedurlerine ve gerektiginde Banka’nin uyum
saglamayi taahhit ettigi diger uluslararasi ¢cev-
resel ve sosyal standartlara uygun olarak deger-
lendirilmektedir.

Kalkinma bankasi olmanin bir yikimluliga ola-
rak sdrdurdlebilir finansmani temel 6ncelikleri
arasinda goéren Banka yenilenebilir enerji, ener;ji
verimliligi, turizm, ¢cevre koruma ve istihdam sag-
layan imalat sanayi yatirmlar gibi bircok farkli
konuda etkin yatinmlarin hayata gecirilmesi su-
recinde rol oynamaktadir. TUm bu alanlardaki ya-
tinm projeleri cevresel ve sosyal riskler acisindan
degerlendiriimektedir. Kredi kullandinmina karar
verme surecinde yapiimakta olan bu ¢evresel ve
sosyal degerlendirmeler 2020 yilinda yayimlanan
“Kredilendirme Sulrecinde Cevresel ve Sosyal
Risk Degerlendirme Proseduri” ile politikalagti-
rilmugtir.

Bankamiz tarafindan uygulanan bu model, fir-
manin mevcut faaliyetlerinin ve finanse edilecek
olan yatirim projelerinin risk bazli notlandirma ile
puanlandirildigi ve agirlikh bir risk kategorizas-

yon notuna ulasan bir uygulamadir. Bu model ile
Dinya Bankasi’'nin yeni Cevresel ve Sosyal Cer-
cevesi’ndeki tanimlamalari ile tamamiyla uyumlu
olan, Kategori A (Yiksek Risk), B+ (Orta Yiksek
Risk), B- (Orta Risk), C (Dusuk Risk) olmak Uzere
4 farkli risk kategorisinin belirlenmesi esas alin-
maktadir. Risk degerlendirme modeli icin, cev-
resel ve sosyal riskler, bu risklerin gerceklesme
olasiligi, firmanin yonetisim kabiliyeti, cevre ve
toplumun etkilenme seviyesi degerlendiriimek-
tedir.

Cevre ve Sosyal Risk
Degerlendirme ve izleme Siireci

Kredi Degerlendirme Sulrecinde Cevresel ve
Sosyal Risk Degerlendirme Prosedlri’nin olus-
turulma slrecinde Banka birimlerinin kapsamli
gorus ve degerlendirmeleri alinmig; Diinya Ban-
kasi standartlariyla uyum gézetilmis ve uluslara-
rasi kalkinma kuruluslarinin politika ve prosedur-
leri incelenerek érnek alinmistir.

Prosedur olusturma calismalarn Muhendislik Bi-
rimi basta olmak Uzere kredilendirme sirecinde
yer alan, Kurumsal Bankacilik ve Proje Finans-
mani Birimi, Kredi Tahsis Birimlerinin diizenlenen
toplantilarla gérugleri alinarak yapilmigtir. Ayrica
sirecte danismanlik hizmeti destegi de satin ali-
narak olusturulan prosedir ve politika, Yonetim
Kurulundan énce toplantilarla diger birimlere ve
Kredi istirak Komite yelerine anlatiimis ve nihai
halini almistir.

Kredi Degerlendirme Sireglerinde Cevresel ve
Sosyal Risk Degerlendirme Prosediri Dinya
Bankas! standartlariyla uyumlu olarak ytrUrltk-
tedir. Ek olarak Politika’da bulunan finanse edil-
meyen faaliyetler listesi, Dlinya Bankas! Yasakl
Faaliyetler Listesi ile uyumludur. Banka biinye-
sinde Cevresel ve Sosyal izleme galismalari Kre-
di vadesi boyunca yapiimaktadir.
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Cevre ve Sosyal Risk Degerlendirme
ve Izleme Siireci kapsaminda
asagidaki adimlar yer almaktadir:

Finanse Edilmeyen
Faaliyetler Listesi
(FEF) kontrolii

Kredinin Cevre Cevre ve Sosyal Risk Proje
ve Sosyal Risk Degerlendirmesinin ve Dokiimanlarinin
Degerlendirmesinin On Siniflandirmanin Temini
Kontrolii ve Nihai Yapilmasi
Siniflandirmanin
Yapilmasi

Cevre ve Sosyal
Aksiyon Planinin
Hazirlanmasi Edilmesi

Proje Degerlendirme
Raporunun Kontrol

Miusterinin
Aksiyon Plani
Hakkinda
Bilgilendirilmesi

Cevre ve Sosyal Cevre ve
Degerlendirme Sosyal izleme
Yilhik Uygulama

Sonuglarinin Kayit
Altina Alinmasi

Kredi Onayi ve
Aksiyon Planr’nin Kredi
Sozlesmesi’ne Dahil
Edilmesi

Banka’nin ilgili tiim
politikalarina ve
ilkelerine karekodu
taratarak ulasabilirsiniz.
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KURUMSAL PROFiL // YONETIM YAKLASIMI

“ Banka’da Etik ilkeler,
Uyum, Bilgi Giivenligi,
Veri Giivenligi ve

Gizlilik Bilgilendirmesi

ile Taahhiithamesi yer
almakta olup mevzuata
gore glincellenmektedir. ”

Etik
Yonetimi

Bankalarin gucli kurumsal yénetim ortaminda
faaliyet gdstermesi istikrarli ekonomik blyime
ve kalkinmanin saglanmasinda 6énem arz et-
mektedir. Kalkinma Yatinm Bankasi kurumsal
yonetimin temel ilkeleri olan adillik, seffaflik,
hesap verebilirlik ve givenlik alanlarinda sag-
lam uygulamalar gelistirmek amaciyla Yénetim
Kurulu seviyesinde i¢ politikalar belirlemekte ve
duizenli araliklarla politikalarini gézden gegir-
mekte, kurum kUltUrd olusturmak adina egitim
faaliyetleri surdlrmektedir. Banka, Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin imzaci-
sI olup sdzlesme ilkelerinin uygulanmasi tim
is sUreclerinde dikkate alinmaktadir. Bununla
birlikte, musterilerin ve Banka personelinin kar-
silastigi etik disi uygulamalarin ilgililerine dog-
rudan ulastirimasini saglayacak oneri ve sika-
yet hatti, ihbar hatti ve etik hatti bulunmaktadir.
Musteriler tarafindan kurumsal web sitesi Uze-
rinden anonim olarak Banka'’ya iletilebilen 6neri
ve gikayetlere yasal siresi igcerisinde veya yasal
sure belirtiimiyorsa en ge¢c 30 gln icerisinde
doénls saglanmaktadir. Uluslararasi Finansal
Kuruluglarla YurUttlen Projelerde Uygulanacak
Sikayet Yonetimi Prosedirl uyarinca paydas-
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lar/musteriler/yararlanicilar 6neri ve sikayetleri-
ni ilgili projeyi secerek de iletebilmektedir. Ban-
ka personeli intranet sistemi Uizerinden bildirim
merkezi araciliiyla inbar, etik, siipheli islem ve
Oneri ve sikayet hattina ulasabilmektedir. Ulus-
lararasi Finansal Kuruluglarla YUrattlen Proje-
lerde gorev alan personel harici proje ¢alisanlari
sikayet/Onerilerini mevcut kanallara ek olarak
etik ve ihbar icin ayr olusturulan e-posta ad-
reslerine iletebilmektedir.

Banka insan Kaynaklari Politikasinin en énemli
yapitaglarini etik ilkeler ve insan haklarn olustur-
maktadir. Banka calisanlari, icerigi Ust Yénetim
tarafindan belirlenen “Etik ilkeler Sézlesme-
si” ve “Turkiye Bankalar Birligi Bankacilik Etik
ilkeleri’ne uygun davranmakla yukimlidir.
Banka’da Etik ilkeler, Uyum, Bilgi Giivenligi,
Veri Guvenligi ve Gizlilik Bilgilendirmesi ile Ta-
ahhUtnamesi yer almakta olup mevzuata goére
guncellenmektedir. Ek olarak, Banka’'nin etik

yonetimi kapsaminda Banka blnyesinde hem
calisanlar hem Urln ve hizmetler bazinda belirli
politikalar gelistiriimistir. “Su¢ Gelirlerinin Ak-
lanmasi ve Terdrizmin Finansmani ile Micade-
le” ve “Cikar Gatismasi” politikalar bu uygula-
malara drnektir. Ayrica Banka personelinin “Etik
Davranis Ilkelerine” aykiri uygulamalari ve su-
istimalleri Ust ydnetime bildirebilmesi icin Etik
Hat kurulmustur.

Kalkinma Yatirrm Bankasi blnyesinde ilgili yo-
netmelik dogrultusunda bir Etik Komisyonu?
olusturulmustur. ilgili ydnetmeligin ekinde yer
almakta olan Etik Sézlesme tum Banka perso-
neline imzalatiimis olup, 6zlik dosyalarina ko-
nulmustur. Banka ayrica Turkiye Bankalar Bir-
ligi'nce 26 Temmuz 2006 tarihinde ilan edilen
Bankacilik Etik ilkeleri’ne de uymaktadir. Etik
Komisyonu tarafindan ilgili kanunlar, yénetme-
likler, genelgeler ve ilke kararlarina istirak edil-
mektedir.

Banka’ya ait ilgili kanunlar, yénetmelikler, genelgeler ve ilke
kararlarinin ayrintil bilgilerine karekodu taratarak ulasabilirsiniz.

2 Banka 'min Etik Komisyonu Basbakanlik tarafindan 13 Nisan 2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanarak yiiriirliige giren
Kamu Géreviileri Etik Davrams Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkindaki Yonetmeligin, Etik Komisyonu bashkli 29. Maddesi

dogrultusunda ve Genel Miidiirliigiin 22 Nisan 2005 tarih ve 1165 sayiuli olurlariyla olusturulmustur.
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KURUMSAL YONETIM

Yonetim
— Kurulu

Dr. Raci Kaya

Yonetim Kurulu Baskani

Ankara, 1967. Orta Dogu Teknik Universitesi, ik-
tisadi ve Idari Bilimler Fakultesi, Kamu Yonetimi
Boliminden 1989 yilinda mezun olmus, Hacet-
tepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiil-
tesi, Iktisat alaninda yiiksek lisans yapmis (1996),
Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisi’nde Doktorasini tamamlamistir (2013).
Dr. Raci Kaya, 1990-2007 vyillar arasinda cesitli
bankalarda goérev aldi. 2007-2014 yillarinda Aktif
Yatinm Bankasi A.S.’de Genel Mudir Yardimci-
si, 2015-2016 arasinda Ziraat Katilim Bankasi
A.S.’de Genel Mudir Yardimcisi, 2016-2018 yil-
lari arasinda T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr’'nda
Mdustesar Yardimcisi Vekili ve Mistesar Yardim-
ciligi gorevlerini Ustlenmistir. 2018-2019 arasinda
Vakifbank Yoénetim Kurulu Bagkani, 2016-2018
EXIMBANK Yénetim Kurulu Uyesi ve Kasim
2018-Kasim 2020 arasinda IMF icra Direktorlii-
gu’nde gorev yapmistir. Aralik 2016 tarihinden iti-
baren T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi MUstesar
Yardimciligi gorevini stiirdirmekte olan Kaya, Ka-
sim 2020’de Turkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi
Ydnetim Kurulu Bagkani olarak secilmistir.
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Murat Zaman

Yonetim Kurulu Baskan Vekili,
Ucretlendirme Komitesi Uyesi

Sarikamis, 1973. Yildiz Teknik Universitesi
Mimarlik Fakdltesi’nden 1993 yilinda, Is-
tanbul Universitesi Siyasal Bilimler Fakiil-
tesi Kamu Yoénetimi Blumdnden ise 1997
yilinda mezun olmustur. 1998-2006 vyillari
arasinda Marmara Universitesi'nde Ser-
maye Piyasalari ve Borsa yiksek lisans
yapmis ve 2017 yilindan itibaren Marmara
Universitesi Sigorta ve Bankacilik Enstiti-
st’nde 6gretim gorevlisi kadrosunda yer
almaktadir. 1998 EVG Yatinm’da is ha-
yatina baglayan Zaman, 1999-2002 yillan
Riva Menkul Kiymetler ve Karon Menkul
Kiymetler’'de goérev almistir. 2002-2010
yillari arasinda Ak Potféy Varlik Y&neti-
mi MudurG olarak gdrev aldiktan sonra
2011-2012 yillarinda EVG Menkul Kiymet-
ler Genel MudurG Yardimcisi, 2012-2019
yillar arasinda Halk Portféy Varlik Yone-
timi Genel Mudur Yardimcisi (CIO) olarak
goérev almistir. Nisan 2019 itibariyla Halk
Yatinm’da CFO olarak gérevini ylritmus-
tir. T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nda
Agustos 2019’dan beri Finansal Piyasalar
ve Kambiyo Genel MuUdir olarak gorev
alan Zaman, Kasim 2019 tarihinden itiba-
ren ise TUrkiye Kalkinma Yatinm Bankasi
Yoénetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevini
yuriitmektedir. Ayrica Zaman, Birlesik ipo-
tek Finansmani A.S.’nin Yénetim Kurulu
Baskanligi gbrevini ytritmektedir.

ibrahim Halil Oztop

Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi

Sanliurfa, 1969. Orta Dogu Teknik Universitesi M-
hendislik Fakultesi, EndUstri Mihendisligi BolU-
mi’nden 1991 yilinda mezun olmus, Bilkent Univer-
sitesi’nde Isletme alaninda yiiksek lisans yapmistir.
1995-1999 vyillari arasinda Turkiye Sinai Kalkinma
Bankasi A.S., Kurumsal Finansman departmaninda
Yénetici Yardimcisi olarak is hayatina baslayan Oz-
top, 1999-2001 yillan arasinda Kdérfezbank’ta Proje
Finansmani ve Yatinm Bankaciligi Madurd, 2002-
2006 yillar arasi Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.,
Yatinm Bankaciligi Grup Mudurltga, 2006-2010 yillari
arasinda Osmanli Yapi Sirketleri’nde Murahhas Aza
ve 2011-2018 yillari arasinda Garanti Yatinm Menkul
Kiymetler A.S. Kurumsal Finansman departmaninda
Genel Mudur Yardimciligr gérevlerinde bulunmustur.
Agustos 2018 tarihinden itibaren Tirkiye Kalkinma
ve Yatirim Bankasi’nda Yoénetim Kurulu Baskanhgi ve
Genel Midirliik gérevine atanan Oztop, Aralik 2018
tarihinden itibaren Banka Yénetim Kurulu Uyeligi ve
Genel Mudurluk goérevini yaritmektedir. Ayrica, AD-
FIAP (Asya Pasifik Ulkeleri Kalkinma Bankalari Birligi)
Yénetim Kurulu Uyesi’dir. Haziran 2020°de Tirkiye
Bankalar Birligi Yénetim Kurulu Uyesi, Eyliil 2020 iti-
bariyla da Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi Yonetim
Kurulu Baskan Vekili olarak goérevlendirilmistir. T.H.
Kalkinma Yatinm Menkul Degerler A.$. ve Kalkinma
Girisim Sermaye Portfdy Yoénetim A.S.’de Ydnetim
Kurulu Baskani olarak gérev yapmaktadir. Nisan 2021
tarihi itibariyla Merkezi Kayit Kurulusu A.S. (MKK)'nin
Yo6netim Kurulu’nda TSPB tizel kisiligini temsilen Y-
netim Kurulu Baskan Vekili olarak gérev yapmaktadir.
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KURUMSAL YONETIM // YONETIM KURULU

Salim Can Karasikh
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi,
Ucretlendirme Komitesi Baskani

izmit, 1965. Bogazici Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakdiltesi isletme Bélimi’nden 1989 yi-
iInda mezun olmustur. 1994-1999 vyillar arasin-
da Toprak Faktoring ve Toprak Leasing’de Ge-
nel Maduir, 1999-2004 yillan arasinda C Bank’ta
Genel Mudir gorevlerini ve 2004-2006 vyillari
arasinda Bank Pozitif’"de risk yénetimi ve i¢c de-
netimden sorumlu Yénetim Kurulu Uyeligi yapan
Karasikli, halen H.Bayraktar Yatirnm Holding A.S.,
Ege Endustri Holding A.S., Baylas Otomotiv A.S.,
Baytur Motorlu Vasitalar A.S., Bayraktar Gayri-
menkul Gelistirme A.S., Bayraktar Otomotiv ve
Servis Hiz. A.S., Laskay Lastik Sanayi A.S., Astra
Yapi ve isletmeciligi A.S. ve Cemtas Celik Makina
A.S.’de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yap-
maktadir. Karagsikl, Agustos 2018 tarihinden bu
yana Banka’nin Yénetim Kurulu Uyeligi gérevini
yUratmektedir.

Dr. Turgay Gecer

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi Bagkani

Samsun, 1970. istanbul Universitesi isletme Bo-
[UmU’nden 1991 yilinda mezun olmustur. Marma-
ra Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Ensti-
tisU’nde yuksek lisans ve doktorasini yapmigtir.
1991-1997 yillan arasinda Al Baraka Turk’de Pro-
je Mudurligiande 1. MudUr olarak gérev yapmis-
tir. 1997 -2001 yillari arasinda Orion Asya Sirket-
ler Grubu’nda Finans Koordinatérlii goérevinde
bulunmustur. 2001-2005 yillarinda Family Finans
Kurumu A.S. Risk Yoénetimi Bagkani, 2005-2007
yillarinda T.C. Ziraat Bankasi A.S. Risk Yoénetimi
Grup Baskani olarak gérev almigtir. 2007-2009
yillari arasinda Aktif Yatinm Bankasi A.S. Genel
Madur Yardimcisi, Yonetim Kurulu ve Denetim
Kurulu Uyesi gérevlerinde bulunmustur. 2011-
2015 yillari arasinda ise Belbim A.S.’de Proje Y6-
neticisi ve Genel Mudur Danigsmani olarak gérev
almistir. Akademik alanda ise 2010-2018 vyillar
aras! istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’nde
Yardimci Dogent ve Dogent olarak calismalari
devam eden Dr. Turgay Gecer Banka'da Mayis
2019 tarihinden itibaren Yénetim Kurulu Uyeligi
gorevini yuritmektedir.
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Abdullah Bayazit

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi Uyesi

Kahramanmaras, 1980. Hacettepe Uni-
versitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi
iktisat Bolimi’nden 2005 yilinda mezun
olmus, ABD Brandeis Universitesi’nde
Uluslararasi iktisat ve Finans alaninda
ylksek lisans yapmistir, Yildinm Beyazit
Universitesi’nde iktisat alaninda Doktora
egitimine devam etmektedir. 2005 yilinda
T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanhgi, Tanitma
Genel Mudirligi’nde Uzman Yardim-
cisi olarak is hayatina baglayan Bayazit,
2007-2017 yillan arasinda T.C. Hazine
ve Maliye Bakanligi, Kamu Finansmani
Genel Mudiurligi’nde Uzman Yardimcisi
- Uzman, 2017-2019 yillari arasinda Da-
ire Bagkani olarak gérev yapmigstir. 2019
yilindan itibaren Kamu Finansmani Genel
Mudur ve Banka’da Temmuz 2020 tari-
hinden itibaren Yénetim Kurulu Uyeligi
gorevini yuritmektedir. Ayrica Bayazit,
Turkiye Petrolleri Anonim Ortakligi’nda
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yap-
maktadir.

Erdal Erdem

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,
Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkani,
Denetim Komitesi Uyesi

Cankin, 1971. Afyon Kocatepe Universitesi Maliye Bolii-
miinden 1993 yilinda mezun olmus, Beykent Universite-
sinde ylksek lisans yapmistir. 1995-1996 yillar arasinda
Faisal Finans Kurumunda is hayatina baslayan ERDEM,
1996-2011 yillan arasinda katilim bankaciligi sektértiinde
Pazarlama Uzman Yrd., Proje Pazarlama Grup MudurlU-
gu, Kredi Servis Mudurltigu, Kredi izleme, Hukuk Musa-
virligi, Kredi Degerlendirme Birimlerinden sorumlu Genel
Madar Yardimciligi gérevlerinde bulunmustur. 2012-2014
yillar arasinda T.C. Ziraat Bankasi A.S. Y6netim Kurulu
Uyesi ve Kredi Komitesi Uyelikleri yani sira Ziraat Leasing
A.S. Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilidi, Ziraat Banka-
si Moscow Yénetim Kurulu Uyeliklerinde bulunmustur.
2014-2017 Yillan arasinda Halk Bankasi KOBI Bankaciligi
Pazarlama Genel MUdUr Yardimciligl, Finansal Yoénetim ve
Planlama Genel Mudiir Yardimciligi, Vekaleten insan Kay-
naklan ve Kalite Organizasyon Genel Mudir Yardimciligi
yani sira Halk Faktoring A.S. Yo6netim Kurulu Baskanli-
g1 ve Halk Bankasi Sirbistan Yénetim Kurulu Uyeliklerini
yUritmUstir. 2017-2020 yillan arasinda Sekerbank KOBI
Bankaciligi Genel Mudur Yardimciligi ve Genel Mudurlik
gorevlerini yarttmuastir. 2020 Temmuz ayindan tarihinden
itibaren Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasr’nda Yonetim
Kurulu Uyeligi gérevini yiiriitmektedir. Kasim 2020 tarihin-
den itibaren Karabik Demir Celik sanayi ve Ticaret A.S.’de
Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak gérev yapmaktadir.
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KURUMSAL YONETIM

Ust Yonetim

Ozlem Cinemre Zekai Isildar Secil Kizilkaya Yildiz Ibrahim H. Oztop Sati Balci Ozgiir Maras Ufuk Bala Yicel
Genel Miidiir Yardimcisi, Genel Miidiir Yardimcisi, Genel Miidiir Yardimcisi, Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcisi, Genel Midiir Yardimcisi, Genel Miidiir Yardimcisi,
Hazine ve Finansal Kurumlar insan Kaynaklari ve Turkiye Kalkinma Fonu, Yatirim Yonetim Kurulu Uyesi Operasyon, Mali i§ler ve Kurumsal Bankacilik ve Krediler ve Hukuk
Destek Hizmetleri Bankaciligi ve Proje Degerlendirme Siirdiiriilebilirlik Bilgi Teknolojileri
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KURUMSAL YONETIM // UST YONETIM

ibrahim H. Oztop | Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Sanliurfa, 1969.0rta Dogu Teknik Universitesi Miihendislik Fakltesi, Endiistri Mihendisligi Bélimi’nden 1991
yilinda mezun olmus, Bilkent Universitesi’nde isletme alaninda yiiksek lisans yapmistir. 1995-1999 yillari arasinda
Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S., Kurumsal Finansman departmaninda Yonetici Yardimcisi olarak is hayatina
baslayan Oztop, 1999-2001 yillari arasinda Kérfezbank’ta Proje Finansmani ve Yatirm Bankaciligi Miidiirii, 2002-
2006 vyillan arasi Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S., Yatinm Bankaciligi Grup Mudirltgt, 2006-2010 yillan
arasinda Osmanl Yapi Sirketleri’'nde Murahhas Aza ve 2011-2018 yillari arasinda Garanti Yatinm Menkul Kiy-
metler A.$. Kurumsal Finansman departmaninda Genel Muduar Yardimciligr gérevlerinde bulunmustur. Agustos
2018 tarihinden itibaren Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi’nda Yoénetim Kurulu Bagkanhgi ve Genel Muadurluk
gérevine atanan Oztop, Aralik 2018 tarihinden itibaren Banka Yénetim Kurulu Uyeligi ve Genel Midiirliik gérevini
yuriitmektedir. Ayrica, ADFIAP (Asya Pasifik Ulkeleri Kalkinma Bankalari Birligi) Yénetim Kurulu Uyesi’dir. Haziran
2020’de Tirkiye Bankalar Birligi Yénetim Kurulu Uyesi, Eyliil 2020 itibariyla da Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi
Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak gérevliendirilmistir. T.H. Kalkinma Yatinm Menkul Degerler A.S. ve Kalkinma
Girisim Sermaye Portféy Yonetim A.$.’de Yénetim Kurulu Baskani olarak gdrev yapmaktadir. Nisan 2021 tarihi
itibariyla Merkezi Kayit Kurulusu A.$. (MKK)’nin Yénetim Kurulu’nda TSPB tlzel kisiligini temsilen Yénetim Kurulu
Bagkan Vekili olarak gérev yapmaktadir.

Zekai Isildar | Genel Miidiir Yardimcisi | insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri

Kayseri, 1963. Orta Dogu Teknik Universitesi Maden Miihendisligi Bélimii'nden 1986 yilinda mezun olmustur.
1986 yilinda Banka’da Uzman Yardimcisi olarak is hayatina baslayan Isildar, 1991-2007 yillar arasinda muhtelif
birimlerde Uzmanlk, Kidemli Uzmanlk, Mudurlik gérevlerinde bulunmustur. 2007-2009 vyillari arasinda Genel
Madir Yardimcisi Vekilligi, Ocak 2009 tarihinden itibaren Genel Midir Yardimcihgr gérevini yariitmektedir. 2008-
2009 yillari arasinda Banka’da Yénetim Kurulu Uyeligi gérevinde de bulunan Isildar, Banka’nin istiraklerinden
olan Aciselsan A.S. ve T.H. Kalkinma Yatinm Menkul Degerler A.S. sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyeligi yapmistir.
Zekai Isildar, insan Kaynaklar ve Destek Hizmetleri birimlerinden sorumludur.

Sati Balci® | Genel Miidiir Yardimcisi | Operasyon, Mali isler ve Siirdiiriilebilirlik

Yozgat, 1966. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme Bélimi’'nden 1988 yilinda mezun olmustur.
1988 yilinda Yapi ve Kredi Bankasi’nda is hayatina baslayan Balci, 1988 yilinda Banka’da Uzman Yardimcisi ola-
rak gbreve baslamig, proje degerlendirme, kredi tahsis, kredi izleme birimlerinde 1993-1998 yillar arasinda Uz-
manlik, 1998-2006 yillar arasinda Kidemli Uzmanlik, 2006-2011 yillari arasinda Mudur, 2011-2017 yillar arasinda
Daire Baskanligi gorevlerinde bulunmustur. Banka’'nin istiraklerinden Yozgat Otelcilik A.S., Aricak A.S. ve T.H.
Kalkinma Yatinm Menkul Degerler A.S.‘de Yoénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmigtir. Kasim 2017 tarihinden
itibaren Banka’da Genel Miidir Yardimciligi gérevini yiriitmekte olan Sati Balc, istirakler, Operasyon ve Mali isler
birimlerinden sorumludur.

Ufuk Bala Yiicel | Genel Miidiir Yardimcisi | Krediler ve Hukuk

istanbul, 1964. Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yénetimi Bélimi’nden 1987 yilinda
mezun olmustur. 1989-1992 yillar arasinda Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisi’'nde yik-
sek lisans yapmistir. 1987 yilinda Uluslararasi Endistri ve Ticaret Bankasi A.S.’de is hayatina baslayan Yiicel,
1987-1999 yillan arasinda Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’de Kurumsal Sube Miduri ve 1999-2000 yillari arasinda
Finansbank A.S.’de Kurumsal Sube MUdiri olarak gorev yapmistir. 2001-2007 tarihleri arasinda Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi A.S.’de Krediler Departman MudirU olarak calisan Yicel, ayni kurumda 2008-2018 tarihleri
arasinda Genel MudUr Yardimcisi gérevinde bulunmustur. 2008-2013 yillar arasinda Turkiye Sinai Kalkinma Ban-
kasl GYO A.S.’de Yénetim Kurulu Uyeligi, 2014-2018 yillar arasinda ise Yénetim Kurulu Bagkanligi gérevini yi-
ratmustir. 31 Ocak 2019 tarihinden itibaren Banka’da Genel Mudur Yardimciligi gérevini ylritmekte olan Ycel,
Krediler ve Hukuk birimlerinden sorumludur.
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Secil Kizilkaya Yildiz* | Genel Miidiir Yardimcisi | Tiirkiye Kalkinma Fonu, Yatirnm Bankaciligi ve Proje
Degerlendirme

Konya, 1973. Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi isletme Balimii'nden 1998 yilinda mezun
olmustur. 1998 yilinda Tirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi A.S.’de is hayatina baslayan Yildiz, 2006-2007 yilla-
rn arasinda Oyak Yatinm Menkul Degerler A.S.’de Kurumsal Finansman Mudur Yardimcisi ve 2007-2008 yillar
arasinda Bayerische Hypo-und Vereinsbank AG’de istanbul irtibat Birosu Kidemli Kredi Analisti olarak gérev
yapmistir. 2008-2012 tarihleri arasinda UniCredit Menkul Degerler A.S.’de Sermaye Piyasalari Direktéri olarak
calisan Yildiz, 2012-2014 yillari arasinda ise ING Bank A.S.’de Yapilandiriimis Finansman Grup MudUrl gorevin-
de bulunmustur. 2014-2016 yillari arasinda Kurumsal Finansman Danismanlgi yapan Yildiz, 2016-2017 tarihleri
arasinda FSM Advisory Danismanlik Ortakligi’'nda Kurucu, Y&netici Ortak olarak gérev almistir. 2017-2019 yillari
arasinda Kuzu Toplu Konut ingaat A.S.’de Genel Miidir Yardimcisi gérevini yiriiten Yildiz, Mart 2019’dan itibaren
Banka’da Yatinm Bankaciligi ve Proje Degerlendirme’den Sorumlu Genel Mudur Yardimciligi gérevini yuritmek-
tedir. Kasim 2020 tarihinden itibaren Kalkinma Girisim Sermaye Portfdy Yénetim A.S.’de Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gérev yapmaktadir. Yildiz, 2021 yilinda Turkiye Kalkinma Fonu’ndaki gérevinden ayriimigtir.

Ozgiir Maras?® | Genel Miidiir Yardimcisi | Kurumsal Bankacilik ve Bilgi Teknolojileri

Muinih, 1970. Orta Dogu Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélumi’nden 1991 yilinda mezun olduktan
sonra Yapi ve Kredi Bankasi’nda ¢alismaya baslamistir. 1997 senesinde Altunizade Kurumsal Subesi’nin Mudu-
ri iken bankadan ayriimis ve Dodus Grubu bankalarindan Kérfezbank A.S.’ye gegcmis ve 2002 senesine kadar
merkez sube dahil olmak Uzere gesitli subelerinin muddurltklerini yapmistir. 2002 senesinde Kogbank Merkez
Kurumsal Sube Mudurl olarak Kogbank’ta géreve baslamis, 2006 senesinde de Yapi Kredi Bankasi ve Kog-
bank’in birlesmesi sonrasi Eminénu Ticari Bélge MdUrl olmustur. 2007 senesinde Amsterdam Hollanda’da faa-
liyet gbsteren Yapi Kredi Bank Amsterdam Genel Mudurt olarak atanmis ve 2013 senesinde Yapi Kredi Finansal
Kiralama A.O. Genel MUdUru olarak Turkiye'ye dénene kadar bu gérevi yuritmusttr. 2016-2018 yillari arasinda
da Anadolu Grubu firmalarindan Celik Motor firmasina CEO olarak gérev yapmistir. Ozgiir Maras, Nisan 2019’dan
itibaren Kurumsal Bankacilik, BT Uygulama Gelistirme, BT Sistem ve Altyapi birimlerinden sorumlu Genel Mudur
Yardimciligi gérevini ylritmektedir.

Ozlem Cinemre | Genel Miidiir Yardimcisi | Hazine ve Finansal Kurumlar

Bogazici Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme Béliimii’nden 1988 yilinda mezun olmustur. 1988
yiinda QNB Finansbank A.S.’de Uzman Yardimcisi olarak is hayatina baslayan Cinemre, 1989-1991 yillan ara-
sinda Dis iliskiler Yetkilisi, 1991-1992 yillarinda Dis iliskiler Birim Yéneticisi, 1993-1997 yillari arasinda Dis iligkiler
Grup Bagkani, 1997-2018 yillari arasinda Dis iliskiler Genel Miidir Yardimcisi gérevlerinde bulunmustur. 2018-
2019 déneminde QNB Finans Leasing, QNB Finans Faktoring ve Hemenal Finansman A.$’de Yoénetim Kurulu
tyeligi yapmistir. Ozlem Cinemre, Haziran 2019’dan itibaren Tiirkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.S.’de Hazine,
Finansal Kuruluslar, Kalkinma Finansmani Kuruluslan ve Kalkinma Is Birligi ve Toptan Bankacilik birimlerinden
sorumlu Genel MUdir Yardimcisi olarak gorevini yiritmektedir. Cinemre ayrica Turkiye’deki bazi sivil toplum
kuruluglarinda Yoénetim Kurulu tyesi olarak gbrev yapmaktadir.

3 Tiirkiye Kallkinma Fonu 2021 yihinda Segil Kizilkaya Yildiz dan ayrilmis ve Sati Balci'ya baglanmigtir.
* Kurumsal Iletisim Birimi, 26.02.2021 tarihinde Se¢il Kizilkaya Yildiz’a baglanmuistir.

Stirdiiriilebilirlik Birimi, 28.07.2021 tarihinde Sati Balci'dan ayrilmis ve Segil Kizilkaya Yildiz'a baglanmugstir.
3 Ozgiir Maras 2021 yilinda gorevinden ayrilmistir:
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KURUMSAL YONETIM

Organizasyon

emasi

YONETIM KURULU

Organizasyon semasi 2020

yilina aittir. Bankamiz giincel
organizasyon semasina karekodu
taratarak ulasabilirsiniz.

DENETiIM KOMITESI

STRATEJi, ORGANIZASYON
VE SUREG YONETIMI

KURUMSAL ILETiSIM

OZEL KALEM VE
YONETIM KURULU BURO

TEFTIS KURULU

RiSK YONETIMI iC KONTROL VE UYUM

GENEL MUDUR YARDIMCISI

GENEL MUDUR YARDIMCISI

——@ KREDI TAHSIS HAZINE

L KREDI iZLEME

—@ HUKUK MUSAVIRLIGI

FINANSAL
KURULUSLAR

KALKINMA FINANSMANI
KURULUSLARI

!

KALKINMA iS
BiRLIiGi VE TOPTAN
BANKACILIK
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GENEL MUDUR YARDIMCISI
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KREDI OPERASYON

HAZINE VE SERMAYE
PiYASASI iSLEMLERI
OPERASYON

L4

iISTIRAKLER,
KURUMSAL
ILISKILER VE
SURDURULEBILIRLIK

GENEL MUDUR YARDIMCISI

INSAN KAYNAKLARI
YONETIMi

INSAN KAYNAKLARI SISTEM
VE STRATEJILERI

DESTEK
HiZMETLERI

GENEL MUDUR YARDIMCISI GENEL MUDUR YARDIMCISI

KURUMSAL BANKACILIK BIRLESME VE SATIN
VE PROJE FINANSMANI ALMA DANISMANLIGI

:

SERMAYE PiYASALARI
DANISMANLIGI

:

BT SISTEM VE ALTYAPI

BT UYGULAMA
GELISTIRME

FINANSAL
DANISMANLIK

|

FINANSAL ANALIiZ
VE DEGERLEME

MUHENDISLIK

EKONOMIK
ARASTIRMALAR

I .

TURKIYE
KALKINMA FONU
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Kalkinma Yatinm Bankasi, dijitallesme, siber
glivenlik ve iklim krizi gibi kiiresel trendleri
yakindan takip etmekte, bu gelismelerin
olusturdugu riskleri dogru bir bicimde yéneterek
firsatlan yakalamak tGizere caligmalarini
suirdiirmektedir. Musterilerine en iyi hizmeti
sunmak adina is modelini gelistirerek, stratejik
adimlarnni bu dogrultuda sekillendirmektedir.
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STRATEJIK BAKIS AGISI

Dunyadaki Gelismeler ve

Sektorel Beklentiler

2019 yihinin sonunda Covid-19 salgininin orta-
ya ¢ikmasi ve 2020 yilinda etkilerinin tim din-
yada goérulmesiyle beraber, bireyler ve toplum-
larin yani sira, sirketler ve ulkeler icin de buyuk
degisimler yasandi. Dinyanin karsilastigi en
ciddi saglik krizlerinden biri olan ve dinyadaki
yoksul bélgelerin bazilarinda ekonomik gelig-
meyi engelleyen Covid-19 salgini, zenginler ve
yoksullar arasindaki mevcut ekonomik uguru-
mun genislemesine ve esitsizliklerin artmasina
sebep oldu.
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\V 4

2021 Diinya Ekonomik Forumu (WEF) Kiresel
Riskler Raporu’na gére Covid-19’un insani ve
ekonomik maliyetleri olduk¢a agir oldugundan,
bulasici hastaliklarin, en azindan gelecek iki
yil igin acil bir tehdit oldugu vurgulanmaktadir.
Rapora gore gelecek on yil icin en yluksek olasi
riskler arasinda asiri hava olaylari, iklim krizi ile
muUcadelede basarisizlik, insan kaynakl cevre-
sel hasarlarin yani sira dijital gli¢ konsantras-
yonu, dijital esitsizlik ve siber glvenlik yer al-
maktadir. Bununla birlikte gelecek on yilda en
yuksek etkiye sahip olmasi beklenen riskler ise
bulasici hastaliklar, iklim krizi ile micadelede
basarisizlik ve diger cevresel felaketler olarak
belirtiimektedir. Kitle imha silahlari, ge¢im kriz-
leri, ekonomik duraganhgin ve issizligin ortaya
cikarabilecegi borc krizleri ve bilisim teknoloji-
leri altyapilarinin cdkmesi de en ylksek etkiye
sahip riskler arasinda yer almaktadir.

j:ﬂﬂﬂ

Bankacilik sektoérl de dinyada ve Tirkiye’de
gerceklesen ekonomik ve siyasi gelismeler,
musterilerin degisen beklenti ve ihtiyaclar ve
kiresel risklerden etkilenmektedir. Bu kapsam-
da, Kalkinma Yatirrm Bankasi, dijitallesme, si-
ber guvenlik ve iklim krizi gibi kiresel trendleri
yakindan takip etmekte, bu gelismelerin olus-
turdugu riskleri dogru bir bicimde ydneterek
firsatlar yakalamak Uzere calismalarini strdur-
mektedir. Musterilerine en iyi hizmeti sunmak
adina is modelini gelistirerek, stratejik adimla-
rini bu dogrultuda sekillendirmektedir.
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STRATEJIK BAKIS AGISI

Kuresel Ekonomik

Gelismeler ve Beklentiler

“Kiiresel
biiyiimenin 2021
yiinda %05,6’ya
ulasmasi, kiiresel
ticaret hacminin
ise %8,3 artmasi
beklenmektedir. ”

2019 yiinin sonlarina dogru Cin’de ortaya cikan Covid-19
salgini, 2020 yilinin baglarinda diger Ulkelere yayllmaya bags-
lamis ve kiresel bir salgina déntismustir. Salgini durdurmak
amaciyla alinan kisittama tedbirleri nedeniyle kiresel iktisadi
aktivite ve ticaret daralmis, igsizlik oranlarn artmistir. S6z konu-
su olumsuz etkileri azaltmak amaciyla gelismis ve gelismekte
olan birgok Ulke, genisleyici para ve maliye politikalari uygula-
maya baslamigtir.

2020’nin ikinci yarnisi itibariyla salginin kismen hafiflemesi, uy-
gulanan genigleyici politikalarin etkili olmasi ve normallesme
adimlarinin atilmasi ile birlikte kiresel ekonomide canlanma
baslamistir. Bununla birlikte, yil sonuna dogru virisin yeni var-
yantlarinin ortaya ¢cikmasi ve vaka sayilarindaki artis nedeniyle
karantina tedbirleri tekrar uygulanmaya baslanmis ve bunun
sonucunda kiresel ekonomideki toparlanma egilimi kismen
ivme kaybetmigtir. Tum bu kosullar altinda ktresel ekonomi
2020 yilinda yillik bazda %3,3 daralirken kuresel ticaret hacmi
%38,5 gerilemigtir.

Gelismis Ulkelerce uygulanan destekleyici politikalarin deva-
mi ve asllanmanin hizlanmasi ile kiiresel ekonomik aktivitedeki
toparlanma 2021 yilinin ilk geyreginde devam etmistir. Dinya
Bankasi, baslica gelismis ekonomilerdeki gicli toparlanmanin
etkisiyle 2021 yilinda son 80 yildaki en glcll toparlanmanin
gerceklesecegini 6ngérmektedir. Bu cercevede kiresel blyU-
menin 2021 yilinda %5,6’ya ulasmasi, kiresel ticaret hacminin
ise %8,3 artmasi beklenmektedir. Ancak, virls varyantlarinin
neden olabilecegdi yeni salgin dalgalar, asilamanin kiresel 6l-
cekte yayginlasmasinin zaman alacak olmasi ve gelismekte
olan Ulkelerdeki yliksek bor¢ seviyesinin yaratabilecegi finan-
sal endiseler, kiresel ekonomik gériinimde belirsizliklerin stir-
mesine neden olmaktadir.
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Diinya Ekonomisi ile ilgili Ana Gostergeler (Yillik % Degisim) 2020 2021 Tahmini 2022 Tahmini
Kiiresel Biiyiime Orani -3,5 5,6 4,3
Gelismis Ulkeler Biiyiime Orani (%) -4,7 5,4 4,0
Gelismekte Olan Ulkeler Biiyliime Orani (%) -1,7 6,0 4,7
Kiiresel Ticaret Hacimleri -8,3 8,3 6,3

Emtia Fiyatlari

Petrol Fiyatlari Artis Orani (%) -32,8 50,3 0,0
Enerji Digi Fiyat Endeksi Artis Orani (%) 3,0 22,5 -2,5
Kiiresel Enflasyon Orani 1,8 2,8 2,6
Gelismis Ulkeler Enflasyon Orani (%) 0,5 1,5 1,5
Gelismekte Olan Ulkeler Enflasyon Orani (%) 3,5 4,5 3,9

Kaynak: Diinya Bankas! Kliresel Ekonomik Beklentiler Raporu, Haziran 2021

Sekil 1. Diinya -3,5%
5,6%
GSYH 43%
Blyime
Oranlari (%) Gelismis Ulkeler -4,7%
5,4%
4,0%
Gelismekte Olan Ulkeler
6,0%
4,7%
ABD -3,5%
6,8%
4,2%
Cin
8,5%
5,4%
Turkiye
5,0%
4,5%
Il 2020
2021 Tahmini
Il 2022 Tahmini Kaynak: Diinya Bankasi Kiresel Ekonomik Beklentiler Raporu, Haziran 2021
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| N | 1 —
Kuresel Trendler,

R i s kI e r ve FI rsatl a r ) Kayiplar Ulkeler ve bolgeler arasinda ciddi ) Salgin streciyle beraber is
farkliliklar gdsterirken orta vadede, salgin- yapis sekilleri de degismis;
dan kaynaklanan uretim kaybinin ytiksek uzaktan calisma, e-ticaret ve
seviyede olmasi beklenmektedir. otomasyon gibi alanlarda ge-

» Ozellikle gelismekte olan (lkelerde, sektor- lismeler hizianmistir. Bu kap-
lerin salginin getirdigi negatif soklara karsi samda, gelecek ddnemde
daha kirilgan olmasi ve énlem paketlerinin belirtilen alanlarda yatinmla-
sinirli kalmasi sebebiyle krizin etkilerinin rn ve finansman ihtiyacinin
daha kalici olmasi beklenmektedir. artacagi 6ngoérulmektedir.

Neler Yapiyoruz?

) Uluslararasi cgevrelerde saygin konuma sahip ve kiresel ekonominin énde gelen fon kuruluslariyla
karsilikh glivene dayali saglam iliskilere sahip olan Banka, temin ettigi uzun vadeli kaynaklar gerek
COVid-1 9 Salglnl dogrudan kredilendirme gerekse toptan bankacilik (APEX Bankaciligi) kanaliyla is dinyasina kazan-
dirmaktadir. Banka, uluslararasi kuruluslardan kaynak temini galismalari kapsaminda Covid-19 do-
nemi boyunca Turkiye'ye 550 milyon Dolar kaynak girisi saglamistir ve basta salgindan etkilenen
2020 yili diinya genelinde ciddi 6lciide can kayiplarinin yasandidi, sektorlere ve firmalara yonelik olmak Uzere, yeni Urln ve hizmetlerin gelistiriimesi calismalarina (6rn;
milyonlarca insanin igsiz kaldigi, insan sagligi ve ekonomide kresel Yatinma Destek Kredisi) hiz vermistir.
Olgekte bir krize neden olan Covid-19 ile birlikte belirsizliklerin ha-
kim oldugu bir yil olmustur. Covid-19’un diinya genelinde yayilmaya
basladigi ve etkilerinin en yogun hissedildigi 2020’de diinya ekono-
misi %3,3, gelismis Ulkeler %4,7, gelismekte olan ekonomiler ise

) Salginla micadele stirecinde kiresel 6lgekte bir gereksinim haline gelen uzaktan ¢alisma teknolojileri
de 2020 yilinda Kalkinma Yatirm Bankasr’nin odaginda olmustur. Oncelikle yedekli Sanal Ozel Ag
(VPN) yapilandirmalari tamamlanmis ve tUm personele tasinabilir bilgisayar, mobil modem ve/veya
veri hatlar saglanarak 6deme sistemleri dahil tim servisler uzaktan calismaya uygun hale getirilmistir.

%2,2 daralmistir. Kapanmalar ve tedarik zincirindeki bozulmalar gibi VPN erigimleri ile acilmis olan yeni genis saldirn ylizeyi ile miicadele kapsaminda basta ¢ok faktorll
faktorlerle dinya ticaret hacmi ise %8,5 gerilemistir. kimlik dogrulama mekanizmasi olmak Uzere birgok bilgi glivenligi sikilastirma uygulamasi tesis edil-
mistir.

Salginin neden oldugu bu kiresel ekonomik kriz, Blylk Buhran’dan
bu yana yasanan en ciddi kriz olarak ifade edilmektedir. Hem Ulke-
lerin kendi iginde hem de Ulkelerarasi gelir esitsizlikleri artmis olup
kuresel ekonomide toparlanma, asilamanin batin Ulkelerde etkin bir
sekilde uygulanmasina bagl gériinmektedir.

» igerisinde bulundugumuz salgin sartlari nedeniyle cevrim ici egitimlere agirlik verilmistir. 2020 yil sonu
itibariyla 14 adet e-6grenme egitimi cevrim ici egitim platformu Gzerinden calisanlara sunulmustur.
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STRATEJIK BAKIS AGISI // KURESEL TRENDLER, RiSKLER VE FIRSATLAR

iklim
Degisikligi

iklim degisikligi, strdirilebilir kal-
kinmanin édntindeki en énemli kU-
resel tehditler arasinda yer almak-
tadir. 2020 yiinda tim dldnyaya
yayllan Covid-19, insanligin karsi
karsiya oldugu en acil konu olarak
one cikarken iklim degisikligi, uzun
vadede insanhgin en buylk sorunu
olmaya devam etmektedir.

Diinya Meteoroloji Orgiitii verileri-
ne gore 2011-2020 tarihteki en sI-
cak on yilik dénem olmus, 2020°de
asir hava sicakligi, orman yangin-
lar ve seller gibi olaylar salginin
insan sagligi ve ekonomiye olum-
suz etkileriyle birlesmigtir. Kurulug
tarafindan hazirlanan rapora® gére,
salgin sirecindeki kapanmalara
ragmen atmosferdeki sera gaz
konsantrasyonlari artmaya devam
etmis ve gelecek nesiller icin daha
fazla 1Isinmaya neden olmustur.

¢ State of Global Climate 2020, World
Meteorological Organization

" Transformative Climate Finance : A New
Approach for Climate Finance to Achieve Low-
Carbon Resilient Development in Developing
Countries 2020, World Bank Group

Riskler

) Geleneksel is modellerinin devam etmesi
halinde sirketler, orta ve uzun vadede kay-
nak sikintisi yagsama riski ile karsl karsiya
kalabilir. Bu durum, finansman saglayicisi
konumunda olan bankalar ve diger finans
kuruluglari icin dnemli bir risk teskil etmek-
tedir.

) Gelecek dénemde devletlerin ve uluslara-
rasi kuruluglarin yeni ve kapsaml ¢evresel
mevzuatlar olusturmasi beklenmektedir.
Bu dogrultuda, finansmani saglanan pro-
jelerin faaliyetlerinin durmasi veya yavasla-
masil, yasal uyumsuzluklarin ortaya ¢cikma-
sl, satiglarin durmasi, ciro kaybi ve uyum
riski gibi gesitli riskler olusabilmektedir.

Firsatlar

) Kiresel dlgekte salginin olumsuz etkilerini hafifletmeye ydnelik hazirlanan paketlerde “yesil topar-
lanma” yénuindeki ¢cabalar iklim degisikligiyle micadelede dnemli gérilmekte ve firsat olarak deger-
lendiriimektedir. Nitekim 2020’de Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan raporda’, Covid-19 kaynakli
ekonomik yavaslamayla micadele icin aciklanan tesvik paketlerinin Ulkelerin sUrdurdlebilir bir to-
parlanma saglamalarina yardimci olabilecegi, ancak bunun iklim eyleminde dénustirici bir etkiye
sahip olabilmesi icin sinirl kamu finansmaninin kaldirag etkisiyle diger kaynaklardan daha fazla fon
saglamasi kosuluna bagh oldugu belirtiimektedir.

» iklim degisikligi ile miicadele bankacilik ve finans sektérii icin pek cok yeni firsati da ortaya gikar-
maktadir. Yesil bir donisimuin gergeklesmesi icin maliyet rekabeti olan yenilenebilir enerjiye gegisin
saglanmasi, ulasim, isitma ve endUstriyel operasyonlar gibi pek cok is kolunda elektrifikasyonun
artinimasi gerekmektedir. Ayni zamanda is slreclerinde dijitallesme ile beraber verimliligin artiriimasi
ve Ozellikle sirketler tarafindan merkezi olmayan enerji Uretiminin benimsenmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda, gelecek dénemde yatirnmlarin ve finansman ihtiyacinin artacagi 6ngérilmektedir.

Neler
Yapiyoruz?

) Banka’nin AllB’den vyenilenebilir
enerji ve enerji verimliligi projele-
rinin finansmani i¢cin 200 milyon
ABD Dolar tutarinda finansman
saglamasina yonelik kredi an-
lasmasi 10 Aralik 2019 tarihinde
imzalanmisti. 2020 yilinda 100
milyon ABD Dolar kaynak cekisi
gerceklestirilmistir. Kredinin kul-
landinmlari devam etmektedir.

) Banka portféyindeki yenilenebilir enerji tesisleri
ile Ulkemize yillik olumlu etkisi 120 milyon adet
yetiskin agac dikimine esdeger, yaklasik 3 milyon
ton/yil karbondioksit salimina engel olmustur.

» Kalkinma Yatirnm Bankasi, 8 binden fazla sirketin
gonullulik esasi ile sera gazi emisyonlari ve iklim
degisikligi stratejilerini kamuoyu ile paylastiklar
CDP iklim Degisikligi Programr’na katilmistir. Sir-
ketlerin iklim degisikligine iligkin risk ve firsatla-
rinin de@erlendirildigi strateji, ydnetisim, hedefler
ve performansa iliskin sorulara cevap verildigi
CDP raporlamasinda Kalkinma Yatirm Banka-
s’’nin 2020 skoru A-’ye yUkselmistir.

» 2020 yili sonunda Tirk Standartlari Enstitist’niin
“Iklim Dostu Kurulug” kriterlerini yerine getiren
Banka bir kez daha iklim Dostu Kurulus Belgesi
almigtir.

) Ankara’da bulunan iki adet ormana bir yenisi de
istanbul’da eklenmistir. Toplamda 20 bin agac
ile yilda yaklasik 435 ton karbondioksit salimina
engel olunmaktadir. Banka ayrica, Hatay’da Ekim
ayinda meydana gelen yangin nedeniyle 4.500 fi-
dan bagisinda bulunmustur.
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Dijitallesme ve
N inovasyon

Dijital déntsim, tim sektdérleri oldugu gibi ban-
kacilik sektérintd de donustirmektedir. TUm su-
rec ve Urdnlerin dijital ortama tasinmasi giderek
yayginlasmakta, hizmetlere her yerden kolay
ulasim, hayati kolaylastirici hizli ¢éztmler, mis-
teri beklentilerini sekillendirmektedir. 2020 yilin-
da baslayan Covid-19 salgini ile birlikte bu slreg
daha da hiz kazanmaktadir. Oniimiizdeki sirecte
artan bir ivme ile acik bankacilik ve FinTek (Finan-

Riskler

) Dijitallesmenin sektdrdeki rekabeti hizlandirma-
sl, beklentilere daha hizli adapte olma zorunlu-
lugu dogurmasi 6ngoérilmektedir. Bununla bir-
likte, siber tehditler, finans kuruluslari icin hem
ciddi finansal kayip tehdidi hem de itibar riski
olusturmaktadir.

) Artan rekabet ve risklerin sonucunda siber
guvenlik, sirketler icin blyilk bir énem arz et-
mektedir. Devlet destekli siber saldirilar, altya-
p! faaliyetleri ve askeri kurumlarin beraberinde
sirketleri de hedef almaya basladi. Sirket bilgi-
lerinin ¢calinmasi riski ve artan dezenformasyon
riski karsisinda sirketlerin gelecek dénem igin
daha siki dnlemler almasi gerekmektedir.

) Artan teknolojik rekabetle birlikte ortaya ¢ikan
populizm ve korumaci ekonomik anlayislar diin-
ya genelinde hiz kazanmaya devam etmektedir.
Bununla birlikte Cin ve ABD arasinda yasanan
ticaret temelli anlasmazliklar, gelecekte tekno-
loji ve ekonominin kesistigi alanlarda belirsizlik-
lerin ve risklerin artacagina yonelik bir beklenti
yaratmaktadir.

sal Teknoloji) is birlikleri, dijital bankacilik, yapay
zeka, blylk veri analitigi, bulut servisleri, blok
zincir, siber guvenlik gibi konular yerel ve kiuresel
bazda ana egilimleri olusturmaya devam edecek-
tir.

Finans sektériinde bankalar ve FinTek’ler arasin-
da is birligini saglayan acik bankacilik ile mtste-
riler ayni anda farkh hizmetlere tek bir platform
Uzerinden daha hizli ulagabilmektedirler. MUsteri
yararina pek ¢ok inovatif tGriin ve hizmetin acik
bankacilik ile sunulabilecek olmasi, yeni musteri
edinim sUrecinde bankalar arasinda is birlikleri ile
musteri deneyiminin artirilmasini ve finansal ha-
yatin daha da kolaylastinimasini saglayacaktir.

Firsatlar

) Dijitallesmenin artarak devam etmesi ile bi-
lisim teknolojisi alaninda nitelikli insan kay-
nagina olan ihtiyag, calisana yatinm, egitim
ve calisan memnuniyeti konularinin énemini
daha da artirmaktadir. Pandemi etkisi ile
uzaktan calisma modelleri ¢alisan talepleri
arasinda yer almaya baslayan bir olgu ola-
rak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu konuda uzak-
tan calismay kolaylastiran organizasyonel
yapilanmayi saglayan, performans 6lgimu,
fazla mesai ve yan haklar gibi konularda ya-
sal dizenlemelere uyumlu adimlar atabilen
firmalar nitelikli personel temini ve calisan
bagliiginda 6ne cikacak, rekabet avantaji
elde edecektir.

) Teknolojinin kullanimi, salgin sonrasinda
olusacak dinya icin buyuk bir énem tasi-
maktadir. Bu kapsamda insani gticlendirme
(human augmentation) sirecini ana akim
hale getirmek icin teknoloji alaninda yapi-
lacak Ar-Ge calismalarinda (5g, uc hesap-
lama, quantum hesaplama vb.) ve bu ¢a-
ismalar igin kullanilacak finansmanda artis
beklenmektedir.

Yapay zeka teknolojisi ve gercek zamanl blylk
veri analizi ile hizmetlerin migsteri deneyim ve alig-
kanliklarina gore kisisellestirilebilmesi saglanabil-
mektedir. Finans sektérinde giderek yayginlasa-
cak yapay zeka ve makine 6grenmesi uygulamalari
ile musterilere en uygun finansal 6neri, kampanya
ve hizmetler sunulacak, 6grenilen musteri davranis
modelleri ile dolandiricilik islemlerinin daha hizl tes-
pit edilmesi sadlanacaktir. Yapay zeka tabanli chat
botlar (dijital asistan) daha insansi bir deneyim su-
narak finansal islemlerdeki yerini giderek artiracak,
banka veri ambarlari ve blyUk veri analizlerinden
beslenen dijital asistanlar ile musterilerin ihtiyac
duyduklar hizmetlere daha hizli ulasmalari sagla-
nacaktir. Robotik Siiregc Otomasyonu (RPA) araglari

ile bankalar operasyonel sireclerinde risk ve hata-
lari azaltarak sureclerini hizlandiracak, operasyonel
verimlilikleri artiracak, insan kaynaklarini daha kat-
ma degerli alanlara yénlendirebileceklerdir.

Dijitallesme ile birlikte artan siber tehditlere do-
nik énlemler ve veri glvenligi calismalar Uzerinde
onemle durulmasi gereken konular olarak éne ¢ik-
makta, bu alandaki finansal kayip ve itibar riskleri-
nin yonetilmesi 6nimuzdeki stirecte 6nemli konular
arasinda yerini korumaktadir. Dijitallesme alaninda
gerceklesecek gelismeler ve trendler 1siginda ban-
kacilik regulasyonlarinin da bu gelismeleri sekillen-
dirmek Uzere 2021 yilinda da artarak devam ede-
cegi gorilmektedir.
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Neler Yapiyoruz?

» Is stireclerinin en az miidahale ile ugtan uca enteg-
re bir sekilde BT platformlarinda gergeklesmesini
saglayacak, acgik kaynakli, mikro servis yapisinda
modduler yeni ana bankacilik uygulama gelistirme
calismalarina 2020 yilinda devam edilmistir.

) Sureclerin ve arsivlerin dijitallestiriimesi, optimize
edilmesi, izleme sistemlerinin olusturulmasi, ya-
pay zeka destekli sistemler ve robotik streglerle
otomasyonunun saglanmasi ve BT uygulama ve
altyapisinin giclendiriimesine yonelik calismalara
devam edilmektedir.

) Musterilere mobil ve cevrim ici kanallardan ye-
nilikgi hizmetler sunulmasi kapsaminda internet
bankaciligi kanali hizmete sunulmus, e-devlet,
Kredi Garanti Fonu (KGF) gibi pek ¢ok Ucglnci
parti ile APl entegrasyonlar kurularak uctan uca
slirec otomasyonu saglanmistir.

) Yerli ve uluslararasi fonlar Banka mdusterilerine
sunmak Uzere Yatinma Destek, Toptan Banka-
cilik (APEX) ve Hibe uygulamalari gelistirilerek
Covid-19 pandemisi sirecinde online kanaldan
musteri ihtiyaglarina uygun Urin ve hizmetlerin
hizli, glvenli ve kesintisiz sunulmasina devam
edilmigtir. Dijitallesme ile birlikte artan siber teh-
ditlere doénik onlemler alinmakta, veri glvenligi
yatinmlari devam ettiriimektedir, bilgi guivenligi ve
siber glvenlik farkindalik egitimleri alinmaktadir.
Bilgi glivenligi alanindan uluslararasi standartlara
uyum anlaminda ISO 27001 sertifikasyonunun te-
minine yonelik calismalara devam edilmigtir.

~

~

~

~

Banka nezdinde yeni Urilin, hizmet, yenilik ve degi-
siklikler ile is gelistirme firsatlarini degerlendirmek
ve uygulamasini saglamak (izere, inovasyon ve
ig Gelistirme Komitesi kurulmus olup, calismalar
surddrilmektedir.

Calisanlar icin bankanin amag, hedef ve strate-
jisiyle uyumlu, hizmet sUreclerini iyilestirmeye,
verimliligi arttirmaya, kaliteli hizmet vermeye, per-
formansi artirmaya, hizmet ve servis seviyesini
ylkseltmeye, maliyetlerin dusirilmesine yonelik
fikirlerin girilebildigi, degerlendirildigi ve uygula-
maya alindigi bir dneri platformu olusturulmustur.

Tuarkiye Kalkinma Fonu’nun kurulmasinin ardin-
dan, bu fon ¢atisi altinda T.C. Sanayi ve Tekno-
loji Bakanligrnin yatirmcisi oldugu toplam 750
milyon TL buytkltginde Teknoloji ve inovasyon
Fonu ile Bélgesel Kalkinma Fonu resmen faaliyete
baslamis ve toplam fon buyUkligt 300 milyon TL
olan Kalkinma Katilim GSYF ve Yenilikci ve lleri
Teknolojiler Katiim GSYF kurulmus ve ihrag onay-
lar alinmgtir.

Teknolojik 6mrinin sonuna yaklagan glivenlik du-
varlarinin yenilenmesi 2020 yilinda 6ne ¢ikan diger
bir dnemli altyapi yatinmidir. Yeni nesil glvenlik
duvarlari yedekli yapida, gecise baglh konfigiiras-
yon kaybi yasanmadan yapilandirilmistir. Strekli
gelistirme ve kurulum yaklasimi ile DevOps slrec-
leri ve ITSM yapisi olusturularak BT surecleri diji-
tallestiriimig, etkin, verimli ve izlenebilir bir yapiya
oturtulmustur.
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Sirdirulebilir Finans

Kiresel bankacilik ve finans sektériinde fon sagla-
yicl kuruluglarin faaliyet ve stratejilerinde strdiri-
lebilir yatinmlarin finansmani, gelisimini ve énemini
strdirmuUsttr. Fon kaynaklarinin gesitlendiriimesi
de bu alanin gelisimi icin énem arz etmektedir.

Surdurllebilir borglanma araglan 2020’de 6nce-
ki yila kiyasla %25 artarak 655 milyar ABD Dolari
olarak gerceklesen rekor seviyeye ulasmistir. Yesil
tahvillerde kimdalatif ihrag tutar 1 trilyon ABD Dola-
rina erismisti. 2020’de Covid-19 ile birlikte sosyal
yatinmlara ilginin artmasi sosyal tahvil ihraclarinda

toplam tutari 6nceki yila gdre 8 kat artirmistir (2020:
150 milyar ABD Dolari).

2020°’de surdurulebilir borglanma araclari alanin-
daki 6nemli gelismelerden biri de ICMA tarafindan
surdurdlebilirlik baglantili tahvil prensiplerinin (Sus-
tainability-linked Bond Principles-SLBP) yayimlan-
mas! olmustur. Sosyal tahvil, yesil krediler, stirdi-
rUlebilirlik baglantili kredilere iliskin prensiplerdeki
degisikliklerin de piyasada standardizasyonu artir-
masi ve ihracgilarin daha sirdUrtlebilir alanlara kay-
masina katki saglamasi beklenmektedir.

Turkiye Ekonomisindeki Gelismeler ve Beklentiler

Covid-19 salgininin iktisadi faaliyetlerde yarattigi olumsuz sonuglar nedeniyle yilin ikinci geyreginde daralan
Tarkiye ekonomisi; salginla micadele kapsaminda alinan énlemler, gicli kredi ivmesi ve kademeli nor-
mallesme ile birlikte yilin ikinci yarisinda %6,1 oraninda biyime kaydetmigtir. Hizli toparlanma sayesinde,
Turkiye ekonomisi 2020’de %1,8 oraninda buyuyerek pozitif blylme kaydeden az sayida tlkeden biri ol-
mustur.

BlyUme bilesenlerinde ic¢ talebin 2020 yilinda blylimenin ana belirleyicisi oldugu gorilmektedir. Bunun yani
sira son ¢eyrek itibariyla sabit sermaye yatinmi harcamalarn blytmedeki canlanmaya destek vermeye bas-
lamistir. Bu durum, 2021 yilinda da dretimin olumlu seyredecegini gdstermektedir.
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Covid-19 salgininin bitlin dinyay: etkisi altina almasi ile artan belirsizlikler kiiresel ticareti ve Tirkiye'nin
ihracatini olumsuz yénde etkilemistir. ihracat 2020 yilinda, nceki yila gére %7,6 azalirken, ithalat ise %3,7
artmistir. Ayrica, pandemi nedeniyle alinan kisitlama tedbirleri ile turizm gelirlerinde dusis gdzlemlenmistir.
2021 yilinda kuresel piyasalardaki iyilesme, salginin etkisini yitirmesi ve asilanmanin hizlanmasi ile birlikte
yeni varyantlara ragmen ihracat ve turizm gelirlerinde toparlanma beklenmektedir.

Salginin yayilmasini engellemek amaciyla alinan tedbirler neticesinde, 2020 yilinda hizmet sektérleri basta
olmak Uzere istihdamda kayiplar yagsanmigstir. Alinan énlemler ve iktisadi faaliyetteki guicli toparlanmaile bir-
likte gegen yilin ikinci yarisi itibariyla isgiicti piyasasinda toparlanma baslamistir. isgiicti piyasasina yénelik
alinan tedbirler ve iktisadi faaliyetteki seyrin de etkisi ile 2021 yilinda daha olumlu bir seyir beklenmektedir.

TUm diinyada oldugu gibi Merkez Bankasi (TCMB) da 2020 yilinin ilk yarisinda Covid-19 salgininin iktisadi
faaliyet Ustlindeki etkisini sinirlandirmak amaci ile destekleyici para politikasi uygulamigtir. 2020 yilinin ikinci
yarisinda ise i¢ talepteki glicli toparlanmanin ve kur geciskenliginin gecikmeli etkilerinin yaratabilecegi enf-
lasyonist etkilerini azaltmak igin para politikasinda sikilastirma baslamistir. 2021 yilinda TCMB, enflasyonun
kalici olarak dusUrilmesi ve fiyat istikrari hedefine ulasiimasi odaginda para politikasi durusunu belirlemeye
devam edecegini belirtmistir.

2020 yilinda enflasyon éngdériilenden yiiksek bir seyir izlemis ve TUFE yili %14,6 seviyesinde kapatmistir.
Salgin déneminde olusan arz yonli kisitlarin maliyetleri artirmasi, yilin ikinci yarisinda iktisadi faaliyetteki hizli
toparlanma ve kurdaki dalgalanmalarin fiyatlara yansimasi enflasyonu etkileyen temel faktorler olmustur.

Uluslararasi emtia fiyatlarinda suregelen ylkselig, yurt icinde i¢ talebin glcli seyrine devam etmesi, salgin
nedeniyle kiresel ve yurt i¢i tedarik sorunlarinin sirmesi 2021 yilinda enflasyonist baskinin sirmesine ne-
den olmaktadir. Siki parasal durusun etkilerinin belirginlesmesi ve baz etkisi ile birlikte yilin son ceyreginde
enflasyon gérinimuinde iyilesme beklenmektedir.
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Makroekonomik gostergeler ve beklentiler 2019 2020° 2021°
BlyUme Orani (%) 0,9 1,8 5,8
Dis Ticaret Dengesi (Milyar ABD Dolari) -16,7 -37,9 -39,3
Cari islemler Dengesi (Milyar ABD Dolari) 6,8 -37,3 -13,9
Cari islemler Dengesi/GSYH (%) 0,9 -5,2 -1,9
Seyahat Gelirleri (Milyar ABD Dolari) 29,8 10,2 19,8
Tiketici Fiyatlan Degisim (%) 11,8 14,6 12,2
ig.sizlik Orani (%) 13,7 13,8 12,9

Kaynak: TUIK, 2021 — 2023 Yeni Ekonomi Programi, TCMB Enflasyon Raporu 2021 - Il

8 Gergeklesme
? Yeni ekonomi programi 2021-2023
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Sektorel Durum ve Beklentiler

Aralik 2020 tarihi itibariyla toplam krediler, ban-
kacilik sektord bilangosunun %58,5’ini olustura-
rak en buyuk aktif kalemi olmaya devam etmistir.

Tirk bankacilik sektérindn aktif blyUkligu Ara-
ik 2020 tarihi itibariyla bir dnceki yilin ayni déne-
mine kiyasla %36 oraninda artigla 6,1 trilyon TL
seviyesinde gerceklesmistir. Sektdrdeki gelisme-
lerde yerel ve kiresel para politikasi uygulamalari
etkili olmustur.

“Toplam krediler %058,5 ile
bilanconun en bilyiik kalemini

olugturmustur. ”

Aralik 2020 tarihi itibariyla toplam krediler, ban-
kacilik sektori bilangcosunun %58,5’ini olustura-
rak en blyuk aktif kalemi olmaya devam etmis-
tir. Sektorin kredi stogu, 2019 yiIl sonuna goére
%34,7 oraninda artarak yaklasik 3,6 trilyon TL
seviyesine ulasmistir. Kalkinma ve Yatinm Ban-
kalari (KYB) Grubu’nun kredi hacmindeki artis ise
2020 Aralik ayinda 6nceki yila gore sektor ortala-
masinin altinda kalarak %24,6 oraninda gercek-
lesmistir. Banka kredi stogu ise 2020 yil sonunda
%35 artigla 20,4 milyar TL seviyesine ulagmistir.

2019 yili sonunda %69,8 oraninda gergeklesen
Kalkinma ve Yatirrm Bankalari kredi/aktif orani,
2020 yill sonunda %67,8’e gerilemistir. Kalkin-
ma Yatinm Bankasi’nin kredi/aktif orani ise hem
sektdriin hem de Kalkinma ve Yatinm Bankalari
Grubu’nun Uzerinde %72,1 seviyesinde gercek-
lesmigtir.

2019 yilinda %5,4 seviyesinde olan sektdrin brit
takipteki rasyosu, 2020 yiIl sonunda %4,1 dize-
yine gerilemistir.

Kalkinma ve Yatinm Bankalan Grubu brit ta-
kipteki rasyosu yilik bazda degismeyerek Aralik
2020 itibariyla %1,1 seviyesinde kalmistir. Ben-
zer sekilde Banka’nin brit takipteki rasyosu Ara-
ik 2020 itibariyla KYB Grubu sektér ortalamasin-
da gerceklesmistir.

Bankacilik sektérinin Aralik 2020 tarihi itibariyla
dénem net kari, énceki yila gére yaklasik %19
oraninda artarak 58,5 milyar TL seviyesinde ger-
ceklesmistir. 2019 yilina gére sektdérin net faiz
gelirleri %32,3 oraninda artarak 214,8 milyar
TL'ye ulasmistir. Sektoér, 2019 yilinda 5,5 milyar
TLlik net kambiyo zarari olusmus, 2020 yilinda
ise 3,7 milyar TL kambiyo kari elde edilmistir.

Sektorin aktif karliligi 2019 yilinda %1,2 seviye-
sinde iken, 2020 Aralik ayinda %1,1’e gerilemis-
tir. KYB Grubu ise donem net karini %8,6 oranin-
da artirmistir. KYB Grubu’nun 2020 yil sonu aktif
karlihgr onceki yildaki %2,0 dizeyinden %1,7
seviyesine gerilemistir. Bankamizin ortalama aktif
karlihgi 2020 yilinda %2,2 seviyesinde gercekles-
migtir.

“ Kalkinma Yatinm Bankasi
sermaye yeterlilik rasyosu
/022,35 ile sektoriin lizerinde

kalmaya devam etmigtir. ”

2019 yilinda %18,4 olarak gerceklesen bankaci-
lik sektorl sermaye yeterlilik rasyosu (SYR), 2020
Aralik ayinda %18,7 seviyesine yUkselmistir. KYB
Grubu SYR’si ise, 2019 yilindaki %25,3 seviye-
sinden 2020 itibariyla %25,35 ile sektorin Uze-
rinde kalmaya devam etmistir.
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Kalkinma Yatirhm
Bankasi’nin Stratejisi

Kalkinma Yatinm Bankasi; yatinmcilarin finansman ve danigmanlik ih-
tiyacini karsilayarak Ulkemizin surdirtlebilir kalkinma 6ncelikleri dog-
rultusunda yapisal dénlsimtne yardimci olmak ve sermayenin tabana
yayllmasina katki saglamak igin calismayl amaclamaktadir. Dinamik, ye-
nilikci, cevreye ve topluma duyarli bankacilik anlayisiyla tim paydasla-
rina deger katmaktir. Kalkinma Yatinm Bankasi, kurulusundan bu yana
Tarkiye’nin surdurUlebilir kalkinmasina destek vermekte, kalkinma plan
ve programlarinin dncelikleri dogrultusunda hedeflerini, bu alandaki et-
Kisini artirmaya yonelik belirlemektedir.

Banka, hedef ve stratejilerini belirlerken kiresel boyutta refahin artiril-
masi, kapsayici ekonomik blylmenin saglanmasi, esitsizliklerin ortadan
kaldirnimasi, ekosistemin ve kaynaklarin korunmasi gibi pek ¢cok amaci
ayni platformda bir araya getiren Birlesmis Milletler Strdurilebilir Kal-
kinma Amaclari’ni rehber olarak kabul etmistir. TUrkiye’nin 11. Kalkinma
Plani kapsaminda belirlenen éncelikler dogrultusunda hedef ve planlari-
ni olusturmaktadir. Bankamiz 2020 yil itibariyla kurucu imzacisi oldugu
UNEP FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri cercevesinde banka iginde ve
paydaslariyla etkilesimlerinde énemli adimlar atmaktadir.

»

Stratejik Amaclar

Kalkinma Yatinm Bankasi, 2021-2023 Stratejik Plan’’ni hazirlama ¢alisma-
larini sirdUrmektedir. Stratejik Plan’in misyon, vizyon, degerler ve stratejik
amaglar bdlimleri Banka Y6netim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Bu kap-
samda, 2021 yil butcesi ve 3 yillik ddnemi (2021-2023) kapsayan finansal
is plani hazirlanmis ve Banka Y6netim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Banka, 5 ana baslik altinda belirledigi temel stratejik amaclari dogrultusun-

da ¢6zim ortagi oldugu yatirmecilara kalici deger Gretmeyi ve sirdrilebilir
kalkinmay! desteklemeyi sorumlu bankacilik anlayisi ile stirdirmektedir.
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Kalkinma Bankaciligina Yoénelik Amaclar

) Kalkinma Plan ve Programlarinda belirlenen ithalat bagimliidi yiksek, dis ticaret acigi
veren, istihdama katki orani ve ddviz geliri potansiyeline sahip éncelikli sektdrlere yénelik
finansman Urtnlerini ¢cesitlendirmek.

» Ulkemizin sirdirilebilir bilylimesine katki saglamak, yatirmlarin tesvik edilmesi ve can-
landirimasi amaciyla projenin fizibilitesine ve nakit akisina uygun kredilerin yaninda, yati-
nm bankacih@r drdnleri ile en uygun enstrimanlarla finansman saglamak.

) Surdurilebilir Kalkinma Amagclarini gerceklestirmek icin distk karbon ekonomisine gecis
iklim degisikligi ile micadele, bilingli Gretim-tiketim, yoksullugu ortadan kaldirmak, geze-
genimizi korumak vb. amaclara hizmet eden projeleri desteklemek.

Kaynak Yapisini Giigclendirmeye Yoénelik Amaclar
» Sirdirdlebilir aktif blylimesini destekleyen glicli ve cesitlendirilmis bir kaynak yapisi
olusturmak.

» Kalkinma finansmani kurumlari ve benzeri kreditérlerden Bankamiza kaynak girisini artirmak.

Yatinm Bankaciligina Yénelik Amaclar

) Yatinm bankaciligi fonksiyonlarini gelistirmek ve cesitlendirmek.

) Banka’nin mevcut yatinm bankacihigi hizmetleri ile Ulke kalkinmasina katki saglayacak
projelere imza atmak.

) Yeni projeler ve yenilikgi yatirnm bankacilgi ¢ézimleri gelistiriimesi icin kamu ve 6zel sek-
tor kuruluslari ile calismalar gerceklestirmek.

) Tlrkiye sermaye piyasalarinin uluslararasi sermaye piyasalar seviyesine cikarilmasi ve
Ulkemize yabanci sermaye girisinin desteklenmesi icin calismalar gerceklestirmek.

Tiirkiye Kalkinma Fonu iligkili Amaclar

) Alt fonlariile birlikte, Glkemizin strddrulebilir blylmesinde stratejik &neme sahip sektoérle-
ri desteklerken; yeni nesil girisimlere de yatirim yaparak girisim ekosisteminin gelisiminde
6nemli bir rol oynamak.

» Kamu kaynaklarinin tlke kalkinmasi odakli sermaye yatirnmlarina déntstirilmesi igin ¢ca-
ismalar gerceklestirmek.

BT ve is Siireclerine Yonelik Amagclar

) Tum faaliyet alanlarinda operasyonel etkinlik ve verimliligi saglayan, bilgi teknolojileri ile
desteklenmis, dijitallesmeyi odagina almis kurumsal yapi ve surecleri olusturmak.
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STRATEJIK BAKIS AGISI

Stratejik Surdurulebilirlik

Anlayisi

Kalkinma Yatirim Bankasi, stratejik strdUrilebilirlik anlayisini, iki stratejik hedef teme-
linde sekillendirmektedir: “Surdurilebilir Kalkinmayi Destekleyici Roli” ve “Sorumlu
Bankaclilik Anlayisi”. Banka, gerceklestirdigi finansman ve danismanlik hizmetleriyle,
Tarkiye’nin surduardlebilir kalkinmasina destek verirken; sorumlu bankacilik anlayisi
dogrultusunda, surdirlebilirligi ayni zamanda bir kurumsal sorumluluk ve hedef ola-
rak degerlendirmektedir. Bu anlayisla Banka, strdurulebilirlik stratejisini tim banka-
cilik operasyonlarina entegre etmisgtir.

Bankamiz, sUrdUrdlebilir kalkinmayi destekleyici rolli kapsaminda kiresel, sektérel
ve ulusal dlcekte yUrattliga faaliyetlerinde kapsayiciliga dnem vermekte; stratejik 6n-
celige sahip sektdrlerde faaliyet gdsteren firma ve kurumlara ve yenilikgi projelere
uygun finansman olanaklari sunmakta; iklim degisikligi ile micadelenin finansmanini
desteklemektedir. Bu kapsayici strdurilebilirlik stratejisiyle Banka, strdUrllebilir kal-
kinmanin énindeki temel engellerden olan bdlgesel, sektdrel ve firma dlgeklerinde
kapsayici finansmana erisim sorununa ¢ézim Uretmektedir.

Sorumlu bankacilik anlayisiyla Kalkinma Yatinm Bankasi, finansal sermaye tzerin-
den tanimlanan bir risk ve deger algisiyla kendini kisittamamakta; gevresel, sosyal
ve ybnetisimsel kistaslarl stratejik ve operasyonel slreclerine entegre etmektedir.
Bu dogrultuda Banka, ¢alisanlari igin deger yaratmaya ve ¢evreye duyarli anlayisini
surdirmeye devam etmektedir. Firsat esitligi ilkesi dogrultusunda kadin ve erkek ca-
hisanlarin esitligi, Bankamizin insan kaynaklar politikasinin merkezinde bulunmakta
ve kurumsal kimliginin énemli bir parcasini olusturmaktadir. Misteri iligkilerini de bu
hassasiyetlerle strdiren Kalkinma Yatirim Bankasi, bu kapsamda, dijital dénisimu
sUrdardlebilirlik stratejisinin ana konularindan biri olarak gérmektedir. Banka, siber
glvenlik, musteri gizliligi ve is surekliligi konularindaki risklere karsi gerekli dnlemleri
alirken dijital déntisimn dogurdugu firsatlarn degerlendirerek daha sirdirulebilir bir
kurumsal yapi insa etmeyi ve musteri memnuniyetini artirmay hedeflemektedir.
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Banka stratejik siirdiirilebilirlik anlayisi cercevesinde gerceklestirdigi
faaliyetler ve sagladigi finansman kaynaklan araciligiyla Sirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclari’nin basariya ulasmasina destek olmaktadir.

INSANAYAKISIRIS 17 AMAGLARIGIN
VEEKONOMIK BUYUME ORTAKLIKLAR

ANA /\/

ODAK ‘l'

- SANAYI, YENILIKCILIK 13 IKLIM

DOG R U D AN VEALTYAPI EYLEMI

ETKIN & @

KATKI

DOLAYLI 1B 2E AR GRN OERR RIS ME 6

KATK] Mt < M & S 00 je &

Bu kapsamda SKA 7, SKA 8 ve SKA 17 ana odak; SKA 9 ve SKA 13 dogrudan etkin
katki saglanan amaclar olarak siniflandinimistir. Banka, odak SKA'lari olarak nitelendir-
digi bu amaclar ¢ergevesinde sundugu katkilar ile kiiresel 2030 hedeflerini destekleye-
rek Ulkemizin yenilenebilir enerji Uretimi, sanayi verimliligi, istihdam artinmi, kapsayici
ekonomik blylme Uzerine koydugu hedeflerin gerceklestirimesine de destek olmak-
tadir. Bunlarin yani sira SKA 1, SKA 2, SKA 4, SKA 5, SKA 10, SKA 12, SKA 14 ve SKA
15’e dolayli katki saglamaktadir.
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Kalkinma Yatinm Bankasi, tiim paydas gruplariyla
cesitli kanallar araciigiyla diizenli olarak temas
kurmakta, farkl paydas gruplarinin 6nceliklerini,
ihtiyaclarini ve Kalkinma Yatinm Bankasrndan
beklentilerini dikkate alarak deger yaratmaktadir.

Deger Yaratma Modeli

81

Onceliklendirme Analizi
ve Paydas Katilimi

96

insan Sermayesi

116

Fikri Sermaye

88

Finansal Sermaye

106

Dogal Sermaye

126

Sosyal Sermaye
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09(00

DOGAL
SERMAYE
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GIRDILER

Devlet kaynakh gicli sermaye yapisi
3,58 milyar TL 6zkaynak
Finansman Kaynaklari

» Diinya Bankasi FEC (Kayitli Istihdam
Yaratma) Kredisi — 316 milyon Avro,

) Asya Altyapi Yatirim Bankasi (AlIB) Covid-19
Kredisi — 300 milyon ABD Dolari,

) Diinya Bankasi Emergency Firm Support
Project (Acil Durum Firma Destek Kredisi) —
250 milyon ABD Dolari

) Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Yatirim
Taahhitli Avans Kredisi — 18 milyar TL

Temali fonlar

) 400 milyon TL Bdlgesel Kalkinma Fonu,

» 350 milyon TL Teknoloji ve inovasyon Fonu
Piyasa ihtiyacina uygun temali krediler

Ulusal ve uluslararasi sektorel yayinlar

Ulusal Kalkinma Planlari dahilindeki
oncelikler

Dijital altyapi sistemleri ve platformlar

Bilgisayar yazilimlari, lisanslar,
programlar

Musteri / galisan geri bildirimleri

Ulusal ve uluslararasi is birlikleri

Uzman ekipler
Strateji belgeleri
Yillik planlar
Kurum kultard

Kamu kurum ve kuruluslarinin
beklentileri ve talepleri

Musteri talep ve beklentileri
Risk ihbar hatti

Paydas katilim raporlari ve
sikayet/6neri formlari

Uglinci taraf stirdirilebilirlik
danismanlari

CSY kriterleri
Surdurilebilirlik yonetimi anlayisi
Cevresel etki degerlendirmeleri

Banka ici gevresel etki 6lcim
sistemi

v v v v v

FAALIYETLER

Uluslararasi finansman kuruluslariyla is birligi

Kredi kaynaklarinin saglanmasi ve
kullandiriimasi

Proje finansman kaynaklarinin saglanmasi ve
kullandiriimasi

Fon kaynagina uygun yatirim projelerinin
bulunmasi

Fon kaynaklarinin ve kredi trlnlerinin
cesitlendiriimesi

Mdusteri portféytnin genisletiimesi

Banka stratejilerinin ve is planlarinin yapiimasi
Uzaktan galisma imkaninin saglanmasi

Bilgi varliklarini tehdit edebilecek risklerin
belirlenmesi, izlenmesi ve énlemlerin alinmasi

Teknoloji ve inovasyon fonlarinin kurulmasi

Desteklenecek projelerin iktisadi, teknik ve
finansal boyutlariyla degerlendirilmesi

Calisanlara saglanan yan haklar

Pandemi déneminde uzaktan calisma olanagi
saglanmasi

Saglikh, gtivenli ve uygun ¢alisma ortaminin
saglanmasi

Seffaf ve liyakate dayali ise alim, kariyer ve
performans yénetimi

Teknik ve kisisel gelisime yonelik egitim, i¢ ve
dis kaynaklara erisim imkaninin saglanmasi
ic iletisim faaliyetleri

Kurumsal mimarinin olusturulmasi

Kamu destegi gerektiren, sosyal icerikli projelerin
finansmani igin is birligi yapiimasi

Proje finansmanlarinda musterilerle gift tarafl
iletisim

Uzmanlik alanlarinda danismanlik destegi ile

yatinmlarin yénlendirilmesi ve uygulamaya konmasi

Projelerle ilgili cevresel ve sosyal bilgilendirici

dokiimanlarin Banka’nin kurumsal internet sitesinde

topluma sunulmasi
Derecelendirme kuruluslarinin finansal ve CSY
odakli degerlendirmeleri

Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda ve Banka
kurumsal internet sitesinde gerekli bilgilerin
yayinlanmasi

Sirdurilebilir kalkinmanin desteklenmesi
Surdirilebilirlik dontstimunin tesvik edilmesi
Cevresel ve sosyal risklerin degerlendiriimesi
Yenilenebilir enerjinin finansmani

Enerji verimliliginin finansmani

Fon saglanan kuruluslarin gevresel ve sosyal
standardlara uyumunun saglanmasi eylem
planlari olusturma, izleme

CSY kriterlerinin bankacilik operasyonlarina
entegrasyonu

N

CIKTILAR

2020 yilinda 750 milyon TL sermaye artirnmi
%22,35 Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu
20.252,3 milyon TL net kredi

2020 yilinda 48 yeni projeye destek

75,9 milyon Avro tutarinda hibe

Tamamlanmis 20, devam eden 38 dijital doniisiim projesi
Projelerde yer alan 53 personel

2020 yatirm ve isletme butgesinin %68’i oraninda
dijitallesme ve bilgi giivenligine yatirbm

is zekas! ve karar destek sistemleri

TUm banka icinde %41 kadin ¢alisan orani

Banka Ust yénetim kademesinde kadin ¢alisan orani
%57 erkek ¢alisan orani %43

Banka kadin ¢alisan devir orani %6,73, erkek galisan devir
orani %16,50

Toplam 656 saat/yil iSG egitimi
Calisan basina toplam 31,66 saat egitim
%75 oraninda uzaktan galisma

Birlesme ve Satin Alma Danismanhgi kapsaminda, 2020
yilinda basariyla kapatilan 8 proje

Sermaye Piyasalari Danismanligi kapsaminda 2020
yilindan bu yana basariyla kapatilan 10 proje

Finansal Danismanlik kapsaminda firmalara ve projelere
saglanan hizmetler

2020 yilinda hayata gecen Miisteri Oneri/Sikayet
mekanizmasi

Diinya Bankasi FRIT Il projesi Oneri ve sikayet mekanizmasi

2008 yilindan itibaren uygulanan 11 adet APEX kredi
programi, finanse edilen 2.800 KOBI ve yaratilan 7.500 ek
istihdam

2020 yilinda tretime gecen 699,412 MW yenilenebilir enerji
projesi

2020 yilinda finanse edilen Yenilenebilir Enerji projeleriyle
engel olunan 236.979 ton CO,-esd. emisyon

Yenilenebilir enerji alaninda 4.036 MW kurulu giice sahip 475
projeye kredi tahsisi ve 2.766 MW kurulu glice sahip 287
projeye kredi kullandirimi

Enerji verimliligi alaninda 104 MW kurulu glice sahip 22
projeye kredi kullandirimi

2020 CDP iklim Degisikligi Programr’nda A- (liderlik) skoru
Bir 6nceki yila gore, banka ici toplam tehlikesiz atik
miktarinda %23 azaltim

Bir 6nceki yila gore, banka ici toplam emisyon miktarinda
(Kapsam 1-2-3) %42 azaltim

YARATILAN DEGER

Yatirnmcilar ve Finansman
Kuruluslari

» Yeni ve farkli Griin gesitliliginin
saglanmasi

» Artan piyasa degeri
Seffaflik ve glivenilirlik
Bilgi glivenligi

v v v

Finansman kaynaklarinin amacina uygun
kullandiriimasi

» Kurulusun misyonunun gerceklestiriimesi

Calisanlar

) Firsat esitligi ve gesitlilik

» Guvenli ve saglikh is ortami

» Calisan gelisimi ve motivasyon
Dijital dontstm ve bilgi glivenligi

Etik ve insan haklari

v v v

Verimlilik

Musteriler

Uluslararasi ticarete katki
Uzun vadeli finansmana erisim
Essiz misteri deneyimi

Bilgi birikiminin artiriimasi

L

~

Bilgi glivenligi

Seffaflik

Girisimcilik ekosisteminin desteklenmesi
is Surekliligi

v v v v

Kalite Yonetimi

Cevresel ve sosyal yonetim kapasitesinin gelistiriimesi

Toplum
Bolgesel kalkinmanin desteklenmesi
istihdam yaratma

iklim degisikligiyle miicadeleye katki

Sosyal kapsayiciligin desteklenmesi

vV v v v

Enerji Uretiminde cevresel etkinin azaltiimasi

Biyocesitlilik kaybinin azaltiimasinin desteklenmesi



DEGER YARATMA MODELI

Onceliklendirme Analizi

Kalkinma Yatirrm Bankasi’nin entegre bakis
acisini, birbiriyle értlisen Banka ve strdUrUle-
bilirlik stratejisi ¢ercevesinde sekillendirirken,
oncelikli konularla ilgili paydaslarin fikirlerini al-
mak ve onlarin beklentilerini karsilamak adina
adimlar atmak kritik 6nem tagimaktadir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, tim paydas grup-
lanyla cgesitli kanallar araciligiyla dizenli olarak
temas kurmakta, farkli paydas gruplarinin 6n-
celiklerini, ihtiyaclarini ve Banka’dan beklenti-
lerini dikkate alarak deger yaratmaktadir.

GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-47

ve Paydas Katilimi

Banka, ilk kez 2020 yilinda yayimlanan Surdi-
rUlebilirlik Raporu’nun hazirlik sirecinde tUm
paydas gruplarinin éncelikli konular hakkindaki
goruslerini almig, tim paydaslar tarafindan ya-
pilan degerlendirmeler 6énceliklendirme analizi-
ne girdi saglamistir. Oncelikli konular;

) Banka stratejisi
» ic paydaslarin gériisleri

» Oncelikli dis paydaslarin goriisleri ve

) Dis Cevre Analizine gére belirlenmektedir.

) Calisanlar

» Birim Yoneticileri

» Ust Yonetim
ile yapilan anket

calismasi
I
Paydaslar
Dis Cevre
Kiiresel, sektorel Analizi

ve ulusal politika,
prosediir, anlagsma,
analiz ve gériis
dokiimanlarinin

Ulkemizin

surdirlebilir

kalkinma

oncelikleri

dogrultusunda

Banka katki saglamak
Stratejisi
Oncelikli

D|§ Yatinnmcilar «

Paydaslar Miisteriler <

incelenmesi

Kamu Kurumlari ¢

Uluslararasi Finans (
Kuruluslari ile yapilan
anket ve goriis calismasi
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Paydas Degerlendirmeleri ve
Karar Almalan Uzerindeki Etki Boyutu

GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-47

Bu slrecte Banka stratejisinin sekillendirildigi odak alanlar altindaki éncelikli konular be-
lirlenmis ic ve dis paydagslar ile paylasilarak goris ve yorumlar égrenilmistir. Ayrica onlar
adina deger yaratacak ¢ézimlere ulagsabilmek igin Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin ne gibi
hedefler koymasi gerektigi konusunda da fikir sahibi olunmustur. Yapilan degerlendirmeler

ulusal ve uluslararasi kuruluslarin yayimladigi raporlar incelenerek sekillendirilmistir.

ONCELIKLENDIRME MATRISI

Oncelikli

Yiiksek Oncelikli

istihdam
yaratma

Bolgesel Kalkinmanin
Desteklenmesi

@ KOBV'lerin Finansmani

Cok Yiiksek Oncelikli

Yenilenebilir Enerjinin
Finansmani

@ Enerji verimliliginin
Finansmani

Teknolojik Girisimlerin
ve Girisimcilerin
Desteklenmesi

Oncelikli Sektorlerin
Desteklenmesi

Kapsamli Risk Yonetimi ve CSY Kriterlerinin

= Bankacilik Operasyonuna Entegrasyonu

@ Firsat Esitligi ve Cesitlilik
Calisan Egitimi

) el e 3 ve Gelisimi @ Dijital Dénlsiim Odaklilik

O Bileve s Hetda @ Calisan Saghgi ve Glvenligi

@ Sorumlu insan Kaynaklari Ankayisi

@ Misteri Deneyimi/iletisimi

@ Finsansal Performans

Ekonomik, Cevresel ve Sosyal Etki Boyutu
' Sorumlu Bankacilik Anlayisi

‘ Surdurilebilir Kalkinmayi Destekleyici Rol

Entegre rapor kapsaminda yer verilen dnceliklendirme matrisi, giincel ulusal ve uluslararasi ge-
lismeler, glincel yayinlar, kiresel trend, risk ve firsatlara gére gézden gecirilerek glincellenmistir.

TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU // 83



DEGER YARATMA MODELI // ONCELIKLENDIRME ANALIZi VE PAYDAS KATILIMI GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-47

Onceliklendirme Matrisinde yer alan konulara
iliskin detaylar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Stratejik Odak Alani Stratejik Amac Oncelikli Konu ilgili SKA ilgili Boliim
. | QMR |17 e
1. Oncelikli Sektérlerin Desteklenmesi ﬁ/I' & @ Turkiye’nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erisim
. e . R . . 1!3:3"“““ m?ﬂ( gi?g{xvvnglf‘vwﬂw
2D. T(:kglolopk Q|r|§|mler|n ve Girisimcilerin it ﬁ/l' & Teknoloji ve inovasyon Fonu
Banka, stratejik amagla- estexienmesi
rn ve kalkinma bankacilig g | g7
misyonu (zerinde temel- 3. istihdam Yaratma ﬁ/i @ Sosyal Sermaye
lenen sirdurilebilir kalkin-
ioomaoe | 9 WU |17 S
N . may! destekleyici roll ile S \JarimliliSinin Ei - - . , .
Siirdiiriilebilir i ) 4. Enerji Verimliliginin Finansmani ﬁ/l' & @ Duslik Karbon Ekonomisine Gegiste Kalkinma Yatirnm Bankasi’nin Roll
klresel, sektorel ve ulusal
Kalkinmayi bakis agisi ile kapsayici ve 8 Fmowe | 18 17 St
DeStekleini Rol stratejik finansman sagla- 5. Yenilenebilir Enerjinin Finansmani ﬁ/i O @ Dusuk Karbon Ekonomisine Gegiste Kalkinma Yatinm Bankasi’nin Rolu
yici olmayi strdlrmeyi ve o
iklim degisikligi ile méca- 6. Bolgesel Kalkinmanin Desteklenmesi ﬁ/" Tirkiye’nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erisim
delenin finansmanini des-
teklemeyi amaglamaktadir. ) 13 1, 17 s )
7. KOBI’lerin Finansmani ™ 3 @ Turkiye'nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erisim
ioomaoe | 9 WU |17 E
8. Banka Igi Cevresel Etki ﬁ/I' & @ Banka Igi Cevresel Etki

9. Bilgi Guvenligi ve Dijital Dontstim Odaklilik

0 St
VERITVAP!

&3

Bilgi Glvenligi ve Dijital Dontsim

10. Galisan Saghgi ve Guvenligi ﬁ/I' Giivenli ve Saglikli is Ortami
Banka, 46 yillk yeni bir s
Banka olarak, yenilenen 11. Finansal Performans ﬁ/" Banka’nin Finansal Performansi
kimligi ile tim calisanlari
adina deger yaratmaya de- , 10 350" ,
) 12. Etik ve Insan Haklar =N Insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi
vam etmeyi, cevreye du- -
Sorumiu e
Bank ik yarl anlayisini strdirmeyi A —
Aar acii ve musterilerini de bu se- 13. Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi ml ﬁ/l' Calisanlarin Gelisimine Sunulan Katki
niayisi
yis kilde secip yonlendirmeyi
ve Banka'ya gii¢ katan di- 14. Kapsamli Risk Yénetimi ve GSY Kriterlerinin R | REST | WEE | 1B e
jital yolculuga, bilgi giiven- Bankacilik Operasyonlarina Entegrasyonu ﬁ/‘ QO o ; Risk Yonetimi
ligi anlaminda maksimum G | 10 m
hassasiyetle devam etmeyi 15. Sorumlu insan Kaynaklari Anlayisi (fj' <) insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi
hedeflemektedir.
5 Gaversms 10 55" )
16. Firsat Esitliligi ve Cesitlilik =) Insan Kaynaklar Yaklagsimi ve Firsat Esitligi
17. Essiz Musteri Deneyimi ﬁ/I' Musteri Deneyimine Verilen Onem
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DEGER YARATMA MODELI GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-47 GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-47
Kalkinma Yatinm Bankasi, belirli araliklarla paydaglari ile iletisime gegmekte, onlarin éncelikli konular kapsa-
Payd a I a rI a minda ya da is yapisiyla ilgili géruslerini dinlemekte ve beklentilerini anlamakta, faaliyet ve uygulamalari ile bu
beklentileri karsilamaya calismaktadir.
| u
Et kl Ie§ I m Calisanlarla iletisimi glivenli ve kesintisiz hale getirmek amaciyla Banka’nin Intranet Portali calisanlarin kullani-
mina sunulmustur. Banka icerisindeki gelisme ve gincellemelerin ¢alisanlara ivedilikle iletiimesi 6nem verilen
konular arasindadir.
Paydas Paydas iletisim Kanali Paydas Beklentisi Alinan Aksiyonlar
R _ Sorumlu insan Kaynaklar Anlayisi, ; S
Calisanlar E-posta, 6neri ve sikayet formlari kalkinma.net portali y yie Insan Sermayesi béliminde agiklanmistir.

Uluslararasi Finans
Kuruluslari

Yatirimcilar

Msteriler

Kamu Kuruluglari

STK’lar

Raporlamalar, konferans, toplanti, web sitesi

Genel Kurul Toplantilari, web sitesi, Kamuoyu Aydinlatma Platfor-
mu, basin biltenleri

Musteri toplantilari, web sitesi, sosyal medya hesaplari

Kamuoyu Aydinlatma Platformu, yasal uyum ve faaliyet raporlari,
toplantilar

Uyelikler, konferanslar, web sitesi, sosyal medya hesaplari, basin
bultenleri

86 // TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU

Calisan Egitimi ve Geligimi

istihdam Yaratma, Yenilenebilir
Enerjinin Finansmani, Sorumlu
Bankacilik Anlayisi

istihdam Yaratma, Yenilenebilir
Enerjinin Finansmani, Sorumlu
Bankacilik Anlayigi

Yenilenebilir Enerjinin Finansmani,
KOBI’lerin Finansmani

Boélgesel Kalkinmanin Desteklenmesi,
Oncelikli Sektorlerin (ithalat Azaltici
ve ihracat Arttirici Sektorlerin)
Desteklenmesi

Bolgesel Kalkinmanin Desteklenmesi,
Yenilenebilir Enerjinin Finansmani

Finansal Sermaye ve Sosyal Sermaye bdlimlerinde
aciklanmistir.

Banka’nin Faaliyetleri, Banka’nin Stratejisi ve Dogal
Sermaye boélimlerinde agiklanmistir.

Musteri Deneyimine Verilen Onem bélimiinde
aciklanmistir.

Kapsayici ve Stratejik Finansman, Kamu Kuruluslarina
Yo6nelik Destekler bélumlerinde agiklanmigtir.

Sosyal Girigsimlerin Finansmani bélimiinde agiklan-
migtir.
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Finansal Sermaye

| Kalkinma Yatirnrm Bankasi, Turkiye’nin kalkinmasini taahhit eden

SKA’LARA banka anlayisiyla c¢iktigi yolda; proje finansmani ve kurumsal
KATKI bankaciliktan yatinm bankaciliyina kadar uzanan genis hizmet
)) kapsami ile Glkemizin kalkinmasini desteklemeyi ve surdurtlebilir
finansmanda yol goésterici olmayi bankacilik anlayisinin temeline

—— yerlestirmistir. Bu kapsamda, imalat sanayinde faaliyet gdsteren
wm firmalarin ihtiyaglar dogrultusunda yeni yatirimlari, tevsi/moder-
‘I' nizasyon yatinmlarini kredilendirmekte, yerli yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ekonomiye kazandiriimasini amagclayan projelerin

S VML finansman ihtiyacglarina yanit vermekte, APEX bankaciligi meka-
nizmasi ile ticari bankalar, finansal kiralama ve faktoring sirketle-

& ri gibi diger finansal kurumlar Uzerinden mikro, kiigik ve blyuk

Olcekli firmalarin tematik yatinmlarina da kaynak saglamaktadir.

1 AMACLARIGIN
ORTAKLIKLAR

Kalkinma Yatirnm Bankasi; uzman kadrosu, uluslararasi finans-
man kurulusglariyla olusturdugu giivene dayali iligkileri cerceve-
sinde kapsayici ekonomik biylime adina musterilerinin yaninda
| olmaya devam etmektedir.

GIRDILER FAALIYETLER

) Devlet kaynakli giicli sermaye yapisi » Uluslararasi finansman

) 3,58 milyar TL 6zkaynak kuruluslanyla is birligi

» SIREREIE e _ ) Kredi kaynaklarinin saglanmasi ve
) Dunya Bankasi FEC (Kayith Istihdam Yaratma) Kredisi — kullandiriimasi

316 milyon Avro,
) Asya Altyapi Yatinm Bankasi (AlIB) Covid-19 Kredisi —
300 milyon ABD Dolari,

) Diinya Bankasi Emergency Firm Support Project (Acil
Durum Firma Destek Kredisi) — 250 milyon ABD Dolari

) Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Yatirim Taahhtitli ) Fon kaynaklarinin ve kredi
Avans Kredisi — 18 milyar TL Urtnlerinin ¢esitlendirilmesi

) Proje finansman kaynaklarinin
saglanmasi ve kullandiriimasi

) Fon kaynagina uygun yatirm
projelerinin bulunmasi

» Temal fonlar ) Musteri portféyintn genisletilmesi
) 400 milyon TL Bdlgesel Kalkinma Fonu,
» 350 milyon TL Teknoloji ve inovasyon Fonu,

) Piyasa ihtiyacina uygun temali krediler
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Hedefler

» Oncelikli sektérlerde kullanilimasi hedefiyle ulus-
lararasi finans kuruluslari ile uzun vadeli kredi an-
lasmalari yapiimasi,

» TKF catisi altindaki Teknoloji ve inovasyon Fonu
ve Bolgesel Kalkinma Fonu araciligiyla kalkinma-
da oncelikli olan sektérlerdeki sanayi kuruluslari-
na ve KOB/’lere destek veriimesi,

) Turkiye Kalkinma Fonu ile kanunen verilmis yetki
ve esneklik ile birlikte en iyi uygulamalar cerceve-
sinde bir yatirm platformu olusturulmasi,

) “Bolgesel Destek Stratejisi” ile 6zellikle istanbul disinda faaliyet gdsteren bdlgesel KOBI’lere ve
sirketlere bolgesel istihdamin yaratilmasi amaciyla ¢esitli katkilarda bulunulmasi,

» Kalkinma misyonu dogrultusunda; reel sektérin finansman ihtiyaglarinin karsilanmasi ve altyapi
yatinmlarinin gerceklesmesi icin finansal destek saglanmasi,

» Sirdrdlebilir tahvil ihraci yapiimasi.

Oncelikli Konular

» KOB/’lerin Finansmani

» istihdam Yaratma

» Oncelikli Sektorlerin
Desteklenmesi

) Bolgesel Kalkinmanin
Desteklenmesi

) Yenilenebilir Enerjinin Finansmani
) Enerji Verimliliginin Finansmani

) Teknolojik Girisimlerin ve
Girisimcilerin Desteklenmesi

CIKTILAR

» 2020 yihinda 750 milyon TL sermaye artirimi
) %22,35 Sermaye Yeterliligi St. Rasyosu

) 20.252,3 milyon TL net kredi

» 2020 yilinda 48 yeni projeye destek

) 75,9 milyon Avro tutarinda hibe

YARATILAN DEGER

Yeni ve farkli Grtin gesitliliginin saglanmasi
Artan piyasa degeri

Seffaflik ve guvenilirlik

Bilgi guivenligi

Finansman kaynaklarinin amacina uygun
kullandirilmasi

Kurulusun misyonunun gerceklestiriimesi
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Kalkinma Yatirnm Bankasr’nin Finansal Performansi

Kalkinma Yatinm Bankasi 46 yillik tecriibesi ve birikimiyle bankacilik faaliyetlerini basariyla ytritmekte,
her gecen gln finansal ve operasyonel performansini daha ileriye tagsimaktadir. 2020 yilinda da stratejik
amaglan dogrultusunda, sorumlu bankacilik anlayigi ve sirdurilebilir kalkinmayi destekleyici roll ile tim
paydaslari icin deger yaratirken gucli finansal ve operasyonel sonuglara imza atmigtir.

Finansal Beklentiler 2019 2020 2021 Tahmini
USD Kredi Biiyiimesi %-1,6 %7,5 > %50
Kredi/Aktif Orani %78,1 %72,7 > %78
Net Ucret & Komisyon Artis < %0 %42,1 ~ %100
Faaliyet Giderleri Artisi %46,7 %38,5 %50
Net Faiz Mariji %4,2 %3,5 ~ %3,5
0z Kaynak Karlilik Orani %23,7 %19,5 > %18
Aktif Karlilik Orani %2,6 %2,2 ~ %2
Gider/Gelir Orani %17,7 %15,9 < %20
Sermaye Yeterlilik Orani %22,29 %22,35 > %15
Takipteki Krediler Orani %0,8 %1,1 < %1
Net Risk Maliyeti %0,4 %0,9 < %1

Kapsayici ve Stratejik Finansman

Kalkinma Yatirnm Bankasi; Turkiye’nin strdUrilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda, ithalati azal-
tan ve ihracati destekleyen, disa bagimhhg: ve cari agigi azaltan, istihdami artiran, verimliligi ve
katma degeri yiksek Uretim yapan yatinmlar desteklemek amaciyla faaliyetlerini sGrdlUrmektedir.

Bu kapsamda, Banka, Ulkemizin kalkinma plan ve programlarinda belirlenen ithalat bagimligi yik-
sek, dis ticaret acigi veren, istihdama katki orani ve déviz gelir potansiyeli yuksek éncelikli sek-
tdrlere yénelik finansman Uriinlerini cesitlendirmektedir. Bunun yani sira, KOBI’lerin bliylimelerine
yardimci olmak ve kapsayici ekonomik blylumeye etkilerini artirmak igin finansmana erisimlerini ko-
laylastirmaktadir. Ayrica, teknoloji ve yenilik odakli yatirnmlarin daha ¢cok desteklenmesi icin girisim
sermayesi ekosisteminin gelistiriimesi, Kalkinma Yatinm Bankasi’nin hedefleri arasinda yer almak-
tadir. Banka bu kapsamdaki galismalarini, teknokentlerin canlanmasi ve buralardan ¢ikan yeni nesil
girisimlerin Glkemizi hem yurt icinde hem yurt diginda temsil edecek 6nemli sirketlere déntismesi
Uzerinde yogunlastirmayi planlamaktadir.
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Tiirkiye’nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erisim

Kalkinma Yatinm Bankasi, Turkiye’nin kalkinma 6nceliklerini desteklemeye yénelik yol ha-
ritasini, 2021-2023 Stratejik Plani ¢calismalariyla belirlenen ve Yoénetim Kurulu tarafindan
onaylanan stratejik amaclar dogrultusunda olusturmaktadir. Banka’nin kalkinma bankacili-
gina yonelik belirledigi tc¢ stratejik amac¢ bulunmaktadir:

) Kalkinma Plan ve Programlarinda belirlenen ithalat

bagimhhg: yliksek, dis ticaret acigi veren, istihdama
katki orani ve doéviz geliri potansiyeline sahip éncelikli
sektorlere yonelik finansman uriinlerini ¢cesitlendirmek

Ulkemizin siirdiiriilebilir bilyiimesine katki saglamak,
yatinnmlarin tesvik edilmesi ve canlandirilmasi
amaciyla projenin fizibilitesine ve nakit akisina
uygun kredilerin yaninda, yatinm bankaciligi tirtinleri
ile en uygun enstriimanlarla finansman saglamak

N A\
VA N

Siurdiirulebilir Kalkinma Amaclarini gerceklestirmek
icin diisiik karbon ekonomisine gecis iklim degisikligi
ile miicadele, bilincli liretim-tiiketim, yoksullugu
ortadan kaldirmak, gezegenimizi korumak vb.
amaclara hizmet eden projeleri desteklemek
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11. Kalkinma Plani gergevesinde, dinyada-
ki teknolojik bluyime ve dijitallesmeye para-
lel olarak uluslararasi platformlarda; kimya,
ilag-tibbi cihaz, makine-elektrikli techizat, oto-
motiv, elektronik ve rayll sistem araclari sek-
térlerinin 6n plana cikariimasi hedeflenmistir.
Bunun yani sira, bir diger kritik hedef ise Ulke-
mizde Uretilebildigi halde ic talebi karsilamakta
yeterli olmayan Urtnlerin Uretiminin artinimasi™
olmustur. Bu hedefler dogrultusunda, belirtilen
sektdrlerin finansmana kolay erisimini ve uzun
vadeli planlar yapmasini saglamak amaciyla
Kalkinma Yatinm Bankasi i¢in 6zel roller be-
lirlenmistir. Banka icin tanimlanan gdérevlerden
bir tanesi de 6ncelikli sektdrlerde kullaniima-
sI hedefiyle uluslararasi finans kuruluglari ile
uzun vadeli kredi anlagmalarinin yapiimasidir.
Bununla birlikte, Kalkinma Yatirim Bankasi’nin,
Ozellikle dncelikli olarak belirtilen sektorlere
odaklanmasi ve projelerin baslangictan itibaren
ihtiyag duyacagi teknik yardim ve mali danis-
manlik gibi hizmetlerde danismanlik saglamasi
o6ngorulmektedir. 2020 yilinda hayata gecirilen
Yatinma Destek Kredisi ve 2021’de devam et-
mekte olan kredi paketi ile Kalkinma Plan ve
Programlarinda yer verilen dncelikli sektorlere
finansman saglanmasi hedeflenmektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, sahip oldugu so-
rumlulugun bilinci ile imalat sanayisini donus-
tirecek ve Uretime dayall blylme destegini
saglayacak kaynaklara erisimin saglanmasi
icin calismalarina devam etmektedir. Bunun
yani sira Banka, Tirkiye Kalkinma Fonu (TKF)
catisi altinda kurulan Bélgesel Kalkinma Fonu
ile de kalkinmada dncelikli olan sektorlerdeki
sanayi kuruluslarina ve KOBI’lere destek ver-
meyi planlamaktadir.

Banka’nin 6ncelliklerinden biri de Tlrkiye’'nin
kalkinmasinin énemli araglarindan biri olan
boélgesel kalkinmanin desteklenmesidir. Bu
kapsamda yapllan is birlikleri ve kaynak olus-
turma c¢abalari bunun en buylk o&rneklerini
olusturmaktadir.

Banka, 2019’un sonlarina dogru Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi ile birlikte kurdugu Tar-
kiye Kalkinma Fonu ve bu fon catisi altinda
2020 yilinda kurulan Bdlgesel Kalkinma Fonu
ile Turkiye’nin surdurdlebilir kalkinmasina
katki saglayacak bir finansal mekanizmayi
hayata gecirmis bulunmaktadir. Turkiye Kal-
kinma Fonu ile kanunen verilmis yetki, es-
neklik, bagimsiz ve en iyi uygulamalar cerce-
vesinde yatirm platformunun olusturulmasi
amaclanmaktadir. Fon ile alt fonlar Gzerinden
farkl stratejilerde sermaye ve yapilandirilmig
finansman yatirimlari; fon yatirimlari sayesin-
de girisim sermayesi ekosistemi ile iyi iliskiler
kurulmasi amaclanirken bu sayede ortak yati-
rim imkanlari saglanacaktir.

2020 yilinda, Bélgesel Kalkinma Fonu strate-
jilerine uygun olabilecek projeler incelenmeye
baslamistir. Bu kapsamda Kalkinma Ajanslari
ile de iletisime gecilerek ihracatgi, Uretim ka-
pasitesi ylksek, katma degerli trln Uretebi-
len firmalar/projeler degerlendiriimektedir.

Kurulan alt fonlardan Bdlgesel Kalkinma Fonu
ile bdlgesel ve kiresel pazarlarda rekabetci
ve sektdr lideri olabilecek sirketlerin destek-
lenmesi hedeflenmektedir. Kurulan bu fon
sayesinde, bdélgesel ve kapsayici kalkinma ile
onimuzdeki dénem Turkiye icin stratejik go-
rlen sektdrlere katki saglanacaktir.

1071, Kalkinma Plami (2019-2023), Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligt Strateji ve Biit¢ce Baskanligi, Temmuz 2019,
http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2019/07/OnbirinciKalkinmaPlani.pdf.
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Boélgesel Kalkinma Fonu Stratejileri

Yatiim Tdrleri * Yapilandiriimis borg

* Yapilandiriimis sermaye

Yatirnm Odag

+ Kalkinmada &ncelikli stratejik sektdrlerde ihracatin artirlmasi veya cari agigin
azaltilmasi 6n plandadir.

Cografi Kapsam

+ Turkiye’de kurulu ve/veya Turkiye’de faaliyet gosteren
+ Cirosunun %50’den fazlasini Turkiye’den elde eden sirketleri kapsamaktadir.

Orta Olgekli Sirketler:

Hedef Yatirnmlar

+ Giro: 20 milyon-750 milyon TL
+ Imalat sanayii, profesyonel hizmetler, bilgi teknolojileri, ila¢/saglik, tiketici
Urtnleri sektdrlerinden olusmaktadir.

Yatirim Tutan 25-75 milyon TL

Yatinm Sayisi 4-8

“BlUylme Sermayesi Stratejisi” kapsaminda
Turkiye’nin ithalatini azaltici etkilerin ortaya ¢ik-
masini saglayan sektdrlerin desteklenmesi he-
deflenmektedir.

11. Kalkinma Plan’nda da belirtilen &ncelik-
li sektérlerin icerisinde yer alan imalat sanayi,
profesyonel hizmetler, bilgi teknolojileri (BT),
ilag/saglik, tlketici Urlnleri sektérlerinde yer
alan sirketlere ydnelik yatinmlarin kurgulandigy,
Ozellikle orta 6lcekli sirketlerin kapsam icerisine
alindigi “Buylme Sermayesi” stratejik plani ger-
cevesinde hareket edilecektir.

Sirketlere yatinm saglanmasinin yani sira, ser-
maye ve ydnetim uzmanhgi ile bluyumelerinin
desteklenmesi de planlanmaktadir. Bununla bir-
likte Kalkinma Yatinm Bankasi, fon araciigiyla
Ulkemizin her bélgesine ulasmay! hedeflemek-
tedir. Bu sayede kalkinmada dncelikli sektérler

ile ihracat ve ig guicu artirici sektorleri destekle-
meyi amaclamaktadir.

Banka, bu alanda yaptigi galismalarini kalkin-
ma ajanslari ile is birligi icerisinde yurutecektir.
Bolgesel kalkinma ajanslarinin kaynaklarinin da
kalkinma finansmaninda kullanilabilmesi nede-
niyle, Banka kalkinma ajanslariyla strekli temas
halinde olmayi planlamakta; ajanslarin yénlen-
direcegi sirketler ile Ulkemizin her bdlgesinde
kalkinma anlaminda adil bir kaynak ydnetimi
saglamayi hedeflemektedir.

Ulkemizin teknolojik déniisimi icin yiiksek
katma degerli ve teknolojik Grinlerin Gretiminin
desteklenmesi kapsaminda, 11. Kalkinma Plani
cercevesinde Banka’ya atfedilen 6zel misyon
dogrultusunda, Banka tarafindan Tirkiye Kal-
kinma Fonu altinda 350 milyon TL buyUklGgun-
deki Teknoloji ve inovasyon Fonu kurulmustur.
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Kurulan bu alt fon ile ézellikle girisim ekosiste-
minin ve teknoloji yatinmlarinin desteklenmesi
amaclanmaktadir. Fon’un iki farkl strateji (GS
Ortak Yatim ve Fonlarin Fonu) ile farkli yénde-
ki intiyaglara cevap vererek girisim ekosistemin-
de 6nemli bir rol oynamasi hedeflenmektedir.
Kalkinma Yatinm Bankasi, yeni nesil girisimle-
rin Tarkiye’yi hem yurt iginde hem yurt disinda
temsil edecek dnemli sirketlere dénlismesi icin
calismaktadir. Bu kapsamda cizilen yol haritasi,
belirli kilometre taslarina ulasmig, tamamen tek-
noloji odakli yeni nesil girisimlere (startup) ve bu
girisimlere yatinm yapan fonlara (venture capital/
girisim sermayesi) yatinm yapilmasi olarak plan-
lanmaktadir.

Teknoloji ve inovasyon Fonu, ortak yatirim stra-
tejisi cercevesinde ilk yatirmini 23 Ulkede faali-
yet gosteren otel etkilesim platformu WeBee’ye
yapmigtir.

Kalkinma GSPYS tarafindan 2021 Mayis ayi ice-
risinde kurulan 125 milyon TL fon blyukligine
sahip Kalkinma Katiim GSYF ile, kalkinmada
oncelikli stratejik sektérlerde faaliyet gdsteren,
ihracati artirma ve/veya ithal ikamesi potansiyeli
yiksek sirketlere Katiim Finans ilke ve Standart-
lar’na uygun olarak yatirm yapilmasi hedeflen-
mektedir.

Yine Kalkinma GSPYS tarafindan 2021 Mayis ayi
icerisinde kurulan 175 milyon TL fon blyUklugine
sahip Yenilikci ve ileri Teknolojiler Katilim GSYF
ile, kalkinmada 6ncelikli stratejik sektdrlerde faa-
liyet gbsteren, yiksek teknoloji odakl Uretimi ve
yeni teknolojiler gelistirilmesini hedefleyen, kritik
teknolojilerde yurt digi bagimlihgini azaltan sirket-
lere Katiim Finans ilke ve Standartlar’na uygun
olarak yatinm yapilmasi planlanmaktadir.

Bu fonlara ek olarak, Banka, kurucu ortagi oldu-
gu Turkiye Yatinm inisiyatifi’'nin alt fonu olan ve
160 milyon Avro bilyiikliige sahip istanbul Giri-

sim Sermayesi Inisiyatifi (iVCi)’nin portféyiindeki
fonlar Gzerinden ve yatinmcisi oldugu 212 giri-
sim sermayesi fonu Gzerinden hem reel sektor-
deki olgun sirketlere ve hem de bilgi ve iletisim
teknolojileri alanindaki erken asama sirketlere
yatinm yoluyla destek olmayi hedeflemektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasr’’'nin hedefleri arasin-
da, teknoloji ve yenilik odakl yatinmlarin daha
cok desteklenmesi icin girisim sermayesi eko-
sisteminin gelistirilmesi énemli bir konu bashgi-
ni olusturmaktadir. Bunun yani sira, Banka’nin
kalkinma misyonu dogrultusunda; reel sektérin
finansman ihtiyacglarinin kargilanmasi ve altyapi
yatinmlarinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

2021 yih Temmuz ayi itibariyla ydnetilen fonlarin
toplam miktari 1,05 milyar TL'ye ulasmistir. Bu
fonlar araciliglyla, Banka tarafindan sirketlere,
maddi destegin yani sira, tecrlibeli ve uzman bir
kadro ile yonetimsel, finansal ve stratejik danis-
manlik desteqi verilecektir.

KOB/’lerin Finansmani, Toptan
Bankacilik (APEX Bankaciligi) ve
Yaratilan Etki

Dinyada ve &zellikle Turkiye gibi gelismekte
olan ilkelerde KOBI’ler, isletmelerin biyiik bir
kismini olusturmakta ve bu 6zellikleri ile hem
ekonomik hem de istihdam yaratma anlaminda
onemli bir rol Ustlenmektedirler. Bu kapsamda,
Kalkinma Yatinm Bankasi, KOBI’lerin finansma-
nini yuksek 6ncelikli konulari arasinda konum-
landirmaktadir. Banka Turkiye’nin kalkinma-
sina katki saglamak, KOBI’lerin biyimelerini
yardimci olmak, rekabet glclerini artirmak ve
kapsayici ekonomik buyumeye etkilerini artir-
mak icin finansmana erisimlerini kolaylastirmak
hedefiyle calismaktadir.

Banka’nin KOB/’lere olan destegi, dolayli yol-
dan toptan bankacilik (APEX) kredileri ve ulusla-
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“ Kayrth istihdam Yaratma Projesi kapsaminda, Diinya Bankasi

ile birlikte, Avrupa Birligi FRIT Il fonundan 75,9 milyon Avro

tutaninda hibe ve Diinya Bankasrndan 316 milyon Avro

tutaninda kredi kullanimina yonelik s6zlegsmeler imzalanmigtir. ”

rarasi kuruluslarla KOB/I’lere destek temall kredi
anlasmalari araciliglyla saglanmaktadir. Bununla
birlikte Banka, Turkiye Kalkinma Fonu kapsa-
minda hayata gegcirilen Teknoloji ve inovasyon
Fonu ve Bélgesel Kalkinma Fonu ile de KOB/’le-
re sundugu destegi artirmay1 amaclamaktadir.

Banka, gerek dogrudan kullandirdigi krediler ge-
rek dolayli yoldan APEX bankaciligi mekanizma-
siyla; ticari bankalar, finansal kiralama sirketleri
gibi diger finansal kurumlar Uzerinden mikro, ki-
cUk ve orta olcekli firmalarnin tematik yatinmlari-
na sundugu finansman ile istihdam olanaklarinin
yaratiimasini desteklemektedir.

2008 yilinda uygulanmaya baglanan toptan ban-
kacilik faaliyetleri kapsaminda 2019 yili sonuna
kadar yUratilen 11 APEX programi kapsaminda
5 ticari banka ve 8 finansal kiralama sirketi araci-
ligiyla KOBI’lere 1 milyar Dolara yakin finansman
saglayan Kalkinma Yatinm Bankasi, APEX kredi
programlari ile KOB/’lere olan destegini siirdiir-
mektedir. Bu amacla, 2020 yil icerisinde 3 adet
APEX kredi programinin tasarimi tamamlanmisg,
ilgili kaynak kuruluglar ile sézlesmeler imzalan-
mis, proje uygulama rehberleri hazirlanarak kul-
landinm agamasina gelinmistir.

Kayitl istihdam Yaratma Projesi kapsaminda,
Dinya Bankasi ile birlikte, Avrupa Birligi FRIT
Il fonundan 75,9 milyon Avro tutarinda hibe ve
Dinya Bankasr’'ndan 316 milyon Avro tutarinda
kredi kullanimina yoénelik s6zlesmeler imzalan-
mistir. Kredi bilegeninin 190 milyon Avro kismi,

APEX ydntemiyle kullandirnlacaktir. APEX kredi
bileseni icin uygulama kilavuzu tamamlanmig; 6
finansal kiralama sirketi araci finansal kurulus ile
taslak s6zlesme Uzerinde mutabakat saglanmis;
ayrica taslak araci kurulug sézlesme Dinya Ban-
kasl tarafindan onaylanmigtir.

Tasarm asamasl tamamlanan bir bagka kredi
programi, Dinya Bankasi ile yarttilen Acil Du-
rum Sirket Destegi Projesidir. Proje ile Covid-19
salginindan etkilenen ve salginin ekonomik et-
kilerine uyum saglamaya calisan KOB/’lerin fi-
nansmana erisimini kolaylastirmak amaciyla ta-
mami APEX yontemi ile kullandinimak Gzere 250
milyon USD kredi saglanmistir. Kredi programi
ile ilgili olarak bir banka, dért finansal kiralama
sirketi ve Ug faktdring sirketi olmak Uzere sekiz
araci finansal kurulus ile teklif paylagilmig, ara-
cl kurulus sézlesme taslagl hazirlanarak taslak
sdzlesme potansiyel araci kuruluslarin ve Dinya
Bankasi’nin goérisine sunulmustur.

Asya Altyap! Yatinm Bankasi ile yUrattlen 300
milyon ABD Dolar tutarindaki Covid-19 proje-
sinin 100 milyon ABD Dolarn tutarindaki APEX
kredi bileseni icin uygulama kilavuzu tamamlan-
mig, iki banka ve iki faktoring sirketi olmak tzere
dort araci finansal kurulus ile teklif paylasilmistir.
APEX bankaciliginin yani sira, Kalkinma Yatirim
Bankasi; Turkiye’nin surdurulebilir kalkinma he-
defleri dogrultusunda, ithalati azaltan ve ihracati
destekleyen, disa bagimliigi ve cari acigi azal-
tan, istihdami artiran farkli is birligi programlari
gelistiriimesine ydnelik calismalar ylritmektedir.
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Insan Sermayesi i

Oncelikli Konular

) Calisan Saghgi ve Guvenligi

| Kalkinma Yatinm Bankasi, calisanlarinin gelisimlerini, | » Etik ve insan Haklari
SKA’LARA mutluluklanni ve  memnuniyetlerini 6n planda tutarak Hedefler » Calisan Egitimi ve Gelisimi
KATKI kurumsal stratejisinin ve strdUrUlebilirlik stratejisinin ge- .
. . . ) Sorumlu Insan Kaynaklari
)) rekliliklerini g6z 6nlnde bulunduran bir yaklagsimla ca- » Kurum ici ylkselmeler ve gorevler arasi gegisler Anlayisi
ismalarini devam ettirmektedir. Banka, insan kaynagi- icin standart kriterlerin olusturulmasi ve Banka i¢
_— ni, paydaslarinin beklentilerini karsilama ve hedeflerine iletisim kanallarinda ilan edilmesi ) Firsat Esitligi ve Cesitlilik
GINSIYETESITLIGI .. . v
ulasma noktasinda en 6nemli deger olarak kabul etmek- » Prim Sistemi’nin gelistiriimesi ve bireysel basari
g tedir. Kalkinma Yatirnm Bankasi, ¢alisanlarina deger verir ve yiiksek performansin prim tutarlarinin ayrigtiril-
ve siirekli 6grenmeyi, katilimi ve paylasimi tesvik eder, masinda belirleyici olmasi
ISHMARE ortak aklin ve takim galigmasinin 6nemine inanarak cali- » Banka hedef ve stratejilerine paralel olarak ekip hedeflerinin ve bireysel hedeflerin belirlenmesi
sanlarina karsi adil ve esit firsatlar tanir. , o )
“' » Calisan memnuniyet anketlerinin dizenli araliklarla tekrarlanmasi
» ISG alaninda mesleki risklerin dnlenmesi, risk ve kaza faktorlerinin ortadan kaldirimasi ve cali-
10 S sanlarin bilgilendiriimesi
< o > » Hizmet alinan alt yiiklenici firmalarin ISG kurallarina uyumunun saglanmasi
-
|
GIRDILER FAALIYETLER CIKTILAR YARATILAN DEGER
» Uzman ekipler » Calisanlara saglanan yan haklar » Tim banka icinde %41 kadin ¢alisan orani » Firsat esitligi ve gesitlilik
) Strateji belgeleri » Pandemi déneminde uzaktan calisma olanagi saglanmasi » Banka st ydnetim kademesinde kadin ¢alisan » Givenli ve saglikli is ortami
orani %57 erkek caligsan orani %43
) Yillik planlar » Saglikli, gtivenli ve uygun galigsma ortaminin saglanmasi » Calisan gelisimi ve motivasyon
o ) Banka kadin ¢alisan devir orani %6,73, erkek
) Kurum kualtdrd ) Seffaf ve liyakate dayali ise alim, kariyer ve performans calisan devir orani %16,50 ) Dijital déntstm ve bilgi gliivenligi
yénetimi . . )
» Toplam 656 saat/yil iSG egitimi » Etik ve insan haklari
) Teknik ve kisisel gelisime yonelik egitime, ic ve dis o
kaynaklara erigim imkaninin saglanmasi » Calisan basina toplam 31,66 saat egitim » Verimlilik
y lg iletisim faaliyetleri ) %75 oraninda uzaktan calisma

» Kurumsal mimarinin olusturulmasi
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insan Kaynaklan Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Kalkinma Yatinm Bankas! ¢alisanlarin beklentilerini kargilamak, kigisel ve mesleki gelisimlerini
desteklemek ve calisanlarla cift tarafli, seffaf ve etkili bir iletisim kurmak adina surekli gelisime
aclk bir yaklasim izlemekte ve kaynaklarini etkin bir bicimde kullanmaktadir. Calisanlarin yaratici-
hgindan gi¢ alan Banka is yapma teknolojisi ve becerisini sirekli gelistirmektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, calisanlariyla etkilesimde insan Kaynaklari Politikasi ilkelerine bagli bir
yaklasim sergiler.

Kalkinma Yatinm Bankasr’nin insan Kaynaklan Politikasi Kapsamindaki iikeleri;

Kurum kiiltiirii ve Insan kaynaklari Giincel ihtiyaglar
isin niteliklerine politikasinin olusturulmasi dogrultusunda
uygun kisilerle suirecine calisanlarin da calisan igin guivenli

calismak katihmini saglamak calisma ortamini ve

kosullan saglamak

Calisanlari basariya Calisanlarin yetistirilme Calisanlarin is
6zendirmek, bilgi ve ve gelistiriimesinde memnuniyetini ve
gorglisiinii artirmak icin adil ve esit olanaklar kuruma baghhgini
olanaklar saglamak, basaril saglamak artirmak

calisanlari imkanlar élgiisiinde
tesvik etmek ve édiillendirmek
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Calisan Dagilimi ve Kadin Calisan Orani

Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin insan kaynaklar politikasinin merkezinde firsat esitligi ilkesi bu-
lunmaktadir ve bu ilke kurumsal kimliginin bir parcasini olusturmaktadir. Banka, tam zamanli
279 calisanina esitlikci, insan ve galisan haklarina saygil bir is ortami sunmaktadir. Firsat esitligi
kapsaminda kadin ve erkek calisanlarin esitligi, kurum kultirinin bir pargasi haline gelmistir.
Ozellikle genel mudir yardimeilar seviyesinde %67 olan kadin yénetici orani, bu durumun somut
gOstergesidir. Banka, %41’lik kadin ¢alisan orani ile Kalkinma ve Yatirnm Bankalari sektdr ortala-
masinin Ustlinde yer almaktadir ve bu orani artirmayi hedeflemektedir. Banka’nin tagseron ¢alisan-
lar arasindaki cinsiyet dagilimi da 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda Banka’nin %38 kadin, %62
erkek taseron calisani bulunmaktadir.

Banka Calisanlarinin Dagilimi (%) Muddr ve Direktér Seviyesinde Kadin
Calisan Orani (%)

39
31
23
| I
41 59

KADIN ERKEK 2017 2018 2019 2020
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Firsat Esitligi

Kalkinma Yatinm Bankasi, klttrel cesitlilik ve
firsat esitligini her zaman tesvik etmektedir. ise
alim, egitim ve gelisim, performans ve yetenek
yOnetimi, kariyer yoénetimi, Ucretlendirme ve
diger insan kaynaklarn sireclerinde kdken, dil,
din, irk ve cinsiyet ayrimi yapilmaksizin tim ca-
lisanlara esit davraniimaktadir.

Banka, insan kaynaklari politikasinda belirlen-
digi gibi calisanlarini her zaman kurum kultird-
ne uygun profesyoneller arasindan secmekte,
ekibine katmis oldugu calisanlarina her zaman
glvenli calisma ortami ve kosullar sunmakta,
calisanlarina adil ve esit olanaklar saglamakta
ve onlari ilerlemeye ve gelismeye tesvik etmek-
tedir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, firsat esitliginin ku-
rum ici kontroll ve takibini gelistirmek amaciy-
la, tim kurum ici yukselmeler ve gbrevler arasi
gecisler icin standart kriterlerin (deneyim, go-
revde calisma suresi, performans, yetkinlik de-
gerlendirmesi, sinav, muilakat vb.) olusturularak
kariyer haritalan kapsaminda seffaf bir yakla-
simla Banka i¢ iletisim kanallarinda ilan edilme-
sini planlamaktadir. Bu alanda belirlenen hedef,
performans degerlendirmesi kapsaminda he-
def ve yetkinliklerin beraber degerlendirilerek
Ucretlendirme, kariyer ve gelisim konularinda
girdi olarak kullaniimasidir. Hedeflerin gercek-
lestirilmesi insan Kaynaklar Yénetmeligi ve il-
gili mevzuat hikimlerine goére yurUtilmektedir.

Yeni mezunlari banka blnyesine kazandirmak
ve istihdami artirmak Uzere 2020 yili Agustos
ayinda 10 kisi yazili ve s6zli sinav/milakat
asamalarinda basarili bulunarak Uzman Yar-

dimcisi / MT olarak géreve baglamistir. 2021 yi1-
liInda da Banka tarafindan 10 — 15 yeni mezun
MT alimi yapiimasi planlanmaktadir. ic kariyer
firsati olarak Uzman Yardimcisi sinavina kriter-
leri kargilayan banka ici calisanlan da sinava
dahil olmaktadir. Banka kadrolarinda olusan
intiyaglara ydnelik dncelik banka ici geciglerdir.
Banka’nin tim birimleri ile galisan memnuniyeti
gorus ve Onerilerini almak amaciyla birim baz-
Il cevrim ici “Biz Bize Paylasimlar” toplantilari
gerceklestirilmigtir. Toplantida sunulan 6neriler
Genel Mudur’e raporlanarak hayata gecirilmesi
icin calismalar yapilmaktadir. Periyodik olarak
birim gérismelerinin devam etmesi 6ngdrul-
mektedir.

Etik ve insan Haklar

Bankamizin insan kaynaklarl politikasinin bir
diger yapi tagsi etik ve insan haklaridir. Bu kap-
samda Banka bilinyesinde hem caliganlar hem
Urdin ve hizmetler bazinda belirli politikalar ge-
listiriimigtir. “Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Te-
rérizmin Finansmani ile Micadele” ve “Cikar
Catismasi” politikalari bu uygulamalara 6érnek-
tir.

Banka’nin yuklenmis oldugu bulyUk sorumlulu-
dgun getirileri duristlik, adil davranma, yasa-
lara ve etik kurallara tam uyumdur. Dolayisiyla
Banka, her sart ve kosulda profesyonel ve du-
rust davranmayi, sosyal sorumluluk bilincinden
kopmamay! ve kurumsal etigin saglanmasi-
ni goérev edinmistir. Bu kapsamda, calisanla-
ra 2020 yilinda etik ve yolsuzluk Uzerine Sug¢
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmani
ile MUcadele — MASAK Egitimi verilmigtir. Etik
Uzerine 220 saat, yolsuzluk ve micadele Uzeri-
ne 221 saat egitim saglanmgtir.
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Kalkinma Yatirhm
Bankasi, Kamu
Bankasi olmanin
verdigi ilave sosyal
sorumluluk ve
onciiliik gerekliliginde;

o

Banka’nin gUvenli bankacilik
faaliyetini sirdirmesi, itibarinin ve
musteri kalitesinin korunmasini,

Banka’nin ve calisanlarinin
yasal ve idari yikamlultklerinin
bilinmesini,

Banka’nin politika, prosedir ve
kontrol yéntemlerinin ulusal ve
uluslararasi diizenlemelere ve
genel kabul gérmus bankacilk
ilkelerine uyumunun saglanmasini,

Banka’nin sug gelirlerinin aklanmasi
ve terérizmin finansmani amaciyla
kullaniimasinin engellenmesini,

£

Uluslararasi entegrasyon vizyonu
cercevesinde muhabir iligkilerinde
gerekli uyum ve is birliginin
saglanmasini amacglamaktadir.
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Giivenli ve Saglikh is Ortami

Bankamiz, is Saghg ve Givenligi yénetmelik-
leri kapsaminda yasal yukumlultklerin takibini
yapmakta, calisan egitimleri dizenlemektie ve
dlizeltici ve 6nleyici faaliyetler gibi tim sirecleri
denetleyip, uygunlugunu kontrol etmektedir.

Rutin ISG 6nlemleri ve faaliyetlerine ek ola-
rak, 2020 yilinda tum dinyay! etkisi altina alan
ve birincil saglik sorunu haline gelen Covid-19
pandemisi gibi olaganusti kosullarda da gerekli
adimlarl atmaktadir. Pandemi slirecinde Banka,
calisanlarinin sagligini korumak amaciyla alt ya-
pisini glclendirmis, uzaktan calisma sistemini
Banka sureglerine hizla adapte etmistir. Pande-
mi dénemi boyunca Banka calisanlarinin uzak-
tan calisma orani %75’e ulasmistir. Bunun yani
sira, Banka’nin tUm alanlarinda en Ust dizeyde
onlemler alinmis olup, pandemi dénemine uy-
gun kurallar ve dizenlemeler getirilerek saglkli
bir calisma ortami saglanmistir

Kalkinma Yatirm Bankas, is Saghgi ve Giivenli-
gi (ISG) yénetmelikleri kapsaminda faaliyetlerine
profesyonel olarak devam etmek amaciyla, Or-
tak Saglik Guvenlik Birimi’nden hizmet almakta-
di.

Banka, yasal dizenlemeler geregi zorunlu ve
periyodik olarak alinmasi gereken egitimlerin
takibini ve tamamlanmasini saglamaktadr. iISG
yénetmeliklerine uygun olarak, ISG ekibi ile egi-
tim programlari, ramak kala olaylar, is kazalar ve
duzeltici dnleyici faaliyetler gibi tim slreclerde
gerekli koordinasyon ve takip Banka’nin iISG Ku-
rulu tarafindan saglanmaktadir. ISG Kurulu; 1 is-
yeri hekimi, 1 iISG Uzmani ve 6 Banka personeli

olmak Uzere 8 Uyeden olusmaktadir. Kuruldaki
en yetkili kisi Kurul Baskani goreviyle insan Kay-
naklarl Yonetimi Birimi Daire Bagkanidir. Daire
Bagkani, Genel Mudir Yardimcisi’na baghdir.

Banka’da is basi yapan tUm personele igyeri yet-
kilisi tarafindan verilen oryantasyon egitimi son-
rasinda temel is saghgi ve glvenligi egitimi veril-
mektedir. Ayrica, is yeri hekimi tarafindan ise giris
muayenesi yapllarak muayene formu diizenlen-
mektedir. Is kazalarini azaltmak ve mevcut riskler
konusunda énlem alinmasi amaciyla rutin olarak
risk degerlendirmesi yapilimakta; acil durum
senaryolari olusturularak her yil tatbikatlar du-
zenli olarak tekrarlanmaktadir. Ote yandan, acil
durum eylem plani ve acil durumlara midahale
icin ekipler olusturulmus olup, gerekli egitimler
saglanmaktadir. Saha kontrolleri neticesinde be-
lirlenmis olan riskleri kontrol altina almak icin ge-
rekli &nlemler proaktif olarak alinmaktadir. is ka-
zalarinin kayitlan is givenligi uzmani tarafindan
tutulmakta; kayip gunla is kazalarinin bildiriminin
3 is gunu icerisinde igyeri yetkilileri tarafindan
yapllmasi gerekmektedir. Yapilan calismalar ve
alinan onlemler sonucunda, 2020 yilinda Ban-
ka’da hig is kazasl yaganmamistir. Kaza sayisl, is
ile baglantilh 81umIU vaka sayisi, meslek hastali-
g1 sayisi veya kazadan kaynakli devamsizlik sifir
olarak kaydedilmigtir.

Kalkinma Yatinrm Bankasi 2020 yili hedefleri
kapsaminda is sagligi ve guvenligini surdirule-
bilir hale getirmek amaciyla ISO 45001 is Saghg
ve Glvenligi Yonetim Sistemine gecilmesi icin
gerekli calismalara baslamistir. 2021 yili mayis
ayinda I1SO 45001 sertifikasi alinmistir. Banka,
bu calismalar kapsaminda is Sagdligi ve Guivenli-
gi Politikasr’ni olusturarak tim paydaslarinin bil-
gisine sunmusgtur.
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Is saglig ve givenligi alaninda belirlenen diger
hedefler ise; mesleki risklerin énlenmesi, saglk
ve guvenligin korunmasi, risk ve kaza faktérlerinin
ortadan kaldiriimasi, is saghig ve guvenligi konu-
sunda calisan ve temsilcilerinin egitimi, bilgilendi-
rilmesi, gérugslerinin alinmasi ve dengeli katilimlari-
nin saglanmasi olarak siralanmaktadir. Banka’nin
ISG konusundaki bir diger amaci, hizmet aldigi alt
yiklenici firmalanin, belirlemis oldugu iSG kural-
larina uymalarini saglamaktir. Tim c¢alisanlarinin
is saghigi ve glivenligi kurallarina uymasini davra-
nis haline getirerek is guvenligi kulttrind yerles-
tirmek, Banka’nin guvenli ve saglikl bir is ortami
olusturma yéninde dnemli bir odak noktasidir.

Kariyer ve Performans Yonetimi

Kalkinma Yatirm Bankasi, tim insan kaynak-
larn sdreclerini tamamen liyakate odaklanarak
ylrttmektedir. Bu kapsamda, Banka degerleri
ile uyumlu olarak mudur ve Uzeri unvanlar icin
ybnetsel, temel ve fonksiyonel yetkinlikler; diger
unvanlar icin temel ve fonksiyonel yetkinlikler
tanimlanmistir. Calisanlarin performansi yetkin-
likler, hedefler ve bunlarnn gerceklestiriimesine
bagl olarak degerlendiriimektedir. Calisan de-
gerlendirmeleri, slirecin objektif olabilmesi adina
caliganin iki yéneticisi tarafindan ve ¢alisan ona-
yina aclk sekilde gerceklestiriimektedir. Y6ne-
ticiler, degerlendirdikleri calisan ile geri bildirim
gorismeleri yapmaktadirlar.

Banka tarafindan olusturulan Performans Y&ne-
tim Sistemi kapsaminda caliganlarin verimliligi
desteklenmekte ve geri bildirim mekanizmasinin
calistirimasi icin uygun kosullar sunulmaktadir.
Sistem, calisanlarin teknik birikim ve yetkinlik
noktalarinda gelisim ve egitim ihtiyaglan belir-
lemekte; kariyer gelisimi icin veri saglamaktadir.

2020 yilinda ¢alisanlarimizin tamami performans
ve kariyer gelisimi degerlendirmesine tabi tutul-
mustur.

Calisan Ucretleri Performans Y&énetim Sistemi
ile uyumlu sekilde ve Yoénetim Kurulu tarafin-
dan onaylanmis Ucret Politikasi cercevesinde
belirlenmektedir. Ucretlendirme politikalarinin
g6zden geciriimesinden ve usulline uygun yU-
ritilmesinden Ucretlendirme Komitesi ve Ko-
mite’nin yetkilendirdigi insan Kaynaklari Birimi
sorumludur. Bankamizin Gcretlendirme politikasi
“esit ise esit Ucret ve “performansa gore Ucret-
lendirme” ilkelerine dayanmaktadir. Banka’nin
Ucretlendirme sistemi, gdreve gdre Ucretlendir-
meyi temel almakta, benzer isi yapan personel
benzer Ucret almaktadir. Gérevler, o gbrevin ge-
rektirdigi yetkinlikler, tagidigi risk, yonetilen Kigi
sayisi gibi objektif kriterler kapsaminda deger-
lendirilmektedir.

Banka’nin performans yonetim sistemiyle enteg-
re bir yapida ¢alisan Prim Sistemi ile 2020 yilin-
da hem bireysel basari hem de basarisi dikkate
alinmaya deger yUksek performansli ¢calisanlarin
prim tutarlarinin ayristinimasi hedeflenmistir.

Gelecek dénemde Strateji Birimi’nin Banka he-
def ve stratejileri dogrultusunda olusturacagi
ekip hedeflerinin belirlenmesiyle, ekip hedefle-
ri ayni zamanda bireylere indirgenecek ve he-
def-yetkinlik bazli performans izleme ve deger-
lendirmesi yapilacak; ¢alisanin hedefleri, rol ve
sorumluluklar, kariyer ve gelisim plani stirecinin
bir parcasi olacaktir. Performans degerlendirme
sureci dahil olmak tzere tUm sireclerde calisan-
larin memnuniyeti dncelikli oldugu igin, gelecek
dénemde calisan memnuniyet anketleri dizenli
olarak yapilmaya baslanacaktir.
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“2020 yil sonu itibariyla
14 adet e-6grenme
egitimi cevrim ici egitim
platformu lizerinden

calisanlara sunulmustur.

Calisanlarin Gelisimine
Sunulan Katki

Kalkinma Yatinm Bankasi, Banka btlnyesinde
bulunan kaliteli is giciint daha da gelistirmek ve
calisanlarin kisisel gelisimini desteklemek ama-
ciyla egitimler dizenlemektedir. 2020 yilinda,
salgin sebebiyle cevrim ici egitimlere agirlik ve-
rilmistir. 2020 yil sonu itibariyla 14 adet e-6gren-
me egitimi gevrim ici egitim platformu Gzerinden
calisanlara sunulmustur. Bunlarin 7 tanesi kisisel
gelisim, 7 tanesi zorunlu egitim, 2 tanesi ise sis-
tem egitimidir. istege bagl olarak sunulan cev-
rim igi Kigisel gelisim egitimleri ise %70 oraninda
tamamlanmistir. Yil icerisinde 124 farkl baslikta
sinif egitimi ve sanal sinif egitimi diizenlenmistir.
Banka tarafindan Turkiye Bankalar Birligi’nin du-
zenledigi egitimlere de aktif katiim saglanmakta-
dir. Banka’nin ilgili birimlerine 6zel dergi ve veri
tabani Uyelikleri yapilarak, sertifikalandirma si-
recleri Banka tarafindan desteklenmektedir.

Banka’nin Ust dizey yoneticileri ile egitim ihti-
ya¢ analizleri yapilarak, c¢aliganlarin kariyerleri
icin gerekli oldugu tespit edilen teknik ve kisisel
gelisim egitimleri, yillik planlamalar ¢ercevesinde
kendilerine sunulmaktadir.

Calisanlara her yil Cevre Farkindalik ve Bilinclen-
dirme EQitimi ve Sera Gazi Envanteri Standardi
Temel Bilgilendirme Egitimi verilmektedir. Cevre
ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan yUratilen Sifir
Atik Projesi Egitimi, Cevre Farkindalik ve Biling-
lendirme Egitimi kapsamindadir. Bu egitim sa-
dece Banka calisanlarina degil taseron calisan-
larina da saglanmaktadir. 2020 yilinda Banka,
surdurulebilirlik alaninda, 303 calisanina toplam
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399 saat egitim vermigtir. 2020 yilinda Ban-
ka, calisanlarina toplam 9.278 saat egitim
vermigtir. Kigisel gelisim egitimleri ve mesle-
ki/teknik egitimler, intiyac analizleri ve talep-
ler dogrultusunda calisanlara sunulmaktadir.
Zorunlu egitimler, cevrim ici egitim platformu
(LMS) Gzerinden atanmaktadir. Yoneticiler ile
gbrismeler saglanarak ekip egitim ihtiyac
analizleri yapilmakta ve Banka’ya 6zel kapali
sinif egitimler dizayn edilmektedir. Kalkinma
Yatirnm Bankasi’nda yillik egitim ihtiyac ana-
lizi Kasim-Aralik aylari icerisinde gerceklesti-
rilmekte, analiz yapilirken her birimin ilgili Gst
dizey yoneticisi ile ekip ihtiyaclan gbzden
geciriimektedir. Banka, calisanlarinin mesleki
ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla
belirli egitim programlari hazirlayarak ¢alisan-
larina sunmaktadir. Bu egitimler; bulunulan
gbrev, bu gorevin gerektirdigi yetkinlikler ve
kariyer haritalan dogrultusunda planlanmak-
tadir. Banka icinde sahip olunan teknik bilgi
birikimi sayesinde i¢c kaynaklarla tasarlanan
Ozel egditimler de programin parcasl olarak
kullaniimaktadir. Egitim, seminer ve konfe-
rans edinimlerinin sunum platformlariyla pay-
lagiimasi desteklenmekte, profesyonel bilgi
ve vizyonun daha ¢ok ¢alisana ulasmasi sag-
lanmaktadir. Kalkinma Yatinrm Bankasi, esit
firsatlara ve cesitlilige odaklanan, yiksek per-
formansi ve teknik birikimi destekleyecek bir
ortamin yaratilmasi amaciyla adil ve seffaf bir
yonetim ve degerlendirme politikasi izlemek-
tedir. Bu dogrultuda, performans sistemi ile
baglantili bir Kariyer Modeli uygulanmaktadir.

“2020 yiinda Banka, siirdiiriilebilirlik
alaninda, 303 calisanina toplam 399

saat egitim vermistir. ”

Tdm Banka calisanlari yatay veya dikey ka-
riyer gelisimine katkida bulunmak Uzere pek
cok acidan degerlendirilmekte, uygun gelisim
programlari ile desteklenmekte ve izlenmek-
tedir. Banka’da Yetenek Y&netimi strecleri, is
stratejileri ile paralel olarak olusturulmakta; is
kollarinin ihtiyag duydugu ‘yetenekler’ belir-
lenmekte, Banka’ya kazandirilmakta ve gelis-
tirilmektedir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, ¢alisanlarina sag-
lamis oldugu egitimlerin iyilestiriimesi ve ge-
listirilmesi amaciyla 2020 yilinin ilk geyreginde
ic egitmen projesini hayata gecirmistir ve bi-
rimlerden ic egitmenler belirlenerek egiticinin
egitimi verilmistir. Bu proje kapsaminda, her
birimden konusuna hakim calisanlarin uz-
manlk alanlarinda egitimler verebilmesi icin
bir dizi egitim almalan tasarlanmigtir. Bu egi-
timlerle Banka ici egitim kapasitesinin artiril-
masi, i¢ kaynagin etkili ve verimli bir sekilde
kullaniimasi hedeflenmistir. Liderlik metodo-
lojisine yobnelik olarak 2019 yilinin son c¢ey-
reginde Agile Liderlik Egitimi Banka’nin Ust
diizey yoneticilerine verilmistir. Bu egitimlerin
yani sira, 2020 yili i¢erisinde Ust dizey yone-
ticilere verilmesi planlanan liderlik egitimleri
pandemi nedeniyle ileriki tarihlerde verilmek
Uzere tekrar planlanacaktir.
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Dogal Sermaye

Kalkinma Yatirrm Bankasi, sUrdurtlebilir kalkinmayi
destekleyici roll ve sorumlu bankacilik anlayisi dog-
rultusunda, dusik karbon ekonomisine gecis ve ik-
lim degisikligi ile micadele kapsaminda kurdugu is
birliklerini, Gye oldugu uluslararasi aglari, destekledigi
ve ortak oldugu projeleri ve banka ici cevresel perfor-
mansini artirmak Uzere kurdugu altyapi ve izleme/ra-
porlama sulreclerini dogal sermayesinin birer parcasi
olarak degerlendirmektedir.

SKA'LARA 12 SORUMLU GRETIM 13 KLM 1 4 SUDAKI 15 KARASAL

VETOKETIM EYLEM] YASAM YASAM
KATKI

» QO 3 2

8!
:

Hedefler

) 2025 yili itibariyla engel olunan sera gazi emisyon
salim miktarinin 5 milyon ton karbondioksitin Uze-
rine ¢ikartiimasi

) Kapsam 1 ve 2 emisyonlarinin 2020 yilina gére
2025'te %10, 2040'ta %40 azaltiimasi

) Enerji, su, kagit tiketimi, hava emisyonlari, atik

Oncelikli Konular

» iklim Degisikligi ile Miicadele icin
is Birlikleri ve Uluslararasi Adlara
Katilim

) Enerji Verimliliginin Finansmani
) Yenilenebilir Enerjinin Finansmani

» Banka ici Cevresel Etkinin Takibi
ve Raporlanmasi

olusumu, sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi

) Kredilendirilen projelerin cevresel ve sosyal risklerinin degerlendirilmesi ve olumsuz etkilerinin
ortadan kaldirimasi, mimkin olmadigr durumlarda azaltiimasi

) Turkiye’nin temiz enerji potansiyelinin artirlmasi ve enerji altyapisini gelistirecek projelerin des-

teklenmesi

) Tarkiye’nin enerji arzinin artirimasina ve fosil yakit kullanimi ile enerjide disa bagimliigin azaltil-

masina hizmet eden projelerin desteklenmesi

» iklim degisikligi ve enerji verimliligi alanlarinda yeni is birlikleri ve kaynaklarin olusturulmasi

) Sirdurilebilir Kalkinmaya yonelik tematik kredilerin gelistiriimesi (iklim finansmani, kaynak ve-

rimliligi, akilli ve sUrdUrUlebilir sehirler vb)

» Surdirilebilirlik (yesil ve sosyal) cercevelerine uygun sermaye piyasasi Urlnleri ile reel sektor
sirketlerinin alternatif kaynak yaratmasina destek saglamak,

GIRDILER FAALIYETLER

) GSY kriterleri ) Surdurulebilir kalkinmanin desteklenmesi
) Surdurulebilirlik yénetimi anlayisi ) Surdurulebilirlik DonGsimunin Tesvik
Edilmesi

) Cevresel etki degerlendirmeleri

o . ) Cevresel ve sosyal risklerin
) Banka ici cevresel etki 6lgim degerlendirilmesi

sistemi
) Yenilenebilir Enerjinin Finansmani

) Enerji Verimliliginin Finansmani

) Fon saglanan kuruluslarin gevresel ve
sosyal standardlara uyumunun saglanmasi
eylem planlari olusturma, izleme

» GSY Kriterlerinin bankacilik
operasyonlarina entegrasyonu
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CIKTILAR

2020 yilinda Uretime gececen 699,412 MW yenilenebilir enerji
projesi

2020 yilinda finanse edilen Yenilenebilir Enerji projeleriyle engel
olunan 236.979 ton CO,-esd. emisyon

Yenilenebilir enerji alaninda 4.036 MW kurulu glice sahip 475
projeye kredi tahsisi ve 2.766 MW kurulu glice sahip 287 projeye
kredi kullandirimi

Enerji verimliligi alaninda 104 MW kurulu glice sahip 22 projeye
kredi kullandirimi

2020 yili CDP iklim Degisikligi skoru (A-)

Bir 6nceki yila gore, banka ici toplam tehlikesiz atik miktarinda
%23 azaltim

Bir 6nceki yila gére, banka ici toplam emisyon miktarinda
(Kapsam 1-2-3) %42 azaltim

YARATILAN DEGER

) Boélgesel kalkinmanin
desteklenmesi

» iklim degisikligiyle miicadeleye
katki

) Biyogesitlilik kaybinin
azaltilmasinin desteklenmesi

) Eneriji Uretiminde gevresel
etkinin azaltilmasi

) Cevresel ve sosyal ydnetim
kapasitesini gelistirme
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Dlsuk Karbon Ekonomisine
Geciste Kalkinma Yatirm
Bankasi’nin Rolu

Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda agik-
lanan surdurtlebilir kalkinma amagclari, iklim
degisikliginin cevresel etkisinin yani sira, eko-
nomik ve sosyal etkileriyle micadelenin éne-
minin giderek arttigini vurgulamaktadir. iklim
degisikligi, disik karbonlu ekonomiye gecis
ve enerji verimliligi konularinda farkindaligin
artmasi, bu konularn finansal performans
Uzerindeki etkisinin gérundr hale gelmesi, bu
alanlarda gelistirilen projelerin cogalmasi ve
dolayisiyla finansman ihtiyacinin artmasi, bas-
ta bankalar ve yatirmcilar olmak Uzere finans
sektérinin tUm paydaslarinin karar alma ve
is yapis sureglerinin dénusumiine yol agmis-
tir. Bu doénisim sirecinin bir parcasi olarak
hazirlanan, Banka’nin kurucu imzacisi oldugu
UNEP-FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri, fi-
nans sektdrine iklim degisikliginin stratejilere
ve operasyonlara entegrasyonu konusunda yol
gosterici olmaktadir. Kalkinma Yatirnm Bankasi,
Haziran 2020°de yayimladigi “iklim Degisikligi
ile Micadele ve Uyum Politikasi”'! ile bu ko-
nuda benimsedigi stratejiyi ve Ustlendigi roll
ortaya koymaktadir.

Banka iklim degisikligi ile micadele, distk kar-
bonlu ekonomiye gecis ve enerji verimliligi ko-
nularinda dogrudan bir etki tretmekten ziyade,
destekleyici ve donlsturicu bir rol Ustlenerek
dolayh bir etki Uretmeyi hedeflemektedir. Bu
hedef 1siginda Banka, Turkiye’nin temiz ener-
ji potansiyelini artirmayi ve yenilenebilir ener;ji
projelerine kaynak saglamayi stratejik dncelik
alanlari olarak belirlemigtir.

Banka, enerji ve kaynak verimliligi projelerine
finansman saglamak amaciyla uluslararasi fi-
nansman kuruluglari ile kredi anlasmalar yap-
maktadir. Banka, Avrupa Yatirrm Bankasi’ndan
Dinya BankasI’'na, islam Kalkinma Bankasi’n-
dan Alman Kalkinma Bankasi’na kadar birgok
uluslararasi kalkinma finansmani kurulusu ile,
Tarkiye’nin dislk karbon ekonomisine gegisi
hedefiyle is birlikleri gelistirmektedir. Gectigi-
miz yillarda, yapilmig olan uzun vadeli anlas-
malar ile yenilenebilir ve temiz enerji adina kay-
nak kullandirnmini gerceklestirmis olan Banka,
2020 yilinda yeni kaynak temini igin ig birlikleri
gelistirme ¢alismalarini sirdtrmasgtur.

“2020 yil icerisinde yenilenebilir
enerji projelerine 3,04 milyar TL

tutarinda finansman saglanmistir. ”

2020 yil sonu itibari ile enerji sektérine sag-
lanan finansman tutari 11.629.262 Bin TLye
ulasmis olup, bunun 3.037.986 Bin TL'lik kismi
2020 yili igerisinde saglanmigtir. 2020 yilinda
kredi portféyuinin %57’sini yenilenebilir enerji
ve enerji verimliligi projelerine saglanan finans-
manin olusturdugu gérilmektedir. Banka port-
féyu sekillendirilirken ulusal kalkinma hedefleri
g6z 6nudnde bulundurulmus; TUrkiye’nin ener-
ji arzinin artinimasi ve fosil yakit kullanimi ile
enerjide disa bagimliigin azaltiimasi hedefleri
desteklenmistir; yenilenebilir enerji Gretim li-
sansina sahip yatirmlarin finansmani igin plan-
lama yapilmistir. 2020 yili icerisinde yenilenebi-
lir enerji, enerji verimliligi, temiz enerji ve enerji
altyapisi kapsaminda toplamda 408,2 milyon
ABD Dolari kredi kullandirnimigtir.

"' Kalkinma Yatirim Bankast (2020). Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Uyum Politikas.

Cevresel ve Sosyal Politikalar (kalkinma.com.tr)
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“2020 yilinda finanse
edilen yenilenebilir enerii projeleri
699,412 MW iiretime gecmigtir. *

Bankamiz, Sermaye Piyasalari Danigmanhgi
hizmetleri kapsaminda; sirdirUlebilirlik (ye-
sil ve sosyal) gercevesine uygun ihraglar ko-
nusunda, uluslararasi raporlama standartlari
cercevesine uygun ilk reel sektér ihracini ger-
ceklestirmigtir. Turkiye’nin ilk Transition Bond
(Dustuk Karbonlu Ekonomiye Gegis Tahvili)
islemi olan bu ihracta ICMA Yesil Tahvil ilke-
leri ve IsDB Sirdurllebilir Finans Cerceve-
si baz alinmigtir. Bu ihragtan saglanan fonun,
var olan duruma gdre karbon saliminda %63
oranindaki azalma saglayan etkisi, s6z konusu
uluslararasi ihraclarda zorunlu olan etki anali-
zi raporlamasi cercevesinde gerceklestiriimis
ve yatinmcilara sunulmustur. Bununla birlikte,
yine Surdurdlebilir Kalkinma Amaglar’ndan
hangi alanlara referans verildigi de s6z konusu
etki analizi raporlamasinda tanimlanmistir.

Enerji Sektériine Saglanan Toplam
Finansman (milyon TL)

11.629

7.961
6.496

2017 2018 2019 2020

4.033

Kalkinma Yatirrm Bankasr’'nin yenilenebilir
enerji projelerine yaptigi yatirmlar 2020 yil iti-
bariyla toplamda 287 tesisin kurulumunu iger-
mekle birlikte, yenilenebilir enerji teknolojileriy-
le toplamda 2.766 MW enerji Uretimine katki
saglamistir. Banka’nin bugline kadar finanse
ettigi 21 adet enerji ve kaynak verimliligi yatir-
mi ile eneriji verimliligi saglandidi gibi ayrica atik
Ist geri kazanimi ile 104 MW’lik elektrik Gretimi-
ne olanak taninmistir.

Finansman Saglanan

Enerji Portfoy

Yenilenebilir Enerji Projelerinin Dagilimi Proje Adedi KuruluGlig  pick pagiimi
Hidroelektrik Santrali (HES) 64 1.298 MW %33,1
Giines Enerjisi Santrali (GES) 185 315 MW %12,8
Jeotermal Enerji Santrali (JES) 7 149 MW %20,8
Riizgar Enerjisi Santrali (RES) 23 930 MW %28,6
Biyogaz/Biyokiitle 8 74 MW %4,6
Toplam 287 2.766 MW %100
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Kalkinma Yatirnm Bankasi 2020 yilinda finanse
edilen yenilenebilir enerji projeleri ile 236.979
ton karbondioksit sallmina engel olmustur.
Banka; gerceklestirdigi is birlikleri ve kredi kul-
landirdigi yenilenebilir enerji projeleri sayesin-
de 2020 yil sonu itibariyla yillik 2,87 milyon ton
karbondioksit salimina engel olmakta ve Ulke-
miz icin yillik 132 milyon adet yetigkin agac di-
kimine es deger olumlu etkiyi saglamis bulun-
maktadir. Banka’nin bu alanda hedefi, 2025 yili
itibariyla engel oldugu salim miktarini 5 milyon
ton karbondioksitin Gzerine ¢ikartmaktir.

Kullandirilan yenilenebilir enerji kredileri sayesin-
de bu alandaki Ulke ithalatini azaltmakta etki sag-
lanmaktadir. Bu kapsamda Banka’nin 2006 yilin-
dan itibaren yaklasik 500.000 TEP ve 5,7 TWh-yil
enerji ithalatini azaltici etkisi bulunmaktadir. 2004
yilindan bu yana uluslararasi finans kuruluglari ile
yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin
finansmani icin 2,12 milyar ABD Dolan tutarinda
anlasma yapilarak kaynak temin edilmistir. Yurt
disi finans kuruluslarindan temin edilmis ve 2020
yili icerisinde yatirimci firmalara kullandirimig olan
kaynaklara iliskin detaylar ve hedefler agsagida be-
lirtilmektedir.

Diinya Bankasi Jeotermal IsDB Temiz Enerji ve AlIB Yenilenebilir
Gelistirme Kredisi Eneriji Altyapi Kredisi Eneriji ve Enerji

Verimliligi Kredisi

Diinya Bankasi Diinya Bankasi KfW Giines
Acil Firma Kayith istihdam Enerjisi ve Ek
Destek Kredisi Yaratma Projesi Altyapi Kredisi

AlIB Covid Turkiye Cumhuriyet JBIC GREEN IlI
Destek Kredisi Merkez Bankasi RE-EE Kredisi
Yatirnma Destek Kredisi
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1. Dunya Bankasi ile 30 Kasim 2016 tarihinde 100 milyon ABD Dolari tutarinda imzalanmis olan jeotermal
enerji gelistirme projesi finansman anlagmasi kapsaminda 2020 yilinda kullandirimlar tamamlanmis ve
ilave finansman saglanmasina iliskin calismalara baglanmistir. Proje kapsaminda Risk Paylasim Me-
kanizmasi (RPM) ile kullaniimak Uzere Temiz Teknoloji Fonu (CTF) tarafindan saglanan 38 milyon ABD
Dolari tutarindaki hibe kaynaginin yénetimi Bankamiz tarafindan strdurilmektedir.

2. Ulkemizdeki temiz enerji ve eneriji alt yapi yatinmlarinin finansmaninda kullaniimak (izere islam Kalkin-
ma Bankasi’'ndan (IsDB) 2017 yilinda saglanan 200 milyon ABD Dolari tutarindaki uzun vadeli kaynagin
kullanimi 2020 yilinda tamamlanmistir. Projelerin taksitli satis finansmanina iliskin kapanis islemleri ta-
mamlandiktan sonra nihai itfalarin takibi ve 6demesi gerceklestirilecektir.

3. Asya Altyapi Yatinm Bankasi (AlIB) ile Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi projelerinin finansmani igin
200 milyon ABD Dolari tutarindaki kredi anlagsmasi 10 Aralik 2019 tarihinde imzalanmistir. 2021 Haziran
ayi itibariyla 150 milyon ABD Dolari tutarinda kaynak girisi saglanmistir. 2021 yili igerisinde kredinin ta-
maminin kullandirimasi icin ¢calismalar strdurilmektedir.

4. Alman Kalkinma Bankasi (KfW) ile 2019 yilinda imzalanan 13,6 milyon Avro ilave alt yapi kredisi ve vade-
si 40 yila uzanan 45 milyon Avro tutarindaki giines/yenilenebilir enerji kredisine iliskin kredi anlasmalari
ile altyapi ve yenilenebilir enerji Uretimine yonelik projelerin desteklenmesi hedeflenmektedir. Giines/
yenilenebilir eneriji kredisi kapsaminda 2020 yilinda 39,7 milyon Avro tutarinda kaynak girisi saglanmistir.
Kalan kaynak tutarinin gekisi 2021 ilk gceyreginde tamamlanmustir.

5. Kalkinma Yatirm Bankasi, 2020 yil icerisinde DB ile istihdam artisi igin 316 milyon Avro tutarinda bir
kredi anlasmasi imzalamistir. Krediden 2020 yili icerisinde 41 milyon Avro ve 2021 ilk ceyreginde 23
milyon Avro ¢ekis yapilmistir. Ayni proje kapsaminda Avrupa Birliginden saglanan 75,9 milyon Avro tuta-
rindaki hibe finansmanina iliskin anlasma Bankamiz ve DB arasinda 22 Subat 2021 tarihinde imzalanmis
ve proje uygulama sireci baglamistir.

6. Kalkinma Yatinrm Bankasi, 2020 yili icerisinde DB ile Covid-19 etkilerinin azaltiimasi amaciyla APEX
yéntemi ile kullandirnimak Uzere 250 milyon ABD Dolar kredi anlasmasi imzalamistir. Krediden 2021 ilk
ceyreginde 10 milyon ABD Dolari ve 2021 ikinci geyreginde 40 milyon ABD Dolari ¢ekis yapilmistir.

7. Kalkinma Yatinm Bankasi, 2020 yili icerisinde AlIB ile Covid-19 etkilerinin azaltiimasi amaciyla dogrudan
ve APEX yéntemi ile kullandiriimak Gzere 300 milyon ABD Dolari kredi anlagsmasi imzalamistir. Krediden
2020 son ¢eyreginde 100 milyon ABD Dolar ¢ekis yapilmigtir.

8. Kalkinma Yatirm Bankasi, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi kaynakli 18 milyar TL'lik 10 yila kadar
vadeli Yatirrm Taahhitli Avans Kredisi imkanini “Yatinma Destek” TL kredisi olarak kullanima sundu.

9. Kalkinma Yatirnm Bankasi, Hazine ve Maliye Bakanhgi garantisiyle, 2,5 yil geri 6demesiz dénem dahil
olmak Uzere toplam 12 yil vadeyle JBIC GREEN Il RE-EE Kredisi temin etmistir. Kredi, Turkiye’deki
yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin finansmaninda kullanilacak ve 170 milyon ABD Dolari
tutarindadir

Kalkinma Yatinm Bankasi, yenilenebilir enerjinin Ulkemizde yayginlasmasi amaciyla sagladigi finansman
destegdinin yani sira, uluslararasi kalkinma finansmani kuruluslari ile is birligi yaptigi gelistirme projeleri vasi-
tasiyla Ulkemizde yenilenebilir enerji potansiyelinin artirlmasina katkida bulunmaktadir. Banka ayrica, ima-
lat sektérinde enerji verimliligini artirmayi, enerji dagitim altyapilarinin iyilestirmesini ve kesintisiz elektrik
dagitiminin saglanmasini hedefleyen projelere destegdini sirdiirmektedir. Bu konuda KfW’dan altyapi yati-
rmlarinin finansmaninda kullaniimak Gzere saglanan 23 milyon Avro tutarindaki kredinin tamami projelere
kullandinlmistir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, gelistirdigi is birlikleri sayesinde Ulkemizin temiz enerji dénlisimune katkida bu-
lunmaya devam etmek adina 2021 yilinda da yeni is birlikleri ve kaynaklar olusturmayi hedeflemektedir.
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Banka ici Cevresel Etki

Kalkinma Yatinm Bankasi, Turkiye Bankalar Birli-
gi’nin hazirladigi “Bankacilik Sektdru icin Strduri-
lebilirlik Kilavuzu”'? ilke 2’de belirlenen “Bankaci-
lik Sektoériiniin i¢ Etkilerinin Yoénetimi” konusunda
calismalar yapmaktadir. Banka, kilavuzda belirtilen
gereklilikler dogrultusunda, operasyonlardan kay-
naklanan enerji tiketimi, karbon emisyonu ve su
tiketimi basta olmak Uzere ekolojik ayak izine sa-
hip olan bilesenlerle ilgili 6lcimlemeleri yapmakta
ve duzenli bir sekilde raporlamaktadir.

Banka, sUrdurilebilir kalkinmaya sagladigi finans-
man desteginin yani sira; banka ici cevresel per-
formansini da gelistirecek calismalar yiritmekte-
dir. Banka, 2010 yiinda TSE EN ISO 14001 Cevre
Ydnetim Sistemi’ni kuran ilk kamu bankasi olarak,
banka ici ¢evresel performansini gelistirme calis-
malarini bir strateji cergevesine oturtmus ve bu ko-
nuda sektoriine éncd olmusgtur.

Banka, etkili cevre ydnetim sistemi ile ilk kez 2018
yilinda Tirk Standartlan Enstitiisii “iklim Dostu Ku-
rulus” belgesini alarak kamu ve 6zel sektér finans
kurumlari icerisinde bu belgeye sahip ilk Banka ol-
mustur. 2018’den beri cevreye duyarl faaliyetleri
ve karbon nétr bir banka olmasiyla gerekli kriterleri
yerine getirmeye devam etmektedir. Banka, 2019
yilina ait veriler kapsaminda, 2020 yilinda da “iklim
Dostu Kurulug” belgesini yenilemigtir.

Operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan ekolojik
ayak izini azaltmayi hedefleyen Banka, bu kapsam-
da enerji, su, kagit tiketimi, hava emisyonlari, atik
olusumu, sera gazi emisyonlarini dizenli olarak
izlemekte ve bu gostergeler kapsaminda azaltim
saglamak adina performansini gelistirmeye dénik
faaliyetler yuritmektedir.

Banka ici cevresel etkiler Cevre Yonetim ilkeleri
dogrultusunda y6netilmektedir. Cevre Yonetim Ko-
mitesi araciligiyla cevresel i¢ etkilere dayall sonug-
lar takip edilerek etkin bir karar alma mercii olustu-

rulmustur. Komite, Genel Midir’Gn baskanliginda,
Genel Mudur Yardimcilari, Daire Baskanlar veya
Mudurler arasindan bir temsilci ve diger personel
arasindan iki temsilci yardimcisi ve Uyeler olmak
Uzere Genel MUdur tarafindan belirlenen toplam
yedi Uyeden olusur. Komite, yilda en az bir kez Y6-
netimin Gézden Gegirmesi toplantisi dlizenlemekte
ve Ust yonetime raporlama yapmaktadir.

Kalkinma Yatirnm Bankasrnin
Cevre Yonetim Sistemi ilkeleri

1. Faaliyet ve hizmetlerini gerceklesti-
rirken kullandigi/tikettigi kaynaklarin
kullanimini ve Urettigi atiklar hizmet
kalitesini disUirmeden azaltmalk,

2. Banka hizmetleri ve faaliyetleri
kapsaminda olumlu gevresel etki ve
farkindalik yaratmak,

3. insan sagligina ve gevreye zararli
etkilerini en aza indirmek

4. Olusturulan sistemin surekliligini ve
surekli iyilestiriimesini saglamak

5. Cevreye duyarl calismalari ve her
tarlG gondlla faaliyeti desteklemek,

6. TS-EN-ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi Standardi’nda belirtilen sart-
lar karsilayan, uluslararasi dizeyde
kabul gérecek bir ydnetim sistemine
sahip olmaktir.

Raporlama déneminde c¢evre kanunu ve didzenlemelerine
uyulmamasi nedeniyle herhangi bir ceza alinmamistir.

Enerji ve Karbon Emisyonlar Yonetimi

Kalkinma Yatinm Bankasi, operasyonel faaliyetlerden kaynakl enerji tiketimini kontrol al-
tinda tutmak ve hedeflenen dlclide azaltmak icin aktif olarak takip etmektedir. Banka, enerji
tasarrufunu artirma ve tiketimini azaltma hedefiyle cesitli uygulamalar hayata gecirmistir.
Ornegin aydinlatmaya bagli eneriji tilketimini azaltmak icin Genel Miidiirliik binasindaki ay-
dinlatmalar LED’e ¢evrilmistir ve mesai bitiminde otomatik olarak kapatiimaktadir.

2019 yilinda Genel Miidirliik binasinin istanbul’a taginmasi ile birlikte gegilen yeni diizende,
ayni binayi paylasan diger kurumlarla ortak olan elektrik ve dogal gaz gibi enerji tiketimleri
faaliyet g&sterilen her katta elektrik hatlar tGzerine takilan stizme sayaclar ile verimli ve dog-
ru sekilde takip edilmektedir.

Karbon Emisyonlari Dagihmi (ton CO_e) 2017 2018 2019 2020
Kapsam 113 600 558 512 337
Kapsam 2 622 546 575 470
Kapsam 3 1.935 2.016 1.133 472

Banka faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlari dizenli olarak izlenmekte ve
azaltma yéninde hedefler belirlenmektedir. Her yil o yila ait sera gazi emisyonlar TS EN ISO
14064-1 standardina uygun olarak hesaplanmakta, Sera Gazi Envanteri ve Raporu olustu-
rulmakta ve tim paydaglarla paylasiimaktadir. Bu kapsamda yapilan hesaplamalar ve rapor,
TSE EN ISO 14064-3 standardi kapsaminda dogrulanmaktadir.

Ayni zamanda Kapsam 1% ve Kapsam 2'* emisyonlari icin alinan Gold Standard ve IREC
sertifikalari ile sera gazi emisyonlari nétrlenmistir. 2020 yilinda Banka operasyonlarindan
kaynakll karbon emisyonu Kapsam 1 seviyesinde 336,9 ton CO,e olmus ve 2019 yilina gére
%34 azalmistir. Kapsam 2 emisyonu ise 469,5 ton CO,e olarak hesaplanmis ve gegtigimiz
seneye gore %18 azalis gdstermistir. 2020 yilina gére kapsam 1 ve 2 emisyonlarinda
2025 yilinda %10, 2040 yilinda ise %40 azaltim hedeflenmektedir.

2 Bankacilik Sektorii Icin Siirdiiriilebilirlik Kilavuzu, Tiirkiye
Bankalar Birligi, https://'www.tbb.org.tr/surdurulebilirlik/pdf/
TBB-surdurulebilirlik-kilavuzu.pdf

112 // TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU

3 Kapsam 1: Dogal gaz, motorin, sogutucu gazlar, jenerator yakiti tiiketimlerinden kaynakl sera gazi emisyonlarint kapsamaktadir:

" Kapsam 2: Elektrik tiiketimlerinden kaynakli sera gazi emisyonlarim kapsamaktadur:

5 Kapsam 3 emisyonlart satin alinan mal ve hizmetleri (viyecek, i¢ecek, sebeke suyu, damacana su vb.), yakit ve enerji ile iligkin
faaliyetleri (enerji iletimi), operasyonlardan kaynaklanan atiklar: (atik su, atik yag vb.), is seyahatlarini (otobiis, tren, ucak ile ulasim,
konaklama vb.), ¢calisan servislerini ve posta ile kargo génderilerini kapsamaktadir.
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Detayli bir sekilde hesaplanan Kapsam 3
emisyonlar, Banka’nin dogrudan etkisi ol-
mayan ama faaliyetlerinde yararlandigi satin
alinan UrUnlerden, atiklardan, is seyahatlerin-
den, konaklamalardan ve calisan servislerin-
den kaynaklanan emisyonlari temsil etmekte
ve 472,3 ton CO,e degeri ile gectigimiz yila
gbre %58 oraninda azalis géstermektedir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, 8 binden fazla sir-
ketin génullik esasi ile sera gazi emisyonlari-
ni ve iklim degisikligi stratejilerini kamuoyu ile
paylastiklari CDP iklim Degisikligi Programr’na
2016 yiinda bildirim yapmaya baslamigstir.
Sirketler CDP raporlamalarinda strateji, yo-
netisim, hedefler ve performans basliklarinda
yoneltilen sorular cevaplamakta ve verdikleri
cevaplar isiginda sirketlerin iklim degisikligine
iliskin risk ve firsatlarn degerlendiriimektedir.

“ CDP iklim Degisikligi
Program cercevesinde 2019
yili faaliyetlerine iligkin
olarak 2020 yilinda yapilan
raporlama sonucunda

A- puani alarak 6nceki yil
aldigi B+ puaninin iizerine
ctkan Banka, CDP raporlama
puanini en lst seviyeye
tasimak ve bu alandaki
basarisini surduriilebilir
kilmak hedefiyle calismalar
yapmaya devam etmektedir. ”

E g

Ormansizlagmayla Miicadele

Bankamiz 2020 yilinda, istanbul’da 10 bin
agac dikerek yeni bir hatira ormani kur-
mustur. Ormansizlasmayla micadele kap-
saminda daha 6nce Ankara’da iki hatira
ormani kuran Banka, kurdugu ¢ hatira
ormanindaki toplam 20.000 agac ile yilda

yaklagik 435 ton CO, saliniminin engel-
lenmesinde rol oynamaktadir. Yeni hatira
ormaninin yani sira Banka, Ekim ayinda
Hatay’da gerceklesen yangindan sonra
baslatilan yeniden yesertme calismalarina
4.500 fidan bagisi ile destek olmustur.
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Su Yonetimi

Banka, bulundugu binanin su tiketiminin
diizenli takibini yapmaktadir. istanbul’da-
ki genel merkez binasi, baska bir kurumla
ortak kullaniimaktadir. Dolayisiyla su tuke-
timi de binanin diger kullanici kurumu ile
ortaktir. Banka tarafinda kullanilan suyun

Atik YOonetimi

Banka, genel merkezi blinyesinde atik y6-
netimini Cevre ve Sehircilik Bakanligr “Si-
fir Atik” mevzuatina uygun olarak ydnet-
mektedir. “Sifir Atik” projesi gergcevesinde
gelistirdigi atik ydnetimi uygulamalan ile
Banka, kamu kurumlarina ve 6zel sektére
Onculluk goérevini Ustlenmistir. Bu kapsam-
da, binanin her katina, yénetmelige uygun
bir sekilde geri dontsim kutularn yerles-
tirilmistir. Bdylece atiklar tlUrlerine gore
cam, plastik, kagit ve metal olmak lzere
duzenli sekilde ayristirimaktadir. Ayrigtiri-
lan atiklar, geri dénisim icin yetkili kuru-
luglara aktariimakta ve bilgileri Bakanligin
cevrim ici Entegre Cevre Bilgi Sistemi’ne
(ECBS) islenmektedir. Bu sureg neticesin-
de Banka, 2020 yilinda tehlikesiz atiklari-
nin %100’Un0 geri dénustlrmUstar.
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%100°U sebeke suyu olup, atik sular da
mevzuata uygun bir sekilde isleme alin-
maktadir. Banka’da cevre ile ilgili diger
tim alanlarda oldugu gibi su tiketimi ve
yénetimi konularinda da kararlar Cevre
Yo6netim Komitesi tarafindan alinmaktadir.

Banka, énemli atiklarindan olan kagit atik-
larini 6zellikle takip etmekte ve Kapsam
3 emisyonlari cercevesindeki etkisini de
hesaba katmaktadir. Bankamiz, 2020 yi-
iInda bir énceki yila gbre kagit tiketimini
%23 oraninda dusurmustur. Ayrica Ban-
ka, atiklarini azaltmak adina farkh uygula-
malar yapmaktadir. Bu calismalarin yani
sira, Banka calisanlarinin iklim degisikligi
ve surdurulebilirlik Uzerine farkindaligini
artirmak icin gerceklestirilen calismalara
2020 yilinda devam edilmis, farkli zaman-
larda dizenlenen Cevre Bilgilendirme ve
Farkindalik Egitimleri’'ne tim calisanlarin
katimi saglanmistir.



DEGER YARATMA MODELI

Oncelikli Konular

Hedefler » Bilgi Giivenligi ve Dijital
Déntsim
) Dijitallesme odakli moddiler ve fonksiyonel kurum-
sal mimarinin olusturulmasi ) Teknolojik Girisimlerin ve Girisim
» Musterilere mobil ve gevrim ici kanallardan yeni- Sermayesi Ekosisteminin
likgi hizmetler sunulmasi Desteklenmesi

) Bilgi guivenligi uygulamalarinin her dénem giclen-

Fi kri Se rm aye dirilmesi ve banka igi bilgi giivenligi farkindaliginin |

artinimasi

) Bilgi guvenligi alanindan uluslararasi standartlara uyum anlaminda ISO 27001 sertifikasyonuna
yonelik calismalara devam edilmesi

) Bilgi giivenligi ile iligkili mevzuatlara maksimum uyum calismalarina devam edilmesi

) Birincil veri merkezi ve olaganistli durum merkezinin (ODM) tim unsurlariyla yenilenmesi ve yeni
lokasyonlara taginmasi

) Arsivlerin dijitallestiriimesi projelerinin tamamlanarak kagitsiz ofis hedefine ulasiimasi

» Web uygulama gtivenlik duvar (WAF), segmentasyon glivenlik duvar ve yik dengeleme (load ba-
lancer) kurulumunun tamamlanmasi

Kalkinma Yatinm Bankasi, kurumsal bilgi biriki-
mini olusturan, gelistiren ve paydaslari arasin-
da yayginlastirmasini saglayan tim varlik ve

) Yalin ve cevik is ve bilgi teknoloji stirecleri ile Banka igerisindeki blrokrasinin minimize edilmesi

SKA'LARA suregleri fikri sermayesinin birer parcasi olarak » s stireclerinde manuel eylemlerin agirlikta olmasi nedeniyle saptanan orta derece risk etki seviye-
KATKI degerlendirmektedir. Bu gercevede Banka, ku- sinin Ana Bankacilik Déniisiim projesinin hayata gecmesiyle azaltiimasi

rulusundan itibaren gecen 46 yillik stirecte edin- » Dijital olarak servis entegrasyonu imkani sunabilen tim 3. Parti kurumlarla Servis/API entegrasyo-
)) digi kalkinma bankaciligi tecribesini, sektorel nu olusturularak ugtan uca sire¢ otomasyonunun saglanmasina devam edilmesi

gelismeleri takip ederek yeni stratejiler gelistir- ) Bagta teknoloji odakli yatirnmlar olmak tizere yeni nesil girisimlere yatinm yaparak girisim ekosiste-

mesine imkan saglayan arastirma faaliyetlerini, minin geligiminde rol oynamak

bilgi teknolojileri varliklarini fikri sermayesinin bi-

& rer 6gesi olarak gérmekte; destekledigi ve ortak ) S.L.Jregler}r-] d|J|t§IIe§t|r|ImeS|, optimize eld-llur.mlesu izleme sistemlerinin olusturulmasi ve BT altyapisinin
glglendirilmesiyle Banka’nin rekabetciliginin artiriimasi

SANAYI, YENILIKGILIK

VEALTVAP ) Sektorel ve tematik arastirmalarla yeni kurumsal stratejiler gelistiriimesi

oldugu teknolojik girisimler ve inovasyon fonlari
ve danismanlik hizmetleri araciliglyla musterile-
rinin déndstmine katki saglamaktadir.

GIRDILER FAALIYETLER CIKTILAR YARATILAN DEGER
» Ulusal ve uluslararasi sektdrel yayinlar » Banka stratejilerinin ve is planlarinin » Tamamlanmis 20, devam eden 38 dijital déniisiim » Seffaflik ve glivenilirlik
. . yapilmasi projesi Diiital dBniisi O
» Ulusal Kalkinma Planlari dahilindeki éncelikler ) Dijital déntsum ve bilgi glvenligi
) Uzaktan calisma imkaninin saglanmasi i -
) Dijital altyapi sistemleri ve platformlar » Projelerde yer alan 53 personel » Verimlilik
) Bilgi varliklarini tehdit edebilecek risklerin ) 2020 yatirim ve isletme biitcesinin %68’i oraninda . . . o
ilai i : o Cve A ; ) Essiz misteri deneyimi
) Bilgisayar yazilimlari, lisanslar, programlar belirlenmesi, izlenmesi ve énlemlerin alinmasi Gijtallogmste bilgilaaranicime yatinm | $ $ y
» Musteri/ Calisan geri bildirimler » Teknoloji ve inovasyon fonlarinin kurulmasi - . . . ) Is Surekliligi
) Is zekasi ve karar destek sistemleri
) Ulusal ve uluslararasi is birlikleri » Desteklenecek projelerin iktisadi, teknik ve ) Kalite Yonetimi

finansal boyutlariyla degerlendirilmesi
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“Kalkinma Yatirm
Bankasi biinyesinde
yeni iiriin, hizmet,
yenilik ve degisiklikler
ile i geligtirme
firsatlarinin
degerlendirilerek
uygulanmasinin
saglanmasi amaciyla,
inovasyon ve is
Gelistirme Komitesi,
calismalarini
surdiirmektedir. ”

oz

Bilgi Guivenligi ve Dijital Donlisiim

Kalkinma Yatirm Bankasi, baslattigi kapsamli dijital déndstim si-
reciyle, dijitallesmeyi odagina almis bir kurumsal yapi olusturmayi
ve bankacilik sireclerini daha etkin ve verimli kilmayi hedeflemek-
tedir. Banka dijitallesme, kalite ve verimlilik alanlarinda yartttugu
projelerle, stratejik hedeflerine ulasmasina zemin saglayacak mo-
duler ve fonksiyonel altyapiyi ve organizasyon kurgusunu olusturma
calismalarina devam etmektedir. Dijital déndsim slrecinin dnemli
bir Kismini olusturan musteri memnuniyeti odakl calismalar kapsa-
minda Banka, musteri deneyimini iyilestirecek yenilik¢i gelistirmeleri
mobil ve ¢cevrim ici kanallarda hayata gecirmektedir.

Banka, dijital déntsim sireci ile birlikte Banka’nin artan givenlik
ihtiyaclarini, 2019’dan beri stiregelen organizasyonel degisiklik dog-
rultusunda, Bilgi Givenligi Ekibi sorumlulugu altinda takip etmekte
ve dizenlemektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda, erigimlerin takibi ve
onayl, veri sizintisi ve siniflandirilmasi hususlari bagta olmak Uzere
bircok alanda kisitlayicl, izleyici ve onleyici faaliyetler yUrattlmustur.
Ayrica periyodik kontroller ve anlik midahaleler ile Banka bilgi ve
verilerinin korunmasina y6nelik ¢alismalar yapiimigtir.

BDDK tarafindan bir kismi 2020 yilinin ilk yarisindan itibaren devre-
ye alinan “Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hak-
kinda Yénetmelik” kapsaminda Banka, BT organizasyonundan ayri
ve bagimsiz olarak genel midire bagh konumlanan bilgi givenligi
yapisi ile birlikte Bilgi Gluvenligi Komitesi’ni kurmus ve dizenli top-
lantilar gerceklestirmigtir.

Banka, 2019 yil sonu ile baglattigi aylik bilgi gtivenligi bultenlerinin
sayisini, 6zellikle pandemi sebebiyle 2020 ilk ¢ceyrek sonrasi coga-
lan siber olaylara kargi énlem ve Banka personelinin farkindalgini
daha da yukseltmek amaciyla artirmistir. Bu kapsamda hazirlanan
veya anlik alinan kritik bildirimler ivedilikle Banka geneline duyu-
rulmustur. Banka personelinin bilgi glivenligi konusundaki farkinda-
hgini artirmaya yoénelik temiz masa, temiz ekran c¢alismalar dijital
olarak yapilmig ve takip edilmistir.
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Bilgi Guvenligi Ekibi, Banka’ya ait dokiman,
sozlesme ve formlan bilgi guvenligi bakis aci-
siyla degerlendirmekte, banka ici blylk ve orta
boyutta degisiklikler basta olmak UGzere (Online
Sube, APEX Yardim Masasi, FTP vs.), banka disi
entegrasyon, yeni kurulum ve gegislere (SWIFT,
PDKS vs.) yonelik sizma testleri gerceklestir-
mektedir. BT Birimleri ile paylasilan tespitlerin
¢6zimU ve takibine yoénelik calismalar yapil-
maktadir.

Siber olaylarin ve bildirimlerin takibi amaciyla
Bilgi Guvenligi Ekibi, Gst yonetime aylik raporlar
halinde calismalarini iletmekte ve basta banka
Ust yonetimi olmak (zere tim personeli kap-
sayacak sekilde siber olaylarin ve bildirimlerin
takibini strdirmektedir. Bu calismalarin dogru-
lugu ve teyidini saglamak amaciyla 2020 yilinda
yurattlen Red Team faaliyetleri, aksiyonlarin uy-
gun bir sekilde alindigini ortaya koymustur. Ban-
kamiz, yUrtttigu bu calismalarla hem Banka’nin
bilgi givenligi intiyaclarini karsilamakta, hem de
Turkiye Bankalar Birligi’nin yayimladigi Bankaci-
lik Etik ilkeleri ve sorumlu bankacilik prensipleri
geregi azami 6nem go6sterdigi musteri bilgi gu-
venligini saglama goérevini de yerine getirmek-
tedir. Banka, bilgi teknolojileri varlik envanteri
y6netim uygulamasini kullanima acmis, degisen
BDDK mevzuatinin gereklerine uygun bicimde
bilgi varliklar icin gizlilik, batunlik, erigilebilirlik
ve guvenlik sinifi parametrelerini uygulama Uze-
rinden yonetilebilir hale getirmistir.

Kalkinma Yatirim Bankasi bUnyesinde yeni Urln,
hizmet, yenilik ve degisiklikler ile is gelistirme
firsatlarinin  degerlendirilerek uygulanmasinin
saglanmasi amaciyla, inovasyon ve is Gelistir-
me Komitesi, calismalarini strdtrmektedir. Yerli
ve uluslararasi fonlar magterilerine hizl, gtivenli
ve kesintisiz sunabilmek adina, Banka cevik ya-
zihm gelistirme yaklasimi ile gelistirdigi Yatinma

“ Kalkinma Yatirnm Bankasi, yerli

ve uluslararasi fonlan Banka
musterilerine sunmak lizere Yatinma
Destek, Toptan Bankacilik (APEX)

ve Hibe uygulamalarini geligtirerek,
Covid-19 pandemi siirecinde cevrim
ici kanaldan musteri ihtiyaclarina
uygun liriin ve hizmetlerini hizli,
glivenli ve kesintisiz sunmaya devam
etmigtir. ”

Destek, Toptan Bankacilik (APEX) ve Hibe uygu-
lamalarini kullanmakta; e-devlet, KGF gibi pek
cok Uclncl parti ile API (Application Program-
ming Interfaces/Uygulama Programi Araytzu)
entegrasyonu sayesinde uctan uca slre¢ oto-
masyonu saglamaktadir.

Banka is zekas! ve raporlama uygulamalari ye-
nilenmis, etkilesimli ve dinamik karar destek
raporlari olusturulmus, veri kalitesini arttiracak
veri ambari olusturma calismalarn yUratalmastdr.

2020 yilinda hizli ve guvenli dokiman paylasi-
mini saglayan dosya aktarim sisteminin devreye
alinmasi ile buttnlesik ve tek merkezli slirec yo-
netim platformu ARIS Connect versiyonu ile ye-
nilenerek web tabanli izleme ve tasarima uygun
hale getirilmistir. is siireclerinin en az miidahale
ile uctan uca entegre bir sekilde BT platform-
larinda gerceklesmesini saglayacak, acik kay-
nakli, mikroservis yapisinda moduler yeni ana
bankacilik uygulama gelistirme calismalarina
devam edilmigti. SWIFT uygulamalar ve alt-
yapisi yenilenerek, Banka is birimlerinin 6deme
sureclerini daha verimli ve glvenilir bicimde kul-
lanmalari saglanmistir.
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2020 yilinda gerceklestirilen diger projelerden bazilan da sunlardir:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Varliklarin anlk takibini saglayan ve otomatik uyar sistemi fonksiyonlaryla donatiimis, yeni BT varlik
izleme sistemi gelistirilmigtir.

Yapilan islerin tek merkezden ydnetimini ve denetimini saglayan ayricalikli erisim yénetimi uygulamasi-
na gecilmistir.

DNS, dosya sunucusu, print server, yedekleme sistemi, aktif dizin, antivirlis ve igletim sistemleri yeni
stabil versiyonlara taginmistir.

Pandemi stirecinde uzaktan ¢alisma icin ihtiyag duyulan teknolojiler kapsaminda yedekli sanal 6zel ag
(VPN) yapilandirmalari tamamlanmis ve tim personele tasinabilir bilgisayar, mobil modem ve/veya veri
hatlar saglanmistir. Gelistirilen ¢cok faktorlu kimlik dogrulama mekanizmasiyla VPN erisimleri glvenli
hale getirilmistir.

Temel altyapi yatinmlariyla, depolama katmaninda %30, sunucu/bilgi isleme katmaninda ise %50 sevi-
yesinde kapasite artigi gerceklestirilmistir.

Yeni nesil glvenlik duvarlar yedekli yapida, gecise bagh konfiglrasyon kaybi yasanmadan yapilandiril-
mistir. DevOps siregleri ve ITSM yapisi olusturularak BT stregleri dijitallestirilmistir.

Olay, Problem ve Servis Y6netim Sisteminin devreye alinmasi ve tedarikci cagri sistemleri ile entegre
edilmesi ile gagri ydnetim sireclerinde otomasyon ve SLA bazl élgiimleme saglanmigtir.

Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi ile nitelikli insan kaynag@ina yatinm, calisan gelisimi ve
calisan baghliginin artirlmasi ¢calismalari yUritmustar.

Musteri, Personel Oneri ve Sikayet hatti olusturulmasi ile miisteri ve calisan geri bildirimlerinin dijital
kanallardan toplanmasi ve degerlendiriimesi ile dijitallesme, kalite, verimlilik, musteri ve ¢alisan mem-
nuniyeti konularinda surekli iyilesme saglayan ¢alismalar gerceklestiriimistir.

BT calisanlari igin bilgi glivenligi ve siber glivenlik farkindalik egitimleri dizenlenmistir.

Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Yonetmelik’e iliskin Banka’nin uyum haritasi ¢ikar-
tilmustir.

“Bilgi Sistemlerine lliskin Sizma Testleri Hakkinda Genelge” kapsaminda Banka’ya ait sistemlere/uygu-
lamalara y6nelik sizma testleri gerceklestiriimis ve tespit edilen tim bulgularin adreslemeleri yapilmistir.
Dogrulama testleri akabinde tespit edilen bulgular dénem igerisinde kapatilmistir.

Siber Tehdit istihbarat (CTI) triiniiniin konumlandiriimasiyla Banka uhdesinde yer alan e-posta hesap-
larina ve adreslerine (domain) ydnelik izleme yapilmis ve meydana gelen veri sizintilarindan Banka per-
sonelinin etkilenip etkilenmedigi, Banka adreslerinin (domain) oltalama maksatl kopyalanip kopyalan-
madigi denetlenmistir.

Bilgi Guvenligi Ekibi’ne muhtelif kaynaklardan ulasan giivenlik bildirimleri anlik olarak incelenmis, ge-
rekli ve 6nleyici aksiyonlarin alinmasi icin ilgili BT Birimi ile calisiimistir.

Banka personelinin tamamina BGYS egitimi atanarak tamamlanmasi saglanmis ve testler ile farkinda-
liklar 8lgiimlenmistir. ilgili kapsamda 294 personele kisi basi bir saatlik egitimler verilmistir. Ayrica her ay
icerisinde en az bir adet Bilgi Glvenligi Bulteni paylasiimis, ek bildirimler ile toplamda yarim saatlik bil-
gilendirmeler yapilmistir. Toplam olarak yaklasik 440 saatlik egitim-bilgilendirme slresi hesaplanmistir.
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2021 Yih Planlan ve Hedefleri

Kalkinma Yatinm Bankasi, 2021 yilinda strdirecegi dijital ddntstim slreci kapsaminda uzaktan ¢alisma ve
is birligi, 6lcme, degerlendirme konularinda kurumsal ihtiyaclarini giderecek dijitallesme adimlarini atacak;
is surekliligi ve guivenlik alanlarinda BT altyapisinda gelistirmeler yapacaktir. Agik kaynak, acgik bankacilik ve
bulut bilisim konularinda galismalarina agirlik verecek olan Banka, yapay zeka destekli sistemlerden ve robo-
tik slire¢ otomasyonundan yararlanarak, kurumsal sireglerinin etkinligini ve verimliligini artiracaktir. Banka,
2021 yihinda da musterilerine mobil ve ¢evrim ici kanallardan yenilikgi hizmetler gelistirmeye devam edecektir.

2021 ve sonrasinda Bilgi Teknolojileri alaninda planlanan yatirnm ve projeler sunlardir:

) 2021’de tim bilgi teknolojileri platformunun veri merkezleri yenileme projesi kapsaminda degistiriimesi
planlanmaktadir. Hem birincil veri merkezi hem de olaganistt durum merkezinin (ODM) tUm unsurlariyla
yenilenmesi ve yapilan risk analizleri dogrultusunda belirlenecek olan yeni lokasyonlara tagsinmasi plan-
lanmaktadir.

) 2020°de baslatiimis olan arsiv dénlisiim projesinin de 2021°de kagitsiz ofis hedefine ulasilarak tamam-
lanmasi 6ngoérilmektedir. Fiziksel arsivde bulunan tim dokimanlar siniflandiriimig, déntstirilmesi uy-
gun ve gerekli olan belgeler dijitallestiriimis ve gerekli imha aksiyonlari planlanmistir.

Y Acik kaynak, acik bankaclilik ve bulut bilisim konularinda ¢calismalarina agirlik verecek olan Banka, yapay
zeka destekli sistemlerden ve robotik siire¢ otomasyonundan yararlanarak, kurumsal sireglerinin etkin-
ligini ve verimliligini artiracaktir.

) BDDK tarafindan yayinlanmis olan “Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hakkinda Yénet-
melik”in birgok hiikmii 01.01.2021 itibariyla yuUrtrlige girecek olup, bu yénetmeligin gerekliliklerini yerine
getirmek amaciyla 2021 yilinda gerekli gcalismalar strdirilecektir.

» Guvenlik odakl yaklagsim surdurilerek, web uygulama glvenlik duvari (WAF), segmentasyon guvenlik
duvari ve yik dengeleme (load balancer) kurulumu 2021°’de planlanan yatinrmlar arasina alinmistir.

) Ana bankacilik dénisim projesiyle is sureclerindeki manuel eylemlerin azaltiimasi ve orta derecedeki
risk etki seviyesinin azaltiimasi planlanmigtir.

) Mausterilere katma degderli hizmetler sunabilmek icin agik bankacilik kanali ile FinTek is birlikleri degerlen-
dirilmektedir.

» Teknolojik gelismeler yakindan izlenerek musterilerimize mobil, online ve agik platform kanallarindan ye-
nilikgi hizmetler sunulacak, dijital kanallarin etkin kullanimi ile verimlilik artisi, hiz ve musteri memnuniyeti
saglanacaktir.

) Personel bilgi giivenligi farkindalgini arttinimasina yénelik gcalismalara (KPI sireclerinin takibi, Oltalama
- phishing — drUnlerinin konumlandiriimasi vb) devam edilmektedir.

) Banka’nin déntsim slrecinde énemli bir yer tutan Ana Bankacilik Sistemi basta olmak Uzere devreye
alinacak tim modul ve uygulamalarda sizma testleri gerceklestirilecektir.

» KamuNet aginca takibi yapilan basta veri siniflandirma olmak lzere, ISO 27001 sertifikasyonu teminine
yo6nelik baslatilan ¢calismalar strdurilecektir.

) Siber olaylara yonelik takip ve farkindaligin artmasi amaciyla Ust yonetime bilgilendirmeler yapilmaktadir.

» T.C Cumhurbagkanlig Dijital Déniisiim Ofisi’nin hazirladigi Bilgi ve iletisim Guvenligi Rehberi kapsamin-
da mevcut durum analizleri, varlik gruplandirma, varlik grubu kritiklik derecesi belirleme ve yol haritasi ile
birlikte alinacak aksiyonlar ile ilgili baslatilan calismalara devam edilecektir.
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Bilgi Teknolojileri Hizmet Surekliligi

253

Kalkinma Yatirnm Bankasi, bilgi teknolojileri (BT) slire¢ yonetim altyapisinin giincelligini sGrdirmeyi ve
dijital ddntstimu destekleyecek sistemlerin geligtiriimesini kurumsal bir 6ncelik olarak tanimlamaktadir.
Banka, BT altyapilarinda hizmet strekliligini saglayacak bakim ve iyilestirme calismalar yurttmektedir.
Bu kapsamda Banka, veri merkezlerinin kapasite ve kaynak planlamalarini tamamlamistir. BT sirecle-
rinde gereKli iyilestirmeleri gerceklestirmek icin performans 6lgim calismalari ve risk degerlendirmeleri
yapmakta olan Banka, yUratttigu iyilestirme slrecini olusturdugu eylem planlariyla takip etmektedir.

Hizmet Siirekliligini Saglayan BT Altyapisi Bakim ve lyilestirme Calismalari

Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimi Bilgi Teknolojileri Risk Politikasi

Bankamiz, bilgi teknolojisi altyapi ve slreclerinde olusabilecek sireklilik ve glivenlik sorunlarinin dogu-
rabilecegdi finansal, ydnetsel ve itibar kaybi risklerine karsi, Bilgi Teknolojileri Risk Politikasi’ni olustur-
mustur. Bilgi Teknolojileri Risk Politikasi, bilgi teknolojileri kapsaminda yer alan uygulamalarda (sistem,
yazilim, veri glvenligi, veri isleme, veri depolama vb.) karsilasilabilecek risklerin tespit edilmesi, bu risk-
lerin giderilmesine ydnelik cézimlerin Uretilmesi ve/veya gerekli &nlemlerin alinmasi ve bu risk yénetim
surecinin sistematik takibini kapsamaktadir.

Bilgi teknolojileri risk ydnetim silrecinin takibi icin Banka, yillik risk degerlendirme raporlari hazirlamak-
tadir. BT birimleri, raporlarda tespit edilen risklere karsi atilacak adimlari belirlemekte ve planlanan 6n-
lemlerin zamaninda gerceklestirilip gerceklestiriimedigini degerlendirerek Denetim Komitesi araciligiyla
Ydnetim Kurulu’nu bilgilendirmektedir.
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)

(0)(0) .
‘ ) Teknoloji ve Inovasyon Fonu

171’inci Kalkinma Plani, teknoloji ve inovasyon alaninda Kalkinma Yatirnm “ Kalkinma Yatirhm
Bankasi’'nin Ustlendigi sorumlulugu vurgulamakta ve Turkiye Kalkinma . .
Fonu araciligiyla yiksek katma degerli, yenilik¢ci ve teknolojik Grlinlerin BankaS|, yeni nesil

gelistiriimesinin ve Uretiminin desteklenecegini belitmektedir. Bu cerce-

vede Banka, Turkiye Kalkinma Fonu blinyesinde, 350 milyon TL blyik- g|r|§|mler|n Turklye,yl

liglindeki Teknoloji ve inovasyon Fonu’nu kurmustur. Kurulan bu alt fon, yurt iginde ve yurt
girisim ekosistemine ve teknoloji yatirmlarina finansman saglanmasinin

yani sira yonetimsel, finansal ve stratejik konularda musterilere danis- dl$lnda temsil

manlik destegi veriimesini de kapsamaktadir. edecek nemli
Teknoloji ve inovasyon Fonu, iki temel stratejik alan (izerine inga edil- §irket|ere dénﬁgmesi
migtir: Girisim Sermayesi Ortak Yatinm ve Fonlarin Fonu. Bu iki strate-

ji Isiginda Banka, teknoloji girisimlerine vermekte oldugu destegi daha icin caligmaktadir. ”

kapsayici kilmay1 hedeflemekte; yatirimlarini, teknolojik inovasyon odak-
Il yeni nesil girisimlere (startup) ve bu girisimlere yatinm yapan fonlara
(venture capital/girisim sermayesi) odaklamayi planlamaktadir.

Teknoloji ve inovasyon Fonu Stratejileri

Girisim Sermayesi (GS) Ortak Yatinm

Fonlarin Fonu Stratejisi
Stratejisi J

Sermaye

Fon taahhdtleri
Yapilandiriimis sermaye/borg on taannutien

Yatirnm Tiirleri

. Yiksek teknoloji Ureten/kullanan yeni Girisim Sermayesi (GS) Orta Yatirim stratejisiy-
Yatirnm Odagi o .. ..
nesil girisimler 6n planda tutulmaktadir. le uyumlu fonlar 6n planda tutulmaktadir.
Codrafi Turkiye’de bulunan (operasyonlarinin Turkiye’de kurulu ve/veya yatirmlarinin en az
9 en az %50’si Turkiye’de olan) sirketleri %50’sini Turkiye’de yapacak fonlari kapsamak-
Kapsam
kapsamaktadir. tadur.
Teknoloji odakli, yliksek biyime po- Basaril ¢ikis tecrlbesi olan, ekosistemde iyi
Hedef Yatinmlar tansiyeline sahip, ciro Ureten girisimlere taninan ve ortak yatirm odakl stratejisi olan
yatinm hedeflenmektedir. GS fonlari hedeflemektedir.

Seri A ve 6ncesi 1 milyon + TL
Yatirim Tutar Seri B ve dncesi 2 milyon + TL 10-50 milyon TL
Sirket bagsi 5-20 milyon TL

Yatirnm Sayisi 6-12 4-8

Kalkinma Yatinm Bankasi, teknoloji ve inovasyon temall yatinmlara destegin artirilmasi igin girisim ser-
mayesi ekosisteminin gelistiriimesini hedeflemektedir. Kalkinma bankaciligi sorumlulugu uyarinca Banka,
reel sektdrin finansman ihtiyaclarini karsilamak, altyapi yatirnmlarini desteklemek ve Turkiye’deki girisim
ekosisteminin yeni “unicorn”larin kurulusuna zemin hazirlayacak kapasiteye erismesi icin calismaktadir.
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212 Regional Fund Il

Teknoloji ve inovasyon odakli girisim sermayesi fonlarina yatinm yapilmasi hedefiyle; Kalkinma Yatirnm Ban-
kasI’nin, Avrupa Yatirm Fonu ve Tirkiye Yatirm inisiyatifi ile olusturdugu is birligi cercevesinde degerlen-
dirmenin ardindan kurulus yeri Liksemburg ve baslangic fon tutari 30,5 milyon Avro olan 212 Regional Fund
I’ye 3 milyon Avro tutarinda yatirim taahhidinde bulunulmustur. Sektér hedefi genel olarak bilgi ve iletisim
teknolojileri olan Fon, bu alanda erken asamada yer alan sirketlere yatinm planlamaktadir. 212 Regional
Fund I, 2020’de yaptidi nihai kapanigla fon biyUdklugina 49,6 milyon Avroya ¢ikarirken, fon sayesinde, 2020
yil sonu itibaryla, 8 sirkete toplam 11 milyon Avro yatinm gercgeklestirilmistir. Fon’un portféylinde; dijital ek-
ran yazihmi alaninda OMMA, mikro mobilite alaninda MARTI, magaza ici aligveris deneyimini iyilestiren akill
lokasyon hizmetleri sunan Mall IQ, self-servis mobil reklam platformu APPSAMURAI, yapay zeka alaninda
ise CHOOCH Al gibi girisimler yer almaktadir.

Jeotermal Enerji Risk Paylasim Mekanizmasi

Kalkinma Yatinm Bankasi, teknik ekibi vasitasiyla fikri sermayesine kattigi teknolojik varliklari, gelistirdigi
mekanizmalari ve ortak oldugu projelerden edindigi inovasyon bilgisini ulusal ve global dlcekte yeni is birlik-
leri kurarak gelistirmeyi ve yayginlastirmay! hedeflemektedir. Bu yaklagimla Banka, Dinya Bankasi’nin Ttr-
kiye’de jeotermal enerji icin uygulamis oldugu ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan Banka ydneti-
miyle gdrevlendirildigi bir risk paylasim mekanizmasi olan RPMyi, fikri sermayesinin degerli bir varligi olarak
gormektedir. Banka, RPM’nin gelistiriimesi ve yayginlastirimasi amaciyla yurittigt GEORISK projesini bu
dogrultuda fikri sermayesine katki sunan bir proje olarak degerlendirmektedir.

Jeotermal Gelistirme Projesi Risk Paylasim Mekanizmasi (RPM)

RPM Projesi, jeotermal enerji yatirrmcilarinin kaynak belirleme amacl kuyu acma faaliyetlerindeki jeoter-
mal risklerini kismen karsilayarak tlkenin jeotermal potansiyelinin degerlendiriimesine katkida bulunmayi
amaclayan bir projedir. RPM Projesi, Kalkinma Yatirim Bankasi’nin Dinya Bankasi ile 30 Kasim 2016 tari-
hinde imzalamis oldugu, Temiz Teknoloji Fonu’ndan (CTF) temin edilen kaynak ile 6zel sektoriin jeotermal
yatinmlarinin artirlmasini amaclayan Jeotermal Gelistirme Projesi’nin bir bilesenidir. T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi, projenin yirttilmesi gérevini Banka’ya vermistir.

Banka, basvuru yapan firmalarin degerlendiriimesinden basarili olan firmalarin primlerinin tahsiline ka-
dar tamamlanmasi gereken proje faaliyetleri konusunda, uluslararasi ihale yoluyla secilen RPM danigma-
nindan destek almaktadir. Proje kapsaminda, basvuran firmalar arasindan secilenlerin jeotermal kaynak
arastirma raporlari, is planlari, sondaj ve test programlari, cevre ve sosyal etki dederlendirme raporlari
ve ydnetim planlari Dinya Bankasi proje standartlarina uygun hale getirilecektir. S6zlesmeleri imzalanan
projeler sondaj dénemlerinde hazirlanan raporlar vasitasiyla takip edilecek, kuyular tamamlandiginda ise
basari kriterleri uyarinca degerlendirmeleri yapilacaktir. Projenin son adiminda basarili olan projelere basa-
ri primleri tahsil edilecek, basarisiz olan projelerin ise risk paylasim bedelleri 6denecektir.

Projenin ilk tur uygulamasina yedi proje dahil edilmistir. Bu projelerden (¢ tanesi ile s6zlesme imzalanmis,

dort tanesi ile s6zlesme imzalamasina yénelik miizakereler tamamlanmistir. Diger projeler igin hazirlik ¢a-
ismalari devam etmektedir.
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GEORISK Projesi

GEORISK Projesi, Avrupa Ulkelerinde jeotermal kaynaklarin etkin degerlendiriimesi amaciyla jeotermal
risklerin karsilanmasina ydnelik mevcut sigorta sistemlerinin Ulkeler arasinda paylasiimasini, yeni risk de-
gerlendirme araclarinin gelistiriimesini ve uygulanmasini hedeflemektedir. Projede gelistirilen risk paylasim
sistemlerinin Avrupa Ulkeleri disinda da uygulanma hedefi dogrultusunda projeye Tirkiye’den TUBITAK VE
JESDER’in yani sira, RPM Projesi’ni ylritmesi sebebiyle Kalkinma Yatinm Bankasi da davet edilmistir. Pro-
jeye UFUK 2020 programi gercevesinde hibe fonu saglanmaktadir ve 30 ay slirecek olan bu projede alti is
paketi tasarlanmistir. Bankanin tiim paketlerde katki saglama sorumlulugu bulunmaktadir. Besinci is pake-
tinde Banka, Avrupa disinda belirlenen bazi Ulkelerde risk paylasim mekanizmasi deneyimlerini paylasmakla
gorevlendirilmigtir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, proje siresince her ay yapilan ve proje paydaslarinin katildigi web toplantilarina
katilim saglamistir. Proje kapsaminda, katilimci Ulkelerin enerji/yenilebilir enerji/jeotermal enerji konularyla
ilgili yUrdrlikteki kanun ve yonetmeliklerin degerlendirildigi, jeotermal projelerin karsilasabilecegi risklerin
ortaya kondugu bir konsolide rapor hazirlanmistir. Banka, kendi sorumlulugu altinda gelistirilecek olan risk
azaltim mekanizmalar kapasite belirleme dokiimanini hazirlamis ve katimci kuruluslar ile paylasmistir.

Arastirma ve Danismanlik Hizmetleri

Kalkinma Yatinnm Bankasi, 46 yillik serliveninde edindigi sektorel tecriibeyi, uzman kadrosunun olusturdugu
bilgi birikimini ve yenilik¢i projelere ortak olma imkanini sunan uluslararasi masteri agini fikri sermayesinin
yapitaslari olarak degerlendirmektedir. Banka, yUrittigu danismanlik hizmetleriyle sahip oldugu fikri serma-
yeyi is ortaklariyla paylasmakta ve bu sirecte gelistirdigi yeni iliskiler ve edindigi yeni tecribelerle fikri ser-
mayesini zenginlestirmektedir. Bu gercevede Banka sermaye piyasalar danismanlgi, finansal danismanlk
ve birlesme ve satin alma danismanhgr hizmetleri sunmaktadir.

Banka, uzmanlik alanlarinda yaptigi ekonomik arastirmalar ve hazirladigi raporlarla hem kurumsal strateji-
sine y6n verecek hem de ulusal boyutta karar alicilara yol gésterecek calismalar ylrtitmektedir. Ekonomik
Arastirmalar Birimi’nin makroekonomi, kalkinma ekonomisi ve sektdr analizleri gelistirmeye yoénelik yritti-
gu calismalar 3 ana baslik altinda toplanmaktadir:

» Makro Ekonomik Gelismeler: Glindemin takip edilmesi, ilgili birimlere bilgilendirme yapilmasi

) Tematik-Sektorel Calismalar: Kalkinma ile alakali temalarin takibinin yapiimasi; kadin istihdami,
enerji verimliligi, iklim finansmani, Covid-19’un sektdrel etkileri gibi konularla ilgili igerik tretilmesi;
sektorel gelismelerin takibinin yapiimasi. Ocak 2020’de yayinlanan Kadin istihdami Raporu ve Mart
2021’de yayimlanan iklim Finansmani Raporu bu calismalara érnek teskil etmektedir.

) Proje Degerlendirme: Banka’nin kredi hatti ve danismanlik projelerinde ilgili firmalarin dahil oldugu
sektorlere yonelik analizler ve firmalarin gelecege yonelik satis projeksiyonlarinin yapilmasi;
Ozellestirme projelerinde ve 6zel sirketlerin yenilenebilir enerji islerinde danismanlik hizmeti
verilmesi.

» Banka giincel kalkinma konularinda yaptigi arastirmalarla strateji ve fikir Gretmek icin
degerlendirdigi fikri sermayesini gelistirmektedir.
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Sosyal Sermaye

Kalkinma Yatirm Bankasi, “Kalkinmay! Taahhtt Eden Banka” anlayisi ve Turkiye’nin
nitelikli kalkinmasi icin slrdirilebilirligi ana is modeli olarak benimsemekte, cevresel
ve sosyal etki Ureten yatirnmlar desteklemektedir. TUrkiye ekonomisinde énemli etkisi
olan pek cok alanda istihdam yaratma hedefi ile projelere finansman saglamakta ve
Ulke icin pozitif etki yaratan faaliyetlerde bulunmaktadir. Faaliyetlerini tedarikcilerinden
musterilerine, kamu kurumlarindan topluma kadar tim paydaslari icin deger yaratma
odaguyla sirdirmektedir.

SKA’LARA 1 YOKSULLUGA NITELIKLI TOPLUMSAL INSANAYAKISIRIS 1 ESITSIZLIKLERIN 17 AMACLARIGIN
SON EGITIM CINSIVETESITLIGI VEEKONOMIKBOYOME AZAITILMAS ORTAKLIKLAR

;A)TKI tidit | N I g‘ ﬁ/‘ y % > @

Hedefler

) Uluslararasi Finans Kuruluslarn ve Turkiye Kalkin-
ma Fonu araciligiyla KOBi’lere yénelik is birlikleri-

nin ve desteklerin artiriimasi

) Bircok sektorde istihdamin yikseltiimesi

» Avrupa Birligi'nin prestijli programlarindan biri olan istihdam ve Yenilik Programi’nda (EASI) yer

alinmasi

) Musterileri memnuniyetinin artirnimasi

) Sosyal sorunlarin ¢6zUmU ve bélgesel ihtiyaglar dogrultusunda tematik fonlar temin edilmesi ve

kullandiriimasi

) Tirkiye'nin Uretim potansiyelinin artirimasinin ve Covid-19 salgininin ekonomik faaliyet Gzerindeki

etkilerinin dengelenmesinin desteklenmesi

) Yatinm Bankaciligi hizmetleri ile Ulke kalkinmasina katki saglayacak projelere adim atiimasi

Oncelikli Konular

» istihdam Yaratma

) Bolgesel Kalkinmanin
Desteklenmesi

» KOB/’lerin Finansmani
» Etik ve insan Haklari

) Essiz Musteri Deneyimi

GIRDILER FAALIYETLER

Kamu kurum ve kuruluslarinin
beklentileri ve talepleri

Musteri talep ve beklentileri
Risk ihbar hatti

Paydas katilim raporlari ve sikayet/6neri
formlari

Uclincii taraf stirdirilebilirlik
danismanlari

Kamu destegdi gerektiren, sosyal icerikli projelerin
finansmani igin is birligi yapiimasi

Proje finansmanlarinda musterilerle cift tarafli iletisim

Uzmanlik alanlarinda danismanlik destegi ile
yatinmlarin yénlendirilmesi ve uygulamaya konmasi

Projelerle ilgili cevresel ve sosyal bilgilendirici
dokiimanlarin Banka’nin websitesi araciligiyla topluma
sunulmasi

Derecelendirme kuruluslarinin finansal ve CSY odakl
degerlendirmeleri

Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda ve Banka kurumsal
internet sitesinde gerekli bilgilerin yayinlanmasi
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CIKTILAR

Birlesme ve Satin Alma Danismanligi kapsaminda,
2020 yilinda basariyla kapatilan 8 proje

Sermaye Piyasalari Danismanligi kapsaminda 2020
yilindan bu yana basariyla kapatilan 10 proje

Finansal Danismanlik kapsaminda firmalara ve
projelere saglanan hizmetler

2020 yilinda hayata gegen Miisteri Oneri/Sikayet
mekanizmasi

Dinya Bankasli FRIT Il projesi 6neri ve sikayet
mekanizmasi

2008 yilindan itibaren uygulanan 11 adet APEX kredi
programi, finanse edilen 2.800 KOBI ve yaratilan
7.500 ek istihdam

YARATILAN DEGER

Uluslararasi ticarete katki

Uzun vadeli finansmana erisim
Essiz musteri deneyimi
Bilgi birikiminin artiriimasi

Cevresel ve sosyal yonetim kapasitesini
gelistirme

Bilgi gtivenligi

Seffaflik

Girisimcilik ekosisteminin desteklenmesi
Bolgesel kalkinmanin desteklenmesi
istihdam yaratma

Sosyal kapsayiciligin desteklenmesi
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DEGER YARATMA MODELI // SOSYAL SERMAYE

H KOB/’lerin Finansmani

Kalkinma Yatinm Bankasi, dinyada ve 6zellikle Turkiye gibi gelismekte olan ul-
kelerde ekonomik etkisi ve istihdam yaratma anlaminda énemli bir rol Ustlenen
KOBI’lerin finansmanini yilksek dncelikli konulari arasinda konumlandirmaktadir.
Turkiye’nin kalkinmasina katki saglamak, KOB/’lerin biiyiimelerini yardimci olmak
ve kapsayici ekonomik blylimeye etkilerini artirmak icin finansmana erisimlerini
kolaylastirmak hedefiyle galismaktadir. Banka’nin KOBI’lere olan destegi, dog-
rudan finansman saglamanin yani sira, dolayli yoldan toptan bankacilik (APEX)
kredileri ve uluslararasi kuruluslarla KOBI’lere destek temall kredi anlagsmalari
araciligiyla saglanmaktadir.

2008 yilinda uygulanmaya baslanan APEX y6ntemi ile bugiine kadar Avrupa Ya-
tinm Bankasi (EIB), Dinya Bankasi, Fransiz Kalkinma Ajansi ve Avrupa Konseyi
Kalkinma Bankasi gibi bircok uluslararasi kalkinma finansmani kurulusu ile ya-
pilan kredi anlagsmalari ile 11 kredi programi uygulanmis, KOB/i’lere yaklasik 1
milyar ABD Dolari kaynak saglanmis, 14 finansal kurulus araciligiyla 2.800 KOBI
finanse edilmis ve 7.500 ek istihdam saglanmistir.

Kalkinma Yatirm Bankasi; KOB/’lerin finansman ihtiyacini karsilamak adina APEX
kanaliyla yarattigi finansman mekanizmalarin yani sira, sektér bazl proje finans-
mani ile KOBI niteligindeki pek cok firmaya destek olmaya devam etmektedir.
Bu kapsamda imalat sanayi, enerji, turizm, insaat, egitim ve saglik gibi bircok
farkll sektérde faaliyet gésteren KOBI’lere finansman saglanmistir. Bu dogrul-
tuda, banka portféyl igerisinde agirlikh olarak Ulke kalkinmasini destekleyecek
sektdrler yer almaktadir.

c‘:ﬁn
OI ¥ Kadin istihdamina Destek

Banka, istihdam yaratma hedefinde kadin istihdamina da ayrica 6nem vermek-
tedir. SurdUrdlebilir kalkinmanin ancak is gliciinde daha fazla kadin istihdami ile
muimkin oldugunu savunan Banka, c¢alisanlarindaki kadin-erkek oranina dikkat
etmekte ve yapmis oldugu arastirmalarla kadin istihdaminin énemini vurgula-
maktadir. Diinya Bankasi’ndan saglanan Kayitli istihdam Yaratma Projesi ve Acil
Durum Sirket Destegi Kredilerinde kadin kapsayici KOBI’lere &ncelik verilecektir.
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Kamu Kuruluslari ve Dinya Bankasi ile Yurutllen
Kalkinma Is Birligi Programlari

aTim .

Banka, kamu kuruluslari ile kalkinma is birligi gergevesinde ISEDAK ve Avrupa Birligi programlari dahil
olmak Uzere hibe programlarinda yer almakta ve kuruluslara danigsmanlik hizmetleri sunmaktadir.

ISEDAK Proje Finansmani Hibe Programlari

Kalkinma Yatinm Bankasi ile T.C. Cumhurbaskanlidi, Strateji ve Biitce Baskanligi, ISEDAK ve Uluslara-
rasi Kalkinma is Birligi Genel Midurligi (ISEDAK Koordinasyon Ofisi) arasinda ISEDAK Proje Finans-
mani Hibe Programlarinin (http://www.comcec.org/pcm/) finansmani ve izlemesine iliskin proje yone-
tim hizmeti konulu Mutabakat Zapti ve Protokol 05.03.2020 tarihinde imzalanarak yUrirlige girmistir.

ISEDAK Koordinasyon Ofisi tarafindan 2020 yilinda (7. Gagrn Dénemi) 13 islam Is Birligi Teskilati (iiT)
Uyesi Ulkenin ve 4 {iT kurulusunun yiriitecedi 24 projenin desteklenmesi kararlastirimistir. Kalkinma
Yatinm Bankasi ile ISEDAK Koordinasyon Ofisi yetkilileri birlikte ISEDAK Proje Finansmani kapsamin-
da desteklenecek projelerin uygulamasina ydnelik proje sahibi kurumlarin ilgililerine 24 Haziran 2020
tarihlerinde pandemi kosullari nedeniyle online olarak bir egitim vermistir. ISEDAK is birligi alanlari
olarak belirlenen tarim, turizm, finansal is birligi ulastirma, yoksullugun azaltiimasi ve ticaret alanlarinda
yarttdlen projelerin amaci proje sahibi Uye tUlke kamu kuruluslarinin ilgili alanlardaki kurumsal kapasi-
telerinin gelistirilmesidir.

Pandemi kosullarinin devam etmesi ve proje faaliyetlerinin gerceklesmesinin mimkin olmamasi ne-
deniyle Koordinasyon Komitesi tarafindan 2020 yili projelerinden 22 tanesini 2021 yilina ertelenmistir.
Arastirma projesi niteligindeki 2 adet projenin ise strdurtlmesi kararlastiriimis ve 31.12.2020 itibariyla
80.440 ABD Dolari 6deme aktariimigtir.

Avrupa Birligi FRIT-1l Fonu Kaynakh Hibe Programi

Diinya Bankasi ile birlikte yiiritiilen Kayith istihdam Yaratma Projesi, Tiirk vatandaslar ve miiltecilerin
yararina, Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin (“GKSS”) yiiksek oranda oldugu 24 ilde faaliyet gdste-
ren firmalarin kayitl istihdam yaratma kosullarini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Projenin ikinci bileseni
olan Avrupa Birligi FRIT-Il Fonu Kaynakli Hibe Programi tutan 75,9 milyon Avro tutarindadir. Projenin
Ucilinci bileseni olan 6,6 milyon Avro tutarindaki Teknik Yardim Bileseni, egitim ve kapasite gelistirme
faaliyetleri ile hem kredi hem hibe bilegeninin etki ve basarisini artirmayi hedeflemektedir. Teknik yardim
kapsaminda Banka’nin proje uygulama kapasitesini gelistirmek amaciyla yari zamanl bireysel danis-
manlar, egitim, degerlendirme ve izleme faaliyetleri icin hizmet alimlar yapilacaktir. Hibeden 5,9 milyon
Avro teknik yardim faaliyetleri i¢in kullanilacaktir.
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Proje illeri istanbul, Gaziantep, Hatay, Sanliurfa, Adana, Mersin, Bursa, izmir, Kilis, Konya, Ankara, Kah-
ramanmaras, Mardin, Kayseri, Kocaeli, Osmaniye, Diyarbakir, Malatya, Adiyaman, Batman, Sakarya,
Manisa, Tekirdag ve Denizli’dir.

Avrupa Birligi FRIT-1l Fonu Kaynakli Hibe Programi kapsaminda, Alt-hibe destek programi ¢agrisi yapi-
lacak; firmalarin uygulanabilir is ve istihdam planlarina dayanan proje basvurular alinacak ve Tlrk va-
tandaslari ve miiltecilere yonelik kayith istihdam yaratma kosuluna bagh olarak, secilmis 24 ilde faaliyet
gosteren kiglk, orta ve bilylk dlgekli uygun yararlanici firmalara 15.000-300.000 Avro arasinda degisen
tutarlarda toplam 70 milyon Avro hibe destegi verilecektir.

Firmalardan yari yariya Tirk ve Miilteci istihdami yaratmasi ve bunu 18 ay boyunca korumasi/tutmasi
istenecektir. istihdam verileri SGK verileriyle dogrulanacaktir. Firmalar hibe ve kredinin yalnizca birinden
yararlanabilecektir. Hibe yararlanicisi firmalarda yaratilacak istihdamin 9.000 kisi ve bunun 2.700’Unln
kadin olmasi, hibeden yararlanacak firma sayisinin yaklasik 800 olmasi beklenmektedir.

Danismanhk Hizmetleri

Banka, finansman saglayici servislerinin yaninda, kamu ve 6zel sektére dair sosyal, ekonomik ve teknik
acidan bircok konuda danismanlik hizmeti vermektedir. Bu sayede etkin ve istihdam yaratici yaratimlarin
uygulamaya konulmasi stirecinde énemli bir rol oynamaktadir. Bu ¢alismalar kapsaminda, Turkiye Tarim
Kredi Kooperatifleri istiraklerinden Tarkim Bitki Koruma sirketine 42 milyon TLlik uzun vadeli kaynak
saglanmasina iliskin danismanlik hizmeti verilmistir.

Menkul kiymetlestirme faaliyetlerinde &nemli rol oynamasi beklenen Birlesik ipotek Finansmani A.S. sir-
ketinin kurulusu ve faaliyet izninin alinmasi isleminde danismanlik verilmistir.

m': Miisteri Deneyimine Verilen Onem

Kalkinma Yatinm Bankasi, kurulugsundan bu yana her zaman mdasterilerini ve onlarin intiyaglarini én plan-
da tutmus, bitlin hizmet ve faaliyetlerini bu ihtiyacglar dogrultusunda olusturmustur. Banka yapisal degi-
siklige girdigi son 3 yillik dénemde musteri odakl ¢alismalarina agirlik vermistir. Bu ¢calismalar dogrultu-
sunda, misteri ile birebir ve tek iletisim noktasi olacak bir Kurumsal Bankacilik ve Proje Finansmani ekibi
kurulmustur. Kurumsal Bankacilik ve Proje Finansmani ekibi; musteri edinimi, musterinin ihtiyaclarinin
belirlenmesi ve musteri iligkisi ydnetimi konularyla ilgilenmektedir. Ayni sekilde Yatinm Bankaciigr ve
Turkiye Kalkinma Fonu da kendi alanlarinda masteri ihtiyaclarinin belirlenmesi ve musteri iligkisi yoneti-
mi konularindan sorumludur. Banka belirlenen masteri intiyaglarini kargilamak amaciyla yeni trinler de
gelistirmektedir. Msterilerin ihtiyacglarina yonelik olarak sunulan Grlnler arasinda; hesapta duran fonlarin
nemalandirilacagi mistakriz hesap uygulamasi ve ¢esitli hazine Uriinleri bulunmaktadir.

Banka, yatinm bankaciligi lisansi alarak énemli bir gelisme ve ilerleme kaydetmistir. Yatinm bankaciligi li-

sansi ile birlikte, krediye ilaveten yatinm bankaciligi/danismanlik intiyaci olan misterilerin memnuniyetinin
artinlmasini saglamayi hedeflemektedir.
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Yerli ve uluslararasi fonlari Banka musterilerine sunmak Uzere Yatirrma Destek, Toptan Bankacilik
(APEX) ve Hibe uygulamalarini gelistirerek Covid-19 pandemi siirecinde ¢evrim ici kanaldan musteri
ihtiyaclarina uygun urtin ve hizmetlerini hizli, gtivenli ve kesintisiz sunmaya devam etmistir.

Bankamiz kullanicilarina katma degerli hizmetler sunabilmek igin acik bankacilik kanali ile FinTek is
birliklerini degerlendirmekte, acik bankacilik servislerine ait API’'lerini olusturma faaliyetlerini strdr-
mektedir.

Banka, kendisine yénlendirilen musteri taleplerine, her zaman en hizli ve en dogru sekilde donilime-
sini hedeflemektedir. Bu kapsamda, kredi talepleri hizlica degerlendirilip olumsuz gorilen projeler
icin musterilere ivedilikle déntlmesi saglanmaktadir. Olumlu gérilen projelerde, slrecin diger ban-
kalara gére daha hizli ilerlemesi musteriler tarafindan Banka'’ya iletilen olumlu yorumlar arasinda yer
almaktadir.

Ayrica Bankamiz, musterileri tarafindan erigilebilir olmayi belirli iletisim kanallariyla saglamaktadir. Bu
kapsamda, musteriler ile daha yakin iletisimde olmak amaciyla Banka’ya ait sosyal medya kanallar
aktif olarak kullaniimakta; Banka, sektérel konferans ve kongrelere katilarak musterileri ile iligkilerini
ve sektdrdeki varligini derinlestirmektedir. MUsterileriyle iletisimi daha da kolaylastirmak adina mus-
teri memnuniyeti anketinin hazirlanmasi ve ¢alismalarin 2021 yilinda tamamlanmasi hedeflenmekte-
dir. Banka, mevcut web sitesinde bulunan Oneri/Sikayet Formu ile paydaslarinin her tiirlii talebinin
iletiimesini saglamaktadir ve bu taleplerle ilgili olarak aksiyonlar almaktadir.

Tedarikci Secimi

Kalkinma Yatinm Bankasi, sorumlu bankacilik anlayisiyla birlikte is yaptigi tedarikgilerin cevresel ve sosyal
performanslarinin iyilestiriimesini &nemsemekte ve bu konuda onlara yol g&sterici bir rol benimsemektedir.

Banka tedarikcilerinin faaliyetleri sebebi ile dolayli olarak cevresel ve sosyal etki yaratmakta ve tedarik
zincirinin devamliligi dogrultusunda, tedarikgilerinin se¢imi konusunda gerekli hassasiyeti gdstermekte-
dir. Tedarik islemlerini, “Satin Alma ve ihale Yénetmeligi’ne uygun olarak yapan Banka; ilgili Griin ve/veya
hizmetin yurt i¢i piyasadan temin edilme imkani bulundugu durumlarda yerli tedarikgileri tercih etmekte-
dir. Banka’nin 2020 yilindaki tedarikgilerinin %99°u yerli tedarikc¢ilerden olusmaktadir ve Banka harcama-
larinin %97’si yerli tedarikgilerden yapilmistir.

Banka, tedarikcilerin saglamis oldugu hizmetlerin cevresel ve sosyal performanslarinin iyilestiriimesi
amaciyla, is sagligi ve giivenligi, cevre, calisan haklari gibi kosullari iceren “Tedarikgi Davranis ilkeleri”
29.07.2020 tarihi itibari ile yayimlanmistir. Tedarikci Davranis ilkeleri yeni yapilan ve yenilenen sézlesme-
lerin tamaminda satin alma sureclerine dahil edilmistir.
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EKLER

Performans Gostergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri

Eneriji Tiiketimi 2017 2018 2019 2020
Dogalgaz (m® ya da KwH) 183.169,59 148.456,42 133.927,81 87.282,94
Dogalgaz (GJ) 7.056,88 5.732,05 4.626,01 3.014,85
Elektrik (kWh) 1.210.709,60 1.093.266,29 1.135.411,87 948.765,68
Elektrik (GJ) 4.359,34 3.936,47 4.088,22 3.415,56
Genel midurlik arag yakit tiiketimi - benzin (It) 10.091,21 10.744,76 0,00 0,00
Genel midurlik arag yakit tiiketimi - benzin (GJ) 357,69 380,85 0,00 0,00
Bankaya ait arag yakit tilketimi - motorin (If) 178,66 1.268,86 24.193,44 31.376,60
Bankaya ait ara¢ yakit tliketimi - motorin (GJ) 6,33 44,98 857,55 1.112,16
Bankaya ait arac yakit tiketimi - benzin (It) - - - 886,11
Bankaya ait arac yakit tiketimi - benzin (GJ) - - - 28,36
Calisan servis arac tiketim - motorin (It) 0,00 0,00 77.600,28 124.123,44
Calisan servis arac tiketim - motorin (GJ) 0,00 0,00 2.750,58 4.399,61
Toplam Enerji Tiiketimi 11.780,24 10.094,35 12.322,35 11.971,15
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Emisyonlar (ton CO,e) 2017 2018 2019 2020
Kapsam 1 600,24 557,90 511,90 336,90
Kapsam 2 622,19 546,02 574,89 469,47
Kapsam 1 + 2 1.222,43 1.103,92 1.086,79 806,37
Emisyon Yogunlugu (Kapsam 1+2)/Calisan Sayisi 2,12 2,03 2,68 2,75
Kapsam 3 1.934,91 2.015,89 1.132,49 472,34
Su Tiiketimi (m?3) 2017 2018 2019 2020
Sebeke Suyu 10.633,00 9.689,00 6.120,55 3.146,73
Atik Su 9.257,54 8.435,65 5.136,89 2.641,00
Tehlikesiz Atik (kg) 2017 2018 2019 2020
Geri Doénusturulen 4.428,00 5.791,85 5.323,85 4.088,00
Kagit Tuketimi 4.572,96 2.219,13 3.113,51 2.518,83
Tehlikeli Atik (kg) 2017 2018 2019 2020
Geri Doénusturulen 160,00 117,24 0,00 146,00
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EKLER // PERFORMANS GOSTERGELERI GRI 102-41
Sosyal Performans Gostergeleri
2017 2018 2019 2020
Banka Calisanlan
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Tam Zamanli Calisan Sayisi 204 349 197 331 106 185 111 168
Yari Zamanlh Calisan Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam Calisan Sayisi 204 349 197 331 106 185 111 168
Taseron Calisan Sayisi 108 108 7 7 6 5
Engelli Calisan Sayisi 1 10 1 10 0 3 1 2
2017 2018 2019 2020
Yasa ve Cinsiyete
Gore Calisanlar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Calisan Sayisi - 50 yas ve UstU 105 204 106 195 17 44 10 17
Calisan Sayisi - 30- 50 yas arasi 77 122 73 120 61 111 73 97
Calisan Sayisi - 30 yas alti 21 29 18 22 28 30 28 48
2017 2018 2019 2020
Ust ve Orta Yénetim
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yénetim Kurulu 0 5 0 6 0 6 0 6
Genel Mudur Yardimcilan 1 3 1 3 4 2 4 2
Direktor 0 11 0 13 5 13 5 9
Maddr 10 28 14 29 8 16 8 11

136 // TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU

GRI 102-41

Calisan Devir

2017 2018 2019 2020

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Calisan Devir Orani (%)

9,80 11,36 7,57 5,93 92,2 97,34 6,73 16,50

Yillara Gore Calisan Sayisi

2017 2018 2019 2020

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Calisan Sayisi - 0-5 yil boyunca 24 41 19 41 76 108 94 126

Calisan Sayisi - 5-10 yil boyunca 23 30 23 24 4 14 3 7

Calisan Sayisi - 10 yil ve Uzeri 157 283 155 272 26 63 14 29
2017 2018 2019 2020

Yeni ise Alinan

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Calisan Sayisi - 50 yas ve UstU 0 1 0 3 2 1 0 4

Calisan Sayisi - 30- 50 yas arasi 0 2 0 3 45 62 16 27

Calisan Sayisi - 30 yas alti 0 2 1 1 25 20 8 18
2017 2018 2019 2020

Dogum izni

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Yil igerisinde Dogum izninden
Yararlanan Calisan Sayisi

Yil igerisinde Dogum izninden
Dénen Calisan Sayisi

Bir 6nceki yil dogum izni son eren
ancak yIl icerisinde hala ¢alisma
hakki devam eden calisan sayisi

0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
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2017 2018 2019 2020 iSG.Bank I | 2017 2018 2019 2020
Sendikalasma -Banka Galisanlari

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Sendikall Calisan Sayis 21 44 14 54 0 3 0 1 Kaza Sayis 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplu is Sézlesmesi Is ile Baglantili Oltimli Vaka Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
. 0 0 0 0 0 0 0 0
Kapsamindaki Calisan Sayisi
Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Kazadan Kaynakli Devamsizlik 0 0 0 0 0 0 0 0
2017 2018 2019 2020
Calisan Egitimleri Kaza Siklik Orani (IR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Meslek Hastaligi Orani (ODR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Verilen Toplam Egitim Saati 8.470 8323 4249 5138 2.630 4.223 3.977 5.301
Calisan Basina Toplam Egitim Kayip Giin Orani (LDR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Saati 41,52 23,85 21,57 1552 18,29 29,36 13,57 18,09
[
. . Devamsizlik Orani (AR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Yolsuzluk ve Riisvetle Miicadele
Alaninda Verilen Egitim
Verilen Toplam Egitim Saati 1.120  1.498 882 1.225 96 125 122 169
alisan Basina Toplam Egitim
g f ? P g 5,49 4,29 4,47 3,70 0,90 0,69 1,17 1,16
aat 2017 2018 2019 2020
Etik Alaninda Verilen Egitim iISG-Taseronlar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Verilen Toplam Egitim Saati - - - - 94 126 119 168
Kaza Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
I B Toplam Egiti
Ca |§an asina Toplam Egitim i i i . 0,88 0.70 114 115 | )
Saati Is ile Baglantili Olumli Vaka Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Siirdiiriilebilirlik Alaninda
Verilen Egitim Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Verilen Toplam Egitim Saati - - - 7 296,25 423,5 211 188
Devamsizlik 0 0 0 0 0 0 0 0
Calisan Basina Toplam Egitim
Saati ) ) ) ) 2,79 2,36 2,02 1,28 Kaza Siklik Orani (IR) 0 0 0 0 0 0 0 0
is Saghdi ve Giivenligi Alaninda
Verilen Egitim Meslek Hastaligi Orani (ODR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Verilen Toplam Egitim Saati - - - - 219 294 340 447 Kayip Giin Orani (LDR) 0 0 0 0 0 0 0 0
Calisan Basina Toplam Egitim
- - - - 2,06 1,64 3,26 3,06 Devamsizlik Orani (AR) 0 0 0 0 0 0 0 0

Saati
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Raporlama

Kilavuzu

Gosterge

Gosterge Aciklamasi

Raporlama Dénemindeki Sera
Gazi Emisyonu Yogunlugu

) Calisan sayisina gére
emisyon (tCO,e/ortalama
calisan sayisi)

Toplam Yillik Elektrik Tiiketimi
(GJ)

Toplam Yilhik Kagit Tuketimi
(kg)

Geri Dénlisiime Goénderilen
Atiklanin Toplam
Miktan (kg)

Kalkinma Yatinm Bankasi’nin sera gazi salimlari Kapsam 1 (Dogrudan Sera
Gazi Emisyonlar) ve Kapsam 2 (Dolayli Sera Gazi Emisyonlari) ortalama
calisan sayisina bdlinmesi ile hesaplanan sera gazi emisyonu yogunlugu
degerlerini icermektedir. Banka’nin faaliyetlerinden kaynaklanan Kapsam
1 ve Kapsam 2 sera gazi salinimlari, TUrk Standartlari Enstitiisi tarafindan
ve TS EN ISO 14064 Sera Gazi Hesaplama ve Dogrulama Yénetim Siste-
mi Standartlari’na uygun olarak hesaplanmis ve dogrulanmistir. Ortalama
calisan sayisi her ay sonu itibariyla raporlanan Banka calisan sayilarinin
toplaminin 12’ye bdllinmesi yontemiyle hesaplanmaktadir.

Kalkinma Yatirim Bankasi’nin operasyonlarinda faaliyet gosterdigi Genel
Mudurlik Binasinda tiketilen toplam elektrik enerjisi miktarini belirtmek-
tedir.

Raporlama dénemi igerisinde istanbul Genel Miidirliik Binasi toplam yillik
elektrik tiketimi hesaplamalarina dahil edilmistir.

Elektrik tUketimi serbest piyasa kosullarinda faaliyet gosteren elektrik te-
darikgisi tarafindan kWh birimi cinsinden hesaplanmis olup, sonrasinda
GJ’a dondstirdimustir. Bu donisimde 1 kWh=0,0036 GJ déniisim fak-
t6ri kullanilmistir.

Kalkinma Yatirnm Bankasi’nin operasyonlarinda (Genel MudUrlik) tiketi-
len toplam kagit miktarini belirtmektedir. Raporlama sinirlari sarf malze-
meleri (A4 kagit, diger kagitlar, basim isleri) kapsamakta olup, yazicilardan
saglanan veriler kagit kullanim adedi verileri, cevrim degeri “80 gr/m?” kul-
lanilarak “kg” degerine cevrilmistir.

Kalkinma Yatinm Bankasi’nin operasyonlarindan kaynakli ortaya ¢ikan ka-
git, karton, cam, metal, plastik gibi geri dénusturilebilir atiklarin toplam
miktarini belirtmektedir. Geri dénlsiime godnderilen toplam atik miktari,
lisansli geri ddnisUm firmalarina geri déntstime kazandirmak lzere teslim
edilen atik miktarlari Gzerinden kg olarak hesaplanmaktadir.
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Raporlama déneminde
finansman saglanan
yenilenebilir enerji projelerinin
kurulu gii¢ biiyuklagii (MW)
ve bu projelere saglanan kredi
miktar (TL)

Finanse Edilen Yenilenebilir
Eneriji Projeleri ile
Engellenen Toplam Yillik
Emisyon (tCO_e)

Toplam Calisan Sayisi

Kadin Calisan Oranlari
» Ust ve orta seviye yonetici (%)
) Toplam kadin calisanlar (%)

Raporlama dénemi icerisinde finanse edilmis olan yenilenebilir enerji pro-
jelerinin kapsami asagidaki gibidir:

- Hidroelektrik Enerji Santrali (HES)

- Rlzgar Enerji Santrali (RES)

- Biyokdtle Enerji Santrali (BES)

- Glnes Enerijisi Santrali (GES)

- Jeotermal Enerji Santrali (JES)

Yenilenebilir enerji projelerine saglanan finansman miktari Banka tarafin-
dan kullandirilan nakdi kredi tutarlarinin toplami alinarak belirlenmigtir.
Konsorsiyumlu yapilarda kurulu gl¢ hesaplanirken banka paylari dikkate
alinmamakta olup santralin/santrallerin toplam kurulu gi¢ bilgisi raporlan-
maktadir.

Yenilenebilir enerji santrallerinin faaliyetteki kapasitesi dogrultusunda ger-
ceklesen elektrik Uretimi sonucu engellenen emisyonlari belirtmektedir.
Hesaplamalarda, raporlama déneminde faaliyette olan ve Banka’nin fi-
nansmaninda yer aldigi projeler dikkate alinmistir. Emisyon Faktérl ola-
rak, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan 2020 yilinda yayinlanan
Turkiye Ulusal Elektrik Sebekesi Emisyon Faktori Bilgi Formundaki veriler
dikkate alinmistir.

Toplam calisan sayisi 31 Aralik 2020 itibariyla Banka’nin butin calisan-
larini kapsamaktadir. Staj yapanlar ve alt yiklenicilere bagh ¢alisanlar ra-
porlama kapsamina dahil edilmemistir. Banka’nin istiraklerinde gérevlen-
dirilmis ¢alisanlardan 31 Aralik 2020 itibariyla Banka’ya dénmus olanlar
toplam calisan sayisina dahil edilmistir

31 Aralik 2020 itibariyla Banka’da Ust ve orta ydnetici unvanina sahip
(Yonetim Kurulu, Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi, Direktodr

ve Midur) kadin calisan oranini ve toplam kadin ¢alisan oranini
belirtmektedir.
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Uyelikler ve

Desteklenen Girisimler

By
¥/ (Global Compact

5@@’; United Nations
=L

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Soézlesmesi (UN Global Compact)

Kalkinma Yatirm Bankasi, BM Kiiresel ilkeler
Soézlesmesi (UN Global Compact) imzacisidir.
2020 yilinda Global Compact Turkiye
Surdirdlebilir Finansman Bildirgesi’'nin de
imzacisi olmus, yenilenen Kiiresel is Birligi icin
is Duinyasi Liderleri Bildirisi’ni imzalamistir.

GIIN

GLOBAL IMPACT INVESTING NETWORK

Kiresel Etki Yatinmciligi Agi (GIIN)

Kalkinma Yatinm Bankasi, etki yatinmciligini
yayginlagstirmak amaciyla ¢alisan ve alaninda
lider olan Kuresel Etki Yatinmciligi Agi

(GIIN Global Impact Investing Network)
Uyesidir. Banka, GIIN Uyesi olarak; sirketlere,
organizasyonlara ve fonlara etki yatirimlariyla
birlikte finansal, sosyal ve cevresel kazanimlar
saglamayi hedeflemektedir.

PRINCIPLES FOR
HNIEI\IJECIE RESPONSIBLE
INITIATIVE | BANKING

Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girigimi
Sorumlu Bankacilik Prensipleri (UNEP Fl PRB)

Kalkinma Yatinm Bankasi, Birlesmis Milletler Cevre
Programi-Finans Girisimi (UNEP FI) tarafindan olusturulan
“Sorumlu Bankacilik Prensipleri”nin 2019 yilinda kurucu
imzacisi olmustur. 2021 yilinda ulusal ve uluslararasi ig
birlikleri ile strdurtlebilirlige iliskin calismalarina ulusal

ve kuresel dlizeyde prensiplerin gerekliliklerinin yerine
getirilmesi icin calismalarini siirdirmektedir. Banka ayni
zamanda UNEP FI Calisma Gruplarinda yer almaktadir.

& skd Turkiye

is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD Tiirkiye)

Kalkinma Yatinm Bankasi, Dinya Sardarulebilir
Kalkinma is Konseyi’nin (WBCSD World
Business Council for Sustainable Development)
Tirkiye’deki bdlgesel agi ve is ortagi olan is
Dunyasi ve Surdurilebilir Kalkinma Dernegi’nin
(SKD Tiirkiye) Uyesi konumundadir.
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SN'CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

CDP iklim Degisikligi Programi

Kalkinma Yatinm Bankasi, 2016 yilindan beri
diinyanin en blyUk ¢evre raporlama platformu
olan CDP’nin iklim Degisikligi Programr’na
raporlama yapmaktadir. Kalkinma Yatirnm
Bankasi, 2020 yilinda “A- skoru” elde ederek
finans sektdrinde en ylksek skoru alan
kurumlarindan biri olmustur.

INSTITUTE OF
INTERNATIONAL
FINANCE

financing sustainable development

Asya Pasifik Ulkeleri Kalkinma
Bankalar Birligi (ADFIAP)

Kalkinma Yatinm Bankasi ADFIAP Uyesidir.

islam Kalkinma Bankasi Uyesi Ulkelerdeki

Kalkinma Finans Kuruluslan Birligi (ADFIMI)

Kalkinma Yatinm Bankasi ADFIMI Gyesidir.
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Uluslararasi Finans Enstitiisii (1IF)

Kalkinma Yatirnm Bankasi IIF tyesidir.

Avrupa Yatirim Fonu (EIF-NPI)

Kalkinma Yatirnm Bankasi, EIF-NPI (European
Investent Fund National Promotional Institutions)’a
baglantili Giye olan ilk ve tek Turk bankasidir.

g1, Entegre
2 |I I i Raporlama
Turkiye

Entegre Raporlama Tiirkiye Agi (ERTA)

Kalkinma Yatinm Bankasi entegre reporlamaya
gecisiyle birlikte 2021 yilinda ERTA Uyesi olmustur.
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Bagimsiz Glvence Raporu
Tirkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na

Turkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S. (“Sirket” veya “"TKYB") tarafindan,
TKYB'nin 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren yil itibariyla Entegre Raporu'nda
("Rapor”) Raporlama Kilavuzu kisminda yer alan “Secilmis Bilgiler”e iliskin
bagimsiz sinirli glvence calismasi yurUtmek Uzere gorevlendiriimis
bulunuyoruz.

Glvence kapsamimiz, asagida listelenen ve Raporlama Kilavuzu'nda
aciklamalari yer alan Secilmis Bilgiler'le sinirlidir:

e Sera gazi emisyonu yogunlugu (tCO,e/TL)

Ba g I m s I Z o Elektrik tiketimi (GJ)

o Kagrt tuketimi (KG)
G - R e Atk miktari (geri dontstme gonderilen, KG)
uve n ce a p 0 ru e 2020 yilinda finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri kurulu gtict (MW)
e 2020 yilinda yenilenebilir enerjiye saglanan finansman (TL)

e 2020 yilinda finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri ile engellenen
yillik tCO, emisyonu

e (Calisan sayisi
e Kadin calisan oranlari (toplam, Ust ve orta seviye)

e (Calisan basina egitim sUresi (Calisan basina toplam egitim saati /
Ortalama calisan sayisl)

Yénetimin Sorumlulukiar

Secilmis Bilgiler'in TKYB'nin olusturdugu Rapor'da yer alan Raporlama
Kilavuzu'na uygun olarak hazirlanmasi ve raporlanmasi ve icerdigi bilgi ve
iddialar; paydaslarin belirlenmesi ve onemli konular da dahil olmak Uzere
surdurulebilir kalkinma performansi ve raporlamasi acisindan TKYB'nin
hedeflerinin belirlenmesi; ve raporlanan performans bilgilerinin elde edildigi
uygun performans yonetimi ve i¢c kontrol sistemlerinin kurulmasi ve
strddrtlmesinden Sirket Yonetimi sorumludur.
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Yonetim, hata ve hileyi onleme ve tespit etme ile TKYB faaliyetlerine iliskin kanun ve
yonetmelikleri tanimlamak ve bunlara uyulmasini saglamaktan sorumludur.

Yoénetim, aciklamalarin ve Secilmis Bilgiler'in hazirlanmasi ve sunumunda yer alan
personelin dizgun bir sekilde egitildiginden, bilgi sistemlerinin dizgin sekilde
glncellendiginden ve raporlamadaki tum degisikliklerin  6nemli is birimlerini
icerdiginden emin olmakla sorumludur.

Sorumlulugumuz

Sorumlulugumuz, sinirli glvence galismasi yurUterek gerceklestirilen islemler ve elde
edilen kanitlara dayanilarak bagimsiz bir sinirli glivence sonucuna ulasmaktir. GUvence
calismamiz, Uluslararasi GlUvence Standartlari ve bilhassa Tarihsel Finansal Bilgilerin
Denetlenmesi ve Gozden Gegirilmesi Disindaki Glvence Hizmetleri'ne iliskin
Uluslararasi Standart’a (ISAE 3000) gore gergeklestiriimistir. Soz konusu Standart,
Secilmis Bilgiler'in dnemli hata ve yanlislik icermedigi konusunda sinirli glivence
saglamak icin calismamizi planlamamizi ve yurdtmenizi gerektirir.

Kalite Kontrole iliskin Uluslararasi Standart’i (ISQC 1) uygulamakta ve bu dogrultuda
iliskili etik ve profesyonel standartlar ve kanun veya yonetmelik gerekliliklerine uygun
dokUmante edilmis politikalar ve surecleri iceren kapsamli bir kalite kontrol sistemi
muhafaza etmekteyiz.

DurUstluk, tarafsizlik, profesyonel yetkinlik ve gerekli 6zen gdsterilmesi, gizlilik ve
profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen Muhasebe Meslek Mensuplari igin
Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu'nun yayinlandigi Profesyonel Muhasebeciler igin
Etik Kurallar'in bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum gostermekteyiz.

Uygulanan Proseddrler

Secilmis Bilgiler ile ilgili sunulan sinirli glvence, basta Secilmis Bilgiler'e sunulan
bilgilerin hazirlanmasindan sorumlu kisiler olmak Uzere ilgili kisilerin sorgulanmasi,
analitik prosedurler ve gerektiginde diger kanit toplama proseddurlerini uygulamayi
icermektedir. Bu prosedurler sunlari icermektedir:

o Secilmis Bilgiler'de yer alan bilginin saglanmasindan sorumlu kurumsal ve is
birimi dlzeyindeki ilgili personelle yapilan gorismeler,

o Raporda vyer alan Raporlama Kilavuzu'nu Secilmis Bilgiler'i olcmek ve
degerlendirmek igin kullanmak,

° Secilmis Bilgiler'e iliskin temel strec ve kontrollerin tasarimini ve uygulamasini
degerlendirmek,

° Secilmis Bilgiler'in raporlama donemine yonelik olarak hazirlanmasi amaciyla
yaplilan hesaplamalari 6rneklem bazinda yeniden gerceklestirilmek,

o Rapor'da Secilmis Bilgiler'in aciklama ve sunma biciminin, TKYB'nin
surdurdlebilirlik performansina yonelik genel bilgi ve tecribemizle uyumlu olup
olmadigini degerlendirmek,

. Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgileri ilgili bilgi kaynaklari ile karsilastirmak ve ilgili
bilgi kaynaklarinda yer alan tum bilgilerin Secilmis Bilgiler'e dahil edilip edilmedigini
belirlemek,
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. Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgileri TKYB'nin surdurdlebilirlik performansiyla
ilgili genel bilgi ve tecribemizle uyumlu olup olmadigini belirlemek amaciyla okumak.

Sinirl glvence calismasi kapsaminda yapilan islemler, dogasi ve zamanlamasi geregi —
ve daha az kapsamli olarak — makul bir glivence calismasindan farklilik gdstermektedir.
Dolayisiyla sinirli bir glvence calismasinda elde edilen givence duzeyi, makul bir
glvence calismasi kapsamina kiyasla onemli dlglide dardir.

Sinirlamalar

Herhangi bir i¢ kontrol yapisinin dogasinda olan sinirlamalari nedeniyle, Segilmis
Bilgiler'de sunulan bilgiler hatalari veya usulsuzlUkleri icerebilir ve tespit edilemeyebilir.
Calismalarimiz, yil boyunca surekli olarak gerceklestiriimediginden ve uygulanan
prosedurler 6érnekleme bazinda yapildigindan, i¢c kontrollerin Rapor'un hazirlanmasi ve
sunumu Uzerindeki tum eksikliklerini saptamak icin dizenlenmemistir.

Sonug

Sonucumuz bu raporda aciklanan konularda olusturulmustur ve bunlara tabidir. Elde
ettigimiz kanitlarin sonuclarimiza dayanak olusturmak icin yeterli ve uygun olduguna
inaniyoruz.

Yapilan calisma ve elde edilen kanitlar neticesinde, yukarida belirtildigi Uzere, TKYB
Entegre Raporu'nda Raporlama Kilavuzu kisminda yer alan Segcilmis Bilgiler'in tim
onemli yonleriyle Raporlama Kilavuzu kisminda aciklamalari yer alan raporlama
kriterlerine uygun olarak sunulmadigi kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi bir
husus dikkatimizi gekmemistir.

Sozlesme sartlarimiza uygun olarak, Secilmis Bilgiler Uzerine bu bagimsiz sinirli
guvence raporu, TKYB'na raporlamak amaciyla hazirlanmistir ve baska herhangi bir
amacla kullaniimak amaciyla hazirlanmamistir.

Kullanim kisitlamasr

Raporumuz, TKYB'den baska herhangi bir amacla veya herhangi bir baglamda hak
kazanmak isteyen baska kisi veya kurumlar tarafindan kullaniimasina veya dayanak
olusturulmasina uygun degildir. Raporumuza veya bir kopyasina erisimi olan ve
raporumuzu (veya herhangi bir bolimunu) dayanak kabul eden TKYB disindaki herhangi
bir tarafin sorumlulugu kendisine aittir. Kanunlarin izin verdigi dlglde yuritmus
oldugumuz bagimsiz glivence raporumuzla veya ulasmis oldugumuz sonucumuzla ilgili
olarak TKYB haricinde hicbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul etmemekteyiz.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi

S

Sirin Soysal,
Sorumlu Ortak
Istanbul, 30 Temmuz 2021
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GOSTERGELER BOLUM o
Yoénetisim
GRI 100: Temel Esaslar Yénetim Yakla§|m| 36-37
GRI 101: 102-18 Yoénetim Kurulu 48-51
Temel Gosterge icermemektedir. Ust YOnetim 52-55
Esaslar 2016 Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaji 10-11
Kurumsal Profil 102-19 Genel Mudur'in Mesaji 12-15
Sardurulebilirlik Yoénetimi 38-41
102-1 Rapor Hakkinda 8-9
_ _ Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaji 10-11
102-2 Kalkinma Yatirim Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31 102-20 Genel Miidiir'in Mesaj 12-15
i Surdurilebilirlik Yonetimi 38-41
102-3 Rapor Hakkinda 8-9 Genel
102-4 Rapor Hakkinda 8-9 Gostergeler 102-21 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
2016
102-5 Kalkinma Yatirim Bankasi Hakkinda 8 102-22 Yo6netim Kurulu 48-51
102-6 Kalkinma Yatirnm Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31 st 52-55
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Stratejisi 74-75 102-23 Yénetim Kurulu 48-51
100-7 Kalkinma Yatirm Banll<.a3| nin Fe.lallyetlerl 24-31 102-24 Yénetim Kurulu 48-51
Sosyal Performans Gdstergeleri 136-139
GRI 102: Kalkinma Yatinm Bankasr'nin Faaliyetleri 54-31 Cikar Catismasi Politikasi — (https://kalkinma.com.tr/bizi-
Genel 102-8 insan Sermayesi 96-105 102-25 taniyin/kurumsal-yonetim/kurum-politikalari) 1-12
S:Is;ergeler Sosyal Performans Gdstergeleri 136-139 2020 Faaliyet Raporu FR(62-63)
102-9 Banka ici Cevresel Etki 112-115 102-26 Kalkinma Yatirnm Bankasr’nin Stratejisi 74-75
102-10 Raporlama déneminde Banka’nin organizasyonel yapisinda 102-27 Yoénetim Kurulu 48-51
ya da tedarikgileri ile ilgili Snemli bir degisiklik olmamistir. )
102-28 2020 Faaliyet Raporu - Kurumsal Yénetim llkeleri’ne Uyum FR(95-96
Surdurulebilirlik Yonetimi 38-41 - Raporu (95-96)
102-11 P
Risk Y6netimi 42-45
102-29 Surdurulebilirlik Yénetim 38-41
Surdirulebilirlik Yénetim 38-41 . Risk Yonetimi 42-45
102-12 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katiimi 82-85
Uyelikler ve Desteklenen Girigimler 142-143 102-30 Risk Yonetimi 42-45
102-13 Surdurulebilirlik Yénetimi 38-41 102-31 Yo6netim Yaklagimi 36-37
Uyelikler ve Desteklenen Girigimler 142-143 Surdurdlebilirlik Yénetimi 38-41
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EKLER // GRI ICERIK ENDEKSI

GRI 102:
Genel
Gostergeler
2016

102-32

102-33

102-34

102-35

102-36

102-37

102-38

102-39

102-40
102-41
102-42
102-43

102-44

102-45
102-46

102-47

102-48

102-49

102-50

102-51

102-52
102-53

Yo6netim Kurulu Baskani'nin Mesaji
Surdurulebilirlik Yénetimi

2020 Faaliyet Raporu - Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne Uyum
Raporu

2020 Faaliyet Raporu - Ozet Yénetim Kurulu Raporu

Ucret Politikasi - https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/
kurumsal-yonetim/kurum-politikalari

Ucret Politikasi - https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/
kurumsal-yonetim/kurum-politikalari

Ucret Politikasi - https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/
kurumsal-yonetim/kurum-politikalar
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Ucret Politikasi - https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/
kurumsal-yonetim/kurum-politikalari

Ucret Politikasi - https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/
kurumsal-yonetim/kurum-politikalari

Paydas Katilimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Sosyal Performans Gdostergeleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Rapor Profili

Rapor Hakkinda

Rapor Hakkinda

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Raporlama déneminde herhangi bir yeniden dizenleme
yapiimamigtir.

Banka’nin ilk entegre raporu oldugundan énceki raporlama
dénemine iligkin rapor sinirlari ya da éncelikli konulara iligkin
bir degisiklik yapilmamistir.

Rapor Hakkinda

Banka'nin ilk entegre raporu oldugundan énceki dénemlere
ait entegre raporu bulunmamaktadir.

Banka her yil entegre rapor yayimlamayi hedeflemektedir.

Rapor Hakkinda
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10-11
38-41

FR(95-96)
FR(97)

1-4

1-4

1-4
98-101

1-4

1-4

82-85
136-139
82-85
82-85

82-85

8-9
8-9
82-85

8-9

GRI 102:
Genel
Gostergeler
2016

102-54
102-55
102-56

Rapor Hakkinda
GRI icerik Endeksi

Bagimsiz Gluvence Raporu

8-9
150-163

144-147

GRI 200: Ekonomik Standart Serileri 2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 201:
Ekonomik
Performans
2016

GRI 103:
Ydénetim
Yaklasimi
2016

GRI 202:
Piyasa
Varligi 2016

103-1

103-2

103-3

201-1

201-2

201-3

201-4

103-1

103-2

103-3

202-1

202-2

Ekonomik Performans

Kalkinma Yatirim Bankasi’nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Sardurtlebilirlik Yénetimi
Stratejik Surdirulebilirlik Anlayisi

Surdurdlebilirlik Yonetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Kalkinma Yatirnm Bankasi’nin Finansal Performansi

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim Kriterlerinin Bankacilik
Operasyonlarina Entegrasyonu

iklim Degisikligi

Dustik Karbon Ekonomisine Gegiste Kalkinma Yatirim
Bankasi’nin Rolu

insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi
2020 Faaliyet Raporu - Calisanlarin haklarina iligkin
yukdmltluklere iliskin aciklamalar

2020 Faaliyet Raporu- Devlet tesviklerine iligkin aciklamalar
Piyasa Varhgi

Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Surduridlebilirlik Yonetimi

Stratejik Surdurulebilirlik Anlayisi

Surdurulebilirlik Yonetimi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

2020 Faaliyet Raporu - insan Kaynaklari Politikasi’na iliskin
Bilgiler

Banka Yénetim Kurulu ve Ust Yénetim’inin tamami Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasidir.

Yo6netim Kurulu

Ust Yénetim

2020 Faaliyet Raporu - Yénetim Kurulu,

24-31
82-85

38-41
76-77

38-41
82-85

90

44-45
66-67

108-111
98-101

FR(292)
FR(295)

24-31
82-85

38-41
76-77
38-41
82-85

98-101

FR(84-85)

48-51
52-55
FR(26-27)
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EKLER // GRI ICERIK ENDEKSI

GRI 103:
Yoénetim
Yaklasimi
2016

GRI 203:
Dolayl
Ekonomik
Etkiler 2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagsimi
2016

GRI 204:
Satin Alma
Uygulamarni
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagsimi
2016

GRI 205:
Yolsuzlukla
Miicadele
2016

103-1

103-2

103-3

203-1

203-2

103-1

103-2

103-3

204-1

103-1

103-2

103-3

205-1

205-2

205-3

Dolaylh Ekonomik Etkiler
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Sirdurdlebilirlik Yonetimi
Stratejik Surdurulebilirlik Anlayisi
Surdurtlebilirlik Yénetimi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katiim

Turkiye’nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erigim

Deger Yaratma Modeli

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Turkiye’nin Kalkinma Onceliklerine Uygun Finansmana Erigim

Satin Alma Uygulamalari
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Surdirulebilirlik Yénetimi
Stratejik Surdurilebilirlik Anlayisi
Sardurdlebilirlik Yénetimi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Banka igi Cevresel Etki
Tedarikci Secimi

Yolsuzlukla Miicadele
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Surdirulebilirlik Yénetimi
Stratejik Surdirulebilirlik Anlayisi
Surdirulebilirlik Yénetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Etik Yonetimi

insan Kaynaklarina Yaklasim ve Firsat Esitligi

insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Raporlama déneminde bildirilmis bir yolsuzluk vakasi tespit

edilmemistir
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24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85
91-95
77-81
82-85
91-95

24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85

112-115
131

24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85
46-47
98-101

98-101

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 206:
Rekabete
Aykin
Davranis
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 207:
Vergi 2019

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

103-1

103-2

103-3

206-1

103-1

103-2

103-3

207-1

207-2

207-3

207-4

103-1

103-2

103-3

Rekabete Aykiri Davranis
Kalkinma Yatinm Bankasi’nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Siirdirdlebilirlik Yonetimi
Stratejik Surdurilebilirlik Anlayisi
Surdurulebilirlik Yénetimi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Raporlama déneminde rekabete aykiri davranis, trostlesme

veya tekelcilik faaliyetleri

hakkinda acilan dava bulunmamaktadir.

Vergi
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Surdurdlebilirlik Yénetimi
Stratejik Surdurllebilirlik Anlayisi
Suardardlebilirlik Yonetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Mevcut Degil

2020 Faaliyet Raporu - Vergi uygulamalarina iliskin

aciklamalar

2020 Faaliyet Raporu - Vergi uygulamalarina iliskin

aciklamalar

Mevcut Degil

GRI 300: Cevresel Standart Serileri 2016

Malzeme
Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Suardurulebilirlik Yénetimi
Stratejik Surdurulebilirlik Anlayisi
Surdurulebilirlik Yénetimi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
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24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85

24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85

FR(292-294)

FR(292-294)

24-31
82-85
38-41
76-77
38-41
82-85



EKLER // GRI ICERIK ENDEKSI

Bankacilik faaliyetlerimiz geregi trlin ve hizmetlerimizde 303-1 Banka ici Cevresel Etki 112-115
3011 Uretim ya da paketleme amacli malzeme tiketimi Cevresel Performans Gostergeleri 134-135
yapiimadigindan bu gdsterge kapsaminda raporlama 3030 Bankacilik faaliyetlerimiz geregi su tilketimimiz sonucunda
yapiimamistir. _ etkilenen su kaynagi bulunmamaktadir. _
Bankacilik faaliyetlerimiz geregi trlin ve hizmetlerimizde GRI 303: Banka ici Cevresel Etki 112-115
GRI 301: reti q ketl | | tiketimi Su ve Atik 303-3
Malzeme 301-2 uretim ya ‘ a pake em"e amagli maizeme tuketimi ) Sular 2016 Cevresel Performans Gostergeleri 134-135
yapilmadigindan bu gdsterge kapsaminda raporlama . i
2016 Banka ici Cevresel Etki 112-115
yapilmamigtir. 303-4 .
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135
Bankacilik faaliyetlerimiz geregi Griin ve hizmetlerimizde . :
R L Banka Igi Gevresel Etki 112-115
Uretim ya da paketleme amacli malzeme tiketimi 303-5 . ,
301-3 y . - Cevresel Performans Gostergeleri 134-135
yapilmadigindan bu gdsterge kapsaminda raporlama
yapilmamigtir. Biyolojik Cesitlilik
Eneriji 105-1 Kalkinma Yatinm Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31
) , Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
1031 Kalkinma Yatirirm Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31 GRI 103:
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85 Yonetim 103-2 Surdrdlebilirlik Yonetimi 38-41
GRI 103: Yaklagimi Stratejik Surdurtilebilirlik Anlayisi 76-77
Yénetim 1030 Surdurilebilirlik Yonetimi 38-41 2016
Yaklasimi Stratejik Strdiriilebilirlik Anlayisi 76-77 103-3 Strdurtlebilirlik Yonetimi 38-41
2016 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
103.3 Sirdurdlebilirlik Yénetimi 38-41
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilim 82-85 Bankacilik faaliyetlerimiz geregi biyogesitlilik Gzerinde
_ 304-1 6nemli ve dogrudan etkimiz bulunmadigindan bu gbsterge = -
302-1 Banka Igi Gevresel Etki 112-115 kapsaminda raporlama yapilmamistir.
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 ) o o o .
. Bankacilik faaliyetlerimiz geregi biyocesitlilik Uzerinde
302-2 Banka Ici Gevresel Etki 112-115 GRI 304: 304-2 dnemli ve dogrudan etkimiz bulunmadigindan bu gésterge -
Qevresel Performans Géstergelel’i 134'1 35 Biyolojik kapsam|nda rapor|ama yap||mam|§t|r_
GRI 302: 3093 Banka igi Gevresel Etki 112-115 Cesitlilik Bankacilik faaliyetlerimiz geregi biyogesitlilik tizerinde
Enerji 2016 Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 2 304-3 énemli ve dogrudan etkimiz bulunmadigindan bu gosterge = -
Banka ici Cevresel Etki 112-115 kapsaminda raporlama yapilmamistir.
302-4
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 Bankacilik faaliyetlerimiz geregi biyocesitlilik Gzerinde
Diisiik Karbon Ekonomisine Gegiste Kalkinma Yatinm 304-4 onemli ve dogrudan etkimiz bulunmadigindan bu gosterge -
302-5 Bankas’nin Rolii 108-111 kapsaminda raporlama yapilmamistir.
Su ve Atik Sular AL EL
103-1 Kalkinma Yatirnm Bankasi’'nin Faaliyetleri 24-31 103-1 }falkln.ma Yétmm Ban.k:?l& nin Faaliyetleri 24-31
T Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85 GRI 103: Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
Yonetim Surdurdlebilirlik Yonetimi 38-41 Yénetim .. Strdardlesilirlikc Yonetimi 38-41
Yaklasimi Stratejik Surdurilebilirlik Anlayisi 76-77 Yaklagimi Stratejik Surdurdlebilirlik Anlayisi 76-77
2016
2016 1033 Surdrilebilirlik Yénetimi 38-41 103-3 Surddrdlebilirlik Yonetimi 38-41
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
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305-1 Banka ici Cevresel Etki 112-115 Tedarikcilerin Cevresel Bakimdan Degerlendirilmesi
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135
_ 103-1 Kalkinma Yatinm Bankasi’'nin Faaliyetleri 24-31
305-2 Banka Ici Gevresel Etki 112-115 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 GRI 103:
Yonetim 103-2 Surddrdlebilirlik Yonetimi 38-41
305-3 Banka igi Cevresel Etki 112-115 Yaklasimi Stratejik Surdurilebilirlik Anlayisi 76-77
Cevresel Performans Gostergeler 134-135 2016 e
103-3 Surdurdlebilirlik Yonetimi 38-41
GRI 305: 305-4 Banka ici Cevresel Etki 112-115 Onceliklendirme Analizi ve Paydag Katilimi 82-85
Emi Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 o o
misyonlar GRI 308: 308-1 Tedarikci Segimi 131
2016 3055 Banka ici Cevresel Etki 112-115 Tedarikgile-
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 g“l(ge\geSd
akimdan N -
< . -2 Te k 131
Bankacilik faaliyetlerimiz geregi ozon tabakasina zarar veren Degerlendi- 308 edarikei Secimi 8
305-6 maddelerin dogrudan salimina sebep olmadigimiz igin bu - rilmesi 2016

kapsamda raporlama yapilmamistir. o
GRI 400: Sosyal Standart Serileri 2016

Bankacilik faaliyetlerimiz geregi NOx, SOx ve diger emisyon .
305-7 saglayicl maddelerin dogrudan salimina sebep olmadigimiz - Istihdam
icin bu kapsamda raporlama yapilmamistir.

103-1 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katiimi 82-85
Atik GRI 103: Insan Kaynaklari Yaklagimi ve Firsat Esitligi 98-101
Yoénetim i ;
1031 Kalkinma Yatinm Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31 Yaklasimi 103-2 Insan Sermayesi 96-105
GRI 103: Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katiimi 82-85 2016 103-3 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
Yonetim 1030 Sirdiirilebilirlik Yénetimi 38-41 Insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi 98-101
Yaklagimi Stratejik Surddrdlebiliriik Anlaysi 76-77 401-1 Sosyal Performans Géstergeleri 136-139
2016 T
Surdurulebilirlik Yénetimi 38-41 ; s
103-3 = . . - . Insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85 gﬁng:“ 401-2 Kalkinma Yatirnm Bankasi’nda Olmak - https://kalkinma.com. 98-101
2061 Banka ici Cevresel Etki 112-115 2016 Lr;?i|Zér:'){i—%z;i1illz||%zjkrk|ye—kalklnma—ve—yatmm—bankasmda-
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 y y
Bankacilik faaliyetlerimiz geredi énemli miktarda atik 401-3 Sosyal Performans Gostergeleri 136-139
306-2 Ear(;g?;r:qig 3;?3?2:223? atiklarimiz ile baglantili etkiye dair - is Giicii/Yonetim iliskileri
GRI 306: - . Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
- 103-1 ; By
Atik 2020 306-3 gz:r:sglF(';é?‘\f/c:?;ea:nEstgéstergeleri ::;i_] :132 GRI 103: Insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi 98-101
Yonetim i s
. ) 103-2 Insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi 98-101
- Yaklasim
306-4 Banka Ici Cevresel Etki i . 112-115 e simi " . . b
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 103-3 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
. ) Insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi 98-101
306-5 Banka Ici Cevresel Etki 112-115
Cevresel Performans Gostergeleri 134-135 GRI 402:
Cevresel Uyum IYgg::tl:é 402-1 Banka, operasyonel _Qegi§ikliklerle ilgili asg?ri bildirim suresi .
iligkileri kapsaminda yasal diizenlemelere uyum saglamaktadir.
103-1 Kalkinma Yatinm Bankasi’nin Faaliyetleri 24-31 2016
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
$.F.“ 103: Strtrleniliic Yot oy is Saghgi ve Giivenligi
onetim 103-2 urdarulebilirlik Yonetimi - i . . N
Yaklagimi Stratejik Surdurulebilirlik Anlayisi 76-77 103-1 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
2016 e i Giivenli ve Saglikli is Ortami 102-103
103-3 §urdu_ru|eblll|rl|k Yonejur.m 38-41 G.BI 193; ) ' . N
Onceliklendirme Analizi ve Paydag Katilimi 82-85 Yonetim 103-2 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
S Banka ici C |tk Yaklagimi Guvenli ve Saglikli Is Ortami 102-103
: anka Igi Cevrese i 2016
Cevresel 307-1 Raporlama déneminde cevre kanunu ve diizenlemelerine 112-115 103-3 Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi 82-85
Uyum 2016 uyulmamasi nedeniyle herhangi bir ceza alinmamistir. Gulvenli ve Saglikli Is Ortami 102-103

158 // TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU // 159
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GRI 403: is
Saghgi ve
Givenligi
2018

GRI 103:
Yoénetim
Yaklasimi
2016

GRI 404:

Egitim ve
Ogrenim

2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagsimi
2016

GRI 405:
Cesitlik ve
Firsat 2016

403-1
403-2
403-3
403-4

403-5

403-6
403-7
403-8
403-9

403-10

103-1

103-2

103-3

404-1

404-2
404-3

103-1

103-2

103-3

405-1

405-2

Giivenli ve Saglikli is Ortami
Sosyal Performans Gostergeleri
Guvenli ve Saglikli is Ortami
Guvenli ve Saglikli is Ortami

insan Sermayesi

Giivenli ve Saglikli is Ortami
Guvenli ve Saglikli is Ortami
Guvenli ve Saglikli is Ortami
Giivenli ve Saglikli is Ortami
Sosyal Performans Gdstergeleri

Banka’nin 2020 yili faaliyetlerinden 6tUrt meslek hastaligi

tanisi almis herhangi bir calisani bulunmamaktadir.
Egitim ve Ogrenim

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Calisanlarin Gelisimine Sunulan Katki

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Calisanlarin Gelisimine Sunulan Katki

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Calisanlarin Gelisimine Sunulan Katki

insan Sermayesi
Sosyal Performans Gdstergeleri
Calisanlarin Gelisimine Sunulan Katki
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi
Cesitlik ve Firsat
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklagimi ve Firsat Esitligi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Banka calisanlari arasinda cinsiyete bagli Gcret ayrimi

bulunmamaktadir.
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102-103
136-139
102-103
102-103

96-105
102-103

102-103
102-103
102-103
136-139

82-85
104-105

82-85
104-105

82-85
104-105

96-105
136-139

104-105
98-101

82-85
98-101
82-85
98-101
82-85
98-101
98-101

GRI 103:
Ydénetim
Yaklagsimi
2016

GRI 406:
Ayrimciligin
Onlenmesi
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 407:
Orgiitlenme
ve Toplu
Soézlesme
Hakki 2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 408:
Cocuk
iscilik 2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

103-1

103-2

103-3

406-1

103-1

103-2

103-3

407-1

103-1

103-2

103-3

408-1

103-1

103-2

103-3

Ayrimcihgin Onlenmesi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Raporlama déneminde Banka biinyesinde ayrimcilik vakasina

rastlanmamistir.

Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Hakki

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitlii

Sosyal Performans Gdstergeleri

Cocuk iscilik
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi
insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Bank ¢ocuk isci istihdam etmemekte ve bu riski tasiyan bir
operasyonu bulunmamaktadir. Banka tedarik¢ilerinden de
bu kapsamda hareket etmesini, kanun ve ydnetmeliklere

uymasini beklemektedir.
Zorla ve Cebren Calistirma

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi
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82-85
98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

136-139

98-101

98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

98-101

82-85
98-101



EKLER // GRI ICERIK ENDEKSI

GRI 409:
Zorla ve
Cebren
Calistirma
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagsimi
2016

GRI 410:
Giivenlik
Uygulama-
lar1 2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklasimi
2016

GRI 411:
Yerli Halk
Haklan
2016

GRI 103:
Yoénetim
Yaklasimi
2016

GRI 412:
insan Hak-
lann Deger-
lendirmeleri
2016

409-1

103-1

103-2

103-3

410-1

103-1

103-2

103-3

411-1

103-1

103-2

103-3

412-1

412-2

412-3

Banka’nin zorla ve cebren calistirma riski tagiyan bir
operasyonu bulunmamaktadir. Banka tedarikgilerinden de
bu kapsamda hareket etmesini, kanun ve ydnetmeliklere
uymasini beklemektedir.

Giivenlik Uygulamalari

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Giivenli ve Saglikli is Ortami

Guvenli ve Saglikli is Ortami
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Guvenli ve Saglikli is Ortami

Banka gulvenlik hizmetlerini kendi blnyesi diginda bir
firmadan alip kendi calisanlarina is Saglig ve Givenligi
kapsaminda egitim saglamaktadir.

Yerli Halk Haklan

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Musteri Deneyimine Verilen Onem

Surdurdlebilirlik Yénetimi

Surdurdlebilirlik Yonetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Banka’nin faaliyetleri kapsaminda yerel halkin haklarinin
ihlaline iliskin bir vaka yasanmamistir.

insan Haklan Degerlendirmeleri

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
insan Kaynaklari Yaklasimi ve Firsat Esitligi

Banka’nin faaliyetleri kapsaminda insan haklari incelemelerine
veya etki dederlendirmelerine tabi olan operasyonu
bulunmamaktadir.

insan Kaynaklar Yaklasimi ve Firsat Esitligi
Bankacilik faaliyetleri geregi Banka’nin insan haklar agisindan

risk taslyan herhangi bir yatirim anlagsmasi ve sdzlesmesi
bulunmamaktadir.
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82-85
102-103

102-103

82-85
102-103

82-85
130-131

38-41

38-41
82-85

82-85
98-101

82-85
98-101

82-85
98-101

98-101

GRI 103:
Yoénetim
Yaklagimi
2016

GRI 413:
Yerel
Topluluklar
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagimi
2016

GRI 414:
Tedarikgil-
erin Sosyal
Bakimdan
Degerlendi-
rilmesi 2016

GRI 103:
Yoénetim
Yaklagimi
2016

GRI 415:
Kamu
Politikalan
2016

GRI 103:
Yonetim
Yaklagimi
2016

GRI 418:
Misteri Gi-
zliligi 2016

103-1

103-2

103-3

413-1

413-2

103-1

103-2

103-3

414-1

414-2

103-1

103-2

103-3

415-1

103-1

103-2

103-3

418-1

Yerel Topluluklar

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Kapsayici ve Stratejik Finansman

Sirdrdlebilirlik Yénetimi

Sardurulebilirlik Yénetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Kapsayici ve Stratejik Finansman

Kapsayici ve Stratejik Finansman

Tedarikcilerin Sosyal Bakimdan Degerlendirilmesi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Banka ici Cevresel Etki

Surdurdlebilirlik Yonetimi

Sardurulebilirlik Yénetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Tedarikci Segimi

Tedarikci Secimi

Kamu Politikalar

Kalkinma Yatinm Bankasr’nin Faaliyetleri
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Surdurdlebilirlik Yonetimi

Sardurulebilirlik Yénetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Banka’nin dogrudan ya da dolayl olarak mali ya da siyasi bir
destegi bulunmamaktadir.

Miisteri Gizliligi

Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi
Miisteri Deneyimine Verilen Onem

Surdurdlebilirlik Yonetimi

Siardurulebilirlik Yénetimi
Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi

Dijitallesme ve inovasyon
Musteri Deneyimine Verilen Onem
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82-85
90

38-41

38-41
82-85

90

90

82-85
112-115

38-41

38-41
82-85

131

131

24-31
82-85

38-41

38-41
82-85

82-85
130-131

38-41
38-41
82-85

68-69
130-131



EKLER

UNEP-FI Sorumlu Bankacihk
Prensipleri Raporlama Endeksi

Prensip 1: Uyum

Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri, Paris iklim Anlasmasi ve ilgili ulusal ve bolgesel cercevelerde ifade edildigi gibi, is stratejimizi bireylerin ihtiyaglarina

ve toplumun hedeflerine uygun olacak ve katkida bulunacak sekilde uyumlu hale getirecegiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
Gereklilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamli Ozeti

Referanslar/ Banka’nin
Tam Cevabi ya da ilgili
Bilgilerin Baglantilari

1.1 Ana musteri
segmentleri, Griin ve
hizmet tirleri, ana
sektorler, faaliyet
turleri ve Banka’nin
faaliyet gosterdigi
cografyalarda finanse
edilen teknolojiler dahil
olmak tzere Banka’nin
is modelini (kapsamli
olarak) tanimlayin.

Birlesmis Milletler Stirdirtlebilir Kalkinma Amaglari ve 2023 hedefleri dogrultusunda
surdurtlebilir kalkinmanin finansmanina odaklanan Banka glicli kaynak yapisi, yetkin
insan kaynagi ve yenilikgi Grtin ve hizmetleri ile yatinmcilara destek olmaktadir. Kalkin-
ma Yatinm Bankasi’nin ana hedefi, Turkiye’nin 11. Kalkinma Plani gergevesinde, Ulke
gelisimine katki saglayacak, Ulkenin ithalatini azaltip ihracatini artiracak sektorleri
glclendirmektir. Banka Ulke ekonomisine katma deger Uretecek sirketlere sundugu
kredi, sermaye destegi, ortaklik ve danismanlik hizmetleriyle Turkiye’'nin yapisal
dénlsiumine ve sermayenin tabana yayilmasina katkida bulunmak i¢in galismaktadir.

Ulusal ve uluslararasi dlgekteki saygin konumuyla ve saglamis oldugu imkanlar ile
is diinyasinda ve bankacilik sektdriinde dnemli bir yere sahip olan Banka’nin temel
fonksiyonu ise surdirulebilir kalkinmanin finansmanidir. Banka, sirket birlesme ve
satin alma faaliyetleri, sermaye piyasasi Urlnleri ve finansal danismanlik hizmetleri
vasitasiyla firmalarin yurt ici ve yurt disi fon kaynaklarina ulagsmalarinda éncu rol Us-
tlenmektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasl, bir diger kdkli uzmanlik alani olan teknik danismanlik
hizmetleri vasitasiyla, geleneksel bir kreditér olmanin dtesine gegmekte ve yatinm
slresince sahip oldugu teknik bilgi ve deneyimleri is ortaklariyla paylasmaktadir.

Bunlarin yani sira yatinm bankaciligi trtinleri ve sermaye piyasasi araglarini stirdtrile-
bilir kalkinmanin hizmetinde kullanarak bankacilik operasyonlarini strdirilebilirlik ile
paralel hale getirmek igin galismalarini stirdirmektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasi’nin yurittiga faaliyetler ve sundugu hizmetler; Proje Fi-
nansmani ve Kurumsal Krediler, Yatinm Bankaciligi ve Turkiye Kalkinma Fonu olmak
Uizere U¢ ana baglikta gruplandirimaktadir.

Kalkinma Yatirm Bankasi, sanayi ve turizm yatirnmiarina ve KOBI’lere toplu bankacilik
(APEX) araciliglyla verdigi destekle ekonomik kalkinmaya; egitim ve saglik yatirmilari-
na verdigi destekle sosyal kalkinmaya; yenilenebilir enerji yatirmlari ve enerji’/kaynak
verimliligini artirici projelere verdigi destekle gevre dostu kalkinmaya katkida bulun-
maktadir.

2020 Entegre Raporu:

Kurumsal Profil

46 Yilik Deneyim ve

Sirdurdlebilir Kalkinmaya Katki

Kalkinma Yatinm Bankasi’nin

Faaaliyetleri
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1.2 Banka’nin
stratejisinin,
Surdurdlebilir Kalkinma
Amaglari (SKA'lar), Paris
iklim Anlasmasi ve

ilgili ulusal ve bolgesel
cercevelerde ifade
edildigi gibi, toplumun
hedefleri ile uyumlu
olacak ve katkida
bulunacak hale nasil
getirildigini ve / veya
bu kapsamdaki planlar
aciklayin.

Kalkinma Yatinm Bankasi, “Kalkinmayi Taahhiit Eden Banka” anlayisi ile Strdurile-
bilir Kalkinma Amaglari (SKA'lar), Paris iklim Anlasmasi, Tiirkiye’nin kalkinma plan-
lar (11. Kalkinma Plani), ekonomik programlari ve kalkinma hamleleri ile Turkiye’nin

kalkinmasi desteklemektedir.

Banka’nin yenilemis oldugu stratejileri ve kalkinma bankaciligina yénelik spesifik
stratejik amaglari ile Strdurdlebilir Kalkinma Amaglar’ni gergeklestirmek icin distk
karbon ekonomisine gegis, iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele, kaynak verimlil-
igi, akilli ve strdurtlebilir sehirler, toplumsal cinsiyet esitligi ve istihdama katki gibi
amaglara yonelik projeler Banka tarafindan desteklenmektedir. Bu kapsamda Banka
belirlemis oldugu strdurulebilirlik rolleri kapsaminda hem sirdirdlebilir kalkinmayi
desteklemeyi hem de sorumlu bankacilik anlayisini stirdirmeyi hedeflemistir.

Banka, strdurilebilir kalkinmanin vazgecilmez unsurlarindan olan ¢evreyi koruma ve
iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele kapsaminda gesitli uluslararasi kuruluslarin ve

aglarin tyesidir.

Banka, tim bunlarin yani sira kapsayici ve stratejik finansman saglayicisi olarak APEX
bankaciligi ile KOBi’lere destek vermekte ve Tiirkiye’nin kalkinma énceliklerine uygun
finansman saglayarak bolgesel kalkinmaya, teknolojik gelismelere, iklim degisikligi ve
etkileri ile mlcadeleyle iligkili projelere finansman saglamaktadir. Boylece ana odakta
SKA 7, SKA 8 ve SKA 17’e; dogrudan SKA 9 ve SKA 13’e; dolayli yoldan ise SKA 1,
SKA 2, SKA 4, SKA 5, SKA 10, SKA 12, SKA 14 ve SKA 15’e katki saglamaktadir.

Kurumsal Profil

Onceliklendirme Analizi ve
Paydas Katilimi

Stratejik Surdurdlebilirlik
Anlayigi
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Prensip 2: Etki ve Hedef Belirleme

Faaliyetlerimiz, Grlinlerimiz ve hizmetlerimizin insanlar ve gevre lzerindeki olumsuz etkilerini azaltip, riskleri yonetirken olumlu etkilerimizi strekli

artiracagiz. Bu amagla, en fazla etki olusturabilecedimiz alanlarda hedefler belirleyip yayimlayacagiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
GerekKlilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamli Ozeti

Referanslar/
Banka’nin Tam
Cevabi ya da ilgili
Bilgilerin Baglantilan

2.1 Etki Analizi:

Banka’nin asagidaki unsurlari
karsilayan bir etki analizi
araciligi ile en fazla etkisinin
oldugu olumlu ve olumsuz
alanlar belirledigini gosterin:

a) Kapsam: 1.1°de agiklanan,
Banka’nin faaliyet gosterdigi
cografyalarda temel is alanlari,
Urlnleri / hizmetleri analiz
kapsaminda ele alinmistir.

b) Agiklama Olgegi: Banka, en
fazla etkisinin oldugu alanlari
belirlerken, ana faaliyetlerini /
temel aktivitelerini ilgili oldugu
endustrileri, teknolojileri ve
cografyalari dikkate almistir.

c) Baglam ve Uygunluk:
Banka, faaliyet gésterdigi
Ulkelerde / bolgelerde
surdurulebilir kalkinmayla en
ilgili zorluklari ve éncelikleri
dikkate almigtir.

d) Etkinin Olgegi ve
Yogunlugu/Onemi:

Banka, en énemli etki
alanlarini belirlerken, bankanin
faaliyetleri ile Griin ve hizmet
temininden kaynaklanan
(potansiyel) sosyal, ekonomik
ve gevresel etkilerin dlgegini ve
yogunlugunu / dnemini dikkate
almistir.

(Banka, c) ve d) unsurlari
altindaki analizini
bilgilendirmeye yardimci
olmasi igin ilgili paydaslarla
iletisime gecmis olmalidir.)

Bu analize dayali olarak,
Banka’'nin

« En 6nemli (potansiyel) olumlu
ve olumsuz etkiye sahip
alanlarini belirledigini ve
acikladigini

« Olumlu etkilerin artinimasi /
olumsuz etkilerin azaltiimasi
ile ilgili stratejik is firsatlarini
belirledigini gésterin

Kalkinma Yatinm Bankasi, tim paydas gruplariyla gesitli kanallar araciliiyla diizenli
olarak iletisim kurmakta, farkli paydas gruplarinin énceliklerini, ihtiyaglarini ve Ban-
ka’dan beklentilerini dikkate alarak deger yaratmaktadir.

Banka kendi operasyonlarindan kaynaklanan etkilere ek olarak kullandirmis oldugu
kredilerin de yarattidi etkinin élcimlenmesinin énemli oldugunun bilincinde olarak
onceliklendirme analizini gerceklestirmistir. Banka’nin banka stratejisi, i¢c paydaslarin
gorisleri, 6ncelikli dig paydaslarin gérisleri ve dig gevre analizine gibi éncelikli konu-
lar dnceliklendirme analizine girdi saglamaktadir. Entegre rapor kapsaminda yer ver-
ilen dnceliklendirme matrisi, glincel ulusal ve uluslararasi gelismeler, glincel yayinlar,
klresel trend, risk ve firsatlara gére gdzden gecirilerek glincellenmistir.

Yapilan ¢alismalar sonucunda Banka adina belirlenmis olan iki ana Stratejik Odak
Alani altinda (Surdurilebilir Kalkinmayi Destekleyici Rol ve Sorumlu Bankacilik
Anlayis)) 6 cok yuksek onelikli, 5 ylksek 6ncelikli, 6 6ncelikli konu kapsaminda
Banka’nin faaliyetleri, performans ve hedefleri degerlendirmekte ve bu kapsamda
yaratilan etkinin analizi hedeflenmektedir.

2008 yilinda uygulanmaya baslanan APEX yéntemi ile bugtine kadar Avrupa Yatirim
Bankasi (EIB), Dinya Bankasi, Fransiz Kalkinma Ajansi ve Avrupa Konseyi Kalkinma
Bankasi gibi birgok uluslararasi kalkinma finansmani kurulusu ile yapilan kredi an-
lasmalari ile 11 kredi programi uygulanmis, KOBI’lere yaklasik 1 milyar ABD Dolari
kaynak saglanmis, 14 finansal kurulus araciigiyla 2.800 KOBI finanse edilmis ve
7.500 ek istihdam saglanmistir.

Onceliklendirme matrisinde yapilan calismalara gére gok yiiksek éncelikli konular
arasinda yer alan yenilenebilir enerjinin finansmani ve enerji verimliligin finansmani
projeleri kapsaminda yaratmis oldugu deg@er ve etkiler Banka tarafindan ¢cok dnemli
gorulmektedir. Banka toplamda 287 adet yenilenebilir enerji ve 21 adet enerji verim-
liligi projesine finansman saglayarak 2,870 MW kurulu gliciin hayata gegirilmesine
destek olmustur.

2020 yil igerisinde yenilenebilir enerji, enerji verimliligi, temiz enerji ve eneriji altyapisi
kapsaminda toplamda 408,2 milyon ABD Dolari kredi kullandiriimistir.

Bu projelerle birlikte yaklasik 2,87 milyon ton karbon emisyonunun salimini engelley-
ip 5,7 TWh-yll enerji ithalatinin 6niine gegmistir.

Kalkinma Yatirim Bankasi, Turkiye Bankalar Birligi’nin hazirladig “Bankacilik Sektori
icin Strdurilebilirlik Kilavuzu” ilke 2’de belirlenen “Bankacilik Sektoriiniin i¢ Etkileri-
nin Yénetimi” konusunda ¢alismalar yapmaktadir. Banka, kilavuzda belirtilen gerekli-
likler dogrultusunda, operasyonlardan kaynaklanan enerji tiiketimi, karbon emisyonu
ve su tlketimi basta olmak Uzere ekolojik ayak izine sahip olan bilesenlerle ilgili
olglimlemeleri yapmakta ve diizenli bir sekilde raporlamaktadir.

Banka, is Saghgi ve Giivenligi yonetmelikleri kapsaminda yasal yukimltltklerin
takibini yapmakta, ¢alisan egitimleri diizenlemekte ve dizeltici ve Onleyici faaliyetler
gibi tiim siregleri denetleyip, uygunlugunu kontrol etmektedir.

Rutin iSG 6nlemleri ve faaliyetlerine ek olarak, 2020 yilinda tiim diinyay: etkisi alti-
na alan ve birincil saglik sorunu haline gelen Covid-19 pandemisi gibi olagan Ustlu
kosullarda da gerekli adimlar atmaktadir.

Banka imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ilerleme Bildi-
rimi’ni yansitmakta ve 2019 yilinda kurucu imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Cevre
Programi Finans Girisimi (UNEP-FI) Sorumlu Bankacilik Prensipleri’nin gerekliliklerini
yerine getirmektedir. Bankamiz, UNEP-FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri kapsamin-
da Banka tarafindan yaratilan etkiyi olumlu ve olumsuz olarak tim hatlariyla belirt-
mekte ve detaylandirmaktadir.

Onceliklendirme Analizi
ve Paydag Katilimi

Surdurdlebilirlik Yonetimi
— Yayimlanan Politika
Dokiimanlari

KOBI’lerin Finansmani
Dogal Sermaye

Banka ici Cevresel Etki

Giivenli ve Saglikl is
Ortami

Onceliklendirme analizi gerceklestirilerek Banka’nin odak konularimizi belirlenmistir. Etki analizi ile ilgili calismalarimiza basladik ve gelistirmeye
devam edecegiz. Bu kapsamda gerceklestirdigimiz calismalarimizla Etki Analizi gerekliliklerini yerine getiriyoruz.

166 // TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S. 2020 ENTEGRE RAPORU

2.2 Hedef Belirleme:

Banka’nin faaliyetlerinden,
Urtin ve hizmetleri sebebi

ile “en 6nemli etkiye sahip
oldugu alanlardan” en az
ikisine hitap eden en az iki
Belirli, Olgilebilir (nitel veya
nicel olabilir), Uygulanabilir,
ilgili ve Zaman Sinirlamasi olan
(SMART) hedefler belirledigini
ve yayinladigini gosterin.

Bu hedeflerin, uygun
Surdrdlebilir Kalkinma
Amaglari, Paris Anlasmasi’'nin
hedefleri ve diger ilgili
uluslararasi, ulusal veya
bolgesel cercevelerle
baglantili oldugunu ve bunlara
katki sagladigini gosterin.
Banka (belirli bir yila gére
degerlendirilmis) bir referans
noktasi belirlemeli ve bu
temele gore hedefler belirlemis
olmalidir.

Banka’nin, belirlenen hedeflerin
SKA / iklim degisikligi / toplum
hedeflerinin diger boyutlari
Uzerindeki 6nemli (potansiyel)
olumsuz etkilerini analiz
ettigini ve farkinda oldugunu;
hedeflerin net olumlu etkisini
en Ust dlizeye gikarmak igin
bunlar mimkin oldugu kadar
azaltmak icin ilgili faaliyetleri
ortaya koydugunu

gOsterin.

Kalkinma Yatinm Bankasi, sirdirtlebilir kalkinmayi destekleyici roli kapsaminda
kuresel, sektorel ve ulusal dlgekte yurtttiga faaliyetlerinde kapsayiciliga 6nem ver-
mekte; stratejik oncelige sahip sektorlerde faaliyet gosteren firma ve kurumlara ve
yenilikgi projelere uygun finansman olanaklari sunmakta; iklim degisikligi ile mi-
cadelenin finansmanini desteklemektedir.

Banka, gergeklestirdigi finansman ve danismanlik hizmetleriyle, Turkiye'nin
sUrdUrilebilir kalkinmasina destek verirken; sorumlu bankacilik anlayisi dogrul-
tusunda, surdurilebilirligi ayni zamanda bir kurumsal sorumluluk ve hedef olarak
degerlendirmektedir. Bu anlayisla Banka, strdirilebilirlik stratejisini tim bankacilik
operasyonlarina entegre etmistir. Banka belirledigi hedefler kapsaminda;

-2025 yil itibaryla engel olunan sera gazi emisyon salim miktarinin 5 milyon ton
karbondioksitin Uizerine gikartiimasi

-Emisyonlarda 2019 yilina gére %42 azaltim saglanmasi
- Oncelikli sektérlerde kullaniimasi hedefiyle uluslararasi finans kuruluslari ile uzun
vadeli kredi anlasmalari yapilmasi,

-TKF gatisi altindaki Teknoloji ve inovasyon Fonu ve Boélgesel Kalkinma Fonu
araciliglyla kalkinmada 6ncelikli olan sektérlerdeki sanayi kuruluslarina ve KOBI’lere
destek verilmesi ve istihdamin arttinimasinin saglanmasi

- Banka, yenilenebilir enerji kaynaklarinin etkin ve dogru kullanimi ve yerli enerji kay-
naklarinin ekonomiye kazandirlmasini amaclayan projelerde (hidroelektrik, giines,
rlizgar, biyokutle ve jeotermal enerji santralleri vb.) yatinmcilara finansman saglan-
masi ve bdylece, Tlrkiye’nin enerji arzinin artirlmasi, fosil yakit kullaniminin azaltil-
masi ve enerjide disa bagimliigin azaltiimasinin saglanmasi

- Dijitallesme ile birlikte artan siber tehditlere doéniik dnlemler alinmaya devam
edilmesi, veri glivenligi ve siber glivenlik yatinmlarinin devaminin saglanmasi ve bil-
gi guvenligi alanindan uluslararasi standartlara uyum anlaminda ISO 27001 sertifi-
kasyonunun teminine ydnelik ¢alismalara devam edilmesi

- Sosyal sorunlarin ¢6zimu ve bdlgesel ihtiyaglar dogrultusunda tematik fonlar te-
min edilmesi ve kullandiriimasi

- Turkiye’nin Uretim potansiyelinin artirimasinin ve Covid-19 salgininin ekonomik
faaliyet Uzerindeki etkilerinin dengelenmesinin desteklenmesi

- Yatinm Bankaciligi hizmetleri ile tlke kalkinmasina katki saglayacak projelere adim
atilmasi

- Kurum ici ylkselmeler ve gorevler arasi gegisler igin standart kriterlerin olusturul-
masi ve Banka i¢ iletisim kanallarinda ilan edilmesi

- Galisan memnuniyet anketlerinin diizenli araliklarla tekrarlanmasi

- ISG alaninda mesleki risklerin &nlenmesi, risk ve kaza faktorlerinin ortadan kaldiril-
masi ve ¢alisanlarin bilgilendiriimesi

- Hizmet alinan alt yiiklenici firmalarin iSG kurallarina uyumunun saglanmasi yer
almaktadir.

Stratejik Surdurulebilirlik
Anlayisi

Dogal Sermaye

Finansal Sermaye

Fikri Sermaye

Sosyal Sermaye

insan Sermayesi
Dijitallesme ve inovasyon

Kalkinma Yatirm
Bankasr’nin Faaliyetleri

Banka’nin odak alanlarinda belirlenen hedefler, Entegre Rapor araciligiyla paylasiimakta ve hedef belirleme gereklilikleri yerine getiriimektedir.
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2.3 Hedeflerin Uygulanmasi ve
izlenmesine Dair Planlar:

Banka’nin belirlenen hedefleri
gerceklestirmek igin belirledigi
faaliyetleri ve kilometre taglarini
gosterin.

Banka’nin belirlenen hedefleri
olcmek ve izlemek igin
yoéntemler olusturdugunu
gosterin. Kilit Performans
Gdstergeleri’nin tanimlari, bu
tanimlardaki tim degisiklikler
ve hedef temel yili Gizerinde
yapilan yeni bir diizenleme
seffaf olmalidir.

Banka, her yil belirlemis oldugu 6ncelikli konulari kapsaminda hedefler belirlemek-
te ve bu alanlardaki performansini belirledigi kilit performans g&stergeleri ile takip
etmekte ve ydnetmektedir. Bu kapsamda Banka asagida listelenen performans
gostergeleri ile durum ve etki gézlemi ve degerlendirmesi yapmaktadir:

-APEX Kredileri ile Saglanan Finansman

- AKKB-KOBI Kredi Programindan Yararlanan Firma Sayisi

- Enerji Sektorine Saglanan Finansman

- Finansman Saglanan Yenilenebilir Enerji/Enerji Verimliligi Projesi sayisi

- Finansman Saglanan Yenilenebilir Enerji/ Enerii Verimliligi Projesi ile Uretilen Eneriji
Miktari

- Uluslararasi Finans Kuruluslarindan Saglanan Kaynak Miktari (temalarina ve kuru-
luslara gore)

- Uluslararasi Finans Kuruluglarindan Alinan Kaynaklarin Kullandirimi

Bankamiz, UNEP-FI Sorumlu Bankacilik Prensiplerinin kurucu imzacisi olmanin
bilinci ile bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan (olumsuz ve olumlu) etkiyi anal-
iz etmek igin ilk adimlarini atmistir. Banka, portféylyle yaratmis oldugu etkinin bir
boélimind hesaplamistir, buna ek olarak olumlu ve olumsuz tim etkiyi hesaplamak
icin UNEP-FI tarafindan yayimlanmis olan, bankacilikta butiinsel bir etki analizi
saglayan “Bankalar icin Portfdy Etki Analizi Araci”ni kullanmayi hedeflemektedir.

Sorumlu Bankacilik ilkeleri ve UNEP FI Uyesi Bankalar ile Pozitif Etki Girisimi tarafin-
dan ortaklasa gelistirilen bu ara¢ sayesinde Banka, kurumsal bankacilik portféyu ile
iliskili etkileri analiz etmeyi amaglamaktadir. Bu arag araciligiyla, Banka portfoyinin
yapisl, igerigi ve cografi kapsamina gére en énemli etki alanlarini belirlemeyi ve bu
etki alanlari agisindan mevcut performans seviyesinin degerlendiriimesi hedeflen-
mektedir. Yapilacak olan bu degerlendirmeyle Banka’nin nihai hedefi, olumlu etkim-
izi artiracak ve olumsuz etkiyi en 6nemli oldugu yerde azaltacak hedefler belirlen-
mesini saglamaktir.

Surdurtlebilirlik Yonetimi

Stratejik Surdurdlebilirlik
Anlayisi

Hedeflerin uygulanmasi ve izlenmesi icin planlarla ilgili gereklilikler Banka blinyesinde faaliyetlerin tanimlanmasi ve takip edilmesi ile yerine getirilmektedir.

2.4 Hedeflerin Uygulanmasinda
Kaydedilen ilerleme:

Her hedef icin ayri ayr
Banka’nin belirlenen hedefi
gerceklestirmek igin uyguladigi
faaliyetleri gosterin.

Ya da planlanan faaliyetleri
neden gerceklestirilemedigini/
degistiriimesine ihtiyag
duyuldugunu ve Banka’nin
planini belirlenen hedeflere
ulagsmak icin nasil uyarladigini
aciklayin.

Banka’nin, belirlenen hedeflerin
her birine ulagsmaya yonelik
son 12 ayda (imzaci olduktan
sonraki ilk raporlamadan
sonraki 18 ay icinde) kaydettigi
ilerlemeyi ve ilerlemenin

yol actigi etkiyi raporlayin.
(Uygulanabilir oldugunda,
bankalar nicel agiklamalar
eklemelidir.)

Banka belirtmis oldugu performans gostergeleri ve hedefleri dogrultusunda 2020
yilinda birgok konuda adimlar atmistir.

-Banka, uluslararasi kuruluslardan kaynak temini calismalari kapsaminda Covid-19
dénemi boyunca Tirkiye’ye 550 milyon Dolar kaynak girisi saglamistir ve basta sal-
gindan etkilenen sektdrlere ve firmalara yonelik olmak tzere, yeni triin ve hizmetler-
in gelistirilmesi ¢alismalarina (6rn; Yatinma Destek Kredisi) hiz verilmistir.

-Banka, AllB’den yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin finansmani igin
200 milyon ABD Dolari tutarinda finansman saglamasina yonelik kredi anlasmasi
imzalamis olup, 2020 yilinda 100 milyon ABD Dolari kaynak gekisi gerceklestirilm-
istir. Kredinin kullandirnmlari devam etmektedir.

-Tirkiye Kalkinma Fonu catisi altinda yer alan Teknoloji ve inovasyon Fonu ile
Bolgesel Kalkinma Fonu faaliyete baglamistir.

-2020 yilinda KOBI'lere kullandirnimak tizere 575 milyon ABD Dolari degerinde kredi
imkani saglanmistir.

-APEX kredi uygulamasinin devreye alindigi 2008 yilindan itibaren 11 adet kredi pro-
grami uygulanmis, 2.800 KOBI finanse edilmis ve 7.500 ek istihdam yaratiimistir.

-ISEDAK Koordinasyon Ofisi tarafindan 2020 yilinda (7. Cagri Dénemi) 13 islam
isbirligi Teskilati (iiT) Uyesi Ulkenin ve 4 IiT kurulusunun yiriitecegi 22 projenin, ayri-
ca 2 adet Kudds projesinin desteklenmesi kararlastirimistir.

-Banka, Jeotermal arama projeleri igin, Dinya Bankasi “Risk Paylasim Me-
kanizmasi” (RPM) hibe programini Tilrkiye'de uygulayan ilk ve tek bankadir ve bu
proje kapsaminda elde edilen bilgi birikiminin belirlenen 9 hedef Ulkeye aktariimasi
amaciyla, Tiirkiye’de TUBITAK tarafindan koordine edilen ve AB-Ufuk 2020 Arastir-
ma ve inovasyon Programi kapsaminda gelistirilen GEORISK Projesi’ne dahil edilm-
istir.

Bir Bakigta Kalkinma
Yatinm Bankasi

Stratejik Bakis Agisi

Yapilan raporlama ile Banka’nin 2020 yilindaki performansi tim paydaglarla paylasilarak hedef belirleme ile ilgili ilerlemeye iliskin gereklilikler yerine

getirilmektedir.
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Prensip 3: Musteriler

Surdurllebilir uygulamalar tesvik etmek ve mevcut ve gelecek nesiller igin ortak refah yaratan ekonomik faaliyetleri saglamak igin musterilerimizle

sorumluluk bilinciyle galisacagiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
Gereklilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamh Ozeti

Referanslar/
Banka’nin Tam
Cevabi ya da ilgili
Bilgilerin Baglantilan

3.1 Banka’nin musterileri ile
sorumlu iligkilerini gelistirmek
adina halihazirda uyguladigi
ya da uygulamay! planladig

politika ve uygulamalari tanitin.

Bu uygulanan (planlanan)
program ve faaliyetler,
bunlarin dlcekleri ve
miimkiin oldugu durumlarda
sonuglarn hakkinda kapsaml
bilgi icermelidir.

Banka, cevreye duyarl anlayisini strdirmeyi ve musterilerini de bu sekilde secip
yonlendirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, tim kredi uygulamalarinda rutin
karar alma sireglerinin bir parcasi olarak ¢evresel ve sosyal risk degerlendirmesi ya-
pan Banka hem mdsterilerinin hem de projelerin risklerini ayri ayri analiz etmektedir.
Banka, musterilerinin karsilastigi etik disi uygulamalarin ilgililerine dogrudan ulastiril-
masini saglayacak oneri ve sikayet hatti, ihbar hatti ve etik hatti bulunmaktadir.
Mdsteriler tarafindan anonim olarak Banka'ya iletilebilen oneri ve sikayetlere yasal
sUresi igerisinde veya yasal sire belirtiimiyorsa en gec 30 gln igerisinde donus
saglanmaktadir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, Tlrkiye Bankalar Birligi’nin yayimladigi Bankacilik Etik
ilkeleri ve sorumlu bankacilik prensipleri geregi muisteri bilgi glivenligine azami nem
gostermektedir. Banka, Bilgi Glivenligi Komitesi énderliginde, Bilgi Guvenligi ekibi
araciliiyla periyodik ve anlik kisitlayici, izleyici ve onleyici faaliyetler yurttmekte;
dijital donusUim slreci kapsaminda BT altyapisina entegre ettidi yeni teknolojilerle
musteri bilgi glivenligini artirmaktadir.

Surdurdlebilirlik Yonetimi
Etik Yonetimi

Bilgi Guivenligi ve Dijital
Donusim

3.2 Banka’nin surdurilebilir
uygulamalari tesvik etmek
ve surdurulebilir ekonomik
faaliyetleri mimkin kilmak
icin musterileriyle nasil
calistigini ve / veya onlarla
nasil calismay planladigini
aciklayin.

Bu aciklama, planlanan

/ uygulanan faaliyetler,
gelistirilen driinler ve
hizmetler ve miimkiin
oldugu durumlarda elde
edilen etkiler hakkinda bilgi
icermelidir.

Banka, “Strdurilebilir Kalkinmayi Destekleyici Rol”ind, bir stratejik odak alani olarak
benimsemektedir. 2020 yilinda “iklim Degisikligi ile Miicadele ve Uyum Politikasini”ni
yayimlanmistir. Politika uyarinca Banka, iklim degisikligi ile mucadele, disuk kar-
bonlu ekonomiye gegis ve enerji verimliligi konularinda dogrudan bir etki tretmekten
ziyade, destekleyici ve dénustlrici bir rol Ustlenerek dolayl bir etki Gretmeyi hede-
flemektedir. Bu hedef isiginda Banka, Turkiye’'nin temiz enerji potansiyelini artirmayi
ve yenilenebilir enerji projelerine kaynak saglamayi stratejik oncelik alanlari olarak
belirlemistir.

Banka yenilenebilir enerji yatinmlar ve enerji/kaynak verimliligini artirici projelere
verdigi destekle cevre dostu kalkinmaya katkida bulunmaktadir. Yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin etkin ve dogru kullanimi ve yerli enerji kaynaklarinin ekonomiye kazan-
dinlmasini amaglayan projelerde (hidroelektrik, gtines, riizgar, biyokdtle ve jeotermal
enerji santralleri vb.) Banka, yatirimcilarin finansman ihtiyaglarina yanit vermektedir.
Bankamiz, enerji ve kaynak verimliligi projelerine finansman saglamak amaciyla
uluslararasi finansman kuruluglari ile kredi anlagsmalari yapmaktadir. 2004 yilindan bu
yana uluslararasi finans kuruluslari ile yenilenebilir eneriji ve enerji verimliligi projeler-
inin finansmani igin 2,121,97 milyar ABD Dolari tutarinda anlasma yapilarak kaynak
temin edilmistir. 2019 yilinda bu kaynaklara 250,5 milyon ABD Dolarn yeni kaynak
eklenmistir.

Onceliklendirme Analizi
ve Paydas Katimi

Dustk Karbon
Ekonomisine Gegiste
Kalkinma Yatirm
Bankasi’nin Rolu

Kalkinma Yatirm
Bankasi’nin Faaliyetleri
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Prensip 4: Paydaslar

Toplumun hedeflerine ulasiimasi icin proaktif ve sorumlu bir sekilde ilgili paydaslara danisacak, onlarla etkilesim ve ortaklik kuracagiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
Gereklilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamli Ozeti

Referanslar/
Banka’nin Tar_n
Cevabi ya da ligili

Bilgilerin Baglantilan

4.1 Banka’nin bu
Prensipleri uygulamak
ve etkilerini gelistirmek
amaciyla hangi
paydaslara (veya
gruplara / paydas
turlerine) danistigini,
etkilesime gectigini,

is birligi veya ortaklik
yaptigini agiklayin.

Bu agiklama,
Banka’nin ilgili
paydaslari nasil
belirledigine ve

hangi sorunlarin

ele alindigina /

hangi ¢iktilarin elde
edildigine iliskin
kapsamli bir agiklama
icermelidir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, stirdurulebilirlik stratejisi kapsaminda, éncelikli konularla ilgili pay-
daslarin fikirlerini almak ve onlarin beklentilerini karsilamak adina adimlar atmaktadir. Ban-
ka, tim paydas gruplariyla cesitli kanallar araciligiyla diizenli olarak temas kurmakta, farkli
paydas gruplarinin énceliklerini, ihtiyaglarini ve Banka’dan beklentilerini dikkate alarak deger
yaratmaktadir.

Banka, 2020 yilinda gelistirdigi Onceliklendirme Analizi ve Paydas Katilimi stratejisini dort
éncelikli konu uyarinca olusturmustur: Banka Stratejisi, is Paydaslarin Gérisleri, Oncelikli
Dis Paydaslarin Gorusleri ve Dis Cevre Analizi. Bu silrecte Banka oncelikle, stratejisi dogrul-
tusunda 6ncelikli konulari belirlemis; bu konularla ilgili i¢ ve dig paydaslarin gérusleri ve
Banka’dan beklentileri 6grenilmis; son olarak da, ulusal ve uluslararasi kuruslarin raporlari
incelenerek yapilan degerlendirmeler son haline getirilmistir.

Banka, paydaslarla etkilesim stratejisini 6 paydas grubu temelinde sekillendirmistir: Calisan-
lar, Uluslararasi Finans Kuruluslari, Yatirimcilar, Musteriler, Kamu Kuruluslar ve STK’lar. Ban-
ka paydas gruplariyla olusturdugu iletisim kanallarini, paydaslarin beklentilerini ve bu beklen-
tilere donik alinan aksiyonlari detayli olarak paylasmaktadir.

Banka, basta surdirilebilir kalkinma odakli girisimler olmak Uzere, ¢esitli ulusal aglarin ku-
rucusu ve dizenli katiim saglayan bir tyesidir. Banka’'nin liye oldugu aglar detayl olarak
paylasiimaktadir

Onceliklendirme Analizi
ve Paydas Katiimi

Paydaslarla Etkilesim

Uyelikler ve Desteklenen
Girigimler
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Prensip 5: Yonetisim ve Kiiltiir

Prensiplere olan baglligimizi etkili ydnetisim ve sorumlu bankacilik kiltiirt ile gdsterecegiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
Gereklilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamli Ozeti

Referanslar/
Banka’nin Tarp
Cevabi ya da llgili

Bilgilerin Baglantilari

5.1 Banka’nin

6nemli olumlu ve
(potansiyel) olumsuz
etkilerini yénetmek ve
Prensiplerin etkin bir
sekilde uygulanmasini
desteklemek icin
halihazirda var olan
ya da planladigi

ilgili yonetisim
yapisini, politikalarini
ve proseddrlerini
aciklayin.

Sirdurdlebilirlik Komitesi énderliginde Banka, surdirulebilirlik stratejisinin ve politikalarinin
gelistiriimesi ve tum faaliyetlere entegre edilmesi icin gerekli galismalar strdirmektedir.
Kalkinma Yatinm Bankasi, ekonomik, sosyal ve gevresel konular bitincil sekilde ele al-
digi strddrdlebilirlik yonetimi yapisini gliglendirmek adina; 2021 yilinda Entegre Yonetim
Sistemine gecmis ve Cevre Komitesi’ni kaldirarak kalite, cevre ve iISG konularini tim Ban-
ka’nin sorumluluguna atamistir.

2020 yilinda yayimladigi Cevre ve Sosyal Politika ile operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
dogrudan gevresel ve sosyal risklerini yonetmek igin aldigi dnlemlerin yani sira Banka, kredi
faaliyetleri kapsaminda olusan dolayl riskleri de degerlendirmektedir. Tim kredi uygulama-
larinda rutin karar alma sireglerinin bir pargasi olarak gevresel ve sosyal risk degerlendirmesi
yapan Banka hem musterilerinin hem de projelerin risklerini ayri ayr analiz etmektedir. Kredi
kullandirmina karar verme siirecinde yapilmakta olan bu gevresel ve sosyal degerlendirmeler
2020 yilinda yayimlanan “Kredilendirme Sirecinde Gevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme
Prosedirl” ile politikalastirimistir.

Banka, 2020 yilinda yayimladigi iklim Degisikligi ile Miicadele ve Uyum Politikasi uyarinca
banka operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini takip etmekte ve bu
emisyonlarin azaltiimasina iliskin hedefler belirlemektedir. Banka’nin sera gazi emisyonlari
kapsamindaki yillik performansi géniilliiliik esasi ile CDP iklim Degisikligi Programi’na rapor-
lanmaktadir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, 2020 yilinda ydnetim sisteminin kapsayiciligini daha da gelistirmek
amaciyla ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 45001 is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi ve
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi dahil olmak Uzere entegre yonetim sistemine gegilmesi
icin gerekli calismalara baslamis; 2021 yilinda ISO 9001 ve ISO 45001 sertifikalarini almigtir.

Banka, Stirdirtilebilirlik ilkeleri dogrultusunda tiim iletisim faaliyetlerinde adil ve seffaf bir
iletisim politikasi izlemektedir.

Surdurdlebilirlik Yonetimi

Risk Yonetimi
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5.2 Banka’nin ¢alisanlar
arasinda sorumlu bankacilik
kaltarind gelistirmek icin
halihazirda uyguladigi ya

da uygulanmay! planladigi
girisimleri ve énlemleri
aciklayin.

Bu aciklama digerlerinin yam
sira, kapasite gelistirme,
ticretlendirme yapisi ve
performans yénetimi ve
liderlik iletigsimine iliskin
kapsaml bir aciklama
icermelidir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, “Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” uyarinca, bir Etik Komisyonu kurmustur. ilgili y&-
netmelik ve Kalkinma Yatinm Bankasi’nin insan Kaynaklari Politikasi uyarinca Ban-
ka calisanlari, “Etik ilkeler S6zlesmesi” ve “Tirkiye Bankalar Birligi Bankacilik Etik
ilkeleri”ne uygun davranmakla ytikiimltidir. Kalkinma Yatirim Bankasr’nda Etik ilkeler
— Uyum - Bilgi Guvenligi — Veri Guvenligi ve Gizlilik Bilgilendirmesi, Taahhitnamesi
yer almaktadir. Banka ayrica, “Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Ter6rizmin Finansmani
ile Micadele” ve “Cikar Gatismasi” politikalarini olusturmustur. Banka, personelinin
“Etik Davranis ilkelerine” aykiri uygulamalari ve suistimalleri Uist yonetime bildire-
bilmesi i¢in Etik Hat kurmustur.

Banka, calisanlarina 2020 yilinda etik ve yolsuzluk tizerine Sug Gelirlerinin Aklanmasi
ve Terérin Finansmani ile Miicadele - MASAK Egitimi vermistir. Calisanlara etik tze-
rine 220 saat, yolsuzluk ve miicadele Uzerine 221 saat egitim saglanmistir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, insan kaynaklari sirecglerini tamamen liyakate odakla-
narak yuritmektedir. Banka, degerleri ile uyumlu olarak muidur ve tzeri unvanlar icin
yonetsel, temel ve fonksiyonel yetkinlikler; diger unvanlar i¢in temel ve fonksiyonel
yetkinlikler tanimlanmistir. Calisanlarin performansi yetkinlikler, hedefler ve bunlarin
gercgeklestiriimesine baglh olarak degerlendiriimektedir. Calisan degerlendirmeleri,
surecin objektif olabilmesi adina ¢alisanin iki ydneticisi tarafindan ve galisan onayina
acik sekilde gerceklestiriimektedir. Yoneticiler, degerlendirdikleri calisan ile geri bildi-
rim gorismeleri yapmaktadirlar.

Calisan ucretleri, Performans Y&netim Sistemi ile uyumlu sekilde ve Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis Ucret Politikasi cergevesinde belirlenmektedir. Ucretlendirme
politikalarinin gézden gegirimesinden ve usuliine uygun yuritilmesinden Ucretle-
ndirme Komitesi ve Komite'nin yetkilendirdigi insan Kaynaklari Birimi sorumludur.
Kalkinma Yatinm Bankasi'nin tcretlendirme politikas “esit ise esit Ucret” ve “per-
formansa gore Ucretlendirme” ilkelerine dayanmaktadir. Banka’'nin Ucretlendirme
sistemi, goreve gore Ucretlendirmeyi temel almakta, benzer isi yapan personel
benzer Ucret almaktadir. Gorevler, o gérevin gerektirdigi yetkinlikler, tasididi risk,
yonetilen kisi sayisi gibi objektif kriterler kapsaminda degerlendiriimektedir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, ¢alisanlarina saglamis oldugu egitimlerin iyilestiriime-
si ve gelistiriimesi amaciyla 2020 yilinin ilk geyreginde i¢ egitmen projesini hayata
gecirmistir ve birimlerden i¢ egitmenler belirlenerek egiticinin egitimi verilmistir. Bu
proje kapsaminda, her birimden konusuna hakim g¢alisanlarin uzmanlik alanlarinda
egitimler verebilmesi i¢in bir dizi editim almalarn tasarlanmistir. Bu egitimlerle Banka
ici egitim kapasitesinin artiriimasi, i¢ kaynagin etkili ve verimli bir sekilde kullaniimasi
hedeflenmistir. Liderlik metodolojisine yonelik olarak 2019 yilinin son c¢eyreginde
Agile Liderlik Egitimi Banka’'nin Ust diizey yoneticilerine verilmistir.

Etik Yonetimi

Kariyer ve Performans
Yonetimi

Calisanlarin Gelisimine
Sunulan Katki

5.3 Prensiplerin
Uygulanmasina Yoénelik
Ydnetisim Yapisi

Banka’nin, Sorumlu Bankacilik
Prensiplerinin uygulanmasi igin
bir yénetisim yapisinin
bulundugunu gésterin:

Bu faaliyetler asagidaki
konulari da igcermelidir:

a) Hedef belirlenmesi

ve belirlenen hedeflere
ulasmak icin faaliyetlerin
gerceklestiriimesi

b) Hedeflere veya dnemli
asamalara ulagilamamasi ya
da beklenmeyen bir olumsuz
etki tespit edilmesi durumunda
dizeltici faaliyetlerin
gerceklestiriimesi

Sirdirdlebilir kalkinmayi destekleyici rolii ve sorumlu bankacilik anlayisi ile faali-
yetlerini slirdiren Kalkinma Yatirnm Bankasi, kapsamli ve katilimci bir yonetim yak-
lasimi benimsemekte, tim paydaslari icin deger yaratma odagiyla calismaktadir.

2021 yilinda kurulan Surdurdlebilirlik Komitesi, Banka’nin strdurilebilirlik stratejis-
ini ve politikalarini gelistirmekte ve tum faaliyetlere entegre etmek igin calismalar
yuritmektedir.

Banka faaliyetlerinden kaynakli gcevresel etkilerin yénetimi, Cevre Yonetim Sistemi
vasitasiyla gerceklestiriimektedir. 2021 yilinda Entegre Y&netim Sistemi’ne gegen
Banka, gevre yonetim politikasindan tim Banka birimlerini sorumlu tutmus ve
bdylece kurumsal farkindalik, izleme ve denetim kapasitesini gli¢lendirmistir.

Kalkinma Yatinm Bankasi, kurumsal yénetimin temel ilkeleri olan adillik, seffaflik,
hesap verebilirlik ve glivenlik alanlarinda saglam uygulamalar gelistirmek amaciy-
la Yoénetim Kurulu seviyesinde i¢ politikalar belirlemektedir. Banka, Etik Komisyonu
araciliryla sorumlu bankacilik prensiplerinin yénetimini gergeklestirmektedir.

Yonetim Yaklasimi
Surdurdlebilirlik Yénetimi

Etik Yonetimi

Banka mevcut yonetisim yapisi ve bu yapiyi giiclendirmek ve daha etkin kilmak icin aldigi aksiyonlarla, prensiplerin uygulanmasi igin yénetisim
yapisi gerekliliklerini yerine getirmektedir.
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Prensip 6: Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Prensiplerin bireysel ve toplu olarak ne kadar uygulandigini periyodik olarak gézden gecirecegiz ve olumlu ve olumsuz etkilerimiz ile toplumun hedef-

lerine katkimiz konusunda seffaf ve hesap verebilir olacagiz.

Raporlama ve Oz
Degerlendirme
Gereklilikleri

Banka’nin Yanitinin Kapsamli Ozeti

Referanslar/
Banka’nin Tam
Cevabi ya da ilgili
Bilgilerin Baglantilari

6.1 Sorumlu Bankacilik
Prensiplerinin Uygulanmasinda
ilerleme

En az iki alanda hedeflerin
belirlenmesi ve

uygulanmasina ek olarak,
Banka’nin son 12 ayda (imzaci
olduktan sonraki ilk raporlamada
18 aya kadar) alti Prensibi
uygulama konusunda nasil
ilerleme kaydettigini gésterin.
(bkz. 2.1-2.4).

Banka’nin, altt Sorumlu Bankacilik
Prensiplerinin uygulanmasiyla

ilgili mevcut ve gelismekte

olan uluslararasi / bolgesel iyi
uygulamalari dikkate aldigini
g0sterin. Buna dayanarak, iyi
uygulama ile uyum saglamak

icin dncelikler ve hedefler
tanimlamistir.

Banka’nin, mevcut ve gelismekte
olan uluslararasi / bélgesel iyi
uygulamalari yansitmak ve ayni
eksende olmak igin mevcut
uygulamalarinda degisiklikler
yaptigini / Gzerinde galistigini

ve bu ilkelerin uygulanmasinda
ilerleme kaydettigini gosterin.

Mevcut Rapor, Banka’nin 2020 yilinda yayimlanan ilk strdirilebilirlik raporunun
ardindan, yayimladidi ilk entegre raporu olma 6zelligi tasimaktadir. Rapor, GRI
Standartlari: “Temel” segenegiyle uyumlu olarak hazirlanmistir. Raporda Uluslar-
arasl Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Coun-
cil-IIRC) tarafindan yayimlanan Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi esas
alinmgtir.

Rapor igerisinde yer alan segcili cevresel performans gdstergeleri kapsamindaki
sera gazl emisyonu yogunlugu (tCO,e/ortalama caligan sayisl), elektrik tuketimi
(GJ), kagrt tiketimi (kg) ve geri dénustime génderilen atik miktari (kg); sosyal per-
formans gostergeleri kapsamindaki ¢alisan sayisi, kadin ¢alisan oranlari (toplam,
Uist ve orta seviye) ve galisan basina egitim suresi verilerinin yani sira; 2020 yilina
ait finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri kurulu gticti (MW), yenilenebilir en-
erjiye saglanan finansman (bin TL) ve finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri
ile engellenen yillik tCO, emisyonu verileri, bagimsiz sinirl denetimden gegmistir.
Rapor, Banka’nin kurucu imzacisi oldugu UNEP-FI Sorumlu Bankacilik Pren-
sipleri'nin hangi yoénleriyle saglandigini ortaya koymaktadir.

Kalkinma Yatinrm Bankasi, 8 binden fazla sirketin gonullik esasi ile sera gazi
emisyonlari ve iklim degisikligi stratejilerini kamuoyu ile paylastiklari CDP iklim
Degisikligi Programi’nda, 2020 yilinda skorunu A-’ye ylkseltmistir.

Banka, sorumlu bankacilik prensiplerinin savunucusu olan uluslararasi pek ¢ok
organizasyonun uyesi ve katilimcisidir.

Banka, stratejik amaclarini ve odaklandigi dncelikli konulari, Birlesmis Milletler
Surdurilebilir Kalkinma Amagclar’ni gézeterek belirlemektedir. Banka basta “SKA
7: Erisilebilir ve Temiz Enerji”, “SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime”,
“SKA 9: Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi”, “SKA 13: iklim Eylemi” ve “SKA 17:
Amaglar igin Ortaklik” hedefleri olmak tzere, performans degerlendirmelerinde
ilgili SKA'lara sagladidi katkiya énem vermektedir.

Rapor Hakkinda
iklim Degisikligi

Uyelikler ve Desteklenen
Girisimler

Stratejik Strdurdlebilirlik
Anlayisi

Kalkinma Yatirim Bankasi, Sorumlu Bankacilik Prensipleri’nin uygulanmasina iligkin ilerleme ile ilgili gereklilikleri yerine getirmektedir.
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Yasal Uyari

Tirkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.S. 2020 Entegre Raporu (bundan bdyle kisaca “Rapor” olarak anila-
caktir), Tarkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.S. tarafindan sadece bilgilendirme amacl olarak hazirlanmis
olup, herhangi bir yatinm karari i¢cin temel olusturmamaktadir. Bu Rapor’da yer alan icerik ve bilgiler, Ra-
por’un hazirlandiyi zaman diliminde dogru ve glvenilir olduguna inanilan bilgiler ve kaynaklar kullanilarak
hazirlanmis olup, bu Rapor’da yer alan bilgi ve icerikler herhangi bir beyan, garanti ve/veya taahh(t olarak
yorumlanamayacagi gibi Rapor’da yer alan bilgi ve icerigin eksiksiz ve degismez oldugu garanti edilme-
mektedir. Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.$.’nin veya bagh hicbir sirketinin ydnetim kurulu Uyeleri,
yoneticileri, calisanlari, danismanlari ve raporun Uretiminde katkida bulunan diger tim sahislar ve kurumlar,
bu Rapor kapsaminda iletilen herhangi bir bilgi veya iletisimden veya bu Rapor’da yer alan bilgilere dayanan
veya Rapor’da yer almayan bir bilgi neticesinde bir kisinin dogrudan veya dolayl olarak ugrayacagi kayip ve
zararlardan sorumlu degildir. Bu Rapor’un her hakki Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi A.S’ye aittir.



