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GENEL BILGILER

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
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Ticaret Unvani
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi

internet Sitesi
www.anadolusigorta.com.tr

Anadolu Sigorta Ticaret Sicil Numarasi:
4593/557

Adres ve iletisim Bilgileri

Genel Midiirliik

Ruzgarlibahce Mah. Cam Pinari Sok. No: 6
Beykoz / istanbul

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 745

E-posta: bilgi@anadolusigorta.com.tr

istanbul Bélge Miidirliigii

Levent Mah. Meltem Sok. No: 10

is Kuleleri Kule: 2 Kat: 8

34330 Besiktas/istanbul

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 753

E-posta: istanbulbolge@anadolusigorta.com.tr

Kadikoy Bolge Mudiirligu

Kiclikbakkalkdy Mah. Vedat Giinyol Cad. 20/11
34750 Atasehir/istanbul

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 754

E-posta: kadikoybolge@anadolusigorta.com.tr

Akdeniz Bolge Miduirltgii

Konyaalti Cad. No: 78

07050 Muratpasa/Antalya

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 752

E-posta: akdenizbolge@anadolusigorta.com.tr

Bati Anadolu Bélge Miidiirliigii
Atatiirk Cad. No: 92

Anadolu Sigorta Binasi 2

35210 Pasaport Konak/izmir
Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 747

E-posta: batianadolubolge@anadolusigorta.com.tr

Anadolu Sigorta'nin
onceki donem faaliyet raporlari

Orta Karadeniz Bolge Mudurligu

Kilicdede Mah. Ulkem Sok. No: 8-A/7

55060 ilkadim/Samsun

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 750

E-posta: ortakaradenizbolge@anadolusigorta.com.tr

Giiney Anadolu Bélge Mudiirliigi

Resatbey Mah. 62029. Sok. No: 16/A

01120 Seyhan/Adana

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 746

E-posta: guneyanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

ic Anadolu Bolge Miidiirliigii

Soglitézii Mah. 2176. Sok. Platin Tower is Merkezi No:7/1
06530 Cankaya/Ankara

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 749

E-posta: icanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

Karadeniz Bolge Miidiirligl

Karsiyaka Mah. Yavuz Selim Bulvari No: 479/A
61040 Ortahisar/Trabzon

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 751

E-posta: karadenizbolge@anadolusigorta.com.tr

Marmara Bolge Miidiirliigu

Odunluk Mah. Akademi Cad.

Zeno Is Merkezi A Blok No: 10/5

16110 Niliifer/Bursa

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 748

E-posta: marmarabolge@anadolusigorta.com.tr

KKTC Subesi

Koskligiftlik Mah. Memduh Asaf Sok. No: 8
Lefkosa / KKTC

Tel: 0392 227 95 95

Faks: 0392 227 95 96

E-posta: kibrissube@anadolusigorta.com.tr

Gaziantep Satis Merkezi

incilipinar Mah. Gazi Muhtar Pasa Bulvari
36017 Sok. Kepkepzade Park is Merkezi

C Blok No: 6/10

Sehitkamil/Gaziantep

Faks: 0850 744 0 755

E-posta: antepsatis@anadolusigorta.com.tr
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KURUMSAL PROFIL, VIZYONUMUZ, MISYONUMUZ, KURUMSAL
DEGERLERIMiZ

~

ANADOLU SIGORTA, TURKIYEDE
SIGORTACIUGIN GELISMESINE KATK]
SAGLAMAYI SURDURECEK, DIJiITAL

SIGORTACILIK ALANINDAKI ATILIMI ILE
SEKTORDEKI GUCLU KONUMUNU DAHA

DA PEKISTIRECEKTIR.

KURUMSAL PROFIL

2020 vilinda, toplam prim Uretimi bir dnceki
yila gore yaklasik %21 artisla, 8 milyar TL
olarak gerceklesen Anadolu Sigorta'nin
toplam pazar payi elementer sirketler
arasinda %11,8'dir.

Anadolu Sigorta, Kuzey Kibris Subesi de

dahil olmak Gzere 10 Bolge Mudurligu ile
faaliyetlerine devam etmektedir. Sirket'in
2020 vili ortalama calisan sayisi 1.361'dir.

Anadolu Sigorta'nin 2020 yilindaki en
yuksek prim tretimi 2.305 milyon TL ile
kara araclar sorumluluk ve 1.506 milyon TL
ile kara araclar branslarinda yazilmistir.

Bu branslari sirasiyla 1.423 milyon TL ile
yangin ve dogal afetler bransi, 948 milyon
TL ile hastalik-saglik bransi, 580 milyon TL
ile genel zararlar bransi ve 356 milyon TL
ile genel sorumluluk brans! izlemistir.

Ulkemizin ilk ulusal sigorta sirketi ve
sektorimizun onct firmasi olan Anadolu
Sigorta, misyon ve vizyonu Isiginda
Tdarkiye'de sigortacihgin gelismesine katki
saglamayi surdlrecek, dijital sigortacilik
alanindaki atihmu ile sektdrdeki guclu
konumunu daha da pekistirecektir.



VIZYONUMUZ

e Anadolu Sigorta'y,
sigortaya ihtiyaci olan

MISYONUMUZ

Kurumsal degerlerimiz 1s18inda;

Sektore yon vermek,

herkesin tercih edecegi
sigorta markas! yapmak,

e Uluslararasi sigortacilikta
da referans gosterilen bir

guce ulasmak.

Turkiye'de sigorta bilincinin yayginlasmasini saglamak,
Musteri odakll hizmet anlayisini uygulamak,

Finansal glcumuzu uluslararasi standartlara yukseltmek,
Sirketimizin degerini artirmaktir.

— KOKLULUK ~

Atatlrk'lin talimatiyla
kurulmustur.

Tarkiye'nin ilk ulusal
sigorta sirketidir.

Sigortacilik birikiminin
getirdigi glicl bir
kurumsal yapiya sahiptir.

KURUMSAL DEGERLERIMIZ

— ONCULUK ~

Urin yaratmada énctidir.
Hizmette Oncddr.
Teknolojide 6nclddir.

Kendini yenileme
kabiliyetiyle énctliginin
devamliligini saglar.

Toplumsal sorumlulukta
oncd role sahiptir.

\_ _/

— DURUSTLUK ~

Etik degerlere sahiptir.

Verdigi sozleri mutlaka
tutar.

Seffaflik ilkesine sahiptir.

insani degerlerden
vazgecmez.

—  GUCLUYAPI —
Surekliligi olan bir mali
glice sahiptir.

Yaygin ve etkin hizmet
agina sahiptir.

Gelismis, nitelikli insan
kaynagina sahiptir.

s Bankas! sinerjisinden
guc alrr.

\_ _/
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GENEL BILGILER TARIHCE

TARIHCE

1925

ANADOLU SIGORTA

1 NiISAN'DA ULU

ONDER ATATURK'UN
GIRISIMIYLE, iLK ULUSAL
BANKAMIZ OLAN

TURKIYE iS BANKASI'NIN
ONCULUGUNDE KURULDU.

1986

TURKIYE SIGORTACILIGINDA
YENI BiR BRANS OLAN
“ELEKTRONIK CiHAZ
SIGORTASI” iLK DEFA
ANADOLU SiIGORTA
BUNYESINDE BASLATILDI.

ULKEMIZIN iLK ULUSAL SIGORTA SIRKETI
OLARAK 1925 YILINDA KURULAN
ANADOLU SIGORTA, TURK SIGORTACILIK
SEKTORUNUN ONCUSU OLDUGUNUN
BILINCI ILE FAALIYET GOSTERMEKTEDIR.

1925

Anadolu Sigorta 1 Nisan'da Ulu Onder
Atatiirk'in girisimiyle, ilk ulusal bankamiz
olan Tiirkiye is Bankasi’nin énciiligiinde
kuruldu.

1961

itk defa bilgi isletim sistemini kurdu.

1975

Cumbhuriyet dénemi ile birlikte milli
sigortaciligin dnderligini yiiklenen Anadolu
Sigorta, 50. kurulus yilini kutlad1.

1983

Tirkiye'de paket sigorta sistemini
baslatan, 17 ayri glivenceyi bir arada
saglayan Mavi Sigorta policelerini ilk kez
satisa sundu.

1984

Kamuoyu ve sektérde biiyiik yankilar
uyandiran, bu tarihe kadar Tirkiye

kosullarina uygulanmis en kapsamli hayat
policesi olan “Gelecegin Sigortasi”ni
uygulamaya koydu.

1986

Tirkiye sigortaciliginda yeni bir brang
olan “Elektronik Cihaz Sigortasi” ilk defa
Anadolu Sigorta biinyesinde baslatildi.

1987

Zirai sigorta bransinda faaliyete basladi.

1991

Hayat bransi, yasa geregi kurulan Anadolu
Hayat Sigorta Sirketi'ne devredildi.

1993

Azerbaycan'da kurulan ve faaliyete gecen
Glinay Anadolu Sigorta'ya idari ve teknik

destek veren Anadolu Sigorta yurt disinda
sirket kuran ilk Tirk sigorta kurulusu oldu.

1996

ULKEMIZDE iLK KEZ
UYGULANAN HUKUKSAL
KORUMA SIGORTASI
ALANINDA POLICE
URETILDI.

e

J

1996

Ulkemizde ilk kez uygulanan Hukuksal
Koruma Sigortasi alaninda polige tretildi.

1997

Bilisim olanaklarindan en st diizeyde
yararlanmayi amaclayan “Yeniden
Yapilanma Projesi”ni uygulamaya koydu.
Bitiin servislerini, acentelerini on-line

ve real time sistemiyle bilgi islem agina
katarak hizmetlerini daha etkin ve verimli
hale getirdi.

1999

17 Agustos'ta yasanan deprem felaketinin
ardindan sigortalilarina en kisa siirede

ve en genis boyutta hizmet verebilmek
icin calisanlari, bolge miidurliikleri ve
acenteleriyle olagantsti bir calisma
slirecine girerek 24 saat araliksiz hizmet
verdi.



2001

50 YILI ASAN BIR

SUREDIR HiZMETLERINi
SURDURDUGU KARAKOY
BINASINDAN TURKIYE iS
BANKASI iSTIRAKLERIYLE
BiR ARADA BULUNACAGI IS
KULELERINE TASINDI.

2007

SEKTOR BIRINCISi OLAN
ANADOLU SIGORTA, 2007
YILINDA TOPLAM PRIM
URETIMINDE 1 MiLYAR ABD
DOLARI ESIGINi GECEN
TURKIYE'DEKI iLK SIGORTA
SIRKETi OLDU.

2020

PANDEMI SURECINDE
CALISANLARA
UZAKTAN CALISMA
IMKANI SAGLANARAK,
SIGORTACILIK FAALIYETI
KESINTISIZ OLARAK
SURDURULMUSTUR.

2001

50 yili agan bir siiredir hizmetlerini
stirdiirdiigii Karakdy binasindan Tiirkiye Is
Bankasi istirakleriyle bir arada bulunacagi
is Kulelerine tasindi.

2002

Maksimum Hizmet Sigortaciligi anlayisi ile
yepyeni bir ddnem baslatti. Kurulusundan

bugiine sahip oldugu hizmet anlayisini tek
bir baslik altinda sunarak sektérde yine bir
ilke imza attI.

2004

Yasal diizenlemeler geregi saglik bransini
Anadolu Hayat Emeklilik'ten devralarak
hizmet yelpazesini genisletti. Benimsedigi
kalite yonetim sisteminin uluslararasi

bir diizeyde uygulandiginin kaniti olan
ISO 9001:2000 Kalite Yénetim Sistemi
belgesini ald1.

“Uriin ve Hizmetlerinden genel olarak
en fazla memnun olunan sigorta sirketi”
secilerek Active Academy Sigortacilikta
Bireysel Musteri Memnuniyeti Odili’ni
kazandi.

2006

Art arda 5. yilda da prim Gretiminde sektor
liderligini korudu ve Tiirk sigortaciliginda
tarihi bir sonuca imza atarak 1 milyar
YTL'yi asan prim Uretimini gerceklestirdi.

2007

Son alti yildir prim Uretiminde kesintisiz
sektor birincisi olan Anadolu Sigorta, 2007
yilinda toplam prim Gretiminde 1 milyar
ABD dolari esigini gecen Turkiye'deki ilk
sigorta sirketi oldu.

2008

TUm is sureglerinin gézden gegirilip
yenilendigi C2C projesini baslatti.
Surdurdlebilir biyime stratejisi ile
karliiginr artirirken, istin hizmet
kalitesi ile arka arkaya 5. kez Active
Academy Sigortacilikta Bireysel Miisteri
Memnuniyeti 6diliind aldr.

2010

Kurulusunun 85. yilini kutlad.

C2C projesi kapsaminda planlanan ilk
degisiklikler hayata gegirilmeye basland..

Yeni sosyal sorumluluk projesi “Bir Usta
Bin Usta"yi baslatarak, Anadolu’da
unutulmaya yiiz tutmus eski mesleklerin
yeniden canlandirilmasina katkida
bulundu.

2012

Sosyal sorumluluk projesi ve faaliyet
raporlariyla 4 adet uluslararasi 6duliin
sahibi oldu.

2013

Genel Mudirliik binasini Kavacik'a
tastyarak hizmetlerini yeni modern

binasinda sigortalilarina sunmaya basladi.

2015

90. kurulus yilini kutlarken, yeni web
sitesini hayata gegirdi.

2019

2019 yili toplam prim tretiminde 6,6
milyar TL seviyesine ulasti.

Donem net karini %31 artirarak 403
milyon TL seviyesine yikseltirken,
dzsermaye karliligl %18,7 seviyesinde
gerceklesti.

2019 yil sonu itibariyla 10. yilini
tamamlayan "Bir Usta Bin Usta” sosyal
sorumluluk projesi, her yil 5 farkli ilde 5
farkli mesleki kurs agma hedefine ulasmis
ve kaybolma tehlikesinde olan 50 farkli
meslege 1.000 usta aday yetistirerek
sonlanmistir.

2020

Pandemi siirecinde calisanlara uzaktan
calisma imkani saglanarak, sigortacilik
faaliyeti kesintisiz olarak surdirilmustar.
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DIJITAL SIGORTACILIKLA
BIR ADIM ONDEYIZ.







GENEL BILGILER YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESAJI

YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESAJI

/uzw SUREDIR YURUTMEKTE
OLDUGUMUZ DIjiTAL DONUSUM
CAUSMALARI, PANDEMi DONEMINDE
YENI SARTLARA HIZUI UYUM VE HiZMET
YETKINLUIGIYLE SIRKETIMiZE REKABET
USTUNLUGU SAGLARKEN, MUSTERI
DENEYIMINi DE YUKARI TASIMAMIZDA EN
GUCLU ETKEN OLMUSTUR.

_

o
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2020 yili pandemi goélgesinde gecmistir.

2020 yilina girerken kirilgan yapisini
koruyan kiiresel ekonomi, Covid-19
pandemisinin belirsizlikleri artirmasiyla
daha zorlu sartlarla karsi karsiya kalmis ve
ivme kaybi yasamaya baslamistir.

2008 kiresel finans krizine gore

daha yaygin ve derin etkiler yaratma
potansiyeline sahip olan pandemi, hem
arz hem de talep tarafinda daralmayi
getirirken, iretim ve ticaret hacminde
ciddi bir gerilemeye yol agmistir.
Karantina 6nlemleriyle ekonomik
faaliyetler yavaslamis, issizlik orani yiiksek
seviyelere ¢ikmistir.

Pandeminin etkilerini azaltmak uzere,
bircok tilkede merkez bankalari,

faiz indirimleri ile genislemeci para
politikalar uygulamis; varlik alimlari,
likidite destekleri, krediler ile daha 6nce
gorllmemis boyutlarda destek programlari
hayata gecirilmistir.

Pandemi 6ncesi donemde kiiresel glindemi
mesgul eden ABD ve Cin arasindaki ticaret
savaslari hususunda net bir ¢6ziim halen

saglanamamustir. Brexit siirecinin resmiyet

kazanmasindan bir yil sonra, AB ile
ingiltere arasinda varilan anlasmayla 2021
yili baginda ticari, hukuki ve glivenlige
iliskin konularda yeni diizenlemeler
yirirlige girmis, boylece anlasmasiz
ayrilik ihtimalinin besledigi belirsizlikler de
ortadan kalkmistir.

IMF'in Ocak 2021 raporuna gore pandemi
nedeniyle kiiresel ekonomi igin %3,5
oraninda daralma tahmin edilirken,
gelismis ekonomilerde %4,9, gelismekte
olan ekonomiler icin ise %2,4 seviyesinde
daralma beklenmektedir. Pandeminin
bélgesel etkilerine bakildiginda ise 2020
yilinda EURO bélgesinin %7,2 ile en keskin
diististi yasayacagl ongoriilmektedir.

Tirkiye krize karsi direng
gostermektedir.

Turkiye ekonomisi, 2019 yilindaki
yeniden dengelenme déneminin
ardindan, 2020 yilinin ilk ceyreginde
%4,5 oraninda blylime géstermesine
karsin, ikinci ceyrekte pandeminin
kisitlayict dnlemlerine bagli olarak

%9,9 oraninda daralmistir. Yilin Ggiinct
ceyreginde, virlisiin yayiliminda gézlenen
yavaslamayla kisitlayicr 6nlemler

~

-

gevsetilmis, devletin kredi garantileri, vergi
ertelemeleri ve dogrudan transferlerin

de aralarinda bulundugu destekleyici
tedbirlerinin etkisiyle ekonomik aktivitede
toparlanma egilimi izlenmistir. ic talep,
s6z konusu tedbirlerin yani sira TCMB'nin
Temmuz 2019-Mayis 2020 déneminde
uyguladigi faiz indirimlerinin de kredi
istahina yansimasiyla artisa gecmis,
Tirkiye ekonomisi yilin ti¢lincii geyreginde
yillik bazda %6,7 oraninda bir biiyiime
kaydetmistir.

Artan ic talep, finansal piyasalardaki
oynaklik ve énceki dénemlere kiyasla daha
glicli olan kur geciskenligi enflasyonu
yukari yonlu hareketlendirmistir.

TUFE'de yillik artis %14,6 gerceklesirken,
Yi-UFE'deki yillik artig ise %25,15'e
ulasmistir.

Haziran 2020 itibaryla faiz indirim
stirecini durduran TCMB, Agustos ayindan
itibaren agirlikli ortalama fonlama
maliyetini artirmak suretiyle siki para
politikasi uygulamasina baslamis; Kasim
ay! toplantisinda ise politika faizini %15’e
yiikselterek, para politikasinda sadelesme
amaciyla tim fonlamanin temel politika



araci olan bir hafta vadeli repo faiz orani
lizerinden yapilacagini duyurmustur.
TCMB, yilin son toplantisinda ise politika
faizinde 200 baz puanlik artisa daha
gitmistir.

Tirkiye'nin baslica iki doviz kaynagi olan
ihracat ve turizm gelirleri salgin nedeniyle
2020 yilinda diisiik kalmis, ekonomik
aktiviteyi blyk 6lctide kredi artisi ile
destekleme tercihi ise ithalat talebini
desteklemistir. Bdylece, cari dengedeki
goriiniim bozulmustur.

Tirkiye ekonomisi icin Yeni Ekonomi
Programi’nda %0,3'lik biyime
ongorisiine yer verilmistir. Covid-19'a
dair olumlu asi haberlerine karsilik

vaka sayilarinda yilin son ¢eyreginde
izlenen artisin ve ortaya gikan viris
mutasyonunun neden oldugu ekonomik
belirsizlikler, jeopolitik gelismeler ve
finansal piyasalardaki olumsuz kosullar
blylme zerinde baski yaratmaya devam
etmektedir.

Kiresel sigortaciligin giindemine
pandemi de eklenmistir.

Covid-19 pandemisi, kiiresel sigorta
sektoriinde ani ve beklenmedik bir sok
yaratmustir. Sigorta sirketleri, likiditeleri,
risk altindaki portfoyleri, reastrorlerin
sahip oldugu serbest varlik seviyesi

gibi faktorlere bagli olarak, finansallar
acisindan farkli sekillerde etkilenmis olup,
karlilik ve biiylime oranlarinda gerileme
yasamaktadir. Ayrica pandemi diinya
sigorta sektoriiniin prim hacmini de
olumsuz etkilemistir. 2019 yilinda %3,5
biyuyen hayat disi prim hacminin, 2020
yilinda sadece %1,3 biylidigi tahmin
edilmektedir.

Saglik sigortasi agisindan blyiik risk

olan pandemiye karsi teminat verilmesi
hasar 6demelerini artirmistir. Hasar
taleplerinin diger blyuk bolimin,
etkinlik iptalleri sonucu olusan is kesintileri
olusturmaktadir. Pandemi sebebiyle
diinya sigorta sektoriiniin 40 ila 60

milyar ABD dolari arasinda hasar 6demesi
beklenmektedir.

6,7

Tarkiye ekonomisi yilin
ucuncl ceyreginde villik
bazda %6,7 oraninda bir
blyUme kaydetmistir.

Dogal afetler agisindan da kot bir
yil olarak gecen 2020’de reasirans
kapasitesinde daralma ve bunun
fiyatlamalara etkisi izlenmistir.

2020 yilinda kiresel 1sinmaya bagli
olarak, mevsimsel tropik siklonlar, sira
disi siddetteki muson yagislari, kasirgalar,
Kuzey Kutup Dairesi'nde rekor kiran
sicakliklar ve hatta biiyik cekirge istilalari
gibi sayilari ve siddeti artan doga olaylari
6nemli maddi hasar yaratirken, sigorta
sirketlerinin hasar 6demeleri de son 20
yilin ortalamalarini zorlamistir.

Kiresel iklim degisikligi kaynakli ekstrem
hava olaylari her yil belirgin sekilde
cogalirken, bu risklere karsi teminatlar
iceren parametrik ticari sigorta urlinleri de
daha fazla aranir olacaktir.

Pandeminin itici etkisiyle dijitallesmenin
kazandig! hiza paralel 2020'de siber
suglarda %300 artis yasanmistir.
Tirkiye, dinyada siber saldirilardan en
cok etkilenen tlkeler arasinda besinci
sirada yer almaktadir. Dijital teknoloji,
kurumsal ve sosyal hayatin vazgegilmez
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YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESA]I

TUM DUNYADA OLDUGU GiBi ULKEMIizDE
DE OLAGANUSTU BIR DONEM YASIYORUZ.
SIRKETIMiz, BUNDAN ONCE YASANMIS
OLAGANUSTU DONEMLERDE OLDUGU GiBI
BU SURECTE DE TURKIYENIN SIGORTASI
OLARAK “KAYBETMEK YOK” DUSTURUYLA
HiZMETLERINI AKSATMADAN SURDUREREK
PAYDASLARININ YANINDA YER ALACAKTIR.

bir parcasi haline geldiginden siber riskler
de yayginlasmaya devam edecektir.
Dolayisiyla, siber saldirilardan kaynaklanan
finansal risklerin azaltilmasina imkan
taniyan siber risk sigortalarinin
onimuzdeki donemin yiikselen
trendlerinden biri olacag asikardir.

2020 yilinda sektoriimiiz, saglam
temeller iizerinde yiikseldigini
kanitlamistir.

Tirkiye'ye baktigimizda, 2020 yilinda,
Covid-19'un teminat kapsamina

alinmasi ve sigortalilara destek

verilmesi, pandemide dijital dénistimiin
hizlanmasi ve dijital kanallardan hizmet
kalitesinin ykseltilmesi, bunun yani sira
depremlerdeki hizli hasar 6demesi sigorta
sektorliniin saglam temeller tizerinde
yikseldigini kanitlamistir.

Sektorimiiz zorlu makroekonomik
sartlara, pandemi kaynakli saglik sigortasi
Oddemeleri ve sigortalilara verilen
desteklerin yiikiine ragmen mali giiclini
ispatlamis, biylmesini stirdirmustr.

Bu dénemde, artan sigorta farkindaligi,
sektorlin gelecegi acisindan umut veren
olumlu bir gelisme olmustur.

Tirkiye Cumhuriyeti'nin ilk ulusal
sigorta sirketi, Anadolu Sigorta’nin 95.
yilint kutluyoruz.

Yerli sermaye ve isgiicliyle calisan ve
ozellikle finans sektoriinlin gliclenmesine
imkan saglayacak bir sigorta

sirketine duyulan ihtiyag neticesinde,
Cumbhuriyetimizin ilanindan kisa bir sire
sonra, 1925 yilinda biiyiik dnder Mustafa
Kemal Atatiirk’tin talimatiyla ve Turkiye
is Bankasi'nin énciiliigiinde kurulan
Sirketimiz, adini da dogdugu ve gii¢
buldugu Anadolu’dan almistir.

Sirketimizin kuruldugu tarihte sadece 500
bin TL olan kayitli sermayesi, bugiin 500
milyon TL seviyesine ulasmistir. Genel
mudirligimiz, 9 bolge midurliglimiz
ve Kuzey Kibris subemizde sektoriin

en deneyimli insan kaynagini istihdam
ediyoruz. Gururla ifade etmek isterim ki
Sirketimiz 95 yillik deneyimiyle sigorta
sektorliniin yetismis insan glictini
karsilayan bir okul durumundadir,
sektore katkisini kesintisiz ve artirarak
slirdirmektedir.

Anadolu Sigorta, riski etkin yénetme
konusunda neredeyse asirlik tecriibesinin
1siginda pandemi siirecinde oldukca

J

proaktif bir yaklasim sergilemistir.
Sirketimiz, calisanlarindan musterilerine,
acentelerinden eksperlerine tiim paydaslari
icin saglig dnceleyerek gerekli tim
onlemleri alirken, gelismis teknolojik
altyapisinin destegiyle is ve hizmet
strekliligini kusursuz sekilde saglamistir.

Dijitallesme miisteri deneyimini
iyilestirmenin temel itici glictidiir.

Hem kendi is modellerimizde hem
misteriye Urlin ve hizmet sunumunda,
dijitallesme en 6ncelikli konularimizdan
biridir. Pek cok stratejik hedefimiz de
aslinda dogrudan ya da dolayli olarak
bu noktada kesismektedir. Streclerin
yalinlastirilmasindan hibrit calisma
modellerine, start up is birliklerinden
mobil uygulamalara kadar genis bir
yelpazede yeni nesil calisanlarimizin

ve misterilerimizin de tercih ettigi
marka olmak hedefiyle calismalarimizi
stirdurlyoruz. Uzun stiredir yiritmekte
oldugumuz dijital déniistim ¢alismalari,
pandemi déneminde yeni sartlara hizli
uyum ve hizmet yetkinligiyle Sirketimize
rekabet Ustlnlugu saglarken, musteri
deneyimini de yukari tasimamizda en
glicli etken olmustur.



Dijitallesme, misteriyi tanimak ve ona
en uygun (rlin ve hizmetleri sunmak
hedefiyle kendimize yeni gelisim alanlar
bulmamizda itici gii¢ olurken, miisteriyle
kurdugumuz iletisimin ve sagladigimiz
hizmetin etkinligini ve kalitesini stirekli
artirmamizi da saglamaktadir.

Yasadigimiz siireg surdiiriilebilirlik
calismalarinin nemini bir kez daha
ortaya koydu.

Pandemi donemi, sadece sigorta sektorii
icin degil hepimiz icin dinyayi, yasami
tekrar sorgulama, yeniden anlamlandirma
acisindan da etkili olmustur. Anadolu
Sigorta olarak bizden sonraki nesillere
yasanabilir bir diinya birakma

gayretiyle bir stiredir hiz verdigimiz
strdurdlebilirlik calismalarinin énemi,
maalesef boyle kot bir tecriibeyle, bir
kez daha ortaya ¢ikmistir. Bu vesileyle
tim operasyonlarimizda, tiriin ve
hizmetlerimizde sosyal, gevresel ve
ekonomik boyutlariyla stirdirilebilirlik
bakis agisini benimsedigimizi,

toplumsal siirdiirilebilir kalkinmayi
destekledigimizi bir kez daha belirtmek
isterim. Sirdurdlebilirligin bitmeyen bir
yolculuk oldugunun da bilincindeyiz.
2020 yilinda, Gevresel ve Sosyal
Yénetim Sistemi projemizde énemli

bir noktaya geldik. Bu projeyle,
sigortalama ve fon yonetimi streclerinde
ekonomik sirdirdlebilirligin yani sira
cevresel ve sosyal sirdiirilebilirligin

de gozetilmesine yonelik bir sistem
kurmay1 amagliyoruz. Hem bu projemiz
hem de surdirilebilirlik kapsaminda

yaptigimiz diger tim calismalari seffaf
bir sekilde Surdurilebilirlik Raporlarimiz
vasitasiyla paydaslarimizla paylasmaya
devam edecegiz, béylece bu konulardaki
farkindalig| arttirmayi ve tesvik edici
olmayi da umuyoruz.

Tum dinyada oldugu gibi tilkemizde

de olaganiistl bir donem yasiyoruz.
Sirketimiz, bundan 6nce yasanmig
olaganustti donemlerde oldugu gibi bu
stirecte de Tirkiye'nin sigortasi olarak
“kaybetmek yok” dusturuyla hizmetlerini
aksatmadan sirdirerek paydaslarinin
yaninda yer alacaktir.

Basarilarimizin altinda imzasi bulunan
her kademedeki degerli calisma
arkadaslarimiza, desteklerini hig
eksiltmeyen is ortaklarimiza, dagitim
kanallarimiza, sigortalilarimiza ve tiim
hissedarlarimiza tesekkirlerimizi sunariz.

Saygilarimizla,

-

Flisun Timsavas
Yonetim Kurulu Baskani

1925
/

Cumhuriyetimizin ilanindan
kisa bir sure sonra, 1925
yilinda blyuk onder Mustafa
Kemal Ataturk’tn talimatiyla
ve Tiirkiye is Bankasr'nin
onculigunde kurulan
Sirketimiz, adini da dogdugu
ve glc buldugu Anadolu'dan
almistr.
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Sektoriimiiz 6nemli bir test siirecinden
gecmektedir.

2020 yilinda hayatimiza giren COVID-19
pandemisine bagli olarak olaganisti bir
déneme taniklik ederken, sektor olarak,
sigortalilarimizi, calisanlarimizi ve tim
paydaslarimizi bu stirecin olumsuz
etkilerinden koruyabilmek ve pandemi
stireci risklerini etkin yonetmek adina
blytiik caba gosteriyoruz. Pandemi
slirecinin en basindan bu yana devletimiz,
Tirkiye Sigortalar Birligi ve sigorta
sirketleriyle birlikte tlim sektor ¢ok iyi bir
sinav vermistir. Yerinde ve hizli 6nlemler
alinarak zorunlu sigortalarda primler
ertelenmis ve indirimler yapilmis, tim
sirketlerce sigortalilara yonelik dnemli
destek paketleri agiklanmistir. Sigorta
sektorii icin istisna olusturmasina karsin
saglik sigortalarinda COVID-19 teminat
altina alinmig; Tamamlayicr Saglik
Sigortasi ve Ozel Saglik Sigortasi policesi
sahibi bireysel ve kurumsal sigortalilar
bu giivenceye sahip olmustur. Yurt

disi seyahatlerinde de magduriyetler
yasanmamasi icin yurt disi seyahat
sigortalarina da COVID-19 teminati
eklenmistir.

Bu birlik ve beraberlik gerektiren donemde,
sektérimiiz 6nemli bir dayanisma
sergilemis ve itibarini pekistirmistir.

SURECININ EN BASINDAN ITIBAREN TUM
AKSIYONLARINI CEVIK BIR SEKILDE ALMIS;
HIZMETLERINI KESINTISiZ SURDUREREK,
DENEYIMI iLE YONETIMSEL VE TEKNOLOJIK
YETKINLUIGINI ORTAYA KOYMUSTUR.

2020 yilinda, hayat disi branslarin

prim dretimi yaklasik %18 artisla 68
milyar TL'ye ulasmis, toplam sigortacilik
sektoriindeki tretim payr %82,5 olarak
gerceklesmistir.

Hayat sigortalarindaki yillik prim tretimi
ise %27 artarak 14 milyar TL'nin Uzerine
cikarken toplam prim Uretimindeki pay!
%17,5 seviyesinde gerceklesmistir.

Hayat disi bransta 2020 yili Eylal ay!
itibariyla teknik kar 7,2 milyar TL'ye
ulasirken, teknik karlilik orani %15
seviyesinde gerceklesmistir. Pandemi
déneminde 6zellikle oto branslarinda
hasar prim oranindaki iyilesme, teknik
karda artisa neden olmustur.

Sektoriin saglik sigortalarinda pandemiyi
kapsama almasinin finansal sonuclara
negatif etkisine karsin diger hastaliklar
nedeniyle hastaneye dolayisiyla sigorta
poligesine bagvurularda azalma olmasiyla
hasar frekansinda diistis yasanmistir.

Hava araclari basta olmak lzere su
araclari ve genel zararlar branslarinda
prim Uretiminde ylksek oranda artis
gozlemlenmistir. Saglik alaninda
sigortalilar nezdinde giivence arayisinin
artmasi 6zellikle Tamamlayici

Saglik alaninda Gretim sonuglarina
yansimaktadir. Saglik bransinda bir

-

onceki yilin ayni dénemine gore sektérde
konsolide prim Uretiminde yaklasik
%21'lik bir artis gerceklesmistir. 2020
yili sonunda sigortali adedi, tamamlayici
saglik sigortasinda % 18,7 oraninda artis
gostererek 1,6 milyona ylkselmistir.

Zorlu sartlarda finansal giiclin teyit
eden ve reel bllylimesini siirdliren sigorta
sektorliniin gelisimi agisindan, ozellikle
son iki yilda kamu otoritelerinin sigortaya
olan ilgisi dnemli acilimlar getirmektedir.
Yapilan ve hala tizerinde calisilan
diizenleme ve yasal mevzuat degisiklikleri,
daha organize ve daha rekabetgi bir
yaply! tesis etme yolunda atilan olumlu
ve gliclt adimlar olarak sektorimiizd ileri
tasiyacaktir.

Anadolu Sigorta paydaslarinin yaninda
gliclii durusunu siirdiirmektedir.

Anadolu Sigorta, pandemi siirecinin

en basindan itibaren paydaslarina

yonelik olarak, etkin iletisimden saglik
onlemlerine, uzaktan erisimle calismadan
dijital kanallar Gzerinden yaygin hizmete,
tiim aksiyonlarini cevik bir sekilde almis; is
Surekliligi Plani cercevesinde hizmetlerini
kesintisiz stirdtrerek, deneyimi ile
yonetimsel ve teknolojik yetkinligini
ortaya koymustur.



Sirketimiz bu siirecte misterilerine
yonelik indirimler, taksit sayilarinin
artirilmasi, 6demelerin ertelenmesi,
teminat srelerinin uzatilmasi gibi birgok
destek uygulamasini hayata gegirirken,
misteri davranis degisimine paralel,
satis ve dagitim stratejilerini cok hizli bir
bicimde yeni diinyaya uyumlandirmis,
dijitallesmedeki ivmesini daha da
artirmistir.

Anadolu Sigorta, yilin ilk yarisindan
sonra canlanan ekonomik aktivitenin de
destegiyle ivme yakaladigl prim dretimini
yilsonu itibariyla %21°lik bir artisla 8
milyar TL olarak gerceklestirmistir.

2020 yilsonu itibariyla %11,8 pazar payina
sahip olan Sirketimiz, kamu sirketlerinin
birlesmesi sonucunda Gretimde Gctinci
sirada yer almistir.

Sirketimizin bu donemde elde ettigi
teknik karin %41,2'lik kismi kara araclari
bransindan kaynaklanirken, bu bransi
siraslyla %24,4 payla hastalik-saglik, %20
,8 payla kara araclari sorumluluk bransi
takip etmektedir. Teknik kar toplami

bir 6nceki yila gére %14 oraninda artis
kaydetmistir. Teknik olmayan bolimden
aktarilan yatirim geliri toplami ise 1,05
milyar TL seviyesindedir. Net karimiz
%14,3 artisla 460,6 milyon TL olmus;

toplam aktif buytkligiimiz ise 12 milyar
TL'ye ulasmistir.

Dijitallesme yeni normalde de
onceligimiz olmayi koruyacaktir.

Pandemi, hem tiiketici davranislarinda
hem de is yapis sekillerinde yarattig
degisimle tim sirketler icin yeni ve
hizlandirilmis dijitallesme hedeflerini
gerekli kilmistir.

Mevcut misterilerin yeni deneyimlerle
bagliligini stirdiirmenin yani sira, sigortaya
ihtiyaci olan hedef kitleye cok daha

hizli ulasmak, ihtiyaci oldugunun heniiz
farkinda olmayanlarda da sigorta bilincini
ve farkindaligini olusturmak ancak dijital
diinyada var olmakla mimkuindiir.

Anadolu Sigorta’'nin en bilyiik avantaj,

teknoloji, dijital dontisiim ve inovasyonu
oncelikli yatirm ve calisma alani olarak
belirleyerek, bugiine kadar attig 6nemli

adimlarla giicla dijital altyapi ve yeterlilige

kavusmus olmasidir.

Dijital kanallarimizda sigortalimiza;
kullanici odakli, giivenli ve hizli bir hizmet
sunmak gayesiyle, kendimizi stirekli

gelistiriyor; bu kapsamda polige satisindan,

hasar sireclerine kadar sigortacilik
deneyiminin her asamasinda kullanici
dostu yenilikleri hayata gegiriyoruz.

21

Anadolu Sigorta, yilin ilk
yarisindan sonra canlanan
ekonomik aktivitenin de
destegiyle ivme yakaladig
prim Uretimini yilsonu
itibariyla %2 1'lik bir

artisla 8 milyar TL olarak
gerceklestirmistir.

Sigortalilarimizin Anadolu Sigorta'ya
mobil uygulama, web sitesi ve hatta
whatsapp hatti da dahil pek ¢ok farkli
platformdan kolaylikla ulasabildigi ve
geri bildirimlerini anlik olarak verebildigi
360 derece iletisim yaklasimimizla, Griin
ve hizmetlerimizin ihtiyac ve beklentileri
karsilamasini sagliyoruz.

Diger taraftan “metal yakali” dedigimiz
yapay zekanin da 6zellikle operasyonel
stireclerde giinden giine daha ¢ok
“istihdam” edilecegini diisiinliyor, insan
kaynagimizi da daha yetkinlik isteyen
stireclerde konumlandirmak tizere bu
yonde gelistirmeler yapiyoruz. Glinden
gline is diinyasinda da agirlig) hissedilecek
“Internet kusag!” dedigimiz Z kusaginin
teknolojik aliskanliklarina uygun is
modellerinde daha etkin ve yliksek
motivasyonla calisabilecegini dngoriiyor,
bu yonde calismalara da &ncelik veriyoruz.

Pandemi doneminde, dijital
uygulamalardaki gelistirmelerle
sigortalilarimizin bircok sigortacilik
islemini dijital hizmet noktalarimiz ve
mdsteri iletisim merkezimiz izerinden
gerceklestirebilmesini saglarken,
ekosistemimiz icerisindeki tim
paydaslara daha etkin hizmet ve iletisim
taahhiidiimiizi yeniledik.
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95 YILLIK SIGORTACILIK GELENEGIMiZ
VE DENEYIMiMiZ TEMELINDE MUSTERI
GUVENINI VE MARKA ITIBARIMIZI
ILERI TASIMAYA, EKONOMIMizZE VE
SEKTORUMUZE DAHA GUCLU KATKI
SAGLAMAYA DEVAM EDECEGIZ.

DASK ve trafik gibi zorunlu poligelerin
dijital kanallarimizdan satin alinabilmesi,
police borclarinin Sigortam Cepte

mobil uygulamasi Gizerinden 6denmesi,
Sagligim Cepte uygulamasi tizerinden
7/24 doktorlar ile gérisilerek saglik
danismanligr hizmeti sunulmasi gibi
hizmetlerin yani sira, Sigortam Cepte
mobil uygulamasi tizerinden arag hasar
ihbari ve siirec takibi, kasko hasarlarinda
aracin evden alinip eve iadesi, konut ve
isyeri hasarlarinda Goriintild Ekspertiz ile
tespit, tim bedeni tazminat taleplerinde
e-posta ile evrak temini ve saha ekibi
destegi sayesinde sigortalilara evlerinden
ayrilmadan hasar hizmetlerine ulasim
imkani sagliyoruz.

Yapay zeka ve ileri analitik veri
modellerinin is siireclerimizde kullanilmasi
konusunda 3 yildan fazla stiredir cok
ciddi calismalar gerceklestirdik. AS’li adini
verdigimiz yapay zeka platformumuz
gorselden hasar tespitini yaparak, 2020
yilinda hasar dosyasi isleme sirelerimizi
dustrirken, ayni zamanda Robotik siireg
otomasyonu ile 40 adet siirecimizi tek
basina yapar hale geldi. Bu sayede 2020
yilinda, 80 Milyondan fazla ekran sorgusu
gerceklestiren AS’li, 400 kisinin yapacag|
is blyukliguni tek basina gerceklestirdi.
Dogal dil isleme, makine 6grenmesi ve
gorsel isleme alaninda da egitilen AS’l,

3 yildan fazla siredir Tiirkge yazili ve

s6zli iletisim kurabiliyor. Musterilerimiz
AS'li ile Whatsapp, Telegram gibi mobil
uygulamalarin yani sira, Kurumsal

web sistemiz tizerinden de iletisim
kurabiliyorlar.

Sundugumuz hizmetlerin, misteri
deneyimini artirmak ve maliyetlerimizi
daha iyi yonetmek icin Yapay zeka

ve ileri analitik veri modellerini her
alanda kullaniyoruz. 2020 yilinda
gerceklestirdigimiz Soysal Network
Analizi projemiz ile bircok uluslararasi
danismanlik firmasindan, alaninda
birincilik 6diilt kazandik. 2020 yilinda
ileri analitik veri modellerini; musteri
analitigi, saglik tazminat yénetimi, oto
urtinleri, dinamik fiyatlandirma ve etkin
hedef yonetimi gibi alanlarda kullanarak,
verilerimizi bilgiye donustiirmeyi basardik
ve 95 yillik tecriibemizle harmanlayarak
misterilerimize daha iyi hizmetler sunduk.

Sigortacilik trtinlerini, seffaf, anlasilir ve
samimi bir dil ile tiiketicilerle bulusturmayi
hedefleyen yeni nesil dijital sigortacilik
servisimiz “juno” ile yepyeni bir deneyim
sunuyoruz. Dijitale yatkin yeni nesle hitap
eden “juno”da tiim is stirecleri ugtan uca
dijital ortamda gergeklesiyor.

Dijitallesme sireglerimize dahil ettigimiz
acentelerimize daha ¢ok fayda saglamak
icin uygulamalarimizi gelistirmeye devam
ediyoruz. Dijital Acente Platformu, Bireysel

/

Sube, Ticari Sube, Sigortam Cepte, Policem
Hazir gibi platformlarimiz lizerinden
acente secimi ile police diizenlenmesi,
yenilenmesi ve bircok farkli islem
yapilabiliyor.

Anadolu Sigorta calisanlarinin timini de
dijital stireglerimize dahil ediyoruz, 2020
yilinda vatandas veri bilimci yetistirme
projemiz ilk ¢iktilarini verdi. Sirketimizde
veriyi, bilgiye cevirme yolculugu devam
edecek.

Geleneksel sigorta sirketlerinin hizla
dijitallesmesi gerekiyor. Orta vadede
teknolojiyi ok iyi kullanan bir sigorta
sirketi olmak artik yeterli olmayacak diye
distiniiyorum. Sigortaciligi ¢ok iyi yapan
teknoloji sirketlerine déniismek zorundayiz.

Saglik, ticari alacak ve siber risk
sigortalarina talep artmaktadir.

Pandemi siirecinde bireylerin saglik
sigortalarina yénelik biling ve
farkindaligina paralel, saglik sigortalarina
olan talep artisa gegmis; ekonomik
konjonktiir nedeniyle ticari isletmeler
acisindan da Ticari Alacak Sigortas,
Kefalet, Kredi Sigortasi gibi finansal risk
sigortalari 6ne ¢ikmistir. Satin alma
davranislarindaki degisim ve dijital is
modellerine gegisin ivmelenmesine bagli
olarak hem bireyler hem de sirketler



icin siber risk sigortalari blyiik dnem
kazanmistir.

KOBI'ler, Devlet Destekli Ticari Alacak
Sigortasi ile vadeli alacaklarini, vadesinde
tahsil edilmeme riskine karsi giivence
altina almakta ve ticari faaliyetlerini
stirdurilebilir kilabilmektedir. Pandeminin
isletmeler acisindan yasattig olumsuz
deneyim, bu sigortaya olan talebi yakin
gelecekte daha da artiracaktir.

Sirketimiz, COVID-19 salgininda zor
giinler yasayan KOBI'lerin yeni bir
pandemide yasayabilecekleri kayiplara
karsi glivende olmalari icin Tirkiye'de
ilk kez sunulan “Ticari Parametrik Salgin
Hastaliklar Sigortasi” Griininl bu
donemde gelistirmistir.

Oncii kimligi ile Sirketimizin iki yil 6nce
gelistirdigi siber saldiri riskine karsi
koruma saglayan Siber Giivenlik Sigortasi,
ayni zamanda, artik geleneksel sigortacilik
anlayisiyla sadece "“bir kaza oldugunda
yaninizdayiz” demenin de dtesine
gecerek, riski gerceklesmeden engellemek
icin glivenlik taramalari ve kontrollerle
sigortallyr uyarmaktadir.

Odiiller basarilarimizi taglandiriyor.

Anadolu Sigorta, dijital teknolojideki
UsttinlGglnd Griin ve hizmetlerine
yansitma ve yenilikci Griin gelistirme
kabiliyetlerini kazandig dddillerle teyit
etmektedir. Sirketimiz 2020 yilinda;

IDC Tiirkiye Dijital Déniisiim Odiilleri
2020’ de, "Yurttas Veri Bilimci
Yetistirme Projesi” ile “Yetenek
Gelistirme” kategorisinde birincilik,
“Sosyal Ag Analizi ile Organize
Suistimal Tespiti Projesi” ile “Bilgi
Vizyoneri” kategorisinde tgtinciliik
oduld,

Stevie International Business Awards'ta
“Deger Segmenti (MAT) Projesi” ile
“Sigorta Céziimi” kategorisinde Altin
Odiil, “Ucusum Giivende” iiriinii ile
“Finansal Hizmetler” kategorisinde
Giimis Odiil,

“IDC Turkiye CIO Summit”de “BT
maliyet verimliligi” kategorisinde “AS’l
Yapay Zeka ile Goriintiiden Hasar
Tahminleme” projesiyle tclincilik,
“isin Gelecegi-Yetenek Yénetimi”
kategorisinde, “Veri Analisti Yetistirme

Programi” ile ikincilik 6dilu ve

“Yilin Secilmis Uriini” programi
kapsaminda tiiketicilerin oylariyla,
“Anadolu Sigorta Ucusum Giivende”
driintine “Yilin Sigorta Uriini Oduli”ni
almaya hak kazanmistir.

“Anadolu Sigorta, Tiirkiye'nin
sigortasidir” ifadesi misyonumuzu
6zetlemektedir.

Oniimiizdeki dénem, artan sigortalanma
bilincinin prim tretimine ve penetrasyona
yansimasl icin caba harcamamiz gereken
bir slire¢ olacaktir.

Hepimiz yaptigimiz isin, insanlara yararli
olmasini, onlarin hayatlarina katkida
bulunmasint isteriz. Anadolu Sigorta

da, kurulusundan bugiine, kok saldig
topraga deger katmak ve degerli olani
gelecege tasimak icin calisti. Milli servetin
korunmasi icin sorumluluk Gstlendi.

Bu yoldaki giiciinii 95 yillik birikiminden,
Ozgliveninden ve st diizeydeki hizmet
anlayisindan aldi. Anadolu Sigorta,
Tarkiye'nin sigortasidir ve bu topraklar icin
deger yaratmaya devam edecektir.

Bundan sonra tilkemize ve Anadolu
Sigorta'ya faydali olmak igin hep beraber
heyecanla ve coskuyla calisacagiz.
Birbirimize sevgiyle, saygiyla, hosgoriiyle
ve glivenle yaklasacagiz. Bilgimizi ve
tecriibemizi paylasacagiz. Birbirimizi
yireklendirecegiz. Misyonumuz geregi
bu musterilerin yeniden sisteme
kazandirilmasi icin glicimizin yettigi
6lclide destek vermemiz gerektigini
diisinmekteyiz. Saglik sigortalari,
finansal risk sigortalari ve siber risk
sigortalari; ayrica olasi Marmara depremi
nedeniyle yangin ve dogal afetler brans,
odagimizdaki 6ncelikli yerini korumaya
devam edecektir. Diger taraftan,

sigortaciligin sadece hasar oldugunda
6deyen olmaktan ¢ikip misterinin her
zaman yaninda olan, sagligini, glivenligini,
gelecegini diisiinen bir konuma gelmesi
hedefiyle yeni Griinler gelistirmeyi
slirdiirecegiz.

Pandemi siirecinde dijital sigortacilik
deneyimi ytikselen trend olurken,
Sirketimiz de hem is modellerinde
hem misteri deneyiminde teknolojinin
nimetlerini artarak kullanmaya devam
edecektir. Bu dénemde yakaladigimiz
dijital cevikligin, bundan sonrasi

icin de, hem is ortaklarimiz hem

de sigortalilarimiza biyuk faydalar
saglayacagi kanaatindeyiz.

95 yillik sigortacilik gelenegimiz ve
deneyimimiz temelinde misteri glivenini
ve marka itibarimizi ileri tasimaya,
ekonomimize ve sektérimiize daha giicli
katki saglamaya devam edecegiz. Yeni
normal olarak tanimlanan bu dénemde
blylmemizi pandemi 6ncesi ddnemden
daha yiiksek bir ivmeyle siirdlirecegimize
inaniyorum.

Gelecege birlikte yuridiiglimiz, destek

ve katkilariyla her zaman yanimizda yer
alan tim paydaslarimiza tesekkdrlerimi
sunarim.

Saygilarimla,

A D

Mehmet Sencan
Genel Mudur
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Kurumsal Yonetim Komitesi

Denetimden Sorumlu Komite

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Dijital Sigortacilik Komitesi

Yonetim Kurulu

Genel

Midir

Mehmet Sencan

Yénetim Kurulu Raportorlugi

Teftis Kurulu Baskanlig

Risk Yonetimi ve

i¢ Kontrol Mudiirliigii

1. Genel Mudur

Yardimcisi

Filiz Tiryakioglu
- 1

Acente iliskileri
— ve Satis Yonetimi
Mudarlugi

| Banka Sigortacilig
Midurlagi

| Insan Kaynaklari ve
Egitim Miidirligi

| Kurumsal iletisim
Mudarlugu

Kurumsal Strateji

ve Performans
Yonetimi
Bagkanligi

Genel Mudur

Yardimcisi
M. Levent S6nmez

|

Dijital Sigortacilik
— ve Miisteri iletisim
Midirlugi

Kurumsal
— Sigortacilik
Midurlugi

Miihendislik ve
—Yangin Ozel Riskler
Midurlugi

| Nakliyat Sigortalari
Midurlugu

Pazarlama ve
— Musteri Yonetimi
Midirlugi

| Risk Mihendisligi
Mudurliga

Sorumluluk,
| Havacilik ve Ozel
Risk Sigortalari
Midirlagi

Yangin ve Tarim

— Sigortalari
Mudurltgi

Genel Mudr

Yardimcisi

Erding Gokalp

1

Aktiierya
Miidurlugi

| Alinan Trete Isleri

Miidurlugi

Oto Sigortalari
Midirlugi

Reastirans
Midurlugi

| Saglik Sigortalari

Miidurlugi

Satin Alma,
Destek ve insaat
Miidirlugi

Veri Analizi
ve Yonetim
Raporlamasi
Miidiirlagi

Genel Mudiir
Yardimcisi
Fatih Goren

1

| Hukuk Danismani
Samim Unan

Fon Yonetimi ve
— Yatinmar iliskileri
Midurlugi

Hukuk ve
—  Riicu islemleri
Midirlugi

| Muhasebe ve Mali
isler Midrligi

| Tahsilat Yénetimi
Miidurlugi

Giiney Anadolu
Bati Anadolu
Marmara
ic Anadolu

— Orta Karadeniz
Karadeniz
Akdeniz
istanbul
Kadikoy

KKTC Subesi

Genel Mudiir
Yardimcisi
Mehmet Abaci

1

Bilgi islem
Mudurlugu

Bilgi ve iletisim
Teknolojileri
Cozum Gelistirme
Midurlugi

Proje ve Degisim

Bolge Mudirlikleri

— Yonetimi
Midurlugi

Genel Mudir

Yardimcisi

Ali Kaplan

1

Hasar Yonetimi
Mudurlugu

Oto DisI Hasar
Mudurltgu

Oto Hasar
Mudurlugi

Saglik Tazminat
Mudirltigi
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SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI, IMTIYAZLI PAYLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

~

BiR TURKIYE iS BANKASI ISTIRAKI OLAN

ANADOLU SIGORTA'NIN %48 ORANINDAKI

PAYLARI, BORSA ISTANBUL (BIST) YILDIZ
QAZARI’NDA ISLEM GORMEKTEDIR.

SERMAYE DAGILIMI (%)

Sermaye Artirimlari ve Kaynaklari

Sirketimiz 2020 yili icerisinde sermaye
artinmi gerceklestirmemistir.

imtiyazli Paylara iliskin Agiklamalar

11 Nisan 2013 tarihinde tescil edilen
Esas Sozlesme degisikligi sonrasinda

SIS Sirketimizde imtiyazli hisse kalmamistir.
Milli Reastirans T.A.S

42,7
Diger .
2020 Yili Igerisinde Esas Sozlesmede
Yapilan Degisiklikler

2020 yili icerisinde esas sozlesmede
herhangi bir degisiklik yapilmamustir.

DERECELENDIRME NOTLARI

Kredi Derecelendirme

Fitch Ratings Goriiniim
Uluslararasi Finansal Guglilik BB Negatif
Ulusal Finansal Guclilik

AA+ (tur) Duragan

Kurumsal Derecelendirme
Saha Kurumsal Derecelendirme Hizmetleri A.S. [\ [o} 4
Kurumsal Derecelendirme Notu 9,55
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Flisun Tumsavas
Yonetim Kurulu Baskani

Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi, iktisat ve Maliye
Boliimii'nden mezun olan Fisun
Tiimsavas, is hayatina 1979
yilinda T.C. Merkez Bankasi Ankara
Subesi'nde baslamistir. Timsavas,
is Bankasi'ndaki kariyerine 1981
yilinda I. Krediler Midiirliigii'nde
Memur olarak baslamistir.
Takiben ayni Muddrliikte Servis
Yetkilisi Yardimcisi, Kredi Uzman
Yardimcisi, 1994 yilinda Midir
Yardimcisi ve 1999 yilinda Birim
Midirt goérevlerinde bulunmus
olup, 2004 yilinda Ticari Krediler
Midurliigi'ne Miidir olarak
atanmistir.

Banka disinda, Tirkiye s Bankasi
A.S. Mensuplari Munzam Sosyal
Givenlik ve Yardimlasma Sandig
Vakfi'nda Yonetim Kurulu Bagkan
Vekili olarak gorev yapmaktadir.

28 Mart 2008, 31 Mart 2011, 28
Mart 2014, 31 Mart 2017 ve 31
Mart 2020 tarihlerinde Tiirkiye
is Bankasi A.S. Yonetim Kurulu
Uyeligine secilen Tiimsavas,
Yénetim Kurulu Baskanliginin
yani sira Risk Komitesi, Denetim
Komitesi, KKTC ic Sistemler
Komitesi, Ucretlendirme Komitesi
ve Kurumsal Yénetim Komitesi
Baskani ve Kredi Komitesi Uyesi
olarak gorev yapmaktadir. 29
Nisan 2020 tarihinde Sirketimize
Yonetim Kurulu Baskani olarak
atanmistir.

Fikret Utku Ozdemir
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Hacettepe Universitesi
Miihendislik Fakiltesi Niikleer
Enerji Miihendisligi Bolumii

on lisans ve Orta Dogu Teknik
Universitesi iktisadi idari Bilimler
Fakiiltesi isletme Boliimii'nden
mezun olan Fikret Utku Ozdemir,
EDHEC Business School'da
(Fransa) finans alaninda yiiksek
lisans programini tamamlamistir.
1996 yilinda Tiirkiye is Bankasi
A.S.'de, Teftis Kurulu Uyesi olarak
calismaya baslayan Ozdemir,
2005-2017 yillar arasinda
Banka'nin gesitli boltimlerinde,
farkli kademelerde gorev almistir.
2017 yilinda Milli Reastirans
T.A.S."de Genel Mudur Yardimciligi
gorevine baslayan Fikret Utku
Ozdemir, 27 Agustos 2019
tarihinde Milli Reastrans Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
olarak atanmustir.

Mehmet Sencan
Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

istanbul Teknik Universitesi
isletme Miihendisligi B&limii’'nden
mezun olan Mehmet Sencan,
kariyerine 1988 yilinda is Bankas!
Galata Subesi’nde memur

olarak basladi, ayni yil miifettis
yardimcisi olarak Teftis Kurulu
Baskanligi’'na atandi. 1997 ile
2007 arasinda cesitli illerde sube
mudurliigli gérevinde bulunan
Sencan, daha sonra Bursa
Kurumsal, Baskent Kurumsal ve
Kozyatagl Kurumsal subelerinde
muddrliik yapti. Mehmet Sencan,
Nisan 2017'de Tirkiye Is Bankas
A.S. Genel Mudur Yardimciligi'na
atand. Eyliil 2019 tarihi itibariyla
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta
Sirketi'nde Genel Mudur olarak
gorev yapmaya basladi.



Dr. Fatih Anil
Yénetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

Dr. Fatih Anil, iTU'de isletme
Yiiksek Lisansini, Amsterdam
Universitesi'nde Ekonomi
Yiiksek Lisansini ve Marmara
Universitesi'nde Uretim
Yénetimi ve Pazarlama alaninda
Doktorasini tamamladiktan
sonra, calisma hayatina iktisadi
Kalkinma Vakfi'nda Ekonomist,
AB Uzmani olarak basladi. Daha
sonra Beymen'de Finansman ve
Ticaret Muddird, Orjin Holding
firmalarindan Elements Tekstil'de
Genel Midur ve 2008-2013
yillarinda Orka Holding'de Genel
Miidiir olarak gorev aldi. ‘Yeni
Nesil is Modeli-Pazarlama 5.0’
ve ‘Pazarlamadan Perakendeye’
isimli kitaplarinin yani sira,
istanbul Sanayi Odas! tarafindan
yayinlanmis ‘Sanayi Firmalarinda
Ortak Olcek Tuzag!'isimli alismasi
bulunmaktadr. Bilgi Universitesi,
Bogazici Universitesi (Buyem)
gibi tniversitelerde yiksek lisans
siniflarinda Yénetim, Pazarlama
gibi konularda ve Nisantasi
Universitesi'nde Ogretim Uyesi
olarak lisans ve ytiksek lisans
siniflarinda ders vermektedir.

Dilek Demirbas
Yénetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

istanbul Universitesi iktisat
Fakiiltesi Maliye Bolimii'nden
1985 yilinda mezun olduktan
sonra Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Fakilltesi iktisat
Béliimii'nde yiiksek lisans
egitimini, ingiltere’de University
of Leicester'da Ekonomi alaninda
doktora calismalarini tamamladi
ve ABD University of Rice'da
yiiksek lisans calismalarinda
bulundu. Ayni yil Newcastle
Business School’da basladig
akademik calisma hayatina,
Yardimci Dogent, Dogent ve
Profesor olarak devam ederken,
Uluslararasi Ticaret ve Stratejik
Yonetim Bolim Baskanligl,

FT MBA Program Liderligi

gibi idari gorevlerde bulundu.
2011 yilinda Yildirnim Beyazit
Universitesi isletme Fakiiltesi’nin
Profesorlitk kadrosunda goéreve
baslayarak, kurucu tyelerden

biri olarak Uluslararas isletmeler
ve Ticaret Boliim baskanligini
yaptl. 2016 yilinda istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi
iktisat Teorisi ABD dalinda
Profesor olarak géreve baslayan
Dilek Demirbas'in, ingilizce ve
Tiirkge akademik yayinlari, yurt
ici ve yurt disi projeleri, yiiksek
lisans ve doktora 6grencileri ile,
TUBITAK ve Kalkinma ajanslarina
yaptigl danismanliklarin yani sira,
halen International University of
Sarejova Miitevelli Heyeti Uyeligi,
iktisadi Arastirmalar Vakfi Uyeligi,
Journal of Economy, Culture and
Society Dergisi Es Editorligi gibi
gorevleri de bulunmaktadir.

ol ’

Vedat Karahanoglu
Yénetim Kurulu Uyesi

1976 yilinda Erzurum’da dogan
Vedat Karahanoglu, Marmara
Universitesi 1.1.B.F. Fransizca Kamu
Yonetimi Bélimii'nden mezun
oldu. 1999 yilinda Tirkiye is
Bankasi A.S. Altunizade Subesi’nde
Stajyer Kredi Uzmani olarak
goreve baslayan Karahanoglu,
2007 yilinda Kozyatagl Kurumsal
Subesi'nde Kredi Uzmani, 2008-
2011 yillan arasinda Gebze
Kurumsal Subesi’'nde Mudiir
Yardimcisi, 2011-2016 arasinda
Umraniye Ticari Subesi’'nde Sube
Miidiirii olarak gorev yapti. 2016
yilinda Sisli Ticari Subesi Mudiirt
olan Vedat Karahanoglu, 2019
yilindan itibaren KOBI ve isletme
Bankaciligi Satis Bolimu'nde
Bolim Midiri olarak gorev
yapmaktadir.

Hafiz Ekrem Kiirkgl
Yénetim Kurulu Uyesi

Uludag Universitesi Egitim
Fakiiltesi'nden mezun oldu.
Kariyerine 1993 yilinda Tiirkiye is
Bankasi A.S. Harbiye Subesi'nde
Memur olarak baslayan Kiirke,
1995-2005 arasinda Beyoglu
Subesi’'nde Servis Yetkilisi

ve |I. Miidiir, 2005-2008
arasinda Merkezi Operasyon
Midirliigli'nde Miidiir Yardimcisi
olarak goérev yapti. 2008 yilinda
ayni Miidiirlikte Birim Mudiiri
olan Kiirkgii, 2008 yilindan bu
yana Dis Islemler ve Ticari Kredi
Operasyonlari Bolim Miidiiri
olarak gorevini siirdiirmektedir.
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Kemal Emre Sayar
Yénetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Bolimii
mezunu olan Kemal Emre Sayar, Sabanci Universitesi'nde
Yénetimde Bilisim Teknolojileri, Bogazici Universitesi’'nde

ise Ekonomi ve Finans konulu yiiksek lisans programlarini
tamamlad.. is hayatina, 1999 yilinda Tirkiye s Bankasi Teftis
Kurulu Baskanligi'nda Miifettis Yardimcisi olarak baslayan Kemal
Emre Sayar, Bankanin farkli birimlerinde yénetici pozisyonlarinda
calist. Halen istirakler Bslimii'nde Birim Midurliigii gorevini
stirdiirmektedir. Cesitli grup sirketlerinde yénetim kurulu Gyesi
olarak gorev almakta olan Kemal Emre Sayar, 26 Kasim 2015
tarihinden bu yana Anadolu Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

Aysegiil Toker
Yénetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

Orta Dogu Teknik Universitesi'nde Endiistri Miihendisligi egitimini
tamamladiktan sonra, Bogazici Universitesi isletme Bolimii’'nde
dgretim (yesi olarak bagladigi 1997 yilindan itibaren internet ve
yeni teknolojiler tizerine arastirmalar yapan Prof. Dr. Aysegiil Toker,
tiiketiciler ve sirketler tarafindan yeni teknolojilere adaptasyon
konusunda calismaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere
bagli olarak, sosyal medya, konum-bazli pazarlama, mobil pazarlama,
internet (izerinden pazarlama, sanal topluluklar ve miisteri iliskileri
yonetimi konularinda yayinlanmis akademik dergi makaleleri,

ulusal ve uluslararasi konferans bildirileri, kitap ve kitap bolimleri
bulunmaktadir. McGraw Hill tarafindan basilan “Mobile Marketing:
Fundamentals and Strategy” kitabinin yazarlarindandir. Ozellikle son
yillarda Dijitallesme Stratejileri, Sosyal Medya, Dijital Pazarlama ve
Kurumsal Girisimcilik alaninda yurittiigi akademik ve is diinyasina
yonelik calismalari ile 6n plana cikan Sayin Prof. Dr.

Toker, akademik calismalarinin yani sira, Sosyal Medya Takiminin
Koordinatérii olarak Universitenin tiim sosyal mecralardaki varligini ve
stratejisini yonetmistir. 2016 yilinda Bogazici Universitesi Girisimcilik
Merkezi Mudurliigli gorevini Ustelenen Prof. Toker, girisimcilik
ekosistemi ve kiiltiiriini gelistirmek tzere projeler ytritmektedir. Prof.
Dr. Aysegiil Toker, 2012 — 2020 yillari arasinda Bogazici Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Dekani olarak da gérev yapmustir.

2020 Yili Hesap Dénemi icinde Yapilan Toplant: Bilgileri
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2020 yili icinde Anadolu Sigorta Yonetim Kurulu; iki toplanti fiziki, 10
toplantiya pandemi kosullari sebebiyle tyelerin bir kisminin elektronik
ortamdan katilim saglamalariyla, 12 kez toplanmistir.

Uyelerimizin gecerli mazeretleri nedeniyle, iki toplanti bir tye eksigi,
on toplanti tam Uye sayisi ile yapilmis, 2020 yili sonunda Sirketimizin
12671'inci Yonetim Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir.

Uyelerimize ortalama bes giin énce iletilen genel giindem konulari,
Yénetim Kurulumuzun Komite Raporlar, icra Kurulu'nun aylik calisma
Raporlari, Teftis Kurulu Baskanligi Raporlari, dnergeler ve bilgi notlarindan
olusmaktadir

Aysen Aygiil
Yonetim Kurulu Raportorii



GENEL BiLGILER YONETIM ORGANI UST DUZEY YONETICILER VE PERSONEL SAYISI ILE iLGiLi BiLGILER

BAGIMSIZ YONETIM KURULU UYELERINE AT BAGIMSIZLIK BEYANLARI

BAGIMSIZ YONETIM KURULU UYELERINE AIT
BAGIMSIZLIK BEYANLARI

2 Mart 2020

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
Kurumsal Yonetim Komitesi'ne,

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig'de yer alan kriterler cercevesinde ve ilgili mevzuat uyarinca
bagimsizlik kriterlerini saglamakta oldugumu beyan eder, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi‘nin bagimsiz yonetim Kurulu tyeligine adayligimi
degerlendirmelerinize sunarim.

Saygilarimla,

%w\

Prof. Dr. Aysegiil Toker

2 Mart 2020

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
Kurumsal Yonetim Komitesi'ne,

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig'de yer alan kriterler cercevesinde ve ilgili mevzuat uyarinca
bagimsizlik kriterlerini saglamakta oldugumu beyan eder, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi‘nin bagimsiz yonetim Kurulu tyeligine adayligimi

degerlendirmelerinize sunarim.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Dilek Demirbas

2 Mart 2020

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi

Kurumsal Yonetim Komitesi'ne,

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig'de yer alan kriterler cercevesinde ve ilgili mevzuat uyarinca
bagimsizlik kriterlerini saglamakta oldugumu beyan eder, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi‘nin bagimsiz yonetim Kurulu tyeligine adayligimi

degerlendirmelerinize sunarim.

Saygilarimla,

Dr. Fatih Anil
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GENEL BiLGILER YONETIM ORGANI UST DUZEY YONETICILER VE PERSONEL SAYISI ILE iLGiLi BiLGILER

ICRA KURULU

ICRA KURULU

Mehmet Sencan
Genel Mudur

istanbul Teknik Universitesi
isletme Miihendisligi Bélimii’nden
mezun olan Mehmet Sencan,
kariyerine 1988 yilinda Is Bankas!
Galata Subesi’nde memur

olarak basladi, ayni yil mufettis
yardimcisi olarak Teftis Kurulu
Baskanligi’na atandi. 1997 ile
2007 arasinda cesitli illerde sube
mudurligl gorevinde bulunan
Sencan, daha sonra Bursa
Kurumsal, Baskent Kurumsal ve
Kozyatag! Kurumsal subelerinde
mudurlik yapti. Mehmet Sencan,
Nisan 2017'de Tirkiye s Bankas
A.S. Genel Midir Yardimciligi'na
atand. Eyliil 2019 tarihi itibariyla
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta
Sirketi’'nde Genel Mdir olarak
gorev yapmaya basladi.

Filiz Tiryakioglu
1. Genel Mudir Yardimcisi

Acente liskileri ve Satis Yonetimi
Miidiirliigii

Banka Sigortaciligi Miidiirliigii
Insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii

Kurumsal lletisim Miidiirliigii
Kurumsal Strateji ve Performans
Yénetimi Baskanligi

Anadolu Universitesi isletme
Fakiiltesi isletme Boliimii mezunu
olan Filiz Tiryakioglu, is hayatina
1985 yilinda Sirketimizin Yangin
Sigortalari Midrligi’'nde memur
olarak basladi. Yangin Sigortalari
ve Hasar Mudiirliikleri’nin idari
kademelerinde gérev aldiktan
sonra 2000 yilinda Egitim Mudird,
2004 yilinda insan Kaynaklari

ve Egitim Mudiri gorevlerine
getirildi. 2008 yilinda Genel
Midir Yardimciligi'na atanan
Tiryakioglu, 2013 yilindan itibaren
1. Genel Midir Yardimcisi olarak
gorevini ylritmektedir.

Mehmet Levent S6nmez
Genel Midir Yardimcisi

Dijital Sigortacilik ve Miisteri
iletisim Miidiirliigi

Kurumsal Sigortacilik Midiirligi
Nakliyat Sigortalar Miidiirliigii
Pazarlama ve Miisteri Yonetimi
Miidiirliigii

Risk Miihendisligi Miidiirliigii
Sorumluluk, Havacilik ve Ozel Risk
Sigortalari Miidirligi

Yangin ve Miihendislik Sigortalari
Miidiirliigii

istanbul Teknik Universitesi
Denizcilik Fakiiltesi Gemi Makine
Miihendisligi Bolimii’'nden

1985 yilinda mezun olduktan
sonra siraslyla Marmara
Universitesi&Maine University
Cagdas Yonetim Teknikleri
Lisansust( egitimini ve Swiss Re
SITC Marine Insurance egitim
programlarini tamamladi.
Kariyerine 1991 yilinda Pazarlama
Mudirlugi’nde Risk Yonetimi
Uzman Yardimcisi olarak
baslayan Levent Sonmez, Nakliyat
Sigortalar Mudurliigii’'nde cesitli
kademelerde gorev aldiktan sonra
1999 yilinda ayni miidiirlikte
Mudir unvanina yiikseldi. 2002
yilinda Bakirkdy Bolge Miidiirlig,
2004 yilinda Kadikéy Bolge
Miidirltgu gorevlerine atandi.
Chartered Insurance Institute/
London Dip. Cll derecesine

sahip olan Levent Sonmez, 2008
yilindan itibaren Sirketimizin
Genel Mudir Yardimailigr gérevini
yiriitmektedir. Ayni zamanda
TARSIM Tarim Sigortalari Havuz
isletmesi A.S.'nin Yénetim Kurulu
tyesidir.
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Erding Gokalp
Genel Mudir Yardimcisi

Alinan Trete Isleri Miidiirliigii
Aktiierya Mudiirligi

Oto Sigortalari Miid(irligii
Reastirans Midirligi

Saglik Sigortalari Miidiirliigii
Satin Alma Destek ve Insaat
Miidiirliigii

Veri Analizi ve Yénetim
Raporlamasi Miidiirligii

Kuleli Askeri Lisesi ve Kara Harp
Okulu isletme Boliimii'nden
mezun olduktan sonra Marmara
Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisti Sigortacilik
Bolimi'nde lisansistl egitim
programini tamamladi.

Kariyerine, 1991 yilinda
Pazarlama Miidiirliigii'nde Risk
Yonetim Uzman Yardimcisi
olarak baslayan Erdin¢ Gokalp,
Pazarlama, Kaza Sigortalari ve
Reastirans Muddrlikleri'nin idari
kademelerinde gérev aldiktan
sonra 2007 yilinda Reastirans
Mudrd unvanina yukseldi.
Gorevleri sirasinda Tirkiye
Sigorta ve Reastirans Sirketleri
Birligi tarafindan verilen Atatiirk
bursunu kazanarak alti ay stireyle
yurt disinda sigortacilik egitimi
aldu. Turkiye Motorlu Tasit Biirosu
Yénetim Kurulu Uyesi olan Gékalp,
ayni zamanda yurt disinda 2013
yilindan bu yana FAIR Nat Cat
Pool Teknik Kurul ve 2018 yilindan
bu yana da FAIR Oil and Energy
Syndicate Teknik Kurul Uyesidir.
2008 yilindan itibaren Sirketimizin
Genel Mudir Yardimailigr gérevini
stirdiirmektedir.

Fatih Goren
Genel Mudr Yardimcisi

Bélge Miidiirliikleri ve Kibris Subesi
Fon Yénetimi ve Yatinimci lliskileri
Miidirligi

Hukuk ve Riicu islemleri
Miidirligi

Muhasebe ve Mali Isler Miidiirliigii
Tahsilat Yonetimi Miidiirliigii

Ankara Universitesi Siyasal

Bilgiler Fakiltesi Uluslararasi
iliskiler Boliimii'nden 1990 yilinda
mezun olduktan sonra T.C. Ziraat
Bankasi A.S.'de Bankacilik ve
Sigortacilik Okulu biinyesinde
Chartered Insurance Institute

(Cli) sertifika programini 1991
yilinda tamamladi. 1991-1994
yillari arasinda T.C. Ziraat Bankasi
Bireysel Bankacilik ve Zirai Krediler
Mudirliiklerinde Uzman olarak
calisti. Sirketimize 1994 yilinda
Teftis Kurulu Bagkanligi'nda
Miifettis Yardimcisi olarak
baslayan Fatih Géren, 2004 yilinda
Muhasebe Miidiirii olarak atand.
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Lisansi ve Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri Diizey 3 Lisansina
sahip olan Goren Sirketimizde
Kurumsal Yénetim Komite Uyesi
ve Sigorta Tahkim Komisyonu'nda
Yénetim Kurulu Uyesi olup

2008 yilindan itibaren Genel
Mudir Yardimailigr gérevini
yiritmektedir.

Mehmet Abaci
Genel Muddur Yardimcisi

Bilgi ve lletisim Teknolojileri
Co6ziim Gelistirme Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii

Proje ve Degisim Yénetimi
Miidiirliigi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Muhendislik Fakiiltesi Metalirji
Miihendisligi Bélimii’'nden

1991 yilinda mezun olan Abaci,
profesyonel is yasamina ayni

yil Tiirkiye Is Bankasi A.S. Bilgi
islem Miidiirligi’'nde Yazilim
Uzmani olarak basladi. 2004
yilinda Birim Midiirii oldu.

2008 yilinda Softtech Yazilim
Teknolojileri Arastirma Gelistirme
ve Pazarlama Ticaret A.S.'ye Genel
Midir Yardimcisi olarak atanan
Abaci, 2010 yilinda Tiirkiye is
Bankas! Bilgi Teknolojileri C6zim
Gelistirme Bolim Muddrd, 2011
yilinda Proje ve Degisim Yonetimi
Bolum Muddri gérevlerine atandi.
2012 yilindan itibaren Sirketimizde
Genel Miidir Yardimciligl gérevini
yiriitmektedir.

Ali Kaplan
Genel Mudir Yardimcisi

Hasar Yonetimi Miidirliigi
Oto Digi Hasar Midiirligi
Oto Hasar Miidirligii
Saglik Tazminat Miidiirliigii

istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiltesi Kamu Yonetimi
Boliimii’'nden mezun olan Ali
Kaplan, kariyerine 1990 yilinda
Sirketimiz Yangin Mudrligi’'nde
memur olarak basladi. 1999
yilinda Il. Midir unvanina
atanmasindan itibaren Sirketimizin
Gaziantep irtibat Birosu,
Pazarlama Muddrlugu, Kadikdy
Bolge Mudurliigt, Bakirkdy

Bolge Mudiirligt ve Kurumsal
Sigortacilik Midiirlikleri’nin
yonetici kademelerinde gérev
aldi. 2013 yilinda istanbul Bélge
Mudirlugi’'ne Mudir olarak
atandiktan sonra 2016 yilinda
Kadikdy Bolge Miidiirii oldu. 2018
yilinin Aralik ayindan itibaren
Genel Mudir Yardimcisi olarak
gorevini yiiritmektedir.
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Dr. ibrahim Erdem Esenkaya
Teftis Kurulu Baskani

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Kamu Yonetimi Béliimii'nden mezun oldu.
istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi isletme
iktisadi Enstitiisti Finansal Kuruluslarin
Yénetimi ihtisas Programi’nda ihtisas ve
istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Yénetimi ve Organizasyon ana

bilim dalinda ytiksek lisans yaptiktan sonra,
istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Muhasebe- Denetim bilim dalinda da doktora
egitimini tamamladi. Muhtelif donemlerde
Misafir Ogretim Gorevlisi olarak istanbul
Universitesi'nde ve Doktor Ogretim Uyesi olarak
istanbul Esenyurt Universitesi’nde akademik
calismalarda bulundu. Anadolu Sigorta’daki
kariyerine, 01.05.1995 tarihinde Teftis
Kurulu’'nda Mifettis Yardimcisi olarak baslayan
Dr. ibrahim Erdem Esenkaya, 28.04.1998'de
Kidemli Mifettis Yardimciligina, 01.05.1999'da
lII. Sinif Mifettislige yiikseldi. 01.06.2001'de
Muhasebe ve Mali isler Miidiirliigi'ne

Miidiir Yardimaisi olarak atandiktan sonra,
01.01.2005'te ic Denetim Miidirliigii'ne Miidiir
unvani ile atandi. Dr. ibrahim Erdem Esenkaya,
01.06.2007 tarihinde Teftis Kurulu'nda Teftis
Kurulu Baskanlig| gorevine getirildi.

inang Duyar
Risk Yonetimi ve ic Kontrol Miidiirii

Marmara Universitesi Matematik BSlimii
mezunu olan inanc Duyar, Anadolu
Universitesi'nde isletme lisans programi

ile Yildiz Teknik Universitesi Matematik
Miihendisligi Anabilim Dali’'nda lisansiistii
egitim programini tamamladi. Anadolu
Sigorta’daki kariyerine 2006 yilinda Risk
Yénetimi ve i¢ Kontrol Miidiirliigii’'nde baslayan
inang Duyar, 2011 yilinda Hazine ve Maliye
Bakanligi Aktierlik sinavlarini tamamlayarak
Aktuerlik Belgesi almaya hak kazandi.

2015 yilinda Aktiier-2 unvaniyla Aktlierya
Mudirliigli'ne atandiktan sonra, 2018 yilinda
ayni midirliikte Yonetmen unvanina yiikseldi.
1 Kasim 2019 tarihinde Risk Yénetimi ve ic
Kontrol Miidiirliigii'ne atanan inanc Duyar, 1
Mart 2020 tarihinden beri Risk Yonetimi ve ic
Kontrol Muddiri olarak gérevini siirdirmektedir.

KATEGORILERI ITIBARIYLA DONEM iCINDE CALISAN
PERSONELIN ORTALAMA SAYISI

Kategorileri itibariyla dénem iginde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

2020

Ust diizey yéneticiler

Yonetici

Danisman

Ara yonetici
Uzman/Yetkili/Diger calisanlar
Toplam

7

42

2

206
1.104
1.361



GENEL BILGILER MALI iSLER VE AKTUERYA BIRIM YONETICILERI

YONETIM ORGAN! UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

MALI ISLER VE AKTUERYA BIRIM YONETICILERI

Murat Tetik
Muhasebe ve Mali isler Miidiirii

istanbul Universitesi Ingilizce isletme
Fakiiltesi’'nden mezun olmustur. Anadolu
Sigorta'daki kariyerine 01.05.1997 tarihinde
Teftis Kurulu’nda Miifettis Yardimcisi olarak
baslayan Murat Tetik, 01.05.2000 tarihinde
Kidemli Miifettis Yardimciligina, 01.06.2001

Taylan Matkap
Sorumlu Aktiier/Aktlierya Mudiiri

Ankara Universitesi istatistik Blimii’nden
mezun olduktan sonra Boston Universitesi
Aktierya Bilimleri ve Finans Bolimii'nde
lisansistu egitim programini tamamlamistir.
Anadolu Sigorta’daki is kariyerine, 01.12.2008
tarihinde Sorumlu Aktiier olarak baslayan

Baris Hiiseyin Safak
Fon Yénetimi ve Yatirimer iliskileri Miidiiri

istanbul Universitesi Fen Fakiiltesi Matematik
Boliimii'nden mezun olan ve Kog Universitesi
Yénetici Gelistirme programini tamamlayan
Baris Hiseyin Safak, Anadolu Sigorta’daki
kariyerine, 03.01.2005 tarihinde Muhasebe
ve Mali isler Miidirliigii'nde Risk Yonetimi

tarihinde lI. Sinif Miifettislige, 01.06.2003
tarihinde II. Sinif Miifettislige ve 01.08.2004
tarihinde Teftis Kurulu Bagkan Yardimciligina
yikseltildi. 01.01.2005 tarihinde Mudir

Uzman Yardimcisi olarak basladi. 2007 yilinda
Kidemli Uzman Yardimcisi, 2009 yilinda Uzman
unvanini aldiktan sonra 2013 yilinda ayni
miudurliikte Yonetmenlige yiikseldi. 01.12.2018

Taylan Matkap ayni zamanda Aktiierler Dernegi
Baskanligi gorevini yuriitmektedir.

Yardimaisi olarak atandigi Muhasebe ve Mali
Isler Mudiirltgli’'nde 01.02.2008 tarihinde
Miidiir unvanina yiikselmistir. Tirkiye Sigorta

Birligi Maliye Muhasebe inceleme ve Arastirma

Komitesi tyeligini sirdirmektedir.

YONETIM ORGANI UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE

SAGLANAN MALI HAKLAR

Mali Haklar

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap
doneminde, yénetim organi ile genel
mdur, genel midir yardimcilari gibi ist
diizey yoneticilere toplam 10.539.945

TL Gcret ve benzeri menfaat saglanmis
olup daha ayrintili bilgiler finansal
dipnotumuzun ilgili bélimiinde yer
almaktadir.

Diger imkanlar

Sirketimiz yonetim organi Gyeleri ile st
diizey yoneticilerine is ile ilgili temsil ve
seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda
yapilan harcama tutari 111 bin TL'dir.

tarihinde kurulan Fon Yonetimi ve Yatirimci
iliskileri Miidurliigi'ne ayni tarihte Midiir
olarak atandi. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
Diizey 3, Tiirev Araclar ve Kurumsal Yonetim
Derecelendirme lisanslarina sahiptir.
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KUSURSUZ MUSTERI
DENEYIMINE ODAKUIYIZ.
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SIRKETIN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI YENI HIZMET VE FAALIYETLERLE ILGILI OLARAK ARASTIRMA VE GELISTIRME UYGULAMALARI

YENI HIZMET VE FAALIYETLERLE ILGILI OLARAK ARASTIRMA
VE GELISTIRME UYGULAMALARI

Musterilerimize verilen hizmetlerimizin
gelistirilmesi ve is ortaklarimizla
yurittigimiz sureglerimizdeki verimliligi
artirmak adina, odaginda teknoloji

ve inovasyon olan pek ¢ok calisma
yapilmis; dijital olgunluk seviyesinin
artirilmasi yolunda énemli ilerlemelere
imza atilmistir. inovasyon calismalari
kapsaminda yapay zekd, mobilite ve
nesnelerin interneti ile ilgili projeler
onceliklendirilmistir.

Anadolu Sigorta Whatsapp hatti hayata
gecirilmis, metal yakali asistan olarak
da adlandirilan yapay zeka uygulamasi
AS'li, bu kanalda da hizmet vermeye
baslayarak hasar eksik evrak ekleme,
ruhsat fotografindan teklif verme gibi

fonksiyonlari yerine getirmeye baslamistir.

Whatsapp ve Chatbot kanalindan gelen
yazili konugmalarin duygu durumlari
6lclimlenmeye baslanmis, bu sayede
gelen konusmalarda acil ya da negatif
olarak gecen iceriklerin uyarici olarak

is birimlerimizin kontroltine sunulmasi
mimkin olmustur.

AS'li yapay zeka uygulamasiyla
goruintiiden hasar tespitine baslanmis,
ayrica hasarlarda dijital izlerin tespiti
calismasi gerceklestirilerek, mukerrer
tazminat kontroliinlin fotograflar
tzerinden yapilmasi hedeflenmistir.
Yapilandirilmamis gorsel icerikleri tanima
imkani saglayacak modeller gelistirilmis;
boylece goriintili ekspertiz ile erisilen
tlim fotograflara dair uyari sistemleri
olusturulmasi amaglanmustir.

Satis teskilatimizin, saha calismalari
esnasinda, risk analiz islemlerini daha

hizli yiritebilecekleri ve risk raporlarini
olusturmaya imkan saglayan RiskCep
Mobil Uygulamasi hayata gegirilmis, ayrica
acentelerimizin glinlik mobil ihtiyaclarini
karsilayacak islemleri yapabilecekleri
Ofisim Cepte Mobil Uygulamasi kullanici
deneyimi iyilestirilerek yenilenmistir.

Mobil teknolojilere verilen dncelik
cercevesinde yeni nesil sigortacilik
uygulamamiz JUNO gelistirilmis ve
musterilerimizin kullanimina sunulmustur.
Sigortam Cepte uygulamamiz tizerinden
miusterilerimize sundugumuz dijital hasar
yolculugu akislart kullanicr deneyimi
gozetilerek yeniden tasarlanmistir.

Nesnelerin interneti calismalarinda su
detektord, yangin detektord, telematik gibi
satista veya satis sonrasi hizmetlerimizde
kullanabilecegimiz prototipler
gelistirilmistir.

Veri analitigi projelerimiz kapsaminda
gelistirilen cok boyutlu segment yapimizin
ciktilarr ile satis firsatlarimizin gesitliligi
ve etkinligi gelistirilerek, hedef musteri
kitlesine hitap edebilme kapasitemiz
artinlmistir. Sosyal ag analizi algoritmalari
kullanilarak ve mevcutta kullandigimiz veri
kaynaklarini zenginlestirerek kasko trini
icin Organize Suiistimal Analiz Platformu
gelistirilmistir. Veri analitigine dayali bu
calisma ile tek tek hasar dosyalarinda
tespit edilemeyen ve farkli hasar
dosyalarindaki taraflarin birbiri ile iliskili
oldugu organize nitelik tasiyan suiistimal
hasarlar tespit edilebilecektir.

Ticari internet Subemize saglik, nakliyat,
KOBI filo dirtinleri icin musterilerimizin
girebilmeleri ve islem yapabilmeleri
saglanmistir.



SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI GELISMELER 2020-202 1 ANA HEDEFIMIZ VVE POLITIKALARIMIZ

SIRKETIN YAPMIS OLDUGU YATIRIMLARA ILISKIN BILGILER

2020-2021 ANA HEDEFIMiZ VE POLITIKALARIMIZ

Tarkiye'nin en koklld ve deneyimli sigorta
sirketi olarak vizyonumuz, sigortaya
ihtiyaci olan herkesin tercih edecegi marka
olmak, misyonumuz ise iilkemizde sigorta
bilincini yayginlastirmak, sektdre yon
vermek ve sirket degerini artirmaktir.

Bu vizyon ve misyon cercevesinde,
sektdrde basarili performans gostererek
bunu mali sonuglara yansitmak, gliclii mali
blinyemizi siirdirebilmek icin kacinilmaz
bir gerekliliktir. Bu amaca ulasabilmek icin
2021 yilinda, biyiime ve karlilik arasinda
kurulacak hassas denge ile strdirilebilir bir
gelisim hedeflenmektedir.

Ozellikle pandeminin etkisiyle toplum
yasaminda 6ncelikler ve ihtiyaclar daha
hizli bir sekilde degisiklik gdstermistir

ve gbstermeye devam etmektedir. Bu
degisimleri yakindan takip ederek ve
hatta 6ngorerek ihtiya¢ duyulan Griin

ve hizmetleri gelistirmek ve sunmak
temel gorevlerimizden biridir. Buna
paralel olarak, dijital sigortacilik alaninda
da, basta isOrtagim, OfisimCepte,
SagligimCepte, SigortamCepte, RiskCep
mobil uygulamalarimiz olmak Uzere,
mevcut hizmetlerimizi degisen kosullara
gore iyilestirmeye ve kullanici deneyimini
gelistirmeye doniik calismalara hiz

kesmeden devam edilecektir. Ayrica
pandemi déneminde cok hizli ve basarili
bir sekilde uzaktan calisma ve dijital

is modellerine gecis yapilmistir. Tim
paydaslarimiz ve is ortaklarimizla yaratilan
bu uyumlu calisma ortami ve kosullari yeni
normal donemde daha da iyilestirilerek ve
gelistirilerek sirdurilecektir.

Herkesin tercih ettigi marka olmak
vizyonumuz dogrultusunda sigorta
ihtiyaclarini ve beklentilerini hentz
olusmadan anlamak ve misteriye en
uygun {rlin ya da hizmeti, en dogru
zamanda sunmak hedefiyle misteri
analitigi ve veri bilimi, son yillarda
daha da 6nem kazanarak kurumsal
onceliklerimizden biri haline gelmistir.

Ulkemizin aktif bir deprem kusag|
tzerinde yer aldiginin bilinciyle, basta
deprem olmak Uzere tiim katastrofik
olaylarda miusterilerimiz, calisanlarimiz
ve diger tim paydaslarimizin ihtiyaglarini
en iyi sekilde karsilayabilmek ve
yanlarinda olmak amaciyla is strekliligi
konusundaki calismalarimiz ayni ciddiyetle
strdirilecektir. Bu tiir olaylara karsi
toplumsal farkindalig| arttirmak, temel
sorumluluklarimizdan biri olacaktir.

Diger taraftan, Anadolu Sigorta olarak,
bizden sonraki nesillere yasanabilir

bir dinya birakma gayretiyle

tlim operasyonlarimizda, triin ve
hizmetlerimizde sosyal, cevresel ve
ekonomik boyutlariyla toplumsal
stirdirdlebilir kalkinmayi desteklemeye ve
strdirilebilirlik bakis agisiyla yeni projeler
hayata gecirmeye devam edilecektir.
2020 yili sonlarinda, sirdurilebilirligin

is sureglerine entegrasyonu hedefiyle
kurdugumuz Cevresel ve Sosyal Yénetim
Sistemi kapsaminda operasyonel
faaliyetlere ek olarak dogrudan
sigortalama ve yatirim stireclerimizde

de stirdirilebilirlik ilkeleri uygulanmaya
baslanacaktir.

2021 yilinda ekonominin gidisatini
belirleyecek ana unsur, hi¢ kuskusuz
koronaviriise karsi asilama calismalari ve
salginin seyri olacaktir. Sirketimiz, salginin
hizina bagli olarak toplumsal ve ekonomik
hayatta yasanan degisimleri yakindan
takip ederek her zaman oldugu gibi tim
paydaslarimizin yaninda olmaya devam
edecektir.

SIRKETIN YAPMIS OLDUGU YATIRIMLARA iLISKIN BiLGILER

Anadolu Sigorta, bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlari kapsaminda, temel sigortacilik uygulamalarinin degisimine ve operasyonel
etkinligin artirilmasina iliskin yuritilen projeler icin 2020 yilinda 63,2 milyon TL tutarinda harcama yapmistir. S6z konusu projelerin
detayina iliskin bilgiler “Sirketin Arastirma ve Gelistirme Calismalar” basligi altinda yer almaktadir.
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SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI GELISMELER iC KONTROL SISTEMi VE iC DENETIM FAALIYETLERI

TEFTIS KURULU BASKANLIGI 2020 YILI FAALIYET DONEMI DEGERLENDIRMESI

TEFTIS KURULU BASKANLIGI 2020 YIU FAALIYET DONEMI

DEGERLENDIRMESI

Sirketimizde i¢ denetim faaliyeti,
“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik
Sirketlerinin ic Sistemlerine iliskin
Yoénetmelik” hiikiimleri uyarinca,
Sirketimiz Yénetim Kurulu'na bagli
Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan
yiruttulmektedir. Teftis Kurulu
Baskanligi'nin 2020 Yili Faaliyet
Raporu, Yonetim Kurulu tarafindan
incelenerek bilgi edinilmistir.

2020 yilinda, 31 adet Genel
Mudurlik birimi, 9 adet Bolge
Mudurligu ve 1 adet Sube
Mudurligi olmak lizere toplam 41
birimin denetimi tamamlanarak
tespit ve degerlendirmeler raporlar
halinde sunulmustur.

Yapilan denetimler sonucunda
hazirlanan raporlarin gereklerinin,
denetlenen birimler tarafindan

ne dlclide yapildiginin yakindan
takibi amaciyla baslatilan izleme
denetimlerine 2020 yilinda da
devam edilmistir. 2020 yilinda, 19
adedi 2019 yili denetimlerinden
kaynaklanan, toplam 36 adet izleme
denetimi yapilmistir.

“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik
Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iliskin
Yoénetmelik” uyarinca acente
denetimlerine 2020 yilinda devam
edilmis, bu kapsamda hedeflenen
803 adet acente denetimi
gecilerek sonuclar raporlar halinde
sunulmustur.

Diger taraftan, Sigorta ve Reaslrans
ile Emeklilik Sirketlerinin ic
Sistemlerine iliskin Yonetmeligin
16/1 ve 17/2 maddelerine istinaden,
Yonetim Kurulumuz tarafindan

uygun bulunan i¢ denetim planinda
belirtilen ve 2018-2020 déneminde
denetlenmesi 6ngodriilen 2.311 adet
acenteden, bu donem icinde fesih
olanlar disuldiikten sonra kalan
acentelerin tamami denetlenmistir.

2020 yilinda 10 adet sorusturma,
9 adet inceleme ve 15 adet diger
calismanin dahil oldugu toplam 34
adet calisma tamamlanmistir.

Acente denetimlerinden elde
edilen tecriibeler dogrultusunda,
merkezden denetimin
yayginlastirilarak giiclendirilmesi
konusunda yapilan calismalarin

bir sonucu olarak, 2020 yilinda
yasanan Covid-19 salgini nedeniyle
evden calismaya gecilmesine
ragmen, Teftis Kurulu Baskanlig
calismalarinda bir aksaklik
yasanmamistir. Diger taraftan, risk
unsurlarinin dogru bir sekilde tespit
edilerek, bu unsurlarin 6nceden
ortaya konmasini saglayici erken
uyari sistemlerinin olusturulmasi
calismalarina da devam edilmistir.

2020 yilsonu itibariyla Teftis Kurulu
kadrosunda, mufettis ve mifettis
yardimcisi unvanlarindan olusan

16 Kurul Uyesi bulunmaktadr.
Covid-19 salgini nedeniyle yurt disi
egitimlere katilim saglanamamustir.
Bununla birlikte Kurul Uyelerinin
mesleki gelisimlerinin ve bilgi
birikimlerinin artirilmasi amaciyla
Mart ayindan sonra web (izerinden

yurt i¢i ve yurt disi muhtelif seminer,

toplanti ve egitim programlarina
katilim saglanmistir. Bu kapsamda,
Teftis Kurulu Uyelerinin ulusal ve
uluslararasi diizeyde kabul gérmdis

mesleki sertifikalari almalari
konusunda baslatilan calismalar
2020 yilinda da devam ettirilmistir.

Yapilan denetimlerin ve denetim
sonrasinda hazirlanan raporlarin
“Uluslararasi ic Denetim
Standartlar” dikkate alinarak risk
odakli, risk yonetimine “giivence”

ve Sirketimize “katma deger”
saglayici bir nitelik tagimasi yéniinde
gelismeler yakindan takip edilmekte,
buna bagli olarak gereken diizenleme
ve degisiklikler gerek denetim
slireclerinde gerekse bu siiregler
sonrasinda hazirlanan denetim
raporlarinda yapilmaktadir.

Teftis Kurulu Baskanligimiz,
Ongoriilen denetimden beklenen
yararin maksimize edilmesi temel
yaklasimindan hareket edilerek
hazirlanan i¢ denetim plani
kapsamindaki faaliyetleri ve bu
kapsam disinda kendisine verilen
diger gorevleri gerceklestirmeye
devam edecektir.



SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI GELISMELER iC KONTROL SISTEMI VE iC DENETIM FAALIYETLERI

iC KONTROL SISTEMI VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRMES]

IC KONTROL SISTEMi VE YONETIM ORGANININ

DEGERLENDIRMESI

21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige
giren “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik
Sirketlerinin ic Sistemlerine iliskin
Yonetmelik” hikiimleri geregince, Risk
Yénetimi ve i¢c Kontrol Mudiirliigi,
dogrudan Genel Midur tarafindan sevk
ve idare edilecek yapida kurulmus, maruz
kalinan riskler ile i¢ kontrol ortaminin
bagimsiz/tarafsiz ve etkin olarak
degerlendirilebilmesine imkan verecek
yetki ve sorumluluk ile donatilmistir.
Midurligin kurulusu ile islerliginin,
yeterliliginin ve etkinliginin saglanmasi,
takibi ve esglidiimii konusunda, i¢
Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu
Uyesi de Yénetim Kurulu'na karsi ayrica
sorumlu tutulmustur.

i kontrol sisteminin isleyisi, faaliyetlerin
ve faaliyetlerin yirittilmesinden sorumlu
kisilerin gérev, yetki ve sorumluluklari
konu ile ilgili olarak cikarilan Faaliyet
Yonetmeligi'nde tanimlanmis olup, i¢
kontrol sistemi, meri mevzuat ile cok
sayida ulusal ve uluslararasi literatiir esas
alinarak i¢ denetim sisteminden bagimsiz
olarak, ayri bir mekanizma seklinde
kurgulanmistir. Merkezi ve yerinde olarak
yapilan i¢ kontrol faaliyetleri, faaliyetleri
yiritmekle ve/veya yonetmekle gorevli
ve sorumlu calisanlarin bu kapsamdaki
operasyonel ve yonetsel sorumluluklarini
kismen ya da tamamen ortadan
kaldirmamakta ve degistirmemektedir.

ic kontrol sisteminin etkinligi ve
yeterliligi Sirketimiz Teftis Kurulu
Baskanliginca ayrica denetlenmektedir.
Sirket faaliyetlerinin dogasi, karmasikligi
ve risk yapisi ile uyumlu etkili bir ic
kontrol sisteminin olusturulabilmesi,
Sirket faaliyetleri ile iliskili risklerin
uygun ve etkili bir bicimde yonetilerek
azaltilmasinin ve kontrol altinda
tutulmasinin saglanmasi ve Sirket
birimlerinin faaliyetlerine yonelik olarak
inceleme, kontrol, izleme, degerlendirme
ve raporlama faaliyetlerinin risk

odakli bir yaklagimla ydritilmesi ve
yonetilmesi kapsaminda; Sirketin tim

onemli is stirecleri sematize edilmis,
kontrol noktalari belirlenmis ve kontrol
noktalarini detaylandiran risk-kontrol
matrisleri hazirlanmak suretiyle sistem
dokiimantasyonu tamamlanmistir.

Sirketin, kontrol disinda gerceklesen
olumsuz piyasa hareketleri, beklenmedik
makroekonomik olaylar, katastrofik veya
yiiksek tutarli hasar 6demeleri ve diger
nedenlerle likidite krizine girmesi halinde
alinacak aksiyonlara iliskin Acil Durum
Aksiyon ve Fonlama Plani mevcuttur.
Sirketin, kiiclik ya da biyiik capli cesitli
tehditlere (cihaz arizasi, insan hatalari,
hirsizlik, yangin, patlama, savas hali,
sabotaj, dogal afetler, terdrist hareketler,
enerji kesintileri gibi) maruz kalma
olasiliklari ve bunlarin yarattigi zararlarin
onlenmesi amaciyla, boyle bir tehlike
durumunda, en kisa strede tehdidin
yarattig| duraksamanin atlatilarak ana
faaliyetlerin yirtr konuma getirilebilmesi
icin s Siirekliligi Yénetim Sistemi
kurulmustur. is Siirekliligi Yénetim
Sistemi kapsaminda; Is Siirekliligi Yénetim
Sistemi Genel Esaslari, Is Siirekliligi Plani,
Olay Yonetimi Plani, Acil Durum Plani,
BT Sireklilik Plani ve diger dokiimanlar
hazirlanarak Elektronik Dokiiman Y&netim
Sistemi lizerinde yayimlanmistir. S6z
konusu planlarin islerligi belli stirelerde
teste tabi tutulmaktadir.

Bilgi sistemleri stirecleri ve
fonksiyonlarinin COBIT (Control
Objectives for Information and

Related Technology) ile uyumlu olarak
yiritilmesinin saglanmasi hedeflenmis
ve siirecler bu dogrultuda glincellenmistir.
Bilgi Teknolojileri Yonetisim ve Bilgi
Teknolojileri Sitreglerinde COBIT
uyumluluk projesi kapsaminda;

- Bilgi islem Teknolojileri (BIT) Yénetisim
Modelinin Olusturulmasi

Yonetisim Sireclerinin Olusturulmasi

BIT Hizmet Gelistirme Siireclerinin
Olusturulmasi

BIT Hizmet Sunum ve isletim
Stireclerinin Olusturulmasi

BIT Destek Siireclerinin Olusturulmasi

BIT Denetim Yénetimi konulari ele
alinmis ve direkt icra Kurulu'na

bagli olmak lizere BIT strateji ve
yonlendirme faaliyetlerinden sorumlu
Bilgi Sistemleri Yonetim Komitesi
kurulmustur. Bilgi Sistemleri Yonetimi
Komitesi; bilgi sistemlerinin Sirketin
stratejik amaclari dogrultusunda
yonetilmesi, bilgi glivenliginin
saglanmasina iliskin politikalarin,
prosediirlerin ve sireglerin tesis
edilmesi ve bilgi sistemlerinin
kullanilmasindan kaynaklanan risklerin
etkin bicimde yonetilmesi amaciyla
olusturulan bir komitedir. Komite temel
olarak; bilgi sistemlerinin kullanimindan
kaynaklanan risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi, séz
konusu risklerin yonetilmesine yonelik
kurallarin olusturulmasi, kontrollerin
tesis edilmesi ve izlenmesi konularinda
gorev yapmaktadir.

ic kontrole iliskin olarak uygulamaya
konulan politika ve prosediirler ile
yiritiilen ic kontrol faaliyetlerinin,
Sirketin dogas, faaliyetlerinin
karmasikligi ve risk yapisi ile uyumlu
oldugu ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin
asgari unsurlarina haiz oldugu
degerlendirmesi yapilmistir.
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SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLUI GELISMELER ISTIRAKLERE ILISKIN BILGILER

SIRKETIN IKTISAP ETTIGI KENDI PAYLARINA iLISKIN BILGILER, OZEL DENETIM VE KAMU DENETIMINE iLISKIN ACIKLAMALAR, SIRKET ALEYHINE
ACILAN DAVALAR VE OLASI SONUCLARI, SIRKET VE YONETIM KURULU UYELERI HAKKINDA IDARI VEYA ADLI YAPTIRIMLARA ILISKIN ACIKLAMALAR,
GECMIS DONEM HEDEFLERI VE GENEL KURUL KARARLARINA ILISKIN DEGERLENDIRMELER, BAGIS VE YARDIMLAR ILE SOSYAL SORUMLULUK
PROJELERI CERCEVESINDE YAPILAN HARCAMALARA ILISKIN BILGILER

ISTIRAKLERE iLISKIN BiLGILER

Anadolu Hayat Emeklilik A.S."'nin fiili faaliyet konusu, ferdi veya grup bireysel emeklilik faaliyetlerinde bulunmak, bu kapsamda emeklilik
fonlari kurmak, kuracagi fonlara iliskin ic tliziigi olusturmak, emeklilik sézlesmeleri, yillik gelir sigortasi s6zlesmeleri, portfdy yénetimi
sozlesmeleri, fon varliklarinin saklanmasi igin saklayicr ile saklama sozlesmeleri akdetmek, ferdi veya grup hayat ya da 6lim sigortalari
ile bunlara bagli kaza sigortalari, her tirlii can sigortalar ve bitiin bu sigortalarla ilgili reastrans islemleri yapmaktir.

Sirket, Anadolu Hayat Emeklilik A.S.'nin %20'sine sahiptir.

31 Aralik 2020 Kayitli Deger istirak Orani
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 744.760.000 %20,0

SIRKETIN IKTISAP ETTIGI KENDI PAYLARINA iLISKIN BiLGILER

Sirketin iktisap ettigi kendi payr bulunmamaktadir.

OZEL DENETIM VE KAMU DENETIMINE iLISKIN ACIKLAMALAR

Sirketimiz, Bagimsiz denetim sirketi Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi (Ernst&Young)
tarafindan; alti aylik dénemlerde sinirli bagimsiz denetime, 12 aylik ddnemlerde tam bagimsiz denetime ayrica (i¢ ve dokuz aylik
dénemlerde ise Tiirkiye is Bankasi konsolidasyonu denetimine tabidir. Yine Banka istiraki olmamiz nedeniyle yillik olarak bankalarin
konsolidasyona tabi ortakliklarinda gerceklestirilen bilgi sistemleri denetimine tabidir.

SIRKET ALEYHINE ACILAN DAVALAR VE OLASI SONUCLARI

Sirket aleyhine agilan davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilgiler mali tablo dipnotlarimizda “42- Riskler” basligi altinda yer almaktadir.

SIRKET VE YONETIM KURULU UYELERI HAKKINDA IDARI
VEYA ADU YAPTIRIMLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

2020 yili icerisinde Sirketimiz ve Yonetim Kurulu Uyelerimiz hakkinda mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle karsilagilan
onemli nitelikte ceza ve yaptirim bulunmamaktadir.

GECMIS DONEM HEDEFLERI VE GENEL KURUL KARARLARINA
ILISKIN DEGERLENDIRMELER

24 Mart 2020 tarihinde yapilmis olan Olagan Genel Kurulumuzda alinan biitiin kararlar yerine getirilmistir.

Sirketimiz kaliteli hizmet vermek prensibiyle hareket etmekte olup yenilikgilik ve musteri odaklilik kavramlarini gelistirerek hedefleri
dogrultusunda pazar payindaki dncii konumunu korumustur.

BAGIS VE YARDIMLAR ILE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI
CERCEVESINDE YAPILAN HARCAMALARA ILISKIN BILGILER

Sirketimiz 2020 yilinda sosyal sorumluluk kapsaminda harcama yapmamis olup 425 bin TL bagis harcamasi yapmistir.



SIRKET FAALIYETLER] VE FAALIYETLERE ILSKIN ONEMLI GELISMELER BAGIS VE YARDIMLAR ILE SOSYAL SORUMLULUK PROJELER] CERCEVESINDE YAPILAN HARCAMALARA ILISKIN BILGILER

SOSYAL SORUMLULUK BILINCI

SOSYAL SORUMLULUK BILINCI

“Kaybetmek yok” vizyonu ile sigortalilarina
hizmet veren Anadolu Sigorta, kaybolmaya
yiiz tutan meslekleri canlandirmak ve
gelecegin ustalarini yetistirmek amaciyla
gerceklestirdigi 10 yillik sosyal sorumluluk
projesi “Bir Usta Bin Usta” ile onlarca
ulusal ve uluslararasi édiil aldi. 2010- 2019
yillari arasinda gerceklesen proje, 2020
yilinda da &dil almayi surdirerek, 12.
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) Zirvesi
kapsaminda, Sirdrilebilir Kalkinma
Amaglari Odiilleri’nin “Nitelikli Egitim”
kategorisinde platin 6diil kazandi. Anadolu
Sigorta, 2020 yilinda sirdirilebilir sosyal
etki yaratan yeni bir kurumsal sosyal
sorumluluk projesi arastirmasi baglatmig
bulunmaktadir.

Denizlerin kirlenmesini énlemek ve
kirlilikle miicadeleye katkida bulunmak
amaciyla DenizTemiz Dernegi / TURMEPA
ile calisma yapmaktadir. TURMEPA ile
imzalanan protokolle, her tirli deniz
aracinin sigorta edilmesinden elde edilecek
gelirden Tirkiye'de denizlerin temizlenmesi
icin calismalar yuriiten TURMEPA da pay
almaktadir. isbirligiyle ilgili protokol 2010
yilinda imzalanmustir.

Anadolu Sigorta, Arya Kadin Yatirim
Platformu ile yaptig is birligi kapsaminda
kadinlarin is hayatinda ve sosyal yasamda
destekgisi olmak amaciyla, Arya iletisim
aginda bulunan girisimcilere, yatirimcilara
ve Uyelere 6zel, sigortacilik ile ilgili
interaktif online egitimler diizenleyerek,
kadin girisimcileri sigortacilik hakkinda
bilinclendirip, gerekli 6nlemleri almalari
yoniinde desteklemektedir.
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SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI GELISMELER SIRKETIN DAHIL OLDUGU RISK GRUBU ILE YAPTIGI ISLEMLERE LISKIN BILGILER

SIRKETIN DAHIL OLDUGU RISK GRUBU ILE YAPTIGI
ISLEMLERE ILISKIN BILGILER

2020 faaliyet yili igerisinde; ilgili TTK
hiikiimleri cercevesinde Sirketimiz bir
Tiirkiye Is Bankasi A.S. Grubu sirketidir.
TTK Madde 199 geregince Sirketimiz
Yonetim Kurulu, hakim sirketle ve hakim
bir sirkete bagli bir sirketle olan iliskileri
hakkinda diizenledigi baglilik raporunun
sonug bolimiinde asagidaki beyani
vermistir.

Sirketimiz ile hakim ortagimiz olan Tirkiye
is Bankasi A.S. ve diger ‘Grup Sirketleri’
arasinda,

+ Alacak, borg veya mal varligi aktarimi

Kefalet, garanti veya aval verilmesi gibi
sorumluluk yaratici hukuki islem,

Kar aktarimi sonucunu dogurabilecek
hukuki islem,

bulunmamaktadir.

Sirketimizin 2020 yilinda hakim ortagi ve
diger Grup Sirketleri ile gerceklestirdigi,
raporda ayrintilari sunulan ticari islemler
Sirket'in faaliyet konusu dahilindeki
islemler olup, piyasada gegerli olan emsal
bedeller tizerinden gergeklestirilmistir.
Sirketimiz, hakim sirket ve ona bagli
sirketlerle 2020 faaliyet yilinda yapilan
tim islemlerde tarafimizca bilinen

hal ve sartlara gére, hakim sirketin
yonlendirmesiyle hakim sirket ya da ona
bagli bir sirketin yararina yaptigi hukuki
islemler ve 2020 faaliyet yilinda hakim
sirketin ya da ona bagli bir sirketin yararina
alinan veya alinmasindan kacinilan,

tlim &nlemler degerlendirilmistir. 2020
faaliyet yilina iliskin olarak bilinen hal ve
sartlara gore olusan bir islemden dolay!
Sirketimizin boyle bir zarara ugramadigini
beyan ederiz.

Sirketimizin 2020 yili igerisinde, iligkili
taraflarla olan 6nemli nitelikteki
islemlerine, 2020 yili faaliyet raporu
iceriginde yer alan mali tablo
dipnotlarimizdan 45 no'lu dipnotta yer
verilmistir.



FINANSAL DURUM OZET YONETIM KURULU RAPORU

O0ZET YONETIM KURULU RAPORU

Degerli Pay Sahiplerimiz,

Sirketimizin 2020 yilina ait mali tablo
rakamlarini onay ve gorislerinize sunarken
Oncelikle ekonomik hayatta ve sigorta
sektorliinde yasanan degisim ve gelismeleri
hatirlatmakta yarar goriiyoruz.

2020 yili, basta ekonomi olmak lizere
her alanda Koronaviris salginin basrol
oynadig bir yil olmustur. Koronaviris,
2019 yili sonlarinda Cin'in Wuhan
sehrinde goriilmeye baslamasinin
ardindan, tim diinyaya beklenmedik bir
hizda ve etkiyle yayilmistir.

2020 yili icerisinde Koronaviriise

karsi alinan 6nlemler sayesinde 2020
yilsonuna gelindiginde IMF ve diger
uluslararasi kuruluslar, ikinci ¢eyrek
blylme verilerinin 6ngorildiigi kadar
negatif gerceklesmemesinden hareketle
toplam ekonomik daralmanin dnceki
projeksiyonlari kadar derin olmayacagi
kanaatine varmiglar ve yillik daralma
tahminlerini olumlu yénde revize
etmislerdir. IMF 2021 yili Ocak ayinda
yayimladigi Diinya Ekonomik Gérinim
raporunda 2020 yili daralma tahminini
Ekim ayinda acikladigl %4,4 oranindan
%3,5'e revize etmistir. OECD "Aralik
Ay Gegici Dlinya Ekonomik Raporunda”
kiresel ekonomide kiicllme tahminini
%4,5'ten %4,2'ye revize etmistir.
Diinya Ticaret Orgiitii Giclincii ceyrekte
kiiresel ticari faaliyetlerin arttigini fakat

toparlanmanin yavas oldugunu belirtmistir.

IMF Diinya Ekonomik Goriinimii
raporunda, diinya ticaret hacminin 2020
yilinda %9,6 kiiclilecegi ancak 2021
yilinda %8,1 oraninda biylyecegi tahmin
edilmektedir. IMF, 2021 yilinda 4 biyk
ekonominin (ABD, EUR Bolgesi, Cin ve
Japonya) V tipi bir ¢ikisla bilyimeye
gececegini tahmin etmektedir. Fakat
Koronaviriis'te yasanan mutasyon ve
kisitlamalarin gevsetilmesi gibi nedenlerle
zaman zaman Koronaviriis vakalarinda
artis yasanmasi, V tipi ¢ikis tahminlerini
pek mumkiin kilmamaktadir. Pek ok tlke
salginin ikinci dalgasindan dolayr 2020
yili sonlarinda Koronaviris kisitlamalarini
tekrar uygulamaya baslamistir.

OECD, Aralik ayinda yayimladigi Gegici
Donem Ekonomik Gériiniim Raporunda
2021 yilricin kiiresel bliylime tahmini
%5'ten %4,2'ye disirmis; 2022 icin %3,7
oraninda bilyiime tahmini yapmistir.

Tdm bu verilerden ve yasanan
gelismelerden yola cikarak Koronaviriis
salgini nedeniyle kiresel Gretimde yasanan
distsiin, beklenenden daha az oldugu
ancak belirsizliklerle dolu uzun bir siirecin
yasanacagi ve bu belirsizliklerin de kiiresel
ekonomide blylimeyi yavaslatacag|
tahmin edilmektedir.

Turkiye ekonomisi Koronaviriis salginin
etkisiyle 2020 yilinda tarihindeki en ani
ekonomik daralmayi yasamistir. 2020

yili birinci ceyrek blylimesi %4,5 iken
ikinci ceyrekte %9,9 kiigiilme yasanmistir.

Normallesmeye yonelik adimlar ve
saglanan kredilerle birlikte Gglincl ceyrek
blytimesi %6,7 olarak gerceklesmistir.

IMF, Ocak ayi Diinya Ekonomik Gortiintimii
raporunda daha &nce Ekim ayi raporunda
Tirkiye icin 6ngdrmis oldugu %5 daralma
tahminini %1,2 bilylime seklinde revize
etmistir. 2021 yilinda %6, 2022 yili iginse
%3,5 biiylime tahmininde bulunmaktadir.
OECD, Aralik ayinda yayimladig
raporunda 2020 yili Tirk ekonomisine
yonelik Eylil ayinda yaptig %2,9 daralma
tahminini %1,3’e diistirmus; 2021'de ise
tilke ekonomisinde %3,2 biiyliime olacag|
tahmininde bulunmustur.

2020 yili Kasim ayinda mevsim
etkilerinden arindirilmis issizlik orani,
gecen yilin ayni dénemine gore 0,4

puan azalarak %12,9 olmustur. Sanayi
tretim endeksi, uygulanan kisitlamalarin
etkisiyle Nisan ayinda %31.4 oraninda
rekor diislis yasamistir. Vaka sayilarinin
azalmasi ve normallesme calismalarinin
etkisiyle Haziran ayi itibariyla pozitif
bolgeye gecmis Aralik sonu itibariyla yillik
%9 yiikselmistir. Koronaviriis salgininda
yasanacak gelismeler, bundan sonraki seyri
dogrudan etkileyecektir.

Talep, arz ve kur gelismeleri, enflasyonist
etkiler yaratmaktadir. Yillik TUFE orani

% 14,6 olarak agiklanmistir. Salginin
seyrine iliskin belirsizlikler biitce gorinimii
lizerinde baski yaratmaya devam
etmektedir. Nitekim vaka sayilarinda
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yasanan artig nedeniyle salginin yayilim
hizini kontrol altinda tutmak amaciyla
Kasim 2020 itibariyla yeni tedbirler,
uygulanmaya baslanmistir. 2021 yili
Tirkiye ekonomisinin, diger ulkeler igin
oldugu gibi Koronaviris salgini ile ilgili
yasanacak gelismelere gére sekillenecegi
gorilmektedir. Buna ek olarak Tirkiye'nin
icinde bulundugu jeopolitik kosullar da
blytuk 6lcude etkili olacaktir.

Sigorta sektorl Koronaviris salginin
olumsuz etkilerine direng gostermis

hatta belli alanlarda salgin etkilerini
pozitife gevirebilmistir. Yilin ilk yarisinda
sigortacilar ve aracilar tarafindan dijital
kanallarin hizli bir sekilde kullanilmaya
baslanmasiyla birlikte gelismis piyasalarda
bireysel tirlinlerde, beklenenden daha
pozitif bir bliylime gerceklesmistir. Ticari
Urtinlerde ise siki pazar kosullarinin
etkisiyle piyasaya sunulan kapasitenin
daralmasi s6z konusu olmustur. Bu
etkilerin sonucu olarak primlerde yiikselme
gerceklesmistir. Buna bagli olarak
primlerin yikselmesi nedeniyle pozitif
bliytime dngoriilmekte ve bu ivmenin,
salgin nedeniyle artan risk bilinci ve hasar
talepleri ile dntimiizdeki yil boyunca
devam edecegi tahmin edilmektedir.

Durgunluk beklentisinin tersine kiiresel
olcekte hayat disi primlerin 2021 ve
2022'de % 3,6 seviyesinde artacag|
dngoriilmektedir. Oniimiizdeki yilin
sonuna kadar prim hacminin salgin
dncesi seviyelerin lizerine ¢ikacag|
beklenmektedir. Ancak 6niimizdeki

doénemde sigorta piyasasinin gérinim
kiiresel ekonomik toparlanmanin hizina
gore sekillenecektir.

Dogal afet hasarlarina bakildiginda, yilin
ilk yarisinda doga olaylari bakimindan
daha sessiz bir ddnem yasanmasina karsilik
yilin ikinci yarisinda 6zellikle ABD'deki
kasirgalar sebebiyle dogal afet hasarlari,
artisa ge¢mistir. Yine ABD'nin batisindaki
rekor seviyede sicak dalgasi ile birlikte

5 milyon donumliik bir alani etkileyen
orman yanginlari, binlerce yerlesim yerini
de vurmustur. 2020 yili Kiiresel Risk
Raporunda, gerceklesme olasiligina gore ilk
5 riskin tamami gevre ve iklim degisikligi
ile ilgili riskler olup tiim diinya icin iklim
degisikligi ve buna bagli gerceklesen asiri
hava olaylari, sigortacilik sektoriiniin
dniimiizdeki dénemde daha yakindan
takip etmesi gereken bir alan olarak dikkat
cekmektedir.

Turkiye'deki Sigortacilik Sektériiniin 2020
yili toplam prim dretimi, 2019 yili toplam
prim Uretimine gére %19,3 artarak 82
milyar 576 milyon TL olmustur. 2020

yili Aralik ayi verilerine gére sektorde

reel bliylime 6nceki yilin ayni dénemine
gore %4,1 oraninda gerceklesmistir. Bu
donemde, hayat disi branglarin toplam
Uretimdeki pay! 68 milyar 144 milyon
TLile %82,5 olarak gerceklesirken,

hayat sigortalarinin payi ise 14 milyar
432 milyon TL ile %17,5 oraninda
gerceklesmistir. Aralik ay1 sonu itibariyla
hayat disi branslarda nominal biyiime
orani %17,7 seviyesinde gerceklesirken,

2021 yilinda sektoriin hayat disi
branslarda %16 civarinda biylime
gosterecegi tahmin edilmektedir.

Hayat disi sektdrde 2020 yili dokuz aylik
sonuglara gore sektdriin pazar payinin

en biyiik kismini olusturan kara araclari
sorumluluk bransinda teknik kar rakami

1 milyar 556 milyon TL seviyesinde
gerceklesmistir. Bu bransin cok biyiik

bir kismini olusturan trafik alt bransinda
teknik kar rakami 1 milyar 394 milyon

TL olmustur. Salgin déneminin getirdigi
kisitlamalar bu bransta hasar sayisinin
azalmasinda etkili olmustur. Kara araclari
(Kasko) bransinda ise 1 milyar 992 milyon
TL teknik kar elde edilmistir. Trafik ve
Kasko disinda hayat disi branslarda faaliyet
gosteren sirketlerin en cok kar elde ettigi
diger branslar sirasiyla toplam 1 milyar
522 milyon TL ile hastalik-saglik ve toplam
1 milyar 2 milyon TL ile kaza olmustur.

Hayat disi branslarda elde edilen toplam
teknik kar rakami 7 milyar 214 milyon
TL seviyesinde gerceklesmistir. Bununla
birlikte mali bélimden aktarilan 6 milyar
59 milyon TL'lik tutarin etkisi géz 6niine
alinmalidir. Hayat disi sirketlerin, 2020
yili dokuz aylik mali tablolarinda vergi

ve diger yukimliliikler sonrasinda net
kérlari 5 milyar 671 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

Sirketimizin finansal durumu ve faaliyet
sonuglari incelendiginde, 2020 yili,
biyirken, karimizi artirmayi basardigimiz
ve hedeflere ulastigimiz bir yil olmustur.



Konsolide olmayan sonuclarimiza gére
aktif toplamimiz bir &nceki yilsonuna gére
%24 artisla 12 milyar TL'ye ulasirken,
prim Gretimimizin bir dnceki yila gére
%21 artigla 8 milyar TL'ye ulastigi
gorllmektedir. Sirketimiz 2020 net karini
onceki yila gére %14 oraninda artirarak
461 milyon TL'ye ylkseltmis boylece

yil sonu itibariyla %16,4 solo, %21,4
konsolide &zsermaye karlilik oranlarina
ulasmistir. Sirketimiz ayrica 2020 yilinda
hayat disi sektdr pazar payi siralamasinda
iglinct sirada yer almistir. Teknik brans
detayinda incelendiginde ise, toplam prim
tretimimizdeki en yiiksek pay1 %28,8 ile
kara araclari sorumluluk bransi almistir.
Bu bransi, sirasiyla %18,8 ile kara araglari,
%17,8 ile yangin ve dogal afetler, %11,8
ile saglik branslari takip etmistir. Sirketimiz,
2020 yilint %9'un tizerinde teknik karlilik
orani ve 735 milyon TL teknik kar degeri
ile kapatmistir.

2021 yilinda Sirketimiz liderlik, yenilikgilik
ve musteri odaklilik kavramlarindan 6din
vermeyerek Uretim ve karliliktaki basarisini
artirarak surdiirmeyi hedeflemektedir.

Sayin hissedarlarimiz, 2020 yili
faaliyetlerimiz kapsaminda hazirlanan
Faaliyet Raporu ile mali tablolarimiz
inceleme ve onaylariniza sunmus
bulunuyoruz. Sirketimize giivenini
esirgemeyen msterilerimize, dagitim
kanallari ve tim diger paydaslarimiza,
Ozverili katkilarindan 6tirl calisanlarimiza
tesekkdiir ederiz.

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA
SIRKETI

YONETIM KURULU
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FINANSAL BILGILER VE GOSTERGELER

ANADOLU SIGORTA 2020 YIUl

FAALIYETLERI NETICESINDE BIR ONCEK|

YILA GORE % 14,3 ORANINDA ARTISLA

461 MILYON TL NET KAR ELDE ETMISTIR. )

Finansal Gostergeler (bin TL) 2020
Toplam Prim Uretimi 8.015.704
Toplam Aktifler 12.075.878
Odenen Hasarlar 3.852.056
Odenmis Sermaye 500.000
Ozkaynaklar 2.810.378
Vergi Oncesi Kar/Zarar 560.672
Net Kar/Zarar 460.638
Sermaye Yeterliligine iliskin Oranlar 2020
Alinan Primler/Ozkaynaklar 2,85
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 023
Ozkaynaklar/Teknik Karsiliklar 0,36

Aktif Kalitesi ve Likiditeye iliskin Oranlar

Likit Aktifler/Toplam Aktifler 0,66
Cari Oran 1,24
Likidite Orani 1,29
Prim ve Reastirans Alacaklari/Toplam Aktifler 0,18
Acente Alacaklari/Ozkaynaklar 0,50
Faaliyet Oranlari 2020
Konservasyon Orani* 0,68
Tazminat Tediye Orani 0,35
Karlilik Oranlari 2020
Kombine Hasar Prim Orani 0,84
Masraf Orani 0,23
Bilesik Rasyo(Hasar Prim Orani+Masraf Orani) 1,06
Vergi Oncesi Kar-Zarar/Alinan Primler 0,07
Mali Kar(Briit)”"/Alinan Primler 0,11
Teknik Kar-Zarar/Alinan Primler 0,09

) SGK'ya devredilen prim dahil edilmistir.
() Mali kar hesaplanirken kullanilan yatirim giderleri rakaminda, teknik olmayan bélimden teknik béliime aktarilan yatirim gelirleri kalemi hari¢ tutulmustur.

2019
6.606.856
9.767.228
3.838.569

500.000
2.155.296
567.748
403.062

2019
3,07
0,22
0,35

0,67
1,21
1,30
0,18
0,55

2019
0,68
0,42

2019
0,87
0,24
1.1
0,09
0,15
0,10



TOPLAM AKTIFLER (MILYONTU)  ODENEN HASARLAR (MILYON TU)

L +%2 3 ,6 12.076 3.839 3.852

9.767

g

Toplam aktifler 2020 il
sonunda %23,6 artisla
12.076 milyon TLye
cikmistir,

2019 2020 2019 2020

OZKAYNAKLAR (MILYON TU) NET KAR/ZARAR (MILYON TU)

304

461
403
/ 2.155
Ozkaynaklar 2020 vil
sonunda 2.810 milyon
TU've cikarken %30,4 artis

sergilemistir.
2019 2020 2019 2020
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ANADOLU SIGORTA'NIN 2020 YILINDA
TOPLAM PRIM URETIMI %2 1,3 ORANINDA
ARTMISTIR.

PRIM ARTIS ORANI (%) Y
N
P
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Afetler



TOPLAM PRIM URETIMI (BIN TU)

Prim Uretimi (bin TL) 2020 2019

Kaza 172.430 157.405

Hastalik-Saglik 948.275 822.909

8.016 Kara Araclari 1.506.268 1.304.844

Hava Araclari 142.126 55.924

6.607 Su Araclari 200.773 152.978
Nakliyat 173.399 148.680

Yangin ve Dogal Afetler 1.423.218 1.171.546

Genel Zararlar 580.257 492.014

Kara Araclari Sorumluluk 2.304.621 1.806.682

Hava Araclari Sorumluluk 81.309 63.104

Genel Sorumluluk 355.664 333.686

Kredi 14.121 8.506

P P Kefalet 25.505 15.304
Finansal Kayiplar 65.251 59.473

Hukuksal Koruma 22.487 13.801

TOPLAM 8.015.704 6.606.856
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GENEL EKONOMIK DEGERLENDIRME

GENEL EKONOMIK DEGERLENDIRME

2020 YIUI, BASTA EKONOMI OLMAK

UZERE HER ALANDA

KORONAVIRUSUN

BASROL OYNADIGI BiR YIL OLMUSTUR.

DUNYA EKONOMISI

Biiyiime (%)
Diinya
Gelismis Ekonomiler
ABD
Euro Bolgesi
Japonya
Diger Gelismis Ulkeler
Gelismekte Olan Ulkeler
Cin
Brezilya
Tirkiye

Kaynak: IMF World Economic Outlook, Ocak 2021
(T): Tahmin, (P): Projeksiyon

2020 yili, basta ekonomi olmak iizere her
alanda Koronaviriisiin basrol oynadigi

bir yil olmustur. Koronaviris, 2019

yili sonlarinda Cin'in Wuhan sehrinde
gorllmeye baslamasinin ardindan, tim
diinyaya beklenmedik bir hizda ve etkiyle
yayilmistir.

2020 yili sonuna gelindiginde, IMF ve
diger uluslararasi kuruluslar, kiiresel
ekonomik aktivitedeki daralmanin
beklenenden daha hafif gerceklesecegi
Ongorisiyle, tahminlerini revize etmistir.
Alinan karantina énlemleriyle vaka

niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY
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2020(T)

2,8 -3,5
16 -4,9
2,2 -3,4
13 =12
0,3 -51
1.8 -2,5
3,7 -2,4
6,0 2,3
1.4 -4,5
09 1.2

sayilarinda dists yasanmasi, istihdam
ve gelir alanlarinda devletlerin sagladig
destekler, yatirim ve uluslararasi ticaret
alanindaki global isbirlikleri sayesinde, 2.
ceyrek biylime degerlerinin beklendigi
kadar negatif olmamasi, daralmanin
tahmin edildigi kadar derin olmayacagini
gostermistir. IMF 2021 yili Ocak ayinda
yayimladigi Diinya Ekonomik Gortinimii
(World Economic Outlook) raporunda
2020 yili daralma tahminini gecen Ekim
ayinda acikladigl %4,4 oranindan %3,5'e
revize etmistir. Diinya Ticaret Orgiitii
ikinci ceyrekte sert kiicllen kiresel ticari

2021(P) 2025 (P)

5,5 42
43 3,1
5,1 2,5
4,2 36
3,1 2,4
36 3,1
6.3 5,0
8,1 5,6
36 26
6,0 3,5

faaliyetin ticlinci geyrekte kismi olarak
arttigini, ancak toparlanmanin yavas
oldugunu agiklamistir.

IMF’nin ayni raporunda, 2021 yilina da
daha timitle bakildigi gorlilmektedir.
Rapora gore diinya ticaret hacminin

2020 yilinda %9,6 daraldiktan sonra

2021 yilinda %8,1 oraninda blyiyecegi
ongoriilmektedir. 2020 yili 2. yarisinda
kiiresel ekonomik aktivitede beklenenden
daha olumlu bir canlanma siireci
yasandigl; ancak ekonomik toparlanmanin,
asilama siirecinin ve asi tedarikinin




bolgeden bolgeye ve iilkeden ilkeye
bilyik farkliliklar gésterdigi, basta turizm
ve petrole bagli sektorlerde olmak tizere
halen biyiik dl¢tide belirsizliklerle karsi
karstya olundugu vurgulanmistir.

OECD, Aralik ayinda yayimladigr Aralik
Ay Gegici Dénem Ekonomik Goriinim
Raporu’nda kiiresel ekonomide kiiglilme
tahminini %4,2 olarak iyilestirirken ABD
ekonomisi icin daralmay1 %3,7, Avrupa
Bolgesi icinse %7,5 olarak revize etmistir.
OECD, 2020 yilina iliskin kiiresel buyime
tahminini, gelismis tlkelerin olumlu
performanslari, asi ¢calismalari ve Asya
ekonomisindeki toparlanmaya dayanarak
yukart yonli revize ederken kiiresel
GSYH'nin, Cin'deki giiclii toparlanmanin
onciliiglinde 2021'in sonunda kriz éncesi
seviyelere donecegine isaret etmistir.
Gelecek 2 yilda kiiresel ekonominin
yavas yavas ve inisli ¢ikisli bir bigimde
toparlanmayi stirdiirecegi ifade edilmis;
2021 yilricin kiiresel biylime tahmini
%5'ten %4,2'ye disirilmis; 2022 icinse
%3,7 olarak éngoriulmustdr.

Tim bu verilerden ve yasanan
gelismelerden yola cikarak Koronaviriis
nedeniyle kiiresel Giretimde yasanan
disusiin, beklenenden daha az oldugu
ancak belirsizliklerle dolu uzun bir siirecin
yasanacagi ve bu belirsizliklerin de kiresel
ekonomide biylimeyi yavaslatacagi
tahmin edilmektedir. Kiiresel piyasalar,
ozellikle asi calismalarini yakindan takip
etmektedir. ABD ve Avrupa’da ilk asilar,
belli kisiler ve meslekler icin Aralik ayi
sonlarinda yapilmaya baslanmistir.
Olumlu gelismelerle Koronaviris salgini
beklenenden daha hizli bir sekilde
azalirsa 2021 yilinda kiiresel aktiviteler
ciddi bir sekilde biiyliyebilecektir. Ancak
asinin gecikmesi, vaka sayilarindaki

artis, beraberinde gelen kisitlamalar ve
tedbirler, kiiresel biylimeyi yavaslatabilir.
Her iki durumda da, ekonomik
toparlanmanin Ulkeler ve sektorlere

gore farkliliklar gdsterecegi; yeni normal
donemde pandemi dncesi ekonomik
degerlere ulasmanin da kisa vadede

gerceklesemeyecegi kabul edilmektedir. Bu
noktada OECD, 2021 yilinda devletlerin
mali politika desteklerini stirdiirmesi ve
biitce sikilastirma calismalari icin acele
etmemesi gerektigine dikkat cekmektedir.
Ayrica sinirlarin agilmaya devam
edilmesinin, serbest ticaret akisinin,
yatirimlar ve tibbi ekipman konularinda
global birligin gliclendirilmesinin dnemli
oldugunu da belirtmektedir. IMF de
hiikiimetlerin, pandemi déneminden
olumsuz etkilenen sirketlere destek olmasi
gerektigine vurgu yaparken kiresel 6lgekte
kamu borcunda yasanan yiikselise de
dikkat cekmektedir.

Biytik ekonomilere daha yakindan
bakildiginda ABD ekonomisinde kademeli
bir toparlanma olmakla birlikte gecen
yila kiyasla ekonomideki daralmanin
azalarak strdiigi gorilmektedir.

istihdam piyasasindaki zayiflik da devam
etmektedir. Ancak ABD'de Kasim ayinda
aciklanan 6nct PMI verileri imalat ve
hizmetler sektérlerinde biylimenin
hizlandigini géstermektedir.

ABD Merkez Bankasi Fed, Eyliil ayinda
acikladigi yeni para politikasi ile %2'lik
enflasyon hedefini ortalamada tutturmayi
hedeflemis; ayni zamanda ekonomik
biyliimenin ve istihdam artisinin da
gozetilecegini duyurmustur. 2020 yili
sonlarinda ise toparlanmanin hizinin
yavasladig| ve uzun bir siire daha
ekonomiye destegin devam etmesi
gerekecegi belirtilmistir. Fed'in diisiik
faiz politikasini uzun bir siire daha
stirdlirecegi dngorisd, kiresel risk algisini
da desteklemistir.

Koronaviris salgininin ilk merkezi olan
ancak etkilerini diinyanin geri kalanina
kiyasla ¢ok daha hizli atlatan Cin
ekonomisi ise yilin ticlincli ceyreginde 6zel
tuketimin glicli destegiyle yillik bazda
%4,9 bilylime gerceklestirmistir. ABD ile
Cin arasinda yil icerisinde zaman zaman
cesitli gerekcelerle gerilimin yiikselmesi,
ticari iligkilerin gelecegine yonelik
endiselere neden olmakla beraber Agustos

3,5

IMF 2021 yili Ocak ayinda
yayimladigi Dinya Ekonomik
GOranumi raporunda 2020
yili daralma tahminini %3,5'e
revize etmistir.
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GENEL EKONOMIK DEGERLENDIRME

GENEL EKONOMIK DEGERLENDIRME

PANDEMI, TUM DUNYADA OLDUCU GBI
TURKIYE EKONOMISI iCIN DE 2020 YILININ
EN ONEMU BELIRLEYICISI OLMUS; ULKE
EKONOMI TARIHINDEKI EN ANi DARALMA

GORULMUSTUR.

ayinda iki tilkenin ticaret anlasmasinin ilk
asamasina bagliliklarini ifade etmesi, s6z
konusu endiselerin azalmasini saglamistir.

Euro ekonomisi yilin ticlincii geyreginde
ceyreklik bazda %12,7 ile hizli bicimde
biytse de yillik bazda %4,3 oraninda
kiicilme yasanmistir. Bu bélgedeki veriler,
ekonomik aktivitenin diinyanin geri
kalanina kiyasla daha zayif bir toparlanma
sergiledigini gdstermektedir.

Avrupa'da salginin devam etmesi ve
ingiltere’de mutasyona ugramis viriisiin
tespit edilmesi ile birlikte 2021 yilinda

da devam eden karantina 6nlemleri,
ekonomide belirsizlik yaratmaktadir. ECB,
s0z konusu belirsizlige karsi genis bir
arag setiyle gerekli miidahaleyi yapmak
tizere hazir olduklarini ifade etmistir.
Sonug olarak, Euro Bolgesi'nde daha
zayIf olan ekonomik toparlanmanin,
2021 yilinda kiiresel biiytime lzerinde
baski olusturmasi beklenmektedir. Diger
taraftan, 2020 yili sonlarinda asilama
calismalarinin baglamasi ve ingiltere

ile AB'nin, Brexit sonrasinda ticareti
dlizenleyen anlagma tizerinde uzlasmasi
kiiresel piyasalar icin olumlu gelismeler
olmustur.

/

TURKIYE EKONOMISI

Pandemi, tim diinyada oldugu gibi
Tirkiye ekonomisi icin de 2020 yilinin en
6nemli belirleyicisi olmus; tlke ekonomi
tarihindeki en ani daralma gérilmistir.
2020 yili 1. ceyreginde %4,5 biiyime
kaydedilirken 11 Mart 2020 tarihinde

ilk vakanin aciklanmasinin ardindan 2.
ceyrekte %9,9 daralma yasanmistir.
Mevsim ve takvim etkilerinden arindirilmis
daralma orani, %11 olmaktadir. 2. ceyrekte
sanayi sektdrii %16,5 ve hizmetler sektori
(insaat dahil) %10,6 oraninda kiigltirken
tarim sektorii %4 blylumdustir. 3. ceyrekte
normallesmeye yonelik uygulamalar ve
pandemi nedeniyle saglanan kredilerin
etkisiyle biraz toparlanma yasanarak %6,7
oraninda bir bllylime gerceklesmistir.

YEP* ve ULUSLARARASI FINANS KURULUSLARININ

YILLAR

2020 0,3
2021 58
2022 5
2023 5

*Yeni Ekonomi Programi

2023 DONEMi TURKIiYE BEKLENTILERI

e GSYH (%)

IMF

1.2 -1,3
6 29

3,5 3,2

3,5

Enflasyon Orani (%)

YEP IMF
10,5 11,9 12
8 11,9 89

6 11,4

49 11



IMF, Ocak ayi Diinya Ekonomik Gériinimi
raporunda daha &nce Ekim ay! raporunda
Tirkiye icin 6ngdrmiis oldugu %5 daralma
tahminini %1,2 bilylime seklinde revize
etmistir. 2021 yilinda %6, 2022 yili icinse
%3,5 bilytime tahmininde bulunmaktadir.
OECD, Aralik ayinda yayimladigi
raporunda 2020 yili Tirk ekonomisine
yonelik Eylil ayinda yaptig1 %2,9 daralma
tahminini %1,3’e diistirmis; 2021'de ise
lilke ekonomisinde %3.2 biiylime olacagi
tahmininde bulunmustur.

2020 yili Eyliil ayinda mevsim etkilerinden
arindirilmis issizlik orani, bir 6nceki
doneme gore 0,4 puan azalarak %12,7
olmustur. Sanayi Uretim endeksi,
uygulanan kisitlamalarin etkisiyle Nisan
ayinda %31,4 oraninda rekor diistis
yasamistir. Vaka sayilarinin azalmasi

ve normallesme calismalarinin etkisiyle
Haziran ayi itibariyla pozitif bolgeye
gecmis; Ekim'de de yillik bazda %9,4
yikselmistir. Koronaviris salgininda
yasanacak gelismeler, bundan sonraki seyri
dogrudan etkileyecektir.

Pandemi nedeniyle saglanan giicli kredi
desteginin gecikmeli etkileriyle i¢ talepte
yasanan artis, ithalat kanaliyla cari
islemler dengesini de olumsuz etkilemistir.
Ticaret Bakanlig| tarafindan 2021 yili
Ocak ayinda yayimlanan verilere gore
2020 yili genelinde ihracat hacmi, %6,3
azalirken ithalat %4,3 artmistir. Boylece
2020 yilinda dis ticaret acigi gecen yila
kiyasla %69 oraninda genislemistir. 2020
yili sonunda Tiirkiye ve ingiltere arasinda
imzalanan ve 1 Ocak 2021 yili itibariyla
gecerli olan serbest ticaret anlasmasi,
tiim sanayi ve tarim Griinlerini icermekte
olup yatirim ve hizmet sektérlerini de
kapsayacak sekilde genisletilmesinin
planlandigi aciklanmistir.

GSYH'nin ortalama %4'tine denk gelen
turizm gelirinde de pandemi déneminde
disls yasanmistir. Yabanci ziyaretgi

14,6

sayisl, Ocak-Kasim doneminde gecen
yilin ayni dénemine gére %72 azalarak
12 milyon kisi olmus, yabanci ziyaretgi
sayisi Kasim ayinda yillik bazda %61,9
azalmistir.

Yillk TUFE orani %14.,6
olarak aciklanmistir.

Talep, arz ve kur gelismeleri, enflasyonist
etkiler yaratmaktadir. Yillik TUFE orani
%14,6 olarak agiklanmistir. Salginin
seyrine iliskin belirsizlikler biitce gorinimii
lizerinde baski yaratmaya devam
etmektedir. Nitekim vaka sayilarinda
yasanan artig nedeniyle salginin yayilim
hizini kontrol altinda tutmak amaciyla
Kasim 2020 itibariyla yeni tedbirler,
uygulanmaya baslanmistir. 2021 yili
Tirkiye ekonomisinin, diger Ulkeler

icin oldugu gibi Koronaviris ile ilgili
yasanacak gelismelere gore sekillenecegi
gorilmektedir. Buna ek olarak Tiirkiye'nin
icinde bulundugu jeopolitik kosullar da
biyk olctide etkili olacaktir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

N

7



niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY

N
(o]

FINANSAL DURUM FINANSAL BILGILER VE GOSTERGELER

DUNYA VE TURKIYE SIGORTACILIGININ GENEL DURUMU VE BEKLENTILER

DUNYA VE TURKIYE SIGORTACILIGININ GENEL DURUMU VE

BEKLENTILER

KORONAVIRUS SALGINI HER SEKTORU
OLDUGU GiBI SIGORTA SEKTORUNU DE
ETKILEMIS; ANCAK SEKTOR, PANDEMININ
OLUMSUZ ETKILERINE DIRENC
GOSTEREBILMIS, HATTA OLUMLU YONE
CEVIRDIGI ALANLAR DA OLMUSTUR.

DUNYA SIGORTA SEKTORU*

Biiyiime (%)

Kuzey Amerika

EMEA (Avrupa, Ortadogu ve Afrika)
Asya Pasifik

Gelismekte Olan Ulkeler (Cin dis1)
Cin

Dinya Ortalamasi

(T): Tahmin, (P): Projeksiyon
Toplam Sigorta Reel Prim Artisi Tablosu
Kaynak: Swiss Re Sigma Research

Koronaviris salgini her sektori oldugu
gibi sigorta sektoriint de etkilemis; ancak
sektor, pandeminin olumsuz etkilerine
direng gosterebilmis, hatta olumlu yone
cevirdigi alanlar da olmustur. Yilin ilk
yarisinda sokaga ¢ikma yasaklari gibi
kisitlamalara karsilik sigortacilar ve
aracilar tarafindan dijital kanallarin hizli
bir sekilde kullanilmaya baslanmasiyla
birlikte gelismis piyasalarda bireysel
urtinlerde, beklenenden daha pozitif bir
blylime gerceklesmistir. Ticari Uriinlerde
ise siki pazar kosullarinin etkisiyle
piyasaya sunulan kapasitenin daralmasi
s6z konusu olmustur. Buna bagli olarak
primlerin yikselmesi nedeniyle pozitif
blylime dngorilmekte ve bu ivmenin,

2019
%2,1
%2,4
%4,4
%3,9
%9,0
%2,9

pandemi nedeniyle artan risk bilinci ve
hasar talepleri ile 6nimUzdeki yil boyunca
devam edecegi tahmin edilmektedir.

Durgunluk beklentisinin tersine kiresel
Olcekte hayat disi primlerin 2021 ve
2022'de %3,6 seviyesinde artacag|
dngériilmektedir. Oniimiizdeki yilin
sonuna kadar prim hacminin salgin
dncesi seviyelerin tizerine ¢ikacag|
beklenmektedir. Ancak 6niimiizdeki
donemde sigorta piyasasinin gérinimi
kiiresel ekonomik toparlanmanin hizina
gore sekillenecektir.

Cin, diinyanin en hizli biiyliyen hayat disi
sigorta pazari olmaya devam etmektedir.
Bu, 2020 yilinda saglik sektoriindeki cift

~

2020 (T) 2021 (P)
%0,3 %2,0
-%5,7 %3,5
-%2,3 %2,7
-%3,0 %4,0
%5,1 %9,1
%14 %3,4

haneli biyimeden kaynaklanmaktadir.
Diger gelismekte olan piyasalardaki
blylimenin daha zayif olacag
distnilmektedir.

Pandeminin olumsuz etkisi ile mal ve
zarar sigortalarinda (P&C) piyasa hacmi
daralmakta; ticari triinlerde birlesik oran
artmaktadir. Hasar taleplerinin en biyuk
bolimiind, bulasici hastaliklar ve etkinlik
iptalleri sonucu olusan is kesintileri
olusturmaktadir. Ticari kredi sigortalarinda
da 6nemli kayiplar beklenmektedir. Ote
yandan, Koronavirls salginina karsi
konulan sokaga cikma, seyahat gibi
kisitlamalar 6zellikle oto sigortalarinda
daha distik hasar frekansina yol agmis;




hirsizlik hasarlarinda da ciddi diists
yasanmistir.

Sigorta sirketleri, diizenleyiciler ve
denetgiler ile diger sektor paydaslari,
Koronaviris salginina karsi farkli

alanlarda yanitlar vermekte ve

calismalar yapmaktadir. Oncelikle kendi
operasyonlarinin devamliligini saglamislar,
6deme giict ve likidite risklerini
yonetmisler ve pandemiden olumsuz
etkilenen police sahiplerine, 6rnegin ek
teminatlar vererek destek saglamislardir.

Koronaviris salgininin sektérde bazi bagka
yansimalari da olacag dustinllmektedir.
Oto ve konut sigortasi gibi bireysel
urlinlere, dijital diinyadan erisim
kolaylasacaktir.

Dogal afet hasarlarina bakildiginda, yilin
ilk yarisinda doga olaylari bakimindan

daha sessiz bir donem yasanmasina
karsilik yilin ikinci yarisinda 6zellikle
ABD'deki kasirgalar sebebiyle dogal afet
hasarlari, artisa ge¢mistir. Yine ABD'nin
batisindaki rekor seviyede sicak dalgasi

ile birlikte 5 milyon déntimlik bir alani
etkileyen orman yanginlari, binlerce
yerlesim yerini de vurmustur. 2020 yili
Kiresel Risk Raporu’'nda, gerceklesme
olasiligina gore ilk 5 riskin tamami cevre
ve iklim degisikligi ile ilgili riskler olup tim
diinya icin iklim degisikligi ve buna bagli
gerceklesen asiri hava olaylari, sigortacilik
sektoriiniin 6niimiizdeki ddnemde daha
yakindan takip etmesi gereken bir alan
olarak dikkat cekmektedir.

*Kullanilan Kaynaklar: Swiss Re Sigma Research, OECD

2019

TURKIYE SIGORTA SEKTORU

Sektoriin 2020 yili toplam prim Uretimi,
2019 yili toplam prim tretimine

gore %19,3 artarak 82,58 milyar TL
olmustur. 2020 yili Aralik ay1 verilerine
gore sektorde reel biiytime dnceki yilin
ayni ddnemine gore %4,1 oraninda
gerceklesmistir. Bu donemde, hayat disi
branslarin toplam uretimdeki pay! 68,14
milyar TL ile %82,5 olarak gerceklesirken,
hayat sigortalarinin payi ise 14,43 milyar
TLile %17,5 oraninda gerceklesmistir.
Aralik ayi sonu itibariyla hayat disi
branslarda nominal bilylime orani %17,7
seviyesinde gerceklesirken, 2021 yilinda
sektorlin hayat disi branslarda %16
civarinda bilylime gdsterecegi tahmin
edilmektedir.

2020

Brans Adi

Kaza
Hastalik Saglik
Kara Araclari

Kasko
Rayli Araclar
Hava Araclari
Su Araclari
Nakliyat
Yangin ve Dogal Afetler
Genel Zararlar
Kara Araclari Sorumluluk

Trafik
Hava Araclari Sorumluluk
Su Araclari Sorumluluk
Genel Sorumluluk
Kredi
Kefalet
Finansal Kayiplar
Hukuksal Koruma
Destek
Hayat Disi Toplam
Hayat Toplam
Genel Toplam

Toplam Uretim
(TL)

Pazar Payi (%)

Toplam Uretim
(TL)

Pazar Payi (%)

Degisim (%)

2.372.741.294 %4,10 2.237.228.105 %3,28 -%5,71
8.358.100.508 %14,44  10.095.516.816 %14,81 %20,79
9.406.268.988 %16,25  10.737.412.046 %15,76 %14,15
9.406.268.988 %16,25  10.737.412.046 %15,76 %14,15
13.280 %0,00 15.272 %0,00 %15,00
223.854.250 %0,39 369.664.551 %0,54 %65,14
413.511.536 %0,71 621.688.667 %0,91 %50,34
950.787.872 %1,64 1.204.301.235 %1,77 %26,66
8.447.104.595 %14,59  10.585.806.877 %15,53 %25,32
5.876.737.145 %10,15 7.962.761.912 %11,69 %35,50
18.712.174.135 %32,33  20.487.190.549 %30,06 %9,49
18.009.126.923 %31,11 19.564.265.651 %28,71 %8,64
263.898.565 %0,46 298.548.469 %0,44 %13,13
44.655.983 %0,08 57.810.503 %0,08 %29,46
1.712.228.206 %2,96 2.190.044.929 %3,21 %27,91
304.281.300 %0,53 399.061.225 %0,59 %31,15
92.177.756 %0,16 123.951.705 %0,18 %34,47
505.294.367 %0,87 547.980.509 %0,80 %8,45
198.465.014 %0,34 224.970.171 %0,33 %13,36
158.666 %0,00 1.928 %0,00 -%98,78
57.882.453.461 %83,60 68.143.955.472 %82,50 %17,70
11.359.715.131 %16,40 14.431.890.533 %17,50 %27,00
69.242.168.593 %100,00 82.575.846.005 %100,00 %19,30

Kaynak: TSB verilerinden alinmistir.
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DUNYA VE TURKIYE SIGORTACILIGININ GENEL DURUMU VE BEKLENTILER

SEKTORUN 2020 YILI TOPLAM PRIM
URETIMI, 2019 YILI TOPLAM PRIM
URETIMINE GORE %19,3 ARTARAK 82.58
MILYAR TL OLMUSTUR.

Hayat disi sektérde 2020 yili itk 9 aylik
sonuglara gore sektoriin pazar payinin

en biyik kismini olusturan kara araglari
sorumluluk bransinda teknik kar rakami
1,56 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir.
Bu bransin cok biiyiik bir kismini olusturan
trafik alt bransinda teknik kar rakami 1,39
milyar TL olmustur. Pandemi déneminin
getirdigi kisitlamalar bu bransta hasar
sayisinin azalmasinda etkili olmustur.

Kara araglari (Kasko) bransinda ise 1,99
milyar TL teknik kar elde edilmistir. Trafik
ve Kasko disinda hayat disi branslarda
faaliyet gosteren sirketlerin en ¢ok kar elde
milyar TL ile hastalik-saglik ve toplam 1,00
milyar TL ile kaza olmustur.

Hayat disi branslarda elde edilen

toplam teknik kar rakami 7,21 milyar

TL seviyesinde gerceklesmistir. Bununla
birlikte mali bolimden aktarilan 6,06
milyar TL'lik tutarin etkisi géz 6niine
alinmalidir. Hayat disi sirketlerin ise, 2020
yili dokuz aylik mali tablolarinda vergi ve
diger yukimlilikler sonrasinda net karlari
5,67 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Koronaviris salginina bagli olarak
global dlcekte olaganistii bir doneme
taniklik ederken ilkemizde de sigorta

sektord, sigortalilari, calisanlari ve diger
tlim paydaslarini bu siirecin olumsuz
etkilerinden koruyabilmek ve pandemi
stireci risklerini etkin yonetmek adina
yiiksek caba gdéstermistir. Devletin de
destegiyle Turkiye Sigorta Birligi ve sigorta
sirketleri, zorunlu sigortalarda primlerin
ertelenmesi, ek indirimler yapilmasi,
teminat kapsamlarinin genisletilmesi gibi
hizli ve yerinde 6nlemler almistir. Normal
sartlarda pandemi, teminat disi olmasina
ragmen bu siirete tiim sigorta sirketleri
tarafindan sigortaya dahil edilmistir.

Gerek saglik gerekse ekonomik anlamda
bir tehdit olan Koronaviris salgini,
kamuoyunda sigortanin éneminin ve bu
konudaki farkindaligin belirgin sekilde
arttigr bir donem olarak goriilmektedir.
Ozellikle saglik ve hayat sigortalarina
yonelik taleplerdeki artisin 2021 yilinda
da devam edecegi diisiintilmektedir.
Pandemi stirecinde tiketicilerin yasam
tarzinda ve satin alma davranislarinda
yasanan degisiklikler, sigorta sektoriini de
etkilemistir. Evden calisma, uzaktan egitim
gibi uygulamalarin hayata gecirilmesiyle
birlikte cevrimici olma streleri artmis; hem
bireyler hem de sirketler icin siber giivenlik
daha énemli hale gelmistir. Ontimiizdeki

-

J

donemde siber giivenlik sigortalarina
ilginin de artmasi beklenmektedir.

2020 yilinda, sektoriin karsi karsiya kaldig
6nemli olaylardan biri de 24 Ocak’ta
Elazig’da ve 30 Ekim'de izmir'de meydana
gelen, hem can hem de mal kaybina yol
acan depremler olmustur.

Banka disi finansal sistemin blyitiilmesine
yonelik atilmig énemli bir adim olarak
2019 yilinda kurulan Sigortacilik ve

Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) igin bagkan ve baskan
yardimciliklarina, kurul tyeliklerine
atamalar 2020 yilinda gerceklestirilmis ve
yayimlanan yénetmelik ile teskilat yapisi
da belirlenmistir.

Sektorde bir diger 6nemli gelisme de
kamu sigorta sirketlerinin birlesmesi
calismasinin tamamlanmasi olmustur.
2019 Aralik ayinda 6 kamu sigorta

sirketi (Giines Sigorta, Ziraat Sigorta

ve Halk Sigorta ile bunlarin Hayat ve
Emeklilik sirketleri) hisseleri Turkiye Varlik
Fonu'na devredilmistir. 2020 yili Eyliil ayi
itibariyla sirketlerin birlesmelerine yonelik
calismalar tamamlanarak Tiirkiye Sigorta
A.S. ile Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S.
kurulmustur.
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Mevzuatin
Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.)

Ticari iletisim ve Ticari

Elektronik iletiler Hakkinda

Yonetmelikte Degisiklik Ticaret Bakanlig 04.01.2020
Yapilmasina Dair

Yonetmelik

2019/10 Sayili

Yetkisiz Sigorta Satisi

ve Pazarlamasinin
Onlenmesine iliskin Sektor
Duyurusu

Hazine ve Maliye

Bakanlig: 07.02.2020

Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler

ilgili yonetmelik degisikligi uyarinca, Ticari iletisim ve Ticari Elektronik

iletiler Hakkinda Yonetmelik'te (“Yénetmelik”) degisiklik yapilmis olup,

Ticari Elektronik ileti Yonetim Sistemi (“1YS") getirilmistir. Degisiklik ile ticari
elektronik ileti onayi alinmasina, reddetme hakkinin kullanilmasina ve sikayet
siireclerinin yénetilmesine imkan taniyan sistem olarak iYS éngdriilmstiir.
Yeni diizenlemeler kapsaminda ticari ileti gonderen hizmet saglayicilarinin
uymak zorunda oldugu en temel yiikiimliiliik, yeni kurulmus olan ileti
Yénetim Sistemi'ne (*IYS") kaydolma yiikiimliiltgtdir.

Ticari iletileri génderen kisiler, Yonetmelik hiikimleri uyarinca 1 Mart 2020
tarihi itibariyle kullanima acilacak olan iYS'ye bir 6n basvuru gerceklestirmeli,
kullanicr adi ve sifre almali ve sonrasinda onay kayit streglerini yirtitmelidir.
Degisen yonetmelik hiikiimleriyle birlikte, daha &nce alinmis onaylardan

1 Haziran 2020 tarihine kadar sisteme yiiklenmemis olanlar gegersiz
sayilacaktir. Yeni alinacak onaylar, hizmet saglayicilar tarafindan talep
edilmesi halinde IYS (izerinden de alinabilecektir. Bununla beraber elektronik
ileti onaylari, fiziksel ortamda islak imza ile veya elektronik ortamda alinmaya
devam edilebilecektir. Bu sekilde alinan onaylar 3 (ii¢) is giinii icerisinde
sisteme ylklenmelidir.

Sikayet konusu islemlerde ispat yikinin hizmet saglayici ve/veya araci
hizmet saglayici tizerinde oldugunu belirten hitkim korunmus; onay
kayitlarinin onay gecerliliginin sona erdigi tarihten itibaren saklanmasi igin
éngérilen bir yillik siire ii¢ yila uzatilmistir. Bu dogrultuda iYS kayitlarinin
tamamlanmasi, onaylarin sisteme aktarilmasi ve yeni alinacak onaylarla ilgili
gerekli teknik iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

2020-0590 Sayili TSB Sirkiileri ile iYS icin getirilen uygulama ve onay
streleri uzatildigr duyurulmus olup, Yonetmelik kapsaminda alinan onaylarin
1/12/2020 tarihine kadar hizmet saglaycilar tarafindan 1YS'ye aktarilacag),
bu siirenin sonunda iYS tarafindan alicilara onaylarin IYS'ye yiiklenecegi ve
16/1/2021 tarihine kadar kontrol edilmedigi takdirde bu onaylarin gecerli
sayilacag), reddetme imkaninin iYS iizerinden kullanilabilecegi belirtilmistir.
S6z konusu sektér duyurusu igeriginde, en genel haliyle sektérde gerek
mesafeli gerek yiiz yiize satislar agisindan yetkisiz/teknik personel olmayan
kisiler tarafindan police satisi yapildiginin tistiinde durulmustur. Bu kapsamda,
bazi aracilarin yetkisiz kisilere kullanici tahsis ettigi, bazi sigorta sirketlerinin
yetkisi olmayan tigiinci kisilere web servis yoluyla satis imkani sundugu,
yetkisiz kimselerin kiosk vb. sistemler olusturarak satis yaptiklari ya da buna
benzer kisilerin internet tizerinden police satisi yaptiklari vurgulanmistir.
Sigorta sirketlerinin;

+ Web servislerini paylastigi firmalari diizenli olarak takip etmeleri ve
yetkisiz kullanicilar oldugu takdirde sistem erisimini kisitlamalari

+  Sirketimizin tim dijital kanallarindaki (Banka, Cagri Merkezi, Anadolu
Sigorta'nin kendi dijital kanallar) akis ve streler ile ilgili detayli dokiiman
hazirlanmasi ve imzalanip ciltlenerek acenteler birimine eksiksiz bir sekilde
iletilmesi

Sirketimizde Mesafeli Satis'tan sorumlu ilgili teknik personellerin diizenli
periyotlar ile takip/kontrol edilmesi ve sadece yetkili kisilerin bu hizmeti
verebilmesi yontinde kontrol mekanizmasi olusturulmasi

+ Acente ve brokerlerin yetkili kullanici bilgilerini konsolide ederek, mevzuat
kapsaminda 15 Haziran'a kadar Hazine ve Maliye Bakanligi'na bagvuru
yapmalari gerekmektedir (Pandemi siirecinde Hazine tarafindan siire
30.06.2020 tarihine kadar uzatilmistir).
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MEVZUATA iLiSKIN GELISME VE DEGISIKLIKLER

Mevzuat Adi

Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin
Yonetmelik

Mevzuati

Yayimlayan
Kurum

Hazine ve Maliye
Bakanligi

Mevzuatin

Yayimlanma Tarihi

(Resmi Gazete
Tarihi vb.)

14.02.2020

Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler
S6z konusu Yonetmelik'in 6nemli gorillen maddelerine asagida yer verilmistir;

m.5(1) Bilgilendirme sézlii ve yazili sekilde yapilabilir. Bilgilendirmenin
yazili olarak yapilmasi esastir.

m.5(3) Sigortacinin, cagri merkezi veya telefon araciligiyla bilgilendirme
yaptigl hallerde, gérismenin manyetik veya dijital ortamda kayit altina
alinmis olmasi sartiyla, sézlii olarak bilgilendirme yapmak mimkiindiir.

m.5(2) Taraflarin, fiziki olarak karsi karsiya gelmesinin s6z konusu
olmadig! hallerde veya isin mahiyetinin gerektirdigi durumlarda kalici veri
saklayicisi araciligl ile bilgilendirme yapilabilir.

now

m.4(c) “kalici veri saklayicisi”: “Sigorta ettirenin, sigortalinin ve sigortadan
faydalanacak kisilerin génderdigi veya kendisine génderilen bilgiyi, bu
bilginin amacina uygun olarak makul bir stire incelemesine elverecek
sekilde kaydedilmesini ve degistirilmeden kopyalanmasini saglayan ve

bu bilgiye aynen ulasilmasina imkén veren kisa mesaj, elektronik posta,
internet, disk, CD, DVD, hafiza karti, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
lzerinden veya E-Devlet iizerinden kurulacak yapi ve benzeri her tiirli
arag veya ortam”.

m.9(2) Bilgilendirmenin kalici veri saklayicisi araciligryla yapilmasi halinde
sigortac, bilgilendirme metnini kaydedecektir.

Sonug: Bilgilendirmenin yazili ve sozlu yapilabilecegi eski yonetmelikte de
olan bir husustur. Yeni yénetmelikte sadece taraflarin karsi karsiya gelmesinin
56z konusu olmadigr hallerde veya isin mahiyetinin gerektirdigi durumlarda
kalici veri saklayicisi ile bilgilendirme olanagi getirilmistir. Uzaktan
satislarda bu olanak degerlendirilebilecektir. Ancak yiz yiize satislarda dahi
bilgilendirmenin dijital olarak yapilabilmesinin yolu tam olarak agilmamistir.
Clnki yeni yonetmelikte de bilgilendirmenin yazili olarak yapilacag esasi
yer almaktadir. Sadece “isin mahiyetinin gerektirdigi durumlarda kalici veri
saklayicisi araciligi ile bilgilendirme yapilabilir” ifadesi var oldugundan, “isin
mahiyetinin gerektirdigi yiiz ylize satislarda” yazili bilgilendirme yerine kalici
veri saklayicisi ile bilgilendirme yapilabilir.

B) ACENTELERIN SORUMLULUGU

m.6 Sigortaci icin bu Yonetmelik'te 6ngorilen yikimlilikler sigorta
acenteleri icin de gegerlidir. Ancak, sigorta sirketinin kurmus oldugu kayitli
veri saklayicisi ile acentenin diizenledigi sigorta sézlesmeleri igin de bu
Yénetmelik'in 6ngordugl bicimde bilgilendirme yapiliyor ise acentenin
bilgilendirme yiikimluligl ortadan kalkar.

Sonug: Acentelerin sorumlulugu ortadan kalkmamistir. Eski yonetmelikte
oldugu gibi yeni yonetmelikte de bilgilendirmenin yapilmasindan sigorta
sirketinin yani sira acenteler de sorumludur. Sadece uzaktan satislarda
sigorta sirketinin kayitli veri saklayicisi ile bir sistem kurmasi ve acentelerin
de bu tiir satislarda bu sistemden faydalanmasi halinde sigorta acentelerinin
sorumlulugu kalkmaktadir. Ancak 6zellikle yiiz yiize satislarda acente
sorumlulugu devam etmektedir.



Mevzuatin

Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.) Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler
Motorlu Arag Sigortalari
Kapsaminda Tam Hasara S6z konusu genelgede tam hasar durumlarinda araglarin trafikten gektirme
ya da Agir Hasara Ugramis A A belgesi ile hurda isleme tesislerine ivedilikle iletilmesi ve tazminat islemlerinin
Araglarla Ilgili Mevzuata Bakanlg 19.02.2020 bu sirecler sonrasinda isletilmesi gerekirken, tam hasarli bazi araglarin
Aykir Uygulamalarin mevzuata aykiri sekilde alim satima konu edildigi belirtilmistir. SBM anilan
Onlenmesi Hakkinda slire¢ kapsaminda bir kontrol sistematigi olusturacagini vurgulamaktadir.
Genelge(2020/3")
Karayollari Motorlu Araglar Trafik Sigortasi genel sartlarindaki degisiklikle, deger kaybi ve bedeni zararlara
Zorunlu Mali Sorumluluk Hazine ve Malive iliskin hesaplamalarda yoruma acik bazi uygulamalar acikliga kavusturularak
Sigortasi Genel Sartlarinda Bakanlig: Y 20.03.2020 belirsizlik ortadan kaldirilmistir. Genelge'nin tahkim basvurularini azaltmasi,
Degisiklik Yapilmasina Dair hukuklu dosya sayilarindaki disistin etkisiyle masraf tutarlarinin azalmasi
Genel Sartlar yoniinde etkisinin olacagi degerlendirilmektedir.
Kiiciik ve Orta Olcekli
isletmelere Yonelik Devlet
Destekli Ticari Alacak Kiiciik ve Orta Olcekli isletmelere Yonelik Devlet Destekli Ticari Alacak
Sigortasi Kapsaminda Hazine ve Maliye 01.04.2020 Sigortasi Kapsaminda Alicilara Saglanan Kredi Limitinin Belirlenmesi
Alicilara Saglanan Kredi Bakanligi o Islemlerine Iliskin Genelge uyarinca kredi limitinin tespitine esaslar kriterler ile
Limitinin Belirlenmesi aliciya saglanan kredi limitinin belirlenmesine yonelik kriterler belirlenmistir.
islemlerine iliskin Genelge
(2020/07)
Yargi Alanindaki Hak
Kayiplarinin Onlenmesi 7226 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un gegici 1
A.r‘nac.lyvla Getirilen Durmav Cumhurbaskani 30.04.2020 inci maddesir}in bitinc?_ﬁ“krasmda dﬂzgnlgnen durma sUresi,v47.34 faylll Kamu
Siresinin Uzatilmasina Dair Ihale Kanunu’nda éngériilen zorunlu idari basvuru yoluna iliskin stireler haric,
Karar (31114 Sayili Resmf 1/5/2020 tarihinden 15/6/2020 tarihine kadar uzatilmistir.

Gazete)
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MEVZUATA iLiSKIN GELISME VE DEGISIKLIKLER

Mevzuatin
Yayimlanma Tarihi
(Resmi Gazete

Mevzuati

Yayimlayan
Kurum

Mevzuat Adi

Tarihi vb.)

Sigortacilik Kapsaminda
Degerlendirilecek
Faaliyetlere, Tiiketici
Lehine Yapilan Sigorta
Sozlesmeleri ile Mesafeli
Akdedilen Sigorta
Sozlesmelerine iliskin
Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair
Yonetmelik

Hazine ve Maliye

Bakanlig 9.05.2020/31122

2020/8 sayili Karayollari
Motorlu Araclar Zorunlu
Mali Sorumluluk
Sigortasinda Prim/
Ozsermaye Katsayisi
Uygulamasina ve Azami
Prim Artis Oranlarina iliskin
Genelge

Hazine ve Maliye

Bakanlig 13.05.2020
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Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler

S6z konusu yonetmelik degisikligi, mesafeli sigorta satislar ile ilgili yeni bir
takim diizenlemeler getirirken, asli isi sigorta aracilig| olmayan isletmelerin
sigorta satiglarini mevzuat hikiimlerine baglamistir.

Yonetmeligin degistirilen 9'uncu maddesi ile, mesafeli sigorta satislarinda
banka ve kredi karti kullanilarak yapilacak tahsilatlarda 3D Secure
uygulamasinin kullanilmasi; taraflarin bir araya gelerek yaptigi satislarda
sanal pos kullanilacaksa, kredi kartinin ilk 6 ve son 4 rakami ile sanal pos
tizerinden giivenli 6deme yapilmasi hususlari hiikkme baglanmistir. Taninan
uyum stiresi 15.07.2020 iken, bu siire sonradan iletilen bir yazi ile 15.10.2020
tarihine Gtelenmistir.

10'uncu maddede ise asli isi sigorta araciligi olmayan isletmelerin, sunduklari
mal ve hizmetle baglantili sigorta policesi satislarina iliskin sinirlamalar ve
diizenlemeler yer almaktadir.

Ek madde 10/A’da ise sigortacilik islemlerinin tamaminin veya bir bolimiiniin
gerceklestirilmesine imkan veren kiosk, web sayfasi, mobil uygulamalar gibi
elektronik islem cihazlari ile sigorta satisi mevzuata dahil edilmistir. Ayrica,
Zorunlu Deprem Sigortasi kontrol noktalari olan Tapu Daireleri, Su ve Elektrik
idareleri'nde yalnizca Dogal Afet Sigortalari Kurumu’na (DASK) ait uzaktan
satis cihazlari bulundurulabilecegi hiikme baglanmistir.

Trafik Sigortasi kontrol noktalari olan arag muayene istasyonlarinda
yalnizca Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Sigorta Acenteleri icra Komitesi
(SAIK) tarafindan konulacak uzaktan satis cihazlari ile satis yapilabilecegi
belirtilmistir. Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
bransinda ruhsati olan tiim sigorta sirketleri bu cihazlar tizerinden satisa izin
vermek zorundadir.

Soz konusu Genelge ile sigorta sirketlerinin trafik sigortasinda prim
Uretimlerine 6zsermaye Uzerinden kota getirilmistir. Mevzuat ile ayni
zamanda aylik prim artis oranlari da diizenlenmistir. Trafik sigortasi
bransinda yeni mevzuat hiikiimlerine gére sigorta sirketlerinin bir takvim
yilr icinde Urettikleri prim toplami, bir 6nceki yilki 6z sermayelerinin 5
katini gecemeyecegi hiikkme baglanmistir. Bu katsayi, 01.05.2020 ve
31.12.2020 déneminde 4 kat olarak uygulanacak olup, bu limitin asilmasi
durumunda sigorta sirketinin s6z konusu bransta police yazmayi birakacag|
vurgulanmistir.

Genelgenin ikinci maddesine gore trafik sigortasinda azami prim tutarlarinin,
2020 yili Haziran ayindan itibaren aylik %0.75 (bir 6nceki ayin azami prim
tutari Gzerinden) ve 2021 yili Ocak ayindan itibaren aylik %1 olarak artacagi
belirtilmistir.



Mevzuatin
Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.)

Rekabetin Korunmasi

Hakkinda Kanunda

Degisiklik Yapilmasina Dair ~ Cumhurbagkani 24.06.2020
Kanun (31165 Sayili Resmi

Gazete)

2019/7 Motorlu Arag
Sigortalarinda Esdeger
Parca Belgeleme Esaslarina
iliskin Genelge de Degisiklik
Yapilmasina iliskin Genelge

Hazine ve Maliye

Bakanlig: 06.08.2019

Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler

S6z konusu Kanun icerigindeki degisiklikleri; tesebbisleri ilgilendirenler
ve Rekabet Kurumu'nun (Kurum) ig isleyisine iliskin olanlar seklinde ikiye
ayirmak mimkiindir. 7246 sayili Kanun'un 1, 2, 3, 4, 8 ve 9. maddeleri
tesebbusleri ilgilendiren degisiklikler getirmekte olup 6zetle su sekildedir:

+ 7246 sayili Kanun'un 1. maddesi ile 4054 sayili Kanun'un “Muafiyet”
baslikli 5. maddesinde yapilan degisiklikle “kendi kendine degerlendirme”
(self assesment) yéntemi giiglendirilmistir.

7246 sayili Kanun'un 2. maddesi ile 4054 sayili Kanun'un “Birlesme veya
devralma” baslikli 7. maddesinde yapilan degisiklikle, birlesme-devralma
islemlerinin kontroliinde kullanilan hakim durum testi yerine, “etkin
rekabetin 6nemli 6lgiide azaltilmasi” testine gecilmistir.

« 7246 sayili Kanun'un 3. maddesi ile 4054 sayili Kanun'un “ihlale son
verme” baslikli 9. maddesinde yapilan degisiklikle, rekabet ihlallerini sona
erdirmeye yonelik Rekabet Kurulu'na yapisal tedbir uygulama yetkisi
verilmistir.

+ 7246 sayili Kanun’un 4. maddesi ile 4054 sayili Kanun’un “Yerinde
inceleme” baslikli 15. maddesinde yapilan degisiklikle, esasen uygulamada
zaten mevcut olan elektronik ortam ve bilisim sistemlerinde inceleme
yapma yetkisinin yasal dayanagi saglanmistir.

7246 sayili Kanun'un 8. maddesi ile 4054 sayili Kanun'un “On
arastirmanin sonuglanmasi” baslikli 41. maddesiyle “de minimis” olarak
adlandirilan, rekabet lizerindeki etkisi diisiik olan bazi anlasma, uyumlu
eylem ve tesebbiis birligi uygulamalari hakkinda Kurul tarafindan
sorusturma agilmayabilecegi hitkme baglanmustir.

+ 7246 sayili Kanun'un 9. maddesi ile 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin
“Kurulun Sorusturmaya Baslamasi” seklindeki basliginin “Sorusturmaya
Baslanmasi, Taahhut ve Uzlasma” olarak degistirilerek, maddenin tglincii
fikrasina taahhiit ve uzlasma uygulamalarina yénelik yeni fikralar
eklenmistir.

+ 7246 sayili Kanun’un 10. maddesi ile taraflarin ikinci yazili savunmasinin
ardindan hazirlanan ek yazili goris siresi bir katina kadar uzatilarak 30
gline ¢ikartilabilecektir.

S6z konusu genelge degisikligi, asagidaki hiikiim ile; motorlu arag sigortalari
acisindan kullanilacak belirli esdeger yedek parcalarin en az % 20'sinin yerli
treticiden temin edilmesi gerekliligini vurgulamistir.

“Sigorta sirketi tarafindan tedarik edilecek metal, plastik ve aydinlatma
grubu esdeger yedek parcalarin asgari %20’sinin Tirkiye'de yerlesik Ureticiler
tarafindan Uretilmesi zorunludur. Bakanlikca, gelisen kosullara gore farkli bir
oran belirlenebilir.”
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Mevzuatin
Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.)

Kimlik Paylasimi Sistemi
Yonetmeligi (Karar Cumbhurbaskani 21.08.2020
Sayist: 2837)

Anayasa Mahkemesinin
17.07.2020 Tarihli ve E:
2019/40, K: 2020/40 Sayili
Karari-2020-0699 Sayili
TSB Sirkleri

Anayasa

Mahkemesi 09.10.2020

Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler

21.08.2020 tarih ve 31220 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmelikte,
Kimlik Paylagimi Sistemi’nden faydalanan Niifus ve Vatandaslik isleri Genel
Mudirlugu disindaki kurum ve kamu hizmeti sunan tiizel kisilikler “Alici
kurum”; Alici kurumun, uygulamalar tzerinden web servis yolu ile Kimlik
Paylasimi Sistemi’nden faydalanmasi icin yetkilendirdigi kisiler ise “Alt
kullanic1” olarak tanimlanmistir.

Mevzuatin dogrudan muhatabi Alici kurumlar olmakla birlikte 6zetle;

KPS hizmetinden yararlanabilmek icin ikili anlasma yapilmasi gerektigi,
alinan bilgilerin baska amaclarla kullanilmamasi ve gerekli tiim idari/teknik
tedbirlerin alinmasi gerektigi, i¢ denetim yapma yiikimliliigt, Niifus ve
Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii'niin denetim yapma yiikiimliliigii
aciklanmistir. Ayrica Alici kurumun, alt kullanicilarin yetkilerini belirlemek ve
tanimlamakla yiikiimli oldugu belirtilmistir.

09.10.2020 tarihli ve 31269 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Anayasa
Mahkemesinin 17.07.2020 tarihli ve E: 2019/40, K: 2020/40 sayili karari
Karayollari Trafik Kanunu’nun Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasini diizenleyen maddelerinden; 90, 92, 93, 97 ve

99'uncu maddelerinde yer alan bazi hitkiimlerin iptaline yonelik Anayasa
Mahkemesinde acilan davaya iliskin hususlari karara baglamistir. ilgili karar,
trafik policelerinde yapilan tazminat 6demelerinin “gercek zarar” lizerinden
yapilmasi gerektigine hitkmederek, trafik sigortasi genel sartlarinda belirlenen
mortalite tablosu, teknik faiz orani, deger kaybi, gecici is géremezlik ve gegici
bakici giderleri gibi bazi zarar hesaplama kriter ve formidillerini iptal etmistir.
S6z konusu durum trafik bransi nihai hasar prim oraninin artmasi sonucunu
doguracak olup, “gercek zarar” tespiti iin hesaplama yontemlerinin kanun ya
da genel sartlarda belirli kriterler ile tanimlanmasi beklenmektedir.



Mevzuatin
Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.)

Kitle imha Silahlarinin

Yayilmasinin

Finansmaninin Tirkiye Biytik
Onlenmesine iliskin Kanun  Millet Meclisi
(31351 Sayili 5. Mukerrer

Resmi Gazete)

31.12.2020

Sirkete Getirdigi Yukiimlliikler

7262 sayili “Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine
iliskin Kanun”, 31.12.2020 tarihli ve 31351 (5, miikerrer) sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis olup yirirliige alinmistir. S6z konusu Kanun,
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi (BMGK) kararlari ve Mali Eylem Gérev
Giicii (FATF) tavsiyeleri ile uyumun saglanmasi amaciyla hazirlanmis ve
27.12.2020 tarihinde Tirkiye Buyuk Millet Meclisi’nde kabul edilmistir.

Mali Eylem Gérev Giicli (FATF) misyonlarini gerceklestirebilmek icin 40
Tavsiyesi ve 11 kisa vadeli hedefi kapsaminda Ulkeleri degerlendirmekte

ve denetlemekte olup, tilkemize yonelik gerceklestirilen IV. Tur Karsilikli
Degerlendirme stireci 2019 yili Ekim ayinda tamamlanarak sonug raporu
olusturulmustur. S6z konusu rapor iceriginde kitle imha silahlarinin
yayilmasinin finansmani ile miicadele konusunda BMGK kararlari ve ilgili
FATF Tavsiyeleri ile tam uyumun saglanmasi, terérizmin finansmani ve
aklama suclari ile miicadelede yasal/kurumsal kapasitenin giiclendirilmesinin
6nemi vurgulanmistir. S6z konusu tespitin giderilmesine yonelik olarak kitle
imha silahlarinin yayilmasinin finansmaniyla miicadelede cati diizenleme
niteliginde 7262 sayili Kanun yayimlanmis olup, Kanun’un uygulama usul ve
esaslarinin diizenlenebilmesi icin yonetmelik yayimlanmasi beklenmektedir.

BMGK'nin kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin énlenmesine
yonelik kararlarinin uygulanmasi kapsaminda denetim ve isbirliginin
saglanmasi amaciyla “Denetim ve isbirligi Komisyonu” kurulmakta ve gérev,
yetki ve sorumluluklar belirlenmektedir. S6z konusu Komisyonun baskanlig|
ve sekretarya hizmetleri Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanligi (MASAK)
tarafindan yiritilecektir.

S6z konusu Kanun, kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin
onlenmesine iliskin hiikiimler icermekle birlikte, asagida belirtilen Kanunlar'da
da 6nemli degisikliklere sebebiyet vermistir;

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
6415 sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun
2860 sayili Yardim Toplama Kanunu

5253 sayili Dernekler Kanunu

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu

6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu
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Mevzuatin
Mevzuati Yayimlanma Tarihi

Yayimlayan (Resmi Gazete
Mevzuat Adi Kurum Tarihi vb.) Sirkete Getirdigi Yiikiimliliikler
7262 sayili Kanun'un Sirketimiz faaliyetlerini en cok etkileyecek maddeleri,
5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun'da
yapilan degisikliklerden kaynakli olacaktir;

5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun'un
3. maddesinde yapilan diizenlemeyle “kimlik tespiti” ibaresi “miisterinin
taninmasi” ibaresi ile degistirilmistir.

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun’una
“finansal grup” tanimi eklenerek “Merkezi Tiirkiye'de ya da yurt disinda
bulunan bir ana kurulusa bagli veya bu kurulusun kontroliinde bulunan,
Tiirkiye'de yerlesik finansal kuruluslar ile bunlarin sube, acente, temsilci
ve ticari vekil ve benzeri bagli birimlerinden olusan grubu” olarak
tanimlanmuistir. Ayrica yikiimlilerin finansal grup seviyesinde risk temelli
yaklasimla uyum programi olusturarak etkili bir sekilde uygulamasi
gerekli kilinmistir. Bu dogrultuda uygulama detaylarina iliskin Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin

Kitle Imha Silahtarinin Yiikiimliliklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik'te diizenleme

Y?y|lma5|n|n R yapilmasi beklenmektedir.

Finansmaninin Tiirkiye Biytk 31.12.2020

Onlenmesine lliskin Kanun  Millet Meclisi o +  Finansal grup icinde yer alan kuruluslar nezdinde tutulan miisterinin
(31351 Sayili 5. Mukerrer kimliginin tespit edilmesine, hesaplarina ve islemlerine iligkin bilgilerin
Resmi Gazete) grup seviyesinde olusturulacak uyum programi calismalarinda kullanilmak

amaciyla grup icinde yer alan kuruluslar arasinda paylasilabilmesinin 6ni
acilmistir. Ek olarak herhangi bir 6zel kanun hiikiimleri 6ne siriilerek bu
tip bir paylasimdan kacinilamayacagi hususu hitkme baglanmustir.

+ Diizenlemeyle, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerinin aklanmasi
ve terérizmin finansmani suglariyla miicadele kapsaminda getirilen
yikimliliklerin ihlal edilmesi durumunda daha etkili ve caydirici
cezalarin verilmesi ve yaptirimlarin uygulanmasi amaclanmaktadir. idari
para cezasl icin 6ngoriilen zamanasimi siiresi, 5549 sayili Kanun'un 8.
maddesindeki muhafaza ve ibraz stiresine uygun olarak 5 (bes) yildan 8
(sekiz) yila ¢ikarilmistir. Cezalarda en dikkat gekici artis, 13. Maddenin
ikinci fikrasinda egitim, i¢ denetim, kontrol ve risk yonetim sistemleri ile
diger tedbirlere (Md.5/1) yonelik ihlallere yénelik ceza tutarinda olmus
olup bu tutar 500 bin TL'ye yiikseltilmistir. Ek olarak uygulanacak cezanin
4'ti kadarinin sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi'ne kesilmesi hususu hitkme
baglanmistir.



Mevzuat Adi

Karayollari Motorlu Araclar
Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Primlerine iliskin
Genelge (2010/10) -2020-
0853 Sayili TSB Sirkdileri

2014/16 Sayili Muallak
Tazminat Karsiligina iliskin
Genelgede Degisiklik
Yapilmasina iliskin Genelge
(2020/11)

Mevzuati

Yayimlayan
Kurum

Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik
Diizenleme
ve Denetleme
Kurumu

Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik
Diizenleme

ve Denetleme
Kurumu

Mevzuatin
Yayimlanma Tarihi
(Resmi Gazete
Tarihi vb.)

01.12.2020

07.12.2020

Sirkete Getirdigi Yukumliiliikler

ilgili genelge ile SEDDK’nin 27.11.2020 tarihli ve 38 sayili Karari ile
01.01.2021 - 31.12.2021 tarihleri arasinda uygulanmak tizere, zorunlu trafik
sigortalarinda azami prim uygulamasinin; 10.04.2017 tarihli ve 10271 sayili
Onay, 10.04.2017 tarihli ve 2017/1 sayili Genelge ve 13.05.2020 tarihli

ve 2020/8 sayili Genelge'nin 2'nci maddesi ile belirlenen usul ve esaslar
cercevesinde devam etmesine karar verilmistir. 2017/1 sayili Genelge'de
kamu otoritesi ilgili sigortanin sartlarinin zorunlu sigorta mahiyetine uygun
olmasi amaciyla gesitli tablolar ve maddeler ile azami primler belirlemistir.
ilgili genelge ile trafik sigortalarinda azami prim uygulamasinin devam
edecegi bildirilmektedir.

Mevcut durumda IBNR hesabi ana branslar baz alinarak yapilmaktadir.
Ayrica, ana brans icin bulunan tutar alt branslara iliskin gerceklesen hasar
tutarlarinin agirliklari dikkate alinarak alt branslara dagitilmaktadir. Ancak,
“Kara Araclari Sorumluluk” ana bransi altinda yer alan “714-Zorunlu Karayolu
Tasimacilik Mali Sorumluluk” ve "715-Zorunlu Trafik” alt branslarinin birlikte,
"716-Motorlu Karar Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk” alt branginin ise

ayri hesaplanmasi gerekmektedir. S6z konusu Genelge ile “730-Tibbi Kétii
Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi” alt bransinin da ayri
hesaplanmasi gerektigi belirtilmistir.
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YIUNA AIT DEGERLENDIRMELER

2020 YILINDA ANADOLU SIGORTA'NIN
DOGRUDAN PRIM URETIMi 6.969 MiLYON
TLYE ULASMISTIR. TOPLAM PORTFOY
ICINDE %28,8 ILE EN YUKSEK PAY KARA
ARACLARI SORUMLULUK BRANSINDADIR.

PRIM URETIMI (BIN TUL)
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Hava Araclari Sorumluluk
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Anadolu Sigorta'nin faaliyet gdstermekte
oldugu branslar hayat sigortalari disinda
kalan, kaza, hastalik-saglik, kara araglari,
hava araglari, su araglari, nakliyat,
yangin ve dogal afetler, genel zararlar,
kara araclari sorumluluk, hava araclari
sorumluluk, genel sorumluluk, kredi,
kefalet, finansal kayiplar ve hukuksal
koruma sigortasidir.

Prim Uretimleri ve Teknik Sonuclar

2020 yilinda Anadolu Sigorta’nin
dogrudan prim Gretimi 6.969 milyon
TL'ye ulasmis, 1.047 milyon TL tutarindaki
endirekt primlerin (Riskli Sigortalilar
Havuzu, Tibbi Sigorta Havuzu, Alinan
Tarete isleri ve diger endirekt isler) bu
rakama eklenmesiyle, toplam prim tretimi
8.016 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Toplam portfdy icinde %28,8 ile en yiiksek
pay kara araglari sorumluluk bransindadir.
Kara araclari sorumluluk bransinin
ardindan sirasiyla kara araclari, yangin ve
dogal afetler ile hastalik-saglik branslari
gelmektedir.

PRIM URETIMININ BRANSLAR BAZINDA DAGIUMI (%)

Kara Araclari () '3 8

Hava Araclar (il 1.8

Kaza (22
Hastalik-sagtk () 2

su Araclar (I 2.5

Nakliyat (il 2.2

Yangin ve Dogal Afetler (N 17 ¢
Genel Zararler (D 7 2

Kara Araclan Sorumluluk () 258

Hava Araclari Sorumluluk @0

Genel Sorumluluk (D 44
Kredi §0.2

Kefalet (0.3
Finansal Kayiplar (@ 0.8
Hukuksal Koruma 0.3
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

L Kaza PRIM URETIMI (BIN TL)

2020 yilinda kaza sigortalarinda
prim Uretimi bir 6nceki yila gore

%9,5 oraninda artarak 172.430 e flle20
bin TL olurken 25.977 bin TL
hasar 6demesi yapilmistir.
Kaza bransinin teknik kari bir
onceki yila gére %3,1 oraninda
artarak 118.422 bin TL olarak
gerceklesmistir.
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

16,6
| I

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

28.269
I 25.977
2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

73,0
I 68’7

2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

948.275
822.909

2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

87,7

70,4

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

657.677

571.148

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

18,9

2020

L Hastalik-Saglik

2020 yilinda hastalik-saglik
bransinda bir 6nceki yila

gore % 15,2 oraninda artisla
948.275 bin TL prim Uretimi
elde edilirken 571.148 bin TL
hasar 6demesi yapilmistir.

2020 yilini %18,9 teknik karlilik
orani ile kapatan hastalik-saglik
bransinda 179.528 bin TL teknik
kar elde edilmistir.
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

L Kara Araclar PRIM URETIMi (BIN TL)

Kara araclari sigortalarinda
2020 yilinda prim dretimi bir
onceki yila gére %15,4 oraninda
artarak 1.506.268 bin TL

1.304.844
olmustur. Ayni dénemde hasar
6demeleri de %19,4 oraninda
artarak 882.347 bin TL'ye
yikselirken teknik kar rakami
hasar prim oranindaki artisa
bagli olarak 303.001 bin TL
olarak gerceklesmistir.

2019 2020

1.506.268

HASAR / PRIM ORANI (%)

71,8
64'0 I

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

882.347
739.138

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

33,7
I 20’1

2019 2020




PRIM URETIMI (BIN TL)

142.126

55.924

2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

124,3
I 62’5
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL) . Hava Araclari

Hava araclari sigortalari

prim Uretimi bir 6nceki

yila gére %154,1 oraninda
artarak 142.126 bin TL olarak
gerceklesirken 166.159 bin TL
hasar 6demesi gerceklesmistir.
2019 yilini 10.333 bin TL teknik
zararla kapatan hava araclari
bransinda 2020 yilinda 9.428
bin TL teknik kar elde edilmistir.

255.650

166.159

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

6,6

-18'5 .

2019 2020
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L Su Araclari PRIM URETIMi (BIN TL)

2020 yilinda, su araclari
sigortalari prim Uretimi, bir
onceki yila gére %31,2 oraninda
artarak 200.773 bin TL olarak
gerceklesirken 101.035 bin 152.978
TL tutarinda hasar 6demesi
yapilmistir. Odenen hasarlardaki
azalisa ve Uretim artigina bagli
olarak 2020 yilinda su araglari
bransinda 9.494 bin TL teknik
kar kaydedilmistir.

200.773

2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

131,6
I 98’3
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

127.889

101.035

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

4,70

2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

173.399
148.680 I
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

56,5
38'7 I

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

43.438

2019

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

35,8
I 22'7

2019

42.824

2020

2020

L Nakliyat

2020 yilinda nakliyat sigortalari
prim Uretimi % 16,6 oraninda
artis gostermis ve 173.399

bin TL olarak gerceklesmistir.
Nakliyat sigortalarinda

ddenen hasar miktari 42.824
bin TL olurken teknik kar
rakami 39.334 bin TL olarak
gerceklesmistir.
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

L Yangin ve Dogal Afetler  PRiM URETIMi (BIN TL)

2020 yilinda yangin ve dogal
afetler sigortalar prim Uretimi
%21,5 oraninda artarak
1.423.218 bin TL olarak

1.171.546
gerceklesirken 480.140 bin TL
hasar 6demesi yapilmistir. 2019
yilini 156.042 bin TL teknik
karla kapatan yangin ve dogal
afetler bransinda 2020 yilinda
61.969 bin TL teknik kar elde
edilmistir.

2019 2020

1.423.218

HASAR / PRIM ORANI (%)

73,2
63,7 I

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

480.140
435.039

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

13,3
I ]

2019 2020




PRIM URETIMI (BIN TL)

580.257
492.014 I
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

82,6
77’5 I

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

309.251

2019

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

11,5
I 7’0

2019

305.091

2020

2020

L Genel Zararlar

2020 yilinda genel zararlar
sigortalari prim tretimi %17,9
oraninda artarak 580.257 bin TL
olarak gerceklesmistir. Odenen
hasar miktari 305.091 bin TL
olurken teknik kar rakami 2019
yilina gére %27,6 oraninda
azalarak 40.873 bin TL olarak
gerceklesmistir.
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

LKara Araclari Sorumluluk  pRiM URETIMI (BIN TL)

Anadolu Sigorta prim
uretiminde en yiiksek paya
sahip olan kara araclari
sorumluluk sigortalarinda prim
uretimi 2020 yilinda %27,6
oraninda artarak 2.304.621

bin TL olarak gerceklesirken
1.112.841 bin TL hasar 6demesi
yapilmistir. Kara araglari
sorumluluk bransinda 2019
yilinda 140.317 bin TL teknik
zarar elde edilirken 2020
yilinda hasar/prim oranindaki
azalis sebebiyle 153.107 bin

TL teknik kar elde edilmistir.
ilgili bransta 2020 yilinda Riskli
Sigortalilar Havuzu'na 651.698
bin TL prim devredilirken,
Havuz'dan 202.703 bin TL prim
devralinmistir.

2.304.621

1.806.682

2019 2020

113,4
I 94'3
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

ODENEN HASAR (BIN TL)

1.102.064 1.112.841

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

81.309
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

63,5 63,5

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

3.820

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

' |

2019 2020

LHava Araclari Sorumluluk

Hava araclari sorumluluk
sigortalari bransinda 2020
yilinda prim Uretimi %28,8
oraninda artarak 81.309 bin

TL olarak gerceklesmistir. Bu
bransta teknik kar rakami bir
onceki yila gére %25,2 oraninda
artarak 6.299 bin TL olarak
gerceklesmistir.
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ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

L Genel Sorumluluk PRIM URETIMi (BIN TL)

2020 yilinda genel sorumluluk
bransinda prim Uretimi %6,6
oraninda artarak 355.664 333.686 ShAEn

bin TL olarak gerceklesmistir.
Odenen hasarlar bir 6nceki yila
gore %39,2 oraninda artarak

ve 111.111 bin TL olarak
gerceklesirken brans 2020

yilini 193.347 bin TL teknik
zararla kapatmustir. ilgili bransta
2020 yilinda Tibbi Sigorta
Havuzu'na 18.055 bin TL prim

devredilirken, Havuz'dan 8.784 2019 2020
bin TL prim devralinmistir.

HASAR / PRIM ORANI (%)

200,2
134’4 I
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

111.111

79.837

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

-11,0 54,4

2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

14.121

8.506

2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

145,50
10,60
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL) L Kredi

2020 yilinda 14.121 bin TL
prim Uretimi ve 4.276 bin TL
hasar 6demesi gerceklesen kredi
sigortalari branginda 2020 yili
faaliyetleri sonucunda 7.823 bin
TL teknik zarar kaydedilmistir.

4.276

2.038

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

19,70

- -55,40

2019 2020
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L Kefalet PRIM URETIMi (BIN TL)

2017 yilinda Uretime baslanan
kefalet bransinda 2020 yilinda

25.505 bin TL prim Uretimi 25.505
bransinda 2020 yilinda 31 bin 15.304

gerceklesirken 1.728 bin TL
TL teknik zarar elde edilmistir. l

hasar 6denmistir. Kefalet
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

121,7
112,6 I
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

5.589

1.728

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

65.251
59.473 I
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

198,20
59,10
2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TU) L Finansal Kayiplar

2020 yilinda finansal kayiplar

bransinda 65.251 bin TL

prim Uretimi gerceklesirken
41.317 41.317 bin TL hasar 6demesi
yapilmistir. Finansal kayiplar
bransinda 2019 yilinda 6.429
bin TL teknik kar elde edilirken
2020 yilinda 7.780 bin TL teknik
zarar kaydedilmistir.

48.720

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

-11,90

2019 2020
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L Hukuksal Koruma

Hukuksal koruma sigortalari
bransinda 2020 yilinda prim
uretimi bir 6nceki yila gore
%62,9 oraninda artarak 22.487
bin TL olarak gerceklesmistir. Bu
bransta cari yilda %99,8 teknik
karlilik orani ile 22.431 bin TL
teknik kar elde edilmistir.

PRIM URETIMI (BIN TL)
22.487

13.801

2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

4,2
I |

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

420

2019 2020

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

114,9
I 99’8
2019 2020



PRIM URETIMI (BIN TL)

8.015.704
6.606.856 I
2019 2020

HASAR / PRIM ORANI (%)

83,7 82,2

2019 2020

ODENEN HASAR (BIN TL)

3.838.569

2019

TEKNIK KARLILIK ORANI (%)

9,7

2019

3.852.056

2020

9,2

2020

L Toplam

Anadolu Sigorta’nin 2020
yilinda toplam prim Uretimi
%21,3 oraninda artarak
8.015.704 bin TL seviyesine
ulasirken 6denen hasar rakami
%0,4 artarak 3.852.056 bin TL
olarak gerceklesmistir. Hasar
prim oranindaki 1,5 puanlik
duststin ve mali bélimden
aktarilan gelir tutarinin yiiksek
olmasinin etkisiyle teknik

kar rakami %14,2 oraninda
artarak 734.905 bin TL olarak
gerceklesmistir.

~J | niodey 19A11eR4 0207 PLIOSIS NjOpPRUY
~



~N
[e0]

niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY

FINANSAL DURUM FINANSAL BILGILER VE GOSTERGELER

ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

ANADOLU SIGORTA'DA 2020 YILINA AiT DEGERLENDIRMELER

Cari dénemde finansal yatirimlardan
157.833 bin TL satis geliri elde edilmis
olup bu bakiyenin 8.663 bin TL tutarindaki
kismi tahvil ve bono satislarindan, 58.519
bin TL tutarindaki kismi hisse senedi
satislarindan, 85.085 bin TL tutarindaki
kismi yatirim fonu satislarindan
kaynaklanmustir. Bu tutarlar disinda kalan
5.566 bin TL'lik kisim ise repo islemine
konu finansal varliklarin satimindan
kaynaklanan gelirlerden olusmaktadir.

Yatirim Gelirleri

2020 yilinda yatirim gelirleri %81,1
artarak 2.487.841 bin TL olarak
gerceklesmistir.

2020 yilinda vadeli mevduat faiz
gelirinden 208.180 bin TL, devlet tahvili
ve Ozel sektor tahvili itfa gelirlerinden
121.938 bin TL, hisse senedi temettii
gelirlerinden ise 1.285 bin TL gelir

yazilmistir.

Yatirim Geliri (bin TL 2020
Finansal Yatirnimlardan Elde Edilen Gelirler 331.403
Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 157.833
Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 127.963
Kambiyo Karlari 1.017.311
istiraklerden Gelirler 56.000
Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 10.033
Tirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 787.298
Diger Yatirimlar =
Toplam 2.487.841

Hisse senedi, tahvil ve bono, yatirm
fonlari, repo ve vadeli mevduatlarin
degerleme gelirlerinden olusan finansal
yatirimlarin degerlemesi hesabi 127.963
bin TL olarak gerceklesmistir.

Cari dénemde bir kismi yapilan swap
islemlerine bagli olarak gerceklesen
1.017.311 bin TL tutarinda kambiyo
kari ve 787.298 bin TL tlrev Uriin geliri
olusmus, istiraklerden gelirlerimiz ise
56.000 bin TL olarak gerceklesmistir.

2019 Degisim(%
289.470 14,5
85.209 85,2
41.088 2114
427.939 137,7
26.000 115,4
6.128 63,7
497.573 58,2
1.373.407 81,1

Mali Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin
Usul ve Esaslarina iliskin Genelgesi'ne
istinaden hesaplanan 1.053.155 bin TL ile
teknik bélime aktarilan yatinm gelirleri
olusturmustur. Bu kalem disinda yatirim
giderleri icerisinde diger dnemli tutarlar,
yatirim gelirlerinde belirtildigi gibi,

Yatirim Giderleri

2020 yilinda yatinim giderleri %76,4
artarak 2.558.784 bin TL olarak
gerceklesirken, bu giderler icinde en biyik
payi 01.01.2008 tarihinden itibaren
yirirlige giren Hazine Mistesarligi’'nin

Yatirim Gideri (bin TL) 2020
Faiz Dahil Yatinm ve Yonetim Giderleri -19.157
Yatirimlar Deger Azalislari -3.921
Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Zararlar -55.685
Teknik Bolime Aktarilan Yatirim Gelirleri -1.053.155
Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar -776.356
Kambiyo Zararlari -588.691
Amortisman Giderleri -61.819

-2.558.784

Toplam

-103.290 bin TL olarak gerceklesmistir. S6z
konusu hesap bakiyesinin 6nemli bir kismi
-92.490 bin TL ile karsiliklar hesabindan
olusurken bu kalemi sirasiyla -14.574 bin

Diger Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile
Gider ve Zararlar

Diger faaliyetlerden gelir ve karlar ile
gider ve zararlar hesabi 2020 yili sonunda

Diger Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (bin

buyuk bir kismi yapilan swap islemlerine
bagli olarak gerceklesen 588.691 bin TL
kambiyo zararlari ve 776.356 bin TL tirev
Urin gideri, 55.685 bin TL ile yatinimlarin
nakde cevrilmesinden elde edilen zararlar
ve 19.157 bin TL faiz dahil yatinm ve
yonetim giderleridir.

2019 Degisim(%)
-38.232 -49,9
-4.981 -213
-62.299 -106
-1.095.658 -39
-30.741 2.425,5
-173.600 239,1
-45.456 36,0
-1.450.967 76,4

TL ertelenmis vergi yukimluligi gideri
ve 3.091 bin TL tutarindaki diger gelir ve
kérlar hesabi izlemektedir.

Karsiliklar Hesabi -92.490
Reeskont Hesabi 2.188
Ertelenmis Vergi Varlig| Geliri --
Ertelenmis Vergi Yikimluligi Gideri -14.574
Diger Gelir ve Karlar 3.091
Diger Gider ve Zararlar -1.504

-103.290

Toplam

-65.885 40,4
5.676 -61,5
58.806 -
4.047 -23,7
-654 1298
1.990 -5.289,5




Faaliyet Sonuglari

Sirketimizin 2020 yilina iligkin bazi rasyolari karsilastirmali olarak ekte sunulmustur.

Teknik Karlilik Orani
Hasar - Prim Orani
Ozsermaye Karlilik Orani
Aktif Karlilik Orani

Teknik Bolim Dengesi
Yatinim Gelirleri
Yatirim Giderleri

Diger Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar

Toplam
Kar/Zarar (Briit)
Vergi Karsilig|
Kar/Zarar (Net)

2020 yilr icinde llkemizde ve diinyada
yasanan Covid-19 salgini tim diinyada
oldugu gibi Turkiye'de de hayatin her
alanini ciddi dlgiide etkilemistir. Salgin,
olusturdugu saglik tehdidinin yani sira
etkisi kiiresel 6lcekte hissedilen finansal
dalgalanmalara neden olmustur. Viris
salgininin ekonomiler tizerindeki olumsuz
etkilerinin azaltilmasi amaciyla dlkeler ardi
ardina ekonomik tedbirler aciklamislardir.
Ulkemizde de viriisiin Mart ayi itibariyla
goriilmeye baglamasi ile beraber sosyal
hayatta ve ekonomi alaninda pek cok
tedbir alinmistir. Sosyal hayati salgina gore
diizenleyen tedbirlerin yani sira ekonomi
alaninda faiz indirimine gidilerek salgindan
olumsuz etkilenmesi muhtemel olan
sektorlere destek paketleri agiklanmistir.

Sektorimiz agisindan konuyu
degerlendirdigimizde, sigortalilarin

gerek trafige clkmaktan gerekse saglik
kuruluslarina gitmekten imtina etmelerine
bagli olarak saglik sigortalari, kara araglari
ve kara araglari sorumluluk sigortalar
kapsaminda gerceklestirilen tazminat
ddemeleri ve menkul kiymetlerin getiri
diizeyinin seyri takip edilmektedir.

31 Aralik 2020 itibariyla pandemi sirecinin
Sirket'imizin finansal performansini
olumsuz yonde etkilemedigi goriilmektedir.
Hayat disi sigorta sektoriine bakildiginda,
prim Gretiminde 2019 yili ile 2020 yili
karsilastirildiginda %17,7 oraninda artis
meydana gelmistir. Pandemi siirecinde

net gerceklesen hasar tutarinda ve

police iptallerinde kayda deger bir artis
yasanmamistir.

2020
734.905
2.487.841
-2.558.784
-103.290
560.672
560.672
-100.035
460.638

Saglik bransinda 2020 yilina iliskin
gerceklesen hasar frekansinda, sigortalilarin
hastaneye gitmekten kaginmasi ve
tedavilerini ileri tarihlere ertelemesi
sebebiyle disus gozlemlenmistir.

Yatarak ve ayakta tedavi verilerinin
incelenmesi sonucunda Covid-19 sebebiyle
sigortalilarin ileri tarihlere erteledigi
tedaviler icin 40.098.588 TL ek karsilik
ayrilmasina karar verilmistir.

Yatirim gelirlerimizi inceledigimizde ise
menkul kiymet portféylimiiziin dengeli
bir dagilim icermesi, pandemi siirecinde
varliklarimizin yiiksek strese maruz
kalmasini engelleyen bir diger énemli
faktor olarak degerlendirilmektedir. Bu
verilerin yani sira finansal géstergelerimiz
bir biitiin olarak ele alindiginda
faaliyetlerimizin ve karlilik diizeyimizin
stirdurilebilir bir yapiya sahip oldugu
dustnilmektedir.

Diger taraftan, operasyonel
faaliyetlerimizin aksamamasi

amaciyla, personelimizin uzaktan
calisabilmeleri icin gereken tedbirler
alinmakta ve uygulamalarimiz pandemi
stirecindeki gelismelere paralel olarak
sekillendirilmektedir. Bu stirecte misteri
iliskileri, operasyon ve bilgi teknolojileri
alanlarinda uzaktan calisma kaynakli
aksama s6z konusu olmamistir. Ayrica,
misteri hizmetlerimiz, cagri merkezimiz
ve dijital kanallarimiz dahil olmak tizere
tlim kanallardan sekteye ugramaksizin
strdirilmektedir.

2020 2019
%9,2 %9,7
%82,2 %83,7
%16,4 %18,7
%3,8 %4,1
2019 Degisim(%
643.318 14,2
1.373.407 81,1
-1.450.967 76,4
1.990 -5.289,5
567.748 1,2
567.748 -1,2
-164.686 -39,3
403.062 14,3

Sirketimizin hedefi kaliteli hizmet,

liderlik, yenilikcilik ve musteri odaklilik
kavramlarini gelistirerek reel tretim artigi
saglamak ve siirdirilebilir bir kara ulasmak
olacaktir. Teknik sonuglar yakindan

takip edilerek 6zellikle karli olmayan
branslarda hasar prim oralari iyilestirilmek
suretiyle teknik karliligin arttirilmasi
hedeflenecektir. Sirketimiz stratejik
hedeflerine ulasmak icin bugiine kadar
oldugu gibi kaliteli hizmet anlayisindan
6diin vermeden hizmetlerini sigortalilarina
sunmaya devam ederken, marka degerini
daha da arttirmayi arzulamaktadir.

SIRKET SERMAYESINE
ILISKIN DEGERLENDIRME VE
TESPITLER

Oniimuizdeki yillarda sigortacilik
sektorlinde sirketlerin karsilasacagi

en 6nemli hususlardan biri bilyimeye
paralel olarak ortaya ¢ikabilecek sermaye
ihtiyaclarinin karsilanmasi ve sermayenin
iyi yonetilmesi olacaktir.

Anadolu Sigorta'da biyime ve karlilik
hedeflerine yonelik planlamalar
sermaye gereksinimleri de gézetilerek
hazirlanmaktadir. Sirket sermayesinin
mevzuattaki gereksinimler dikkate
alinarak yeterli seviyede olmasina 6zen
gosterilmektedir. Sermaye yeterliligine
iliskin bilgiler finansal dipnotlarin ilgili
bélimiinde yer almaktadir
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FINANSAL DURUM KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketimizin ortaklar ve kara katilan
diger kisiler icin uygulanan kar
dagitim esaslari, Tirk Ticaret Kanunu,
Sermaye PiyasasI Mevzuati ve Esas
Sézlesmemizdeki ilgili diizenlemelere
tabidir.

Yonetim Kurulumuzun, Genel
Kurulumuzun onayina sundugu kar
dagitim teklifleri Pay Sahiplerimizin
beklentileri ile Sirketimizin blyime
geregi arasindaki hassas dengenin
bozulmamasini saglayacak sekilde,
Sirket'in faaliyetlerine iliskin gelecege
yonelik beklentilerini, sermaye yeterlilik
hedeflerini ve sermaye piyasalarindaki
sartlari da goz 6niinde bulundurarak ve
Sirketimizin karlilik durumunu dikkate
alarak hazirlanmaktadr.

KAR DAGITIM POLITIKASI

Yonetim Kurulumuzca, net dagitilabilir
donem karinin en az %30'unun
bedelsiz hisse seklinde ve/veya nakden
dagitilmasinin Genel Kurul'a teklif
edilmesi esasina dayanan bir kar
dagitim politikasi benimsenmistir.

Yasal kayitlara gére hesaplanan net
dagitilabilir dénem karinin, Sirketimiz
6denmis sermayesinin %5'inin altinda
kaldig) hallerde Yonetim Kurulumuz
Genel Kurul'a kar pay! dagitilmamasini
teklif edebilir.

Kar payi dagitim islemlerimiz genel
kurul toplantisinin yapildigi hesap
dénemi sonuna kadar tamamlanmak
suretiyle gerceklestirilmektedir.

Esas sozlesmemiz uyarinca, birinci

kar payimin ayrilmasindan sonra

kalan tutarin en fazla % 3'line kadar
ve (ic maas ile sinirli olmak tzere
calisanlarimiza kar payr 6denmektedir.

Sirketimiz Sermaye Piyasasi
mevzuatinda diizenlenen usul ve
esaslara uyulmak kaydiyla temetti
avansi dagitabilir.

Sirketimizde imtiyazli hisse
bulunmamaktadir.

Sirketimizde kurucu intifa senedi
ile Yonetim Kurulu Uyelerimize
kar pay! verilmesi uygulamasi
bulunmamaktadir.
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RISK TURLERI ITIBARIYLA UYGULANAN RiSK YONETIMI
POLITIKALARINA ILISKIN BILGILER

Sirket risk politikalari ve bunlara iliskin
uygulama usulleri Yonetim Kurulu
tarafindan olusturularak yurirlige
konulan ve (st diizey yonetim tarafindan
uygulanan yazili standartlari ihtiva
etmektedir. Uluslararasi uygulamalara
paralel olarak sigortalama riski, kredi riski,
aktif pasif yonetimi riski, operasyonel risk
Jitibar riski ve strateji riski kapsamindaki
risk turleri itibariyla Yonetim Kurulunca
belirlenerek yrirliige girmis bulunan bu
politikalar, risk yonetimi fonksiyonunun
organizasyonunu ve kapsamini, risklerin
Olgiilme usullerini, risk limitlerinin
saptanma usullerini, limit ihlallerinin
olusmasi durumunda izlenecek yollari,
cesitli olay ve durumlarda verilmesi
zorunlu onay ve teyitleri iceren genel
nitelikli standartlardir.

Sigortalama, kredi, aktif pasif, itibar,
strateji ve operasyonel risklerin yani

sira, bu risklerin karsilikli ve zincirleme
etkilesiminden kaynaklanan riskler de s6z
konusu olabilmektedir. Bu itibarla aktif ve
pasif pozisyondan kaynaklanan tiim risk
unsurlarinin bitiinlesik olarak gozetilmesi
esastir.

Sirketin uzun dénem varlik ve ytkimlalik
dagilimindaki temel strateji getirinin
maksimize edilmesi amacina hizmet
etmek lzere, en uygun likidite riski
diizeyinde, varlik ve yukimlulikler
arasinda uyumun saglanmasidir. Bu
cercevede asagidaki hususlar 6nemle
gozetilir.

Sirketin para ve sermaye piyasalarindaki
faaliyetinin temel amaci mimkiin olan en
yiiksek getirinin belirli bir risk dlizeyinde
elde edilmesidir. Varlik yatirimlarindaki
oncelikler sirasiyla glivenli yatirim, likidite
ve getiridir.

Varliklarin yatirima yénlendirilmesinde;
piyasa ve likidite riskleri ile portfoy
temerkdz riski, bilinen ya da tahmin

edilebilen gecici vergi, kurumlar vergisi,
reasiiror ddemeleri ve hasar 6demeleri
gibi yiiksek tutarli borglar ve sigortacilik
faaliyetinden kaynaklanan alacaklar
dikkate alinir.

Varlik portféyi senaryo analizi ve stres
testleri yolu ile faiz orani, kur ve hisse
senedi fiyat diizeyi yoniinden cesitli
soklara tabi tutularak sinanir. S6z konusu
analizler asgari olarak ticer aylik donemler
itibariyla yerine getirilir. Herhangi bir
donem itibariyla bilinen ytikimliliklerin
yani sira olasi katastrofik riskler icin de
ayrica hasar fazlasi anlasmasinin alt
limiti kadar nakit déviz pozisyonunun
tutulmasina azami dikkat gosterilir.

Sirketin risk toleransi, uzun vadeli
stratejiler, 6z kaynak olanaklari, saglanacak
getiriler ile genel ekonomik beklentiler
dikkate alinarak Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir ve risk limitleri ile
ifade edilir. Tesis edilen limitlerde olusan
asimlar Risk Yonetimi ve ic Kontrol
Mudurlagi'nce, politikalarda belirlenen
usuller dogrultusunda, ilgili ddnemdeki
piyasa kosullari da dikkate alinarak
Genel Miidire ve Yonetim Kuruluna
raporlanir. Risk Yonetimi Politikalarinin
uygulanmasindan Ust Diizey Yénetim
sorumludur. Politikalara uyumun
saglanmasi bakimindan Ust Diizey
Yonetim, Genel Mudir ve Genel Midir
Yardimciligl kadrosundaki yoneticileri
ifade eder.

Diger taraftan, risk yonetimi stireclerinin
parcasi olarak kabul edilen islemleri yerine
getiren tim yetki sahipleri, stiregteki
gorevleri cercevesinde yaptiklari isler

ile kendilerince saglanan ve kararlarin
olusturulmasina mesnet teskil eden

her tirld veri ve bilginin dogrulugu ve
glivenilirliginden ayrica sorumludur.

1-Sigortalama Riski Politikasi

Sigortalama riski, gerceklesme ihtimali
bulunan, olaylara teminat verme
faaliyetini strdurdlebilir bir ticari

kazanca donustiirme siirecinde, esas
olarak sigortacilik tekniginin dogru

ve etkin olarak uygulanamamasindan
kaynaklanabilecek riskler olarak
tanimlanmaktadir. Sigortalama Riski
Politikalarinin kapsamini, riske verilecek
teminatin kapsami, kosullari ve fiyati,
devrine karar verilen riskler igin ise
verilen teminatlarin hangilerinin hangi
tutarlara kadar ve kimlere devredileceginin
belirlenmesinde uygulanacak esaslar ile
risk portfdyl hasar frekansinin etkin olarak
izlenmesine yonelik ¢calismalarin yeterli
siklikta ve isabetli reasiirans stratejilerinin
olusturulabilmesine olanak taniyacak
nitelikte yapilmasi ile ilgili izleme ve
raporlama sistemi olusturmaktadir.
Sigortacilik riskinin yonetimi, risk
portféyiliniin zarar yaratma potansiyeli
duslk riskler ile olusturulmasi esasina
dayanir. Kot risk secimi ve yanlis polige
fiyatlamasinin 6niine gecilmesi ve isabetli
reasiirans politikalarinin olusturulabilmesi
amaciyla risk portfoyi hasar frekansi ve
hasar siddetinin etkin olarak izlenmesi
saglanir. Risk portfoyi acente, bransg,
sektor, bolge, marka, model, tarife, Griin,
misteri ve sair parametreler itibariyla ayri
ayri izlenir.

Hasar Performansinin dlgiimiinde,
mevzuata uyumun izlenmesi ve
sigortalama riski kontrollerinin etkinligine
iliskin bilgilendirmenin saglanmasi icin
kapsamli bir sigortalama riski raporlama
sisteminden yararlanilir. Portfoyin
risklilik durumu; icract miidiirlikler ve
Risk Yonetimi ve ic Kontrol Miidirliigi
tarafindan Genel Miidiire ve Y6netim
Kurulu’na diizenli olarak raporlanir.
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RISK TURLERI iTIBARIYLA UYGULANAN RiSK YONETIMI POLITIKALARINA

[LISKIN BILGILER

2-Kredi Riski Politikasi

Kredi riski, Sirkete bor¢lu olan sigortalilar,
acenteler, reasirorler, fronting sirketleri,
koastirans sirketleri ve sair taraflarin
yiktmliltklerini kismen ya da tamamen
yerine getirmemelerinden dolay: sirketin
zarara ugrama ihtimalini ifade eder. Ayni
zamanda istirak iliskisi icerisinde bulunan
sirketlerin mali durumlarindaki bozulmanin
neden oldugu piyasa degeri kaybina

da isaret eder. Kredi riskinin yonetimi,
kontrolu ve izlenmesine iliskin yontem

ve sorumluluklar ile kredi riski limitlerine
iliskin hususlar Risk Yonetimi Politikasinin
Kredi Riski béliminde belirlenmistir. Kredi
riskinin etkin yénetimi icin sorunlarin
erken teshisi ve tanimlanmasi esastir.
Kredi riskini olumsuz yonde etkileyecek,
Sirketin risk toleransinin tizerinde bir kredi
riskine yol acabilecek, sigorta aracilari

icin tahsilat oranlarindaki bozulmalar,
tretim performanslarindaki dususler,
Sirket kurallarina uyum disiplinindeki
gevsemeler ve diger istihbari veriler,
Reasurdr firma ve diger karsi taraflar

icin ise istihbar edilen her tirli olumsuz
derecelendirme ve gelismelere ait
gostergeler erken uyari sinyali olarak
belirlenir. Kredi riskine iliskin verilerin ve
istihbaratin saglanmasi icraci birimlerin
gorev ve sorumlulugundadir. Elde

edilen her tiirli bilgi karar alma, izleme,
raporlama, denetleme siirecleri dahilinde
ivedilikle dikkate alinir. Kredi riskinin
yonetimi ve kararlarin olusturulmasi
konularinda yararlanilabilecek, riskin kars
taraflar bazinda izlenmesini, beklenen

ve beklenmeyen zararlarin dikkate
alinmasini ve kararlarin yalnizca herhangi
bir anda karsi taraftan elde edilen ya

da elde edilmesi umulan getiriye gore
degil Ustlenilen riske gore belirlenmesini
olanakli kilacak yetkinlikte bir kredi riski
derecelendirme sistemi kullanilir. Karsi
taraflarin risklilik durumlari Risk Yonetimi
ve i¢ Kontrol Miidirliigii tarafindan Genel
Mudre ve Yénetim Kuruluna diizenli
olarak raporlanir. Risk Yénetimi ve i¢
Kontrol Midurlugt ayrica, Sirketin kredi
riskini etkileyen ya da etkilemesi olasi

bolgesel, sektorel ve piyasa trendlerini
glincel olarak izler, sonuclari Genel
Muddre ve Yénetim Kurulu'na raporlar.

3-Aktif Pasif Yonetimi Riski Politikasi

Aktif Pasif Yonetimi riski, Sirket'in varlik ve
yikimlaliklerinden kaynaklanan piyasa,
likidite, yapisal faiz orani, sermaye yatirimi
ve gayrimenkul yatirimi gibi tiim finansal
riskleri ifade eder. Riskin 6l¢iimiinde
uluslararasi kabul gérmis yaklasimlar ve
gelismis istatistik yontemleri kullanilir.
Hesaplamalar, izleyen giinlere ait risk
tahminini icerdiginden, tahminlerin
isabetliligi, sonradan gerceklesen degerler
ile karsilastirilarak giinlik olarak izlenir.
Diger taraftan, gerceklesme ihtimali diisiik,
ancak zarar boyutu biiyiik olabilecek
olaylarin etkilerini saptamaya yénelik
olarak portfdy cesitli senaryolar tahtinda
sinanir. Degerlendirmeler Sirketin aktif

ve pasiflerinin cins ve vadeleri arasindaki
olasi uyumsuzluklari da icerecek sekilde
ayrintili ve dizenli olarak Genel Muddre
ve Yonetim Kurulu'na raporlanir.

Aktif Pasif Yonetimi Riski'nin
bilesenlerinden olan Piyasa Riski, Sirket'in
getirisi faiz orani ile iliskilendirilmis
bor¢lanmayi temsil eden finansal
araglara, hisse senetlerine, diger menkul
kiymetlere, bilanco ici veya bilanco

disi tim doviz ve dovize endeksli
varliklara ve yiikimliliklere, belirtilen
araclara dayali tiirev sézlesmelere iligkin
pozisyonlarinin degerinde faiz oranlari,
hisse senedi fiyatlari ve déviz kurlarindaki
dalgalanmalar nedeniyle meydana
gelebilecek zarar riskini ifade eder.

Para ve sermaye piyasalarindaki
faaliyetlerinin temel ve nihai amaci getiri
elde etmek olan Sirket'in bu faaliyeti
dolayisiyla karsi karsiya kaldig) riskin
6lctilmesi, raporlanmasi ve kontrol
altinda tutulmasi aktif pasif yonetimi riski
politikalarinin temelini olusturmaktadir.
Sirket'in maruz kaldig) aktif pasif
yonetimi riskinin, mevzuatin 6ngérdigi
sinirlarda ve Sirket'in risk istahina uygun

olmasi birincil dnceliktir. Aktif pasif riski
yonetiminde risk istahi, Yénetim Kurulu
tarafindan belirlenen yatirim sinirlamalar
dahilinde, icraci Fon Yonetimi ve Yatirimci
iliskileri Miidiirligu ile anlasmali portféy
yonetim sirketlerine taninan limitler ile
ifade edilir. Piyasa riski limitleri, riske
maruz deger yontemi ile saptanan limitler
ile her bir grup menkul kiymetin toplam
portféye ve 6z kaynaklara oranina gore
belirlenen iki gruptan olusur. Limitlerdeki
asim durumu Risk Yénetimi ve ic Kontrol
Mudirltigu ve icraci Fon Yonetimi ve
Yatinmci iliskileri Miidiirligi tarafindan
yakindan ve siirekli izlenir. Limitlerde
asim olusmasi halinde, asim ve nedenleri
icranin degerlendirmeleri ile birlikte Genel
Muddre ve Yoénetim Kuruluna raporlanir.
Limitlerdeki asim durumunun Yoénetim
Kurulu tarafindan belirlenen oran ya da
strelerin tizerinde olmasi halinde duruma
iliskin aksiyon Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenir.

4-Operasyonel Risk Politikasi

Operasyonel risk; drgitlenme, is akisi,
yetersiz ya da islemeyen is siirecleri,
teknoloji, insan giict, kisinin isini diizgin
yapmamas, idari hatalar, talihsiz

olaylar, gorevi kotiiye kullanmak, kaza

ve dolandiricilik, sistemler ya da dis
etkenler, mevzuat, yonetim ve faaliyet
ortami cercevesinde olusabilecek, Sirket'i
maddi ve/veya itibari kayba ugratabilecek,
sigortalama, kredi, aktif pasif yonetimi,
strateji ve itibar riski disinda kalan her
tiirld risk olarak tanimlanmaktadir. Bu
tanim cergevesinde, bilgi teknolojileri
riski, insan varliklar yonetimi riski, uyum
riski, model riski, suistimal riski, faaliyet
ortami riski, islem ve stireg riski gibi riskler
ve bunlarin alt basliklari da Operasyonel
Risk icerisinde degerlendirilmekte ve
izlenmektedir.

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek
operasyonel riskler “Sirket Risk Katalogu”
esas alinarak sinirlandinlir. Sirket Risk
Katalogu, karsilasilabilecek tim risklerin
tanimlanmasi ve siniflandirilmasinda



kullanilan temel belge niteliginde olup,
degisen kosullar paralelinde giincellenir.

Operasyonel risklerin belirlenmesinde
"Kendi Kendini Degerlendirme
Metodolojisi” uygulanir. Bu yontem,
yiritilen faaliyetlere iliskin risklerin

isi yapan personelin katilimiyla ortaya
konulmasini igerir. Operasyonel riskin
Olctilmesi ve degerlendirilmesinde
niteliksel ve niceliksel yéntemler bir arada
kullanilir. Olciimlerde, “Etki-Olabilirlik
Analizi” ile dahili ve/veya harici “Zarar
Veritabani”ndan elde edilen bilgilerden de
yararlanilir.

Operasyonel riskin yonetiminde,
faaliyetlere iliskin olarak maruz
kalinabilecek riskler nedeniyle zarara
ugrama olasiliginin giderilmesi ya

da azaltilmasina yonelik kontroller
gelistirilmesi yoluna gidilir. Mevcut ya da
sonradan gelistirilmis kontrollerin etkililigi,
yeterliligi ve bu konuda benimsenen
eylem planlarinin uygulamaya konulmasi
siireci, Risk Yénetimi ve ic Kontrol
Mudurlugi ve Teftis Kurulu Baskanlig

ile esglidiim icerisinde degerlendirilir.
Faaliyetler sirasinda maruz kalinabilecek
tlim operasyonel riskler, Risk Yonetimi ve
ic Kontrol Miidirliigii tarafindan izlenir ve
diizenli olarak Genel Muddire ve Yoénetim
Kuruluna raporlanir.

Operasyonel riskin bir alt baslig

olan uyum riski, Sirketin faaliyetlere
iliskin yasalara, mevzuata, kurallara ve
standartlara ek olarak, dahili mevzuata
uyulmamasindan dolayi cezalara maruz
kalinmasi, mali kayiplar ve itibari
kayiplarin ortaya cikmasi riski olarak
tanimlanir. Risk; sunulan hizmetlerden
Sug Gelirlerinin Aklanmasi veya Ter6riin
Finansmani Amaciyla Yararlanilmasi Riski,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na
Uyum Riski, Sigortacilik Mevzuatina
Uyum Riski, Sirket Faaliyetlerinin Rekabet
Hukuku'na Uyum Riski alt basliklarindan
olusmaktadir. Uyum riskinin yonetiminde
sigortacilik mevzuatinin yani sira

Sirketin tabi oldugu tim dis mevzuat ve
yukimliltkler dikkate alinir.

Sirketin uyum riskine yonelik temel
stratejisi; risk yonetimi faaliyetlerinin risk
odakli bir yaklagim ve ilgili mevzuat ve
uluslararasi diizeyde kabul goren ilke, esas
ve standartlar ¢ercevesinde; bagimsiz,
tarafsiz, amaca yonelik, verimli ve etkin bir
bicimde ve 6zenle planlanip yiritilmesi
ve yonetilmesidir. Bu dogrultuda,
mimkiin ve uygun olan en gelismis arac
ve yontemlerin kullanilmasi esastir. Risk
y6netimi, izleme ve kontrol faaliyetleri
sonucunda elde edilen bulgular, Yonetim
Kurulu'nun bu konuda yetki devri yapmis
oldugu Yénetim Kurulu Uyesi araciligiyla
Yonetim Kurulu’na diizenli olarak
raporlanir.

5-itibar Riski Politikasi

itibar riski, faaliyetlerdeki basarisizliklar
ya da mevcut yasal diizenlemelere

uygun davranilmamasi neticesinde
Sirkete duyulan giivenin azalmasi veya
itibarin zedelenmesi ile ortaya ¢ikabilecek
kaybi ifade etmektedir. Sirket'in maruz
kalabilecegi itibar riskinin diizeyi asgari
olarak; alg! ve itibar arastirmasi anket
sonuclari, sunulan driin ve hizmetlerin
misteri beklentilerini karsilama seviyesi,
yazili, gérsel, isitsel ve sosyal medya
platformlarinda yer alan olumsuz
nitelikteki yorumlar, piyasa degeri,
hizmet surekliligi seviyesi, uygulanan
yaptirimlar ve etkisi, aleyhte acilan
davalar ve siireclere iliskin risk-kontrol
analizleri gozetilerek minferiden izlenir
ve bir biitlin olarak degerlendirilir. Algi ve
itibar arastirmasi anket sonuclari, musteri
sikayetleri, medya platformlarinda yer
alan olumsuz haberler ve benzeri hususlar
uyari niteliginde dikkate alinir. itibar
riskinin seviyesine iliskin her bir unsur
miinferiden ve/veya toplu olarak izlenir,
degerlendirme sonuglari Risk Yénetimi

ve ¢ Kontrol Midiirliigii’nce Yoénetim
Kurulu'na ve Genel Midir'e asgari lger
aylik dénemler itibariyla raporlanir. itibar
riskinin temelini olusturan kurumsal
yonetim anlayisina uyum seviyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi'nce de izlenir.

6-Strateji Riski Politikasi

Strateji riski; Sirket'in faaliyetlerine iligkin
stratejiler belirlenirken uygun olmayan
kararlar alinmasi veya stratejik kararlarin
gerektigi gibi uygulanamamasi riskidir.
Kurumsal Strateji ve Performans Yonetimi
Baskanligi tarafindan siirdiiriilen strateji
calismalari ve izleme faaliyetleri ile tiim
icraci birimlerin Sirket stratejilerine gére
hareket etmeleri saglanir. Risk Yénetimi ve
ic Kontrol Miidirliigd, ilgili risk basliklarina
iliskin 6lclim ve risk degerlendirmelerinde
bulunur. Strateji risklerine iligkin 6l¢tim,
analiz ve éneriler Risk Yonetimi ve ic
Kontrol Miidurliigl tarafindan periyodik
olarak Yonetim Kurulu'na raporlanir.
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RISKIN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI CALISMALARINA

ILISKIN BILGILER

30.12.2011 tarih ve 28158 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yirirlige

giren Seri: IV, No:56 sayili Kurumsal
Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina iliskin Teblig hiikiimleri
uyarinca; Sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusirebilecek risklerin
erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili
dnlemlerin ve carelerin uygulanmasi ve
riskin yonetilmesi amaciyla gerekli her
turld calismanin yapilmasi hususlarinda
gorev yapmak lizere 27.02.2012 tarihi
itibartyla Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi'nin kurulmasina karar verilmistir.
Komite her iki ayda bir Yonetim Kurulu'na
verdigi raporlar ile durum degerlendirmesi
yapmakta, raporlar denetciye de
iletilmektedir.

RiSK YONETiIMIi FAALIYETLERI VE RiSK
DEGERLENDIRMESI

Maruz kalinan riskler, sigortalama, kredi,
aktif pasif, itibar, strateji ve operasyonel
risk kategorileri altinda ayri ayri
izlenmekte, degerlendirilmekte ve kontrol
edilmektedir. Sirketin maruz kaldig
riskler potansiyel etkilerinin biyuklugl
bakimindan degerlendirildiginde; kiiresel,
ulusal ve yakin cografyadaki gelismelerin
teknik ve mali performansa etkileri, olasi
istanbul depremi ve diisiik teknik karlilik
konulari 6n plana cikmaktadir.

Kiiresel riskler degerlendirildiginde, 2020
yilinda Covid-19 salgininin sosyal ve
ekonomik etkilerinin belirleyici oldugu,
salgin kaynakli risklerin 2021 yilinda

da biiytime Gzerinde baski olusturmaya
devam edebilecegi gorlilmektedir. Salgin
ddéneminde alinan ve ekonomik faaliyetin
6nemli dl¢iide zayiflamasina sebep olan
onlemlerin, basta biiylime oranlari olmak
lizere bircok temel ekonomik géstergede

bozulmaya sebep oldugu, s6z konusu
etkilerin hafifletilmesi adina genisletici
para ve maliye politikalarinin agirlik
kazanmasinin ise salgin sonrasi déneme
iliskin ylksek enflasyon riskini beraberinde
getirdigi degerlendirilmektedir.

Basta gelismis ve gelismekte olan Ulkeler
olmak tizere kiiresel olarak artis gosteren
riskler ve belirsizlikler;

Salgin kaynakli sosyal ve ekonomik
belirsizliklerin devam etmesi,

Salgin énlemlerinin sebep oldugu
biylme sorunlari,

+ Yayginlasan genisletici para ve maliye
politikalarina bagli olarak yikselen
enflasyon riskleri,

ABD Merkez Bankasi ve Avrupa Merkez
Bankasi para politikasi kararlarinin
global ekonomik aktiviteye olan
etkileri,

+ Kiresel esitsizlik ve yiiksek oranli borg
artislari,

Yikselen issizlik oranlari ve yapisal
issizligin artmasi riski,

+ Salgin sonrasi ortaya ¢ikmasi
beklenen yeni ekonomik diizene iliskin
belirsizlikler,

iklim degisikligi ve artan katastrofik
riskler

Yiksek seyreden jeopolitik riskler,

Politik riskler kaynakli artan ekonomik
yaptirimlar

olarak siralanabilmektedir.

Turkiye ekonomisi de 2020 yilinda
salgindan dogrudan etkilenmis; risk
algilarindaki ani degisimler, salgin
onlemlerine bagli olarak ekonomik
faaliyetlerin yavaslamasi, sermaye
akimlarinin volatil yapisi, turizm
gelirlerindeki dists gibi etkenler makro
finansal riskleri besleyen temel unsurlar
olmustur. Salgin énlemlerinin sikilastig|
ikinci ceyrekte, gelismis ve gelismekte
olan diger Ulkelere benzer sekilde Tirkiye
ekonomisinde de goriilen kiigllme,
liclinct geyrek itibariyla tersine dénmdis,
son ceyrekte ise 6nlemlerin yeniden
sikistirilmasi biiylime oranlarinda olumsuz
yonde baski olusturmustur. 2021 yilinda
asilama stirecinin baglamasiyla birlikte
ekonomik aktivitelerin kademeli olarak
hizlanacagi beklentisi olusmakta olup,
stirecin ulusal ve kiiresel diizeydeki

etkin yonetimi ekonomi performanslari
acisindan da belirleyici olacaktir.

Kredi genislemesi ve giiclenen altin talebi
kaynakli olarak ithalat talebindeki artisin
yani sira, turizm gelirlerindeki zayif seyrin
de etkisiyle, ihracattaki yiikselmeye
ragmen cari islemler agiginda artis egilimi
ortaya ¢ikmistir. Enflasyon oranlarindaki
yiikselis ve dolarizasyon egiliminin
artmasiyla gelinen noktada, 2020 yilinin
son bélimiinde Merkez Bankasi'nin faiz
artinm kararlari basta olmak tzere fiyat
istikrar odakli sikilastirici para politikasi
adimlar atilmis, déviz kurlarinda disis
egilimi gorllmistdr. 2021 yilinda salginla
micadelenin seyrine bagli olarak biyime
performansi, borclulugun ve issizlik
oranlarinin seyri, fiyat istikrari yoniindeki
adimlarin enflasyon oranlarina etkisi, dis
kaynak girisi ve blylimenin finansmani
gibi unsurlar ekonomik istikrar acisindan
kritik glindem olusturmaya devam
edecektir. Ayrica, jeopolitik gelismeler ve



uluslararasi iliskilerin seyri de ekonomik
istikrar agisindan belirleyici olacaktir.

Deprem ve sair katastrofik risklerden
kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin,
yapilmis olan muhtelif anlagmalarinin

ust limitlerinin tizerinde gerceklesmesi
durumu, Sirketin normal bir faaliyet
déneminde telafi edilemeyecek
buyuklikte zararlara yol acabilecek
nitelik tasimaktadir. istanbul'da

olusacak bir depreminin siddeti ve
olusturacagi muhtemel zararin tespiti
icin modelleme yazilimlari kullanilmakta,
nihai koruma diizeyi belirlenirken bu
yazilimlarin hata payi icerebilecegi

de ayrica dikkate alinmaktadir. Diger
taraftan bedeni hasarlar, kasko hasarlari,
tsunami, deprem sonrasi yangin, kur
dalgalanmalari nedeniyle koruma
dlizeyimizde meydana gelebilecek
degisiklikler, enflasyon, kar kaybina bagli
ileri diizey teminatlar, yil igcinde portfoyiin
buylimesi gibi modelleme programlarinca
hesaplanamayan belirsizliklerin bir kismi
senaryo calismalariyla tespit edilmekte,
digerleri icin ise belli bir glivenlik

payi birakilmaktadir. Miinferit olarak
degerlendirildiginde hayati diizeyde
gorilmemekle birlikte, olasi istanbul
depremi ile ayni anda tetiklenerek 6nemli
diizeyde artmasi muhtemel risklerin
yonetimi agisindan Acil Durum Aksiyon

ve Fonlama Plani ile Is Stirekliligi planlari
mevcuttur. S6z konusu planlarin islerligi
diizenli araliklarla test edilmektedir.

Sirket icin kritik diizeyde 6nemli olan risk
faktorlerinin basinda, elementer branslarda
faaliyet gosteren tiim sektor sirketleri

icin de gecerli olmak Uzere, diisiik faaliyet
karliligi gelmektedir. Yatinim gelirlerinin
etkisiyle sirketlerin mali tablolari
tizerindeki nihai etkisi dengelenmekle
birlikte, teknik karliigin diististi sektoriin
stirdirilebilir blylimesi agisindan risk
yaratmaktadir. Asiri fiyat rekabetinden
kaynaklanan ve sermaye birikimine

engel teskil eden bu durumun, Tirkiye
sigorta endistrisinin gelecek dénemlerde
ulasacagi derinlige paralel olarak, tedricen
ortadan kalkacagi tahmin edilmektedir.
Sektorde 6nemli bir yapisal reform
hamlesi olarak goriilen Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun (SEDDK), finansal yapilarin
gliclendirilmesi konusunda 6nemli adimlar
atilmasini saglamasi beklenmektedir.
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RISKIN ERKEN SAPTANMASI SISTEMI VE KOMITESI
HAKKINDA DENETCI RAPORU
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istanbul - Tirkiye

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Yonetim Kurulu'na
Giris

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi (“Sirket”) tarafindan kurulan riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini denetlemis
bulunuyoruz.

Yoénetim Kurulunun Sorumlulugu

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 378 inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca yonetim kurulu, sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusiren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli 6nlem ve carelerin uygulanmasi ile riskin yénetilmesi amaciyla
uzman bir komite kurmak, sistemi ¢alistirmak ve gelistirmekle yukimluddir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz denetime dayanarak, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesine iliskin bir sonuca varmaktir. Yaptigimiz
denetim, TTK'ya, Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan “Riskin Erken Saptanmasi Sistemi
ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporuna iliskin Esaslara” ve etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmistir. Bu Esaslar tarafimizca; sirketin
riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurup kurmadiginin belirlenmesini, kurulmussa sistem ve komitenin TTK'nin 378 inci
maddesi cercevesinde isleyip islemediginin degerlendirilmesini gerektirmektedir. Riskin erken saptanmasi komitesi tarafindan risklere
karsi gosterilen carelerin yerindeligi ve riskler karsisinda yonetim tarafindan yapilan uygulamalar, denetimimizin kapsaminda degildir.

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Bilgi

Sirket, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini 24 Subat 2012 tarihinde kurmustur. Komite biri bagimsiz yonetim kurulu Gyesi
olmak tizere iki tiyeden olusmakta olup komite baskanligini bagimsiz iye yapmaktadir. Komite kuruldugu tarihten rapor tarihine kadar
Sirket'in varligini, gelismesini tehlikeye disiren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli 6nlemler ile garelerin uygulanmasi ve riskin
yonetilmesi amacina yonelik gérev yapmis 2020 yilinda alti defa toplanmis ve hazirladigi raporlari Yonetim Kurulu'na sunmustur.

Sonug

YurGttiglimiiz denetim sonucunda, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesinin, tim dnemli
yonleriyle, TTK'nin 378 inci maddesi ¢ercevesinde yeterli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
of Ernst & Young Global Limited

. N .A.
Istanbts28Bcak 2021
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Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Genel Kurulu'na,
1) Gériis

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi'nin (“Sirket”) 1 Ocak 2020-31 Aralik 2020 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu
denetlemis bulunuyoruz.

Gorlslimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yiiriitilmistir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz
Denetgcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine lliskin Sorumluluklar bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmustir.

KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan

etik hiiklimlere uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gortisimiziin
olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirket'in 1 Ocak 2020-31 Aralik 2020 hesap donemine iliskin tam set konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolari hakkinda 29
Ocak 2021 tarihli denetgi raporlarimizda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yénetimi, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (*SPK”) 11-14.1
No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi'ne (“Teblig") ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik” hikiimleri uyarinca

yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:
a) Yillik faaliyet raporunu bilanco giintini izleyen ilk ti¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege
uygun ve durist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica,
sirketin gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi de
raporda yer alir.
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YONETIM KURULUNUN YILUK FAALIYET RAPORUNA iLiISKiN BAGIMSIZ DENETCI
RAPORU

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:
+ Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,
Sirketin arastirma ve gelistirme calismalari,

Yénetim kurulu Uyeleri ile Ust diizey yoneticilere 6denen (icret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama
ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptig ikincil mevzuat diizenlemelerini de dikkate
alir.

5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri, Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulunun yaptigr irdelemelerin, Sirketin denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu gériisimiizi iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak
yuratilmustir. Bu standartlar, etik hiikimlere uygunluk saglanmast ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide ve
konsolide olmayan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulunun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen
bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina dair makul glivence elde etmek iizere planlanarak yirittlmesini
gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denetgi Seda Akkus Tecer'dir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim $irket
a .y\o\ Ernst & Young Global Limited

23 $ubat 2021
Istanbul, Turkiye
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KURUMSAL YONETIM KOMITESININ YONETIM KURULU
HAKKINDAKI DEGERLENDIRMESI

Yonetim Kurulumuz, Genel Midir disinda
icraci olmayan Uyelerden olusmaktadir.

Yénetim Kurulu Bagkanlig ile Genel
Mudiirliik gorevleri farkli kisiler tarafindan
yuritilmektedir.

Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay
sahibi bulunmadigr dikkate alinarak,
Yénetim Kurulu Uyelerimizin, tamaminin
bagimsiz hareket edebilme ve dolayisiyla
da Sirketimiz ile menfaat sahiplerinin
cikarlarini her seyin tistiinde tutarak
kararlarda tarafsiz davranabilme
avantajina dogal olarak sahip olduklari
dustndlmektedir.

Yonetim Kurulumuz diizenli olarak ve
6nceden planlandigi sekilde en az ayda
bir defa ve gerekli goriilen hallerde ise bu
stireye bagli olmaksizin toplanmaktadir.
Yénetim kurulumuz 2020 yili iginde 12
defa toplanti gerceklestirmistir. Yonetim
Kurulu Uyelerimiz prensip olarak her
toplantiya katilmayi benimsemistirler.

Yénetim Kurulu toplanti tarihinin bir
onceki toplantida tespit edilmesine
6zen gosterilmekte ve ¢agri yazili

olarak yapilmaktadir. Toplanti tarihinin
tiim Uyelerimizin katiimina imkan
saglayacak sekilde tespit edilmesi
planlanmakta ve &ngériilemeyen istisnai
durumlar disinda, Yénetim Kurulu
toplantilari tim Uyelerimizin katilimiyla
gerceklestirilmektedir.

Yénetim kurulu glindemi, Genel
Mudarimiz ve Yoénetim Kurulu
Uyelerimizin 6nerileri dogrultusunda
Yonetim Kurulu Baskani tarafindan
belirlenmektedir.

Yénetim Kurulu toplantisi glindeminde
yer alan konular ile ilgili belge ve bilgilerin,
toplantidan en az bes giin énce Yénetim
Kurulu Uyelerimizin incelemesine
sunulmasina ve bu zamanlamaya
uymanin mimkin olmadig| hallerde ise
Yénetim Kurulu Uyelerimize esit bilgi akisi

saglanmasina azami 6zen gosterilmektedir.

Her Yénetim Kurulu Uyemizin bir oy
hakki mevcut olup, Uyelerimizin agirlikli
oy hakki veya olumlu/olumsuz veto hakki
bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulumuz ana sézlesmemiz
uyarinca, salt cogunlukla toplanmakta ve
toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile
karar almaktadir.

Esas sozlesmemiz uyarinca,

Yonetim Kurulu, kanun ve esas s6zlesme
uyarinca Genel Kurulun yetkisine
birakilmis bulunanlar disinda, Sirket'in
isletme konusunun gergeklestirilmesi
icin gerekli olan her gesit is ve islemler
hakkinda karar almaya yetkilidir.

Tiirk Ticaret Kanununun 375. maddesinde
6ngorilen devredilemez gorev ve yetkiler
ile diger maddelerdeki devredilemez gorev
ve yetkiler sakli kalmak tzere, yonetim
kurulu, yonetimi bir i¢ yonerge ile kismen
veya tamamen Tirk Ticaret Kanununun
367. maddesine gore devredebilir.

Yonetim Kurulumuz, temel
fonksiyonlarinin haricinde yer alan,

Sirketin yillik biitce ve is planlarin
onaylama,

Sirketin yillik faaliyet raporlarini
hazirlamak ve genel kurula sunmak
lzere kesinlestirme,

Genel kurul toplantilarinin mevzuata
ve sirket esas sdzlesmesine uygun
olarak yapilmasini saglama,

Genel kurul kararlarinin geregini yerine
getirme,

Yéneticilerin kariyer planlarini ve
ddillendirilmelerini onaylama,

Sirketin Pay Sahipleri, menfaat sahipleri
ve halkla iliskilerine y&nelik politikalari

belirleme,

+ Sirketin bilgilendirme politikasini
belirleme,

+ Sirket ve calisanlari icin etik kurallari
belirleme,

Komitelerin calisma esaslarini
belirlemek; etkin ve verimli
calismalarini saglama,

+  Sirket organizasyon yapisinin giiniin
kosullarina cevap vermesini teminen
gerekli tedbirleri alma,

+ Onceki yénetim kurullarinin
faaliyetlerini inceleme

gibi sorumluluklarinin geregini, icra
organlarinin ve komitelerin goris
ve onerilerini de dikkate alarak, ifa
etmektedir.

Yonetim Kurulumuz ticli bagimsiz olmak
lizere dokuz liyeden olusmaktadir.

Bagimsiz olmayan Yonetim Kurulu
Uyelerimizin Sirketimiz disinda baska
gorevler almas, belirli kurallara
baglanmamis olmakla birlikte, temsilcisi
olduklarr kurumlardaki dogal goérevleri

ile temsilcisi olduklari kurumlara ait
kuruluslardaki dogal gorevleri disinda
herhangi bir gorevleri bulunmamaktadir.
Bununla birlikte Yénetim Kurulu
Uyelerimiz Sirket isleri icin yeterli zaman
ayirmakta olup yetkilerini, gérevin

tam olarak yerine getirilebilmesini
teminen ihtiyag duyulan her tirli
bilgiye sahip bir sekilde, basiretli bicimde
ve iyi niyet kurallari cercevesinde
kullanmaktadir. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerimizin ge¢mis tecriibeleri ve varsa
halen Sirketimiz disindaki gérevleri
6zgecmislerinde agiklanmakta olup
internet sitemiz ve faaliyet raporumuzda
sunulmaktadir.
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KURUMSAL YONETIM KOMITESININ YONETIM KURULU HAKKINDAKI

DEGERLENDIRMESI

Yoénetim Kurulumuz karar alma islevini
yerine getirirken,

Sirketimizin piyasa degerinin miimkiin
olan en Ust seviyeye cikarilmasi,

Sirketimiz faaliyetlerinin, Pay
Sahiplerimizin uzun vadeli ve istikrarli
bir kazang saglamasini temin edecek
sekilde yurittlmesi,

Pay Sahiplerimiz ile Sirketimizin
blylme geregi arasindaki hassas
dengenin bozulmamasi

temel disiincelerinden hareket
etmektedir.

Yonetim Kurulumuzun olusumunda,

Yénetim kurulu Gyeligi secimlerinde
adaylarin toplantida hazir bulunmasina,

Adaylar hakkinda Pay Sahiplerimize
bilgi verilmesine,

Pay Sahiplerimize adaylara soru sorma
hakki taninmasina,

Genel kurul toplantilarimizda
yonetim kurulu Gyeligine aday olan
kisilerin, baska hangi sirketlerin
y6netim kurullarinda gérev

Dr. Fatih Anil

Yénetim Kurulu Uyesi ve

Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani
23 Subat 2021

(13,

e

Kemal Emre Sayar

Yénetim Kurulu Uyesi ve
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
23 Subat 2021

aldigr ve miinhasiran bu konuda
belirlenen sirket ici diizenlemelere
uyulup uyulmadig hakkinda Pay
Sahiplerimizin bilgilendirilmesine 6zen
gosterilmektedir.

Goreve yeni baglayan Yénetim Kurulu
Uyelerimize, asgari olarak,

+ Yoneticilerimiz ile tanisma ve
Sirketimiz Birimlerine ziyaretleri,

+ Yoneticilerimizin 6zge¢misleri ve
performans degerlendirmelerini,

« Sirketimizin stratejik hedefleri, giincel
durum ve sorunlarini,

«  Sirketimizin pazar payi, mali yapisi ve
performans gostergelerini

kapsayan bir uyum programi sunulur.

Yasal mevzuat uyarinca, sigorta

genel mudirlerinin en az dort yillik
yiksekdgrenim gérmis, sigortacilik,
bankacilik, iktisat, isletmecilik, muhasebe,
hukuk, maliye, matematik, istatistik veya
miihendislik alanlarindan birinde en az on

yillik deneyime sahip olmalari gerekmekte

ve yonetim kurulu tyelerinin yaridan

Fatih Goren

fazlasinin en az dort yillik yiiksekdgrenim
gormis olmalari ve bu alanlarin en az
birinde bilgi ve deneyim sahibi olmalari
zorunlulugu bulunmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimiz bu nitelikleri
haiz olup,

+ Bankacilik ve sigortacilik alaninda
tatminkar bilgi ve beceri diizeyine,

+ Mali tablo ve raporlari, okuma ve analiz
becerisine,

+ Sirketimizin tabi oldugu hukuki
diizenlemeler ve genel piyasa sartlari
hakkinda temel bilgiye,

+ Gorev yapmak Uzere secildigi stire
boyunca yonetim kurulu toplantilarina
diizenli olarak katilma iradesine ve
imkanina

sahip bulunmaktadir.

Yonetim Kurulumuz, Sirket hakkindaki
kamuya agik olmayan ve/veya ticari
sir niteligindeki bilgilerin Sirket disina
¢ikarilmasini énlemeye yonelik gerekli
tedbirleri almistir.

“

Genel Midir Yardimcisi ve
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
23 Subat 2021

M

Fikret Utku Ozdemir

Yénetim Kurulu Uyesi ve
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
23 Subat 2021
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BILGILENDIRME POUITIKASI

Yonetim Kurulumuz tarafindan
onaylanmis olan bilgilendirme politikamiz
asagida yer almaktadir.

Bilgilendirme politikasinda bir degisiklik
olmasi halinde de, degisiklik yapilan
hususlar ve gerekgeleri Yonetim
Kurulumuzun onayindan gectikten sonra
kamuya agiklanir.

Genel Cerceve

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi,
basta Sigortacilik Kanunu ve séz konusu
kanuna iliskin diizenlemeler olmak
lizere, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Tirk
Ticaret Kanunu ve hisse senetlerimizin
islem gdrmekte oldugu Borsa istanbul
(BIST) mevzuati cercevesinde gereken
her tirld finansal bilgi ile diger agiklama
ve bilgilendirmeleri, genel kabul gormiis
muhasebe prensipleri ile kurumsal
y6netim prensiplerini de gozeterek
yerine getirir; bu kapsamda ayrintili bir
bilgilendirme ve kamuyu aydinlatma
politikasi giider.

Bilgilendirme politikasinin temel amac,
ticari sir kapsami disindaki gerekli bilgi ve
aciklamalarin pay sahipleri, yatinmcilar,
calisanlar, musteriler, alacaklilar,
reasurorler ve ilgili diger taraflara
zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir,
kolay ve en diisiik maliyetle ulasilabilir
olarak, esit kosullarda iletilmesinin
saglanmasidir.

Kurumsal Yonetim prensiplerinin
benimsenerek uygulanmasi konusunda
aktif bir yaklasim iginde olan Sirketimiz,
kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme
konusunda, ilgili mevzuat gereklerinin
ve uluslararasi en iyi uygulamalarin
hayata gecirilmesine azami gayreti
gostermektedir. Anadolu Anonim

Tirk Sigorta Sirketi Bilgilendirme
Politikasi, yukarida yer verilen gercevede
hazirlanarak Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmis ve uygulamaya konulmustur.

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi
kamuyu bilgilendirme amaciyla Kamuyu
Aydinlatma Platformu’nu (KAP), Merkezi

Kayit Kurulusu E-Sirket'i, Elektronik Genel
Kurul Sistemi’ni (EGKS), ulusal/yerel
gazeteleri, Tlrkiye Ticaret Sicili Gazetesi'ni
(TTSG) ve sirket kurumsal internet sitesini
kullanmaktadir.

Yetki ve Sorumluluk

Sirketimizde kamunun aydinlatilmasi ve
bilgilendirme politikasinin olusturulmasi,
izlenmesi, gbzetimi ve gelistirilmesi

nihai olarak Yénetim Kurulu’'nun yetki

ve sorumlulugu altindadir. Politika
kapsaminda bilgilendirme fonksiyonunun
yiritilmesi ve koordinasyonu icin
finansal yonetim ve raporlamadan
sorumlu yéneticiler ile Yatinmci iliskileri
Birimi gorevlendirilmistir. S6z konusu
Birimin yetkilileri Denetimden Sorumlu
Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve
Yonetim Kurulu ile koordinasyon icinde bu
sorumluluklarini ifa ederler.

Kamuyu Aydinlatmada Yapilan
Calismalar ile Kullanilan Yontem ve
Araclar

Sigortacilik mevzuati, Sermaye Piyasasi
Mevzuati, Turk Ticaret Kanunu ve diger
ilgili mevzuat cercevesinde kamuyu
aydinlatmada yapilan calismalar ile
kullanilan arag ve yontemlere asagida yer
verilmistir:

3’er aylik donemlerde T.C. Hazine ve
Maliye Bakanlig Sigortacilik Genel
Mudirlugi ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan mevzuata uygun
olarak hazirlanan, Denetimden Sorumlu
Komite tyeleri ile Genel Miidir veya
Sirketimizin finansal raporlamadan
sorumlu yoneticileri tarafindan yazili
dogruluk beyant ile imzalanan mali
tablolar ve ilgili mali tablolara iliskin
dipnot ve aciklamalar ile yari yil ve yil
sonlarinda gerceklestirilen bagimsiz
denetim raporlari 6ngoriilen yasal sireler
icinde Kamuyu aydinlatma Platformu’nda
(KAP) ve Sirketimiz internet sitesinde
yayinlanir. Ayrica sirketimiz, 3'er aylik
donemlerde ayrintili mali tablolar
hazirlayarak Hazine ve Maliye Bakanlig

portalina yiiklemekte ve bu tablolarin
6nemli bir bélumiini bilgi amacli
olarak Turkiye Sigorta Birligi'ne (TSB)
iletmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurumu (SPK) mevzuati
kapsaminda yapilmasi gereken 6zel
durum aciklamalari, siiresi icinde KAP'ta
duyurulur. Ozel durum agiklamalari en
gec kamuya agiklama yapildiktan sonraki
is glinlinde Anadolu Sigorta internet
sitesinde de ilan edilir ve bes yil siireyle
internet sitesinde bulundurulur.

Ozel durumlarin kamuya agiklanmasina
kadar gecen siirede gizliligin saglanmasina
yonelik olarak, i¢sel bilgiye erisimi bulunan
kisiler ilgili mevzuattan kaynaklanan
sorumluluklar hakkinda bilgilendirilmekte,
Sirket'e belirli bir hizmet saglamasi
sebebiyle i¢sel bilgilere erisimi olabilecek
kisi ve kurumlarla yapilan anlasmalarda
ise gerektiginde gizlilik maddesine yer
verilmektedir. Diger taraftan, Anadolu
Sigorta, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
ve ilgili mevzuat geregince Sirket ve
mdsteri sirlarinin saklanmasi ve kanunen
acikca yetkili merciler disindaki kisilere
aciklanmamasi hususundaki yasal
yikimlugine titizlikle uymaktadir. Bu
yukiimlilik Anadolu Sigorta ¢alisanlarinin
yani sira, Sirket'in destek hizmeti aldig
kurulus ve calisanlari icin de gecerlidir.

Esas Sozlesme degisikligi, Genel Kurul
toplantilari, sermaye artirimi, yil sonu
mali tablo bildirimi gibi durumlarda

ilan ve duyurular ilgili mevzuat ve Esas
Sozlesme hiikiimlerine uygun olarak TTSG
ve ulusal gazetelerde ilanlar kapsayacak
sekilde gerceklestirilmektedir. Genel
Kurula iliskin bilgi ve belgeler ayrica Tirk
Ticaret Kanunu hiikimlerine uygun olarak
Elektronik Genel Kurul Sistemi araciligiyla
hissedarlara iletilir.

Yillik faaliyet raporu, ilgili mevzuat
diizenlemelerine uygun olarak her yil
Genel Kurul toplantisindan 6nce, gerekli
bilgi ve aciklamalari icerecek sekilde
hazirlanarak pay sahiplerinin incelemesine
sunulmakta, KAP'ta ve internet sitemizde
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(Tiirkce ve ingilizce) yayinlanmaktadir.
ilgili rapor basili olarak talep edildiginde
Sirketimiz Yatirimci iliskileri Biriminden
temin edilebilmektedir.

Basin ile diizenli olarak goriisme ve
toplantilar yapilmasi dngérilmemekte,
gerek gorildigiinde veya basin
temsilcilerinden gelen taleplerin
yanitlanmasina gerek duyuldugunda
yazili ve gorsel medya vasitasiyla basin
aciklamalari yapilmaktadir.

Yazili ve gorsel medyaya basin agiklamalari
Yénetim Kurulu Baskani, Genel Midiir
veya vekili ile s6z konusu kisilerin uygun
gorecegi diger yetkililerce yapilabilir.

Sirket hakkinda yurtigindeki basin-yayin
organlarinda yer alan haberler, profesyonel
bir medya takip ajansi araciligiyla

takip edilmektedir. Bu gercevede, 6zel
durumlarin kamuya agiklanmasina iliskin
mevzuat kapsaminda aciklama yapilmasi
gereksinimi ortaya ¢ikmasi halinde, ilgili
birimlerden gerekli bilgiler derlenmek
suretiyle konuya iliskin olarak agiklama
yapilmaktadir.

Basin-yayin organlarinda ¢ikan ancak ilgili
mevzuat uyarinca 6zel durum agiklamasi
yapilmasi ytukimliligi dogurmayan
haber ve séylentilere iliskin aciklama
yapilirken, haberin niteligi, basin-yayin
organinin ulastigr kitlenin genisligi, haberin
Sirket'in itibarini etkileyip etkilemedigi
gibi hususlar dikkate alinarak agiklamanin
yontem ve icerigi belirlenir. Bu tir haber
ve soylentilerle ilgili olarak aciklama
iceriginin kamuya agiklama gereksinimi
doguran bir unsur icermesi halinde, konuya
iliskin olarak ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda 6zel durum agiklamasi da

yapilir.

Yurt icinde ve yurt disinda diizenlenen
yatirimel toplantilari ve yatirimei
ziyaretleri (road-show) ile pay sahipleri
ve ilgili diger taraflara bilgi aktarimi
saglanmaktadir. Yatinmci iliskileri Birimi
tarafindan yiritiilen s6z konusu toplanti
ve ziyaretlere is durumlarina gore Genel
Muddr, finansal yonetim ve raporlamadan
sorumlu yéneticiler ile Yatinmcr iliskileri

Birimi calisanlar istirak etmektedir.
Gerekli goriilen hallerde bahse konu temas
ekipleri daha da genisletilebilmektedir.
Yatirmcilarla yapilan tanitim ve
bilgilendirme toplantilarinda agiklanan
sunum ve raporlara, tim piyasa
katilimcilarinin eszamanli olarak esit
seviyede bilgi sahibi olmalarini saglamak
amaciyla, Sirket'in kurumsal internet
sitesinde yer alan Yatirimci iliskileri
bélimiinde yer verilmektedir.

Elektronik posta yolu ile pay sahipleri, yurt
ici ve yurt disi yatinmcilara ve Sirketimiz
hakkinda arastirma raporu diizenleyen
kuruluslara, basta finansal tablolar olmak
iizere, ilgili bilgiler Yatirimcr iliskileri Birimi
tarafindan iletilebilmektedir.

Kurumsal internet Sitemizde yer alan
Yatirimai iliskileri (Investor Relations)
sayfalarinda (www.anadolusigorta.com.
tr) Sirketimiz hakkinda ayrintili bilgi ve
veriler yer almaktadir. S6z konusu sayfalar
Yatirimet iliskileri Birimi tarafindan

takip edilerek giincel tutulmaktadir.

Tim menfaat sahipleri tarafindan
elektronik posta, mektup, telefon gibi
araglar ile yoneltilen her tiirlii soru en
kisa siirede Yatirimci iliskileri Birimi’nin
koordinasyonunda cevaplandirilmaktadir.

Yapilan Diger Bildirimler

Yukarida belirtilenler disindaki bildirimler
ise Sirket imza sirkilerince belirlenen
yetkiler déhilinde imzalanarak kamuya
aciklanmaktadir.

Gelecege Yonelik Degerlendirmeler

Yatirimcilarin kararlarini etkileyebilecek
gelecege yonelik degerlendirmelerin
kamuya agiklanmasi halinde Yénetim
Kurulu, Genel Mudir veya Genel Mudr
tarafindan yetkilendirilmis kisilerin onayi
ile Kamuyu Aydinlatma Platformu, faaliyet
raporlari veya mevzuatta belirtilen diger
yoéntemlerle kamuya agiklama yapar.
Daha 6nce kamuya agiklanan hususlar ile
gerceklesmeler arasinda 6nemli 6lglide bir
farklilik bulunmasi halinde ilgili mevzuat
cercevesinde gerektigi takdirde agiklama

yapilir.

idari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin
Belirlenmesi

idari sorumlulugu bulunan kisiler; yénetim
kurulu tyeleri ile yonetim kurulu Gyesi
olmadigi halde, Sirketimizin icsel bilgilerine
dogrudan ya da dolayli olarak diizenli bir
sekilde erisen ve Sirketimizin gelecekteki
gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen
idari kararlari verme yetkisi olan kisilerdir.

Bu kapsamda, idari sorumlulugu bulunan
kisiler belirlenirken, kisilerin Sirket
organizasyonu icerisindeki gorevleri ve bu
kisilerce erisilen bilginin icerigi kriter olarak
alinmaktadir.

Sirketimizde Yénetim Kurulu Uyeleri,
Genel Miidir ve Genel Mudiir
Yardimcilarinin yani sira, Sirket'in
butiintne iliskin bilgiye erisimi bulunan
ve aktif-pasif yapisi, kar-zarar, nakit akisl,
stratejik hedefler vb. unsurlari makro
diizeyde etkileyebilecek idari kararlar
verme yetkisi olan bir kisim birimlerin
yoneticileri idari sorumlulugu bulunan
kisiler olarak belirlenmistir.

Anadolu Sigorta Kurumsal internet Sitesi
(www.anadolusigorta.com.tr)

Bilgilendirme ve kamunun
aydinlatilmasinda Sirketimiz internet
sitesi aktif olarak kullanilmaktadir.

Site, Kurumsal Yonetim ilkelerinin ve
diizenleyici otoritelerin 6ngdrdigi

bilgi ve verileri Tiirkce ve ingilizce
dillerinde icermektedir. internet Sitesinin
stirekli olarak giincel tutulmasina 6zen
gosterilmektedir.

Hissedarlarla olan iletisimde Tirk Ticaret
Kanunu'nun internet sitesine iliskin
hikimleri geregince Merkezi Kayit
Kurulusu biinyesinde kurulmus olan,
Sirketimiz internet sitesindeki “Bilgi
Toplum Hizmetleri” baglantisindan

da ulasilabilen E-Sirket platformu da
kullanilmaktadir. ilgili mevzuatta belirlenen
belgelere bu platform araciligiyla da
ulasilabilmektedir.
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Gonilld ilkelere uyum durumunu
raporlamak amaciyla URF, mevcut
kurumsal yonetim uygulamalari hakkinda
bilgi vermek tizere KYBF sablonlari,
Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK")'nun

10 Ocak 2019 Tarih ve 2/49 sayili karari
ile 11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim
Tebligi uyarinca belirlenen formatlara
uygun olarak hazirlanmis olup Kamuyu
Aydinlatma Platformu ve Faaliyet
Raporumuz vasitasiyla paylasilmaktadir.

En az finansal performans kadar dnemli
olduguna inandigimiz, Kurumsal Yénetim
ilkeleri'nin hayata gecirilmesinde, gerek
ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinin
gelismesi gerekse Sirketimiz menfaatleri
acisindan, blyuk yarar gériilmektedir.

Sirketimiz, ilgili mevzuat kapsaminda
derecelendirme yapmak iizere

faaliyet izni bulunan, derecelendirme
kurulusu SAHA Kurumsal Yonetim

ve Kredi Derecelendirme A.S.
tarafindan kurumsal yénetim
derecelendirmesine tabi tutulmaktadir.
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Raporlari ve notlarimiza ait bilgiler
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
duyurulmakta ayni zamanda kurumsal
internet sitemizin Yatirimer iliskileri
bélimiinde yatinmcilarimizin bilgilerine
sunulmaktadir.

Seri: 11-17.1 Sayili Kurumsal Yénetim
Teblig'inde uygulanmasi zorunlu tutulan
ilkeler Sirketimizce uygulanmaktadir.

Bu kapsamda esas sozlesmemizde,
menfaat sahiplerinin sirket yonetimine
katilimini ve azlik haklari kapsaminin ilgili
mevzuat hiikimleri disinda genisletilmesini
ongoren diizenlemeler yer almamakta

ve Yonetim Kurulumuzda azinlik pay!
temsilcisi bulunmamaktadir.

Sirketimizde Bagis Yonetmeligi mevcut
olmakla birlikte Bagis ve Yardimlara
iliskin Politikamiz ve internet sitemizde
yayinlandigr bir bélim bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulumuzda ¢ kadin Uye
bulunmakta olup Yonetim kurulundaki
kadin tye sayisina iliskin Sirketimiz
politikasi olusturulmamistir.

Sirketimiz insan kaynaklari politikasi
kapsaminda gerekli yedeklemeler
yapilmaktadir.

Bagimsiz olmayan Yénetim Kurulu
Uyelerimizin Sirketimiz disinda baska
gorevler almasi, belirli kurallara
baglanmamis olmakla birlikte, calistiklari
kurumlardaki dogal gérevleri ile
calistiklari kurumlara ait kuruluslardaki
dogal gorevleri disinda herhangi

bir gorevleri bulunmamaktadir. S6z
konusu durumun ¢ikar catismasina yol
acmamasi ve Uyenin sirketteki gérevlerini
aksatmamasi cercevesinde hareket edilir.
Yénetim Kurulu Uyelerimizin Anadolu
Sigorta disinda aldig gorevler faaliyet
raporumuzda ve internet sitemizde

pay ve menfaat sahiplerimizin bilgisine
sunulmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimiz ilke

olarak birden fazla komitede gérev
almamaktadirlar. Bununla birlikte,
Denetimden Sorumlu Komitenin tamami
ve Kurumsal Yénetim Komitesi ile Riskin
Erken Saptanmasi Komitelerinin Baskanlari
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden
secilmesi gerektigi icin bir Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyemiz iki farkli komitede
bir Bagimsiz Yénetim Kurulu Gyemiz

ise U farkli komitede gorev almaktadir.
Ayrica bir Bagimsiz Olmayan Yonetim
Kurulu Uyemiz ii¢ farkli komitede gérev
yapmaktadir.

Sirketin yillik ve orta vadeli olarak
belirlenen hedefleri kamuya
acgiklanmamakla birlikte Yonetim Kurulu
finansal performans degerlendirmelerini
aylik olarak gerceklestirmektedir.

Sirketimizde Yonetim Kurulu Uyeleri ve
Ust dlizey yoneticilere saglanan Gcret
ve benzeri menfaatler toplu olarak mali
tablolarimizin dipnotlarinda ve yillik
faaliyet raporumuzda aciklanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Genel Kurul'a
katilimi Esas Sozlesmemizde bir hitkkme
baglanmamis olmakla birlikte Sirketimiz
Genel Kurul toplantilarina katilmak isteyen
menfaat sahiplerinin toplanti éncesinde
Sirkete taleplerini iletmeleri durumunda
gozlemci olarak katilmalarinda bir engel
bulunmamaktadir. Nitekim Bagimsiz
denetim sirketi temsilcisi, derecelendirme
sirket uzmani ve calisanlar gibi bazi
menfaat sahipleri Sirketimizin bilgisi
dahilinde Genel Kurul'a gozlemci olarak
katilmislardir.

Sirketimiz Yénetim Kurulu Uyeleri ve
Yéneticileri iin, Tiirkiye Is Bankasi
Grubu’nun (Tiirkiye is Bankasi A.S. ve Bagli
Ortakliklar) sorumluluk sigortasi policesi
kapsaminda gorevleri esnasindaki kusurlari
nedeniyle sebep olacaklari zarar riskine
karsi sigorta policesi diizenlenmis ancak
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda duyuru
yapilmamistir.

istisnai nitelik arz eden heniiz
uygulanmayan prensipler, bugtine kadar
menfaat sahipleri arasinda herhangi bir
cikar catismasina yol agmamustir.
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Uyum Durumu
Kurumsal Y6netim Uyum Raporu Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Agiklama
1.1. PAY SAHIPLIGi HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI
1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini X
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar
glincel olarak ortakligin kurumsal internet sitesinde
yatirimeilarin kullanimina sunulmaktadir.
1.2. BILGi ALMA VE INCELEME HAKKI
1.2.1- Sirket yénetimi 6zel denetim yapilmasini X
zorlastiricr islem yapmaktan kaginmistir.
1.3. GENEL KURUL
1.3.2- Sirket, Genel Kurul giindeminin agik sekilde X
ifade edilmesini ve her teklifin ayri bir baslik altinda
verilmis olmasini temin etmistir.
1.3.7-imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma X 2020 yili icinde bu tiir bir
imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin islem gerceklesmemistir.
faaliyet konusu kapsaminda yaptiklari islemler
hakkinda genel kurulda bilgi verilmesini teminen
glindeme eklenmek Uizere yénetim kurulunu
bilgilendirmistir.
1.3.8 - Giindemde 0zellik arz eden konularla ilgili X
yonetim kurulu tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal
tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetciler, genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.
1.3.10-Genel kurul gtindeminde, tim bagslarin ve X
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri
bir maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin X Toplantiya katilmak isteyen
menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak menfaat sahiplerinin
yapilmistir. toplanti 6ncesinde Sirkete

taleplerini iletmeleri
durumunda gézlemci olarak
katilmalarinda bir engel
bulunmamaktadir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1-Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini X

zorlastirici herhangi bir kisitlama ve uygulama

bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi X
bulunmamaktadir.
1.4.3-Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de X

getiren karsilikli istirak iliskisi icerisinde bulundugu

herhangi bir ortakligin Genel Kurulu’'nda oy haklarini
kullanmamustir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1 -Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami X
dzen gostermistir.



Uyum Durumu

Kurumsal Yénetim Uyum Raporu Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Aciklama

1.5.2-Azlik haklari esas sézlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha diisiik bir orana sahip olanlara
da taninmig ve azlik haklarinin kapsami esas
sozlesmede diizenlenerek genisletilmistir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim
politikasi ortakligin kurumsal internet sitesinde
kamuya aciklanmustir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin
ortakligin gelecek donemlerde elde edecegi karin
dagitim usul ve esaslarini dngdrebilmesine imkan
verecek agiklikta asgari bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kér dagitmama nedenleri ve dagitilmayan
karin kullanim sekli ilgili gindem maddesinde
belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda
denge saglanip saglanmadigini gdzden gecirmistir.
1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1-Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESi

2.1.1.-Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tiim ogeleri
icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (¢ikarilmis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal
internet sitesinde en az 6 ayda bir glincellenmektedir.
2.1.4-Sirketin kurumsal internet sitesindeki

bilgiler Tiirkge ile tamamen ayni icerikte olacak
sekilde ihtiyaca gore secilen yabanci dillerde de
hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1-Yénetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini
temin etmektedir.

2.2.2-Yllik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer
alan tim unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET
POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklari ilgili diizenlemeler,
sozlesmeler ve iyi niyet kurallar cergevesinde
korunmaktadir.

X

X

X

Sirketimiz esas sozlesmesinde
azlik haklari icin sermayenin
yirmide birinden daha distik
bir oran tanimlanmamis
olup, tlim yatirnmcilarin

esit bilgilendirilmesine 6zen
gosterilmektedir

2020 yilinda kar dagitimi
yapilmistir.

internet sitemizdeki bilgilerin
6nemli bir bélimi uluslararasi
yatirimcilarin da yararlanmasi
acisindan ingilizce olarak da
hazirlanmaktadir
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Uyum Durumu
Kurumsal Y6énetim Uyum Raporu Evet Kismen Hayir Muaf
3.1.3-Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika X
ve prosediirler sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.
3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik X
acidan uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.
3.1.5-Sirket, menfaat sahipleri arasindaki ¢ikar X
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE
KATILIMININ DESTEKLENMESI

3.2.1- Calisanlarin yonetime katilimi, esas sézlesme X
veya sirket ici yonetmeliklerle diizenlenmistir.
3.2.2-Menfaat sahipleri bakimindan sonu¢ doguran X

6nemli kararlarda menfaat sahiplerinin gorislerini

almak tizere anket / konsiiltasyon gibi ydntemler
uygulanmustir.

3.3. SIRKETIN iINSAN KAYNAKLARI POLITiKASI
3.3.1-Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam X
politikasi ve tim kilit yonetici pozisyonlari icin bir

halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2- Personel alimina iliskin 6lgutler yazili olarak X
belirlenmistir.
3.3.3-Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim Politikas! X

bulunmaktadir ve bu kapsamda calisanlar icin

egitimler diizenlemektedir.

3.3.4-Sirketin finansal durumu, tcretlendirme, X
kariyer planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda
calisanlarin bilgilendirilmesine yénelik toplantilar
duizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlari etkileyebilecek kararlar kendilerine X
ve calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda

ilgili sendikalarin da gorisi alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri X
tlim calisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak

calisanlara duyurulmus ve ticretlendirme kararlarinda
kullanilmistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini X
onlemek ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve

duygusal agidan k&t muamelelere karsi korumaya

yonelik prosediirler, egitimler, farkindalig| artirma,

hedefler, izleme, sikdyet mekanizmalari gibi énlemler
alinmustir.

3.3.8-Sirket, dernek kurma 6zgirliguni ve toplu is X
sozlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin glivenli bir calisma ortami X
saglanmaktadir.

ilgisiz Agiklama



Kurumsal Y6énetim Uyum Raporu

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER
3.4.1-Sirket, misteri memnuniyetini 6lcmustir ve
kosulsuz misteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

3.4.2- Misterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda
bu durum muisterilere bildirilmektedir.

3.4.3-Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baglidir.

3.4.4-Sirket, misteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETiIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK
3.5.1-Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda
duyarlidir. Yolsuzluk ve riisvetin dnlenmesine yonelik
tedbirler almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1-Yénetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin
uzun vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir
risk yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.
4.1.2-Toplanti giindem ve tutanaklari, yonetim
kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiyag duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI
4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve
pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2-Yonetim kurulu tyelerinin gérev ve yetkileri
yillik faaliyet raporunda aciklanmistir.
4.2.3-Yonetim kurulu, sirketin dlcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir i¢ kontrol
sistemi olusturmustur.

4.2.4-ic kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.
4.2.5-Yonetim kurulu baskani ve icra baskani

(genel mudiir) gorevleri birbirinden ayrilmig ve
tanimlanmistir.

4.2.7-Yénetim kurulu, yatirnimcr iliskileri bolimu

ve kurumsal y6netim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirimcr iliskileri bolimi ve
kurumsal yénetim komitesiyle yakin isbirligi icinde
calismustir.

Uyum Durumu

ilgisiz Aciklama
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Uyum Durumu
Kurumsal Y6énetim Uyum Raporu Evet Kismen  Hayir
4.2.8- Yonetim kurulu tyelerinin gérevleri X
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep olacaklari
zarara iliskin olarak Sirket, sermayenin %25’ini asan
bir bedelle yonetici sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin tye orani X
icin asgari %25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca

ulasmak icin politika olusturmustur. Yénetim

kurulu yapisi yillik olarak gézden gecirilmekte ve

aday belirleme sireci bu politikaya uygun sekilde
gerceklestirilmektedir.

4.3.10-Denetimden sorumlu komitenin tyelerinden X
en az birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda

5 yillik tecrtbesi vardir.

4.4, YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 Buttin yonetim kurulu tyeleri, ydnetim kurulu X
toplantilarinin coguna fiziksel katilim saglamustir.

4.4.2-Yonetim kurulu, giindemde yer alan konularla X
ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan énce tim lyelere
gonderilmesi icin asgari bir stire tanimlamistir.
4.4.3-Toplantiya katilamayan ancak gérislerini yazili

olarak yénetim kuruluna bildiren tyenin gorisleri

diger tyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4-Yoénetim kurulunda her tiyenin bir oy hakki X
vardir.

4.4.5-Yénetim kurulu toplantilarinin ne sekilde X
yapilacagi sirket ici dlizenlemeler ile yazili hale

getirilmistir.

4.4.6-Yonetim kurulu toplanti zapti glindemdeki X

tlim maddelerin gorisildigini ortaya koymakta
ve karar zapti muhalif gorisleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

Muaf

ilgisiz

Aciklama

Sirketimiz Yonetim Kurulu
Uyeleri ve Yéneticileri,
gorevleri esnasindaki kusurlari
nedeniyle sebep olacaklari
zarar riskine karsi, bagli
oldugumuz grubumuzdaki
sirketlerin sigortali sifatiyla
yer aldigl semsiye sorumluluk
sigorta policesi kapsaminda
sigortalanmis olmakla birlikte
sigorta bedeli Teblig'de
belirtilen sermayenin

%25'ini asan bir tutar olarak
belirlenmemistir.

Konuyla ilgili bir politikamiz
bulunmamakla birlikte,
Yonetim Kurulu’'muzda kadin
tyeler yer almaktadir.

Pandemi kosullari sebebiyle
elektronik ortamdaki
katilimlar da dahil edilmistir.

Yénetim Kurulu tyelerimiz
prensip olarak her toplantiya
katilmaya 6zen gostermekle
birlikte yil icerisinde
toplantiya katilamayip
Yénetim Kurulu'na gorislerini
yazili olarak bildiren Gyemiz
bulunmamaktadir.



Uyum Durumu

Kurumsal Yénetim Uyum Raporu Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Aciklama

4.4.7-Yonetim kurulu tyelerinin sirket disinda baska X Bu konuda acikca bir
gorevler almasi sinirlandirilmistir. Yénetim kurulu sinirlama bulunmamakla
tyelerinin sirket disinda aldig gérevler genel kurul birlikte, s6z konusu durumun
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur. ¢ikar catismasina yol

acmamasi ve Uyenin sirketteki
gorevlerini aksatmamasi
cercevesinde hareket edilir.
Yénetim Kurulu Uyelerimizin
Anadolu Sigorta disinda aldig)
gorevler Kamuyu Aydinlatma
Platformu ve faaliyet
raporumuzda pay ve menfaat
sahiplerimizin bilgisine
sunulmaktadir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE

OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5-Her bir yonetim kurulu tyesi sadece bir X Yénetim Kurulu Uyelerimiz

komitede goérev almaktadir. ilke olarak birden
fazla komitede gérev
almamaktadirlar. Bununla
birlikte, Denetimden Sorumlu
Komitenin tamami ve
Kurumsal Yonetim Komitesi
ile Riskin Erken Saptanmasi
Komitelerinin Baskanlari
Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinden secilmesi
gerektigi icin bir Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyemiz iki
farkli komitede bir Bagimsiz
Yonetim Kurulu tyemiz ise
tc farkli komitede gorev
almaktadir. Ayrica bir
Bagimsiz Olmayan Yonetim
Kurulu Uyemiz (g farkli
komitede gorev yapmaktadir.

4.5.6-Komiteler, gorislerini almak icin gerekli X

gordugu kisileri toplantilara davet etmistir ve

gorislerini almistir.

4.5.7-Komitenin danismanlik hizmeti aldig kisi/ X Komite calismalari

kurulusun bagimsizligr hakkinda bilgiye yillik faaliyet kapsaminda danismanlik

raporunda yer verilmistir. hizmeti alinmasi ihtiyaci
dogmamistir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

Uyum Durumu

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu Kismen Hayir Muaf ilgisiz Agiklama
4.5.8-Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor X

diizenlenerek yonetim kurulu lyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARI

SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE

SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir X Sirketin yillik ve orta vadeli
sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek olarak belirlenen hedefleri
tizere yonetim kurulu performans degerlendirmesi kamuya aciklanmamakla
gerceklestirmistir. birlikte Yonetim Kurulu

finansal performans
degerlendirmelerini aylik
olarak gerceklestirmektedir.
Ayrica Yonetim Kurulu'nun
kisi bazinda degerlendirmesi
yapilmamaktadir.

4.6.4-Sirket, yonetim kurulu tyelerinden herhangi X

birisine veya idari sorumlulugu bulunan yéneticilerine

kredi kullandirmamis, bor¢ vermemis veya

odiing verilen borcun siiresini uzatmamis, sartlari

iyilestirmemis, tclincli sahislar araciligiyla kisisel bir

kredi baslig altinda kredi kullandirmamis veya bunlar

lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5-Yonetim kurulu tyeleri ve idari sorumlulugu X Ucretler, yénetim kurulu
bulunan yéneticilere verilen tcretler yillik faaliyet tye Ucretleri ve Ust dlizey
raporunda kisi bazinda aciklanmistir. yoneticilere saglanan

menfaatler olmak tizere
iki kategoride toplu olarak
aciklanmistir.
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KURUMSAL YONETIM BIiLGI FORMU

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastirilmasi

Yil boyunca sirketin diizenledigi yatirimci konferans ve
toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetgi talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetci talebi sayisi
1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu
KAP duyurusunun baglantisi

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tirkge ile es anli olarak
Ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tiyelerin cogunlugunun onay!
veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilar

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve sireklilik arz eden islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara iliskin
politikanin yer aldig bolimiin adi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul
tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

Esas sdzlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini
diizenleyen madde numarasi

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadig)

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari
En biytk pay sahibinin ortaklik orani

1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sézlesmesinde (igerik veya oran
bakimindan) genisletilip genisletilmedigi

Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas
sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi
bolimiin ad

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif
etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim
seklini belirten genel kurul glindem maddesine iliskin tutanak
metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif
etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP
duyurusunun baglantisi

23

o

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/821345
Sunulmaktadir

ilke 1.3.9. kapsaminda bagimsiz tiyelerin cogunlugunun onayi veya
katilanlarin oybirligi bulunmayan islem mevcut degildir

Kurumsal Yonetim Tebligi’'nin 9. maddesi kapsaminda gerceklesen
bir iliskili taraf islemi bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Tebligi’'nin 10. maddesi kapsaminda kamuya
aciklanacak seviyede gerceklestirilen yaygin ve sireklilik arz eden
islem bulunmamaktadir.

Sirketimizde Bagis Yonetmeligi mevcut olmakla birlikte Bagis ve
Yardimlara iliskin Politikamiz ve internet sitemizde yayinlandig bir
bélim bulunmamaktadir

KAP duyurusu bulunmamaktadir

Menfaat sahiplerinin Genel Kurul'a katilimi Esas Sézlesme’de
hiikme baglanmamistir.

Bagimsiz denetim sirketi temsilcisi, derecelendirme sirket uzmani
ve calisanlar gibi bazi menfaat sahipleri Sirketimizin bilgisi
dahilinde Genel Kurul'a gézlemci olarak katilmislardir.

Hayir
imtiyazli pay bulunmamaktadir
%57,31

Hayir

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim

Yonetim Kurulu'nun karin dagitilmamasina iligkin bir teklifi
olmamistir.
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Genel Kurul Toplantilari

Genel kurul
glindemiyle
ilgili olarak
sirkete
iletilen ek
EldEIE
talebi sayisi

Vekaleten
temsil
edilen
paylarin
orani

Pay
sahiplerinin
genel kurula
katilim
orani

Dogrudan
temsil
edilen
paylarin
orani

Genel Kurul
Tarihi

Sirket'in kurumsal
internet sitesinde
her giindem
maddesiyle ilgili
olumlu ve olumsuz
oylari da gosterir
sekilde genel

kurul toplanti
tutanaklarinin yer
aldigi bolimiin adi

Kurumsal
internet sitesinde
genel kurul
toplantisinda
yoneltilen

tiim soru ve
bunlara saglanan
yanitlarin yer
aldigi boliimiin
adi

Genel kurul toplanti
tutanaginin

iligkili taraflarla
ilgili madde veya
paragraf numarasi

Yonetim
kuruluna
bildirimde
bulunan
imtiyazli
bir sekilde
ortaklik
bilgilerine
ulasma
imkani
bulunan
kisi sayisi
(ieriden
6grenenle
listesi)

KAP'ta
yayinlanan genel
kurul bildiriminin
baglantisi

24.03.2020 O %68,07 %0 %100 https://www. https://www. Bulunmamaktadir https://www.
anadolusigorta. anadolusigorta. kap.org.tr/tr/
com.tr/tr/ com.tr/tr/ Bildirim/821345

yatirimci-iliskileri/
genel-kurul/genel-
kurul-gundem-ve-
tutanaklari

yatirimci-iliskileri/
genel-kurul/genel-
kurul-gundem-ve-
tutanaklari

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yénetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi bolimlerin adlari
Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir sekilde
paylarin %5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin
listesinin yer aldigi bélim

Kurumsal internet sitesinin hazirlandig diller

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen bilgilerin
faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya béliim adlari
a) Yonetim kurulu tyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yurttikleri gorevler ve tyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer
aldigi sayfa numarasi veya bélim adi

b) Yénetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

c) Yonetim kurulunun yil igerisindeki toplanti sayisi ve tyelerin
toplantilara katilim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya b&lim
adi

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

d) Sirket aleyhine agilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet
aldigr kurumlarla arasindaki gikar ¢atismalari ve bunlari 6nlemek
icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bélim
adi

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astig| karsilikli
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/anadolu-
sigorta-hakkinda

Tiirkge, ingilizce

Yonetim Kurulu - Kurumsal Yénetim Uyum Raporu - Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyelerine Ait Bagimsizlik Beyanlari

Anadolu Sigorta'da Faaliyet

Gosteren Komiteler ve Yénetim

Kurulu’nun Degerlendirmesi

2020 Yili Hesap Donemi icinde Yapilan Toplantilara Ait Bilgiler -
Kurumsal Yonetim Komitesinin Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

Mevzuata iliskin Gelisme ve Degisiklikler
Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetci Raporu / 42 - Riskler

Anadolu Sigorta'da Faaliyet Gésteren Komiteler ve Yonetim
Kurulu’nun Degerlendirmesi - Denetimden Sorumlu Komite
Vasitasiyla Bagimsiz Denetim Kurulusunun 2020 Yili Faaliyet
Dénemindeki Isleyisi Hakkinda Degerlendirme

Karsilikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.



g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal
ve cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bollim adi

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikas

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig
bolimiin adi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi
kararlarinin sayisi

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yénetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yonetim organlarina
katilimina iliskin olan i¢ diizenlemelerin yer aldigi bolimiin adi
Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikas!
Kilit ybnetici pozisyonlari icin halefiyet plani gelistirilmesinde
yonetim kurulunun roli

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
6lcutlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi bélimiin
adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kétli muameleyi
6nlemeye yonelik 6nlemleri iceren insan kaynaklari politikasinin
yer aldigi bolimiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen
yargi karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldig|
bolimiin adi

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigi bolimiin adi. Kurumsal sosyal sorumluluk
raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yénetim konularinda
alinan 6nlemler

irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her tiirlii yolsuzlukla
miicadele icin alinan énlemler

Anadolu Sigorta’da insan Kaynaklari
Uygulamalari - Sosyal Sorumluluk Bilinci

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim
2020 yilinda iki adet gerceklesmistir.

Denetimden Sorumlu Komite

bilgi@anadolusigorta.com.tr tizerinden gelen ihbarlar Denetimden
Sorumlu Komite ve Teftis Kurulu Baskanligi incelemesine
yonlendirilmektedir.

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/insan-kaynaklari/oneri-
sistemi

Sirketimiz calisanlari Banka-Finans ve Sigorta iscileri

Sendikasi (Basisen) tyesi olup Genel Miidirliigimiz ve Bolge
Muddrluklerimizde yer alan sendika temsilcileri calisanlarimiz
bulunmaktadir. Sirketimiz ile calisanlarimiz arasindaki iliskilerin
yiritilmesi sirecinde sendika temsilcisi ¢alisanlarimiz 6nemli rol
oynamaktadir

Kilit ybnetici pozisyonlarina yapilacak atamalar Yénetim Kurulu
yetkisindedir. Ayrica Kurumsal Yénetim Komitesi kapsaminda
calismalar yapilmaktadir
https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim

Bulunmamaktadir
https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim

Calisanlarimiz arasinda irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi,
insan haklarina saygi gosterilmesi ve calisanlarin sirket ici fiziksel,
ruhsal ve duygusal kotli muamelelere karsi korunmast icin
6nlemler alinmaktadir.

Bulunmamaktadir

https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim
https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/medyada-biz/sosyal-
sorumluluk/

Denetimden Sorumlu Komite, Teftis Kurulu Baskanligi ve Risk
Yénetimi ve i¢c Kontrol Miidiirliigii yénetim organlari aktif olarak
calismalarda bulunmaktadir
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4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yénetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi
Yénetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanilmadigi

Bitiin yonetim kurulu tyelerinin ibra edilip edilmedigi
Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
tyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iligkin
degerlendirmenin yer aldig1 bolimiin adi veya sayfa numarasi
Yonetim kurulu baskaninin adi

icra bagkani / genel miidiiriin adi

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel midirin ayni kisi
olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi
Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini asan
bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi
Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu yelerinin
oranini artirmaya yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen
bolimiin ad

Kadin lyelerin sayisi ve orani

22.12.2020
Hayir

Evet

Fuisun Timsavas (Yonetim Kurulu Bagkani), Fikret Utku Ozdemir
(Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi), Kemal Emre Sayar (ic
Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi)

2020 yilinda Teftis Kurulu tarafindan 4 adet, ic Kontrol tarafindan
2 adet rapor sunulmustur

ic Kontrol Sistemi ve i Denetim Faaliyetleri

Flsun Tumsavas

Mehmet Sencan

Yonetim Kurulu Baskant ile icra baskani olan Genel Mudiir ayri
kisilerdir.

Sirketimizin yer aldigi grup icin police bulunmakla birlikte KAP
duyurusu yapilmamistir.

Bulunmamaktadir

3 kisi / %33,3



Yoénetim Kurulunun Yapisi

Denetim,
Muhasebe
ve/veya
Finans
Bagimsizlik Bagimsiz Uyenin Alaninda En
Yonetim  Beyaninin Yer Aday Gosterme Az 5 Yillk
Yonetim Kurulu Bagimsiz  Kuruluna  Aldigi KAP Komitesi Tarafindan Bagimsizligini Deneyime
Uyesinin Adi/ icrada Gorevli Uye Olup  ilk Segilme Duyurusunun Degerlendirilip Kaybeden Uye Sahip Olup
Soyadi Olup Olmadigi Olmadigi  Tarihi Baglantisi Degerlendirilmedigi Olup Olmadig1 Olmadigi
Fiisun Timsavas  Icrada Goérevli  Bagimsiz 29.04.2020 Hayir Evet
Degil tye degil
Fikret Utku icrada Gérevli  Bagimsiz 12.09.2019 Hayir Evet
Ozdemir Degil liye degil
Mehmet Sencan  icrada Gérevli  Bagimsiz 26.08.2019 Hayir Evet
tye degil
Hafiz Ekrem icrada Gérevli  Bagimsiz 24.03.2015 Hayir Evet
Kiirkcl Degil tye degil
Kemal Emre Sayar icrada Goérevli  Bagimsiz 26.11.2015 Hayir Evet
Degil tye degil
Vedat icrada Gérevli  Bagimsiz 12.09.2019 Hayir Evet
Karahanoglu Degil tye degil
Dilek Demirbas icrada Gérevli  Bagimsiz 26.03.2018 Faaliyet Degerlendirildi Hayir Evet
Degil tye raporunda yer
almaktadir
Aysegiil Toker icrada Gérevli  Bagimsiz 26.03.2018 Faaliyet Degerlendirildi Hayir Evet
Degil tye raporunda yer
almaktadir
Fatih Anil icrada Gérevli  Bagimsiz 26.03.2018 Faaliyet Degerlendirildi Hayir Evet
Degil tye raporunda yer
almaktadir

4. YONETIM KURULU-II
4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli
2020 yilr icerisinde Yonetim Kurulu 12 kez toplanmistir.
Iki toplanti fiziki olarak, diger 10 toplanti pandemi kosullari

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan sebebiyle tyelerin bir kisminin elektronik ortamda katilimlariyla
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi gerceklestirilmistir.
Yénetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %98
Yénetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak igin elektronik bir

portal kullanilip kullanilmadigi Evet
Yénetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin

toplantidan kag glin 6nce Uyelere sunuldugu 5

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici diizenlemeler hakkinda  Yatirimci iliskileri/Anadolu Sigorta Hakkinda/Anadolu Sigorta Esas

bilginin yer aldig1 bolimin adi Sozlesmesi
Uyelerin sirket diginda baska gérevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen st sinir Bulunmamaktadir

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler
Faaliyet raporunda ydnetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin ~ Anadolu Sigorta'da Faaliyet Gosteren Komiteler ve Yénetim

yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolimiin adi Kurulu'nun Degerlendirmesi
Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/187240
baglantisi https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/831777
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KURUMSAL YONETIM BiLGi FORMU

Yonetim Kurulu Komiteleri-I

Komite

Baskani
Yoénetim Kurulu Birinci Stitunda "Diger” Olarak Komite Uyelerinin Olup Yénetim Kurulu Uyesi
Komitelerinin Adlari Belirtilen Komitenin Adi Adi-Soyadi Olmadigi Olup Olmadigi
Denetim Komitesi Aysegll Toker Evet Yonetim kurulu Gyesi
Denetim Komitesi Dilek Demirbas Hayir Yonetim kurulu yesi
Kurumsal Yénetim Komitesi Fatih Anil Evet Yénetim kurulu tyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Fikret Utku Ozdemir  Hayir Yonetim kurulu tyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Fatih Goren Hayir Yonetim kurulu Uyesi degil
Kurumsal Yénetim Komitesi Kemal Emre Sayar Hayir Yonetim kurulu tyesi
Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Dilek Demirbas Evet Yonetim kurulu tyesi
Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Kemal Emre Sayar Hayir Yénetim kurulu tyesi
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Aysegiil Toker Evet Yonetim kurulu Uyesi
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Dilek Demirbas Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Kemal Emre Sayar Hayir Yénetim kurulu tyesi
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Filiz Tiryakioglu Hayir Yonetim kurulu Uyesi degil
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Levent S6nmez Hayir Yonetim kurulu tyesi degil
Diger Dijital Sigortacilik Komitesi Mehmet Abaci Hayir Yonetim kurulu tyesi degil

4, YONETIM KURULU-III

4.5. Yénetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim

komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimini belirtiniz  www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
(sayfa numarasi veya béliimiin adi) yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal

y6netim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen béliimiinii  www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimiin adi) yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme

komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimiini belirtiniz ~ www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-

(sayfa numarasi veya béliimiin adi) yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken

saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
bslumiini belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimiin adi) yonetim

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, ticret komitesinin

faaliyetleri hakkinda bilgi verilen béliimint belirtiniz (sayfa www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
numarasi veya bélimiin adi) yonetim

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan

Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans

hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasilmadigina iliskin bilginin Ozet Yénetim Kurulu Raporu / YK Baskaninin mesaji / Genel
verildigi sayfa numarasi veya bélim adi Mudir mesaji

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gérevli

olmayan uyelere iliskin ticretlendirme politikasinin yer aldig

béliminin adi. Yatirimci iliskileri/Kurumsal Yonetim/Ucretlendirme Politikas!
Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari sorumlulugu

bulunan yéneticilere verilen iicretler ile saglanan diger tim Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetci Raporu / 1.6 - Ust ydnetime
menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bélim adi saglanan lcret ve benzeri menfaatler
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Yonetim Kurulu Komiteleri-Il

Komitenin
Faaliyetleri
Hakkinda
Birinci Stitunda Komitede Yo6netim
“Diger” Olarak icrada Gérevli Bagimsiz Kuruluna
Yoénetim Kurulu Belirtilen Komitenin Olmayan Uyelerin Komitenin Gergeklestirdigi Sundugu Rapor
Komitelerinin Adlari Ad Yoneticilerin Orani Orani Fiziki Toplanti Sayisi Sayisi
8 (Pandemi sebebiyle
Denetimden Sorumlu elektronik ortamda
Komite %100 %100 gerceklestirilmistir) 8
4 (Pandemi sebebiyle
Kurumsal Yonetim elektronik ortamda
Komitesi %75 %25 gerceklestirilmistir) 7
8 (Pandemi sebebiyle
Riskin Erken Saptanmasi elektronik ortamda
Komitesi %100 %50 gerceklestirilmistir) 8
6 (Pandemi sebebiyle
Dijital Sigortacilik elektronik ortamda
Diger Komitesi %50 %33 gerceklestirilmistir) 6
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR KURUMSAL YONETIME ILISKIN EK BILGILER

KURUMSAL YONETIME iLISKIN EK BILGILER

Yénetim Kurulu Uyelerinin Sirket Disinda Yiiriittiikleri Gérevler

Mesleki

Grup Tecriibe
Adi-Soyadi Gorevi Son Durum itibariyle Ortaklik Disinda Aldig1 Gorevler Bilgisi (Yil)
FUSUN Yénetim Kurulu  Tiirkiye is Bankasi A.S. - Yénetim Kurulu Baskani / Tiirkiye Is Bankasi Grup g 40
TUMSAVAS Baskani A.S. Mensuplari Munzam Sosyal Givenlik ve Yardimlasma Sandig) Vakfi

- Yoénetim Kurulu Baskan Vekili
FIKRET UTKU Yénetim Kurulu  Milli Reasiirans T.A.S.'de Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidrii / Grup i 24
OZDEMIR Baskan Vekili MILTAS Turizm insaat Ticaret Anonim Sirketi - Yonetim Kurulu Baskani
MEHMET Yonetim Kurulu  Trkiye Sigortalar Birligi'nde Baskan Yardimcisi Grup g 32
SENCAN Uyesi ve Genel
Mudar

HAFIZ EKREM Yonetim Kurulu  T. s Bankasi A.S.'de Béliim Miiduri Grup g 27
KURKCU Uyesi
KEMAL EMRE Yénetim Kurulu  Tiirkiye is Bankasi A.$'de Birim Miidirii / Anadolu Hayat Emeklilik A.S.-  Grup Igi 21
SAYAR Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi / Milli Reasiirans T.A.S.- Yénetim Kurulu Uyesi /

Trakya Yatirim Holding A.S. - Yénetim Kurulu Uyesi / Softtech Yazilim
Teknolojileri Arastirma Gelistirme ve Pazarlama Ticaret A.S. - Yonetim
Kurulu Uyesi / GullsEye Lojistik Teknolojileri A.S. - Yénetim Kurulu
Baskan Vekili / Livewell Giyilebilir Saglik Uriin Hizmet ve Teknolojileri
San. ve Tic. A.S. - Yonetim Kurulu Baskan Vekili / Topkapi Danismanlik
Elektronik Hizmetler Pazarlama ve Ticaret A.S. - Yénetim Kurulu Uyesi
/ Kasaba Gayrimenkul insaat Taahhiit ve Ticaret A.S. - Yénetim Kurulu
Uyesi / Bati Karadeniz Elektrik Dagitim ve Ticaret A.S. - Yénetim Kurulu

Uyesi

VEDAT Yonetim Kurulu  Tiirkiye Is Bankasi A.S'de Bolim Miidiirii Grup g 21

KARAHANOGLU Uyesi

DILEK DEMIRBAS Bagimsiz Yénetim Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Ogretim Uyesi Grup 37
Kurulu Uyesi Disi

AYSEGUL TOKER Bagimsiz Yénetim Bogazici Universitesi lIBF Ogretim Uyesi Grup 33
Kurulu Uyesi Disi

FATIH ANIL Bagimsiz Yonetim Nisantasi Universitesi Ogretim Uyesi / Bahcegehir Universitesi Ogretim ~ Grup 35
Kurulu Uyesi Uyesi / Orka Holding (Damat&Tween-DS) icra Kurulu Uyesi Disi

Pay Sahipleri
Yatirimar iliskileri Birimi

Sirketimizde Yatirimar iliskileri Birimi 2005 yili icinde olusturulmustur. Yatirimei iliskileri béliimiinde, Sn. Fatih Géren, Sn. Baris Hiiseyin
Safak, Sn. Birkan Karatas ve Sn. Ahmet Tevfik Gedikkaya gorev yapmaktadir. Genel Midir Yardimcisi Sn. Fatih Goren birim baskanlig
gorevinin yani sira Kurumsal Yonetim Komitesi tyesi olarak da gérev yapmaktadir. S6z konusu birimde gérev yapan calisanlarimizin
iletisim bilgileri asagida sunulmustur.

Adi Soyadi Unvani Telefon No Elektronik Adres

Sn. Fatih Géren Genel Midur Yardimcisi 0850 744 00 55 fgoren@anadolusigorta.com.tr

Sn. Baris H. Safak Mudir 0 850 744 02 54 bsafak@anadolusigorta.com.tr
Birkan Karatas Uzman 0850 744 03 59 bkaratas@anadolusigorta.com.tr
Ahmet Tevfik Gedikkaya Uzman Yardimcisi 0850 744 07 36 tgedikkaya@anadolusigorta.com.tr
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S6z konusu birim basta bilgi alma ve
inceleme hakki olmak Ulzere pay sahipligi
haklarinin korunmasi ve kullanilmasinin
kolaylastirilmasinda etkin rol oynamakta
ve Yonetim Kurulu ile pay sahipleri
arasindaki iletisimi saglamaktadir.
Yatirimc iliskileri Bélimii calisanlarinin
gerekli Sermaye Piyasasi lisanslari
bulunmaktadir.

Yatirimei iliskileri Bolimii, faaliyetlerini
lic ayda bir olmak tzere yilda dort defa
Yénetim Kurulu'na raporlamaktadir.

Yatirimcr iliskileri Birimi esas itibariyla,

Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli,
glivenli ve gilincel olarak tutulmasini
saglama,

Sirket ile ilgili kamuya agiklanmamis,
gizli ve/veya ticari sir niteligindeki
bilgiler haric olmak Uzere, Pay
sahiplerinin ve potansiyel yatirimcilarin
Sirket ile ilgili yazili bilgi taleplerini
yanitlama,

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
actklamalarin giincel olarak sirketin
internet sitesinde pay sahiplerinin
kullanimina sunma,

Genel Kurul toplantisinin ydrtirlikteki
mevzuata, esas sozlesmeye ve diger
sirket ici diizenlemelere uygun olarak
yapilmasini saglama,

+  Genel Kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokiimanlari hazirlama,

+  Oylama sonuglarinin kaydinin
tutulmasini ve sonuclarla ilgili
raporlarin pay sahiplerine
duyurulmasini saglama,

+ Kurumsal yonetim ve kamuyu
aydinlatma ile ilgili her turli husus
da dahil olmak Uzere, sermaye
piyasasi mevzuatindan kaynaklanan
yuktmliliklerin yerine getirilmesini
gbzetme ve izleme,

Yurticinde veya yurtdisinda uluslararasi
kuruluglar tarafindan organize edilen
yatirimc iliskileri toplantilarina
Sirketimizi temsilen katilimi saglama,

Toplantilarda kullanilacak sunum
materyallerini hazirlama

gorevlerini yerine getirmek lzere faaliyet
gostermektedir.

Genel Kurul Toplantilari

Toplantilarda kendisini vekil vasitasiyla
temsil ettirecek Pay Sahiplerimiz igin
vekaletname &rnekleri toplanti duyurulari
ile birlikte ilan edilmekte ve ayrica
elektronik ortamda da Pay Sahiplerimizin
kullanimina sunulmaktadir.

Genel Kurul toplantilarimiz esas
sozlesmemiz uyarinca Sirket merkezimizin
bulundugu yerde ve biitiin Pay
Sahiplerimizin katilmasina imkan verecek
bir mekanda yapilmaktadir.

Oy Haklari ve Azlik Haklan

Herhangi bir hissedarimiz ile Sirketimiz
arasinda karsilikli istirak iliskisi
bulunmamaktadir.

Pay Sahiplerimizin Genel Kurul'da
kullanabilecegi oy sayisinda herhangi bir
ust sinir bulunmamaktadir.

2020 yilinda 135 milyon TL tutarinda nakit
kar pay1 dagitimi yapilmistir.

Menfaat Sahipleri
Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat
veya sozlesme ile diizenlenmedigi
durumlarda, menfaat sahiplerinin cikarlari
iyi niyet kurallari cergevesinde ve sirket
imkanlari 6lctsiinde, sirketin itibari da
gozetilerek korunmaktadir. Menfaat
sahiplerinin, sirketin mevzuata aykir

ve etik olmayan islemlerini ilgililere
iletebilmesi icin gerekli yapilandirma
mevcuttur.

Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Esas s6zlesmemizde menfaat sahiplerinin
sirketin yonetimine katilimini éngéren
bir diizenleme yer almamakla beraber
sirket i¢ diizenlemelerinde buna yonelik
uygulamalar mevcuttur.

Sirket calisanlarina yonelik olarak bir

6neri yonetmeligi olusturulmustur. Yenilik
getirici ve iyilestirici 6neriler bu yonetmelik
kapsaminda degerlendirilerek Sirket
biinyesinde hayata gecirilmektedir.

Menfaat sahiplerinin goris ve sikayetleri,
Denetimden Sorumlu Komite tarafindan
takip edilmektedir.

Calisan ve dagitim kanallarindan

olusan menfaat sahiplerinin gérislerini
paylastiklar Acente Toplantilari, Tiirkiye is
Bankasi Subeler Toplantilari ve Miidirler
Toplantilari yapilmaktadir.

insan Kaynaklari Politikasi

Yonetici gorev degisikliklerinin

sirket yonetiminde aksakliga sebep
olabilecegi 6ngoriilen durumlarda yeni
gorevlendirilecek yoneticilerin belirlenmesi
hususunda yedekleme plani hazirlanir.
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KURUMSAL YONETIME iLiSKIN EK BILGILER

Yoénetim Kurulu
Yoénetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay
sahibi bulunmadig dikkate alinarak,
Yénetim Kurulu Uyelerimizin, tamaminin
bagimsiz hareket edebilme ve dolayisiyla
da Sirketimiz ile menfaat sahiplerinin
cikarlarini her seyin ustlinde tutarak
kararlarda tarafsiz davranabilme
avantajina dogal olarak sahip olduklari
distnilmektedir.

Bagimsiz lyelerimiz son on yil icinde
alt1 yildan fazla lye olarak gorev
yapmamislardir. Tim Yonetim Kurulu
Uyelerimizin gorev siireleri bir yildir.

Yoénetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu glindemi, Genel
Midulrimiz ve Yoénetim Kurulu
Uyelerimizin 6nerileri dogrultusunda
Yonetim Kurulu Baskani tarafindan
belirlenmektedir.

2020 yilinda alinan Yénetim Kurulu
kararlari toplantilara katilan tyelerin oy
birligi ile alinmistir.

Sirketin Stratejik Hedefleri

Stratejik hedeflerimiz yoneticilerimizce,
rekabet kosullari, genel ekonomik
konjonktiir, ulusal ve uluslararasi finans
piyasalarindaki genel beklentiler ile
sirketimizin orta ve uzun vadeli hedefleri
dikkate alinmak suretiyle belirlenmekte
ve Yonetim Kurulumuzun onayina
sunulmaktadir. Onerilen stratejiler ve
hedefler Yonetim Kurulumuzca, her
acidan ve kapsamli olarak miizakere
edilmektedir. Onaylanan strateji

ve hedeflere iliskin gerceklesmeler,
Yénetim Kurulu toplantilarinda ve aylik
donemler itibariyla, sirket faaliyetleri,
mali yapisi ve performans durumunun
degerlendirilmesi kapsaminda gozden
gecirilmektedir. Yonetim Kurulumuz
gozetim ve denetim fonksiyonunu
etkin ve strekli bir sekilde yerine
getirebilmek amaciyla prensip olarak her
ay toplanmaktadir. Toplantilarda esas
itibariyla sirket faaliyetleri, onaylanan
yillik biitce ve hedeflerin gerceklesme
diizeyi, sirketin sektdr icindeki yeri, mali
yap! ve performans durumu, raporlama
ve faaliyetlerin uluslararasi standartlara
uyum derecesi degerlendirilmektedir.



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR SURDURULEBILIRLIK ILKELERINE UYUM

SURDURULEBIURUK ILKELERINE UYUM

Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK")'nun 2
Ekim 2020 Tarih ve 31262 sayili Resmf
Gazete'de yayimlanan Kurumsal Teblig
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
iliskin Teblig uyarinca stirdiirilebilirlik
ilkelerine uyum durumumuz, Kamuyu
Aydinlatma Platformu ve faaliyet
raporumuz vasitasiyla paylasilmaktadir.

Anadolu Sigorta olarak 2018 yili itibariyle
agirlik verdigimiz stirdirilebilirlik
calismalari kapsaminda 2019 yili ve
2020 yilinda Surdurdlebilirlik Raporlari
yayimlanmustir. Stirdirilebilirlik
stratejilerimiz dogrultusunda
yurittigimiz tim calismalarimizi iceren
ve uluslararasi kabul gérmis bir standart
olan GRI Siurdurdlebilirlik Raporlama
Standartlarina uygun olarak hazirlanan
Surdurdlebilirlik Raporlarimiz, kurumsal
web sitemizde Surdiirilebilirlik bélimiinde
tim kamuoyuyla paylasilmaktadir.
(https://www.anadolusigorta.com.tr/tr/
surdurulebilirlik)

Anadolu Sigorta olarak, strdirilebilirlik
yonetimi konusunda benimsedigimiz
temel hedef, gerceklestirdigimiz
calismalarla sirket faaliyetleri tizerinde
olumsuz etki Uretebilecek cevresel,
ekonomik ve toplumsal riskleri bertaraf
edip firsat olusturma potansiyeli olan
konularda performansimizi artirmaktir.
Bunun yaninda, gelistirdigimiz trin

ve hizmetlerle misterilerimizin
strdirilebilirlik risklerini yénetmelerinde
temel is ortagl olmak da surdirilebilirlik
yonetimine yonelik hedeflerimizdendir.

Surdurdlebilirlik stratejilerimizi ve
yaklasimlarimizi igeren Politikalarimiz,
kurumsal web sitemizde Siirdirilebilirlik
bélimiinde tim kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Strduralebilirlik calismalari icin temel
yonetim organimiz, Strdirilebilirlik
Komitesi'dir. Anadolu Sigorta, cevre
ve iklim degisikligi ile ilgili konulari,
tabi oldugu yasal mevzuata tam uyum
ilkesi cercevesinde yonetir. Mevzuatin
diizenlemedigi hallerde ise uluslararasi
capta kabul goren yonetim ilkelerini
benimser.

Anadolu Sigorta’'nin iklim degisikligi

dahil cevresel gostergelerine iliskin tim
ayrintilar, stirdurdlebilirlik raporundan
incelenebilir. Anadolu Sigorta olarak

iklim degisikligi Uizerine etkisi olan
tiiketimlerimiz de 6lctilmekte ve
operasyonlarimiz genelinde enerji
kaynaklarinin daha verimli tiiketilmesi icin
hizmet binalarimizda yenilenebilir enerjiye
iliskin cesitli uygulamalar kullanima
alinmaktadir.

Cevresel ve iklim degisikligi ile baglantili
kilit performans gostergelerimiz,
strdirilebilirlik raporlarinda gegmis
yillarla karsilastirilabilir sekilde
raporlanmaktadir. Cevresel gostergelerin
tamami, surdurdlebilirlik raporumuzun
“Performans Gostergeleri” bolimiinde yer
alan "Cevresel Performans” tablolarinda
incelenebilir. Raporlama dénemi ve
kosullarina iligkin bilgiler, Stirdrilebilirlik

Raporunun “Rapor Hakkinda” bélimiinde
yer almaktadir. Anadolu Sigorta
faaliyetleri, etkileri dustik bir sektorde
faaliyet géstermemiz sebebiyle, herhangi
bir karbon fiyatlandirma sistemine dahil
degildir.

Koronaviris salgini ekonomik ve
toplumsal anlamda birgok krize sebep
olmakla birlikte cevresel anlamda olumlu
denebilecek etkileri de beraberinde
getirmistir. Trkiye'de 11 Mart 2020
tarihinde ilk Koronaviriis vakasinin
aciklanmasinin ardindan, uzun sire
devam eden calismalarimiz dogrultusunda
12 Mart itibariyle bir grup personel,
evden calismaya baslamistir. Peyderpey
gecisler sonucunda evden calismanin
basarili bir sekilde yirutildigu

goriilerek en nihayetinde 18 Mart 2020
tarihi itibariyla tim personel uzaktan
calismaya baslamistir. Uzaktan calisma,
stirdurdlebilirlik yonetimi kapsaminda
takip ettigimiz operasyonel faaliyetlerden
kaynaklanan cevresel etkilerimizde dnemli
bir diistise sebep olmus; ayrica 6nemli
oranda calisan memnuniyeti saglanmustir.
Bu olumlu etkilerin devam edebilmesi icin
pandemi sonrasi dénemde de uzaktan
calismanin siirecegi hibrit calisma
modelleri incelenmektedir. Asagidaki
tabloda 2019 - 2020 yilinda enerji ve

su tiiketimlerinde yasanan degisim
gorilmektedir. 2020 yili icin Ocak-Subat
ve uzaktan ¢alismaya baslanan Mart-
Nisan ayina ait daha detayli veriler de
ayrica incelenmistir.
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Dogalgaz (C))

Benzin (L)

Mazot (L) - (Sirket araclari)
Elektrik (G))

Su (m3)

2019 2020

12 AY 12 AY
783,24 421,26
30.507,86 30.647,57
123.263,14 57.193,15
10.320,5 8.241,4
14.694 11.133

2020 2020
Ocak-Subat Mart- Nisan
237,71 146,08
6.713,79 3.126,95
16.624,61 6.641,39
2.046,89 1.254,71
3.841,50 3.005

Anadolu Sigorta'nin cevre ve iklim
degisikligi konularina bakisi, “sirketin
operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
etkileri” ile "rtin ve hizmetlerden
dogan etkiler” olarak iki ana baslikta
degerlendirilir. Bu kapsamda son olarak
2020 yili sonlarinda, surdirilebilirligin
is stireclerine entegrasyonu hedefiyle
Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi
kurulmus olup bdylece operasyonel
faaliyetlere ek olarak dogrudan
sigortalama ve yatirim sireglerimizde
de strdirdlebilirlik ilkeleri uygulanir hale
gelmistir.

Tirkiye'nin Sigorta Okulu niteligiyle
6zdeslesmis olan Anadolu Sigorta, insan
faktorini gelistirmek adina éncelikle
calisanlarina, insan ve calisan haklarinin
gozetildigi, adil, esitlikci, glivenli bir
isyeri sunar. insan haklari, cesitliligin,

esitligin desteklenmesi, ayrimcilikla
miicadele ve etik konusundaki tim
yaklagimimizi ieren Etik Kurallar

ve Uygulama ilkeleri Politikasl,
internet sitemizde yayinlanmaktadir.
Calisanlarimiza yaptigimiz yatirim, is/
hayat dengesi ¢oziimleri ve yetenek
yonetimi gibi tim programlarin detayli
bilgileri surdrilebilirlik raporlarimizin
“Galisma Hayati” bolimiinde yer
almaktadir. Strdiirilebilirlik kapsaminda
calisanlarimiza yonelik cesitli egitimler
diizenlenmektedir.

Anadolu Sigorta olarak toplumsal yatirim,
sosyal sorumluluk ve finansal kapsayicilik
alanindaki uygulamalarimizi gesitli
platformlarda yayinlamaktayiz. Sigorta
bilincinin yayginlastirilmasi kapsamindaki
calismalarimiz strddrdlebilirlik
raporumuzun “Sigortacilik Sektoriintn

wen

Gelecegi” bolimiinde incelenebilir. Diger
tlm toplumsal sorumluluk projelerimize
ise “Toplumsal Sorumluluk” baslig
altindan ulasilabilir.

Uriin gelistirmeden satisa tim driin ve
hizmet siireglerinde musterilerimize en iyi
deneyimi sunmak, temel hedeflerimizden
birisidir. Bu hedefimiz dogrultusunda

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve ISO
10002 Misteri Memnuniyet Yonetim
Sistemi belgelerimiz bulunmaktadir.

Anadolu Sigorta ayni zamanda Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (Global
Compact) tyesi olup stirdirilebilirlik
raporumuz ayni zamanda ilerleme
Bildirimimiz yerine de ge¢cmektedir.
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ANADOLU SIGORTA'DA FAALIYET GOSTEREN KOMITELER VE

YONETIM KURULU'NUN DEGERLENDIRMESI

Yénetim Kurulu'nun gérev ve
sorumluluklarini saglikli bir bicimde
yerine getirmesini teminen Sirketimiz
nezdinde "Kurumsal Y6netim Komitesi”,
“Denetimden Sorumlu Komite”, “Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi”, ve “Dijital
Sigortacilik Komitesi” kurulmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi ayni zamanda

“Aday Gésterme Komitesi” ve “Ucret
Komitesi”"nin gorevlerini de yerine
getirmektedir.

Komitelerin gorevlerini yerine getirmeleri

icin gereken her tirli kaynak ve
destek, Yonetim Kurulu tarafindan
saglanmaktadir. Komiteler, ¢alismalarin
etkinligi icin gerekli goriilen ve ¢alisma

ilkelerinde agiklanan siklikta toplanmakta

ve ¢alismalari hakkindaki bilgiyi ve
toplanti sonuglarini iceren raporlari
Yonetim Kurulu'na sunmaktadir.

Komitelerimizin amaclari, yapisi, calisma

usul ve esaslari ile faaliyetleri asagida
aciklanmistir.

KURUMSAL YONETIM KOMITESI
Baskan: Dr. Fatih Anil

Uye: Fikret Utku Ozdemir

Uye: Fatih Géren

Uye: Kemal Emre Sayar

Amaci

Sirket'in kurumsal yénetim ilkelerine
uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme
calismalarinda bulunmak ve Yonetim
Kurulu'na éneriler sunmak.

Yapisi

Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim
Kurulu'nun 10.03.2005 tarih ve 5508
sayili karariyla onaylanarak kurulmustur.
Komite'nin yapisi, usul ve esaslari ile
faaliyetlerine iliskin hikiimler, Sermaye
Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan

Kurumsal Yonetim Tebligi’'ne dayanilarak

hazirlanmis olup 26 Haziran 2014

tarihinde Yonetim Kurulu'nun 06838 no’lu
karariyla yurtrlige girmistir. Bu hikiimler,
Yonetim Kurulu tarafindan yarGtaldr.

Komite Yénetim Kurulu tyeleri arasindan
secilecek en az iki tiye ile Yatirimar iliskileri
Yoneticisinden olusur.

Komite dyeleri kendi aralarindan bir
Baskan secerler. Komite baskani, bagimsiz
Yénetim Kurulu Gyeleri arasindan secilir.
Yénetim Kurulu tyesi olmayan konusunda
uzman kisiler, Komitede (ye olabilir.

Komitenin, Yonetim Kurulu Gyeleri
arasindan segilen iye sayisinin iki olmasi
halinde her ikisinin; ikiden fazla olmasi
halinde ise cogunlugunun, icrada goérevli
olmayan Yoénetim Kurulu Gyelerinden
olusmasi zorunludur. Genel Middir,
Komitede gérev alamaz.

Yatirimai iliskileri Yoneticisinin, Sirkette
tam zamanli olarak calisiyor olmasi ve
Kurumsal Yénetim Komitesi tiyesi olarak
gorevlendirilmesi zorunludur.

Yénetim Kurulu Gyeliginin sona ermesi
ile birlikte veya Yoénetim Kurulu Karari ile
Kurumsal Yonetim Komitesi tyeligi de
sona erer.

Calisma Usul ve Esaslari

Kurumsal Yénetim Komitesi, en az (¢
ayda bir kez olmak Uzere, yilda en az
dort kez toplanir.

Komite, butiin tyelerin katilimiyla
toplanir ve toplantiya katilan tyelerin
cogunlugu ile karar alir.

Komite karar defteri tutulur ve alinan
kararlar, sira numarasi verilmek
suretiyle bu deftere kaydedilir.

+ Komite, toplanti sonuglarini, tutanaga
baglayarak, yapilan degerlendirmeleri
ve alinan kararlari, gerekceleri ile
birlikte ve yazili olarak, ilgili Komite
toplantisini izleyen en gec 1 ay
icerisinde Yonetim Kurulu'na sunar.

Komite'nin kararlari, Yénetim
Kurulu'nun onayiyla yirirlige girer.

Komite, gorev ve sorumluluk alaniyla
ilgili tespitlerini, degerlendirmelerini ve
onerilerini derhal Yénetim Kurulu'na
yazili olarak bildirir.

Komite gerekli gérdugi kisileri
toplantilarina davet edebilir ve
gorlslerini alabilir.

Komite toplanti giindeminin
belirlenmesi, toplanti cagrilarinin
yapilmasi, Komite tyeleri ile iletisimin
saglanmasi, karar defterinin tutulmasi
ve Komiteye ait diger sekretarya isleri,
Yatirimer iliskileri Birimi/Bolimii
tarafindan yerine getirilir.

Komite gorevini yerine getirirken
gereken her tirld kaynak ve destek,
Yénetim Kurulu tarafindan saglanir.

Komite, faaliyetleri ile ilgili olarak,
uzmanlik gerektiren ve ihtiyac
gordiigu konularda, Yonetim
Kurulu'nun onayiyla, bagimsiz uzman
gorislerinden yararlanabilir. Komitenin
ihtiyac duydugu danismanlik
hizmetinin bedeli Sirket tarafindan
karsilanir.

Komite uyeleri gorevlerini bagimsizlik
ve tarafsizlik ilkeleri cercevesinde
yuritrler.

Faaliyetleri

Komite, kurumsal yénetim alaninda
asagidaki faaliyetleri ydritdr:

Sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanip uygulanmadigini,
uygulanmuiyor ise gerekgesini ve bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen cikar
catismalarini tespit eder ve Yonetim
Kurulu'na kurumsal yonetim
uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde
bulunur.
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KURULU'NUN DEGERLENDIRMESI

Sirketin Yatirimai iliskileri Bolimiiniin
calismalarini gézetir. Komite, bu
kapsamda Sirketin yatinmcilar ile
iletisimine iliskin temel esaslari belirler,
bunlari diizenli olarak gézden gecirir.

« Yatirimar iliskileri Bolimidi ile birlikte,
Sirket ile pay sahipleri arasinda etkin
iletisimin saglanmasi, yasanabilecek
anlasmazliklarin giderilmesi ve ¢éziime
ulastirilmasi amacina hizmet eden
gelistirici 6nerileri Yonetim Kurulu’na
sunar.

- Sirketin Kurumsal Yénetim ilkelerine
Uyum Raporunu, Sirketin yillik faaliyet
raporunda yayimlanmadan énce
gozden gegirerek, gorlslerini Yonetim
Kurulu’na sunar.

Sirketin Bilgilendirme Politikasi'nin
belirlenmesine veya degistirilmesine
yonelik tavsiye ve degerlendirmelerde
bulunarak, Yonetim Kurulu’na sunar.
Bilgilendirme Politikasi’nin Sirketin
menfaat sahipleri ile iletisimi acisindan
mevzuatta belirlenen asgari icerigi
kapsamasini ve Sirket tarafindan
bilgilendirme amacli hazirlanan
dokliman, sunum ve agiklamalarin
kapsamini, niteligini, tutarliligini

ve dogrulugunu gézden gegirerek,
Bilgilendirme Politikasina uygun olarak
hazirlanmasini gozetir.

Sirket icinde kurumsal yonetim
kilturtinin yerlesmesine ve bu
kilturiin her seviyedeki yonetici ve
calisan tarafindan benimsenmesine
yonelik calismalarda bulunur. Kurumsal
yonetim alaninda yurt ici ve yurt disi
gelismeleri izleyerek, Sirket agisindan
olasi etkilerini arastirir.

Aday Gésterme ve Ucret Komitelerinin
gorevleri, bu komiteler olusturuluncaya
kadar, Kurumsal Yonetim Komitesi
tarafindan yerine getirilecektir.

Komite'nin aday gosterme konusundaki
gorev ve sorumluluklari asagida
belirtilmektedir:

+Yonetim Kurulu ve idari sorumlulugu
bulunan yéneticilik pozisyonlari
icin uygun adaylarin saptanmasi,
degerlendirilmesi, egitilmesi ve
odllendirilmesi konularinda seffaf bir
sistem olusturulmasi ve bu hususta
politika ve stratejiler belirlenmesi
konularinda calismalar yapar.

+Yonetim Kurulu’nun yapisi ve
verimliligi hakkinda diizenli
degerlendirmeler yaparak bu konularda
yapilabilecek degisikliklere iliskin
tavsiyelerini Yonetim Kuruluna sunar.

Komite, Kurul'ca her yil agiklanan
Sirketin dahil oldugu grup tarafindan
uygulanmasi zorunlu olan, Yénetim
Kurulu icin bagimsiz tiyelerin aday
gosterilmesine iliskin mevzuatta
ongoriilen gorevleri yerine getirmekle
sorumludur.

Komite'nin ticret konusundaki gérev ve
sorumluluklarr asagida belirtilmektedir:

+Yonetim Kurulu Gyelerinin ve idari
sorumlulugu bulunan yodneticilerin
licretlendirilmesinde kullanilacak ilke,
kriter ve uygulamalar Sirketin uzun
vadeli hedeflerini dikkate alarak belirler
ve bunlarin gozetimini yapar.

Ucretlendirmede kullanilan kriterlere
ulasma derecesi dikkate alinarak
belirlenen, Yonetim Kurulu tyelerine ve
idari sorumlulugu bulunan yoneticilere
verilecek tcretlere iliskin 6nerilerini
Yoénetim Kurulu'na sunar.

Yonetim Kurulu tyelerinin ve idari
sorumlulugu bulunan ydneticilerin
licretlendirme esaslarinin belirlendigi
Sirket ticret politikasinin olusturulmasi
ve degisikligine iliskin tavsiye ve
degerlendirmelerde bulunarak,
gorislerini Yonetim Kurulu’na sunar.

Kurumsal Yonetim Komitesi, kendi gorev
alanina iliskin olarak Yoénetim Kurulu'nun
verecegi diger gorev ve sorumluluklari
yerine getirir.

DENETIMDEN SORUMLU KOMITE
Baskan: Prof. Dr. Aysegiil Toker
Uye: Prof. Dr. Dilek Demirbas
Amaci

Sirketin muhasebe sisteminin, finansal
bilgilerin kamuya agiklanmasinin, Sirketin
bagimsiz denetiminin ve i¢ kontrol
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gozetimini yapmak.

Yapisi

Denetimden Sorumlu Komite, Yonetim
Kurulu'nun 26.06.2003 tarih ve 5317
sayili karariyla onaylanarak kurulmustur.
Komite'nin, usul ve esaslari ile
faaliyetlerine iliskin hiikimler Sermaye
Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan

Kurumsal Yonetim Tebligi’'ne dayanilarak
hazirlanmis olup 26 Haziran 2014
tarihinde Yonetim Kurulu'nun 06839 no’lu
karariyla yurtrlige girmistir. Bu hikiimler,
Yénetim Kurulu tarafindan yarataldr.

Komite Yénetim Kurulu tyeleri arasindan
secilecek en az iki tiyeden olusur.

Komite diyeleri kendi aralarinda bir Baskan
secerler.

Komite tiyelerinin tamami, bagimsiz
Yénetim Kurulu tyeleri arasindan segilir.

Mimkin olmasi halinde, Denetimden
Sorumlu Komite tiyelerinden en az birinin
denetim/muhasebe ve finans konusunda
en az 5 yillik tecriibeye sahip olmasi tercih
edilir.

Yonetim Kurulu Gyeliginin sona ermesi
ile birlikte veya Yonetim Kurulu Karari ile
Denetimden Sorumlu Komite Uyeligi de
sona erer.



Calisma Usul ve Esaslari

Komite en az ii¢ ayda bir kez olmak
lizere, yilda en az dort kez toplanir.

Komite, biittin Uyelerin katilimiyla
toplanir ve toplantiya katilan tyelerin
cogunlugu ile karar alir.

Komite karar defterini tutar ve alinan
kararlari, sira numarasi vermek
suretiyle bu deftere kaydeder.

Komite toplanti sonuglarini, tutanaga
baglayarak, yapilan degerlendirmeleri
ve alinan kararlari, gerekceleri ile
birlikte ve yazili olarak, ilgili Komite
toplantisini izleyen en ge¢ 1 ay
icerisinde Yonetim Kurulu'na sunar.

Komite’'nin kararlari, Yonetim
Kurulu'nun onayiyla yiirirliige girer.

Komite, gorev ve sorumluluk alaniyla
ilgili tespitlerini, degerlendirmelerini ve
oénerilerini derhal Yonetim Kurulu'na
yazili olarak bildirir.

Komite'nin faaliyetleri ve toplanti
sonuglari hakkinda yillik faaliyet
raporunda aciklama yapilir. Komite'nin
hesap dénemi icinde Yoénetim
Kurulu'na kag kez yazili bildirimde
bulundugu da yillik faaliyet raporunda
belirtilir.

Komite gerekli gordiigu kisileri
toplantilarina davet edebilir ve
gorislerini alabilir.

Komite toplanti glindeminin
belirlenmesi, toplanti cagrilarinin
yapilmasi, Komite tyeleri ile iletisimin
saglanmasi, karar defterinin tutulmasi
ve Komite'ye ait diger sekretarya
isleri, Teftis Kurulu Baskanligi/Denetim
Bolimiince yerine getirilir.

Komite gorevini yerine getirirken
gereken her tirlii kaynak ve destek,
Yonetim Kurulu tarafindan saglanir.

Komite, faaliyetleri ile ilgili olarak,
uzmanlik gerektiren ve ihtiyac
gordugi konularda, Yonetim
Kurulu'nun onayiyla, bagimsiz uzman
gorislerinden yararlanabilir. Komitenin
ihtiyag duydugu danismanlik
hizmetinin bedeli Sirket tarafindan
karsilanir.

Komite yeleri gorevlerini bagimsizlik
ve tarafsizlik ilkeleri cercevesinde
yiritirler.

Faaliyetleri

Denetimden Sorumlu Komite baslica
asagidaki faaliyetleri ydritr:

Sirketin muhasebe sisteminin, finansal
bilgilerinin kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve i¢ kontrol ile

i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve
etkinliginin gézetimini yapar.

Bagimsiz denetim kurulusunun segimi,
bagimsiz denetim sézlesmelerinin
hazirlanarak bagimsiz denetim
slirecinin baslatilmasi ve bagimsiz
denetim kurulusunun her asamadaki
calismalari Denetimden Sorumlu

Komite'nin gozetiminde gerceklestirilir.

Sirketin hizmet alacag bagimsiz
denetim kurulusu ile bu kuruluslardan
alinacak hizmetleri belirler ve Yonetim
Kurulu'nun onayina sunar.

Sirketin muhasebe, ic kontrol ve

i¢ denetim sistemi ile bagimsiz
denetimiyle ilgili olarak Sirkete ulasan
sikayetlerin incelenmesi, sonuca
baglanmasi, Sirket calisanlarinin,
Sirketin muhasebe ve bagimsiz
denetim konularindaki bildirimlerinin
gizlilik ilkesi cercevesinde
degerlendirilmesi konularinda
uygulanacak yéntem ve kriterleri
belirler.

Kamuya agiklanacak yillik ve ara
donem finansal tablolarin Sirketin

izledigi muhasebe ilkeleri ile gercege
uygunluguna ve dogruluguna

iliskin degerlendirmelerini, Sirketin
sorumlu ydneticileri ve bagimsiz
denetgilerinin gorislerini alarak kendi
degerlendirmeleriyle birlikte yazili
olarak Yénetim Kurulu'na sunar.

Denetimden Sorumlu Komite, Yonetim
Kurulu'nun verecegi diger gérev ve
sorumluluklari yerine getirir.

RiSKIN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI
Baskan: Prof. Dr. Dilek Demirbas

Uye: Kemal Emre Sayar

Amaci

Sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dusirebilecek riskleri yénetmek.

Yapisi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Genel
Mudarligin 24.02.2012 tarih, 3550 sayili
Onergesinin gorisilmesi sonucunda;
30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmf
Gazete'de yayimlanarak yirirlige

giren Seri: IV No: 56 sayili Kurumsal
Yonetim ilkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina iliskin Teblig'in 4.5.1 sayili
maddesi uyarinca kurulmustur. Komite'nin
yapisl, usul ve esaslari ile faaliyetlerine
iliskin hiikiimler Tirk Ticaret Kanunu’'nun
378. maddesi ile Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca yayimlanan Kurumsal Yonetim
Tebligi’'ne dayanilarak hazirlanmis olup

26 Haziran 2014 tarihinde Yonetim
Kurulu'nun 06840 no'lu karariyla
yirtrliige girmistir. Bu hitkiimler, Yénetim
Kurulu tarafindan yardtaldr.

Komite, Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilecek en az iki liyeden olusur.

Komite dyeleri kendi aralarindan bir
Baskan secerler. Komite bagkani bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan secilir.
Yonetim Kurulu tiyesi olmayan konusunda
uzman kisiler, Komitede Uye olabilir.
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ANADOLU SIGORTA'DA FAALIYET GOSTEREN KOMITELER VE YONETIM
KURULU'NUN DEGERLENDIRMESI

Komitenin iki Giyeden olusmasi halinde
her ikisinin; ikiden fazla liyeden olusmasi
halinde ise tyelerinin cogunlugunun,
icrada gorevli olmayan Yénetim Kurulu
tyelerinden olusmasi zorunludur. Genel
Midir Komitede tye olamaz.

Yonetim Kurulu Gyeliginin sona ermesi
ile birlikte veya Yonetim Kurulu Karari ile
Komite Gyeligi sona erer.

Calisma Usul ve Esaslan

+ Komite en az (i ayda bir kez olmak
lizere, yilda en az dort kez toplanir.

+ Komite, biittin tiyelerinin katilimiyla
toplanir ve toplantiya katilan tyelerin
cogunlugu ile karar alir.

+  Komite karar defteri tutar ve alinan
kararlari, sira numarasi vermek
suretiyle bu deftere kaydeder.

+ Komite, toplanti sonuglarini, tutanaga
baglayarak, yapilan degerlendirmeleri
ve alinan kararlari, gerekgeleri ile
birlikte ve yazili olarak, ilgili Komite
toplantisini izleyen en ge¢ 1 ay
icerisinde Yonetim Kurulu'na sunar.

Komite kararlari, Yénetim Kurulu'nun
onayiyla yurirlige girer.

Komite, gorev ve sorumluluk alaniyla
ilgili tespitlerini, degerlendirmelerini ve
onerilerini derhal Yonetim Kurulu'na
yazili olarak bildirir.

+ Komite gerekli gordiigu kisileri
toplantilarina davet edebilir ve
gorislerini alabilir.

+ Komite toplanti glindeminin
belirlenmesi, toplanti cagrilarinin
yapilmasi, Komite Uyeleri ile iletisimin
saglanmasi, karar defterinin tutulmasi

ve Komiteye ait diger sekretarya
isleri, Risk Yonetimi Birimi/Bolimu
tarafindan yerine getirilir.

+ Komite gorevini yerine getirirken
gereken her tirlii kaynak ve destek,
Yonetim Kurulu tarafindan saglanir.

+ Komite, faaliyetleri ile ilgili olarak,
uzmanlik gerektiren ve ihtiyac
gordigl konularda, Yonetim
Kurulu'nun onayiyla, bagimsiz uzman
gorislerinden yararlanabilir. Komitenin
ihtiya¢ duydugu danismanlik
hizmetinin bedeli Sirket tarafindan
karsilanir.

+ Komite yeleri gorevlerini bagimsizlik
ve tarafsizlik ilkeleri cercevesinde
yiritirler.

Faaliyetleri

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
asagidaki faaliyetleri ytritdr:

Sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusurebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla
calismalar yapar.

Komite, basta pay sahipleri olmak
lizere tim menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini
en aza indirebilecek Sirket risk
yonetimi sisteminin olusturulmasi

ve gelistirilmesine yonelik 6neri ve
gorislerini, yazili olarak Yonetim
Kurulu'na sunar.

Sirketin risk yénetim sistemlerini en az
yilda bir kez gozden gegirir.

+  Risk yonetimine iligkin uygulamalarin
Yonetim Kurulu ve Komite kararlarina
uygun gerceklestirilmesinin gézetimini
yapar.

Sirket yillik faaliyet raporunda yer
alacak risk yonetimi konusuna iliskin
tespit ve degerlendirmeleri gdzden
gecirir.

Komite, kendi gorev alanina iliskin olarak
Yonetim Kurulu'nun verecegi diger gérev
ve sorumluluklarr yerine getirir.

DiJiTAL SIGORTACILIK KOMITESI
Baskan: Prof. Dr. Ayse Giil Toker
Uye: Prof. Dr. Dilek Demirbas
Uye: Kemal Emre Sayar

Uye: Filiz Tiryakioglu

Uye: M.Levent Sénmez

Uye: Mehmet Abaci

Amaci

Sirketin dijital sigortacilik faaliyetlerini
izlemek, Yonetim Kurulu'na gelistirme
onerileri sunmak, kabul edilen 6nerilerin
uygulanmasini saglamak ve sonuclarini
takip ederek gerekli destekleyici adimlari
atmak.

Yapisi

Dijital Sigortacilik Komitesi, Yonetim
Kurulu'nun 26 Kasim 2018 tarih, 7508
sayili karariyla onaylanarak kurulmustur.
Komite, en az iki Yonetim Kurulu Gyesi

ile Dijital Kanallar Yéneticisinden olusur.
Komite uyeleri kendi aralarinda bir Baskan
secerler.



Calisma Usul ve Esaslari

Dijital Sigortacilik Komitesi, en az ti¢
ayda bir kez olmak tzere yilda dort kez
toplanir.

Yapilan degerlendirmeleri, alinan
kararlari, yil iginde yapilan faaliyetleri
ve sonuglarini i¢ ayda bir Yonetim
Kurulu'na sunar.

Komitenin toplanti glindeminin
belirlenmesi, toplanti ¢agrilarinin
yapilmasi, Komite Uyeleri ile iletisimin
saglanmasi, alinan kararlarin
kayitlarinin tutulmasi ve Komiteye ait
diger sekretarya isleri, Yonetim Kurulu
Raportori tarafindan yerine getirilir.

Komite, faaliyetleri ile ilgili olarak
uzmanlik gerektiren ve ihtiyag
gordugiu konularda bagimsiz uzman
gorislerinden yararlanabilir.

Faaliyetleri

Anadolu Sigorta Yonetim Kurulu, 22 Aralik
2015 tarihinde “Dijitallesme Stratejisi”ni
onaylayarak, stiregelen teknolojik
degisime iliskin resmi niyet ve hedeflerini
olusturmus, yol haritasini yazili hale
getirmistir. S6z konusu yol haritasinda,
teknolojinin sagladig imkanlardan
faydalanarak, deger zincirinde katma
deger saglayacak noktalarin belirlenmesi
ve gerekli adimlarin atilarak Sirketimizin
rekabette 6ne cikarilmasi hedeflenmistir.

Bu hedefe istinaden Komite su faaliyetleri
ydratdr:

Sirketimizi rekabette &ne tasiyacak
dijital sigortacilik konularini belirler.

Dijital Kanal Yénetimi Birimi tarafindan
sunulan yillik planlarin uygulanmasini
takip eder.

Dijital sigortaciliktaki firsat ve riskleri
tanimlar, degerlendirir ve raporlar. S6z
konusu firsat ve risklerin yonetilmesine
yonelik proseddirlerin olusturulmasini
saglar.

Ulkemizdeki ve diinyadaki, giincel
dijital sigortacilik drnek ve trendlerini
izler, Sirketimize uygulanabilirligini
arastirir.

Insurtech konusundaki girisimleri ve
calismalari degerlendirir, destekler.

Dijital sigortacilik stirecinin
uygulamasinda ihtiyac duyulabilecek
Sirket ici ve disi kaynak gereksinimlerini
belirler.

Kendi gorev alanina iliskin olarak
Yonetim Kurulu'nun verecegi diger
gorev ve sorumluluklari yerine getirir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR DENETIMDEN SORUMLU KOMITE VASITASIYLA BAGIMSIZ DENETIM KURULUSUNUN 2020 YIU FAALIYET DONEMINDEKI iSLEYiSi HAKKINDA DEGERLENDIRME

DENETIMDEN SORUMLU KOMITE VASITASIYLA BAGIMSIZ
DENETIM KURULUSUNUN 2020 YILI FAALIYET DONEMINDEKI
ISLEYiSi HAKKINDA DEGERLENDIRME

Periyodik mali tablo ve mali tablo
dipnotlari, Sirketimizin gercek finansal
durumunu gosterecek sekilde, mevcut
yasal mevzuat ve sigortacilik muhasebe
standartlari cercevesinde hazirlanmakta
ve mevzuatin éngordligl donemlerde
bagimsiz denetimden gecirilerek kamuya
actklanmaktadir.

Bagimsiz denetim kurulusumuz belirli
araliklarla rotasyona tabi tutulmakta olup,
bir bagimsiz denetim kurulusu; stirekli ve/
veya 6zel denetimlerde en ¢ok 7 hesap
dénemi icin secilmekte ve ayni bagimsiz
denetim kurulusu ile yeniden siirekli ve/
veya 0zel denetim sozlesmesi imzalanmasi
icin en az 2 hesap déneminin ge¢mesi
beklenmektedir.

Sirketimizde dis denetim tamamen
bagimsiz olarak gerceklestirilmekte
olup dis denetgci, dogruluk, mesleki
durtstlik ve acik sozlilik icinde
bagimsizligini kisitlayabilecek herhangi

Prof. Dr. Dilek Demirbas
Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

bir ¢ikar catismasina girmeksizin faaliyet
gostermektedir. Sirketimizi denetleyen dis
denetgi disiincede bagimsiz hareket ettigi
gibi ticlinct kisilerin de bagimsizligindan
sliphe duymalarina sebep olacak
faaliyetlerde bulunmaz.

Bagimsiz denetim hizmeti aldigimiz
kuruluslardan denetim hizmeti haricinde
dogrudan veya dolayli olarak herhangi
bir hizmet alinmamakta ve s6z konusu
kuruluglara cari piyasa sartlarina

gore makul olan denetim creti

disinda herhangi bir ticret demesi
yapilmamaktadir.

Bagimsiz denetim hizmeti aldigimiz
kuruluglarin Sirketimizde bagimsizligini
pekistirmekte olan unsurlar ise Denetim
Komitemizin varlig), etkin bir muhasebe
ve i¢ denetim sistemine sahip olmamiz ve
kamunun dogru sekilde bilgilendirilmesine
6nem veren etik kurallari benimsemis
olmamiz seklinde siralanmaktadir.

/V\’)M\

Prof. Dr. Aysegiil Toker

Sirketimizdeki dis denetimin

bagimsiz olarak gerceklestirilmesi

mali tablolarimizin dogrulugunu ve
dirtstligiini kamuya karsi belgelemekte
ve hissedarlarimiz tarafindan teminat
olarak algilanmaktadir. Dig denetginin
bagimsiz goriisti mali tablolarimizin
glvenilirligini artirmasiyla da Sirketimizin
kurumsal imajini giiclendirmektedir.

Etik degerleri dogrultusunda kamuyu
aydinlatmayi ve seffafligi saglamayi
kendisine ilke edinen Sirketimiz, dis
denetginin bagimsiz davranmasina

6nem vererek yatirimcilarinin giivenini
kazanmakta ve dolayisiyla sermaye
cekmeye katki saglayarak ilke
ekonomisinin gelismesine de hizmet
etmeyi amaclamaktadir.

~

Denetimden Sorumlu Komite Baskani



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR ANADOLU SIGORTA'DA INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

ANADOLU SIGORTA'DA iINSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

insan Kaynaklari Politikamiz

Sirketimiz 1925 yilinda ulu 6nder Mustafa
Kemal Atatirk’tin direktifi ile kurulan

ilk milli sigorta sirketi olmanin onurunu
tasimaktadir. Kurulusundan bu yana “Tiirk
Sigorta Okulu” olarak nitelendirilen ve
benimsenen Sirketimiz sirekli bir biyime
ve gelisme gostermektedir. Sirketimizin
temel politikalarinin uygulanmasinda en
bilyiik gorevi Ustlenen calisanlarimiza
blytk 6nem verilmektedir. Bu nedenle
insan kaynaklarinin ana amaci; Sirketimizin
hedef ve stratejileri dogrultusunda
eleman ihtiyaclarinin belirlenerek kaliteli
insan glicti aliminin gerceklestirilmesi,
calisanlarin motivasyonu, performans
degerlendirmesi, bireyler ve gruplar arasi
iliskilerin ve iletisimin saglanarak degisime
acik ve strekli basariya yénelik insanlar
yaratilmasina yardimci olmaktir.

Kariyer Gelisimi

Sirketimizde is aileleri cercevesinde farkli
kariyer yollari bulunmaktadir. Her is ailesi
ve seviyesinden ise alinan calisanlarin
kariyer gelisimi st diizey yoneticilik
pozisyonlarina kadar uzanmaktadir.
Sirketimiz Insan Kaynaklari stratejisi;
“Musteri memnuniyetini saglamaya
yonelik yaraticiligr ve yenilikciligi

One ¢ikaran organizasyonel iklim ile
calisanlarin gelisimini destekleyen

tstiin performans kalturd olusturmak.”
seklinde tanimlanmaktadir. Bu stratejimiz
dogrultusunda, is aileleri 6zelinde
hazirlanan egitim ve gelisim planini
basari ile tamamlayan calisanlarimiz,
bulunduklari seviye icin belirlenen
slirelerde gerekli performansi ve
yetkinlikleri gostermeleri halinde bir

Ust seviyeye yukselebilirler. Uzman
seviyesine yiikselme agamasinda,
calisanlarimiz is ailesi ve pozisyonlarina
gore farklilasan ylkselme sinavina girerek,
ilgili seviyeden beklenen teknik bilgi ve
yetkinlik seviyelerine uygunluklarina
iliskin degerlendirmeye dahil olurlar. Tum
kadrolarimizin orta noktasi olan Uzman
seviyesinde bulunan calisanlarimiza,
kariyer ilerleyisleri esnasinda yonetici veya
alaninin uzmani olarak ilerleme secenegi
taninarak ikili kariyer yolu sunulur. Bu

seviyedeki kariyer yollari, Sirketimiz
Gelisim Merkezi Uygulamasi kapsaminda
sekillenir ve desteklenir. Yonetici ve
uzman yetkinliklerinin degerlendirildigi
uygulama; calisanlarimiza bireye 6zel
gelisim planlari sunarken, farkli kaynaklarla
destekleyerek bir Ust pozisyon igin hazir
hale gelmesine destek verir. Aramiza
katilan ve takimimizin bir pargasi olan
tlim seviyelerdeki calisanlarimiza, kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla sahip
olduklari mevcut yetkinliklerin yani sira,
kariyerlerini gelistirmeleri i¢in edinmeleri
gereken yetkinlikler dogrultusunda ok
sayida egitim firsatlari saglanir.

Performans Yonetimi

Calisanlarimiz, belirlenen performans
olcutleri dogrultusunda yilda iki kez
degerlendirilirler. Degerlendirme
icerikleri is aileleri bazindaki yetkinlik
gereklilikleri cercevesinde farklilasir. Bu
degerlendirmelerden elde edilen sonuglar
dogrultusunda calisanlarimizin egitim
ihtiyaclari saptanip, kariyer planlamasi

yapilir.

is Glivencesi

Calisanlarimiz, sendika ve Sirketimizce
olusturulan sendikal dlzen cercevesinde
belirli bir is glivencesi altinda gérev
yapmaktadirlar.

Ucret Politikasi

Calisanlarimizin Gcretleri, iki yilda

bir imzalanan toplu is sozlesmesi ile
gliniin kosullarina goére belirlenen
yillik veya altisar aylik artis oranlari ile
ayarlanmaktadir. Aylik ticretlerin yani
sira genis kapsamli sosyal yardimlar
bulunmaktadir.

Sosyal Olanaklar

Sirketimiz ¢alisanlari glintin kosullarina
uygun sosyal hak ve olanaklardan
yararlanmaktadirlar. Calisanlarimizin

ve bakmakla ytkimli olduklarr aile
bireylerinin saglik giderleri “Saglik Yardimi
Yonetmeligi” ne uygun olarak Sirketimizce
karsilanmaktadir. Tim mensuplarimiz
anlasmali saglik kuruluslari sistemi

ile Gicret 6demeksizin her turli saglik
ihtiyaclarini karsilayabilmektedirler.
Calisanlarimizin ise gelis ve gidisleri
icin servis araci temin edilmis olup,
Ogle yemegi Sirketimiz tarafindan
karsilanmaktadir.

Pandemi donemiyle birlikte, uzaktan
calisma sisteminin hayatimiza girmesiyle
insan kaynaklari politikalarimiz
dogrultusunda yenilikgi ¢dziimler
Gretilmistir.

Calisanlarimiza konforlu ve ergonomik bir
ortam saglayarak yuksek bir performansla
motive sekilde calismalari icin ergonomik
calisma sandalyesi, internet paketi

gibi 6zel imkanlar sunmanin yani sira
calisanlarimizin icecegi cay, kahveden,
ajanda ve kalem setine kadar her detayin
disinlldigl paketler, ev adreslerine
gonderilerek saglikli ve mutlu galisan
prensibini dncelik alan hizmetler hayata
gecirilmistir.

Emeklilik

Calisanlarimiz, Sirketimizin 6zel statisi
cercevesinde kurulmus iki 6zel sandiktan
emekli olmakta ve bu sandiklardan
baglanan ayliklar ile emeklilik déneminde
iyi kosullarda bir yasam standardina sahip
olabilmeleri saglanmaktadir.

Egitim

Sirketimiz galisanlarinin kariyer planlarina
uygun olarak gorevlerinin gerektirdigi
yetkinlik bazli egitimler, teknik ve
mesleki egitimler diizenlenmektedir.
Ayrica Sirketimiz, yoneticilerini kendi
kaynaklari icerisinden yetistiren bir
kurum olarak calisanlarinin egitimine ayri
bir 5nem vermektedir. Bu dogrultuda,
calisanlarimiza ilk ise basladiklarinda
verilen oryantasyon ve mesleki
egitimlerinin ardindan, yéneticilik
yetkinliklerinin de gelistirilmesi yoniinde
planlamalar yapilarak gereken destek
verilmektedir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR OLAGAN GENEL KURUL GUNDEMI

OLAGAN GENEL KURUL GUNDEMI

1. Acilis, Toplanti Baskanligi'nin belirlenmesi ve Olagan Genel Kurul toplanti tutanaginin Toplanti Baskanligi'nca imzalanmasi igin yetki
verilmesi,

2. 2020 yilina ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu’nun okunarak miizakeresi ve Bagimsiz Denetim Kurulusu'na ait raporun okunmasi,
3. 2020 yili finansal tablolarin okunarak mizakeresi ve onaylanmasi,

4. SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri 1.3.6 no.lu ilke kapsamina giren konular hakkinda bilgi verilmesi,

5. Dénem icinde bosalan Yénetim Kurulu Uyeligine Tiirk Ticaret Kanunu'nun 363. maddesi geregi secilen iiyenin iyeliginin onaylanmasi,
6. Yonetim Kurulu Gyelerinin ibra edilmesi,

7. Kar dagitimi politikasi hakkinda bilgilendirme ve kar dagitimina iliskin karar verilmesi,

8. Yonetim Kurulu Uyelerinin segimi ve gorev sirelerinin saptanmasi,

9. Yénetim Kurulu Uyeleri’ne Tiirk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddelerinde yazili muameleleri yapabilmeleri icin izin verilmesi,
10. Yonetim Kurulu Gyelerinin Gcretlerinin saptanmasi,

11. Bagimsiz denetim kurulusunun belirlenmesi,

12. 2020 yili iginde yapilan bagislar hakkinda bilgi verilmesi,

13. 2021 yilinda yapilmasi éngoriilen bagislara iliskin limitin onaylanmasi
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 2020 YILI KAR DAGITIM TEKLIFi

2020 YIU KAR DAGITIM TEKUFI

Genel Kurul tarafindan onaylanmis Kar
Payi Dagitim Politikasi cercevesinde
hazirlanan kar dagitim teklifimiz asagida
sunulmaktadir.

2020 yili faaliyetlerimiz sonucunda
olusan cari dénem karimiza olusmustur.
S6z konusu tutardan dagitima konu
olmayan dénem karinin distlmesi

ve Sirketimiz Ana Sézlesmesi'nin 58.
Maddesi kapsaminda hesap dénemine
iliskin net karin bir kisminin personele kar
payi olarak dagtildigi dikkate alinarak,
“19” numarali, “Calisanlara Saglanan
Faydalar” isimli Turkiye Muhasebe
Standardi cercevesinde ayrilan karsiligin
eklenmesiyle, yasal kayitlarimiza gore
donem kari 469.697.214 TL olarak
hesaplanmaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 27 Ocak
2010 tarihli toplantisinda konsolide
finansal tablo diizenleme yikimlilugi
bulunan sirketlerin, yasal kayitlarinda
bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi
slirece, net dagtilabilir kar tutarini, II-
14.1 sayili Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi
cercevesinde hazirlayip kamuya ilan
edecekleri konsolide finansal tablolarinda
yer alan net dénem karlarini dikkate
alarak hesaplamalari karara baglanmistir.
Bu kapsamda, Anadolu Hayat Emeklilik
A.S.'nin konsolide edilmesi, konsolide
olmayan finansal tablomuzdaki dagitima
konu olmayan dénem karinin diisiilmesi
ve calisanlara 6denmek tizere karsilik
ayrilan kar payinin eklenmesi sonrasinda
519.085.067 TL tutarinda konsolide net
kar ortaya ¢ikmaktadir.

Buna gore;

Genel kanuni yedek akcenin
sermayenin %20'sinin tizerinde olmasi
nedeniyle ilgili kanun hikmi geregi
genel kanuni yedek akge ayrilmamasi,

Sermaye piyasasl mevzuatina gore
yapilan hesaplamaya gére kalan
tutar olan 519.085.067 TL'ye yil
icinde yapilan bagislar toplami olan
425.000 TL'nin eklenmesiyle bulunan
519.510.067 TL'nin %30,798'ine
oranina karsilik gelen 160.000.000
TL'nin ortaklara birinci kéar payi olarak
dagitilmasi,

Esas sozlesme kapsaminda 10.785.302
TL'nin calisanlara dagitilan kar payi
olarak ayrilmasi,

+  Esas sozlesme kapsaminda 34.829.977
TL'nin statl yedegi olarak ayrilmasi,

Dagitilan tim kér payi tutarlari
toplaminin Sirketimiz 6denmis
sermayesinin %5'ini asan kisminin
%710’u seklinde hesaplanan 14.578.530
TL'nin genel kanuni yedek akgeye ilave
edilmesi,

+ Vergi Usul Kanunu'nun 325/A ve
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 10’uncu
maddesi hiikiimleri cercevesinde
girisim sermayesi yatirim fonu katilma
paylari veya girisim sermayesi yatirim
ortakligl hisse senedi alinmasi icin
35.000.000 TL fon ayrilmasi,

Yukaridaki kalemlerin ardindan kalan

yasal kayitlara gore 214.503.405 TL'nin

olaganisti yedeklere aktarilmasi,

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunun
5. Maddesinde yer alan istisna
hiikimlerinden yararlanmak uzere,
dagitima konu olmayan 940.498 TL
tutarindaki istirak satis kazancinin ilgili
yedeklere aktarilmasi,

+ Ayrica kar dagitimi 6nerisinin kabul
edilmesi durumunda dagitima 30 Mart
2021 tarihinde baslanilmasi

onerilmektedir.

Kar dagitimi ile ilgili olarak hazirlamis
oldugumuz Kar Dagitim Tablosu ve Kar
Payi Oranlari Tablosu ekte yer almaktadir.

Goris ve onaylariniza sunarim.

Saygilarimla,

D

Mehmet Sencan
Genel Midir
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 2020 YILI KAR DACITIM TABLOSU

2020 YIU KAR DAGITIM TABLOSU

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIiRKETi 2020 Yili
Kar Dagitim Tablosu (TL)

1. Odenmis/Cikarilmis Sermaye 500.000.000
2. Genel Kanuni Yedek Akge (Yasal Kayitlara Gore) 111.909.214
Esas sézlesme uyarinca kar dagitimda imtiyaz var ise s6z konusu imtiyaza iliskin bilgi Yoktur
SPK'ya Gore Yasal Kayitlara (YK) Gore

3. Dénem Kari (*) 619.119.819 569.731.966
4. Odenecek Vergiler ( -) (100.034.752) (100.034.752)
5. Net Dénem Kari ( =) 519.085.067 469.697.214
6. Gegmis Yillar Zararlari ( -) -- --
7. Genel Kanuni Yedek Akge ( -) -- -
8. NET DAGITILABILIR DONEM KARI 519.085.067 469.697.214
9. Yiliginde yapilan bagislar ( +) 425.000
10. Bagislar eklenmis net dagitilabilir dénem kan 519.510.067
11. Ortaklara Birinci Kar Payi

-Nakit 160.000.000

-Bedelsiz --

- Toplam 160.000.000
12. imtiyazli Pay Sahiplerine Dagitilan Kar Payi ==
13. Dagitilan Diger Kar Payi (Yénetim Kurulu Uyelerine, Calisanlara,vb) 10.785.302
14. intifa Senedi Sahiplerine Dagitilan Kar Payi --
15. Ortaklara ikinci Kar Payi -
16. Genel Kanuni Yedek Akce 14.578.530
17. Statl Yedekleri 34.829.977 34.829.977
18. Ozel Yedekler (**) 35.000.000 35.000.000
19. OLAGANUSTU YEDEK (***) 263.891.258 214.503.405

20. Dagitilmasi Ongériilen Diger Kaynaklar
- Gecmis Yil Kari
- Olaganistl Yedekler
- Kanun ve Esas Sézlesme Uyarinca Dagitilabilir Diger Yedekler

() Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 2014/2 sayili Haftalik Biilteni’nde yer alan ve 23 Ocak 2014 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Kar Payi Tebligi'nin 13'linci maddesi uyarinca kar dagitimi, konsolide kar
rakami esas alinarak yapilmistir. 31 Aralik 2020 dénem karina, TMS 19 uyarinca ayrilan 10.000.000 TL tutarindaki personele 6denecek temettii karsiligi eklenmis, konsolide olmayan bilangodaki 940.498
TL tutarindaki dagitima konu olmayan dénem kéri diistlmustir.

) Vergi Usul Kanunu’nun 325/A ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 10’uncu maddesi hiikiimleri gercevesinde girisim sermayesi yatirm fonu katilma paylari veya girisim sermayesi yatinim ortakligi hisse
senedi alinmast icin 35.000.000 TL fon ayrilmistir

() Kar dagitimi neticesinde, olaganiistii yedek olarak yasal kayitlara gére hesaplanan 214.503.405 TL dikkate alinacaktir.

KAR PAYI ORANLARI TABLOSU

TOPLAM DAGITILAN KAR
PAY! / NET DAGITILABILIR 1 TL NOMINAL DEGERLi PAYA iSABET

TOPLAM DAGITILAN KAR PAYI DONEM KARI EDEN KAR PAYI
NET ¢ NAKIT (TL) BEDELSIZ (TL) ORANI (%) TUTARI (TL) ORANI (%)
TOPLAM 136.000.000 0 26,20% 0,272 27,20%

(") Tam miikellef kurumlara yapilan nakit temettii 6demeleri tizerinden %15 gelir vergisi kesintisi yapilmayacaktir

TOPLAM DAGITILAN KAR

PAYI / NET DAGITILABILIR 1 TL NOMINAL DEGERLI PAYA iSABET
DONEM KARI EDEN KAR PAYI

BEDELSIZ (TL) ORANI (%) TUTARI (TL) ORANI (%)

160.000.000 0 30,82% 0,32 32,00%

TOPLAM DAGITILAN KAR PAYI

BRUT NAKIT (TL)
TOPLAM
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 2020 YILI FAALIYET RAPORU UYGUNLUK BEYANI

2020 YILI FAALIYET RAPORU UYGUNLUK BEYANI

Sirketimizin 2020 yili faaliyet raporu, 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige giren Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslar cercevesinde hazirlanmistir.

Mu AN s

Murat TETIK Fatih GOREN Mehmet SENCAN Fiisun TUMSAVAS f
Muhasebe ve Mali isler Mudiirii Genel Mudur Yardimcisi Genel Mudur Yonetim Kurulu Baskani
23 Subat 2021 23 Subat 2021 23 Subat 2021 23 Subat 2021

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

—_
N
w



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR BRANSLAR ITIBARIYLA AYRINTILI GELIR TABLOSU (TL)

BRANSLAR ITIBARIYLA AYRINTIU GELIR TABLOSU (TU)

_ HASTA'LIK/ KARA HAVA

|- TEKNIK BOLUM KAZA SAGLIK ARACLARI ARACLARI  SU ARACLARI
Aciklama

A- Hayat Disi Teknik Gelir 207.666.567  976.478.288  1.689.211.422  39.290.081 79.308.075
1- Kazanilmis Primler (Reastrdr Payi Diisiilmiis Olarak) 152.150.693 832.007.966  1.387.887.075 30.548.788 69.486.780
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Payi Dusiilmis Olarak) 153.601.212  898.115.206  1.499.676.771  39.538.416 79.778.078
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Diistilmiis Olarak) (+/-) -1.261.647  -66.107.240  -111.789.696 -12.705.225 -13.425.365
1.3-SGK Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diistilmiis Olarak) (+/-) -188.872 0 0 0 0
1.4- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 0 0 0 3.715.597 3.134.067
2- Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 55.020.714 144.377.695 252.622.791 8.723.231 9.660.541
3- Diger Teknik Gelirler 5.537 92.627 4.701.048 18.062 82.338
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri 489.623 0 44.000.508 0 78.416
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) -89.244.606 -796.950.382 -1.386.210.481 -29.862.290 -69.813.818
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) -25.225.966 -585.773.568  -997.150.735 -19.085.869 -68.289.793
1.1- Odenen Hasarlar (Reasiirér Payi Diistilmiis Olarak) -21.435.023 -543.670.828  -879.492.830 -18.123.058 -56.061.642
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) -3.790.943  -42.102.740  -117.657.905 -962.811 -12.228.151
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Distilmiis Olarak) (+/-) 0 -4.000.000 0 0 0
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) -807.831 -334.181 -3.877.260 0 0
4- Faaliyet Giderleri (-) -59.950.908 -187.263.619  -301.674.556 -5.885.245 -1.017.249
5- Diger Teknik Giderler -3.259.901 -19.579.014 -83.507.930 -4.891.176 -506.776
C- Teknik B8liim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 118.421.961 179.527.906 303.000.941 9.427.791 9.494.257

II- TEKNIK OLMAYAN BOLUM

C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi

J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C)

K- Yatirim Gelirleri

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler

2-Finansal Yatirmlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi

4- Kambiyo Karlari

5- istiraklerden Gelirler

6- Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yénetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirimlar

10- Hayat Teknik Bélimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri

L- Yatinm Giderleri (-)

1- Yatinm Yénetim Giderleri - Faiz Dahil (-)

2- Yatinimlar Deger Azalislari (-)

3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-)
4- Hayat Disi Teknik Boliimiine Aktarilan Yatinm Gelirleri (-)

5- Tiirev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

6- Kambiyo Zararlar (-)

7- Amortisman Giderleri (-)

8- Diger Yatinim Giderleri (-)

M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-)

2- Reeskont Hesabi (+/-)

3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-)

4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-)

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabr (+/-)

6- Ertelenmis Vergi Yikimliiligii Gideri (-)

7- Diger Gelir ve Karlar

8- Diger Gider ve Zararlar (-)

9- Onceki Yl Gelir ve Karlari

10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (-)

N- Donem Net Kéri veya Zarari

1- Dénem Kari ve Zarari

2- D8nem Kari Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliik Karsiliklari (-)
3- Dénem Net Kar veya Zarari

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi
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NAKLIYAT

105.934.194
80.289.548
85.214.586

-4.925.038
0

0
23.204.416
11.562
2.428.668

-66.599.764

-45.347.221

-28.248.205

-17.099.016

0

0
-20.256.490
-996.053
39.334.430

YANGIN VE
DOGAL AFETLER

688.628.400
549.640.678
618.547.831
-68.907.153
0

0
120.712.717
842.464
17.432.541
-626.659.605
-402.268.054
-322.200.505
-80.067.549
0
-27.992.268
-183.852.752
-12.546.531
61.968.795

GENEL
ZARARLAR

391.324.479
329.362.569
364.673.362
-35.310.793
0

0

57.889.381
39.767
4.032.762
-350.451.675
-272.193.669
-222.556.081
-49.637.588
0

-2.338.243
-73.383.200
-2.536.563
40.872.804

KARA ARACLARI
SORUMLULUK

1.595.893.198
1.246.266.764
1.403.405.172
-180.521.244
19.761.124
3.621.712
303.140.555
23.759
46.462.120
-1.442.786.593
-1.175.207.342
-840.746.763
-334.460.579
0

0
-240.598.647
-26.980.604
153.106.605

HAVA ARACLARI
SORUMLULUK

16.980.064
11.519.769
16.191.517
-4.671.748
0

0
4.623.688
0

836.607
-10.680.813
-7.314.009
-4.840.454
-2.473.555
0

0
-2.444.473
-922.331
6.299.251

GENEL
SORUMLULUK

278.404.375
214.544.148
225.750.625
2.031.843

0
-13.238.320
56.377.987
14.809
7.467.431
-471.751.279
-429.476.959
-87.414.112
-342.062.847
0

0
-39.706.246
-2.568.074
-193.346.904

KREDI

12.779.663
9.949.671
10.555.285
-40.309

0

-565.305
2.829.992

0

0
-20.602.451
-14.471.946
-3.607.710
-10.864.236
0
-1.266.634
-4.754.611
-109.260
-7.822.788

KEFALET

3.445.042
2.394.668
2.682.960
785.345

0
-1.073.637
850.335
39
200.000
-3.475.943
-2.913.992
-1.574.063
-1.339.929
0

0

-526.951
-35.000
-30.901

FINANSAL
KAYIPLAR

13.425.421
9.292.718
15.257.732
-2.097.170
0
-3.867.844
4.132.550

0

153
-21.205.784
-18.422.087
-5.112.403
-13.309.684
0

-909.579
-1.208.404
-665.714
-7.780.363

26.871.265
17.875.877
22.486.859
-4.610.982
0

0
8.988.463
0

6.925
-4.439.906
-583.887
-420.361
-163.526

0

0
-3.852.832
-3.187
22.431.359

6.125.640.534
4.943.217.712
5.435.475.612
-503.556.422
19.572.252
-8.273.730
1.053.155.056
5.832.012
123.435.754
-5.390.735.390
-4.063.725.097
-3.035.504.038
-1.028.221.059
-4.000.000
-37.525.996
-1.126.376.183
-159.108.114
734.905.144

734.905.144
734.905.144
2.487.840.886
331.403.221
157.832.503
127.963.463
1.017.311.373
56.000.000

0

10.032.805
787.297.521

0

0
-2.558.783.717
-19.156.686
-3.920.793
-55.684.845
-1.053.155.056
-776.356.453
-588.690.933
-61.818.951

0
-103.289.849
-92.489.708
2.187.526

0

0

0

-14.573.998
3.090.608
-1.504.277

0

0

460.637.712
560.672.464
-100.034.752
460.637.712
0
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
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BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Giiney Bagimsiz Denetim ve SMMM A S. Tel: +90 212 315 3000
EY Maslak Mahallesi Eski Biiytikdere Cad. Fax: +90 212 230 8291

Orjin Maslak is Merkezi No: 27 ey.com
Building a better Kat: 2-3-4 Daire: 54-57-59 Ticaret Sicil No: 479920
working world 34485 Sariyer Mersis no: 0-4350-3032-6000017

istanbul - Trkiye

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Genel Kurulu’na
A) Konsolide Olmayan Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1) Goriis

Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi'nin (Sirket) 31 Aralik 2020 tarihli konsolide olmayan finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona
eren hesap dénemine ait; konsolide olmayan kar veya zarar tablosu, konsolide olmayan 6zkaynak degisim tablosu, konsolide olmayan
nakit akis tablosu ve konsolide olmayan kar dagitim tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak tizere finansal
tablo dipnotlarindan olusan konsolide olmayan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorlslimiize gore ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide olmayan finansal
durumunu ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide olmayan finansal performansini, konsolide olmayan nakit
akislarini ve konsolide olmayan kar dagitimini sigortacilik mevzuati geregi yiirirliikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya
iliskin diizenlemeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari hitkiimlerini iceren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak tim énemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Gériisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yiiriitilmistir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz
Denetginin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan
etik hikiimlere uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisimziin
olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari doneme ait konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en ¢ok
6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitlin olarak konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz denetimi cercevesinde
ve konsolide olmayan finansal tablolara iliskin gériisiimizin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir géris
bildirmiyoruz.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Kilit Denetim Konusu

Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele alindigi

Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
yukiimlaliklerinin tahmini

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle toplam
teknik karsiliklari 7.774.427.606 TL olup, bu tutar
Sirket'in toplam yiikimliltklerinin ylizde 64'lniu
olusturmaktadir. Sirket, sigorta sézlesmeleri icin
ileride 6demesi muhtemel muallak hasarlar icin net
4.730.536.781 TL karsilik ayirmistir. Bahse konu
muallak hasar karsilik tutari'nin icinde muhasebelesen
Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis (IBNR) hasarlar
karsiliginin (3.080.574.309 TL, net) hesaplamasinda
Sirket Yonetimi, not 2 ve 17°de detayli olarak
acikladigr aktiieryal varsayimlar ve tahminler
kullanmustir.

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedeli karsiligr tutarinin finansal tablolar icerisindeki
tutarsal dnemi ve karsilik hesaplamalarinin yapisi
geregi 6nemli aktiieryal yargl ve tahminleri icermesi
nedeniyle, bu konu kilit denetim konusu olarak
secilmistir.

Not 2 ve 17'de detayli olarak anlatilan aktleryal varsayimlara iliskin

denetim proseddrlerini denetim ekibimizin bir parcasi olan aktiier denetgi

ile birlikte gerceklestirdik. Bu proseddirler baslica, Sirket tarafindan muallak
hasar karsiligi hesaplamasinda kullanilan tahmin ve yéntemlerin uygun olup
olmadigini degerlendirme amaglidir. Bu kapsamda, Sirket'in gerceklesmis
dosya muallaklarinin kayitlara alinmasina iliskin denetim proseddirlerini
gerceklestirdik; gerceklesmis dosya muallaklarini 6rneklem yoluyla test ederek
analitik incelemelerde bulunduk; gerceklesmis dosya muallaklarinin davalik
olan kismi icin Sirket avukatindan yazili olarak teyit mektubu temin ettik;
Sirket aktleri tarafindan belirlenen ortalama dosya hasar tutari ve dosya
acilis tutarlarini degerlendirdik; sigorta sézlesmesi yikimliliklerinin dogru bir
sekilde hesaplanmasinda kullanilan verinin eksiksizligine iliskin olarak denetim
prosediirleri gerceklestirdik; Sirket'in her brans icin kullanmis oldugu IBNR
hesaplama yonteminin hem ilgili brans hasar 6zelliklerine hem de Sirket'in
hasar gegmisine uygun olup olmadigini degerlendirdik; Sirket tarafindan
hesaplanan IBNR tutari {izerinde yeniden hesaplama teknigini uyguladik;
Sirket aktieri tarafindan yapilan hasar analizlerini inceleyerek hem mevzuat
hem de Sirket deneyimine uygunlugunu ve tutarliligini sorguladik; konuyla
ilgili agiklamalarin finansal tablolarin bir parcasi olan dipnot agiklamalarinda
yeterli olup olmadigini degerlendirdik.

4) Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklar

Sirket Yénetimi, konsolide olmayan finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak
hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi

icin gerekli gordigu ic kontrolden sorumludur.

Konsolide olmayan finansal tablolari hazirlarken Sirket Yonetimi, Sirket'in stirekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde streklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve Sirketi tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme
niyeti ya da mecburiyeti bulunmadig siirece isletmenin sirekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

5) Bagimsiz Denetcinin Konsolide Olmayan Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir biitlin olarak konsolide olmayan finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik igerip icermedigine iliskin

makul glivence elde etmek ve goriisimizi igeren bir bagimsiz denetgi raporu diizenlemektir. Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan
bagimsiz denetim standartlarina ve BDS'lere uygun olarak ydritilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glivence; ylksek bir
glivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlisligin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli
olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu konsolide olmayan tablolara istinaden alacaklari
ekonomik kararlari etkilemesi makul dl¢iide bekleniyorsa bu yanlisliklar 6nemli olarak kabul edilir.

BDS'lere uygun olarak ytritilen bir bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta
ve mesleki sipheciligimizi stirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

Konsolide olmayan finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte; bu
risklere karsilik veren denetim proseddrleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gériisimiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun
denetim kaniti elde edilmektedir. (Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanlislig| tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir yanlislig tespit edememe riskinden
ylksektir.)



Sirket'in i¢ kontroliinln etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim prosediirlerini tasarlamak
amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

Yénetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin makul
olup olmadigi degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Sirket'in stirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili 5nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig hakkinda ve yénetimin isletmenin sirekliligi esasini kullanmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
konsolide olmayan finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda
olumlu goris disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuclar, bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen
denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket'in strekliligini sona erdirebilir.

Konsolide olmayan finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak iizere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin, temelini
olusturan islem ve olaylar gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak lizere, bagimsiz denetimin
planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini ist yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hiikimlere uygunluk sagladigimizi iist yonetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik
tizerinde etkisi oldugu dusinlebilecek tiim iliskiler ve diger hususlar ile varsa ilgili onlemleri ist yonetimden sorumlu olanlara iletmis
bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢ok dnem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina
izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu
yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetgi raporumuzda bildirilmemesine
karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

1) 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun (“TTK") 398'inci maddesinin dérdinci fikrasi uyarinca diizenlenen Riskin Erken Saptanmasi
Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 29 Ocak 2021 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na sunulmustur.

2) TTK’nin 402'nci maddesinin dérdiincii fikrasi uyarinca, Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap déneminde defter tutma dizeninin,
TTK ile Sirket esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikiimlerine uygun olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK’nin 402'nci maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari yapmis
ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denetgi Seda Akkus Tecer'dir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
of Ernst & Young Global Limited

. N .A.
Istanbts28Bcak 2021
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETININ

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL RAPORU

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yapilan diizenlemeler cercevesinde yiirirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina
gore 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta
ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yénetmelik” hiikiimlerine ve Sirketimiz muhasebe
kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 29 Ocak 2021

!

o <

Mehmet SENCAN Fatih GOREN
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir Genel Midir Yardimcisi

Murat Tetik Taylan MATKAP
Muhasebe ve Mali isler Mdiirii Aktler
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DIPNOT 6 Maddi duran varliklar

DIPNOT 7 Yatinm amagli gayrimenkuller

DIPNOT 8 Maddi olmayan duran varliklar

DIPNOT 9 istiraklerdeki yatirimlar

DIPNOT 10 Reasiirans varliklari ve yiikiimliiliikleri
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Bagimsiz Denetimden Gegmis

Cari D6nem Onceki D6nem
I- Cari Varliklar Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 3.277.307.929 4.636.399.852
1-Kasa 14 54.640 57.552
2-Alinan Cekler - -
3-Bankalar 14 2.505.781.929 4.049.035.413
4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri 14 (8.020) (35.083)
5-Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14 771.479.380 587.341.970
6-Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar -- -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirnimlar 11 4.634.923.390 1.879.349.091
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11 3.366.966.567 1.719.898.375
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 1 1.038.057.085 --
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 1 229.899.738 159.450.716
4- Krediler - --
5- Krediler Karsilig| - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Dustikligt Karsiligi -- -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 2.311.524.655 1.843.388.811
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 1.883.850.409 1.487.843.012
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 2.21,12 (24.744.443) (28.174.144)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 12 259.752.903 239.692.491
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig -- -
5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 192.665.786 144.027.452
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - --
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi -- -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar -- -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 453.175.122 360.768.832
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi 12 (453.175.122) (360.768.832)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - --
2- istiraklerden Alacaklar - --
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar -- -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar -- -
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi - -
E- Diger Alacaklar 12 21.338.631 30.411.193
1- Finansal Kiralama Alacaklari -- --
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 11.124 5.838
4- Diger Cesitli Alacaklar 21.327.507 30.406.295
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - (940)
6- Supheli Diger Alacaklar -- -
7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilig -- -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 742.082.443 461.396.275
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 553.402.984 434.608.716
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari 12 188.679.459 26.787.559
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler - -
G- Diger Cari Varliklar 34.415.013 1.010.793
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 1.064.668 1.010.793
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 19 33.246.172 -
3- Ertelenmis Vergi Varliklar -- -
4- is Avanslari 42,12 104.173 --

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari
7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi

I- Cari Varliklar Toplami

11.021.592.061

8.851.956.015

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Denetimden Gegmis Bagimsiz Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
II- Cari Olmayan Varliklar Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig|
B- iliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Msterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig

D- Finansal Varliklar

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- istirakler Sermaye Taahhiitleri

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhtitleri

6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- Musterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhtleri
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar
9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diistklugi Karsiligi

E- Maddi Varliklar

1- Yatinm Amagcli Gayrimenkuller

2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Diistikliigii Karsiligi
3- Kullanim Amagli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar

10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)
F- Maddi Olmayan Varliklar

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis itfalar (Amortismanlar)

7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar
G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar
1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami

Varliklar Toplami
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21

326.932

326.932
744.760.000

744.760.000

180.976.858
74.097.500
18.262.500
92.149.319
17.505.041

4593622
30.451.919
66.761.644

(122.844.687)

126.054.434

16.250.000
277.556.554
(176.873.429)
9.121.309
2.167.444
2.167.444

1.054.285.668
12.075.877.729

326.932

326.932
584.800.000

584.800.000

180.203.693
66.885.000
15.672.000
91.841.231
14.899.853

4593622
28.826.269
62.419.133

(104.933.415)

100.241.244

16.250.000
217.145.084
(137.838.791)
4684951
1.444.448
1.444.448

48.255.857

48.255.857

915.272.174
9.767.228.189

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
Ill- Kisa Vadeli Yukiimlalikler Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Finansal Borglar 6,20 3.029.771 61.701.226
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri -- -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri -- --
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -
8- Diger Finansal Borglar (Yukumliliikler) 6,20 3.029.771 61.701.226
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 19 933.510.705 754.579.442
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 662.434.195 529.985.548
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar 19 5.376.465 3.914.287
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 10,19 5.458.061 4.871.763
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar -- -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 19 267.527.913 219.094.708
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (7.285.929) (3.286.864)
C-iliskili Taraflara Borclar 19 88.233 227.287
1- Ortaklara Borglar 25.191 15.362
2- Istiraklere Borclar - --
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar 63.042 211.925
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - --
D- Diger Borglar 19 135.195.913 131.300.458
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 11.377.402 9.550.921
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar 45.849.660 40.724.732
3- Diger Cesitli Borglar 79.323.782 81.769.605
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (1.354.931) (744.800)
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 7.509.203.444 5.984.640.844
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 2.716.207.650 2.232.139.839
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 2.26,17 58.459.013 50.185.283
3- Matematik Karsilig - Net -- --
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 41,17 4.730.536.781 3.702.315.722
5- ikramiye ve indirimler Karsilig1 - Net 17 4.000.000 -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net -- --
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19 75.787.480 134.326.972
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 68.889.621 57.790.970
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 6.897.859 5.392.985

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yukamlalikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiltkler -- --
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlilik Karsiliklari 35 100.034.752 164.686.276
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikiumliltkleri 19 (100.034.752) (93.543.259)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yikimlulik Karsiliklari -- --
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar - -
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 240.855.935 232.614.776
1- Ertelenmis Uretim Gelirleri 19 152.701.193 127.057.883
2- Gider Tahakkuklari 23 88.031.182 105.542.934
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 123.560 13.959
I- Diger Kisa Vadeli Yukumlultkler 3.997.046 2.905.069
1- Ertelenmis Vergi Yukimligi -- -
2- Sayim ve Tesellum Fazlaliklari -- -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikimlulikler 23 3.997.046 2.905.069
IIl - Kisa Vadeli Yiikiimliliikler Toplami 8.901.668.527 7.302.296.074

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

1IV- Uzun Vadeli Yikiimliliikler Dipnot

Bagimsiz

Denetimden Gecmis

Cari Donem
31 Aralik 2020

Bagimsiz
Denetimden Geg¢mis
Onceki Dénem

31 Aralik 2019

A- Finansal Borglar 6,20
1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri

4- Cikarilmis Tahviller

5- Gikarilmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki

7- Diger Finansal Borglar (Yukimlilikler) 6,20
B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reastirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu

C- iliskili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borglar

2- istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17
1- Kazanilmamis Primler Karsilig - Net 17
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Matematik Karsiligi - Net

4- Muallak Tazminat Karsiligl - Net

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17
F- Diger Yikiimlilikler ve Karsiliklar

1- Odenecek Diger Yikiimlilikler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger

Yiktimlilikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23
1- Kidem Tazminati Karsiligi 23
2- Sosyal Yardim Sandig| Varlik Aciklar Karsiligi

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilikler 21
1- Ertelenmis Vergi Yukimlalagu 21
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yuktumluliikler

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliliikler Toplami

55.725.100

265.224.162
1.920.318

33.341.951
33.341.951

9.539.732
9.539.732

363.830.945

54.555.236

227.781.807
2.003.959

27.298.621
27.298.621

309.635.664

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
V- Ozsermaye Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Odenmis Sermaye 500.000.000 500.000.000
1- (Nominal) Sermaye 2.13,15 500.000.000 500.000.000
2- Odenmemis Sermaye - --
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari -- --
5- Tescili Beklenen Sermaye -- --
B- Sermaye Yedekleri 15 37.697.469 34.452.255
1- Hisse Senedi ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - --
4- Yabanci Para Cevirim Farklari -- -
5- Diger Sermaye Yedekleri 15 37.697.469 34.452.255
C- Kar Yedekleri 1.780.233.762 1.186.179.897
1- Yasal Yedekler 15 111.909.214 79.495.589
2- Statli Yedekleri 15 84.190.450 54.795.571
3- Olagandsti Yedekler 15 600.169.801 418.663.457
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 15 25.000.000 --
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 921.262.318 594.183.789
6- Diger Kar Yedekleri 15 37.701.979 39.041.491
D- Gegmis Yillar Karlari 31.809.314 31.601.927
1- Gegmis Yillar Karlari 31.809.314 31.601.927
E-Gecmis Yillar Zararlar -- -
1- Gecmis Yillar Zararlar - -
F-Dénem Net Kari 460.637.712 403.062.372
1- Donem Net Kari 459.697.214 402.406.988
2- Dénem Net Zarari - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari 15 940.498 655.384
Ozsermaye Toplami 2.810.378.257 2.155.296.451
Yiikiimliliikler Toplami 12.075.877.729 9.767.228.189

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

I-TEKNiK BOLUM Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2020 1 Ocak - 31 Aralik 2019
A- Hayat Disi Teknik Gelir 6.125.640.534 5.338.665.066
1- Kazanilmus Primler (Reastrdr Payi Dustilmiis Olarak) 4.943217.712 4.183.778.556
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payi Diisiilmis Olarak) 17 5.435.475.612 4.524.378.683
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 8.015.704.097 6.606.856.218
1.1.2 -Reastirére Devredilen Primler 10,17 (2.410.127.788) (1.946.409.476)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler 17 (170.100.697) (136.068.059)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastirdr Payi ve Devreden

Kisim Dustilmus Olarak) 17,29 (483.984.170) (350.605.984)
1.2.1- Kazanilmarmus Primler Karsiligi 17 (759.412.264) (475.450.498)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror Payi 17 255.855.842 113.993.635
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Pay1 19.572.252 10.850.879
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastir6r Payi ve Devreden

Kisim Dustilmiis Olarak) 17,29 (8.273.730) 10.005.857
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig 17 (59.231.251) 33.692.786
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastirér Payi 17 50.957.521 (23.686.929)
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 1.053.155.056 1.095.657.559
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Disiilmis Olarak) 5.832.012 7.750.539
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 5.832.012 7.750.539
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasurér Payi -- --
4- Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri 123.435.754 51.478.412
B- Hayat Disi Teknik Gider (5.390.735.390) (4.695.346.892)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiroér Payi Diisiilmiis Olarak) 17 (4.063.725.097) (3.499.764.077)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Dusiilmiis Olarak) 17,29 (3.035.504.038) (2.854.850.723)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar 17 (3.852.056.039) (3.838.569.062)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Payi 10,17 816.552.001 983.718.339
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden

Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (1.028.221.059) (644.913.354)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi 17 (1.744.278.774) (924.930.272)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reastiror Payi 17 716.057.715 280.016.918
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden

Kisim Dustilmiis Olarak) 17 (4.000.000) --
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsilig 17 (4.000.000) -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Pay! - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim

Diisiilmiis Olarak) 17,29 (37.525.996) (42.328.548)
4- Faaliyet Giderleri 32 (1.126.376.183) (1.003.282.108)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim

Diisiilmis Olarak - -
5.1- Matematik Karsiliklar - -
5.2- Matematik Karsiliklarda Reasuirér Payi -- --
6- Diger Teknik Giderler 47 (159.108.114) (149.972.159)

6.1- Briit Diger Teknik Giderler

6.2- Diger Teknik Giderlerde Reastiror Payi

C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A - B)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reastirdr Payi Distilmiis Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Payi Diistilmiis Olarak)
1.1.1- Brt Yazilan Primler

1.1.2- Reaslirére Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasirdr Payi ve Devreden
Kisim Dustilmiis Olarak)

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligl

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuirér Payi
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden
Kisim Dustilmus Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastirér Payi

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri

3- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payr Distlmus Olarak)
4.1- Brit Diger Teknik Gelirler

4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasuirér Payi

5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri

(166.236.852)
7.128.738
734.905.144

(155.791.797)
5.819.638
643.318.174

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

I-TEKNIK BOLUM Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
1 Ocak -

31 Aralik 2020

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
1 Ocak -

31 Aralik 2019

E- Hayat Teknik Gider

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reastirér Payi Dustilmiis Olarak)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastr6r Payi ve
Devreden Kisim Dustlmus Olarak)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilig

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reaslror Payi

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve
Devreden Kisim Diistilmus Olarak)

2.1- ikramiye ve indirimler Karsilig)

2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay!

3- Matematik Karsiliginda Degisim (Yatirim Riski Police Sahiplerine
Ait Poligeler igin Ayrilan Karsiliklar)

3.1- Matematik Karsilig

3.1.1- Aktleryal Matematik Karsilik

3.1.2- Kar Payi Karsiligi (Reaslrér Payi ve Devreden Kisim Distlmis
Olarak

3.2- Matematik Karsiliginda Reasuirér Payi

3.2.1- Aktleryal Matematik Karsiliklar Reasiirér Payi

3.2.2- Kéar Payi Karsiligi Reastirdr Payi (Yatirim Riski Police
Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar)

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden
Kisim Dustilmiis Olarak)

5- Faaliyet Giderleri

6- Yatirnim Giderler

7- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar

8- Teknik Olmayan Béliime Aktarilan Yatirim Gelirleri

F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D - E)

G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon isletim Gelirleri

2- Yoénetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon Isletim Giderleri

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalig Giderleri

3- Faaliyet Giderleri

4- Diger Teknik Giderler

I- Teknik B6lim Dengesi- Emeklilik (G - H)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
1 Ocak - 1 Ocak -
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 734.905.144 643.318.174
F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D-E) -- --
| - Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) - --
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+1) 734.905.144 643.318.174
K- Yatinim Gelirleri 2.487.840.886 1.373.406.933
1- Finansal Yatirnimlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 331.403.221 289.470.340
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 4.2 157.832.503 85.209.297
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 4.2 127.963.463 41.087.922
4- Kambiyo Karlar 4.2 1.017.311.373 427.938.663
5- istiraklerden Gelirler 429 56.000.000 26.000.000
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden
Gelirler -- --
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 10.032.805 6.127.900
8- Tiirev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler 4.2 787.297.521 497.572.811
9- Diger Yatirimlar -- --
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri -- --
L- Yatirim Giderleri (2.558.783.717) (1.450.966.839
1- Yatinim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil 42 (19.156.686) (38.231.786)
2- Yatinmlar Deger Azalislar 4.2 (3.920.793) (4.981.343)
3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar 4.2 (55.684.845) (62.299.358)
4- Hayat Digi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (1.053.155.056) (1.095.657.559)
5- Tarev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar 4.2 (776.356.453) (30.741.125)
6- Kambiyo Zararlari 4.2 (588.690.933) (173.599.648)
7- Amortisman Giderleri 6,8 (61.818.951 (45.456.020)
8- Diger Yatirim Giderleri -- --
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve
Karlar ile Gider ve Zararlar (103.289.849) 1.990.380
1- Karsiliklar Hesabi 47 (92.489.708) (65.885.360)
2- Reeskont Hesabi 47 2.187.526 5.675.809
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varlig) Hesabi 35 - 58.806.353
6- Ertelenmis Vergi Yukumlaltgi Gideri 35 (14.573.998) --
7- Diger Gelir ve Karlar 3.090.608 4.048.054
8- Diger Gider ve Zararlar (1.504.277) (654.476)
9- Onceki Y1l Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari - -
N- Dénem Net Kari veya Zarari 460.637.712 403.062.372
1- Donem Kari ve Zarari 560.672.464 567.748.648
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikimlilik Karsiliklar 35 (100.034.752) (164.686.276)
3- Dénem Net Kar veya Zarari 460.637.712 403.062.372

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN OZSERMAYE DEGISIM TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Gecmis Ozsermaye Degisim Tablosu - 31 Aralik 2019

Dipnot

Sermaye

isletmenin
kendi hisse
senetleri

Varliklarda
deger artisi

Ozsermaye
enflasyon
diizeltmesi farklari

I - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2018)
Il - Muhasebe Politikasinda Degisiklikler
Il - Yeni Bakiye (I + 1) (1 Ocak 2019)
A - Sermaye Artirimi
1 - Nakit
2 - i¢ Kaynaklardan
B - isletmenin Aldigi Kendi Hisse Senetleri
C - Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar
D - Varliklarda Deger Artisi 11,15
E - Yabanci Para Cevrim Farklar
F - Diger Kazang ve Kayiplar
G - Enflasyon Duzeltme Farklari
H - Dénem Net Kari/Zarari
| - Dagitilan Temetti 2.23
] - Yedeklere Transfer 15
Il - D6nem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2019

500.000.000

500.000.000

500.000.000

389.114.177

389.114.177

594.183.789

Bagimsiz Denetimden Gegmis Ozsermaye Degisim Tablosu - 31 Aralik 2020

Dipnot

Sermaye

isletmenin
kendi hisse
senetleri

Varliklarda
deger artisi

Ozsermaye
enflasyon
diizeltmesi farklar

I - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2019)
Il - Muhasebe Politikasinda Degisiklikler
Il - Yeni Bakiye (I + II) (1 Ocak 2020)
A - Sermaye Artirmi
1 - Nakit
2 - Ig Kaynaklardan
B - isletmenin Aldig1 Kendi Hisse Senetleri
C - Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar
D - Varliklarda Deger Artisi 11,15
E - Yabanci Para Cevrim Farklari
F - Diger Kazang ve Kayiplar
G - Enflasyon Diizeltme Farklari
H - Dénem Net Kari/Zarari
| - Dagitilan Temetti 2.23
J - Yedeklere Transfer 15
Il - D6nem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2020

500.000.000

500.000.000

500.000.000

594.183.789

594.183.789

921.262.318

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Yabanci para

Diger yedekler
ve dagitilmamis

Gegmis yillar

cevrim farklari  Yasal yedekler  Statii yedekleri karlar Net dénem kari kar-zararlar Toplam
-- 55.788.874 34.160.337 327.966.399 307.574.340 31.601.927  1.646.206.054
-- 55.788.874 34.160.337 327.966.399 307.574.340 31.601.927  1.646.206.054
-- -- -- 840.444 6.500.000 -- 7.340.444
-- -- -- -- -- -- 205.069.612
-- -- -- -- 403.062.372 -- 403.062.372
-- -- -- -- (106.382.031) -- (106.382.031)
-- 23.706.715 20.635.234 163.350.360 (207.692.309) -- --
-- 79.495.589 54.795.571 492.157.203 403.062.372 31.601.927  2.155.296.451
Diger yedekler
Yabanci para ve dagitilmamis Gegmis yillar
cevrim farklari  Yasal yedekler  Statii yedekleri karlar Net donem kari kar-zararlari Toplam
-- 79.495.589 54.795.571 492.157.203 403.062.372 31.601.927  2.155.296.451
-- 79.495.589 54.795.571 492.157.203 403.062.372 31.601.927  2.155.296.451
-- -- -- 1.457.705 10.000.000 -- 11.457.705
-- -- -- -- -- -- 327.078.529
-- -- -- -~ 460.637.712 -- 460.637.712
-- -- -- -- (144.092.140) -- (144.092.140)
-- 32.413.625 29.394.879 206.954.341 (268.970.232) 207.387 --
-- 111.909.214 84.190.450 700.569.249 460.637.712 31.809.314  2.810.378.257

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE OLMAYAN NAKIT AKIS TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Cari Dénem Onceki Dénem
Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 8.529.101.501 7.774.133.105
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -- --
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -- --
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (8.126.378.565) (7.116.049.420)
5. Reasurans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (68.698.746) (143.011.452)
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis -- --
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 334.024.190 515.072.233
8. Faiz 6demeleri -- -
9. Gelir vergisi 6demeleri 19 (204.423.941) (54.673.728)
10. Diger nakit girisleri 22.828.401 17.555.977
11. Diger nakit gikislari (89.416.050) (28.930.474)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 63.012.600 449.024.008
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Maddi varliklarin satisi 96.520 785.050
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (73.965.584) (70.542.899)
3. Mali varlik iktisabi 11 (2.856.799.947) (4.570.175.356)
4. Mali varliklarin satisi 11 910.842.326 3.999.420.502
5. Alinan faizler 693.492.111 374.679.637
6. Alinan temettiiler 56.000.000 26.000.000
7. Diger nakit girisleri 3.108.229.065 776.763.295
8. Diger nakit cikislar (1.444.231.429) (658.189.697)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 393.663.062 (121.259.468)
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Hisse senedi ihraci -- --
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri -- --
3. Finansal kiralama borclari 6demeleri - -
4. Odenen temettiiler 2.23 (144.092.140) (106.382.031)
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit cikislari -- -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (144.092.140) (106.382.031)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN
ETKiSi (47.476.403) 95.823.195
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 265.107.119 317.205.704
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 2.169.604.542 1.852.398.838
G. Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 14 2.434.711.661 2.169.604.542

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN KAR DAGITIM TABLOSU

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Gegmis Bagimsiz Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019¢™)

I. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI®) 619.119.819 618.812.434
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (100.034.752) (164.686.276)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 35 (100.034.752) (164.686.276)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yiikimluliikler -- --
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 519.085.067 454.126.158
1.3. GECMIiS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE(™) -- 20.620.349
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL

FONLAR (-) - -
B DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3 + 1.4 + 1.5)] 519.085.067 433.505.809
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine . -
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -- --
1.6.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4. Kéra stirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5. Kér ve Zarar Ortaklig! Belgesi Sahiplerine -- --
1.7. PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.9. ORTAKLARA IKINCi TEMETTU (-) - -
1.9.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.9.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.9.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.9.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine . -
1.9.5. Kér ve Zarar Ortaklig| Belgesi Sahiplerine -- --
1.10. IKINCi TERTIP YASAL YEDEK AKGE (-) - -
1.11. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.12. OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.13. DIGER YEDEKLER - -
1.14. OZEL FONLAR - -
Il. YEDEKLERDEN DAGITIM - -
2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -- -
2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
I1I. HISSE BASINA KAR("™ - -
3.1. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE 0,00921 0,00806
3.2. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) 0,921 0,806
3.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV. HISSE BASINA TEMETTU - -
4.1. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.4. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) — -

() Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 2014/2 sayili Haftalik Biilteni’nde yer alan ve 23 Ocak 2014 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kar Pay Tebligi’'nin 13'tincii maddesi uyarinca
kar dagitimi, konsolide kéar rakami esas alinarak yapilmistir. 31 Aralik 2020 dénem karina, TMS 19 uyarinca ayrilan 10.000.000 TL tutarindaki personele 6denecek temettii
karsiligi da eklenmistir.

(2020 yilina iliskin kar dagitim 6nerisi, finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyle Genel Kurul toplantisi heniiz yapilmadigindan doldurulmamistir.
("9 2019 yili rakamlari, Kar Dagitim Tablosunun “SPK'ya Gore” bélimiindeki veriler ile doldurulmustur.
(") Hisse basina kar orani konsolide olmayan dénem net kari tizerinden hesaplanmistir.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1 Genel bilgiler
1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi’nin (“Sirket”), nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket
sermayesinde dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye grubu Tiirkiye Is Bankasi A.S. (“is Bankasi”) Grubu'dur.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Pay Pay Pay Pay
Adi tutari (TL) orani (%) tutari (TL) orani (%)
Milli Reastirans T.A.S. 286.550.106 57,31 286.550.106 57,31
Diger 213.449.894 42,69 213.449.894 42,69
Odenmis sermaye 500.000.000 100,00 500.000.000 100,00

) Halka acik pay senetlerinden olusmaktadir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapis, sirket olarak olustugu ilke ve kayitli biironun adresi (veya eger kayitli biirronun oldugu
yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket Turkiye'de tescil edilmis olup, "Anonim Sirket” statlstinde faaliyet gostermektedir. Sirket Genel Miidurliigi “Riizgarlibahce
Mahallesi, Kavak Sokak, No: 31 34805 Kavacik/istanbul” adresinde yer almaktadir. Genel Miidiirlik haricinde Sirket'in istanbul'da iki,
Antalya, izmir, Samsun, Adana, Ankara, Trabzon ve Bursa'da birer adet olmak iizere toplam dokuz Bélge Midiirligii, Gaziantep'de Satis
Merkezi ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde bir adet subesi bulunmaktadir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, kaza, hastalik - saglik, kara araglari, hava araglari, su araglari, nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, kara araclari
sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, kefalet, finansal kayiplar ve hukuksal koruma olmak lzere hayat disi
sigortaciligin hemen hemen biitiin branslarinda faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket, 2.369 yetkili ve 104 yetkisiz (31 Aralik 2019: 2.198 yetkili ve 100 yetkisiz) olmak (izere, toplam
2.473 acente (31 Aralik 2019: toplam 2.298 acente) ile calismaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin agiklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu (“Sigortacilik
Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan yayimlanan diger yénetmelik ve diizenlemeler
cercevesinde yiriitmekte olup; yukarida 1.3 - Isletmenin fiili faaliyet konusu notunda belirtilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini
stirdirmektedir.

Sirket hisseleri Borsa istanbul'da ("BIST") islem gérmekte olup, halka acik sirket statiisiindedir. Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu'nun VIIl'inci kisim, 136'nct maddesi 5'inci fikrasi hiikmii uyarinca, kurulus, gézetim, muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari
konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet géstermektedir.

1.5 Kategorileri itibariyla dénem icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla dénem iginde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ust diizey yéneticiler 7 8
Yonetici 42 40
Danisman 2 2
Ara yonetici 206 189
Uzman/Yetkili/Diger calisanlar 1.104 1.078
Toplam 1.361 1.317




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1.6 Ust yénetime saglanan licret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap déneminde, y6netim kurulu bagkan ve tyelerine 1.861.834 TL (31 Aralik 2019: 1.705.896 TL),
Ust dlzey yoneticilere 8.678.111 TL (31 Aralik 2019: 8.798.466 TL) licret ve benzeri menfaat saglanmistir.

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis,
disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan 4
Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin
Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

S6z konusu genelge uyarinca sirketler, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan onerilen yéntem veya T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi'ndan onay alinmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir yontem ile teknik bélim faaliyet giderlerini, sigorta bolimlerine
dagtabilirler. Bu cercevede Sirket, ilgili branslar icin yapildigi kesin olarak belgelenen ve miinhasiran bu branslara ait oldugu konusunda
tereddiit olmayan maliyetlerini direkt, diger faaliyet giderlerini ise her bir alt brans icin son 3 yilda Uretilen police sayisi, briit yazilan
prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam dretilen police sayisi, briit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla
bulunan 3 oranin ortalamasina gére dagitmaktadir.

Hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yénlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler, teknik olmayan bélimden
teknik bolime aktarilmakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandirilmaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in konsolide olmayan finansal bilgilerini icermekte olup, 2.2 - Konsolidasyon notunda daha
detayli anlatildigy tizere 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar ayrica hazirlanmaktadir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki raporlama déneminden sonra meydana gelen
degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani: Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi

Sirket'in Genel Midirlugi’'nin Adresi: Rizgarlibahce Mahallesi, Kavak Sokak, No: 31
34805 Kavacik/Istanbul

Sirket'in elektronik site adresi: www.anadolusigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde 6nceki raporlama dénemi sonundan itibaren herhangi bir degisiklik olmamistir.
1.10 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Bilanco tarihinden sonra Sirket'in faaliyetleri, bu faaliyetlerin kayit ve belge diizeni ile Sirket politikalarinda herhangi bir degisiklik
olmamistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolar 29 Ocak 2021 tarihinde Sirket Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmistir.

2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti
2.1 Hazirlik esaslar
2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler

Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun VIII'nci kisim, 136'nci maddesi 5'inci fikrasi hikmi uyarinca, kurulus, gézetim,
muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla Sirket,
finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu’nun 18'inci maddesi ile 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nun
("Bireysel Emeklilik Kanunu”) 11'inci maddelerine dayanilarak T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yénetmelik” hiikimleri geregince yirirlikte bulunan diizenlemeler
cercevesinde Tiirkiye Muhasebe Standartlari (“TMS"), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timi
“Raporlama Standartlari”) uygun olarak hazirlamaktadir.

S6z konusu yénetmeligin 4'lincli maddesinde; sigorta sdzlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin
muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya aciklanacak finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin
diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nca cikarilacak tebligler ile belirlenecegi belirtilmistir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

wn

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig" ile finansal tablolarin
onceki dénemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirilmasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklar finansal tablolarin sekil
ve icerigi dlizenlenmistir.

Finansal tablolar; sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Muhasebe Standartlari hitkiimlerine uygun olarak hazirlanir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar
Hiperenflasyonist {ilkelerde muhasebelestirme

Tirkiye'de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim giictindeki degismeler nedeniyle yapilan diizeltmeleri yansitacak sekilde
ifade edilmistir. TMS 29, yiiksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan finansal tablolarin raporlama dénemi sonundaki
6lctim biriminden gosterilmesini ve dnceki dénemlere ait bakiyelerin de ayni birimden gésterilmesini 6ngérmektedir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (*SPK”)'nin 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirliige

giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig"de (“Seri: XI No: 25 Sayili Teblig") yer alan “Yiiksek Enflasyon
Doénemlerinde Mali Tablolarin Duzeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hiikimlere gore diizelterek 2005 yili agilis finansal tablolarini
hazirlamistir. Ayrica, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yili basindan itibaren finansal tablolarin
enflasyona gore diizeltilmesi uygulamasi sona erdirilmistir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla hazirlanan bilangoda tablolarda
yer alan parasal olmayan varlik ve yikimlilikler ile sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin

31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gére dizeltilmesi, bu tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden taginmasiyla

gosterilmistir.
Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan ézel
muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun miiteakip bolimlerinde her biri kendi baslig) altinda agiklanmistir.

2.1.3 Gegerli olan ve raporlama para birimi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in gecerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.
2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan 6l¢iim temeli

Finansal tablolar, giivenilir 6l¢imi mimkiin olmasi durumunda gercege uygun degerleri ile &lgiilen alim-satim amacli finansal varliklar,
satilmaya hazir finansal varliklar, tiirev finansal araglar, maddi duran varliklar icerisinde gosterilen kullanim amacli gayrimenkuller ve
yatirim amacli gayrimenkuller ile istirakler haric yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyon muhasebesinin etkilerine gore diizeltilmis tarihi maliyet esasina gére hazirlanmistir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar
Cari dénemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik veya tespit edilmis bir hata bulunmamaktadir.
Muhasebe tahminlerine iliskin aciklamalar 3 - Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmistir.

2.2 Konsolidasyon

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Konsolidasyon Tebligi
ile sigorta, reastirans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide olmayan finansal tablolara ilave olarak
konsolide finansal tablo yayimlamasi istenmektedir. Bu cercevede, Sirket'in istiraki konumundaki Anadolu Hayat Emeklilik Anonim
Sirketi (*Anadolu Hayat”) finansal tablolari 6zsermaye yéntemine gore konsolide edilmek suretiyle ayrica konsolide finansal tablolar
hazirlanmaktadir.
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T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 12 Agustos 2008 tarih 2008/36 sayili “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Bagli Ortaklik,
Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki Yatirimlarinin Bireysel Finansal Tablolarina Yansitiimasina iliskin Sektér Duyurusu”nda,
bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin TMS 27 -
Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar standardinin 37'nci paragrafinda belirtilen maliyet yontemine veya TMS 39 - Finansal Araclar:
Muhasebelestirme ve Olgme standardina uygun olarak muhasebelestirilmesinin mimkiin oldugu belirtilmektedir. S6z konusu duyurulara
paralel olarak, Sirket raporlama dénemi sonu itibariyla konsolide olmayan finansal tablolarinda séz konusu istirakini, borsalarda olusan
fiyatlari kullanarak gercege uygun degeri tizerinden gostermistir.

2.3 Bolim raporlamasi

Bir faaliyet bolimd, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet béliimleri ile yapilan islemlerden dogan hasilat ve
harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yénetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet
sonuglari diizenli bir sekilde gézden gegirilen, performansi 6lgiilen ve finansal bilgileri ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet
gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bolimlere gore raporlama sunulmamistir. Sirket'in béltimlere gore faaliyet
raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Béliimleri standardi kapsaminda Not 5'te aciklanmistir.

2.4 Yabanci para karsiliklari

islemler, Sirket'in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen islemler, islemlerin
gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, yabanci para cinsinden olan
parasal varlik ve ytkimliliikler, raporlama dénemi sonundaki kurlardan TL'ye cevrilmekte ve ¢evrim sonucu olusan gevrim farklari
satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun deger degisimleri tizerinden olusan kur farklari haric, sonucun pozitif veya negatif
olmasina gore ilisikteki finansal tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.

Yabanci para cinsinden satilmaya hazir finansal varliklarin itfa edilmis maliyet bedelleri tizerinden olusan kur farklari kar/zarar
hesaplarinda muhasebelestirilirken, gerceklesmemis kazang ve kayiplar tizerinden hesaplanan kur farklari 6zkaynak hesaplarinda
“finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilmektedir.

2.5 Maddi duran varliklar

Kullanim amacli gayrimenkuller hari¢ olmak tizere maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan dénem icin enflasyona
gore dizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki dénemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon
diizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gére endekslenmis tutarlar, varsa deger disiikligi icin ayrilan
karsiliklar dustlmek suretiyle maliyet tutari olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren satin alinan maddi duran varliklar,
maliyetlerinden varsa kur farki gibi tutarlar distldikten sonra kalan degerleri tizerinden, varsa deger distkligu icin ayrilan karsiliklar
distlmek suretiyle kayitlara yansitilmaktadir.

Sirket, kullanim amacli gayrimenkullerinin ilk kayitlara alinmalari sonrasi élctimlerine iliskin muhasebe politikalarinda 2015 yili Gitincii
ceyreginden itibaren ‘maliyet yonteminden’ ‘yeniden degerleme yontemine’ gecmis ve bu gayrimenkullerini gercege uygun degerleri
tizerinden 6l¢mek suretiyle finansal tablolarinda gostermeye baslamistir.

Kullanim amacli binalar, mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme uzmanlari tarafindan yapilan degerlemelerde belirtilen gercege
uygun degerlerinden binalarin miteakip birikmis amortismanlarinin indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle finansal tablolara
yansitilmistir. Degerleme tarihindeki birikmis amortisman varligin briit defter degeri ile netlestirilmis ve net tutar degerleme
sonrasindaki degere getirilmistir.

Kullanim amagcli arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis
olarak, bilangoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Gayrimenkul bazinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda bir 6nceki donemdeki artislarina karsilik gelen deger azalislari s6z konusu fondan diisiilmekteyken; diger
tiim azalislar ise kar/zarar hesaplarina yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar net elden ¢ikarma hasilati ile ilgili maddi duran varligin maliyeti
arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili ddnemin gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Arsalar icin sinirsiz dmirleri olmasi sebebi ile amortisman ayrilmamaktadir. Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri veya
yeniden degerlenmis tutarlari (zerinden maddi varliklarin faydali miirleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak
ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklar lzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.
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Muhasebe tahminlerinde, cari déneme dnemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde &nemli bir etkisi olmasi beklenen degisiklik
bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar igin ilgili amortisman paylari faydali dmiirleri esas alinarak ekspertiz degerleri izerinden dogrusal amortisman
yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik 6miir olarak dngériilen sireler asagidaki gibidir:

Tahmini ekonomik Amortisman orani

Maddi duran varliklar émiir (Yil) (%)
Kullanim amacli gayrimenkuller 50 2,0
Makine ve techizatlar 3-16 6,3-33,3
Demirbas ve tesisatlar 4-16 6,3-25,0
Motorlu tasitlar 5 20,0
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5-10 10,0 - 20,0
Fin. Kirlm. yoluyla edinilmis maddi duran varliklar 10 10,0

2.6 Yatinnm amacli gayrimenkuller
Yatirim amacli gayrimenkuller, kira geliri veya deger artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla elde tutulmaktadir.

Yatirim amagcli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda, islem maliyetleri de dahil edilmek tizere maliyet bedeli ile dlcildikten
sonra gercege uygun degerinden 6lciliir. Gercege uygun deger ile degerleme sonucunda olusan degisimler ise gelir tablosunda
muhasebelestirilir.

Yatirim amacli elde tutulan bir gayrimenkuliin satilmasi durumunda olusan ve net satis bedeli ile satisa konu varligin defter degeri
arasindaki fark kar veya zararda muhasebelestirilir.

Yatirim amacli gayrimenkuller, kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir ekonomik yarar saglanamayacaginin
belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar.

Gercege uygun deger esasina gore izlenen yatirim amagli elde tutulan gayrimenkul, maddi duran varlik olarak yeniden siniflandiginda,
s6z konusu gayrimenkuliin kullanim seklindeki degisikligin gerceklestigi tarihteki gercege uygun degeri, siniflama degisikligi ile ilgili
muhasebelestirme isleminde maliyet olarak dikkate alinir.

2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Sirket'in maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlari, serefiye ve maddi olmayan varliklara iliskin verilen avanslardan
olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca kayitlara maliyet
bedelleri tizerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004 tarihinden 6nce aktife giren varliklar icin
aktife girdikleri tarihten yiiksek enflasyon doneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004’e kadar gegen siire dikkate alinip
enflasyon diizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki girisler ise ilk alig bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansitilmistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tiikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali émiirlerine gére dogrusal amortisman yéntemini
kullanarak maliyet degerleri izerinden ayirmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin itfa sireleri 3 ile 15 yildir.

Serefiye, satin alinan bagli ortakligin/istirakin tanimlanabilen net varliklarindaki Sirket payinin gercege uygun degerinin satin alma
maliyetini asan tutari olarak ifade edilir. istiraklerin alimindan elde edilen serefiye tutari “istirakler” hesabina dahil edilir ve genel
bakiyenin bir kismi olarak deger dusikligi testine tabi tutulur. Ayri olarak muhasebelestirilen serefiye tutari icin her yil deger distkligi
testi yapilir ve maliyetinden birikmis deger dusukligi karsiliklarinin dustilmesiyle gosterilir. Serefiyedeki deger dusuklugi karsiliklar
iptal edilmez. isletmenin elden cikarilmasi sonucu olusan kazang veya kayiplar satilan isletmeyle iliskili olan serefiyenin defter degerini
de icerir.

Deger disiikligu testi icin serefiye nakit yaratan birimlere dagitilir. Dagitimlar, serefiyenin olustugu isletme birlesmelerinden fayda
saglamasi beklenen nakit yaratan birimlere ya da nakit yaratan birim gruplarina yapilir.

Sirket, 31 Agustos 2004 tarihi itibariyla Anadolu Hayat Emeklilik A.S.'nin saglik sigortasi portféyiini tim hak ve yukimlilikleri ile
birlikte devralmistir. Devralinan portfdy igin tespit edilen 16.250.000 TL'lik deger serefiye olarak aktiflestirilmistir.
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2.8 Finansal varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme veya karsilikli
olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal yatirimlar,
satilmaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilabilir.

Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, ilisikteki finansal tablolarda alim-satim amacli finansal varliklar

olarak tanimlanmis olup, alim-satim amagli finansal varliklar ve tiirev finansal varliklardan olusmaktadir. Gercege uygun deger farki
kar/zarara yansitilan finansal varliklar gercege uygun degerleri tizerinden &lclilmekte ve 6l¢lim sonucu olusan kazang ya da kayiplar
gelir tablosuna yansitilmaktadir. Alim-satim amacli bor¢lanma senetlerinin elde tutulmasi siiresince kazanilan faiz gelirleri ile elde

etme maliyeti ile ilgili menkul degerlerin gercege uygun degerleri arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri icinde gésterilmekte

olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden 6nce elden cikarilmasi sonucunda olusan kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak
muhasebelestirilmektedir. Tiirev finansal varliklara iliskin muhasebe politikalari 2.10 - Tiirev finansal araglar notunda detaylandirilmistir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borcluya para, mal ve
hizmet saglama yoluyla yaratilan tiirev olmayan finansal varliklardir. Sirket'in finansal tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger
disuklugi icin ayrilan karsilik tutari disllerek, etkin faiz yéntemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri tizerinden 6l¢iilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama kabiliyeti dahil olmak tzere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan
ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk kayda alimlarini
takiben, var ise deger dusuklugi icin ayrilan karsilik tutari disilerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri
tizerinden muhasebelestirilmektedir. Sirket'in 6nceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma
esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varligi bulunmamaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlar ve alim-satim amaclilar disinda kalan
finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar maliyet bedelleri iizerinden kayitlara alinmakta olup, miiteakip dénemlerde ilgili finansal varliklarin
gercege uygun degerleri lizerinden &lgiilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden
kaynaklanan ve ilgili finansal varliklarin etkin faiz yéntemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri ile gercege uygun degerleri
arasindaki farklar ifade eden gerceklesmemis kazang ve kayiplar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi”
hesabinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi durumunda gercege uygun deger uygulamasi
sonucunda dzkaynak hesaplarinda olusan deger, gelir tablosuna aktarilmaktadir.

Aktif bir piyasada islem gérmeyen yatirimlar icin gercege uygun deger, degerleme yontemleri kullanilarak hesaplanmakta; faiz, vade ve
benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem géren benzer menkul degerlerin piyasa fiyatlari baz alinarak gercege
uygun deger tespiti yapilmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan hisse senetlerinden aktif bir piyasada (borsada) islem gérenler, s6z konusu piyasadaki
(borsadaki) kayitli fiyatlari dikkate alinarak gercege uygun degerleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir. Aktif bir piyasada (borsada)
islem gérmeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri tizerinden izlenmekte, bu varliklar varsa deger azalis karsiliklari dustldikten
sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

[stirakler, Sirket'in istiraki konumundaki Anadolu Hayat Emeklilik A.S. hisseleri Sirket'in konsolide olmayan finansal tablolarinda
borsalarda olusan fiyat lizerinden gercege uygun degeri ile ol¢iilmektedir.

Finansal varliklar, bu varliklar Gizerindeki s6zlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan ¢ikarilir. Bu durum bu
haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.
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Finansal varliklarda deger diisiikliigu

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger dusikligiine ugradigina iliskin ortada tarafsiz
gostergelerin bulunup bulunmadigr hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal varlik grubunun, sadece ve sadece ilgili
varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip olayinin meydana geldigine ve sz konusu zarar olayinin
ilgili finansal varligin veya varlik grubunun giivenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislar Gzerindeki etkisi
sonucunda deger dusikligiine ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger diistikligiine ugradigi varsayilir ve
deger diistikligl zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklar diistildiikten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir. Kredi ve alacaklar tutarlarinin
tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde gdsteren bir durumun s6z konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil
edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araglarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gergege uygun degerleriyle 6lcililen bor¢lanma araglarinin
geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile bugiinkli degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger diisiikligl kayitlara alindiktan sonra olugan bir olay eger deger disiikliiglinin geri cevrilmesini nesnel olarak sagliyorsa deger
diistikligti geri cevrilir. itfa edilmis maliyet ile élciilen finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis
borclanma senetlerindeki deger diistklugliniin geri cevrilmesi gelir tablosundan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandirilmis sermaye araglarindan olusan finansal varliklardaki deger dustkliglintin geri cevrilmesi ise dogrudan ézkaynaklardan

yapilir.
2.9 Varliklarda deger diisukligi

Duran varliklarda deger dustikliigi

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinin deger disikligline ugramis olabilecegine dair herhangi bir belirtinin bulunup
bulunmadigini degerlendirmektedir. Béyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri kazanilabilir tutarini TMS 36
- Varliklarda Deger Diisiikliigiine lliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili
varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger dusukligi karsiligi ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47 - Diger notunda detayli olarak sunulmustur.
2.10 Tirev finansal araglar

Sirketin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla alim satim amagcli finansal varliklar altinda siniflanmis 63.599.896 TL (31 Aralik 2019:
11.471.123 TL) vadeli islem teminati bulunmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla yapmis oldugu forward déviz sozlesmelerinden dolay gelir tahakkuklari hesabi altinda
183.754.467 TL (31 Aralik 2019: 24.850.393 TL) deger artis bakiyesi bulunurken diger finansal borglar (ytkimlilikler) hesabi altinda
deger azalis bakiyesi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL deger azalig bakiyesi yer almaktadir).

Sirket tiirev islemlerini, TMS 39 - Finansal Araglar: Muhasebe ve Ol¢me standardi hiikiimleri uyarinca alim-satim amacli islemler olarak
siniflandirmaktadir.

Sirket swap sozlesmeleri kapsaminda olusan kér/zarar tutarini topluca mahsup kaydi olusturarak gelir tablosunda gostermistir.
Tirev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda gercege uygun degerleri dikkate alinmaktadir.

Tirev islemler dolayisiyla gerekli olan teminat tutarlari ve degerlemeleri alim satim amacli finansal varliklar altinda yer almaktadir.
Tirev islemlerden dogan ylikimliilik ve alacaklar s6zlesme tutarlari izerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Tirev islemler kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercege uygun degerleri tizerinden dlgiilmekte ve gercege uygun degerin pozitif
veya negatif olmasina gore “Gelir Tahakkuklari” veya “Diger finansal borclar” hesaplarinda bilanco igerisinde gosterilmektedir. Yapilan
6lctim sonucu ilgili tirev finansal araglarin gercege uygun degerlerinde meydana gelen degisimler, gelir tablosuna yansitilmaktadir.

2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve borglar, Sirket'in netlestirmeye y&nelik bir hakka veya yaptirim giiciine sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi
net tutarlari izerinden tahsil etme/ddeme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina
sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlar Gzerinden gosterilmektedir.
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Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’nca izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi benzer islemler sonucu
olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda olan veya bloke olarak
tutulmayan kasa, alinan ¢ekler, vadesiz banka mevduatlari ve diger nakit ve nakit benzeri varliklar ile orijinal vadesi (i¢ aydan kisa olan
bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.

2.13 Sermaye

Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye grubu is Bankasi Grubu'dur. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019
tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Pay Pay Pay Pay
Adi tutari (TL) orani (%) tutar (TL) orani (%)
Milli Reastirans T.A.S. 286.550.106 57,31 286.550.106 57,31
Diger(") 213.449.894 42,69 213.449.894 42,69
Odenmis sermaye 500.000.000 100,00 500.000.000 100,00

* Halka acik pay senetlerinden olusmaktadir.

Donem iginde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari

Sirket 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla sermaye artirimi gerceklestirmemistir (31 Aralik 2019: Yoktur.).
Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla gikarilmis sermayesi 500.000.000 TL'dir (31 Aralik 2019: 500.000.000 TL). Sirket'in 11 Nisan
2013 tarihinde tescil ettirdigi Esas Sozlesme degisikligi dogrultusunda 1,5 TL tutarindaki 150 adet A grubu imtiyazli hisseleri yirirlikten
kaldinlmis oldugundan sermaye, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 50.000.000.000 paya (31 Aralik 2019: 50.000.000.000
pay) bélinmustar.

Sirket'te kayitli sermaye sistemi

Sirket kayitli sermaye sistemine dahil olup, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket'in kayitli sermaye tavani 700.000.000 TL'dir (31 Aralik
2019: 700.000.000 TL).

Sirket'in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur.
2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, énceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile teminat altina
alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in polige sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek suretiyle &nemli bir sigorta riskini
kabullendigi sozlesmeler sigorta sozlesmesi olarak siniflandirilmaktadir. Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir.
Sigorta sézlesmeleri kapsaminda alinmis olan bitiin primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sézlesmenin taraflarindan birine 6zgli olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan belirli bir faiz orani,
finansal arac fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha
fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan 6demeyi yapmayi éngoren sozlesmeler yatirim sozlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in &nceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sézlesmesi olarak siniflandiriimis
sozlesmesi bulunmamaktadir.
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2.15 Sigorta ve yatirim sézlesmelerinde istege bagli katilim 6zellikleri
Sigorta ve yatinim soézlesmelerindeki istege bagli katilim &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek faydalara sahip
olmaya yonelik sézlesmeye dayali bir haktir.
(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin énemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(i) Tutari ve zamanlamasi s6zlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan ve
(iii) Sozlesme geregi asagidakilere dayali olan:
(1) Belirli bir sdzlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tirinin performansina;
(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve/veya gerceklesmemis yatirim gelirlerine veya

(3) Sézlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.
Sirket'in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagli katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi bulunmamaktadir.
2.16 istege bagl katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri
Sirket'in raporlama doénemi sonu itibariyla, istege bagli katilim &zelligi olmayan yatirim sézlesmesi bulunmamaktadir.
2.17 Borglar

Finansal ytkimliliikler, baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler sonucunda olusan
yukdmlalikleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal tablolarinda finansal yiikiimlilikler, etkin faiz yontemine gére itfa edilmis maliyet
bedelleri tizerinden gosterilmektedir. Bir finansal yikimlilik 6dendiginde kayitlardan cikarilmaktadir.

2.18 Vergiler
Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %22 oraninda kurumlar vergisine tabidir (Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen Gegici 10'ncu madde uyarinca %20
‘lik kurumlar vergisi orani, kurumlarin 2018, 2019 ve 2020 yili vergilendirme dénemlerine (6zel hesap dénemi tayin edilen kurumlar igin
ilgili yil icinde baslayan hesap dénemlerine) ait kurum kazanglari igin %22 olarak uygulanacaktir). Bu oran, kurumlarin ticari kazancina
vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi ile vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi
gibi) ve diger indirimlerin (yatirnim tegvikleri gibi) sonucu, bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig) takdirde baska bir vergi
6denmemektedir.

Tirkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilig) ile gelir elde eden kurumlar ile Ttirkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar
paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki kurumlara yapilan temettli 6demeleri Gizerinden %15 oraninda stopaj
uygulanir. Dar mikellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da géz éniinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak 6denir. Yil icinde 6denen gecici vergiler, o yilin
yillik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tirkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap doneminin kapandig| ayi takip eden dordiinci ayin 25'inci giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine
verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit
edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligl, TMS 12 - Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borglarin finansal tablolarda gésterilen
degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki “gecici farklar” zerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borglarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu
hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yikimliilikleri, finansal tablolarda, sadece Sirket'in cari vergi varliklarini, cari
vergi yukimlalikleri ile netlestirmek igin yasal bir hakki varsa net olarak gésterilmektedir.
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Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlara iliskin cari donem kurumlar
vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir. ilgili varliklarin degerlemesi sonucu

olusan degerleme farklari dogrudan dogruya 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak
hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2021 tarihinden itibaren gecerli kurumlar vergisi orani %20 oldugu icin, 2020 sonrasi gerceklesmesi/kapanmasi beklenen gecerli
farklar icin %20 vergi orani kullanilmistir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’'nun 13’incii maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtili kazang dagitimi” baslig altinda transfer
fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi

e

Hakkinda Genel Teblig"i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

ilgili teblige gére, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi cercevesinde yapilmayan
Urlin, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi yoluyla ortili bir sekilde dagitildig
kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortiili kar dagitimlari kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan
indirilemeyecektir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Emeklilik ve emeklilik sonrasi yiikiimliiliikler

Tanimlanmis fayda plani, cogunlukla yas, toplam hizmet stiresi gibi bir veya daha fazla faktére dayanan, calisanlarin ve onlarin bakmakla
yikiimli olduklar kisilerin alacaklari emeklilik prim ve maaslarini belirten hizmet donemi sonrasina iliskin emeklilik planidir.

Sirket calisanlari, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 20’nci maddesine dayanilarak kurulmus olan “Anadolu Anonim Tirk
Sigorta Sirketi Memurlari Emekli Sandigi"nin Gyesidir. 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
banka sandiklarinin istirakcileri ve aylik veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin
ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren (g yil icinde Sosyal Givenlik Kurumuna devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, lg¢
yillik devir siiresinin Bakanlar Kurulu karart ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hiikiim altina alinmis ve son olarak 8 Mayis 2015 tarihine

kadar uzatilmisti.

23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6645 Sayili Kanunun 57'inci maddesi ile, Banka ve Sigorta
Sandiklarinin SGK'ya devri ile ilgili 5510 Sayili Kanunun Gegici 20'nci maddesinin birinci fikrasi degistirilerek; “506 sayili Kanunun gecici
20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri
birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin Sosyal
Guvenlik Kurumuna devir tarihini belirlemeye Bakanlar Kurulu yetkilidir. Devir tarihi itibariyla sandik istirakgileri bu Kanunun 4'tincii
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilirlar.” seklini almistir.

Bu diizenleme uyarinca, 506 sayili Kanunun gegici 20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasirans sirketleri, ticaret odalari,
sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir
baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahipleri 8 Mayis 2015 tarihine kadar Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi gerekmekte iken; devir
tarihini belirleme yetkisi Bakanlar Kuruluna verilmis olup, bu suretle sandiklarin devri bilinmeyen bir tarihe ertelenmistir. 19 Haziran
2008 tarihinde kanunun devir hiikiimlerini iceren gegici 20’'nci maddesinin birinci fikrasinin da arasinda yer aldigi bazi maddelerinin
iptali ve yirirliglin durdurulmasi istemiyle Anayasa Mahkemesi'ne Cumhuriyet Halk Partisi tarafindan yapilan basvuru, adi gecen
mahkemenin 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda reddedilmistir.

Her bir sandik icin sandiktan ayrilan istirakgiler de dahil olmak tizere, devir tarihi itibariyla devredilen kisilerle ilgili olarak
yukimliltglinin pesin degerinin asagidaki hiikiimlere gore hesaplanmasi gerekmektedir:

a) Pesin degerin aktteryal hesabinda kullanilacak teknik faiz orani %9.80 olarak esas alinir.

b) Sandiklarin bu Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibariyla gelir ve giderleri dikkate alinarak ytkimliliginin pesin degeri hesaplanir.
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Kidem tazminati karsiligi

is Kanunu’na gbre, Sirket bir senesini doldurmus olan ve hakli fesih disindaki sebeplerden Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilini
dolduran ve emeklilige hak kazanan, askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati demekle yikiimlidir. Odenecek
tazminat her hizmet yili icin sendika Uyesi calisanlarda; 6lim, maluliyet, emekliye ayrilma, yaslilik ayligi baglanma hallerinde 60
glinliik, diger hallerde de 45 guinlik tcretleri tutarindadir. Diger calisanlarda ise, bir aylik maas tutari kadardir. Ancak, 6denecek kidem
tazminati her bir hizmet yili igin, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 6denecek kidem tazminati, aylik 7.117,71 TL (31 Aralik 2019: 6.379,86
TL) tavana tabidir. KGK tarafindan 12 Mart 2013 tarihli 28585 sayili resmi gazete ile yayinlanan “Calisanlara Saglanan Faydalara

iliskin Turkiye Muhasebe Standardi (“TMS 19”) Hakkinda Teblig” ile yiirirliige konulan ve 31 Aralik 2012 tarihinden sonra baslayan
hesap dénemlerinde gecerli olan TMS 19'a gére tanimlanmis net fayda borcunun yeniden 6lciilmesi ile ortaya cikan aktieryal kayip
ve kazanclar 6zkaynaklar altinda diger kapsamli gelirde muhasebelestirilmelidir ve bu etki geriye donik olarak uygulanmalidir. Sirket,
aktleryal kayip ve kazanglarini 6zsermaye hesaplarinda diger kar yedekleri hesabinda muhasebelestirmektedir.

TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsiligl hesaplamasinda aktiieryal metotlarin kullanilmasini
gerektirmektedir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kullanilan akttieryal tahminler soyledir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
iskonto orani %4,07 %4,20
Beklenen maas/tavan artis orani %12,00 %10,30
Tahmin edilen personel devir hizi %4,03 %4,11

Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap donemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda denmesi beklenen iskonto edilmemis, calisanlara
saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 79 kapsaminda karsilik ayirmaktadir.

2.20 Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlaligiin bulunmasi, yikimlaligiin yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve
yuktmlilik tutarinin glivenilir bir sekilde dlgiilebilmesi durumunda sz konusu karsilik muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, raporlama
donemi sonu itibariyla yukimliligiin yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanin Sirket yénetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine
gore hesaplanir ve etkisinin 6nemli oldugu durumlarda bugiinkii degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince giivenilir
olarak 6lclilemedigi ve ylikimlilugin yerine getirilmesi icin Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda s6z konusu
yikimlaliik "kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.

Kosullu varliklar ge¢gmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya daha fazla kesin
mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket kosullu varliklari finansal
tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini teminen kosullu varliklarini strekli
olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket'e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik
ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi
durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler ve hasarlar

Yazilan primler, ddnem icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢mis yillarda tanzim edilen polige primlerinden iptaller, vergiler ve
reasurorlere devredilen primler disildikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan briit primler tizerinden reasurér firmalara
devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reastrére devredilen primler” icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Hasarlar 6dendikce gider yazilmaktadir. Dénem sonunda rapor edilip heniiz fillen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsiligr ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir. Muallak ve 6denen hasarlarin reasiirér
paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.
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Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 20 Eyliil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge"si uyarinca, sigorta
sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat ddemesini gerceklestirerek sigortalilarindan
ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalari ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim
yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan riicu alacaklari tahakkuk ettirilebilecektir. Ancak, s6z konusu
tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde tiglincii sahislardan tahsil
edilememesi durumunda alacak karsiligr ayrilacaktir. Sirket, raporlama dénemi itibariyla, séz konusu genelge kapsaminda 62.093.125
TL (31 Aralik 2019: 55.051.547 TL) riicu geliri tahakkuk ettirmis olup diger riicu ve sovtaj geliri ile birlikte toplam 88.399.103 TL (31
Aralik 2019: 61.848.008 TL) (Not 12) tutarinda net riicu ve sovtaj alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda géstermistir. Sirket,
genelgede belirtilen stirelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina iliskin olarak 24.744.443 TL (31 Aralik 2019: 28.174.144 TL) (Not 12)

tutarinda alacak karsilig ayirmistir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin 6denen hasardan netlenen net riicu ve sovtaj

gelirlerinin brans bazinda detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kara araclari 610.070.256 488.773.672
Kara araclari sorumluluk 10.175.098 9.773.051
Yangin ve dogal afetler 4.823.627 3.697.414
Nakliyat 2.204.341 1.046.428
Kredi - -
Genel zararlar 657.535 592.116
Genel sorumluluk 171.732 59.570
Kaza 12.459 1.725
Su araglari 617.188 22.492
Finansal Kayiplar - -
Hukuksal Koruma 32 --
Toplam 628.732.268 503.966.468
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek tutarlarin brans bazinda detayi asagidaki
gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kara araclar 65.010.849 36.130.567
Kara araclari sorumluluk 15.088.472 16.014.366
Yangin ve dogal afetler 5.708.556 7.752.757
Genel zararlar 995.426 824.538
Nakliyat 767.440 705.698
Kaza 527.346 232.701
Su araglari 250.401 131.857
Genel sorumluluk 50.613 55.524
Toplam 88.399.103 61.848.008

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta poligelerinin tretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda reasirdrlerden alinan
komisyon gelirleri asagida 2.24 - Kazanilmamis primler karsiligr notunda daha detayli anlatildig) lizere; 1 Ocak 2008 tarihinden énce
uretilen poligeler icin kazanilmamis primler karsilig| hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra uretilen poligeler igin ise sirasiyla
ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina gére policenin

émrii boyunca faaliyet sonuclarina yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz, finansal varlik ya da
yikimlialigin émri stresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini defter degerine iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir

finansal varlik ya da yukimlaliigiin kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve miiteakip olarak degistirilmemektedir.
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Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan ticret ve komisyonlari ve
islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yikiimliiligiin iktisap edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden
cikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varliklarin elden
¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda sirasiyla
“Finansal yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar” hesaplari
icerisinde gosterilmistir.

Temetti
Temetti gelirleri, ilgili temettlyi elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
2.22 Kiralama islemleri

Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket'in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borglar
olarak kaydedilmektedir. Bilangoda varlik ve borg olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira
6demelerinin bugiinkii degerlerinden kiiclik olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama siiresi boyunca sabit
bir faiz orani olusturacak sekilde dénemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis diisiis ve varliklardan gelecekte beklenen yarar, varligin defter
degerinden dusukse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi
duran varliklar icin uygulanan esaslara gére amortisman hesaplanmaktadir.

Asagida, Sirket'in TFRS 16'y1 uygulamasi tizerine muhasebe politikalari yer almaktadir:
Kullanim hakki varliklari

Sirket, kullanim hakki varliklarini finansal kiralama sézlesmesinin basladig tarihte muhasebelestirmektedir (6rnegin, ilgili varligin
kullanim igin uygun oldugu tarih itibariyle). Kullanim hakki varliklari, maliyet bedelinden birikmis amortisman ve deger distikligi
zararlari distlerek hesaplanir. Finansal kiralama borglarinin yeniden degerlenmesi durumunda bu rakam da diizeltilir.

Kullanim hakki varliginin maliyeti asagidakileri icerir:
(a) kira yuktimlaltginin ilk 6lgtim tutari,

(b) kiralamanin fiilen basladig tarihte veya éncesinde yapilan tim kira 6demelerinden, alinan tiim kiralama tesviklerinin distilmesiyle
elde edilen tutar, ve

(c) Sirket tarafindan katlanilan tim baslangictaki dogrudan maliyetler.

Dayanak varligin mulkiyetinin kiralama siiresi sonunda Sirket’e devri makul bir sekilde kesinlesmedigi stirece, Sirket kullanim hakki
varligini, kiralamanin fiilen basladigi tarihten dayanak varligin yararli dmriiniin sonuna kadar amortismana tabi tutmaktadir.

Kullanim hakki varliklari deger diistikligl degerlendirmesine tabidir.
Kira Yikimlilikleri
Sirket kira yukimlaligini kiralamanin fiilen basladig) tarihte ddenmemis olan kira 6demelerinin bugiinkii degeri tizerinden dlgmektedir.

Kiralamanin fiilen basladig tarihte, kira yikimliligtnin élgimiine dahil edilen kira 6demeleri, dayanak varligin kiralama stiresi
boyunca kullanim hakki icin yapilacak ve kiralamanin fiilen basladig| tarihte 6denmemis olan asagidaki 6demelerden olusur:

(a) Sabit 6demeler,

(b) ilk 8l¢timii kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya orana bagli degisken kira
odemeleri,

(c) Kalinti deger taahhutleri kapsaminda Sirket tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar
(d) Sirket'in satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul 6lgiide emin olmasi durumunda bu opsiyonun kullanim fiyati ve

(e) Kiralama siiresinin Sirket'in kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini géstermesi durumunda, kiralamanin
sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.
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Bir endekse veya orana bagli olmayan degisken kira 6demeleri, 6demeyi tetikleyen olayin veya kosulun gerceklestigi dénemde gider
olarak kaydedilmektedir.

Sirket kiralama stiresinin kalan kismi icin revize edilmis iskonto oranini, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi
durumunda bu oran olarak; kolaylikla belirlenememesi durumunda ise Sirket'in yeniden degerlendirmenin yapildigi tarihteki alternatif
borclanma faiz orani olarak belirlemektedir.

Sirket kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra, kira yikimliligiini asagidaki sekilde dlger:
(a) Defter degerini, kira yikimliligtndeki faizi yansitacak sekilde artirir, ve
(b) Defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir.

Buna ek olarak, kiralama stiresinde bir degisiklik, 6z itibariyle sabit kira 6demelerinde bir degisiklik veya dayanak varligi satin alma
opsiyonuna iliskin yapilan degerlendirmede bir degisiklik olmasi durumunda, finansal kiralama ytkiumliltklerinin degeri yeniden
Olcilmektedir.

Kiralama sozlesmeleri ile ilgili olarak hesaplanan kullanim hakki varlig|, “Maddi Varliklar” hesabinda muhasebelestirilmektedir.

Kiralama yukimlugu tzerindeki faiz gideri “Yatirim Yénetim Gideri - Faiz Dahil” hesabinda, kullanim hakki varliginin amortisman gideri
ise “Amortisman ve itfa Payi Giderleri” hesabi icerisinde muhasebelestirilmektedir.

Faaliyet kiralamalarina iliskin sézlesmelerin siireleri ve uygulanan iskonto oranlarina iligkin bilgiler asagidaki gibidir:

Sozlesme siiresi iskonto orani - TL
Faaliyet kiralamasina konu varliklar (Yil) (%)
Binalar 10 yil 24,42

2.23 Kar pay! dagitimi

SPK tarafindan 27 Ocak 2010 tarihinde 2009 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim esaslari ile ilgili olarak; paylari borsada
islem goren anonim ortakliklar igin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getirilmemesine, bu kapsamda, kar dagitiminin Kurul'un
[1-19.1 sayili Kar Payi Tebligi'nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas s6zlesmelerinde bulunan hiikiimler ve sirketler tarafindan kamuya
actklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Bunun yaninda séz konusu SPK karari ile konsolide finansal tablo diizenleme yiikimliligi bulunan sirketlerin, yasal kayitlarinda bulunan
kaynaklarindan karsilanabildigi stirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri konsolide finansal tablolarinda yer alan net
dénem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi diizenlenmistir.

Sirket'in Kar Dagitim Politikas cercevesinde hazirlanarak 24 Mart 2020 tarihli Olagan Genel Kurul'da oya sunulan 2019 yili
faaliyetlerinden elde edilmis donem karinin dagitilmasina iliskin Yonetim Kurulu teklifi oy birligi ile kabul edilmistir.

Buna gore hesaplanan 20.504.411 TL tutarinda yasal yedek akge disuldiikten sonra kalan 391.902.577 TL'lik net dagstilabilir donem
karinin; 135.000.000 TL'si ortaklara 26 Mart 2020 tarihinden itibaren nakit kar payi olarak dagitilmistir. Sirket ¢alisanlarina dagitilan
9.092.140 TL tutarinda kar payi, 11.909.214 TL tutarinda ikinci yasal yedek akge, statli yedegi olarak ayrilan 29.394.879 TL ve
25.000.000 TL tutarindaki 6zel yedek sonrasi kalan 181.506.344 TL olaganistii yedeklere aktarilmistir (2019 yili: 100.000.000 TL
ortaklara nakit kar payi dagitilmistir).

2.24 Kazanilmamis primler karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ydrirlige giren "Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag) Varliklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar
Yoénetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yirarlikte bulunan sigorta sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi
bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gére ertesi hesap donemi veya hesap dénemlerine sarkan
kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat sigortasi sézlesmelerinde, son {¢ ayda tahakkuk etmis primlerin
%50’si kazanilmamis primler karsiligl olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligl, matematik karsilik ayrilan sigorta sézlesmeleri harig diger sézlesmeler icin ayrilmaktadir.
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7 Agustos 2007 tarihinde yayimlanan Teknik Karsiliklar Yénetmeligi'nin 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige girmis olmasi nedeniyle;
Teknik Karsiliklar Yénetmeliginin yayimi tarihi ile yirirlige girme tarihi arasinda gececek siire icinde teknik karsiliklara iliskin olarak
uygulanacak hiikiimleri belirlemek lizere T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig|, 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans
ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge”'sini
("Uyum Genelgesi”) yayimlamistir. Daha 6nce yapilan hesaplamalarda kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda deprem primleri
disuliirken; Uyum Genelgesi ile 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poligeler icin, kazanilmamis primler karsiligi hesabi
sirasinda deprem primlerinin disiilmemesi gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce yazdigl deprem
primleri igin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamazken bu tarihten sonra yazdigi deprem primleri icin kazanilmamis primler karsilig|
hesaplamaya baslamistir.

Kazanilmamis primler karsilig; T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig) tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu”na istinaden biitiin policelerin &gleyin saat 12:00'da baslayip yine
Ogleyin saat 12:00'da bittigi dikkate alinarak tiim policeler icin diizenlendigi giin ile bitis glindi i¢in yarim giin olarak hesaplanmustir.

Teknik karsiliklar yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sézlesmelerine iliskin kazanilmamis primler karsiliginin hesabi sirasinda,
sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmf
Gazete'de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinir. Sirket bir yildan uzun stireli saglik ve ferdi kaza poligeleri igin hesaplanan 1.920.318
TL tutarindaki karsiligi uzun vadeli ytikiimliiliiklerde siniflamistir (31 Aralik 2019: 2.003.959 TL).

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 3.976.446.193 TL (31 Aralik 2019: 3.217.033.929 TL) kazanilmamis
primler karsiligi ve 1.164.283.370 TL (31 Aralik 2019: 908.427.528 TL) kazanilmamig primler karsiligi reasiirér payi ayirmistir. Ayrica, 31
Aralik 2020 tarihi itibariyla kazanilmamig primler karsiliginda 94.034.855 TL (31 Aralik 2019: 74.462.603 TL) SGK payi bulunmaktadir.

2.25 Muallak tazminat karsilig

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen 6denmemis
tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri
(IBNR) icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan yayimlanan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin
Genelge” uyarinca, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli sirket aktierinin gorisleri
cercevesinde belirlenen en iyi tahminler dogrultusunda hesaplanmaktadir. En iyi tahmin ise, gelecekte 6denecek hasarlarin belirli model
ve varsayimlar altinda, rapor tarihindeki risksiz getiri egrileri kullanilarak bugtinkii degerinin hesaplanmasi ile bulunmaktadir.

Standart Zincir yontemi esas alinarak yapilan calismada Frekans-Siddet, Hasar-Prim ve gelisim faktori yontemlerinin kombinasyonu
dikkate alinmistir. Kullanilacak olan verinin segimi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktérlerinin secimi ile gelisim
faktorlerine miidahale aktiieryal yontemler kullanilarak sirket aktiieri tarafindan yapilmaktadir. Bu hususlar Akttierler Yonetmeligi'nin
11'inci maddesi uyarinca T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'na génderilen aktiierya raporunda ayrintili bicimde yer almaktadir. Sirket
aktueri, karsilik yazilimi ile hasar gelisim faktorlerini belirli metotlar igin test etmekte ve sonrasinda aktiieryal analizler ile uygun faktér
secimleri yapmaktadir.
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31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla Sirket aktlerinin brans bazinda hesaplamigs oldugu IBNR tutarlari asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2020" 31 Aralik 2019"
Brans Brit ilave karsilik Net ilave karsilik Briit ilave karsilik Net ilave karsilik
Zorunlu Trafik 2.845.738.486 1.838.343.569 2.271.825.844 1.632.944.856
Genel Sorumluluk 862.295.402 628.204.336 599.574.013 434.293.863
ihtiyari Mali Sorumluluk 386.495.829 386.395.266 251.354.255 251.063.514
Yangin ve Dogal Afetler 119.033.698 84.079.070 89.122.290 61.942.941
Kaza 22.396.290 17.465.093 21.233.726 16.243.421
Genel Zararlar 44.990.913 32.017.121 43.215.995 27.320.876
Hava Araclari Sorumluluk 8.578.958 4.071.666 12.839.952 4,504.520
Hava Araclari 13.835.451 5.558.120 22.125.336 7.038.288
Su Araclari 25.313.189 14.287.654 24.542.847 15.113.771
Saglik 49.269.085 45.971.283 4.300.945 3.779.594
Finansal Kayiplar 12.698.933 4.976.501 16.481.372 2.700.585
Kredi 15.936.781 11.345.437 2.228.405 69.983
Hukuksal Koruma 767.351 767.351 532.644 532.644
Nakliyat 18.013.883 9.162.731 9.466.975 5.303.723
Kefalet 6.605.319 4.876.443 3.631.172 3.270.792
Kara Araglari (7.066.569) (6.947.332) (49.424.754) (49.248.069)
Toplam 4.424.902.999 3.080.574.309 3.323.051.017 2.416.875.302

*llgili dénemdeki karsilik tutarina alinan trete isleri icin ayrilan karsilik tutari ile Riskli Sigortalilar ve TKU havuzlarina iliskin karsilik
tutarlari dahil edilmistir.

Saglik bransinda 2020 yilina iliskin gerceklesen hasar frekansinda, sigortalilarin hastaneye gitmekten kaginmasi ve tedavilerini ileri
tarihlere ertelemesi sebebiyle disls gézlemlenmistir. Yatarak ve ayakta tedavi verilerinin incelenmesi sonucunda Covid-19 sebebiyle
sigortalilarin ileri tarihlere erteledigi tedaviler icin 40.098.588 TL ek karsilik ayrilmasina karar verilmistir.

Anayasa Mahkemesi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu“nda zorunlu mali sorumluluk sigortasini konu alan maddelerdeki “genel
sartlar” ibaresinin Anayasaya aykiri bularak iptaline karar vermistir. iptal kararina iliskin detayli analiz calismas yapilmis olup bu etki
31 Aralik 2020 itibariyla hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeline yansitilmistir.

Sirket, Net IBNR tutari hesaplamasini branglar bazinda; yiiriirliikte bulunan reastirans anlagsmalari etkisini yansitacak sekilde glincel
reasiirans paylari iizerinden yapmustir. Net IBNR hesabina Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin Havuz'a devir
edilen tutarlar da dahil edilmistir.

Zorunlu Trafik bransinda bedeni ve maddi hasarlar, Genel Sorumluluk bransinda ise isveren Mali Sorumluluk, Tibbi K6tii Uygulamaya
iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk, Mesleki Sorumluluk, Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atik Zorunlu Mali Sorumluluk ile Diger Sorumluluk
branslari sirket aktleri tarafindan ayri ayri analiz edilmektedir.

Sirket aktleri, muallak tazminat karsiligindan kaynaklanan net nakit akislarinin iskonto edilmesine iliskin ustl ve esaslari diizenleyen
2016/22 Sayili Genelge cercevesinde resmi gazetede yer alan son yasal faiz oranini (%9) kullanmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2020 tarihi
itibariyle muallak hasarlar hesaplamasinda net 1.189.385.664 TL tutarinda iskonto hesaplamistir (31 Aralik 2019: 950.450.472 TL).

Sirket, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 29 Subat 2016 tarihli ve 2016/11 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelgede
(2014/16) Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge'si kapsaminda belirtilen kademeli gecis oranini 31 Aralik 2016 tarihinden itibaren
%100 oraninda kullanarak finansal tablolara en iyi hasar tahmininin tamamini yansitmaya baslamis olup bu dénem de ayni
uygulamaya devam etmistir.

11 Temmuz 2017 tarihli ve 30121 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige giren Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmeligin Gegici 12. Maddesi
uyarinca hasar frekansi yiiksek basamak ve/veya arag gruplari icin 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren gecerli olmak tzere "Riskli
Sigortalilar Havuzu” kuruldugu duyurulmustur.

Bu kapsamda, 12 Nisan 2017 tarihinden baglamak lizere havuz kapsaminda tanzim edilen trafik sigorta policelerine iliskin prim ve hasar
tutarlari Turkiye Motorlu Tasit Blrosunca T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde sigorta sirketleri
arasinda paylastirilmaya baslanmistir.
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Sirket, mevzuatta meydana gelen degisiklik sonrasi Tiirkiye Motorlu Tagitlar Biirosu (TMTB) tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik
dekontlar kapsaminda havuza devredilen ve payi kapsaminda havuzdan devir alinan prim, hasar ve komisyon tutarlari izerinden
muhasebe kayitlarini olusturmus, ayrica dekontu TMTB tarafindan heniiz iletilmemis doneme ait tutarlar icin de mevcut verilerle
calisma yaparak mali tablolara yansimasini saglamistir.

S6z konusu havuz uygulamasi kapsaminda devredilen ve devir alinan havuz portfdyi icin IBNR hesaplanirken TMTB tarafindan Ocak
2021'de paylagilan "Riskli Sigortalilar Havuzu Nihai Hasar/Prim Orani Araligi Tahminine iliskin Ozet Aktiieryal Degerleme Raporu”
temel alinmistir.

7 Ekim 2017 tarihli ve 30203 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren Tibbi K6tii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Kurum Katkisina iliskin Usul Ve Esaslara Dair Teblig (2010/1)'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig uyarinca
Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasina iliskin prim ve hasar paylasimina dair kurallar belirlenmistir.

S6z konusu paylasima iliskin islemler Genel Sorumluluk Sigortasi bransinda ruhsati olan Giines Sigorta A.S. tarafindan ydritilmds,
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun 1 Eyliil 2020 tarihli kararina istinaden séz konusu islemlerin
yuritilmesi igin Tiirk Reastirans Anonim Sirketi siresiz olarak gérevlendirilmistir.

Bu kapsamda, 1 Ekim 2017 tarihinden itibaren diizenlenen poligelerine iliskin prim ve hasar tutarlari T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde sigorta sirketleri arasinda paylastirilmaya baglanmustir.

Sirket, mevzuatta meydana gelen degisiklik sonrasi Tiirk Reastirans Anonim Sirketi tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik dekontlar
kapsaminda havuza devredilen ve payi kapsaminda havuzdan devir alinan prim, hasar ve komisyon tutarlari Gizerinden muhasebe
kayitlari olusturmus, ayrica dekontu hentiz iletilmemis doneme ait tutarlar icin de calisma yaparak mali tablolara yansimasini
saglamistir.

Sirket, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, finansal tablolarinda 7.008.542.208 TL muallak hasar karsiligi (31 Aralik 2019: 5.264.263.434 TL)
ve 2.278.005.427 TL muallak hasar karsiligi reasiirér payi (31 Aralik 2019: 1.561.947.712 TL) ayirmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 26 Kasim 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsilig
(IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava sonuclanma tarihi dikkate alinarak geriye

dogru son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyla sirket aleyhine agilan davalarin tutarlari tGizerinden bir kazanma orani
hesaplayarak dava sirecinde olan dosyalari igin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan %25'i asmamak kaydiyla (yeni faaliyete
baslanan ve bes yillik verisi bulunmayan branslarda %15) séz konusu oran nispetinde indirim yapabilirler. Sirket, 31 Aralik 2020 dénemi
itibariyla davalik hasar dosyalarina indirim yapmamustir. (31 Aralik 2019: net 240.658.639 TL)

2.26 Devam eden riskler karsilig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini ayirirken ydrirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri
dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek hasar ve tazminatlarin, ilgili sézlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma
ihtimaline karsi, her hesap donemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken,

net kazanilmamig primler karsiliginin beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani,
gerceklesmis hasarlarin (muallak hasar ve tazminatlar, net + 6denen hasarlar ve tazminatlar, net - devreden muallak hasar ve
tazminatlar, net) kazanilmis prime (yazilan primler, net + devreden kazanilmamis primler karsiligi, net - kazanilmamus primler karsiligy,
net) béliinmesi suretiyle bulunur.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2012/15 sayili genelgesi uyarinca; 6nceki dénemlerde her bir alt brans icin yapilan hesaplamalar
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmaya baslanmistir. Bu hesaplamaya gore beklenen hasar prim oraninin %95'in
lizerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net kazanilmamis primler karsilig1 ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar ilgili ana bransin
kazanilmamis primler karsiligina ilave edilir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2015/30 sayili sektér duyurusu uyarinca, 31 Aralik 2017 tarihi itibariyla yapilan devam eden riskler
karsilig hesaplamasi icin belirlenen beklenen hasar prim oraninin tespitinde kullanilan agilis muallak hasar karsiligi tutari cari dénem ile
tutarli bir sekilde yeniden belirlenmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2011/18 sayili genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk
ve Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait devam eden riskler karsiligi hesaplanmasinda kullanilan beklenen hasar prim orani
hesaplamasinda SGK'ya aktarilacak prim ve hasara iliskin tiim tutarlar pay ve paydadan indirilerek hesaplama yapilmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2019/5 sayili genelgesi ile yukarida ifade edilen yonteme ek olarak tiim branslar icin devam eden
riskler karsilig) hesaplamasinin asagidaki yontemle de yapilabilecegi bildirilmistir.
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Kaza yili esas alinarak ve endirekt isler de dahil edilerek hesaplanan iskontolu nihai hasar prim orani %85 Ulzerinde ise asan kismin briit
KPK ile carpilmast ile briit devam eden riskler karsilig1; net KPK ile carpilmasi ile de net devam eden riskler karsilig| tutari belirlenir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2020/1 sayili genelgesi ile yapilan degisiklikte direkt Gretimin %100'lniin Tirkiye'de kurulan
havuzlara devredildigi isler icin ayri hesaplama yapilmasi durumunda briit hasar prim oraninin %100 oraninin, diger isler icin ise briit
hasar prim oraninin %85 oraninin istiinde olmasi durumunda DERK hesaplamasi yapilir. Sirketin, bu kapsama giren devir alinan Riskli
Sigortalilar Havuzu ve TKU Havuzu igin yaptigl DERK hesaplamasi sonucu asagida yer almaktadir

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Briit DERK Net DERK Briit DERK Net DERK
RSH - Devir Alinan 25.571.927 25.571.927 29.193.639 29.193.639
TKU Havuz - Devir Alinan 10.497.890 10.497.890 10.603.298 10.603.298
Genel Sorumluluk-Havuz Disi 24.470.753 13.343.728 -- -
Toplam 60.540.570 49.413.545 39.796.937 39.796.937

ilgili ydntemler sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 127.320.793 TL devam eden riskler karsilig (31
Aralik 2019: 68.089.542 TL) ve 68.861.780 TL devam eden riskler karsiligi reasiirans payi (31 Aralik 2019: 17.904.259 TL) ayirmustir.

2.27 Dengeleme karsilig

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiriirliige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere kredi ve deprem
teminatlari icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa 2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila
tekabiil eden deprem ve kredi net primlerinin %12'si oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bolismesiz reasiirans
anlasmalari icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak telakki edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en
yiksek tutarinin %150'sine ulasilincaya kadar devam edilir.

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasirére isabet eden miktarlar ile sézlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan
miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen tazminatlar varsa birinci yil ayrilan karsiliklardan
baslamak iizere ilk giren ilk cikar ydntemine gére dengeleme karsiliklarindan diisiiliir. 2020 yilinda meydana gelen izmir depremi

dolayisiyla 6denen hasar ve muallak hasarlar karsiligr icin 31 Aralik 2020 itibariyla 16.121.804 TL dengeleme karsiligindan kullaniimistir.

(31 Aralik 2019: Yoktur.). Dengeleme karsiliklari, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yukimlulikler icerisinde “diger teknik
karsiliklar” hesabinda gosterilmistir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, ilisikteki finansal tablolarda 255.601.084 TL (31 Aralik 2019:
218.075.088 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayrilmistir.

2.28 iliskili taraflar
Finansal tablolarin amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varliginda taraf, Sirket ile iligkili sayilir:

(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

- lsletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagli
ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak tzere);

- Sirket lzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi veya

- Sirket Gzerinde ortak kontrole sahip olmas;

(b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmas;

(c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmas;

(d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yénetici personelinin bir tiyesi olmasi;
(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile tyesi olmasi;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de bahsedilen herhangi bir bireyin dogrudan
ya da dolayli olarak dnemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlari
olmasi.

iliskili taraflarla yapilan islem iliskili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiimliiliiklerin bir bedel karsiligi olup olmadigina
bakilmaksizin transferidir.
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Olagan faaliyetler nedeniyle iliskili taraflarla bazi is iliskilerine girilebilir.
2.29 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang, Sirket'in dénem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile hesaplanmistir.
Turkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar kérlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz
Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrag edilmis hisseler olarak degerlendirilmektedir. Buna
gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z konusu hisse senedi dagitimlarinin ge¢mise donuk etkileri de
dikkate alinarak bulunmustur.

2.30 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi sonrasi olaylar (raporlama
déneminden sonra ortaya cikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya
¢cikan ve diizeltme kaydi gerektirmeyen 6nemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.

2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari
asagida Ozetlenen 1 Ocak 2020 tarihi itibariyle gecerli yeni ve degistirilmis TFRS standartlari ve TFRYK yorumlari disinda &nceki yilda
kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir. Bu standartlarin ve yorumlarin Sirket'in mali durumu ve performansi tizerindeki etkileri ilgili
paragraflarda agiklanmistir.

i) 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar
isletmenin tanimlanmasi (TFRS 3 Degisiklikleri)

KGK Mayis 2019'da TFRS 3 ‘isletme Birlesmeleri’ standardinda yer alan isletme tanimina iliskin degisiklikler yayimlamistir. Bu
degisikligin amaci, isletme tanimina iliskin soru isaretlerinin giderilmesinde sirketlere yardimci olmaktadir.

Degisiklikler asagidaki gibidir:

- lsletme icin minimum gereksinimlerin netlestirilmesi;

- Piyasa katilimcilarinin eksik unsurlari tamamlamasi konusundaki degerlendirmenin ortadan kaldirilmas;

- lsletmelerin edinilen bir siirecin énemli olup olmadigini degerlendirmesine yardimci olacak uygulama rehberi eklenmesi;

- isletme ve cikti tanimlarinin sinirlandirilmasi; ve

- istege bagli olarak uygulanacak bir gercege uygun deger testinin (yogunluk testi) getirilmesi.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin uygulanacaktir. S6z konusu degisiklik Sirket icin gegerli
degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmamistir.

1 Ocak 2020 tarihinde veya sonrasinda baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak tizere TFRS 9 ve TMS 39'da gosterge faiz
orani reformu ile ilgili olarak riskten korunma muhasebesinin devam ettirilmesini temin etmek amaciyla bazi kolaylastirici uygulamalar
saglanmistir. Bu kolaylastirici uygulamalar genel olarak korunan nakit akislarinin veya korunulan riskin dayandigi veya korunma
aracina iliskin nakit akislarinin dayandigi gosterge faiz oraninin, gosterge faiz orani reformu sonucunda degismediginin varsayilmasini
icermektedir.

TFRS 9 ve TMS 39'da yapilan degisiklige iliskin uygulanan istisnalarin, TFRS 7'deki diizenleme uyarinca finansal tablolarda agiklanmasi
amaglanmaktadir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi lizerinde dnemli bir etkisi olmamistir.

Gosterge Faiz Orani Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 Degisiklikleri)

1 Ocak 2020 tarihinde veya sonrasinda baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak tizere TFRS 9 ve TMS 39'da gosterge faiz
orani reformu ile ilgili olarak riskten korunma muhasebesinin devam ettirilmesini temin etmek amaciyla bazi kolaylastirici uygulamalar
saglanmistir. Bu kolaylastirici uygulamalar genel olarak korunan nakit akislarinin veya korunulan riskin dayandigi veya korunma
aracina iligkin nakit akislarinin dayandig| gosterge faiz oraninin, gésterge faiz orani reformu sonucunda degismediginin varsayilmasini
icermektedir.

TFRS 9 ve TMS 39'da yapilan degisiklige iliskin uygulanan istisnalarin, TFRS 7'deki diizenleme uyarinca finansal tablolarda agiklanmasi
amaclanmaktadir.

S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi lizerinde &nemli bir etkisi olmamistir.
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Onemliligin Tanimi (TMS 1 ve TMS 8 Degisiklikleri)

Haziran 2019'da KGK, "TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “TMS 8 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve
Hatalar” standartlarinda degisiklikler yapmustir. Bu degisikliklerin amaci, “dnemlilik” tanimini standartlar arasinda uyumlu hale getirmek
ve tanimin belirli kisimlarini agikliga kavusturmaktir. Yeni tanima gore, bilginin saklanmasi, hatali olmasi veya verilmemesi durumunda
finansal tablolarin birincil kullanicilarin bu tablolara dayanarak verdikleri kararlari etkileyebilecegi varsayilabilirse, bilgi 6nemlidir.
Degisiklikler, bilginin 6nemliliginin niteligine, buyikligiine veya her ikisine bagli olacagini aciklamaktadir. Sirketler bilginin tek basina
veya baska bilgiler ile birlikte kullanildiginda finansal tablolar tzerinde ki etkisinin 6nemliligi degerlendirmek ile yukimluddir.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z
konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde 6nemli bir etkisi olmamistir.

Covid-19 ile ilgili Olarak Kira ©demelerinde Taninan imtiyazlar (TFRS 16 Degisiklikleri)

5 Haziran 2020 tarihinde KGK, TFRS 16 Kiralamalar standardinda, Covid-19 salgini sebebiyle kiracilara taninan kira imtiyazlarinin,
kiralamada yapilan bir degisiklik olup olmadigini degerlendirmeleri konusunda muafiyet taninmasi amaciyla degisiklik yapmistir. S6z
konusu muafiyetten yararlanan kiracilarin, kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir degisikligi, Standardin séz konusu degisikligin
kiralamada yapilan bir degisiklik olmamasi durumunda gecerli olan hiikimleri uyarinca muhasebelestirmesi gerekmektedir.

Uygulama, sadece kira 6demelerinde Covid-19 salgini sebebiyle taninan imtiyazlar icin ve yalnizca asagidaki kosullarin tamami
karsilandiginda uygulanabilecektir:

- Kira 6demelerinde meydana gelen degisikligin kiralama bedelinin revize edilmesine neden olmasi ve revize edilen bedelin,
degisiklikten hemen &nceki kiralama bedeliyle nemli 6lclide ayni olmasi veya bu bedelden daha distik olmasi,

- Kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir azalisin, sadece normalde vadesi 30 Haziran 2021 veya 6ncesinde dolan 6demeleri
etkilemesi ve

- Kiralamanin diger hitkiim ve kosullarinda 6nemli 6lgtide bir degisikligin olmamasi.

Kiracilar, yapilan bu degisikligi 1 Haziran 2020 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulayacaklardir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi lizerinde &nemli bir etkisi olmamistir.

ii) Yayinlanan ama yiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi igin heniiz yirirlige girmemis ve Sirket
tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedikge yeni
standart ve yorumlarin yirirliige girmesinden sonra finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28: Yatirimcl isletmenin istirak veya is Ortakligina Yaptigi Varlik Satislari veya Katkilari - Degisiklik

KCK, 6zkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi ciktilarina bagli olarak degistirilmek tzere, Aralik 2017'de TFRS 10
ve TMS 28'de yapilan s6z konusu degisikliklerin gecerlilik tarihini siiresiz olarak ertelemistir. Ancak, erken uygulamaya halen izin
vermektedir. Sirket s6z konusu degisikliklerin etkilerini, bahsi gecen standartlar nihai halini aldiktan sonra degerlendirecektir.

TFRS 17 - Yeni Sigorta Sozlesmeleri Standardi

KGK Subat 2019'da, sigorta sozlesmeleri icin muhasebelestirme ve 6l¢lim, sunum ve agiklamayi kapsayan kapsamli yeni bir

muhasebe standardi olan TFRS 17'yi yayimlamistir. TFRS 17 hem sigorta sézlesmelerinden dogan yukimliliiklerin giincel bilango
degerleri ile 6lcimiini hem de karin hizmetlerin saglandigr dénem boyunca muhasebelestirmesini saglayan bir model getirmektedir.
Gelecekteki nakit akis tahminlerinde ve risk diizeltmesinde meydana gelen bazi degisiklikler de hizmetlerin saglandigi donem

boyunca muhasebelestirilmektedir. isletmeler, iskonto oranlarindaki degisikliklerin etkilerini kar veya zarar ya da diger kapsamli

gelirde muhasebelestirmeyi tercih edebilirler. Standart, katilim &zelliklerine sahip sigorta sézlesmelerinin 6l¢lim ve sunumu igin &zel
yonlendirme icermektedir. TFRS 17, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik hesap donemlerinde yirirliige girecek olup bu tarihte
veya Oncesinde TFRS 9 Finansal Araglar ve TFRS 15 Musteri Sozlesmelerinden Hasilati uygulayan isletmeler icin erken uygulamaya izin
verilmektedir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu ve performansi tzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
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Yukamlaliklerin kisa ve uzun vade olarak siniflandirilmasi (TMS 1 Degisiklikleri)

12 Mart 2020'de KGK, “TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” standardinda degisiklikler yapmistir. 1 Ocak 2023 tarihinde veya sonrasinda
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak iizere yapilan bu degisiklikler yikiimlaliiklerin uzun ve kisa vade siniflandirilmasina
iliskin kriterlere agiklamalar getirmektedir. Yapilan degisiklikler TMS 8 “Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler

ve Hatalar” e gore geriye doniik olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal
durumu ve performansi lizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

TFRS 3'deki degisiklikler - Kavramsal Cerceve 'ye Yapilan Atiflara iliskin degisiklik

KGK, Temmuz 2020'de TFRS isletme Birlesmeleri standardinda degisiklikler yapmistir. Degisiklik, TFRS 3'iin gerekliliklerini nemli
sekilde degistirmeden, Kavramsal Cercevenin eski versiyonuna (1989 Cerceve) yapilan atfi Mart 2018'de yayimlanan giincel versiyona
(Kavramsal Cerceve) yapilan atifla degistirmek niyetiyle yapilmistir. Bununla birlikte, iktisap tarihinde kayda alma kriterlerini
karsilamayan kosullu varliklart tanimlamak igin TFRS 3’e yeni bir paragraf eklemistir. Degisiklik, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan
yillik hesap donemleri icin ileriye déniik olarak uygulanacaktir. Eger isletme, ayni zamanda veya daha erken bir tarihte, TFRS
standartlarinda Kavramsal Cerceve (Mart 2018)’ye atifta bulunan degisikliklerin timiine ait degisiklikleri uygular ise erken uygulamaya
izin verilmektedir.

S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
TMS 16'daki degisiklikler - Kullanim amacina uygun hale getirme

KGK, Temmuz 2020'de, TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda degisiklikler yapmistir. Degisiklikle birlikte, sirketlerin bir

maddi duran varligi kullanim amacina uygun hale getirirken, tretilen Uriinlerin satisindan elde ettikleri gelirlerin, maddi duran varlik
kaleminin maliyetinden distilmesine izin vermemektedir. Sirketler bu tur satis gelirlerini ve ilgili maliyetleri artik kar veya zararda
muhasebelestirecektir. Degisiklik, T Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Degisiklikler geriye
donik olarak, yalnizca isletmenin degisikligi ilk uyguladigi hesap dénemi ile karsilastirmali sunulan en erken dénemin baslangicinda veya
sonrasinda kullanima sunulan maddi duran varlik kalemleri icin uygulanabilir. ilk defa TFRS uygulayacaklar igin muafiyet taninmamustir.

S6z konusu degisikliklerin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
TMS 37'deki degisiklikler - Ekonomik agidan dezavantajli sézlesmeler-Sozlesmeyi yerine getirme maliyetleri

KGK, Temmuz 2020'de, TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar standardinda degisiklikler yapmustir. TMS 37'de yapilan
ve 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacak olan degisiklik, bir sézlesmenin ekonomik acidan
“dezavantajli” mi yoksa “zarar eden” mi olup olmadiginin degerlendirilirken dikkate alinacak maliyetlerin belirlenmesi icin yapilmistir ve
‘direkt ilgili maliyetlerin’ dahil edilmesi yaklasiminin uygulanmasini icermektedir. Degisiklikler, degisikliklerin ilk kez uygulanacag) yillik
raporlama déneminin basinda (ilk uygulama tarihi) isletmenin tiim yukimlliiklerini yerine getirmedigi sozlesmeler igin geriye dénuk
olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi lizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
Gosterge Faiz Orani Reformu - 2. Asama - TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16'da Yapilan Degisiklikler

Aralik 2020'de KCK, gosterge faiz oraninin (IBOR) alternatif referans faiz orani ile degistirilmesinin Finansal raporlamaya olan
etkilerini gidermek adina gecici muafiyetleri ortaya koyan Gosterge Faiz Orani Reformu - Faz 2- TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve
TFRS 16 Degisikliklerini yayinlamistir. isletmeler bu degisiklikleri 1 Ocak 2021'de veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde
uygulayacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklikler agsagidaki konulari kapsamaktadir:

IBOR reformunun bir sonucu olarak s6zlesmeye dayali nakit akislarini belirleme esasindaki degisiklikler icin kolaylastirici
uygulama

Degisiklikler, s6zlesmeye bagli degisikliklerin veya reformun dogrudan gerektirdigi nakit akislarindaki degisikliklerin, piyasa faiz
oranindaki bir harekete esdeger degisken faiz oranindaki degisiklikler olarak degerlendirilmesi icin kolaylastirici bir uygulama igerir. Bu
kolaylastirici uygulama kapsaminda finansal araclar icin gecerli olan faiz oranlarinin, faiz orani reformu sonucunda degismesi halinde
s6z konusu durumun bir finansal tablo disi birakma ya da sézlesme degisikligi olarak kabul edilmemesi; bunun yerine nakit akislarinin
finansal aracin orijinal faiz oranlari kullanilarak belirlenmeye devam edilmesi 6ngoriilmektedir.

Kolaylastirici uygulama, TFRS 9 Finansal Araclar (ve bu nedenle TMS 39 Finansal Araclar: Siniflandirma ve Ol¢me) standardindan
muafiyet saglayarak TFRS 4 Sigorta Sézlesmeleri Standardini uygulayan sirketler ve IBOR Reformu kaynakli kiralama degisikleri igin
TFRS 16 Kiralamalar standardi uygulamasi icin zorunludur.
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Riskten korunma Muhasebesi iliskisinin sonlandirilmasina iliskin imtiyazlar

- Degisiklikler, IBOR reformu nedeniyle gerekli duyulan riskten korunma muhasebesi kurgusu ve dokiimantasyonundaki revizyonlarin,
riskten korunma iliskisini sonlandirilmadan yapilmasina izin vermektedir.

- Nakit akis riskinden korunma fonundaki birikmis tutarin alternatif referans faiz oranina dayandigi varsayilir.

- Sirketler, alternatif faiz orani gecis siirecinde, TMS 39 uyarinca geriye donik etkinlik testlerinin degerlendirmesini yaparken, her bir
riskten korunma iliskisi nezdinde birikmis gercege uygun deger degisimlerini sifirlama yoluna gidebilir.

- Degisiklikler, gruplama yaklagimina konu olarak belirlenmis kalemlerin (6rnegin makro riskten korunma stratejisinin parcasi olanlar)
IBOR reformunun gerektirdigi revizeler nedeniyle degistirilmesine iliskin muafiyet saglamaktadr. ilgili muafiyet, riskten korunma
stratejisinin korunmasina ve sonlandirilmadan devam etmesine olanak saglamaktadir.

- Alternatif referans faiz orani gegisinde, riskten korunma iliskisi birden fazla revize edilebilir. IBOR reformu kaynakli riskten korunma
iliskisinde yapilan tiim revizeler icin faz 2 muafiyetleri uygulanir.

Risk bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi

Degisiklikler, sirketlere, riskten korunma iliskisinde alternatif referans faiz oraninin bir risk bileseni olarak belirlendigi durumlarda, risk
bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi gerekliligi kriterini saglayacagina dair gecici muafiyet getirmektedir.

ilave Aciklamalar

Degisiklikler TFRS 7 Finansal Araglara iliskin Agiklamalar standardi kapsaminda; isletmenin alternatif referans faiz oranlarina gegis siireci
ve gecisten kaynaklanan riskleri nasil yonettigi, heniiz gegis gerceklesmese de IBOR gecisinden etkilenecek finansal araglar hakkinda
nicel bilgiler ve IBOR reformu risk yonetimi stratejisinde herhangi bir degisiklige yol agmis ise, bu degisikligin aciklanmasi gibi ek dipnot
yikdmlalikleri gerektirmektedir

Bu degisiklikler zorunlu olup, erken uygulamaya izin verilmektedir. Uygulama geriye doniik olmakla birlikte, sirketlerin ge¢mis donemleri
yeniden diizenlemesi gerekli degildir.

Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.
Yillik fyilestirmeler - 2018-2020 Dénemi
KGK tarafindan, Temmuz 2020'de “TFRS standartlarina iliskin Yillik lyilestirmeler/2018-2020 Dénemi”, asagida belirtilen degisiklikleri

icerek sekilde yaymlanmistir:

- TFRS 1- Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin lk Uygulamasi - ilk Uygulayan olarak istirak: Degisiklik, bir bagli ortakligin,
ana ortaklik tarafindan raporlanan tutarlari kullanarak birikmis yabanci para cevrim farklarini 6lgmesine izin vermektedir. Degisiklik
ayrica, istirak veya is ortakligina da uygulanir.

- TFRS 9 Finansal Araglar- Finansal yiikimliiliklerin finansal tablo disi birakilmasi icin '% 10 testinde dikkate alinan icretler: Degisiklik,
bir isletmenin yeni veya degistirilmis finansal ytkimlilik sartlarinin, orijinal finansal ytkimlilik sartlarindan dnemli 6lgtde farkl
olup olmadigini degerlendirirken dikkate aldigi Gicretleri acikliga kavusturmaktadir. Bu iicretler, taraflarin birbirleri adina 6dedikleri
licretler de dahil olmak tizere yalnizca borglu ile borg veren arasinda, 6denen veya alinan ticretleri icerir.

- TMS 41 Tarimsal Faaliyetler - Gercege uygun degerin belirlenmesinde vergilemeler: Yapilan degisiklik ile, TMS 41 paragraf 22'deki,
sirketlerin TMS 41 kapsamindaki varliklarinin gercege uygun degerinin belirlenmesinde vergilemeler icin yapilan nakit akislarinin
dikkate alinmamasina yénelik hikmii kaldirmistir.

Yapilan iyilestirmelerin tamami, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir.

S6z konusu iyilestirmelerin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu béliimde verilen notlar, 4.1 - Sigorta riskinin yénetimi ve 4.2 - Finansal riskin yonetimi'ne iliskin verilen aciklamalara ilave olarak
saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin uygulanmasini etkileyecek
bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden farkli olabilir.
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Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar stirekli olarak gézden gegirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki
glincellemeler tahminlerin giincellemesinin yapildigi ddnemde ve bu giincellemelerden etkilenen miiteakip dénemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar iizerinde en fazla etkisi olan, dnemli tahminlerdeki belirsizliklere ve kritik olan
yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmistir.

Not 4.1 - Sigorta riskinin y6netimi

Not 4.2 - Finansal riskin yonetimi

Not 10 - Reastirans varliklari ve yiikimliliikleri

Not 11 - Finansal varliklar

Not 12 - Kredi ve alacaklar

Not 17 - Sigorta yiikimliilikleri ve reasiirans varliklari
Not 17 - Ertelenmis tiretim komisyonlari

Not 19 - Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler
Not 21 - Ertelenmis vergiler

Not 23 - Diger yiikiimliilikler ve masraf karsiliklar
Covid-19 viriisii salgininin Sirket faaliyetlerine olan etkisinin degerlendirilmesi

Covid-19 salgini tim diinyada oldugu gibi Tirkiye'de de hayatin her alanini ciddi 6lclide etkilemistir. Salgin, olusturdugu saglik
tehdidinin yani sira etkisi kiiresel 6lcekte hissedilen finansal dalgalanmalara neden olmustur. Viris salgininin ekonomiler tizerindeki
olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla tilkeler ardi ardina ekonomik tedbirler aciklamislardir. Ulkemizde de viriisiin Mart ayi itibariyla
gorlilmeye baslamasi ile beraber sosyal hayatta ve ekonomi alaninda pek cok tedbir alinmistir. Sosyal hayati salgina gére diizenleyen
tedbirlerin yani sira ekonomi alaninda faiz indirimine gidilerek salgindan olumsuz etkilenmesi muhtemel olan sektérlere destek paketleri
aciklanmustir.

Sektdriimiz agisindan konuyu degerlendirdigimizde, sigortalilarin gerek trafige ¢cikmaktan gerekse saglik kuruluslarina gitmekten imtina
etmelerine bagli olarak saglik sigortalari, kara araglari ve kara araglari sorumluluk sigortalari kapsaminda gerceklestirilen tazminat
ddemeleri ve menkul kiymetlerin getiri diizeyinin seyri takip edilmektedir.

31 Aralik 2020 itibariyla pandemi siirecinin Sirket'imizin finansal performansini olumsuz yonde etkilemedigi gériilmektedir. Hayat disi
sigorta sektdriine bakildiginda, prim tretiminde 2019 yili ile 2020 yili karsilastirildiginda %17,7 oraninda artis meydana gelmistir.
Pandemi siirecinde net gerceklesen hasar tutarinda ve police iptallerinde kayda deger bir artis yasanmamistir.

Saglik bransinda 2020 yilina iliskin gerceklesen hasar frekansinda, sigortalilarin hastaneye gitmekten kaginmasi ve tedavilerini ileri
tarihlere ertelemesi sebebiyle diislis gdzlemlenmistir. Yatarak ve ayakta tedavi verilerinin incelenmesi sonucunda Covid-19 sebebiyle
sigortalilarin ileri tarihlere erteledigi tedaviler icin 40.098.588 TL ek karsilik ayrilmasina karar verilmistir.

Yatirim gelirlerimizi inceledigimizde ise menkul kiymet portféylimiiziin dengeli bir dagilim icermesi, pandemi siirecinde varliklarimizin
yiiksek strese maruz kalmasini engelleyen bir diger dnemli faktor olarak degerlendirilmektedir. Bu verilerin yani sira finansal
gostergelerimiz bir biitlin olarak ele alindiginda faaliyetlerimizin ve kérlilik diizeyimizin strdirilebilir bir yapiya sahip oldugu
distnilmektedir.

Diger taraftan, operasyonel faaliyetlerimizin aksamamasi amaciyla, personelimizin uzaktan calisabilmeleri icin gereken tedbirler
alinmakta ve uygulamalarimiz pandemi stirecindeki gelismelere paralel olarak sekillendirilmektedir. Bu stirecte musteri iliskileri,
operasyon ve bilgi teknolojileri alanlarinda uzaktan ¢alisma kaynakli aksama s6z konusu olmamistir. Ayrica, misteri hizmetlerimiz, cagri
merkezimiz ve dijital kanallarimiz dahil olmak iizere tiim kanallardan sekteye ugramaksizin stirdiriilmektedir.
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4 Sigorta riskinin ve finansal riskin yonetimi
4.1 Sigorta riskinin yénetimi

Sigorta riski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme siirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin olarak
uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin seciminden ve secilen riske verilecek teminatin kapsaminin, kosullarinin ve
fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin, hangilerinin, hangi tutara kadar Sirket biinyesinde tutulacaginin
ve devredilmesine karar verilenlerin hangi kosullarda, kimlere devredileceginin hatali belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amag ve bu risklerin azaltilmasina iliskin politikalar

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek riskler, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak ydiriirliige giren ve temel belge niteliginde
olan “Risk Yonetimi Politikalar” cercevesinde yonetilmektedir. Risk yonetimi politikalarinin temel amaci, risk 6lgme, degerlendirme ve
kontrol usullerinin saptanmasi ve nihai olarak Sirket'in aktif kalitesi ile belirli bir getiri karsiliginda Gstlenmeyi goze aldigi risk diizeyinin,
sigortacilik mevzuatinin 6ngérdiigi sinirlar ve Sirket'in risk toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai amacin gerceklestirilmesi;
sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin seciminde, riske iliskin tam ve dogru bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin 6nemle
gozetilmesi, risk portfoyi hasar frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi, treteler, ihtiyari reasiirans ve koastrans anlasmalari
gibi riskin devrine iliskin araclar ile risk limitleri gibi risk yonetimi araglarinin etkin bicimde kullanilmasi yollari ile saglanmaktadir.

Risk toleransi, Sirket'in uzun vadeli stratejileri, 6zkaynak olanaklari, saglanacak getiriler ile genel ekonomik beklentiler dikkate alinarak
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve risk limitleri ile ifade edilir. Sigortalama sirecinde yetki limitleri; police tretimi asamasinda,
acentelere, bélge mudiirliiklerine, teknik mudiirliklere, genel miidir yardimailarina ve Ust Kurula branglar, kabulii miimkiin olmayan
ya da on izin ile mimkiin olabilecek 6zel riskler, teminat kapsamlari ve cografi bolgeler bazinda verilen risk kabul yetkileri ile hasar
tazminatlarinin 6denmesi asamasinda, bolge muddirliklerine, hasar yénetimi miidurlugiine, oto hasar midirliigine ve genel mudir ve
yardimcilarindan olusan Hasar Kuruluna verilen hasar 6deme yetki limitleridir.

Risk kabulti her haliikarda ihtiyatlilik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gére yapilir. Police teminat kapsami, kosulu ve fiyati
bu beklentiye yonelik olarak olusturulur.

Sigortalama siirecinin baslangicini olusturan policelendirme islemlerini yerine getiren tiim yetki sahiplerinin, Sirket'in ilgili islemden
dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek tiim istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir.
Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin reastirorlere ve/veya koasirdrlere devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli
hale gelmektedir.

Tasinilan sigorta risklerinin Sirket'in mali biinyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin éniine gecilmesi, tasinilan
risklerin Sirket'in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin tistiinde kalan kisminin, treteler, ihtiyari reastirans ve koasiirans anlasmalari
yoluyla reasirdrlere/koasurorlere devri ile saglanir. Reastirans korumasinin kapsami ve kosullari her sigorta bransinin kendine 6zgi
yapisi dikkate alinarak belirlenir.

Sigorta riskleri genel olarak, deprem ve sair katastrofik riskler disinda normal bir faaliyet doneminde telafi edilemeyecek biiyiikliikte
zararlara yol acabilecek nitelik tasimamaktadir. Bu itibarla, sigorta riski agisindan yiksek derecede duyarlilik deprem ve sair katastrofik
riskler igin s6z konusudur.

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin, yapilmis olan hasar fazlasi anlasmalarinin tist
limitlerinin tizerinde gerceklesmesi durumu Sirket'in birincil derecedeki sigortacilik riski olarak 6ne ¢ikmakta ve ihtiyatl bir yaklagimla
ydnetilmektedir. Hasar fazlasi anlasmalari Gist limiti, olasi istanbul depreminin siddeti ve olusturacagi zarar ihtimali bakimindan
Ongoriilen en kétl senaryo tahtinda ve uluslararasi kabul gérmis deprem modellemeleri vasitasiyla belirlenmektedir. Sirket'in
katastrofik riskler icin aldigi toplam koruma tutari en az 1000 yilda bir meydana gelecek diizeyde bir deprem icin éngériilen tazminat
tutari dikkate alinarak belirlenmektir.
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Sigorta riski yogunlasmalari

Sirket'in branslar bazinda sigortacilik riski yogunlasmasi briit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimlalagu® hasar yukiamliligi Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaligu reaslror payl  hasar yukimlaluga
Kara araglari sorumluluk 3.434.131.323 (972.614.103) 2.461.517.220
Genel sorumluluk 1.732.231.840 (575.606.873) 1.156.624.967
Yangin ve dogal afetler 689.952.705 (293.065.879) 396.886.826
Genel zararlar 256.136.378 (99.764.412) 156.371.966
Kara araglari 281.856.081 (975.834) 280.880.247
Su araglari 135.902.709 (78.887.425) 57.015.284
Nakliyat 98.631.174 (53.131.470) 45.499.704
Kaza 53.300.112 (13.591.537) 39.708.575
Finansal kayiplar 67.884.960 (49.068.952) 18.816.008
Hava araclari sorumluluk 54.963.820 (33.034.874) 21.928.946
Hava araclar! 96.928.646 (81.077.134) 15.851.512
Hastalik/saglik 58.948.513 (3.553.111) 55.395.402
Kredi 21.463.649 (8.478.188) 12.985.461
Kefalet 25.371.770 (15.155.635 10.216.135
Hukuksal koruma 838.528 -- 838.528
Toplam 7.008.542.208 (2.278.005.427) 4.730.536.781
Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimlaliaga® hasar yikiimluligi Net toplam

31 Aralik 2019

yukimlaligi

reasuror payi

hasar yikimlulagii

Kara araclari sorumluluk

2.757.989.836

(630.933.195)

2.127.056.641

Genel sorumluluk 1.194.449.392 (379.887.273) 814.562.119
Yangin ve dogal afetler 547.395.933 (230.576.655) 316.819.278
Genel zararlar 242.194.661 (129.901.722) 112.292.939
Kara araglari 164.116.549 (894.208) 163.222.341
Su araglari 99.681.496 (54.894.362) 44.787.134
Nakliyat 63.249.747 (34.849.060) 28.400.687
Kaza 50.167.205 (14.249.572) 35.917.633
Finansal kayiplar 48.673.125 (43.166.801) 5.506.324
Hava araclari sorumluluk 35.593.428 (16.138.037) 19.455.391
Hava araclari 37.611.686 (22.722.985) 14.888.701
Hastalik/saglik 14.060.081 (767.418) 13.292.663
Kredi 4.731.130 (2.609.905) 2.121.225
Kefalet 3.674.164 (356.519 3.317.645
Hukuksal koruma 675.001 -- 675.001
Toplam 5.264.263.434 (1.561.947.712) 3.702.315.722

) Toplam hasar yiikimlulig, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini ve gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini icermektedir.
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(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in hasarin olustugu cografi bélgeye gore sigorta riski yogunlagmasi briit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda
Ozetlenmistir:

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimliligi hasar yikiimluligi Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaligi reasirér payr  hasar yikimlilagii
Tarkiye 3.527.479.389 1.230.774.992 2.296.704.397
Avrupa 68.378.994 46.240.711 22.138.283
Amerika 7.500.428 5.803.705 1.696.723
Asya 64.034.221 49.642.402 14.391.819
Avustralya 110.306 - 110.306
Afrika 6.474.843 2.838.935 3.635.908
Toplam 3.673.978.181 1.335.300.745 2.338.677.436
Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikimliiligii hasar yukimliliga Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaliigu reasiirér payl  hasar yikimlaligi
Marmara Bolgesi 1.437.521.562 545.930.522 891.591.040
ic Anadolu Bélgesi 658.157.477 240.523.729 417.633.748
Ege Bolgesi 385.661.476 102.603.386 283.058.090
Akdeniz Bolgesi 378.549.504 132.485.870 246.063.634
Karadeniz Bolgesi 287.297.568 108.581.601 178.715.967
Dogu Anadolu Bélgesi 155.693.753 48.020.571 107.673.182
G. Dogu Anadolu Bolgesi 224.598.049 52.629.313 171.968.736
Toplam 3.527.479.389 1.230.774.992 2.296.704.397

) Toplam hasar yiikimliligg, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini icermektedir. 3.766.208.194 TL tutarindaki briit gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve
tazminat bedeli, (1.502.363.156) TL muallak tazminat karsilig1 iskonto bedeli, (522.922.583) TL Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi Kétii Uygulama Havuzu IBNR ve iskonto
bedeli, hasarin olustugu cografi bélgeye gore dagitimi yapilamayan 547.796.406 TL tutarindaki trete isleri harigtir.

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimlaligi hasar yikiimlaligi Net toplam
31 Aralik 2019 yukimlaliiga reasiror payr  hasar yiikimlulugii
Tiirkiye 3.058.581.260 935.991.869 2.122.589.391
Avrupa 46.245.730 35.828.370 10.417.360
Amerika 2.828.374 2.637.734 190.640
Asya 22.877.420 17.398.434 5.478.986
Avustralya 1.788.601 1.574.723 213.878
Afrika 1.240.367 632.599 607.768
Toplam 3.133.561.752 994.063.729 2.139.498.023
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Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimliiliigi hasar yukimliligi Net toplam
31 Aralik 2019 yukimlaligi reasirér payr  hasar yikimlulagii
Marmara Bolgesi 1.292.549.469 462.137.756 830.411.713
ic Anadolu Bdlgesi 537.114.497 168.228.466 368.886.031
Ege Bolgesi 320.556.887 75.914.641 244.642.246
Akdeniz Bolgesi 298.294.446 85.197.722 213.096.724
Karadeniz Bolgesi 194.479.315 39.913.745 154.565.570
Dogu Anadolu Bélgesi 183.981.114 59.207.930 124.773.184
G. Dogu Anadolu Bélgesi 231.605.532 45.391.609 186.213.923
Toplam 3.058.581.260 935.991.869 2.122.589.391

) Toplam hasar yiikimlilagg, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini icermektedir. 2.666.263.074 TL tutarindaki briit gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve
tazminat bedeli, (1.035.782.760) TL muallak tazminat karsilig iskonto bedeli, (268.537.006) TL Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi K&tii Uygulama Havuzu IBNR ve iskonto
bedeli, hasarin olustugu cografi bélgeye gore dagitimi yapilamayan 441.533.030 TL tutarindaki trete isleri ve (240.658.639) TL tutarinda davali siirecindeki dosyalardan tenzil

edilen muhtemel gelirler harictir.

Branslar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kara araclari sorumluluk 5.562.229.936.481 4.381.468.022.099
Yangin ve dogal afetler 490.304.484.506 334.963.358.206
Hastalik-saglik 203.616.493.952 104.933.815.558
Kaza 147.865.505.164 85.706.225.278
Genel sorumluluk 83.143.493.570 69.241.457.809
Genel zararlar 168.542.050.357 90.949.839.508
Kara araclari 988.648.769.850 208.191.468.654
Nakliyat 31.198.685.454 21.155.205.408
Hava araclari sorumluluk 12.169.903.515 7.647.446.368
Hukuksal koruma 5.429.439.020 4.625.438.228
Su araclari 17.360.344.364 4.049.541.782
Kefalet 10.304.363 -
Finansal kayiplar 7.489.884.589 1.309.671.282
Hava araclari 1.757.666.019 2.120.924.845
Toplam(®) 7.719.766.961.204 5.316.362.415.025

() Reasiirdr payi ve SCK pay! diistilmiis net tutarlardir.
4.2 Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri icin Sirket'in maruz kaldig riskleri, risklerini yonetmek ve él¢mek icin uyguladigi politikalari
prosedirlerin, amaglarini ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri géstermektedir. Sirket, finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan

asagidaki risklere maruz kalmaktadir:
- kredi riski
- likidite riski

- piyasa riski

Risk yénetimi yapisinin tesis edilmesi ve gdzetimindeki tim sorumluluk Yénetim Kurulu’'ndadir. Risk yonetimi sistemini tasarlamak
ve uygulamak, risk yonetimi politikalarini ve uygulama usullerini belirlemek, risk yénetimi politika ve usullerinin uygulanmasini ve
bunlara uyulmasini saglamak Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Miidiirligi'niin gérevleri arasindadir. Risk Yonetimi ve ic Kontrol Miidirliigii
faaliyetleri dogrudan Genel Mudiir tarafindan sevk ve idare edilir. Yonetim Kurulu risk yénetimi sisteminin etkinligini Sirket'in Teftig

Kurulu Baskanligr araciligiyla denetlemektedir.
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(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in risk yénetim politikalari ve bunlara iliskin uygulama usulleri Yonetim Kurulu tarafindan olusturularak yirtrliige konulan ve st
diizey yonetim tarafindan uygulanan yazili standartlari ihtiva etmektedir. Bu politikalar, risk yonetimi fonksiyonunun organizasyonunu
ve kapsamini, risklerin 6lctilme usullerini, Yonetim Kurulu'nun, Gst yonetimin ve tim calisanlarin gorev ve sorumluluklarini, risk
limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin olusmasi durumunda izlenecek yollari, gesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay
ve teyitleri iceren genel nitelikli standartlardr.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin tizerinde mutabik kalinan sdzlesme sartlarina uygun olarak ytkimliliklerini yerine getirememe
olasiligl olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldig| baslica bilanco kalemleri asagidaki gibidir:

- bankalar

- diger nakit ve nakit benzeri varliklar

- satilmaya hazir finansal varliklar (hisse senetleri harig)

- alim-satim amagli finansal varliklar (hisse senetleri haric)

- vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

- sigortalilardan prim alacaklar

- acentelerden alacaklar

- reaslrorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar

- sigorta yikimliliklerinden kaynaklanan reastirans paylari

- iliskili taraflardan alacaklar

- diger alacaklar

Sigorta riskini yénetmede en yaygin yontem reastirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat reasiirans sézlesmesi yoluyla sigorta riskinin
devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in ytkimliligini ortadan kaldirmamaktadir. Eger reasiirans sirketi hasari 6demezse,

Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reastirans sirketinin giivenilirligini, yillik yapilan s6zlesme dncesi s6z
konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Nakit ve nakit benzeri varliklar (Not 14) 3.277.261.309 4.636.377.383
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 2.311.524.655 1.843.388.811
Muallak tazminat karsiligindaki reasirdr payi (Not 10), (Not 17) 2.278.005.427 1.561.947.712
Finansal varliklar (Not 17)( 4.290.727.270 1.689.487.069
Diger alacaklar (Not 12) 21.665.563 30.738.125
Diger cari varliklar (Not 12) 104.173 --
Gelir tahakkuklari (Not 12) 188.679.459 26.787.559
Toplam 12.367.967.856 9.788.726.659

(344.196.120 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir (31 Aralik 2019: 189.862.023 TL).

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi ve ayrilan karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Briit tutar  Ayrilan karsilik Briit tutar  Ayrilan karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 2.063.630.923 -- 1.605.333.096 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 228.788.466 (2.022.721) 220.601.874 (4.212.086)
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 26.005.034 (19.386.963) 20.962.920 (2.229.697)
Vadesi 61-90 giin gecikmis alacaklar 16.170.485 (1.660.569) 6.765.707 (2.223.380)
Vadesi 90 giinden fazla gecikmis alacaklar(”) 454.849.312 (454.849.312) 378.668.190 (380.277.813)
Toplam 2.789.444.220 (477.919.565)  2.232.331.787 (388.942.976)

O T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 3 Subat 2005 tarih ve B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1/01/05 no.'lu yazisi uyarinca riicu islemlerinin dava/icra yoluyla yapilmasi durumunda
ilgili tutarlar finansal tablolarda esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar hesabinda takip edilmekte, ayni tutarda stipheli alacaklar karsiligi ayrilmaktadir. ilgili tutarlar
yukaridaki tabloda ‘vadesi 90 giinden fazla gecikmis alacaklar’ satirinda gosterilmistir.
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Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacak karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Doénem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig 360.768.832 296.775.530
Donem icinde riicu alacaklari igin ayrilan stipheli alacaklar karsiliklari (Not 47) 90.299.815 60.835.701
Dénem icinde ayrilan deger dustikligu karsiliklari (Not 47) 2.151.009 3.410.377
Dénem iginde yapilan tahsilatlar (44.534) (252.776)
Ddnem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 453.175.122 360.768.832
Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in nakit cikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna sahip bulunmamasi

nedeniyle maruz kalabilecegi zarar ihtimalidir.

Likidite riskinin yonetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yiikiimlilikler arasinda vade uyumunun saglanmasi gozetilmekte, ortaya cikabilecek

likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yiikimliliklerin kalan vade dagilimlari:

31 Aralik 2020 Kayitli degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yildanuzun Vadesiz
Nakit ve nakit benzeri varliklar ~ 3.277.307.929 1.034.083.133 1.880.806.913  309.554.246 -- -- 52.863.637
Finansal varliklar 4.634.923.390 95.076.091  277.243.442  207.144.555  214.025.254 2.763.980.295 1.077.453.753
Esas faaliyetlerden alacaklar 2311524655  115910.267  737.831.864  604.207.270  107.667.249  745.908.005 --
Diger alacaklar ve cari varliklar 21.665.563 16.488.790 2.483.938 784.926 1.569.853 326.932 11.124
Gelir tahakkuklari 188.679.459  128.968.086 36.251.729 18.534.652 -- -- 4.924.992
Toplam parasal varliklar 10.434.100.996 1.390.526.367 2.934.617.886 1.140.225.649  323.262.356 3.510.215.232 1.135.253.506
Finansal borglar 58.754.871 252.481 504962 757.443 1.514.885 55.725.100 --
Esas faaliyetlerden borglar 933.510.705  280.906.342  100.456.130  155.290.024  396.858.209 -- --
Diger borclar 135.195.913 63.771.855 60.046.656 -- 11.377.402 -- --
Sigortacilik teknik karsiliklari @) 4.730.536.781  292.917.992  585.835.983  392.728.647  543.202.447 2.915.851.712 --
Odenecek vergi ve benzeri

diger yuktmlulukler ile

karsiliklar 75.787.480 75.787.480 -- - -- -- -
Diger risklere iliskin karsiliklar

ve gider tahakkuklari 125.370.179 -- 16.661.387 -- 67.892.342 -- 40.816.450
Toplam parasal

yiikiimliiltikler 6.059.155.929  713.636.150  763.505.118 548.776.114 1.020.845.285 2.971.576.812 40.816.450

) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal

tablolarda kisa vadeli ytikiimlalikler icinde gosterilmistir.
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(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019 Kayitli degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yildan uzun Vadesiz
Nakit ve nakit benzeri varliklar 4.636.399.852 1.393.190.126 2.411.408.850 624.889.903 188.920.556 - 17.990.417
Finansal varliklar 1.879.349.091 8.498.152 8.302.786 65.830.035 16.173.675  526.741.497 1.253.802.946
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.843.388.811 94.986.101 629.973.942 511.589.167 576.056.165 30.783.436 -
Diger alacaklar 30.738.125 19.340.694 4.309.675 2.251.662 4.503.323 326.932 5.839
Gelir tahakkuklari 26.787.559 18.582.609 7.735.389 -- -- -- 469.561
Toplam parasal varliklar 8.416.663.438 1.534.597.682 3.061.730.642 1.204.560.767  785.653.719  557.851.865 1.272.268.763
Finansal borglar 116.256.462 14.040.290 26.179.673 15.354.631 6.126.632 54.555.236 --
Esas faaliyetlerden borglar 754.579.442 277.067.144 116.417.425 137.173.134 223.921.739 - -
Diger borglar 131.300.458 71.619.644 50.129.893 -- 9.550.921 -- --
Sigortacilik teknik karsiliklari ) 3.702.315.722 217.125.796 434.251.593 303.790.155 426.862.650 2.320.285.528 -
Odenecek vergi ve benzeri

diger yuktmlulukler ile

karsiliklari 134.326.972 63.183.955 71.143.017 - - -- -
Diger risklere iliskin karsiliklar

ve gider tahakkuklari 135.746.624 4.360.015 19.661.118 -- 78.276.864 -- 33.448.627
Toplam parasal

yukiimliliikler 4.974.525.680 647.396.844  717.782.719  456.317.920  744.738.806 2.374.840.764 33.448.627

) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal
tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler icinde gosterilmistir.

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya elinde bulundurdugu finansal
araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karliliginin optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir
parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski

Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasiirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerinden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi donemde kayitlara intikal ettirilmistir. Donem
sonlarinda, yabanci para islemlerinin kaydedildigi aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
("TCMB”) déviz alis kurlarindan degerlemeye tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak

kayitlara yansitilmistir.
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Sirket'in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2020 ABD Dolari Avro Diger para birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 611.273.897 183.594.209 130.384.508 925.252.614
Finansal varliklar 2.481.701.254 249.698.442 - 2.731.399.696
Nakit ve nakit benzeri varliklar 114.010.930 837.120.165 13.080.445 964.211.540
Toplam yabanci para varliklar 3.206.986.081 1.270.412.816 143.464.953 4.620.863.850
Sigortacilik teknik karsiliklari 414.281.115 146.687.309 121.746.314 682.714.738
Esas faaliyetlerden borclar 287.240.691 91.458.814 (1.486.131) 377.213.374
Finansal Yukumllikler 2.211.365.385 1.037.827.549 -- 3.249.192.934
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 2.912.887.191 1.275.973.672 120.260.183 4.309.121.046
Bilanco pozisyonu 294.098.890 (5.560.856) 23.204.770 311.742.804
31 Aralik 2019 ABD Dolari Avro Diger para birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 449.103.814 133.734.673 95.583.286 678.421.773
Finansal varliklar 505.368.533 17.113.531 - 522.482.064
Nakit ve nakit benzeri varliklar 43.062.595 2.986.092.687 3.009.149 3.032.164.431
Toplam yabanci para varliklar 997.534.942 3.136.940.891 98.592.435 4.233.068.268
Finansal Yukumlalikler 226.054.310 2.951.667.120 -- 3.177.721.430
Sigortacilik teknik karsiliklari 363.321.085 107.152.249 74.161.618 544.634.952
Esas faaliyetlerden borclar 209.298.512 43.675.728 (343.540) 252.630.700
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 798.673.907 3.102.495.097 73.818.078 3.974.987.082
Bilango pozisyonu 198.861.035 34.445.794 24.774.357 258.081.186

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gésterilmistir.

Dévize dayali teknik karsiliklar herhangi bir kur belirtilmemisse 31 Aralik 2020 tarihli TCMB déviz satis kuru ile degerlenirken diger
dovize dayali islemler, islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilip, raporlama donemi sonu itibariyla yabanci para

cinsinden aktif kalemler 31 Aralik 2020 tarihli TCMB alis kurlari ve pasif kalemler TCMB satis kurlari ile degerlenmistir.

Maruz kalinan kur riski

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin ¢evriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2020 7,3405 9,0079
31 Aralik 2019 5,9402 6,6506

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik yiizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren
hesap dénemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak azalis asagidaki tabloda gésterilmistir. Bu analiz tiim
diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir. TL'nin ilgili para birimlerine karsi ylizde 10 deger
kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelir tablosu Ozkaynak! Gelir tablosu Ozkaynak!)
ABD Dolari 29.409.889 29.409.889 19.886.103 19.886.103
Avro (556.086) (556.086) 3.444.579 3.444.579
Diger 2.320.477 2.320.477 2.477.436 2.477.436
Toplam, net 31.174.280 31.174.280 25.808.118 25.808.118

) Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir tablosu etkisini de icermektedir.
Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amacli olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, finansal varliklardan ileride
elde edilecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki azalma sonucu
olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yonetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari igin énceden onaylanmis
limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz gotirili finansal varlik ve yikimlaliklerinin faiz profili asagidaki tabloda
detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Sabit faizli finansal varliklar/(yikimlalikler):
Alim satim amacli finansal varliklar - diger (Not 11) 54.114.245 13.313.760
Bankalar (Not 14) ) 2.452.964.912 4.031.067.465
Diger finansal yikimlilikler (Not 20) (58.754.871) (56.783.709)
Satilmaya hazir finansal varliklar - devlet bor¢lanma senetleri (Not 11) 725.184.724 203.004.585
Satilmaya hazir finansal varliklar - 6zel sektdr borglanma senetleri (Not 11) 1.463.708.774 320.178.020
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - devlet borclanma senetleri (Not 11) 322.276.101 --
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - 6zel sektér bor¢lanma senetleri (Not 11) 715.780.984 --
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 12) 192.665.786 144.027.452
Degisken faizli finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar - devlet bor¢lanma senetleri (Not 11) 23.496.468 25.339.522
Satilmaya hazir finansal varliklar - 6zel sektér borclanma senetleri (Not 11) 252.784.521 77.024.018

(952.817.017 TL tutarindaki vadesiz bankalar mevduati dahil edilmemistir (31 Aralik 2019: 17.967.948 TL).
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal enstriimanlarin faize duyarlilig

Gelir tablosunun faize duyarlilig), asagida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla
portféyde bulunan alim-satim amacli ve satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerine olan etkisidir. Bu analiz sirasinda,
diger degiskenlerin sabit oldugu varsayilmaktadir. Hesaplamalarda s6z konusu degisimlerin vergi etkileri dikkate alinmamistir.

Gelir tablosu Ozkaynak )
31 Aralik 2020 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar -- - - --
Satilmaya hazir finansal varliklar -- - (54.359.720) 56.761.532
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (20.591.607) 21.406.557
Toplam, net (20.591.607) 21.406.557 (54.359.720) 56.761.532
() Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu iizerindeki etkisini de icermektedir.

Gelir tablosu Ozkaynak®
31 Aralik 2019 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar -- - - --
Satilmaya hazir finansal varliklar -- -- (12.643.815) 13.126.972
Toplam, net -- -- (12.643.815) 13.126.972

) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu iizerindeki etkisini de icermektedir.
Gergege uygun deger gésterimi

Finansal araclarin tahmini gercege uygun degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse uygun degerleme
yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amagli finansal varliklar, satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar

elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirmistir. Aim-satim amacgli finansal varliklar ve satilmaya hazir finansal varliklar ilisikteki
finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar veya brokerler tarafindan agiklanan fiyatlar kullanilmak suretiyle gercege uygun degerleri

tizerinden gdsterilmislerdir. Aktif bir piyasada (borsada) islem gérmeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri tizerinden izlenmekte,

bu varliklar varsa deger azalis karsiliklari dusildiikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yikiumluliiklerin gercege uygun degerlerinin kayitli degerlerinden énemli élclide farkli olmadigini
tahmin etmektedir.

Hisse senetlerinin gercege uygun deger duyarliligi

Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin degismesi sonucunda hisse senetlerinin piyasa
degerlerinin dismesi riskidir.

BiST'de islem gdren ve piyasa degerleri ile dlgiilen hisse senetlerinin, endekste yasanmasi muhtemel %10’luk deger kaybi sonucunda
gercege uygun degerlerindeki degisimlerin (tim diger degiskenler sabit olmak kaydiyla) Sirket'in kar/zarari Gizerindeki etkisi (vergi etkisi
haric) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelir tablosu Ozkaynak! Gelir tablosu Ozkaynak!”
Alim-satim amagli finansal varliklar (2.975.447) (2.975.447) (2.735.839) (2.735.839)
Satilmaya hazir finansal varliklar -- (31.444.165) - (16.250.363)
istirakler - (74.476.000) - (58.480.000)
Toplam, net (2.975.447) (108.895.612) (2.735.839) (77.466.202)

) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Gergege uygun deger ile 6l¢iime iliskin siniflandirma

TFRS 7 - Finansal Araglar: Aciklama standard finansal tablolarda gercege uygun degerleri tizerinden élculerek gosterilen finansal
araclarin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin nemini yansitan bir sira dahilinde siniflandirilarak
gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak sz konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte olup olmamasina
dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanilmasi; gézlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel

olarak asagidaki siniflamalari ortaya ¢ikarmaktadir.

1'inci Seviye: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayitli (diizeltilmemis) fiyatlar;

2'nci Seviye: 1 inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya
da dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3'lincii Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (g6zlemlenebilir nitelikte olmayan

veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu cercevede gercege uygun degerleri lizerinden élcilen finansal varlik ve yikimlaliklerin gercege uygun deger siniflandirmasi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
istirakler (Not 9) 744.760.000 - - 744.760.000
Alim-satim amagcli finansal varliklar (Not 71) 182.206.776 47.692.962 -- 229.899.738
Satilmaya hazir finansal varliklar®) (Not 11) 2.853.898.997 512.127.114 - 3.366.026.111
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar
(Not 11) 1.038.057.085 - -- 1.038.057.085
Toplam finansal varliklar 4.818.922.858 559.820.076 -- 5.378.742.934

31 Aralik 2019

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
istirakler (Not 9) 584.800.000 -- -- 584.800.000
Alim-satim amacli finansal varliklar (Not 11) 135.592.200 23.858.516 -- 159.450.716
Satilmaya hazir finansal varliklar®) (Not 11) 978.066.040 740.295.183 - 1.718.361.223
Toplam finansal varliklar 1.698.458.240 764.153.699 -- 2.462.611.939

)31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, 940.456 TL tutarindaki hisse senetleri halka acik hisse senetleri olmadigi ve giivenilir bicimde gercege uygun degerleri belirlenemedigi icin

maliyet degerleri ile 6lgiilmuslerdir (31 Aralik 2019: 1.537.152 TL).
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 227.366.056 241.228.664
Kambiyo karlari 1.017.311.373 427.938.663
istirak gelirleri 56.000.000 26.000.000
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis borglanma senetlerinden elde

edilen gelirler 158.075.430 71.974.640
Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandirilmis borclanma senetlerinden elde

edilen gelirler -- --
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlik olarak siniflandirilmis bor¢lanma

senetlerinden elde edilen gelirler 56.474.517 --
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis hisse senetlerinden elde edilen

gelirler 34.236.406 5.826.619
Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandirilmis hisse senetlerinden elde edilen

gelirler 33.099.883 10.167.315
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis yatirim fonlarindan elde edilen

gelirler 80.367.752 45.937.127
Alim satim amagcli finansal varlik olarak siniflandirilmis yatirim fonlarindan elde edilen

gelirler 21.988.483 30.033.219
Turev drlnlerden elde edilen gelirler 787.297.521 497.572.811
Diger 5.590.660 10.599.975
Yatirim gelirleri 2.477.808.081 1.367.279.033
Menkul kiymet deger azaliglari (3.920.793) (4.981.343)
Kambiyo zararlari (588.690.933) (173.599.648)
Tirev Grinler sonucunda olusan zararlar (776.356.453) (30.741.125)
Menkul kiymet satis zararlari (55.684.845) (62.299.358)
Yatirim yénetim giderleri-faiz dahil (19.156.686) (38.231.786)
Yatirim giderleri (1.443.809.710) (309.853.260)

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar, net

1.033.998.371

1.057.425.773

Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

istiraklerin gercege uygun degerlerinde meydana gelen degisiklikler (Not 15) 215.960.000 93.940.000
Satilmaya hazir finansal varliklarin elden cikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir

tablosuna aktarilan kazanclar (Not 15) (79.745.401) 5.577.018
Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerinde meydana gelen

degisiklikler (Not 15) 190.863.930 105.552.594
Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar toplami, net 327.078.529 205.069.612

Sermaye yonetimi

Sirket'in baslica sermaye ydnetim politikalari asagida belirtilmistir:

- T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

- Sirket'in devamliligi ilkesi cercevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik” uyarinca sermaye yeterliligi
hesaplamalari, Haziran ve Aralik dénemleri olmak iizere yilda iki defa bu donemleri izleyen iki ay icerisinde yapilmaktadir. Sirketin

rapor dénemi itibariyle en son 30 Haziran 2020 donemi icin yaptigl hesaplamada gerekli 6zsermaye tutari 2.083.507.686 TL olarak
belirlenmistir. Sirket'in ilgili yonetmelik hiikiimleri uyarinca 30 Haziran 2020 tarihi itibariyle kabul edilen &zsermaye tutari, ayni dénem
itibariyle hesaplanan gerekli 6zsermaye tutarinin 462.284.037 TL lzerindedir.

5 Boliim bilgileri

Bir bolim, Sirket'in Griin veya hizmet tretimiyle (faaliyet bolimleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da trtin ve hizmetlerin Gretildigi risk
ve faydalarin diger bélimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolim).

Faaliyet alani béliimleri

Sirket'in bolimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Béliimleri standardi kapsaminda bu bolimde
aciklanmustir.

Yangin ve dogal afetler sigortasi

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin sigortali mallarda
dogrudan neden olacagl maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

Kara araclari sorumluluk sigortasi

Sirket, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin élimiine veya yaralanmasina veya bir seyin zarara
ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’na gore isletene diisen hukuki sorumlulugu,
zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak gekilmekte olan rémork veya yari romorklarin (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir aracin sebebiyet verecegi
zararlar gekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar, bunlar igin policede 6zel sartlar belirtilecek ek bir
sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin énlenmesi ve azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve zorunlu masraflar Sirket
tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi savunmasini da temin eder.

Kara araglar (Kasko) sigortasi

Kasko Sigortasi; araci, asagida yazili tehlikelerin biri veya birkagina karsi teminat altina alir. Policede belirtilmeleri kosuluyla, aracin
standardinin disinda yer alan her tiirlli aksesuar ve ses, iletisim, goriintl cihazlari da sigorta kapsami igindedir.

- Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla misademesi,

- Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit
veya hareketli bir cismin carpmasi veya aracin bdyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, diismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

- Ugiinci kisilerin kotii niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,
- Aracin yanmasi,
- Aracin calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi.

Hastalik - Saglik sigortasi

Hastalik - Saglik sigortasi, sigortalilarin sigorta siresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde
tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa giindelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde policede yazili
meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Cografi boliimlere gére raporlama

Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bolimlere gore raporlama sunulmamistir.

Kara araglar Hastalik/ Kara Yangin ve
sorumluluk Saglik araglan dogal afetler Diger  Dagitilmayan Toplam
1 Ocak - 31 Aralik 2020
1- Kazanilmis primler (reastiror pay!
dusilmis olarak) 1.246.266.764 832.007.966  1.387.887.075 549.640.678 927.415.229 - 4.943217.712
1.1- Yazilan primler (reastrdr payi
dustlmis olarak) 1.403.405.172 898.115.206  1.499.676.771 618.547.831 1.015.730.632 - 5435475612
1.2- Kazanilmamis primler karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (160.760.120) (66.107.240)  (111.789.696) (68.907.153) (76.419.961) - (483.984.170)
1.3- Devam eden riskler karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diistilmiis olarak) 3.621.712 - - - (11.895.442) - (8.273.730)
2- Diger teknik gelirler (reastrér payi
diistilmus olarak) 23.759 92.627 4.701.048 842.464 172.114 - 5.832.012
3- Tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 46.462.120 - 44.000.508 17.432.541 15.540.585 - 123.435.754
Teknik gelir® 1.292.752.643 832.100.593  1.436.588.631 567.915.683 943.127.928 - 5.072.485.478
1- Gergeklesen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (1.175.207.342) ~ (585.773.568)  (997.150.735)  (402.268.054)  (903.325.398) - (4.063.725.097)
1.1- Odenen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (840.746.763)  (543.670.828)  (879.492.830)  (322.200.505)  (449.393.112) - (3.035.504.038)

1.2- Muallak hasarlar karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden

kisim diistilms olarak) (334.460.579) (42.102.740) (117.657.905) (80.067.549) (453.932.286) -
2- ikramiye ve indirimler Karsiligindaki
Degisim - (4000.000) - - . .

3- Diger teknik karsiliklarda degisim
(reastirr pay1 ve devreden kisim

(1.028.221.059)

(4.000.000)

disiilmiis olarak) - (334.181) (3.877.260)  (27.992.268) (5.322.287) - (37.525.996)
4- Faaliyet giderleri (240.598.647)  (187.263.619)  (301.674.556)  (183.852.752)  (212.986.609) - (1.126.376.183)
5- Diger teknik giderler (26.980.604) (19.579.014) (83.507.930) (12.546.531) (16.494.035) - (159.108.114)
Teknik gider (1.442.786.593)  (796.950.382) (1.386.210.481)  (626.659.605) (1.138.128.329) - (5.390.735.390)
Yatirim gelirleri 2.487.840.886  2.487.840.886
Yatirim giderleri®) (1.505.628.661) (1.505.628.661)
Diger(™) (88.715.851) (88.715.851)
Vergi 6ncesi net dénem kari 575.246.462
Vergi gideri (114.608.750)  (114.608.750)

Net dénem kari

460.637.712

(91.053.155.056 TL tutarindaki teknik olmayan boliimden teknik béliime aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
("114.573.998 TL tutarinda ertelenmis vergi gideri, vergi giderlerinde gosterilmistir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Kara araglar Hastalik/ Kara Yangin ve
sorumluluk Saglik araglari dogal afetler Diger  Dagitilmayan Toplam
1 Ocak - 31 Aralik 2019
1- Kazanilmig primler (reasirdr pay!
diistilmus olarak) 1.014.332.516 709.742.248  1.169.716.718 490.196.173 799.790.901 -- 4.183.778.556
1.1- Yazilan primler (reastror payi
diistilmus olarak) 1.094.356.555 769.539.431  1.299.303.721 517.497.388 843.681.588 -- 4524378683
1.2- Kazanilmamis primler karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (72.690.126) (59.797.183)  (129.587.003) (27.301.215) (61.230.457) -~ (350.605.984)
1.3- Devam eden riskler karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (7.333.913) -- - - 17.339.770 - 10.005.857
2- Diger teknik gelirler (reasirdr payi
dustlmis olarak) 19.678 276.804 6.767.836 590.624 95.597 - 7.750.539
3- Tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 23.955.961 - 4.312.689 24.525.290 (1.315.528) -- 51.478.412
Teknik gelir® 1.038.308.155 710.019.052  1.180.797.243 515.312.087 798.570.970 - 4.243.007.507
1- Gergeklesen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (1.150.522.600)  (622.174.518)  (748.225.417)  (312.241.186)  (666.600.356) - (3.499.764.077)
1.1- Odenen hasarlar (reastiror pay!
disiilmiis olarak) (876.920.740)  (619.729.808)  (735.730.063)  (248.155.237)  (374.314.875) - (2.854.850.723)
1.2- Muallak hasarlar karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diisiilmiis olarak) (273.601.860) (2.444710)  (12.495354)  (64.085.949)  (292.285.481) - (644913354)
2- Diger teknik karsiliklarda degisim
(reastirdr payi ve devreden kisim
diistilmus olarak) - - (5.317.687) (31.698.751) (5.312.110) - (42.328.548)
3- Faaliyet giderleri (217.417.298)  (157.456.516)  (263.025.154)  (160.398.377)  (204.984.763) - (1.003.282.108)
4- Diger teknik giderler (31.248.437) (25.842.109) (61.762.442) (16.388.869) (14.730.302) - (149.972.159)
Teknik gider (1.399.188.335)  (805.473.143) (1.078.330.700)  (520.727.183)  (891.627.531) - (4.695.346.892)

Yatirim gelirleri

1.373.406.933

1.373.406.933

Yatirim giderleri® (355.309.280)  (355.309.280)
Diger™ (56.815.973) (56.815.973)
Vergi 6ncesi net donem kari 508.942.295
Vergi gideri (105.879.923)  (105.879.923)
Net dénem kari 403.062.372

91.095.657.559 TL tutarindaki teknik olmayan béliimden teknik bélime aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
("158.806.353 TL tutarinda ertelenmis vergi geliri, vergi gelirlerinde gosterilmistir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

—_
(o0}



18

niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY

V)

DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

6 Maddi duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2020 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2020 Girisler Cikislar Farklar 2020

Maliyet:
Yatirim amagli binalar (Not 7) 66.885.000 -- -- 7.212.500 74.097.500
Kullanim amacli binalar 15.672.000 -- (208.000) 2.798.500 18.262.500
Makine ve techizatlar 91.841.231 4842705  (4.534.617) -- 92.149.319
Demirbas ve tesisatlar 14.899.853 2.647.564 (42.376) - 17.505.041
Motorlu tasitlar 4.593.622 - -- -- 4.593.622
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri
dahil) 28.826.269 1.627.487 (1.837) - 30.451.919
Fin. Kiralama yoluyla edinilen maddi duran
varliklar 3.858.074 - - - 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar 58.561.059 4.342.511 -- -- 62.903.570
Toplam 285.137.108  13.460.267  (4.786.830) 10.011.000 303.821.545
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar 27.533 318.988 (13.915) (309.520) 23.086
Makine ve techizatlar 59.615.956 12.669.645 (4.506.356) - 67.779.245
Demirbas ve tesisatlar 12.403.220 865.248 (41.413 - 13.227.055
Motorlu tasitlar 895.790 908.180 -- -- 1.803.970
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri
dahil) 22.399.858 1.744.078 (1.837) -- 24.142.099
Fin. Kiralama yoluyla edinilen maddi duran
varliklar 3.858.074 -- -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar 5.732.984 6.278.174 -- -- 12.011.158
Toplam 104.933.415 22.784.313  (4.563.521) (309.520) 122.844.687
Net defter degeri 180.203.693 180.976.858

Sirket'in bir kismi yatirim amacgli bir kismi kullanim amacli gayrimenkulleri 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gercege
uygun deger lzerinden degerlenmekte ve bu kapsamda deger tespitine tabi tutulmaktadir. Bu gayrimenkullere iliskin ekspertiz raporlari,
2020 yili Aralik ayinda SPK lisansli gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan hazirlanmistir. Sirket'in kullanim amacli gayrimenkulleri

tizerinde ipotek bulunmamaktadir.

Kullanim amagli gayrimenkullerin 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla belirlenen gercege uygun degerleri (KDV harig) ile

net defter degerleri asagidaki gibidir:

Ekspertiz Ekspertiz Net Defter degeri Net Defter degeri
Kullanim amacli arsa ve binalar tarihi bedeli (31 Aralik 2020) (31 Aralik 2019)
izmir Bolge Mudurligi Aralik 2020 9.510.000 9.494.289 8.081.870
Adana Bolge Mudurlugi Aralik 2020 2.945.000 2.942.774 1.958.237
Lefkose Kibris Sube Aralik 2020 4.350.000 4.346.962 4.215.177
Adana Ofis Aralik 2020 592.500 591.972 319.486
Diger Aralik 2020 865.000 863.417 1.069.697
Toplam 18.262.500 18.239.414 15.644.467




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Gergege uygun deger él¢iimii

Kullanim amacli arsa ve binalarin gercege uygun degeri, emsal deger yontemi ile belirlenmistir. Emsal deger yontemi ile gercege uygun

degeri belirlenmis olan kullanim amagli arsa ve binalarin, gercege uygun deger 6lclimii Seviye 2 olarak siniflandirilmistir.

1 Ocak - 31 Aralik 2019 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2019 Girisler Cikislar  Transferler Farklari 2019

Maliyet:
Yatirim amagli binalar (Not 7) 63.680.000 - (85.000) - 3.290.000 66.885.000
Kullanim amacgli binalar 14.956.000 - -- - 716.000 15.672.000
Makine ve techizatlar 80.830.314 12.438.871 (1.435.729) - 7.775 91.841.231
Demirbas ve tesisatlar 14.507.592 762.870 (313.334) (53.100) (4.175) 14.899.853
Motorlu tagitlar 1.777.765 2.943.851 (127.994) - - 4.593.622
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) 26.004.573 2.860.440 (91.844) 53.100 --  28.826.269
Fin. Kiralama yoluyla edinilen maddi
duran varliklar 3.858.074 -- -- -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar --  59.052.884 (491.825) -- --  58.561.059
Toplam 205614318 78.058.916 (2.545.726) -~ 4.009.600 285.137.108
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amagli binalar 75.541 235.271 - - (283.278) 27.534
Makine ve techizatlar 48.783.505 12.243.345 (1.410.895) - - 59.615.955
Demirbas ve tesisatlar 11.972.425 744129 (313.334) - - 12.403.220
Motorlu tasitlar 81.472 827.117 (12.799) - - 895.790
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) 20.917.634 1.574.068 (91.844) - - 22.399.858
Fin. Kiralama yoluyla edinilen maddi
duran varliklar 3.858.074 -- -- -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar -- 5.732.984 -- -- -- 5.732.984
Toplam 85.688.651 21.356.914 (1.828.872) -- (283.278) 104.933.415
Net defter degeri 119.925.667 180.203.693

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, Sirket'in maddi duran varliklarinin tizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir.

7 Yatirim amacli gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller igin girisler, ¢ikislar, dénemin amortisman gideri ve birikmis amortismanlari "6 - Maddi duran varliklar”
notunda maddi duran varliklarin donem ici hareketleri tablosunda verilmistir.

Yatirim amacli gayrimenkuller 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gercege uygun deger yontemi ile gésterilmektedir.

Sirket'in yatinim amacli gayrimenkulleri, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz profesyonel degerleme uzmanlari
tarafindan hazirlanmistir. Yatirm amacli gayrimenkullerden ilgili hesap déneminde 2.820.305 TL kira geliri elde edilmistir (31 Aralik

2019: 2.837.900 TL).

Yatinim amagli gayrimenkullerin ekspertiz (KDV haric) ve net defter degerleri, gayrimenkul bazinda asagidaki gibidir. Bu gayrimenkullere
iliskin ekspertiz raporlari, 2020 yilinin Aralik ayinda SPK lisansli gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan hazirlanmistir. S6z konusu
gayrimenkuller tizerinde ipotek bulunmamaktadir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Net Defter degeri

Net Defter degeri

Yatirim amacli arsa ve binalar Ekspertiz tarihi ~ Ekspertiz bedeli (31 Aralik 2020) (31 Aralik 2019)
Bina/izmir Aralik 2020 37.855.000 37.855.000 34.400.000
Arsa/Mersin Aralik 2020 20.350.000 20.350.000 18.075.000
Bina/izmir Aralik 2020 12.500.000 12.500.000 11.450.000
Bina/Bursa Aralik 2020 2.520.000 2.520.000 2.360.000
Bina/Adana Aralik 2020 872.500 872.500 600.000
Toplam 74.097.500 74.097.500 66.885.000

Gergege uygun deger 6lciimii

Yatirim amacli gayrimenkullerin gercege uygun degeri, emsal deger yontemi ile belirlenmistir. Emsal deger yontemi ile gercege uygun
degeri belirlenmis olan yatirim amacli gayrimenkullerin, gercege uygun deger 6l¢imi Seviye 2 olarak siniflandirilmistir.

8 Maddi olmayan duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2020 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2020 Girisler Transferler Cikislar 31 Aralik 2020
Maliyet:
Serefiye 16.250.000 -- -- -- 16.250.000
Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar 4.684.951 57.502.910 (53.066.552) -- 9.121.309
Diger maddi olmayan varliklar 217.145.084 7.344918  53.066.552 -- 277.556.554
Toplam 238.080.035 64.847.828 -- -- 302.927.863
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 137.838.791 39.034.638 -- -- 176.873.429
Toplam 137.838.791  39.034.638 -- -- 176.873.429
Net defter degeri 100.241.244 126.054.434

1 Ocak - 31 Aralik 2019 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2019 Girisler ~ Transferler Cikiglar 31 Aralik 2019
Maliyet:
Serefiye 16.250.000 - - - 16.250.000
Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar 28.571.117  47.280.016 (71.166.182) -- 4.684.951
Diger maddi olmayan varliklar 141.722.051 4.256.851 71.166.182 -- 217.145.084
Toplam 186.543.168  51.536.867 -- -- 238.080.035
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 113.739.685  24.099.106 -- -- 137.838.791
Toplam 113.739.685  24.099.106 - - 137.838.791
Net defter degeri 72.803.483 100.241.244




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

9 istiraklerdeki yatirimlar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kayith deger istirak orani Kayitl deger istirak orani
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 744.760.000 %20,0 584.800.000 %20,0
istirakler, net 744.760.000 584.800.000
Finansal varliklar toplami (Not 4.2) 744.760.000 584.800.000
Bagimsiz
Aktif ~ Ozsermaye  Gegmis yillar Dénem Denetimden gecip
Adi toplami toplami karlari net kari gecmedigi Donemi
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 31 Aralik
(konsolide) 36.087.752.603 1.601.893.365 102.198.183 526.939.264 Gecmis 2020

Cari dénemde, istiraklerden 56.000.000 TL tutarinda nakit temetti elde edilmistir. (31 Aralik 2019: 26.000.000 TL)

10 Reastirans varliklari ve yiikiimliiliikleri

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, yapmis oldugu mevcut reasiirans anlasmalari geregi reasirans varliklari ve
yukumlalikleri asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

Reasiirans varliklari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Muallak tazminat karsiligindaki reastirér payr (Not 4.2), (Not 17) 2.278.005.427 1.561.947.712
Kazanilmamis primler karsiligindaki reasiirér payi (Not 17) 1.164.283.370 908.427.528
Devam eden riskler karsiligindaki reastiror payi 68.861.780 17.904.259
Reastirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 12) 192.665.786 144.027.452
Ricu ve sovtaj alacak karsiligindaki reasiror payi 2.522.147 1.807.570
Toplam 3.706.338.510 2.634.114.521

Reasirans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger dusikligi bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Reastirans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 6denecek borglar (Not 19) 576.715.444 461.708.036
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 152.701.193 127.057.883
Reastirans sirketlerine yazilan primlerle ilgili komisyon borglari (Not 23) -- 10.626.863
Reastirans sirketlerinden alinan depolar (Not 19) 5.458.061 4.871.763
Toplam 734.874.698 604.264.545
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in reasiirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar asagidaki tabloda gésterilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem igerisinde reastirére devredilen primler (Not 17) (2.410.127.788) (1.946.409.476)
Dénem basi kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payi (Not 17) (908.427.528) (794.433.893)
Ddnem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reasirdr payi (Not 17) 1.164.283.370 908.427.528
Kazanilmis primlerde reasiirér payi (Not 17) (2.154.271.946) (1.832.415.841)
Dénem igerisinde 6denen hasarlarda reasiror payi (Not 17) 816.552.001 983.718.339
Donem basi muallak tazminat karsiliginda reastrér payi (Not 17) (1.561.947.712) (1.281.930.794)
Dénem sonu muallak tazminat karsiliginda reastirér payi (Not 17) 2.278.005.427 1.561.947.712
Hasarlardaki reasiirér payi (Not 17) 1.532.609.716 1.263.735.257
Doénem igerisinde reasirorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 321.343.585 254.192.161
Dénem basi ertelenmis komisyon gelirleri 127.057.883 117.840.030
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (152.701.193) (127.057.883)
Reastirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 295.700.275 244.974.308
Reasiirans sirketlerine komisyon borglari tahakkuku -- 10.626.863
Toplam, net (2.410.127.788) (313.079.413)

Sirket'in gerceklestirdigi reasiirans faaliyetleri kapsaminda olusan komisyon giderine ait hareket tablosu asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem igerisinde reastrorlerden tahakkuk eden komisyon gideri (202.814.621) (170.843.037)
Dénem basi ertelenmis komisyon giderleri (38.549.536) (31.875.716)
Dénem sonu ertelenmis komisyon giderleri 46.435.447 38.549.536
Reasiirans faaliyetlerinden komisyon gideri (Not 32) (194.928.710) (164.169.217)

11 Finansal varliklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portféyi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Satilmaya hazir finansal varliklar 3.366.966.567 1.719.898.375
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 1.038.057.085 --
Alim satim amacli finansal varliklar 229.899.738 159.450.716
Toplam 4.634.923.390 1.879.349.091




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Nominal Gercege Kayitli
degeri Maliyet bedeli  uygun degeri degeri
Bor¢lanma araclari:

Devlet tahvilleri - TL 591.504.806 567.215.973 578.550.705 578.550.705
Ozel sektér bono ve tahvilleri - TL 219.950.000 216.455.235 220.683.438 220.683.438
Is Faktéring A.S. tarafindan ihrac edilen tahviller (Not 45) 15.000.000 14.479.400 14.816.394 14.816.394

Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S. tarafindan ihra¢
edilen tahviller (Not 45) 5.000.000 4.828.750 4.941.870 4.941.870
Diger 199.950.000 197.147.085 200.925.174 200.925.174
Devlet tahvilleri - USD 152.315.375 153.410.692 160.623.333 160.623.333
Devlet tahvilleri - EUR 8.827.742 8.991.902 9.507.154 9.507.154

Ozel sektér bono ve tahvilleri - USD
Tiirkiye Is Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen tahviller

1.440.925.469

1.386.204.895

1.495.809.857

1.495.809.857

(Not 45) 131.908.785 123.488.460 135.337.175 135.337.175
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen

tahviller (Not 45) 128.385.345 121.915.114 132.576.522 132.576.522
Diger-USD 1.180.631.339  1.140.801.321 1.227.896.160 1.227.896.160

Toplam 2.413.523.392 2.332.278.697 2.465.174.487 2.465.174.487

Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatinim fonlari 308.048.553 528.690.837 587.350.435 587.350.435
Is Portféy Yénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 120.369.810 289.181.578 331.181.705 331.181.705
Diger 187.678.743 239.509.259 256.168.730 256.168.730

Hisse senetleri 81.518.513 124.274.232 314.441.645 314.441.645

Toplam 389.567.066  652.965.069  901.792.080  901.792.080

Toplam satilmaya hazir finansal varliklar (Not 4.2) 2.803.090.458 2.985.243.766 3.366.966.567 3.366.966.567
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019

Nominal Maliyet Gergege Kayithi
degeri bedeli  uygun degeri degeri

Bor¢lanma araclari:

Devlet tahvilleri - TL 203.645.804 200.229.115 216.169.741 216.169.741

Ozel sektér bono ve tahvilleri - TL 84.540.000 84.281.407 85.023.928 85.023.928

Devlet tahvilleri - USD 11.880.400 12.093.929 12.174.366 12.174.366

Ozel sektér bono ve tahvilleri - USD 306.050.984 284.286.916 312.178.110 312.178.110
Tiirkiye is Bankas! A.S. tarafindan ihrac edilen tahviller
(Not 45) 68.858.798 64.161.930 70.083.546 70.083.546
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen
tahviller (Not 45) 41.224.988 38.345.303 41.955.002 41.955.002
Diger 195.967.198 181.779.683  200.139.562  200.139.562

Toplam 606.117.188  580.891.367  625.546.145  625.546.145

Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatirim fonlari 4.933.855.530 899.941.844 931.848.598 931.848.598
Is Portf6y Yénetimi A.S.’nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 599.732.419 750.056.764 773.646.692 773.646.692
Diger 4.334.123.111 149.885.080 158.201.906 158.201.906

Hisse senetleri 80.142.129 102.962.094 162.503.632 162.503.632

Toplam 5.013.997.659 1.002.903.938 1.094.352.230 1.094.352.230

Toplam satilmaya hazir finansal varliklar (Not 4.2)

5.620.114.847

1.583.795.305

1.719.898.375

1.719.898.375

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibaryla, Sirket'in alim satim amacli finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Nominal Maliyet Gergege Kayith
degeri bedeli  uygun degeri degeri

Bor¢lanma araclar:

Ters repo islemlerinden alacaklar 54.089.810 54.114.245 54.114.245

Toplam 54.089.810 54.114.245 54.114.245

Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatirim fonlari 18.109.391 39.316.955 82.431.122 82.431.122
[s Portféy Yénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 18.019.260 31.512.955 61.419.454 61.419.454
[sbank AG’nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 90.131 7.804.000 21.011.668 21.011.668

Hisse senetleri 3.244.031 21.340.238 29.754.475 29.754.475

Vadeli islem ve opsiyon teminatlari 28.087.000 61.319.726 63.599.896 63.599.896

Toplam 49.440.422  121.976.919  175.785.493  175.785.493

Toplam alim satim amacli finansal varliklar (Not 4.2) 49.440.422  176.066.729  229.899.738  229.899.738




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019

Nominal Maliyet Gercege Kayithi
degeri bedeli  uygun degeri degeri

Borglanma araclart:

Ters repo islemlerinden alacaklar 13.310.217 13.313.760 13.313.760

Toplam 13.310.217 13.313.760 13.313.760

Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatirim fonlari 208.209.525 77.430.047 107.307.443 107.307.443
Is Portf6y Yénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 6.532.394 63.853.767 84.367.644 84.367.644
[sbank AG’nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 90.131 7.804.000 17.113.532 17.113.532
Diger 201.587.000 5.772.280 5826.267 5.826.267

Hisse senetleri 6.435.081 27.805.318 27.358.390 27.358.390

Vadeli islem ve opsiyon teminatlari 120.000 11.638.912 11.471.123 11.471.123

Toplam 214.764.606  116.874.277  146.136.956  146.136.956

Toplam alim satim amacli finansal varliklar (Not 4.2) 214.764.606 130.184.494  159.450.716  159.450.716

31 Aralik 2020 itibariyla, Sirket'in vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarinin detay: asagidaki gibidir: (31 Aralik 2019:
Bulunmamaktadir)
31 Aralik 2020
Nominal Maliyet Gergege Kayithi
degeri Bedeli  uygun degeri degeri

Bor¢lanma araclari:

Devlet tahvilleri - EUR 214.919.486 215.932.705 221.860.155 219.179.621

Devlet tahvilleri - USD 106.437.250 100.814.428 113.170.388 103.096.481

Ozel Sektor Tahvilleri - USD 730.577.944 695.113.138 751.985.979 715.780.983
Tiirkiye Is Bankas! A.S. tarafindan ihrag edilen tahviller
(Not 45) 123.386.465 121.752.346 126.465.531 123.624.298
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen
tahviller (Not 45) 200.527.779 194.581.962 206.831.979 200.488.960
Diger 406.663.700 378.778.830 418.688.469 391.667.725

Toplam vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 1.051.934.680 1.011.860.271 1.087.016.522 1.038.057.085

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan ve net defter degeri 940.456 TL olan hisse senetleri

halka acik hisse senetleri degildir (31 Aralik 2019: 1.537.152 TL).

Doénem igerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha 6nce ihrag edilmis olup, donem icerisinde itfa edilen borclanmayi temsil eden

menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfoyleri icerisinde vadesi dolmus ancak hentiiz deger dustkligiine ugramis borclanma senedi ve hisse senedi
bulunmamaktadir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan sermayede payi temsil eden menkul kiymetler dahil finansal

varliklarda son ti¢ yilda meydana gelen deger artislari/(azalislar) (ilgili vergi etkileri dahil):

Deger Toplam
Yil artisinda/(azalisinda) degisim deger artisi/(azalisi)
2020 327.078.529 921.262.318
2019 205.069.612 594.183.789
2018 (239.947.304) 389.114.177
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal varliklarin donem igerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Alim-satim Satilmaya Vadeye kadar elde

amach®) hazir tutulacak Toplam
Donem basindaki deger 146.136.956 1.719.898.375 - 1.866.035.331
Dénem igindeki alimlar 52.254.259 1.865.175.316 939.370.372 2.856.799.947
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (69.263.882) (744.781.388) (96.797.056) (910.842.326)
Finansal varliklarin gercege uygun
degerlerindeki degisim (Not 15) 46.658.160 274.371.120 - 321.029.280
Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet
gelirlerindeki degisim -- 252.303.144 195.483.769 447.786.913
Ddnem sonundaki deger 175.785.493 3.366.966.567 1.038.057.085 4.580.809.145

()54.114.245 TL (31 Aralik 2019: 13.313.760 TL) tutarindaki ters repo bakiyesi hari¢ tutulmustur.

31 Aralik 2019

Alim-satim Satilmaya Vadeye kadar elde

amach®) hazir tutulacak Toplam
Ddnem basindaki deger 171.752.320 848.053.222 - 1.019.805.542
Dénem igindeki alimlar 1.911.737.578 2.658.437.778 - 4.570.175.356
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (1.972.103.440) (2.073.233.675) - (4.045.337.115)
Finansal varliklarin gercege uygun
degerlerindeki degisim (Not 15) 34.750.498 286.641.050 -- 321.391.548
Ddnem sonundaki deger 146.136.956 1.719.898.375 - 1.866.035.331

(913.313.760 TL (31 Aralik 2018: 7.800.426 TL) tutarindaki ters repo bakiyesi haric tutulmustur.

12 Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2)
Diger alacaklar (Not 4.2) ©)

Gelir tahakkuklari (Not 4.2)

Diger cari varliklar (Not 4.2)

2.311.524.655
21.665.563
188.679.459
104.173

1.843.388.811
30.738.125
26.787.559

Toplam

2.521.973.850

1.900.914.495

Kisa vadeli alacaklar
Orta ve uzun vadeli alacaklar

2.521.646.918
326.932

1.900.587.563
326.932

Toplam

2.521.973.850

1.900.914.495

(31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 21.665.563 TL (31 Aralik 2019: 30.738.125 TL) tutarindaki diger alacaklarin 18.187.802 TL (31 Aralik 2019: 21.398.706 TL) tutarindaki kismi
Tarsim ve DASK'tan olan alacaklardan 3.477.761 TL (31 Aralik 2019: 9.339.419 TL) tutarindaki kismi ise diger sair alacaklardan olusmaktadir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Acente, broker ve diger aracilardan alacaklar 1.379.824.798

Sigorta ve reaslrans sirketlerinden olan alacaklar 66.508.000
Riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek tutarlar 88.399.103
Sigortalilardan alacaklar 25.449.268
Banka garantili ve ti¢ aydan uzun vadeli kredi karti alacaklari 323.669.240

1.167.036.824
28.031.706
61.848.008
32.225.302
198.701.172

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami 1.883.850.409

Reasurans faaliyetlerinden alacaklar 259.752.903
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 4.2), (Not 10) 192.665.786
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi - riicu alacaklari (24.744.443)
Sigortacilik faaliyetlerinden siipheli alacaklar - riicu alacaklari 416.224.077
Sigortacilik faaliyetlerinden siipheli alacaklar karsiligi - riicu alacaklari (Not 4.2) (416.224.077)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar - prim alacaklar 36.951.045

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi - prim alacaklari (Not 4.2) (36.951.045)

1.487.843.012

239.692.491
144.027.452
(28.174.144)
325.924.262
(325.924.262)
34.844.570
(34.844.570)

Esas faaliyetlerden alacaklar 2.311.524.655

1.843.388.811

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, alacaklar igin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

ipotek senetleri 96.436.638 83.902.138
Teminat mektuplari 119.715.940 113.964.477
Diger garanti ve kefaletler 84.678.406 79.691.851
Teminata alinan hazine bonosu ve devlet tahvilleri 2.873.656 2.878.656
Toplam 303.704.640 280.437.122

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak tutarlari
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 36.951.045 TL (31 Aralik 2019: 34.844.570 TL).
b) Kanuni ve idari takipteki riicu alacaklari (vadesi gelmis): 440.968.520 TL (31 Aralik 2019: 354.098.406 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borc iliskisi 45 - iliskili taraflarla islemler notunda detayli olarak

verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL'ye

donustirme kurlar 4.2 - Finansal riskin yonetimi notunda verilmistir.

13 Turev finansal araglar

Sirketin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla alim satim amacli finansal varliklar altinda siniflanmis 63.599.896 TL (31 Aralik 2019:

11.471.123 TL) vadeli islem teminati bulunmaktadr.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla yapmis oldugu forward déviz s6zlesmelerinden dolayi gelir tahakkuklari hesabi altinda
183.754.467 TL (31 Aralik 2019: 24.850.393 TL) deger artis bakiyesi bulunurken diger finansal borglar (yukimliliikler) hesabr altinda

deger azalis bakiyesi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL).
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

14 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Do6nem sonu Doénem basi D6nem sonu Dénem basi
Kasa 54.640 57.552 57.552 50.393
Alinan Cekler -- - - --
Bankalar 2.505.781.929 4.049.035.413 4.049.035.413 3.622.011.617
Verilen cekler ve 6deme emirleri (8.020) (35.083) (35.083) (79.251)
Banka garantili ve l¢ aydan kisa vadeli kredi
karti alacaklari 771.479.380 587.341.970 587.341.970 451.595.523
Bilangoda gosterilen nakit ve nakit benzeri
varliklar 3.277.307.929 4.636.399.852 4.636.399.852 4.073.578.282
Bloke edilmis tutarlar) (Not 17) (836.221.106) (467.204.188) (467.204.188) (567.003.315)
Orijinal vadesi ti¢ aydan uzun bankalar -- (1.994.444.191) (1.994.444.191) (1.645.419.289)
Bankalar mevduati reeskontu (6.375.162) (5.146.931) (5.146.931) (8.756.840)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit
benzerlerinin mevcudu 2.434.711.661 2.169.604.542 2.169.604.542 1.852.398.838

() Bloke edilmis tutarlar Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi 809.151.366 TL T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve 27.069.740 TL Tarim
Sigortalari Havuzu lehine tutulmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 922.848.657 3.019.474.146
- vadesiz 41.324.543 12.656.422
TL bankalar mevduati
- vadeli 1.530.116.255 1.011.593.319
- vadesiz 11.492.474 5311.526
Bankalar 2.505.781.929 4.049.035.413

15 Ozsermaye

Odenmis sermaye

Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyete Is Bankasi Grubu sahiptir.
Sirket cari ddnemde sermaye artirimi yapmamistir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla ¢ikarilmis sermayesi 500.000.000 TL'dir (31 Aralik 2019: 500.000.000 TL). Sirket'in 11 Nisan
2013 tarihinde tescil ettirdigi Esas Sézlesme degisikligi dogrultusunda 1,5 TL tutarindaki 150 adet A grubu imtiyazli hisseleri yirirlikten
kaldirlmis oldugundan sermaye, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 50.000.000.000 paya (31 Aralik 2019: 50.000.000.000
pay) bolinmstiir.
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Diger sermaye yedekleri

Vergi mevzuati hiikiimlerine gére sirketlerin aktiflerinde yer alan istiraklerin satisindan dogan kazanclarin %75'lik kismi, gayrimenkul
satislarindan dogan kazanglarin ise %50'lik kismi en az bes tam yil siireyle pasifte &zel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar
vergisinden istisnadir. istisna edilen kazang bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez
veya isletmeden cekilemez. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 8.081.516 TL tutarindaki 2010 yili, 80.025 TL tutarindaki 2011 yili, 647.763
TL tutarindaki 2013 yili, 920.272 TL tutarindaki 2014 yili, 2.541.500 TL tutarindaki 2015 yili, 15.094 TL tutarindaki 2016 yili sabit
kiymet ve istirak satis kazanglari istisna tutari, 2018,2019 ve 2020 yili gayrimenkul yeniden degerleme fonlari, 2018, 2019 ve 2020
yillarina ait dagitima konu olmayan dénem kari diger sermaye yedeklerine siniflanmistir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ddnem basindaki diger sermaye yedekleri 34.452.255 30.848.808
Kardan transfer 655.384 2.704.097
Kullanim amacli gayrimenkuller yeniden degerleme fonlari 2.589.830 899.350
Ddnem sonundaki diger sermaye yedekleri 37.697.469 34.452.255

Yasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden olusmaktadir. Birinci tertip yasal
yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin %5'i oraninda ayrilmaktadr. ikinci tertip yasal
yedek akgeler, sirket sermayesinin %5'ini asan tiim kar payi dagitimlarinin %10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek
akgeler, toplam sermayenin %50'sini asmadigi sirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tiikenmesi halinde zararlarin
karsilanmasinda kullanilabilirler.

Yasal yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Donem basindaki yasal yedekler 79.495.589 55.788.874
Kardan transfer 32.413.625 23.706.715
Dénem sonundaki yasal yedekler 111.909.214 79.495.589
Olaganiistii yedekler
Olaganiistii yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ddnem basindaki olaganiistii yedekler 418.663.457 258.017.194
Kardan transfer 181.506.344 160.646.263
Dénem sonundaki olaganiistii yedekler 600.169.801 418.663.457
Statii yedekleri
Statii yedeklerine iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Doénem basindaki statii yedekleri 54.795.571 34.160.337
Kardan transfer 29.394.879 20.635.234
Dénem sonundaki statii yedekleri 84.190.450 54.795.571
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Ozel yedekler
Ozel yedeklere iliskin hareket tablosu agagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Donem basindaki 6zel yedekler -- --
Girisim Sermayesi Yatirim Fonu 25.000.000 --
Do6nem sonundaki 6zel yedekler 25.000.000 --

Finansal varliklarin degerlemesi

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis menkul kiymetlere ve istirake iliskin degerleme farklarinin hareket tablolari asagida
sunulmustur:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Satilmaya Satilmaya
hazir FV Istirakler Toplam hazir FV Istirakler Toplam

Ddnem basindaki degerleme

farklari 100.415.657 493.768.132 594.183.789 (36.713.955) 425.828.132 389.114.177
Dénem iginde gercege uygun

deger degisimi 274.371.120  215.960.000  490.331.120  158.843.212 93.940.000  252.783.212
Dénem iginde gelir tablosuna

yansitilan (79.745.401)  (56.000.000) (135.745.401) 5.577.018  (26.000.000)  (20.422.982)
Ertelenmis vergi etkisi (27.507.190) -~ (27.507.190)  (27.290.618) -~ (27.290.618)
Dénem sonundaki degerleme

farklari 267.534.186  653.728.132  921.262.318  100.415.657  493.768.132  594.183.789
Diger kar yedekleri

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig) tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge”sinde; 5684 sayli
Sigortacilik Kanunu hikiimleri arasinda yer almamasi sebebiyle 2007 yili igin deprem hasar karsilig ayrilmayacagi hiikme baglanmistir.
Ancak daha 6nceki donemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilangoda yer alan deprem hasar karsiligi
tutari) bahse konu kanunun gecici 5'inci maddesi geregince ihtiyari yedek akgelere aktarilmasi gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi
itibartyla mevcut deprem hasar karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak tizere
s6z konusu karsiliklarin 1 Eylll 2007 tarihi itibariyla Tek diizen Hesap Plani icerisinde agilacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan
deprem hasar karsiliklar” isimli hesaba aktarilmasi ve hicbir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve bagka bir hesaba aktarilmamasi
gerektigi belirtilmistir.

Sirket bu genelge kapsaminda, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla finansal tablolarinda ayirdigi deprem hasar karsiliklari ile bu tutarin
yatirima ydnlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak lzere toplam 96.036.157 TL tutarindaki deprem hasar karsiligini
finansal tablolarda diger kér yedekleri hesabinda gostermistir. Bu tutarin 51.846.111 TL'si 2010 yilinda sermaye artirrminda
kullanmilmistir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla TMS 19'a gore tanimlanmis net fayda borcunun yeniden élgiilmesi ile ortaya ¢ikan
aktteryal kayip ve kazang tutari olan toplam net (6.488.067) TL'nin eklenmesiyle hesabin bakiyesi 37.701.979 TL olmustur.

Dagitima konu olmayan dénem kari

Vergi mevzuati hiikimlerine gére sirketlerin aktiflerinde yer alan istirak satisindan dogan kazanclarin %75'lik kismi, gayrimenkul
satisindan dogan kazanglarin ise %50'lik kismi en az bes tam yil siireyle pasifte 6zel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar
vergisinden istisnadir. istisna edilen kazang bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez
veya isletmeden cekilemez.

16 Diger yedekler ve istege bagli katilimin sermaye bileseni

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilen satilmaya hazir
finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim ile “diger kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilen daha énceki yillarda
ayrilan deprem hasar karsiliklarina iliskin detayli bilgiler yukarida 15 - Ozsermaye notunda verilmistir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019
tarihleri itibariyla Sirket'in, istege bagli katilim 6zelligi olan sézlesmesi bulunmamaktadir.
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
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17 Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirtrlikte olan policelerinden dogacak olan hasar 6demelerine iligkin nihai
yukimlaliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yukimlaliiklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla cok sayida belirsizligin
degerlendirilmesini icerir. Sirket, s6z konusu sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili hesaplamalari 2 - Onemli muhasebe politikalarinin
6zeti notunda daha detayli agiklandigi tizere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde yapmakta ve finansal tablolarina

yansitmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Briit kazanilmamis primler karsiligi 3.976.446.193 3.217.033.929
Kazanilmarmus primler karsiliginda reastrér payi (1.164.283.370) (908.427.528)
Kazanilmamis primler karsiliginda SCK pay! (94.034.855) (74.462.603)
Kazanilmamis primler karsiligi, net 2.718.127.968 2.234.143.798
Briit muallak tazminat karsilig 7.008.542.208 5.264.263.434
Muallak tazminat karsilinda reastirér payi (2.278.005.427) (1.561.947.712)
Muallak tazminat karsiligi, net 4.730.536.781 3.702.315.722
Briit devam eden riskler karsiligi 127.320.793 68.089.542
Devam eden riskler karsilinda reasurér payi (68.861.780) (17.904.259)
Devam eden riskler karsiligi, net 58.459.013 50.185.283
Briit ikramiye ve indirimler karsilig 4.000.000 --
ikramiye ve indirimler karsiliginda reastirér pay! -- --
ikramiye ve indirimler karsilig, net 4.000.000 --
Dengeleme karsiligl, net 255.601.084 218.075.088
Serbest karsiliklar, net(") 7.702.760 7.702.760
Diger teknik karsiliklar, net 263.303.844 225.777.848
Toplam teknik karsiliklar, net 7.774.427.606 6.212.422.651
Kisa vadeli 7.509.203.444 5.984.640.844
Orta ve uzun vadeli 265.224.162 227.781.807
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 7.774.427.606 6.212.422.651

() Sirket yoénetimi tarafindan ekonomide meydana gelebilecek olumsuz gelismelerin olasi etkileri nedeniyle, tamami gecmis dénemlerde finansal tablolara yansitilan 7.702.760

TL tutarindaki serbest karsiligi icermektedir.
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31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, sigorta ytktumluliikleri ve reastirans varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Kazanilmamis primler karsilig Briit Reasiiror Payi SGK payi Net

Dénem basi kazanilmamig primler karsilig 3.217.033.929 (908.427.528) (74.462.603) 2.234.143.798

Dénem icerisinde yazilan primler 8.015.704.097  (2.410.127.788) (170.100.697) 5.435.475.612

Dénem igerisinde kazanilan primler (7.256.291.833) 2.154.271.946 150.528.445  (4.951.491.442)

Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 3.976.446.193 (1.164.283.370) (94.034.855) 2.718.127.968
31 Aralik 2019

Kazanilmamis primler karsilig Briit Reasiirér payi SGK payi Net

Donem basi kazanilmamis primler karsilig

2.741.583.431

(794.433.893)

(63.611.724)

1.883.537.814

Dénem igerisinde yazilan primler 6.606.856.218  (1.946.409.476) (136.068.059) 4.524.378.683
Dénem igerisinde kazanilan primler (6.131.405.720) 1.832.415.841 125.217.180  (4.173.772.699)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 3.217.033.929 (908.427.528) (74.462.603) 2.234.143.798
31 Aralik 2020
Muallak tazminat karsilig Briit Reaslirér payi Net
Dénem basi muallak tazminat karsilig 5.264.263.434  (1.561.947.712) 3.702.315.722
Dénem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi muallak
tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 5.596.334.813  (1.532.609.716) 4,063.725.097
Dénem icinde 6denen hasarlar (3.852.056.039) 816.552.001  (3.035.504.038)
Dénem sonu muallak tazminat karsiligi 7.008.542.208 (2.278.005.427) 4.730.536.781
31 Aralik 2019
Muallak tazminat karsilig Briit Reaslirér payi Net
Dénem basi muallak tazminat karsilig 4.339.333.162  (1.281.930.794) 3.057.402.368
Dénem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi muallak
tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 4.763.499.334  (1.263.735.257) 3.499.764.077
Dénem icinde 6denen hasarlar (3.838.569.062) 983.718.339  (2.854.850.723)
Ddnem sonu muallak tazminat karsiligi 5.264.263.434 (1.561.947.712) 3.702.315.722
31 Aralik 2020
Devam eden riskler karsilig Briit Reaslirér payi Net
Dénem basi devam eden riskler karsilig 68.089.542 (17.904.259) 50.185.283
Dénem iginde karsiliktaki degisim 59.231.251 (50.957.521) 8.273.730
Ddnem sonu devam eden riskler karsilig 127.320.793 (68.861.780) 58.459.013
31 Aralik 2019
Devam eden riskler karsilig Briit Reaslirér payi Net
Doénem basi devam eden riskler karsilig 101.782.328 (41.591.188) 60.191.140
Dénem icinde karsiliktaki degisim (33.692.786) 23.686.929 (10.005.857)
Ddnem sonu devam eden riskler karsiligi 68.089.542 (17.904.259) 50.185.283
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31 Aralik 2019

ikramiye ve indirimler karsilig Briit Reaslirér payi Net
Doénem basi ikramiye ve indirimler karsilig| -- -- --
Dénem iginde karsiliktaki degisim 4.000.000 -- 4,000.000
Donem sonu devam eden riskler karsiligi 4.000.000 -- 4.000.000

Dengeleme Karsiligi

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem basindaki dengeleme karsilig 218.075.088 175.746.540
Dénem icerisinde kullanilan karsilik (16.121.804) --
Donem icinde ilave edilen karsilik 53.647.800 42.328.548
Ddnem sonundaki dengeleme karsiligi 255.601.084 218.075.088

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gegmis donemlerdeki hasar gelisim tecribesidir.
Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsiligini nasil etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket
yonetimi kendi hiikiimlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve tahmin etme stirecindeki belirsizlikler gibi bazi degiskenlerin duyarlilig|
6lcllebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana geldigi zamanla 6demenin yapildigl zaman arasindaki uzun stiren gecikmeler, raporlama
donemi sonu itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yikimlilikler,
miiteakip yasanan gelismelere bagli olarak degisebilmekte ve toplam yiikiimliiliiklerin tekrar tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha

sonraki donemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta ylkumlaliklerinin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yikimliliklerini tahmin etmedeki performansini lgmeye olanak
saglamaktadir. Asagidaki tablolarin Gst kisimlarinda gosterilen rakamlar, hasarlarin meydana geldigi yillardan itibaren, Sirket'in
hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miteakip yillardaki degisimini gdstermektedir. Tablolarin alt kisminda gésterilen rakamlar ise
toplam yukimlaltklerin, finansal tablolarda gésterilen muallak tazminat karsiliklari ile mutabakatini vermektedir.
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31 Aralik 2020

Hasar yili 2016 2017 2018 2019 2020 Toplam
Hasar yili 2.204.760.769 2.761.723.672 3.370.738.174 3.446.963.393 4.810.169.071 16.594.355.079
1yil sonra 2.372.306.648 3.066.876.216 3.750.287.044 3.647.223.771 -- 12.836.693.679
2 yil sonra 2.485.285.017 3.146.095.509 3.836.321.518 - --  9.467.702.044
3 yil sonra 2.540.923.971 3.222.498.877 -- -- --  5.763.422.848
4 yil sonra 2.591.135.070 - - - -- 2.591.135.070
Hasarlarin cari tahmini 2.591.135.070 3.222.498.877 3.836.321.518 3.647.223.771 4.810.169.071 18.107.348.307
Bugiine kadar yapilan toplam
6demeler 2.062.732.242 2.643.967.322 3.048303.038 2.691.538.095 2.309.219.086 12.755.759.783
Finansal tablolardaki toplam
karsilik 528.402.828 578531555  788.018.480  955.685.676 2.500.949.985 5.351.588.524
2014 ve 6ncesi ile ilgili finansal
tablolarda ayrilan karsiliklar 1.656.953.684
Ddnem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat 7.008.542.208
31 Aralik 2019
Hasar yili 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam
Hasar yili 2.074.639.627 2.190.661.361 2.750.410.067 3.383.175.807 3.892.438.164 14.291.325.026
1yil sonra 2.325.365.256 2.357.205.516 3.054.330.021 3.764.177.307 -- 11.501.078.100
2 yil sonra 2.422.260.481 2.469.668.480 3.133.158.819 - -- 8.025.087.780
3yilsonra 2.519.204.686 2.524.846.751 - - --  5.044.051.437
4 yil sonra 2.558.811.915 -- -- -- -- 2.558.811.915
Hasarlarin cari tahmini 2.558.811.915 2.524.846.751 3.133.158.819 3.764.177.307 3.892.438.164 15.873.432.956
Bugtine kadar yapilan toplam
6demeler 2.162.219.278 2.007.606.902 2.585.031.316 2.897.637.513 2.124.976.433 11.777.471.442
Finansal tablolardaki toplam
karsilik 396.592.637  517.239.849  548.127.503  866.539.793 1.767.461.732 4.095.961.514

2013 ve Oncesi ile ilgili finansal
tablolarda ayrilan karsiliklar

1.168.301.920

Doénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat

5.264.263.434




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi dallara gore
tesis edilmis teminat tutarlari

31 Aralik 2020

Tesis edilmesi

gereken("™) Tesis edilen Kayitl degeri

Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 591.659.902 836.221.106 836.221.106
Toplam 591.659.902 836.221.106 836.221.106

31 Aralik 2019
Tesis edilmesi

gereken(™) Tesis edilen Kayitl degeri

Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 494.545.433 447.110.868 447.225.909
Toplam 494.545.433 447.110.868 447.225.909

() “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi
uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay
icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik” uyarinca
sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri olmak iizere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu'na gonderirler. 31 Aralik 2020 (31 Aralik 2020) tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken tutarlar 30 Haziran 2020 (30 Haziran 2019) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar
tizerinden olacagindan, 30 Haziran 2020 (30 Haziran 2019) itibariyla yapilan hesaplamalara gére belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak gésterilmistir.

Sirket'in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari
Yoktur.

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlar

Yoktur.

Doénem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi
ve grup olarak dagilimlari

Yoktur.
Ertelenmis iiretim komisyonlari

Police uretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait giderler” ve “gelecek yillara
ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestirilmektedir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, cari varliklar icinde gosterilen 553.402.984 TL
(31 Aralik 2019: 434.608.716 TL) tutarindaki gelecek aylara ait giderler; 477.877.702 TL (31 Aralik 2019: 383.770.675 TL) tutarinda
ertelenmis tiretim komisyonlari ve 75.525.282 TL (31 Aralik 2019: 50.838.041 TL) tutarinda pesin 6denmis diger giderlerden
olusmaktadir. Cari olmayan varliklar iginde gosterilen 2.167.444 TL (31 Aralik 2019: 1.444.448 TL) tutarindaki gelecek yillara ait
giderlerin tamami pesin 6denmis giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Donem basindaki ertelenmis tiretim komisyonlari 383.770.675 327.682.017
Donem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar 1.086.502.742 896.149.737
Dénem iginde giderlesen komisyonlar (992.395.715) (840.061.079)
Dénem sonu ertelenmis iiretim komisyonlan® 477.877.702 383.770.675

() Reasiirans komisyonlari altinda muhasebelesen komisyon giderleri dahil edilmistir.
Bireysel emeklilik

Yoktur.

18 Yatirim anlasmasi yiikiimliiliikleri

Yoktur.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

19 Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Finansal borclar

Esas faaliyetlerden borclar

Diger borglar

Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 10)
Odenecek vergi ve benzer diger yikimliltkler
iliskili Taraflara Borclar

58.754.871
933.510.705
135.195.913
152.701.193

75.788.171

88.233

116.256.462
754.579.442
131.300.458
127.057.883
134.326.972

227.287

Toplam 1.356.038.395 1.263.748.504
Kisa vadeli 1.300.313.295 1.209.193.268
Orta ve uzun vadeli 55.725.100 54.555.236
Toplam 1.356.038.395 1.263.748.504

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 135.195.913 TL (31 Aralik 2019: 131.300.458 TL) tutarindaki diger borglarin 45.849.660 TL (31
Aralik 2019: 40.724.732 TL) tutarindaki kismi tedavi giderlerine iliskin SGK'ya yapilacak 6demelerden, 79.323.782 TL (31 Aralik
2019: 81.769.605 TL) tutarindaki kismi Tarsim ve DASK'a olan borglar ile disaridan saglanan fayda ve hizmetler icin yapilacak olan
ddemelerden ve 11.377.402 (31 Aralik 2019: 9.550.921 TL) tutarindaki kismi alinan depozito ve teminatlardan olusmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Reastirans sirketlerine sigortacilik faaliyetlerinden borglar (Not 10) 571.338.979 457.793.749
Acente, broker ve aracilara borglar 91.095.216 72.191.799
Sigortacilik faaliyetlerinden borclar 662.434.195 529.985.548
Reastirans sirketlerine reasiirans faaliyetlerinden borglar 5.376.465 3.914.287
Diger esas faaliyetlerden borglar 260.241.984 215.807.844
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alinan depolar (Not 10) 5.458.061 4.871.763
Esas faaliyetlerden borclar 933.510.705 754.579.442

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin 6denen vergiler asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Pesin 6denen vergiler 133.280.924 93.543.259
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig (100.034.752) (164.686.276)
Cari dénem vergi varligi/(yukiimlilugi), net 33.246.172 (71.143.017)

Cari ve gelecek dénemlerde yararlanilacak yatirim indirimi bulunmamaktadir.

20 Finansal borglar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Tirev sézlesmelerden dogan gider tahakkuklari (Not 13) (7 - 59.472.753
Faaliyet kiralamalarindan borglar (Not 34) (" 58.754.871 56.783.709
Kisa vadeli 3.029.771 2.228.473
Orta ve uzun vadeli 55.725.100 54.555.236
Toplam 58.754.871 116.256.462

O)Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibari ile tiirev sézlesmelerden gider tahakkuku bulunmamaktadir. (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL).

(131 Aralik 2020 tarihi itibariyle Sirket'in faaliyet kiralamalari 34 - Finansal maliyetler notunda verilmistir.
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21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yiikimlaliklerini doguran kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Ertelenmis vergi varligl/

Ertelenmis vergi varligi/

(yikimliiliigii) (yikiimliiliigii)
Finansal varliklar degerleme farklari (65.284.586) (1.219.004)
Dengeleme karsilig 40.607.492 35.230.923
Diger karsiliklar 18.819.226 16.038.309
Devam eden riskler karsilig 11.691.803 11.040.762
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari 7.467.799 6.098.839
Ricu alacaklari karsiligi 4.948.889 6.198.312
Alacak ve borglarin iskontolanmasi 14.525 (357.268)
Amortisman TMS diizeltme farklari (13.191.004) (10.344.068)
Gelir yazilan 3. sahis riicu alacaklar (5.783.669) (6.931.925)
Gayrimenkul degerlemesi (8.830.207) (7.499.023)
Ertelenmis vergi varligi/(yukimliligi), net (9.539.732) 48.255.857

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla indirilebilir mali zarari bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Yoktur).

Ertelenmis vergi varligi/(yukumliliigt) hareket tablosu:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

1 Ocak itibariyla 48.255.857 30.913.525
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (Not 35) (14.573.998) 58.806.353
Ozkaynak altinda gosterilen ertelenmis vergi geliri/(gideri) (27.483.113) (27.375.820)
Kurumlar vergisi karsilik kapamasi* (15.738.478) (14.088.201)
Ertelenmis vergi varligi/(yukimliligi), net (9.539.732) 48.255.857

) Kurumlar vergisi karsilik kapamasi ertelenmis vergi geliri hesabina eklenmistir.

22 Emeklilik sosyal yardim yiikiimlilikleri

8 Mayis 2008 tarih 26870 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile banka sandiklarinin istirakgileri ve aylik veya gelir
baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren g yil
icinde Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, {g yillik devir stiresinin Bakanlar Kurulu karari ile en
fazla iki yil uzatilabilecegi hiikiim altina alinmis ve son olarak 8 Mayis 2015 tarihine kadar uzatilmisti.

23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6645 Sayili Kanunun 51'inci maddesi ile, Banka ve Sigorta
Sandiklarinin SGK'ya devri ile ilgili 5510 Sayili Kanunun Gegici 20'nci maddesinin birinci fikrasi degistirilerek; “506 sayili Kanunun gegici

20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri

birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin Sosyal
Guvenlik Kurumuna devir tarihini belirlemeye Bakanlar Kurulu yetkilidir. Devir tarihi itibariyla sandik istirakgileri bu Kanunun 4’tinci

maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilirlar.” seklini almstir.

Bu diizenleme uyarinca, 506 sayili Kanunun gecici 20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari,
sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir
baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahipleri 08 Mayis 2015 tarihine kadar Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi gerekmekte iken;
devir tarihini belirleme yetkisi Bakanlar kuruluna verilmis olup, bu suretle sandiklarin devri bilinmeyen bir tarihe ertelenmistir.
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23 Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsiliklari

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kidem tazminati karsilig 33.341.951 27.298.621
izin karsilig 3.997.046 2.905.069
_Diger risklere iliskin karsiliklar 37.338.997 30.203.690

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Acente ve mensup 6ddl karsiliklari 22.419.283 20.614.334
Gilivence hesabi karsiligi 17.405.421 13.754.273
Personel prim ve zam karsilig 30.000.000 32.000.000
Esel komisyonu gider karsiligi (Not 10) -- 10.626.863
Trafik-TKU havuz karsiligi 14.226.499 15.650.860
Hasar fazlasi anlasma ikame prim karsilig 2.526 2.315.586
Banka masraf karsilig 500.000 1.000.000
Reastirans islemlerine iliskin ayrilan karsilik 3.477.453 3.244.937
Vergi tarhiyat karsiligi -- 4.360.015
Diger karsiliklar -- 1.976.066
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari 88.031.182 105.542.934

Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem basi kidem tazminati karsilig 27.298.621 25.856.080
Faiz maliyeti (Not 47) 3.385.029 3.025.161
Hizmet maliyeti (Not 47) 3.285.977 1.797.332
Dénem icindeki 6demeler (Not 47) (2.302.066) (3.453.585)
Aktieryal fark 1.674.390 73.633
Ddénem sonu kidem tazminati karsilig 33.341.951 27.298.621

24 Net sigorta prim geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandinilmistir.

25 Aidat (licret) gelirleri

Yoktur.

26 Yatinm gelirleri

Yukarida 4.2 - Finansal riskin ydnetimi notunda gosterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida 4.2 - Finansal riskin ydnetimi notunda gosterilmistir.

28 Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler

Yukarida 4.2 - Finansal riskin ydnetimi notunda gosterilmistir.
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29 Sigorta hak ve talepleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Odenen hasarlar, reasiirér payi diistilmiis olarak 3.035.504.038 2.854.850.723
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim, reastirér payi disilmus olarak 483.984.170 350.605.984
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastirér payi disilmiis olarak 1.028.221.059 644.913.354
ikramiye ve indirimler karsiliginda degisim, reasiirér payi diisiilmiis olarak 4.000.000 --
Dengeleme karsiligindaki degisim 37.525.996 42.328.548
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reasiiror payi disilmis olarak 8.273.730 (10.005.857)
Toplam 4.597.508.993 3.882.692.752

30 Yatirim sozlesmeleri haklari
Yoktur.

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida 32 - Gider cesitleri notunda verilmistir.

32 Gider cesitleri

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Komisyon giderleri (Not 17)

Dénem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17)
Ertelenmis tretim komisyonlarindaki degisim (Not 17)

Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33)

Yonetim giderleri

Reklam ve pazarlama giderleri

Disaridan saglanan fayda ve hizmetler

Reasurorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10)

Dénem igerisinde reastrérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 10)
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10)

Reastirans islemlerinden komisyon giderleri (Not 10)

Dénem icerisinde reastirans islemlerinden komisyonlar (Not 10, 17)
Ertelenmis reastirans komisyon giderlerindeki degisim (Not 10)

797.467.005
883.688.121
(86.221.116)
261.442.860
130.625.376

15.465.393
22.147.114
(295.700.275)
(321.343.585)
25.643.310
194.928.710
202.814.621
(7.885.911)

675.891.862
725.306.700
(49.414.838)
232.072.375
125.408.496
28.727.445
21.987.021
(244.974.308)
(254.192.161)
9.217.853
164.169.217
170.843.037
(6.673.820)

Toplam

1.126.376.183

1.003.282.108

33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Maas, Ucretler ve tazminatlar 185.541.440 167.626.492
SGK isveren payi 56.801.672 45.410.871
Diger 19.099.748 19.035.012
Toplam 261.442.860 232.072.375
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34 Finansal maliyetler

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle sona eren dénemde Sirket'in TFRS 16 Kiralama slemleri standardina konu ettigi kiralamalardan dogan
12.837.424 TL tutarindaki faiz giderini "Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil” (1 Ocak - 31 Aralik 2019: 12.218.006 TL); 6.278.174 TL
tutarindaki amortisman giderini ise “Amortisman ve itfa Pay1 Giderleri” hesaplari altinda muhasebelestirmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2019:
5.732.984 TL).

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle Sirket'in faaliyet kiralamalarina iliskin iskontolanmis geri 6deme planlar asagidaki gibidir (1 Ocak - 31
Aralik 2019: 56.783.709):

Faaliyet kiralamasi geri 6demeler -TL

1 yila kadar 3.029.771
1-2yilarasi 3.769.641
2 - 3yilarasi 4.690.188
3-4yilarasi 5.802.213
4 -5yilarasi 7.252.433
5 yildan uzun 34.210.625
Toplam 58.754.871

35 Gelir vergileri

Finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kurumlar vergisi karsilik gideri:
Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (100.034.752) (164.686.276)
Onceki dénem kurumlar vergi kapamasi®”) 15.738.478 14.088.201
Ertelenmis vergi geliri/(gideri):
indirilebilir/vergilendirilebilir gegici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan kaynaklanan
vergi geliri/(gideri)
Toplam (114.608.750) (105.879.923)

O Kurumlar Vergisi Karsiligi kapamasi “Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi"nda yer almaktadir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi dncesi faaliyet
kar Gizerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsilig| ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsilig
arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Vergi 6ncesi olagan kar ) 575.246.462 Vergi orani (%) 508.942.295 Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsilig| 126.554.222 22,00 111.967.305 22,00
Vergi istisnasina tabi gelirler (11.973.359) (2,08) (5.987.992) (1,18)
Kanunen kabul edilmeyen giderler 27.887 (0,00) (99.390) (0,02)
Gelir tablosuna yansiyan toplam vergi
_gideri 114.608.750 19,92 105.879.923 20,80

36 Net kur degisim gelirleri

Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gosterilmistir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

37 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang Sirket'in donem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina béliinmesi ile hesaplanmistir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Hesap dénemi itibariyla kar/(zarar) 460.637.712 403.062.372
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 50.000.000.000 50.000.000.000
Hisse basina kazanc/(kayip) (TL) 0,0092 0,0081

38 Hisse basi kar payi

Hissedarlara 2020 yili iginde 135.000.000 TL nakit temettii 6denmistir (31 Aralik 2019: 100.000.000 TL).
39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.

40 Hisse senedine donistiriilebilir tahvil

Yoktur.

41 Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur.

42 Riskler

Sirket faaliyetleri geregi sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan cok sayida hukuki anlasmazliklar ve tazminat davalari ile karsi karsiyadir.

Bu davalar muallak tazminat karsilig ayrilmak suretiyle finansal tablolara yansitilmaktadir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, Sirket aleyhine acilmis biitiin davalarin toplam tutari 1.976.464.629 TL'dir (31 Aralik 2019:
1.716.620.953 TL). Sirket aleyhine acilmis davalar icin teminat tutari 6lgiisinde muallak hasar karsilig ayrilmistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, Sirket tarafindan agilmis davalarin toplam tutari 521.063.482 TL'dir (31 Aralik 2019: 409.892.582 TL).

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi tarafindan Tirk Ticaret Kanunu ve Medeni Kanun hikiimleri uyarinca kurulmus olan “Anadolu
Anonim Tirk Sigorta Sirketi Mensuplari Dayanisma Vakfi”na Vakif senedi ve ilgili mevzuat cercevesinde Sirket yikimluliklerini yerine
getirmek Uzere yapilan 6demelerle ilgili olarak Vergi Denetim Kurulu miifettisleri tarafindan bir inceleme yapilmistir. Bu inceleme
sonucunda s6z konusu yiikiimlilik tutarlarinin ticret esasinda vergilendirilmesi ve dolayisiyla gelir vergisi stopajina ve damga vergisine
tabi tutulmasi gerektigi iddiastyla 2007, 2008, 2009, 2010 ve 2011 dénemleri icin vergi inceleme raporu diizenlenmistir. Anayasa
Mahkemesi'nin 21 Subat 2015 tarih ve 29274 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 12 Kasim 2014 tarihli karar cergevesinde 2007 ve
2008 donemlerine iliskin tim davalarla ilgili olarak nihai hukuki stirecin Sirket lehine sonuglanmasi beklendiginden, tesis edilmis olan
toplam 12.768.684 TL tutarindaki karsilik iptal edilmistir. 31 Aralik 2020 itibariyle yukarda bahsedilen davalara iliskin zaman asimi
gerceklesmistir.

43 Taahhiitler

Sirket'in faaliyetleri geregi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detay! Not 77'de gosterilmistir.
44 isletme birlesmeleri

Yoktur.
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45 iliskili taraflarla islemler

Sirket'in hakim ortag Tirkiye Is Bankasi Anonim Sirketi Grubu ile bagli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagli ortakliklari bu

finansal tablolar acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Tirkiye is Bankas! - bankalar mevduati 175.236.370 360.497.560
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi - bankalar mevduati 135 103
Bankalar 175.236.505 360.497.663
Tirkiye is Bankas! A.S.'nin ihrac ettigi tahviller (Not 77) 258.961.473 70.083.546
is Faktéring A.S.'nin ihrag ettigi tahviller (Not 77) 14.816.394 -
is Portféy Yoénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu yatirim fonlari (Not 77) 392.601.159 858.014.336
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi'nin ihrac ettigi tahviller (Not 11) 333.065.482 41.955.002
Yatirm Finansman Menkul Degerler A.S.'nin ihrag ettigi tahviller (Not 77) 4.941.870 --
isbank GmbH’in kurucusu oldugu yatirim fonlari (Not 11) 21.011.668 17.113.532
Finansal varliklar 1.025.398.046 987.166.416
is Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. - TFRS 16 faaliyet kiralama 1.813.908 1.956.528
Finansal borclar 1.813.908 1.956.528
Tirkiye is Bankasi A.S. - Banka kanali ile yazilan policelerden olan prim alacaklari 215.800.456 206.072.635
Tirkiye is Bankasi A.S. - Kredi Karti Tahsilatlarindan Alacaklar 365.981.614 263.513.622

3 aydan kisa stireli 274.670.833 206.792.875

3 aydan uzun sireli 91.310.781 56.720.747
Sisecam Sigorta Aracilik Hiz. A.S. kanali ile yazilan policelerden olan prim alacaklari 6.421.163 5.181.827
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. - prim alacaklar 9.039 28.815
Esas faaliyetlerden alacaklar 588.212.272 474.796.899
Milli Reasiirans T.A.S. - reasurans faaliyetleri ile ilgili olan borglar 22.068.768 12.562.842
Tirkiye Is Bankasi A.S. - 8denecek komisyonlar 12.735.885 11.021.482
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. - 6denecek komisyonlar 1.090.820 696.535
Esas faaliyetlerden borglar 35.895.473 24.280.859

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamustir.

Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan stipheli alacak karsiligi tutari ve bunlarin borglari bulunmamaktadir.

Ortaklar ve istirakler lehine verilen garanti, taahhdit, kefalet, avans, ciro gibi yiikimlilikler bulunmamaktadir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket, 2020 yili iginde iliskili kuruluslar policeleri icin 128.228.418 TL prim (31 Aralik 2019: 101.029.104 TL) tahakkuk ettirmistir. 31
Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde iliskili kuruluslarla gerceklestirilen diger islemler asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

is Bankas! - Banka kanali ile yazilan primler 987.292.140 845.874.415
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. kanali ile yazilan primler 22.181.679 21.067.933
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. - yazilan primler 6.496.750 5.828.332
Milli Reastirans T.A.S. 547.087 494.419
Yazilan primler 1.016.517.656 873.265.099
Milli Reastirans T.A.S. (181.002.233) (165.473.483)
Reasiirére devredilen primler (181.002.233) (165.473.483)
is Bankas! - mevduat faiz gelirleri 16.639.268 40.134.724
is Portfdy Yonetimi- yatirim fonu satis geliri 33.125.703 56.912.901
is Gayrimenkul Yatinm Ortakligi-tahvil satis/itfa geliri -- 4.105.806
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi - tahvil satis/itfa geliri 14.776.441 4.464.880
Tirkiye Is Bankas! - tahvil satis/itfa geliri 14.283.806 3.157.654
is Finansal Kiralama-tahvil satis/itfa geliri -- 646.100
is Faktoring A.S. tahvil satis/itfa geliri 570.080 --
Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S. tahvil satis/itfa geliri 116.841 --
Yatirim Varlik Kiralama tahvil satis/itfa geliri 1.715.077 --
Yatinim gelirleri 81.227.216 109.422.065
Tirkiye Is Bankas! A.S. - tahakkuk eden komisyon gideri (98.355.253) (82.199.913)
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. - tahakkuk eden komisyon gideri (4.595.495) (4.204.632)
Milli Reastirans T.A.S.- tahakkuk eden komisyon geliri 40.557.074 37.063.327
Faaliyet gelirleri/(giderleri), net (62.393.674) (49.341.218)
Anadolu Hayat ve Emeklilik A.S. - kira gelirleri 148.129 256.789
Diger gelirler 148.129 256.789
is Merkezleri Yénetim ve isletim A.S. - hizmet gideri (8.142.498) (7.500.919)
is Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. - TFRS 16 faiz gideri (628.033) (584.816)
Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi Memurlari Emekli Sandigi ve Dayanisma Vakfi -

TFRS 16 faiz gideri (8.284.392) (8.809.488)
is Portféy Yonetimi - yénetim komisyonu (452.471) (312.361)
is Portfdy Yénetimi - performans komisyonu (4.997.587) --
Yatirim Finansman Menkul Degerler - yénetim komisyonu (142.120) (678.267)
Diger giderler (22.647.101) (17.885.851)

46 Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar, 1.10 - Raporlama déneminden sonraki olaylar notunda sunulmustur.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

47 Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya bilanco
aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlan

Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile "Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini
asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayri toplamlar

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar

Yoktur.

Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur.

Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gésteren agiklayici not
Yoktur.

Gelir tablosunda bulunan diger teknik giderler kalemi hakkinda bilgi

Gelir tablosunda diger teknik giderler kalemi altinda bulunan 159.108.114 TL (31 Aralik 2019: 149.972.158 TL) tutarin 146.566.440 TL
tutarindaki bélimi (31 Aralik 2019: 140.222.386 TL) asistans hizmetler, bu tutarlarin ertelemesi ve bu hizmetlere ait teknik giderlerden
olusmaktadir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla reeskont ve karsilik giderlerinin detay!
asagidaki gibidir:
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Karsilik giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Konusu kalmayan karsilik gelirleri/(giderleri) 4.404.549 252.776
izin karsilik giderleri (Not 23) (1.091.977) (505.886)
Kidem tazminati karsilik gideri (Not 23) (4.368.940) (1.368.908)
Supheli alacak karsiligi gideri (Not 4.2) (92.450.824) (64.246.078)
Diger karsiliklar (Not 23) 1.017.484 (17.264)
Karsiliklar hesabi (92.489.708) (65.885.360)

1 Ocak- 1 Ocak -

Reeskont giderleri

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Reeskont faiz gelirleri 37.208.316 45.206.652
Reeskont faiz giderleri (35.020.790) (39.530.843)
Reeskont hesabi 2.187.526 5.675.809




KONSOLIDE EDILEN ORTAKLIKLARA ILISKIN BILGILER

ANADOLU HAYAT EMEKLILIK A.S.

Bireysel emeklilik ve Hayat Sigortalari alanlarinda hizmet sunan Anadolu Hayat Emeklilik, 1990 yilinda “Tiirkiye'nin ilk hayat sigortasi
sirketi” olarak kurulmustur. Tlrkiye'nin halka acik ilk emeklilik sirketi olan Anadolu Hayat Emeklilik, Bireysel Emeklilik ve Hayat
Sigortalari branslarinda elde ettigi toplam fon buytkligu ile 6zel sermayeli sirketler arasinda sektor lideridir.

Tirkiye Is Bankas! istiraki olan Anadolu Hayat Emeklilik'in paylari, Borsa istanbul (BIST) Yildiz Pazarinda ANHYT semboli ile islem
gormektedir.

Genel Miidirliigii istanbul’da bulunan Anadolu Hayat Emeklilik; istanbul (3), Ankara (2), Adana, Antalya, Bursa, Trabzon, izmir,
Kocaeli ve Diyarbakir'da bulunan bolge satis midirlikleri, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki subesi, direkt satis ekibi ve 260'1 asan
acentesiyle Urlinlerini misterileriyle bulusturmaktadir.

Anadolu Hayat Emeklilik giiclii bir bankasiirans agina sahiptir. Sirket; basta Tiirkiye is Bankasi olmak iizere, bankasiirans aginda yer alan
subeleri hizmet siirecinin temel bir dagitim kanali olarak kullanmaktadir.

Hayat sigortasi prim tretimi dnceki yila gére %37 artisla 1.684 milyon TL, Hayat sigortasi musteri varliklari da %39 oraninda artisla 3,1
milyar TL tutarina ulasmustir.

31 Aralik 2020 tarihli Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) verileri dikkate alindiginda Anadolu Hayat Emeklilik, Otomatik Katilim Sistemi
hari¢ olmak iizere 2019 sonuna kiyasla devlet katkisi dahil fon biyikliglinde %33 diizeyinde blylime saglamistir. Fon biykligtinde,
devlet katkisi fon tutari dahil 29.357 milyon TL'ye, katilimci sayisinda ise 1.091.440 kisiye ulasan Anadolu Hayat Emeklilik; devlet
katkisi dahil fon biyukluglinde %18,5, katilimci sayisinda da % 15,8 pazar payi ile sektérde 6nemli bir paya sahiptir.

Anadolu Hayat Emeklilik'in konsolide olmayan toplam aktifleri, 2020 sonu itibariyla bir dnceki yila gére %33 oraninda artis géstererek
36.067 milyon TL'ye ulasmistir. Elde ettigi 648 milyon TL briit kar seviyesi ile Sirket, stirdirilebilir karlilik anlaminda bir yili daha basari
ile tamamlamustir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETi

31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU
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BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Giiney Bagimsiz Denetim ve SMMM A S. Tel: +90 212 315 3000
EY Maslak Mahallesi Eski Biiytikdere Cad. Fax: +90 212 230 8291

Orjin Maslak is Merkezi No: 27 ey.com
Building a better Kat: 2-3-4 Daire: 54-57-59 Ticaret Sicil No: 479920
working world 34485 Sariyer Mersis no: 0-4350-3032-6000017

istanbul - Trkiye

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Genel Kurulu’na
A) Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1) Goriis

Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi'nin (Sirket) 31 Aralik 2020 tarihli konsolide finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren
hesap dénemine ait; konsolide kér veya zarar tablosu, konsolide 6zkaynak degisim tablosu, konsolide nakit akis tablosu ve konsolide kar
dagitim tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak zere finansal tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal
tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorlslimiize gore ilisikteki konsolide finansal tablolar, Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide finansal durumunu ve ayni
tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini, konsolide nakit akislarini ve konsolide kar dagitimini sigortacilik
mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda
Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari hiikimlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak
tiim 6nemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Gériisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Stan-
dartlarina (BDS'lere) uygun olarak yirdtilmistir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin
Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari bslimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuat-

ta yer alan etik hiikimlere uygun olarak Sirket'in bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige

iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
gorisimuzin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari doneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en ¢ok Gnem
arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi cercevesinde ve konsolide
finansal tablolara iliskin gortisimziin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir géris bildirmiyoruz.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Kilit Denetim Konusu

Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele alindigi

Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
yukiimlaliklerinin tahmini

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle toplam
teknik karsiliklari 7.774.427.606 TL olup, bu tutar
Sirket'in toplam yiikiimliiliklerinin ylizde 67'sini
olusturmaktadir. Sirket, sigorta sézlesmeleri icin
ileride 6demesi muhtemel muallak hasarlar icin net
4.730.536.781 TL karsilik ayirmistir. Bahse konu
muallak hasar karsilik tutarinin icinde muhasebelesen
Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis (IBNR) hasarlar
karsiliginin (3.080.574.309 TL, net) hesaplamasinda
Sirket Yonetimi, not 2 ve 17°de detayli olarak
acikladigr aktiieryal varsayimlar ve tahminler
kullanmustir.

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedeli karsiligr tutarinin finansal tablolar icerisindeki
tutarsal dnemi ve karsilik hesaplamalarinin yapisi
geregi 6nemli aktiieryal yargl ve tahminleri icermesi
nedeniyle, bu konu kilit denetim konusu olarak
secilmistir.

Not 2 ve 17'de detayli olarak anlatilan aktiieryal varsayimlara iliskin

denetim proseddirlerini denetim ekibimizin bir parcasi olan aktiier denetgi

ile birlikte gerceklestirdik. Bu proseddirler baslica, Sirket tarafindan muallak
hasar karsiligi hesaplamasinda kullanilan tahmin ve yontemlerin uygun olup
olmadigini degerlendirme amaglidir. Bu kapsamda, Sirket'in gerceklesmis
dosya muallaklarinin kayitlara alinmasina iliskin denetim proseddirlerini
gerceklestirdik; gerceklesmis dosya muallaklarini 6rneklem yoluyla test ederek
analitik incelemelerde bulunduk; gerceklesmis dosya muallaklarinin davalik
olan kismi icin Sirket avukatindan yazili olarak teyit mektubu temin ettik;
Sirket akteri tarafindan belirlenen ortalama dosya hasar tutari ve dosya
acilis tutarlarini degerlendirdik; sigorta sézlesmesi yikimliliklerinin dogru bir
sekilde hesaplanmasinda kullanilan verinin eksiksizligine iliskin olarak denetim
proseddrleri gerceklestirdik; Sirket'in her brans icin kullanmis oldugu IBNR
hesaplama yonteminin hem ilgili brans hasar 6zelliklerine hem de Sirket'in
hasar gegmisine uygun olup olmadigini degerlendirdik; Sirket tarafindan
hesaplanan IBNR tutari {izerinde yeniden hesaplama teknigini uyguladik; Sirket
aktleri tarafindan yapilan hasar analizlerini inceleyerek hem mevzuat hem

de Sirket deneyimine uygunlugunu ve tutarliligini sorguladik; konuyla ilgili
aciklamalarin finansal tablolarin bir parcasi olan dipnot agiklamalarinda yeterli
olup olmadigini degerlendirdik.

4) Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklar

Sirket Yonetimi, konsolide finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”’na uygun olarak hazirlanmasindan,
gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli

gordiigi ic kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolari hazirlarken Sirket Yénetimi, Sirket'in stirekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden,
gerektiginde sureklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve Sirket'i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti
bulunmadig siirece isletmenin strekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yoénetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

5) Bagimsiz Denetginin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir biittin olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icerip icermedigine iliskin makul
glivence elde etmek ve gorlisimiizii iceren bir bagimsiz denetci raporu diizenlemektir. Sermaye Piyasasi Kurulu’'nca yayimlanan
bagimsiz denetim standartlarina ve BDS'lere uygun olarak yiiritilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glivence; yiiksek bir
glivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlisligin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli
olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya toplu olarak, konsolide finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik
kararlari etkilemesi makul &l¢lide bekleniyorsa bu yanlisliklar &nemli olarak kabul edilir.

BDS’lere uygun olarak yuriitilen bir bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta
ve mesleki sipheciligimizi stirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte; bu risklere
karsilik veren denetim prosedirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gériisimiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun denetim
kaniti elde edilmektedir. (Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden,
hile kaynakli 6nemli bir yanlislig) tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir yanlisligi tespit edememe riskinden yuiksektir.)




Sirket'in i¢ kontroliinln etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim prosediirlerini tasarlamak
amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin makul
olup olmadig degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Sirket'in stirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siiphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili dnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig hakkinda ve yénetimin isletmenin sirekliligi esasini kullanmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda, kon-
solide finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat gekmemiz ya da bu agiklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu géris disin-
da bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina
dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket'in strekliligini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak tzere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin, temelini olusturan islem
ve olaylari gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Konsolide finansal tablolar hakkinda goriis vermek amaciyla, sirket icerisindeki isletmelere veya faaliyet béliimlerine iliskin finansal
bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Sirket denetiminin yénlendirilmesinden, gézetiminden ve
yiritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz denetim goriisiinden de tek basimiza sorumluyuz.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak Uzere, bagimsiz denetimin planla-
nan kapsami ve zamanlamasi ile dnemli denetim bulgularini st yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hiikimlere uygunluk sagladigimizi ist yonetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik
tizerinde etkisi oldugu dusinilebilecek tiim iliskiler ve diger hususlari ve -varsa- ilgili 6nlemleri st yonetimden sorumlu olanlara iletmis
bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en
¢ok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina izin vermedigi du-
rumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin
makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denet¢i raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

1) 6102 sayili Tark Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 398'inci maddesinin dérdinc fikrasi uyarinca diizenlenen Riskin Erken Saptanmasi
Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetgi Raporu 29 Ocak 2021 tarihinde Sirket'in Yénetim Kurulu'na sunulmustur.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dordiinci fikrasi uyarinca, Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap doéneminde defter tutma diizeninin,
TTK ile Sirket esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikimlerine uygun olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK’nin 402'nci maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari yapmis
ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yiritlp sonuclandiran sorumlu denetci Seda Akkus Tecer'dir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
of Ernst & Young Global Limited

. N .A.
Istanbts28Bcak 2021
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETININ

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL RAPORU

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan yapilan diizenlemeler cercevesinde yirirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére
31 Aralik 2020 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reasirans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun
oldugunu belirtiriz.

istanbul, 29 Ocak 2021

A N

Mehmet SENCAN Fatih GOREN
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir Genel Midir Yardimcisi

Murat Tetik Taylan MATKAP
Muhasebe ve Mali isler Mdiirii Aktler
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA

KONSOLIDE BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis Bagimsiz Denetimden Gegmis

Cari Dénem Onceki Dénem

I- Cari Varliklar Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 3.277.307.929 4.636.399.852
1-Kasa 14 54.640 57.552
2-Alinan Cekler - -
3-Bankalar 14 2.505.781.929 4.049.035.413
4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri 14 (8.020) (35.083)
5-Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14 771.479.380 587.341.970
6-Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar -- -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirnimlar 11 4.634.923.390 1.879.349.091
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11 3.366.966.567 1.719.898.375
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 1 1.038.057.085 --
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 1 229.899.738 159.450.716
4- Krediler - --
5- Krediler Karsilig| - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Dustikligt Karsiligi -- -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 2.311.524.655 1.843.388.811
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 1.883.850.409 1.487.843.012
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 2.21,12 (24.744.443) (28.174.144)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 12 259.752.903 239.692.491
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig -- -
5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 192.665.786 144.027.452
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - --
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi -- -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar -- -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 453.175.122 360.768.832
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi 12 (453.175.122) (360.768.832)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - --
2- istiraklerden Alacaklar - --
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar -- -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar -- -
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi - -
E- Diger Alacaklar 12 21.338.631 30.411.193
1- Finansal Kiralama Alacaklari -- --
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 11.124 5.838
4- Diger Cesitli Alacaklar 21.327.507 30.406.295
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - (940)
6- Supheli Diger Alacaklar -- -
7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilig -- -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 742.082.443 461.396.275
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 553.402.984 434.608.716
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari 12 188.679.459 26.787.559
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler - -
G- Diger Cari Varliklar 34.415.013 1.010.793
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 1.064.668 1.010.793
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 19 33.246.172 -
3- Ertelenmis Vergi Varliklar -- -
4- is Avanslari 42,12 104.173 --

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari
7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi

I- Cari Varliklar Toplami

11.021.592.061

8.851.956.015

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA

KONSOLIDE BILANCO

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Denetimden Gegmis Bagimsiz Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
II- Cari Olmayan Varliklar Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig|
B- iliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Msterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig

D- Finansal Varliklar

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- istirakler Sermaye Taahhiitleri

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhtitleri

6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- Musterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhtleri
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar
9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diistklugi Karsiligi

E- Maddi Varliklar

1- Yatinm Amagcli Gayrimenkuller

2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Diistikliigii Karsiligi
3- Kullanim Amagli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar

10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)
F- Maddi Olmayan Varliklar

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis itfalar (Amortismanlar)

7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar
G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar
1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami

Varliklar Toplami
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326.932

326.932
320.378.673

320.378.673

180.976.858
74.097.500
18.262.500
92.149.319
17.505.041

4593622
30.451.919
66.761.644

(122.844.687)

126.054.434

16.250.000
277.556.554
(176.873.429)
9.121.309
2.167.444
2.167.444

629.904.341
11.651.496.402

326.932

326.932
257.177.864

257.177.864

180.203.693
66.885.000
15.672.000
91.841.231
14.899.853

4593622
28.826.269
62.419.133

(104.933.415)

100.241.244

16.250.000
217.145.084
(137.838.791)
4684951
1.444.448
1.444.448

48.255.857

48.255.857

587.650.038
9.439.606.053

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

nJ
—_
~



niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY

[e0]

DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
Ill- Kisa Vadeli Yukiimlalikler Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Finansal Borglar 6,20 3.029.771 61.701.226
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri -- -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri -- --
5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri -- --
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -
8- Diger Finansal Borglar (Yukumliliikler) 6,20 3.029.771 61.701.226
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 19 933.510.705 754.579.442
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 662.434.195 529.985.548
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar 19 5.376.465 3.914.287
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 10,19 5.458.061 4.871.763
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar -- -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 19 267.527.913 219.094.708
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (7.285.929) (3.286.864)
C-iliskili Taraflara Borclar 19 88.233 227.287
1- Ortaklara Borglar 25.191 15.362
2- Istiraklere Borclar - --
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar 63.042 211.925
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - --
D- Diger Borglar 19 135.195.913 131.300.458
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 11.377.402 9.550.921
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar 45.849.660 40.724.732
3- Diger Cesitli Borglar 79.323.782 81.769.605
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (1.354.931) (744.800)
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 7.509.203.444 5.984.640.844
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 2.716.207.650 2.232.139.839
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 2.26,17 58.459.013 50.185.283
3- Matematik Karsilig - Net -- --
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 41,17 4.730.536.781 3.702.315.722
5- ikramiye ve indirimler Karsilig1 - Net 17 4.000.000 -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net -- --
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19 75.787.480 134.326.972
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 68.889.621 57.790.970
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 6.897.859 5.392.985

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yukamllikler -- --
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiltkler -- --
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlilik Karsiliklari 35 100.034.752 164.686.276
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikiumliltkleri 19 (100.034.752) (93.543.259)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yikimlulik Karsiliklari -- --
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar - -
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 240.855.935 232.614.776
1- Ertelenmis Uretim Gelirleri 19 152.701.193 127.057.883
2- Gider Tahakkuklari 23 88.031.182 105.542.934
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 123.560 13.959
I- Diger Kisa Vadeli Yukumlultkler 3.997.046 2.905.069
1- Ertelenmis Vergi Yukimligi -- -
2- Sayim ve Tesellum Fazlaliklari -- -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikimlulikler 23 3.997.046 2.905.069
Il - Kisa Vadeli Yikimliiliikler Toplami 8.901.668.527 7.302.296.074

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA
KONSOLIDE BILANCO

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

IV- Uzun Vadeli Yikiimlalikler Dipnot

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Cari Donem
31 Aralik 2020

Bagimsiz
Denetimden Geg¢mis
Onceki Dénem

31 Aralik 2019

A- Finansal Borglar 6,20
1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri

4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki

7- Diger Finansal Borglar (Yikimlalukler) 6,20
B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu

C- iliskili Taraflara Borclar

1- Ortaklara Borglar

2- istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebblislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Matematik Karsilig - Net

4- Muallak Tazminat Karsiligl - Net

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17
F- Diger Yukumlulikler ve Karsiliklari

1- Odenecek Diger Yikimlulikler

2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger

Yiktumllikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23
1- Kidem Tazminati Karsiligi 23
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsiligi

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilukler 21
1- Ertelenmis Vergi Yukimlilagi 21
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yukimlaltkler

IV- Uzun Vadeli Yuktmlaliikler Toplami

55.725.100

265.224.162
1.920.318

33.341.951
33.341.951

9.539.732
9.539.732

363.830.945

54.555.236

227.781.807
2.003.959

27.298.621
27.298.621

309.635.664

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA

KONSOLIDE BILANCO

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
V- Ozsermaye Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A- Odenmis Sermaye 500.000.000 500.000.000
1- (Nominal) Sermaye 2.13,15 500.000.000 500.000.000
2- Odenmemis Sermaye - --
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari -- --
5- Tescili Beklenen Sermaye -- --
B- Sermaye Yedekleri 15 38.833.622 35.290.304
1- Hisse Senedi ihrac Primleri - --
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari 1.136.153 838.049
4- Yabanci Para Cevirim Farklari -- -
5- Diger Sermaye Yedekleri 15 37.697.469 34.452.255
C- Kar Yedekleri 1.233.920.659 770.723.618
1- Yasal Yedekler 15 152.083.853 114.278.982
2- Statli Yedekleri 15 100.114.475 65.330.876
3- Olagandsti Yedekler 15 624.570.914 442.672.379
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 15 29.130.000 --
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 292.082.808 110.742.905
6- Diger Kar Yedekleri 15 35.938.609 37.698.476
D- Gecmis Yillar Karlari 103.217.084 72.459.667
1- Gegmis Yillar Karlari 103.217.084 72.459.667
E-Gecmis Yillar Zararlar -- --
1- Gegmis Yillar Zararlari - -
F-Dénem Net Kari 510.025.565 449.200.726
1- Donem Net Kari 509.014.241 444.126.158
2- Dénem Net Zarari - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari 15 1.011.324 5.074.568
Ozsermaye Toplami 2.385.996.930 1.827.674.315
Yiikiimliliikler Toplami 11.651.496.402 9.439.606.053

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

I-TEKNiK BOLUM Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2020 1 Ocak - 31 Aralik 2019
A- Hayat Disi Teknik Gelir 6.125.640.534 5.338.665.066
1- Kazanilmus Primler (Reastrdr Payi Dustilmiis Olarak) 4.943217.712 4.183.778.556
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payi Diisiilmis Olarak) 17 5.435.475.612 4.524.378.683
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 8.015.704.097 6.606.856.218
1.1.2 -Reastirére Devredilen Primler 10,17 (2.410.127.788) (1.946.409.476)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler 17 (170.100.697) (136.068.059)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden

Kisim Dustilmus Olarak) 17,29 (483.984.170) (350.605.984)
1.2.1- Kazanilmarmus Primler Karsiligi 17 (759.412.264) (475.450.498)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror Payi 17 255.855.842 113.993.635
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Pay1 19.572.252 10.850.879
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastir6r Payi ve Devreden

Kisim Dustilmiis Olarak) 17,29 (8.273.730) 10.005.857
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig 17 (59.231.251) 33.692.786
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastirér Payi 17 50.957.521 (23.686.929)
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 1.053.155.056 1.095.657.559
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Disiilmis Olarak) 5.832.012 7.750.539
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 5.832.012 7.750.539
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasurér Payi -- --
4- Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri 123.435.754 51.478.412
B- Hayat Disi Teknik Gider (5.390.735.390) (4.695.346.892)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiroér Payi Diisiilmiis Olarak) 17 (4.063.725.097) (3.499.764.077)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Dusiilmiis Olarak) 17,29 (3.035.504.038) (2.854.850.723)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar 17 (3.852.056.039) (3.838.569.062)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Payi 10,17 816.552.001 983.718.339
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden

Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (1.028.221.059) (644.913.354)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi 17 (1.744.278.774) (924.930.272)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reastiror Payi 17 716.057.715 280.016.918
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden

Kisim Dustilmiis Olarak) 17 (4.000.000) --
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsilig 17 (4.000.000) -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Pay! - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim

Diisiilmiis Olarak) 17,29 (37.525.996) (42.328.548)
4- Faaliyet Giderleri 32 (1.126.376.183) (1.003.282.108)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim

Diisiilmis Olarak - -
5.1- Matematik Karsiliklar - -
5.2- Matematik Karsiliklarda Reasuirér Payi -- --
6- Diger Teknik Giderler 47 (159.108.114) (149.972.159)

6.1- Briit Diger Teknik Giderler

6.2- Diger Teknik Giderlerde Reastiror Payi

C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A - B)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reastirdr Payi Distilmiis Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Payi Diistilmiis Olarak)
1.1.1- Brt Yazilan Primler

1.1.2- Reaslirére Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasirdr Payi ve Devreden
Kisim Dustilmiis Olarak)

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligl

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuirér Payi
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden
Kisim Dustilmus Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastirér Payi

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri

3- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payr Distlmus Olarak)
4.1- Brit Diger Teknik Gelirler

4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasuirér Payi

5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri

(166.236.852)
7.128.738
734.905.144

(155.791.797)
5.819.638
643.318.174

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

I-TEKNIK BOLUM Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
1 Ocak -

31 Aralik 2020

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
1 Ocak -

31 Aralik 2019

E- Hayat Teknik Gider

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reastirér Payi Dustilmiis Olarak)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastr6r Payi ve
Devreden Kisim Dustlmus Olarak)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilig

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reaslror Payi

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve
Devreden Kisim Diistilmus Olarak)

2.1- ikramiye ve indirimler Karsilig)

2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay!

3- Matematik Karsiliginda Degisim (Yatirim Riski Police Sahiplerine
Ait Poligeler igin Ayrilan Karsiliklar)

3.1- Matematik Karsilig

3.1.1- Aktleryal Matematik Karsilik

3.1.2- Kar Payi Karsiligi (Reaslrér Payi ve Devreden Kisim Distlmis
Olarak

3.2- Matematik Karsiliginda Reasuirér Payi

3.2.1- Aktleryal Matematik Karsiliklar Reasiirér Payi

3.2.2- Kéar Payi Karsiligi Reastirdr Payi (Yatirim Riski Police
Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar)

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden
Kisim Dustilmiis Olarak)

5- Faaliyet Giderleri

6- Yatirnim Giderler

7- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar

8- Teknik Olmayan Béliime Aktarilan Yatirim Gelirleri

F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D - E)

G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon isletim Gelirleri

2- Yoénetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon Isletim Giderleri

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalig Giderleri

3- Faaliyet Giderleri

4- Diger Teknik Giderler

I- Teknik B6lim Dengesi- Emeklilik (G - H)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
1 Ocak - 1 Ocak -
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 734.905.144 643.318.174
F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D-E) -- --
| - Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) -- --
J- Genel Teknik Béliim Dengesi (C+F+l) 734.905.144 643.318.174
K- Yatirim Gelirleri 2.537.228.739 1.419.545.287
1- Finansal Yatirnmlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 331.403.221 289.470.340
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 4.2 157.832.503 85.209.297
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 4.2 127.963.463 41.087.922
4- Kambiyo Karlari 4.2 1.017.311.373 427.938.663
5- istiraklerden Gelirler 429 105.387.853 72.138.354
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden
Gelirler -- --
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 10.032.805 6.127.900
8- Tiirev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler 4.2 787.297.521 497.572.811
9- Diger Yatirimlar -- --
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri -- --
L- Yatirim Giderleri (2.558.783.717) (1.450.966.839
1- Yatinim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil 42 (19.156.686) (38.231.786)
2- Yatinmlar Deger Azalislari 4.2 (3.920.793) (4.981.343)
3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar 4.2 (55.684.845) (62.299.358)
4- Hayat Disi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (1.053.155.056) (1.095.657.559)
5- Tarev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar 4.2 (776.356.453) (30.741.125)
6- Kambiyo Zararlari 4.2 (588.690.933) (173.599.648)
7- Amortisman Giderleri 6,8 (61.818.951 (45.456.020)
8- Diger Yatirim Giderleri -- --
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve
Karlar ile Gider ve Zararlar (103.289.849) 1.990.380
1- Karsiliklar Hesabi 47 (92.489.708) (65.885.360)
2- Reeskont Hesabi 47 2.187.526 5.675.809
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varlig) Hesabi 35 - 58.806.353
6- Ertelenmis Vergi Yukumlaltgi Gideri 35 (14.573.998) --
7- Diger Gelir ve Karlar 3.090.608 4.048.054
8- Diger Gider ve Zararlar (1.504.277) (654.476)
9- Onceki Y1l Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari - -
N- Dénem Net Kari veya Zarari 510.025.565 449.200.726
1- Donem Kari ve Zarari 610.060.317 613.887.002
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikimlilik Karsiliklar 35 (100.034.752) (164.686.276)
3- Dénem Net Kar veya Zarari 510.025.565 449.200.726

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE 0ZSERMAYE DEGISIM TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Gecmis Konsolide Ozsermaye Degisim Tablosu - 31 Aralik 2019

Dipnot Sermaye

isletmenin
kendi hisse
senetleri

Varliklarda
deger artisi

Ozsermaye
enflasyon
diizeltmesi farklari

I - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2018) 500.000.000
Il - Muhasebe Politikasinda Degisiklikler --
Il - Yeni Bakiye (I + 1) (1 Ocak 2019) 500.000.000
A - Sermaye Artirimi -

1 - Nakit -

2 - i¢ Kaynaklardan -
B - isletmenin Aldigi Kendi Hisse Senetleri --
C - Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar --
D - Varliklarda Deger Artisi 11,15 --
E - Yabanci Para Cevrim Farklar -
F - Diger Kazang ve Kayiplar -
G - Enflasyon Duzeltme Farklari --
H - Dénem Net Kari/Zarari -
| - Dagitilan Temetti 2.23 --
] - Yedeklere Transfer 15 -
Il - D6nem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2019 500.000.000

(48.003.535)

(48.003.535)

110.742.905

Bagimsiz Denetimden Gegmis Konsolide Ozsermaye Degisim Tablosu - 31 Aralik 2020

Dipnot Sermaye

isletmenin
kendi hisse
senetleri

Varliklarda
deger artisi

Ozsermaye
enflasyon
diizeltmesi farklari

I - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31 Aralik 2019) 500.000.000
Il - Muhasebe Politikasinda Degisiklikler --
IIl - Yeni Bakiye (I + Il) (1 Ocak 2020) 500.000.000
A - Sermaye Artirmi -

1 - Nakit -

2 - Ig Kaynaklardan --
B - isletmenin Aldig1 Kendi Hisse Senetleri -
C - Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar --
D - Varliklarda Deger Artisi 11,15 --
E - Yabanci Para Cevrim Farklari --
F - Diger Kazang ve Kayiplar -
G - Enflasyon Diizeltme Farklari --
H - Dénem Net Kari/Zarari -
| - Dagitilan Temetti 2.23 --
J - Yedeklere Transfer 15 -
Il - D6nem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2020 500.000.000

110.742.905

110.742.905

292.082.808

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Yabanci para

Diger yedekler
ve dagitilmamis

Gegmis yillar

cevrim farklari  Yasal yedekler  Statii yedekleri karlar  Net dénem kari kar-zararlar Toplam
-- 87.080.174 40.734.515 334.524.620 324.506.976 80.319.522  1.319.162.272
-- 87.080.174 40.734.515 334.524.620 324.506.976 80.319.522  1.319.162.272
-- -- -- 840.444 6.500.000 -- 7.340.444
-- -- -- -- -- -- 158.746.440
-- -- -- -- (393.536) -- (393.536)
-- -- -- -- 449.200.726 -- 449.200.726
-- -- -- -- (106.382.031) -- (106.382.031)
-- 27.198.808 24.596.361 180.296.095 (224.231.409) (7.859.855) --
-- 114.278.982 65.330.876 515.661.159 449.200.726 72.459.667  1.827.674.315
Diger yedekler
Yabanci para ve dagitilmamis Gegmis yillar
cevrim farklari  Yasal yedekler  Statii yedekleri karlar Net donem kari kar-zararlari Toplam
-- 114.278.982 65.330.876 515.661.159 449.200.726 72.459.667  1.827.674.315
-- 114.278.982 65.330.876 515.661.159 449.200.726 72.459.667  1.827.674.315
-- -- -- 1.457.705 10.000.000 -- 11.457.705
-- -- -- -- -- -- 181.339.903
-- -- -- -- (408.418) -- (408.418)
-- -- -- -- 510.025.565 -- 510.025.565
-- -- -- -- (144.092.140) -- (144.092.140)
-- 37.804.871 34.783.599 211.354.281 (314.700.168) 30.757.417 --
-- 152.083.853 100.114.475 728.473.145 510.025.565 103.217.084  2.385.996.930
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARAUK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLUIDE NAKIT AKIS TABLOSU

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Bagimsiz

Denetimden Gegmis

Cari Dénem Onceki Dénem
Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 8.529.101.501 7.774.133.105
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -- --
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -- --
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (8.126.378.565) (7.116.049.420)
5. Reasurans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (68.698.746) (143.011.452)
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis -- --
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 334.024.190 515.072.233
8. Faiz 6demeleri -- -
9. Gelir vergisi 6demeleri 19 (204.423.941) (54.673.728)
10. Diger nakit girisleri 22.828.401 17.555.977
11. Diger nakit gikislari (89.416.050) (28.930.474)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 63.012.600 449.024.008
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Maddi varliklarin satisi 96.520 785.050
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (73.965.584) (70.542.899)
3. Mali varlik iktisabi 11 (2.856.799.947) (4.570.175.356)
4. Mali varliklarin satisi 11 910.842.326 3.999.420.502
5. Alinan faizler 693.492.111 374.679.637
6. Alinan temettiiler 56.000.000 26.000.000
7. Diger nakit girisleri 3.108.229.065 776.763.295
8. Diger nakit cikislar (1.444.231.429) (658.189.697)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 393.663.062 (121.259.468)
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Hisse senedi ihraci -- --
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri -- --
3. Finansal kiralama borclari 6demeleri - -
4. Odenen temettiiler 2.23 (144.092.140) (106.382.031)
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit cikislari -- -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (144.092.140) (106.382.031)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN
ETKiSi (47.476.403) 95.823.195
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 265.107.119 317.205.704
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 2.169.604.542 1.852.398.838
G. Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 14 2.434.711.661 2.169.604.542

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Bagimsiz Denetimden Gegmis Bagimsiz Denetimden Gegmis
Cari Dénem Onceki Dénem
Dipnot 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019¢™)

I. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI®) 619.119.819 618.812.434
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (100.034.752) (164.686.276)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 35 (100.034.752) (164.686.276)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Ykumliltkler - .
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 519.085.067 454.126.158
1.3. GECMIiS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE(™) - 20.620.349
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL
FONLAR (-) - -
B DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3 + 1.4 + 1.5)] 519.085.067 433.505.809
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5. Kar ve Zarar Ortaklig| Belgesi Sahiplerine -- --
1.7. PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.9. ORTAKLARA IKINCi TEMETTU (-) - -
1.9.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.9.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.9.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.9.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.9.5. Kar ve Zarar Ortaklig| Belgesi Sahiplerine - -
1.70. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKGE (-) - -
1.11. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.12. OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.13. DIGER YEDEKLER - -
1.14. OZEL FONLAR - .
Il. YEDEKLERDEN DAGITIM - .
2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kér ve Zarar Ortaklig Belgesi Sahiplerine - -
2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
I1l. HiSSE BASINA KAR(*) - -
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE 0,00921 0,00806
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) 0,921 0,806
3.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV. HiSSE BASINA TEMETTU - -
4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
4.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.4, IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

kar dagitimi, konsolide kar rakami esas alinarak yapilmistir. 31 Aralik 2020 dénem karina, TMS 19 uyarinca ayrilan 10.000.000 TL tutarindaki personele 6denecek temetti
karsilig da eklenmistir.

(2020 yilina iliskin kar dagitim énerisi, finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyle Genel Kurul toplantisi heniiz yapilmadigindan doldurulmamistir.

"9 2019 yili rakamlari, Kar Dagitim Tablosunun “SPK'ya Gore” bélumiindeki veriler ile doldurulmustur.

(") Hisse basina kar orani konsolide olmayan dénem net kari iizerinden hesaplanmistir.
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1 Genel bilgiler
1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi’nin (“Sirket”), nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket
sermayesinde dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye grubu Tiirkiye Is Bankasi A.S. (“is Bankasi”) Grubu'dur.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Pay Pay Pay Pay
Adi tutari (TL) orani (%) tutari (TL) orani (%)
Milli Reastirans T.A.S. 286.550.106 57,31 286.550.106 57,31
Diger 213.449.894 42,69 213.449.894 42,69
Odenmis sermaye 500.000.000 100,00 500.000.000 100,00

) Halka acik pay senetlerinden olusmaktadir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapis, sirket olarak olustugu ilke ve kayitli biironun adresi (veya eger kayitli biirronun oldugu
yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket Turkiye'de tescil edilmis olup, "Anonim Sirket” statlstinde faaliyet gostermektedir. Sirket Genel Miidurliigi “Riizgarlibahce
Mahallesi, Kavak Sokak, No: 31 34805 Kavacik/istanbul” adresinde yer almaktadir. Genel Miidiirlik haricinde Sirket'in istanbul'da iki,
Antalya, izmir, Samsun, Adana, Ankara, Trabzon ve Bursa'da birer adet olmak iizere toplam dokuz Bélge Midiirligii, Gaziantep'de Satis
Merkezi ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde bir adet subesi bulunmaktadir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, kaza, hastalik - saglik, kara araglari, hava araglari, su araglari, nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, kara araclari
sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, kefalet, finansal kayiplar ve hukuksal koruma olmak lzere hayat disi
sigortaciligin hemen hemen biitiin branslarinda faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket, 2.369 yetkili ve 104 yetkisiz (31 Aralik 2019: 2.198 yetkili ve 100 yetkisiz) olmak (izere, toplam
2.473 acente (31 Aralik 2019: toplam 2.298 acente) ile calismaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin agiklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu (“Sigortacilik
Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan yayimlanan diger yénetmelik ve diizenlemeler
cercevesinde yiriitmekte olup; yukarida 1.3 - Isletmenin fiili faaliyet konusu notunda belirtilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini
stirdirmektedir.

Sirket hisseleri Borsa istanbul'da ("BIST") islem gérmekte olup, halka acik sirket statiisiindedir. Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu'nun VIIl'inci kisim, 136'nct maddesi 5'inci fikrasi hiikmii uyarinca, kurulus, gézetim, muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari
konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet géstermektedir.

1.5 Kategorileri itibariyla dénem icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla dénem iginde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ust diizey yéneticiler 7 8
Yonetici 42 40
Danisman 2 2
Ara yonetici 206 189
Uzman/Yetkili/Diger calisanlar 1.104 1.078
Toplam 1.361 1317
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1.6 Ust yénetime saglanan licret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap déneminde, y6netim kurulu bagkan ve tyelerine 1.861.834 TL (31 Aralik 2019: 1.705.896 TL),
Ust dlzey yoneticilere 8.678.111 TL (31 Aralik 2019: 8.798.466 TL) licret ve benzeri menfaat saglanmistir.

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis,
disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan 4
Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin
Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

S6z konusu genelge uyarinca sirketler, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan onerilen yéntem veya T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi'ndan onay alinmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir yontem ile teknik bélim faaliyet giderlerini, sigorta bolimlerine
dagtabilirler. Bu cercevede Sirket, ilgili branslar icin yapildigi kesin olarak belgelenen ve miinhasiran bu branslara ait oldugu konusunda
tereddiit olmayan maliyetlerini direkt, diger faaliyet giderlerini ise her bir alt brans icin son 3 yilda Uretilen police sayisi, briit yazilan
prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam dretilen police sayisi, briit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla
bulunan 3 oranin ortalamasina gére dagitmaktadir.

Hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yénlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler, teknik olmayan bélimden
teknik bolime aktarilmakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandirilmaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in konsolide finansal bilgilerini icermekte olup, uygulanan konsolidasyon esaslarina iliskin bilgiler 2.2 -
Konsolidasyon notunda detaylandirilmistir.

Sermayesinde sahip oldugu %20 oranindaki payla Sirket'in istiraki konumundaki Anadolu Hayat Emeklilik A.S.'nin (“*Anadolu Hayat”) 31
Aralik 2020 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide finansal tablolari 6zkaynak yontemine gore konsolide edilmistir.

Anadolu Hayat'in fiili faaliyet konusu, ferdi veya grup bireysel emeklilik faaliyetlerinde bulunmak, bu kapsamda emeklilik fonlari kurmak,
kuracag fonlara iliskin i¢ tizigl olusturmak, emeklilik sézlesmeleri, yillik gelir sigortasi sézlesmeleri, portféy yénetimi sézlesmeleri, fon
varliklarinin saklanmasi icin saklayici ile saklama sézlesmeleri akdetmek, ferdi veya grup hayat ya da 6lim sigortalari ile bunlara bagli
kaza sigortalari, her tiirli can sigortalari ve biitin bu sigortalarla ilgili reastirans islemleri yapmaktir.

.1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki raporlama déneminden sonra meydana gelen
degisiklikler
Sirket'in Ticaret Unvan: Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi
Sirket'in Genel Mudirligi'niin Adresi:  Rizgarlibahce Mahallesi, Kavak Sokak, No: 31
34805 Kavacik/istanbul
Sirket'in elektronik site adresi: www.anadolusigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde dnceki raporlama dénemi sonundan itibaren herhangi bir degisiklik olmamistir.
1.10 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Bilanco tarihinden sonra Sirket'in faaliyetleri, bu faaliyetlerin kayit ve belge diizeni ile Sirket politikalarinda herhangi bir degisiklik
olmamistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolar 29 Ocak 2021 tarihinde Sirket Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmistir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti
2.1 Hazirlik esaslari
2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler

Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun VIiI'nci kisim, 136'nci maddesi 5'inci fikrasi hikmii uyarinca, kurulus, gézetim,
muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet géstermektedir. Dolayisiyla Sirket,
finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18’inci maddesi ile 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nun
("Bireysel Emeklilik Kanunu”) 11'inci maddelerine dayanilarak T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikimleri geregince yirirlikte bulunan diizenlemeler
cercevesinde Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”), Ttirkiye Finansal Raporlama Standartlari (*TFRS”) ve T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timu
“Raporlama Standartlari”) uygun olarak hazirlamaktadir.

S6z konusu yonetmeligin 4'tincli maddesinde; sigorta sozlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin
muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya aciklanacak finansal tablolar ile bunlara iligkin aciklama ve dipnotlarin
diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nca cikarilacak tebligler ile belirlenecegi belirtilmistir.

=N

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig" ile finansal tablolarin
onceki donemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirilmasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil
ve icerigi dlizenlenmistir.

Finansal tablolar; sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tirkiye Muhasebe Standartlari hitkiimlerine uygun olarak hazirlanir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar
Hiperenflasyonist iilkelerde muhasebelestirme

Tirkiye'de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama'ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim giictindeki degismeler nedeniyle yapilan dizeltmeleri yansitacak sekilde
ifade edilmistir. TMS 29, yiiksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan finansal tablolarin raporlama dénemi sonundaki
6lctim biriminden gosterilmesini ve 6nceki dénemlere ait bakiyelerin de ayni birimden gosterilmesini ngérmektedir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”)’'nin 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige

giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig"de (“Seri: XI No: 25 Sayili Teblig") yer alan “Yiiksek Enflasyon
Dénemlerinde Mali Tablolarin Duzeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hiikimlere gore diizelterek 2005 yili acilis finansal tablolarini
hazirlamistir. Ayrica, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yili basindan itibaren finansal tablolarin
enflasyona gore diizeltilmesi uygulamasi sona erdirilmistir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla hazirlanan bilangoda tablolarda
yer alan parasal olmayan varlik ve yiikiimlilikler ile sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin

31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gore dizeltilmesi, bu tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden taginmasiyla
gosterilmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel
muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun miteakip bolimlerinde her biri kendi baslig) altinda agiklanmistir.

2.1.3 Gegerli olan ve raporlama para birimi
ilisikteki konsolide finansal tablolar, Sirket'in gecerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.
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2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan 6l¢iim temeli

Finansal tablolar, giivenilir 6l¢imi mimkiin olmasi durumunda gercege uygun degerleri ile dlgiilen alim-satim amacli finansal varliklar,
satilmaya hazir finansal varliklar, tirev finansal araclar, maddi duran varliklar icerisinde gosterilen kullanim amacli gayrimenkuller ve
yatirnm amagli gayrimenkuller ile istirakler harig yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyon muhasebesinin etkilerine gore diizeltilmis tarihi maliyet esasina gore hazirlanmistir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Cari ddsnemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik veya tespit edilmis bir hata bulunmamaktadir.
Muhasebe tahminlerine iliskin aciklamalar 3 - Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmistir.
2.2 Konsolidasyon

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” (“*Konsolidasyon Tebligi") ile sigorta,

reasiirans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide olmayan finansal tablolara ilave olarak konsolide finansal
tablo yayimlamasi istenmektedir. Bu cercevede, Sirket'in istiraki konumundaki Anadolu Hayat'in finansal tablolari 6zsermaye yontemine

gore konsolide edilmek suretiyle ilisikteki konsolide finansal tablolar hazirlanmaktadir.
2.3 Bolim raporlamasi

Bir faaliyet bolimd, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet béliimleri ile yapilan islemlerden dogan hasilat ve
harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yénetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet
sonuglari diizenli bir sekilde gozden gegirilen, performansi dlgiilen ve finansal bilgileri ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet
gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bolimlere gére raporlama sunulmamistir. Sirket'in béliimlere gore faaliyet
raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Béliimleri standardi kapsaminda Not 5'te aciklanmustir.

2.4 Yabanci para karsiliklar

islemler, Sirket'in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen islemler, islemlerin
gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, yabanci para cinsinden olan
parasal varlik ve yukiimliliikler, raporlama dénemi sonundaki kurlardan TL'ye cevrilmekte ve gevrim sonucu olusan gevrim farklari
satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun deger degisimleri tizerinden olusan kur farklari harig, sonucun pozitif veya negatif
olmasina gore ilisikteki konsolide finansal tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.

Yabanci para cinsinden satilmaya hazir finansal varliklarin itfa edilmis maliyet bedelleri Gizerinden olusan kur farklari kér/zarar
hesaplarinda muhasebelestirilirken, gerceklesmemis kazanc ve kayiplar tizerinden hesaplanan kur farklari 6zkaynak hesaplarinda
“finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilmektedir.

2.5 Maddi duran varliklar

Kullanim amacli gayrimenkuller hari¢ olmak tizere maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan dénem icin enflasyona
gore dizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki dénemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon
diizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gore endekslenmis tutarlar, varsa deger dustkligi icin ayrilan
karsiliklar dustlmek suretiyle maliyet tutari olarak kabul edilmistir. T Ocak 2005 tarihinden itibaren satin alinan maddi duran varliklar,
maliyetlerinden varsa kur farki gibi tutarlar diisldikten sonra kalan degerleri izerinden, varsa deger disiklugu icin ayrilan karsiliklar
disiilmek suretiyle kayitlara yansitilmaktadir.

Sirket, kullanim amagli gayrimenkullerinin ilk kayitlara alinmalari sonrasi élgimlerine iliskin muhasebe politikalarinda 2015 yili tigtinct
ceyreginden itibaren ‘maliyet yonteminden’ ‘yeniden degerleme yontemine’ gecmis ve bu gayrimenkullerini gercege uygun degerleri
tzerinden 6lgmek suretiyle konsolide finansal tablolarinda géstermeye baslamistir.

Kullanim amagcli binalar, mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme uzmanlari tarafindan yapilan degerlemelerde belirtilen gercege
uygun degerlerinden binalarin miiteakip birikmis amortismanlarinin indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle konsolide finansal
tablolara yansitilmistir. Degerleme tarihindeki birikmis amortisman varligin briit defter degeri ile netlestirilmis ve net tutar degerleme
sonrasindaki degere getirilmistir.
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Kullanim amacli arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis
olarak, bilangoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Gayrimenkul bazinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda bir énceki donemdeki artislarina karsilik gelen deger azalislari s6z konusu fondan diisiilmekteyken; diger
tiim azaliglar ise kar/zarar hesaplarina yansitiimaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar net elden ¢ikarma hasilati ile ilgili maddi duran varligin maliyeti
arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili donemin gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Arsalar icin sinirsiz dmirleri olmasi sebebi ile amortisman ayrilmamaktadir. Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri veya
yeniden degerlenmis tutarlari (zerinden maddi varliklarin faydali dmiirleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak
ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari déneme 6nemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde énemli bir etkisi olmasi beklenen degisiklik
bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar igin ilgili amortisman paylari faydali dmiirleri esas alinarak ekspertiz degerleri Gizerinden dogrusal amortisman
yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik 6mir olarak dngériilen sireler asagidaki gibidir:

Maddi duran varliklar Tahmini ekonomik 6miir (Yil) Amortisman orani (%)
Kullanim amacli gayrimenkuller 50 2,0
Makine ve techizatlar 3-16 6,3-333
Demirbas ve tesisatlar 4-16 6,3-250
Motorlu tasitlar 5 20,0
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5-10 10,0 - 20,0
Fin. Kirlm. yoluyla edinilmis maddi duran varliklar 10 10,0

2.6 Yatinnm amacli gayrimenkuller
Yatirim amacli gayrimenkuller, kira geliri veya deger artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla elde tutulmaktadir.

Yatirim amacli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda, islem maliyetleri de dahil edilmek tizere maliyet bedeli ile 6lctildiikten
sonra gercege uygun degerinden 6lcillir. Gergege uygun deger ile degerleme sonucunda olusan degisimler ise gelir tablosunda
muhasebelestirilir.

Yatirim amagli elde tutulan bir gayrimenkuliin satilmasi durumunda olusan ve net satis bedeli ile satisa konu varligin defter degeri
arasindaki fark kar veya zararda muhasebelestirilir.

Yatirim amacli gayrimenkuller, kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir ekonomik yarar saglanamayacaginin
belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar.

Gergege uygun deger esasina gore izlenen yatirim amagli elde tutulan gayrimenkul, maddi duran varlik olarak yeniden siniflandiginda,
s6z konusu gayrimenkulln kullanim seklindeki degisikligin gerceklestigi tarihteki gercege uygun degeri, siniflama degisikligi ile ilgili
muhasebelestirme isleminde maliyet olarak dikkate alinir.

2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Sirket'in maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlari, serefiye ve maddi olmayan varliklara iliskin verilen avanslardan
olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca kayitlara maliyet
bedelleri Gizerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004 tarihinden &nce aktife giren varliklar icin
aktife girdikleri tarihten yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004’e kadar gecen stire dikkate alinip
enflasyon diizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki girisler ise ilk alis bedelleri dikkate alinarak konsolide finansal tablolara
yansitilmistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tiikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali émiirlerine gére dogrusal amortisman yéntemini
kullanarak maliyet degerleri izerinden ayirmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin itfa sreleri 3 ile 15 yildir.
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Serefiye, satin alinan bagli ortakligin/istirakin tanimlanabilen net varliklarindaki Sirket payinin gercege uygun degerinin satin alma
maliyetini asan tutari olarak ifade edilir. istiraklerin alimindan elde edilen serefiye tutari “istirakler” hesabina dahil edilir ve genel
bakiyenin bir kismi olarak deger dusukligi testine tabi tutulur. Ayri olarak muhasebelestirilen serefiye tutari icin her yil deger distklugu
testi yapilir ve maliyetinden birikmis deger diistikligi karsiliklarinin distilmesiyle gosterilir. Serefiyedeki deger distklugu karsiliklar
iptal edilmez. isletmenin elden ¢ikarilmasi sonucu olusan kazang veya kayiplar satilan isletmeyle iliskili olan serefiyenin defter degerini
de icerir.

Deger disiikligl testi icin serefiye nakit yaratan birimlere dagitilir. Dagitimlar, serefiyenin olustugu isletme birlesmelerinden fayda
saglamasi beklenen nakit yaratan birimlere ya da nakit yaratan birim gruplarina yapilir.

Sirket, 31 Agustos 2004 tarihi itibariyla Anadolu Hayat Emeklilik A.S.'nin saglik sigortasi portfoylini tim hak ve ytkimllikleri ile
birlikte devralmistir. Devralinan portfdy icin tespit edilen 16.250.000 TL'lik deger serefiye olarak aktiflestirilmistir.

2.8 Finansal varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme veya karsilikli
olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal yatirimlar,
satilmaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dért grupta siniflandirilabilir.

Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, ilisikteki konsolide finansal tablolarda alim-satim amagli finansal
varliklar olarak tanimlanmis olup, alim-satim amacli finansal varliklar ve tiirev finansal varliklardan olusmaktadir. Gergege uygun

deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar gercege uygun degerleri lizerinden 6lciilmekte ve l¢lim sonucu olusan kazang ya da
kayiplar gelir tablosuna yansitilmaktadir. Alim-satim amagcli bor¢lanma senetlerinin elde tutulmasi siresince kazanilan faiz gelirleri ile
elde etme maliyeti ile ilgili menkul degerlerin gercege uygun degerleri arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri iginde gosterilmekte
olup soz konusu finansal varliklarin vadesinden énce elden cikarilmasi sonucunda olusan kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak
muhasebelestirilmektedir. Tiirev finansal varliklara iliskin muhasebe politikalari 2.10 - Tiirev finansal araglar notunda detaylandirilmistir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borcluya para, mal ve
hizmet saglama yoluyla yaratilan tirev olmayan finansal varliklardir. Sirket'in konsolide finansal tablolarinda kredi ve alacaklar, var
ise deger dusukligl icin ayrilan karsilik tutari dusilerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri tizerinden
Olcilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama kabiliyeti dahil olmak tizere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan
ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk kayda alimlarini
takiben, var ise deger distkligu icin ayrilan karsilik tutari distlerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri
lizerinden muhasebelestirilmektedir. Sirket'in 6nceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma
esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varligi bulunmamaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve alim-satim amaclilar disinda kalan
finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar maliyet bedelleri iizerinden kayitlara alinmakta olup, miiteakip dénemlerde ilgili finansal varliklarin
gercege uygun degerleri lizerinden &lgiilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden
kaynaklanan ve ilgili finansal varliklarin etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri ile gercege uygun degerleri
arasindaki farklari ifade eden gerceklesmemis kazang ve kayiplar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi”
hesabinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi durumunda gercege uygun deger uygulamasi
sonucunda dzkaynak hesaplarinda olusan deger, gelir tablosuna aktarilmaktadir.

Aktif bir piyasada islem gérmeyen yatirimlar icin gercege uygun deger, degerleme yontemleri kullanilarak hesaplanmakta; faiz, vade ve
benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem géren benzer menkul degerlerin piyasa fiyatlari baz alinarak gercege
uygun deger tespiti yapilmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan hisse senetlerinden aktif bir piyasada (borsada) islem gérenler, séz konusu piyasadaki
(borsadaki) kayitli fiyatlari dikkate alinarak gercege uygun degerleri ile konsolide finansal tablolara yansitilmaktadir. Aktif bir piyasada
(borsada) islem gérmeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri tizerinden izlenmekte, bu varliklar varsa deger azalis karsiliklari
distldikten sonra maliyet bedelleri ile konsolide finansal tablolarda gésterilmektedir.
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Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

[stirakler, konsolide finansal tablolarda Sirket'in istiraki konumundaki Anadolu Hayat'in finansal tablolari 6zkaynak yéntemine gére
konsolide edilmistir.

Finansal varliklar, bu varliklar Gzerindeki sozlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan cikarilir. Bu durum bu
haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.

Finansal varliklarda deger diisiikligu

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger dusikligiine ugradigina iliskin ortada tarafsiz
gostergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal varlik grubunun, sadece ve sadece ilgili
varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip olayinin meydana geldigine ve sz konusu zarar olayinin
ilgili finansal varligin veya varlik grubunun giivenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislar Gizerindeki etkisi
sonucunda deger dusikligline ugradigina iliskin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi durumunda deger disikligline ugradigi varsayilir ve
deger diistiklugl zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklar diistildiikten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir. Kredi ve alacaklar tutarlarinin
tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde gésteren bir durumun s6z konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil
edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gergege uygun degerleriyle 6lcllen bor¢lanma araglarinin
geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile bugilinkli degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger diisiikligl kayitlara alindiktan sonra olugan bir olay eger deger disiikliiglinin geri cevrilmesini nesnel olarak sagliyorsa deger
diistikliigti geri cevrilir. itfa edilmis maliyet ile élciilen finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimis
borclanma senetlerindeki deger diistklugliniin geri cevrilmesi gelir tablosundan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandirilmis sermaye araglarindan olusan finansal varliklardaki deger dustkliglinin geri cevrilmesi ise dogrudan ézkaynaklardan

yapilir.
2.9 Varliklarda deger diistkligi

Duran varliklarda deger dustikligi

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinin deger disikligline ugramis olabilecegine dair herhangi bir belirtinin bulunup
bulunmadigini degerlendirmektedir. Béyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri kazanilabilir tutarini TMS 36
- Varliklarda Deger Diisiikliigiine lliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili
varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger dusukligi karsilig ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47 - Diger notunda detayli olarak sunulmustur.
2.10 Tirev finansal araglar

Sirketin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla alim satim amagcli finansal varliklar altinda siniflanmis 63.599.896 TL (31 Aralik 2019:
11.471.123 TL) vadeli islem teminati bulunmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla yapmis oldugu forward déviz sozlesmelerinden dolay gelir tahakkuklari hesabi altinda
183.754.467 TL (31 Aralik 2019: 24.850.393 TL) deger artis bakiyesi bulunurken diger finansal borglar (ytkimlilikler) hesabi altinda
deger azalis bakiyesi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL deger azalis bakiyesi yer almaktadir).

Sirket tiirev islemlerini, TMS 39 - Finansal Araglar: Muhasebe ve Ol¢me standardi hiikiimleri uyarinca alim-satim amacli islemler olarak
siniflandirmaktadir.

Sirket swap sozlesmeleri kapsaminda olusan kar/zarar tutarini topluca mahsup kaydi olusturarak gelir tablosunda géstermistir.
Tirev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda gercege uygun degerleri dikkate alinmaktadir.

Tirev islemler dolayisiyla gerekli olan teminat tutarlari ve degerlemeleri alim satim amacli finansal varliklar altinda yer almaktadir.
Tirev islemlerden dogan yikimliiliik ve alacaklar sézlesme tutarlari Gizerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Tirev islemler kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercege uygun degerleri tizerinden dlgiilmekte ve gercege uygun degerin pozitif
veya negatif olmasina gore “Gelir Tahakkuklari” veya “Diger finansal borclar” hesaplarinda bilanco icerisinde gosterilmektedir. Yapilan
6lctim sonucu ilgili tirev finansal araglarin gercege uygun degerlerinde meydana gelen degisimler, gelir tablosuna yansitilmaktadir.
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2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve borclar, Sirket'in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirim giictine sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi
net tutarlari lizerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina
sahip olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari zerinden gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari'nca izin verildigi siirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi benzer islemler sonucu
olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda olan veya bloke olarak
tutulmayan kasa, alinan gekler, vadesiz banka mevduatlari ve diger nakit ve nakit benzeri varliklar ile orijinal vadesi li¢ aydan kisa olan
bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.

2.13 Sermaye

Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye grubu s Bankasi Grubu'dur. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019
tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Pay Pay Pay Pay
Adi tutari (TL) orani (%) tutari (TL) orani (%)
Milli Reastirans T.A.S. 286.550.106 57,31 286.550.106 57,31
Diger() 213.449.894 42,69 213.449.894 42,69
Odenmis sermaye 500.000.000 100,00 500.000.000 100,00

* Halka acik pay senetlerinden olusmaktadir.

Donem iginde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari

Sirket 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla sermaye artirimi gerceklestirmemistir (31 Aralik 2019: Yoktur.).
Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla ¢ikarilmis sermayesi 500.000.000 TL'dir (31 Aralik 2019: 500.000.000 TL). Sirket'in 11 Nisan
2013 tarihinde tescil ettirdigi Esas Sozlesme degisikligi dogrultusunda 1,5 TL tutarindaki 150 adet A grubu imtiyazli hisseleri yurtrlikten
kaldinlmis oldugundan sermaye, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 50.000.000.000 paya (31 Aralik 2019: 50.000.000.000
pay) bolinmstiir.

Sirket'te kayitli sermaye sistemi

Sirket kayitli sermaye sistemine dahil olup, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket'in kayitli sermaye tavani 700.000.000 TL'dir (31 Aralik
2019: 700.000.000 TL).

Sirket'in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur.
2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma

Polige sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, énceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile teminat altina
alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in polige sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek suretiyle 6nemli bir sigorta riskini
kabullendigi sézlesmeler sigorta sozlesmesi olarak siniflandirilmaktadir. Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir.
Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan biitlin primler yazilan primler hesab altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sézlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan belirli bir faiz orani,
finansal arag fiyati, mal fiyati, dviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha
fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan 6demeyi yapmayi éngéren sozlesmeler yatirim sézlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in dnceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sozlesmesi olarak siniflandiriimig
sozlesmesi bulunmamaktadir.
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2.15 Sigorta ve yatirim sézlesmelerinde istege bagli katilim 6zellikleri

Sigorta ve yatinim soézlesmelerindeki istege bagli katilim &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek faydalara sahip
olmaya yonelik sézlesmeye dayali bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin énemli bir kismini teskil etmeye namzet;

(i) Tutari ve zamanlamasi s6zlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan ve

(iii) Sézlesme geregi asagidakilere dayali olan:

(1) Belirli bir sdzlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tirinin performansina;
(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve/veya gerceklesmemis yatirim gelirlerine veya
(3) Sozlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.
Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagli katilim &zelligi olan sigorta veya yatirim sdzlesmesi bulunmamaktadir.
2.16 istege bagli katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri
Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagli katilim &zelligi olmayan yatirim sozlesmesi bulunmamaktadir.
2.17 Borglar

Finansal yiikiimliiliikler,; bagka bir isletmeye nakit ya da bagka bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler sonucunda olusan
ylkiimlalikleri ifade etmektedir. Sirket'in konsolide finansal tablolarinda finansal yiikiimlilikler, etkin faiz ydntemine gore itfa edilmis
maliyet bedelleri Gizerinden gésterilmektedir. Bir finansal ytkimlilik 6dendiginde kayitlardan cikarilmaktadir.

2.18 Vergiler
Kurumlar vergisi

Kurum kazanclart %22 oraninda kurumlar vergisine tabidir (Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen Gegici 10'ncu madde uyarinca %20

‘lik kurumlar vergisi orani, kurumlarin 2018, 2019 ve 2020 yili vergilendirme dénemlerine (6zel hesap dénemi tayin edilen kurumlar icin
ilgili yil icinde baslayan hesap donemlerine) ait kurum kazanglari icin %22 olarak uygulanacaktir). Bu oran, kurumlarin ticari kazancina
vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi ile vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi
gibi) ve diger indirimlerin (yatinim tesvikleri gibi) sonucu, bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig takdirde baska bir vergi
6denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilig) ile gelir elde eden kurumlar ile Tirkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar
paylarindan (temettiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki kurumlara yapilan temettl 6demeleri tizerinden %15 oraninda stopaj
uygulanir. Dar miikellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da g6z 6niinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak édenir. Yil iginde 6denen gecici vergiler, o yilin
yillik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tirkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dordiinci ayin 25'inci giini aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine
verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit
edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligl, TMS 12 - Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borglarin finansal tablolarda gosterilen
degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki “gecici farklar” tizerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borglarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu
hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yukiimliliikleri, konsolide finansal tablolarda, sadece Sirket'in cari vergi
varliklarini, cari vergi yukimlilikleri ile netlestirmek igin yasal bir hakki varsa net olarak gosterilmektedir.
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Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlara iliskin cari donem kurumlar
vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir. ilgili varliklarin degerlemesi sonucu

olusan degerleme farklari dogrudan dogruya 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak
hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2021 tarihinden itibaren gecerli kurumlar vergisi orani %20 oldugu icin, 2020 sonrasi gerceklesmesi/kapanmasi beklenen gecerli
farklar icin %20 vergi orani kullanilmistir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’'nun 13’incii maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtili kazang dagitimi” baslig altinda transfer
fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi

e

Hakkinda Genel Teblig"i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

ilgili teblige gére, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi cercevesinde yapilmayan
Urlin, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi yoluyla ortili bir sekilde dagitildig
kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortiili kar dagitimlari kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan
indirilemeyecektir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Emeklilik ve emeklilik sonrasi yiikiimliiliikler

Tanimlanmis fayda plani, cogunlukla yas, toplam hizmet stiresi gibi bir veya daha fazla faktére dayanan, calisanlarin ve onlarin bakmakla
yikiimli olduklar kisilerin alacaklari emeklilik prim ve maaslarini belirten hizmet donemi sonrasina iliskin emeklilik planidir.

Sirket calisanlari, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 20’nci maddesine dayanilarak kurulmus olan “Anadolu Anonim Tirk
Sigorta Sirketi Memurlari Emekli Sandigi"nin Gyesidir. 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
banka sandiklarinin istirakcileri ve aylik veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin
ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren (g yil icinde Sosyal Givenlik Kurumuna devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, lg¢
yillik devir siiresinin Bakanlar Kurulu karart ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hiikiim altina alinmis ve son olarak 8 Mayis 2015 tarihine

kadar uzatilmisti.

23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6645 Sayili Kanunun 57'inci maddesi ile, Banka ve Sigorta
Sandiklarinin SGK'ya devri ile ilgili 5510 Sayili Kanunun Gegici 20'nci maddesinin birinci fikrasi degistirilerek; “506 sayili Kanunun gecici
20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri
birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin Sosyal
Guvenlik Kurumuna devir tarihini belirlemeye Bakanlar Kurulu yetkilidir. Devir tarihi itibariyla sandik istirakgileri bu Kanunun 4'tincii
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilirlar.” seklini almistir.

Bu diizenleme uyarinca, 506 sayili Kanunun gegici 20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasirans sirketleri, ticaret odalari,
sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir
baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahipleri 8 Mayis 2015 tarihine kadar Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi gerekmekte iken; devir
tarihini belirleme yetkisi Bakanlar Kuruluna verilmis olup, bu suretle sandiklarin devri bilinmeyen bir tarihe ertelenmistir. 19 Haziran
2008 tarihinde kanunun devir hiikiimlerini iceren gegici 20’'nci maddesinin birinci fikrasinin da arasinda yer aldigi bazi maddelerinin
iptali ve yirirliglin durdurulmasi istemiyle Anayasa Mahkemesi'ne Cumhuriyet Halk Partisi tarafindan yapilan basvuru, adi gecen
mahkemenin 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda reddedilmistir.

Her bir sandik icin sandiktan ayrilan istirakgiler de dahil olmak tizere, devir tarihi itibariyla devredilen kisilerle ilgili olarak
yukimliltglinin pesin degerinin asagidaki hiikiimlere gore hesaplanmasi gerekmektedir:

a) Pesin degerin aktteryal hesabinda kullanilacak teknik faiz orani %9.80 olarak esas alinir.

b) Sandiklarin bu Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibariyla gelir ve giderleri dikkate alinarak ytkimliliginin pesin degeri hesaplanir.
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Kidem tazminati karsiligi

is Kanunu’na gbre, Sirket bir senesini doldurmus olan ve hakli fesih disindaki sebeplerden Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilini
dolduran ve emeklilige hak kazanan, askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati demekle yikiimlidir. Odenecek
tazminat her hizmet yili icin sendika Uyesi calisanlarda; 6lim, maluliyet, emekliye ayrilma, yaslilik ayligi baglanma hallerinde 60
glinliik, diger hallerde de 45 guinlik tcretleri tutarindadir. Diger calisanlarda ise, bir aylik maas tutari kadardir. Ancak, 6denecek kidem
tazminati her bir hizmet yili igin, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 6denecek kidem tazminati, aylik 7.117,71 TL (31 Aralik 2019: 6.379,86
TL) tavana tabidir. KGK tarafindan 12 Mart 2013 tarihli 28585 sayili resmi gazete ile yayinlanan “Calisanlara Saglanan Faydalara

iliskin Turkiye Muhasebe Standardi (“TMS 19”) Hakkinda Teblig” ile yiirirliige konulan ve 31 Aralik 2012 tarihinden sonra baslayan
hesap dénemlerinde gecerli olan TMS 19'a gére tanimlanmis net fayda borcunun yeniden 6lciilmesi ile ortaya cikan aktieryal kayip

ve kazanclar 6zkaynaklar altinda diger kapsamli gelirde muhasebelestirilmelidir ve bu etki geriye donik olarak uygulanmalidir. Sirket,
aktleryal kayip ve kazanglarini 6zsermaye hesaplarinda diger kar yedekleri hesabinda muhasebelestirmektedir.

TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsiligl hesaplamasinda aktiieryal metotlarin kullanilmasini
gerektirmektedir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kullanilan akttieryal tahminler soyledir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
iskonto orani %4,07 %4,20
Beklenen maas/tavan artis orani %12,00 %10,30
Tahmin edilen personel devir hizi %4,03 %4,11

Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto edilmemis, calisanlara
saglanan kisa vadeli faydalar icin konsolide finansal tablolarinda TMS 79 kapsaminda karsilik ayirmaktadir.

2.20 Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlaligiin bulunmasi, yikimlaligiin yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve
yukimlilik tutarinin glivenilir bir sekilde dlgiilebilmesi durumunda sz konusu karsilik muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, raporlama
donemi sonu itibariyla yukimlaligiin yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanin Sirket yénetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine
gore hesaplanir ve etkisinin 6nemli oldugu durumlarda bugiinkii degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince giivenilir
olarak 6lclilemedigi ve ylikimlilugin yerine getirilmesi igin Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda s6z konusu
yikimlalik "kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.

Kosullu varliklar ge¢gmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya daha fazla kesin
mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket kosullu varliklari konsolide
finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin konsolide finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini teminen kosullu
varliklarini stirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket'e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi
durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin konsolide finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda
girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise séz konusu kosullu varlik konsolide finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler ve hasarlar

Yazilan primler, ddnem icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢mis yillarda tanzim edilen polige primlerinden iptaller, vergiler ve
reasurdrlere devredilen primler disildikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan briit primler tizerinden reasurér firmalara
devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reastrére devredilen primler” icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Hasarlar 6dendikce gider yazilmaktadir. Dénem sonunda rapor edilip heniiz fillen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsiligr ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir. Muallak ve 6denen hasarlarin reasiirér
paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.
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Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 20 Eyliil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge"si uyarinca, sigorta
sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat ddemesini gerceklestirerek sigortalilarindan
ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalari ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim
yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan riicu alacaklari tahakkuk ettirilebilecektir. Ancak, s6z konusu
tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde tiglincii sahislardan tahsil
edilememesi durumunda alacak karsiligr ayrilacaktir. Sirket, raporlama dénemi itibariyla, séz konusu genelge kapsaminda 62.093.125
TL (31 Aralik 2019: 55.051.547 TL) riicu geliri tahakkuk ettirmis olup diger riicu ve sovtaj geliri ile birlikte toplam 88.399.103 TL (31
Aralik 2019: 61.848.008 TL) (Not 12) tutarinda net riicu ve sovtaj alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda géstermistir. Sirket,
genelgede belirtilen stirelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina iliskin olarak 24.744.443 TL (31 Aralik 2019: 28.174.144 TL) (Not 12)

tutarinda alacak karsilig ayirmistir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin 6denen hasardan netlenen net riicu ve sovtaj

gelirlerinin brans bazinda detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kara araclari 610.070.256 488.773.672
Kara araclari sorumluluk 10.175.098 9.773.051
Yangin ve dogal afetler 4.823.627 3.697.414
Nakliyat 2.204.341 1.046.428
Kredi - --
Genel zararlar 657.535 592.116
Genel sorumluluk 171.732 59.570
Kaza 12.459 1.725
Su araclar 617.188 22.492
Finansal Kayiplar -- -
Hukuksal Koruma 32 --
Toplam 628.732.268 503.966.468
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek tutarlarin brans bazinda detayi asagidaki
gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kara araclar 65.010.849 36.130.567
Kara araclari sorumluluk 15.088.472 16.014.366
Yangin ve dogal afetler 5.708.556 7.752.757
Genel zararlar 995.426 824.538
Nakliyat 767.440 705.698
Kaza 527.346 232.701
Su araglari 250.401 131.857
Genel sorumluluk 50.613 55.524
Toplam 88.399.103 61.848.008

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta poligelerinin Gretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda reasirérlerden alinan
komisyon gelirleri asagida 2.24 - Kazanilmamis primler karsilig1 notunda daha detayli anlatildig Gizere; 1 Ocak 2008 tarihinden énce
uretilen poligeler icin kazanilmamis primler karsiligl hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra uretilen poligeler igin ise sirasiyla
ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina gére policenin

émrii boyunca faaliyet sonuclarina yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz, finansal varlik ya da
yikimliligin émri stresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini defter degerine iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir

finansal varlik ya da yukimlaliigiin kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve miiteakip olarak degistirilmemektedir.
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Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan ticret ve komisyonlari ve
islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yikiimliiligiin iktisap edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden
cikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varliklarin elden
¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki konsolide finansal tablolarda
sirasiyla “Finansal yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar”
hesaplari icerisinde gdsterilmistir.

Temetti
Temetti gelirleri, ilgili temettlyi elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
2.22 Kiralama islemleri

Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket'in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borglar
olarak kaydedilmektedir. Bilangoda varlik ve borg olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira
6demelerinin bugiinkii degerlerinden kiiclik olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama siiresi boyunca sabit
bir faiz orani olusturacak sekilde dénemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis diisiis ve varliklardan gelecekte beklenen yarar, varligin defter
degerinden dusukse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi
duran varliklar icin uygulanan esaslara gére amortisman hesaplanmaktadir.

Asagida, Sirket'in TFRS 16'y1 uygulamasi tizerine muhasebe politikalari yer almaktadir:
Kullanim hakki varliklari

Sirket, kullanim hakki varliklarini finansal kiralama sézlesmesinin basladig tarihte muhasebelestirmektedir (6rnegin, ilgili varligin
kullanim igin uygun oldugu tarih itibariyle). Kullanim hakki varliklari, maliyet bedelinden birikmis amortisman ve deger distikligi
zararlari distlerek hesaplanir. Finansal kiralama borglarinin yeniden degerlenmesi durumunda bu rakam da diizeltilir.

Kullanim hakki varliginin maliyeti asagidakileri icerir:
(a) kira yuktimlaltginin ilk 6lgtim tutari,

(b) kiralamanin fiilen basladig tarihte veya éncesinde yapilan tim kira 6demelerinden, alinan tiim kiralama tesviklerinin distilmesiyle
elde edilen tutar, ve

(c) Sirket tarafindan katlanilan tim baslangictaki dogrudan maliyetler.

Dayanak varligin mulkiyetinin kiralama siiresi sonunda Sirket’e devri makul bir sekilde kesinlesmedigi stirece, Sirket kullanim hakki
varligini, kiralamanin fiilen basladigi tarihten dayanak varligin yararli dmriiniin sonuna kadar amortismana tabi tutmaktadir.

Kullanim hakki varliklari deger diistikligl degerlendirmesine tabidir.
Kira Yikimlilikleri
Sirket kira yukimlaligini kiralamanin fiilen basladig) tarihte ddenmemis olan kira 6demelerinin bugiinkii degeri tizerinden dlgmektedir.

Kiralamanin fiilen basladig tarihte, kira yikimliligtnin élgimiine dahil edilen kira 6demeleri, dayanak varligin kiralama stiresi
boyunca kullanim hakki icin yapilacak ve kiralamanin fiilen basladig| tarihte 6denmemis olan asagidaki 6demelerden olusur:

(a) Sabit 6demeler,

(b) ilk 8l¢timii kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya orana bagli degisken kira
odemeleri,

(c) Kalinti deger taahhutleri kapsaminda Sirket tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar
(d) Sirket'in satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul 6lgiide emin olmasi durumunda bu opsiyonun kullanim fiyati ve

(e) Kiralama siiresinin Sirket'in kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini géstermesi durumunda, kiralamanin
sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.
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Bir endekse veya orana bagli olmayan degisken kira 6demeleri, 6demeyi tetikleyen olayin veya kosulun gerceklestigi dénemde gider
olarak kaydedilmektedir.

Sirket kiralama stiresinin kalan kismi icin revize edilmis iskonto oranini, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi
durumunda bu oran olarak; kolaylikla belirlenememesi durumunda ise Sirket'in yeniden degerlendirmenin yapildigi tarihteki alternatif
borclanma faiz orani olarak belirlemektedir.

Sirket kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra, kira ytkimluliigiini asagidaki sekilde 6lcer:
(a) Defter degerini, kira yikimlaligtndeki faizi yansitacak sekilde artirir, ve
(b) Defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir.

Buna ek olarak, kiralama siiresinde bir degisiklik, 6z itibariyle sabit kira 6demelerinde bir degisiklik veya dayanak varligi satin alma
opsiyonuna iliskin yapilan degerlendirmede bir degisiklik olmasi durumunda, finansal kiralama yiikimliltklerinin degeri yeniden
oOlcllmektedir.

Kiralama sozlesmeleri ile ilgili olarak hesaplanan kullanim hakki varligi, “Maddi Varliklar” hesabinda muhasebelestirilmektedir.

Kiralama yukimlugu tzerindeki faiz gideri “Yatirim Yénetim Gideri - Faiz Dahil” hesabinda, kullanim hakki varliginin amortisman gideri
ise "Amortisman ve itfa Payi Giderleri” hesabi icerisinde muhasebelestirilmektedir.

Faaliyet kiralamalarina iliskin sézlesmelerin siireleri ve uygulanan iskonto oranlarina iligkin bilgiler asagidaki gibidir:

Sozlesme siiresi iskonto orani - TL
Faaliyet kiralamasina konu varliklar (Yal) (%)
Binalar 10yl 24,42

2.23 Kar payi dagitimi

SPK tarafindan 27 Ocak 2010 tarihinde 2009 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim esaslari ile ilgili olarak; paylari borsada
islem goren anonim ortakliklar igin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getirilmemesine, bu kapsamda, kar dagitiminin Kurul'un
[1-19.7 sayili Kar Payi Tebligi'nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas s6zlesmelerinde bulunan hiikiimler ve sirketler tarafindan kamuya
aciklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Bunun yaninda s6z konusu SPK karar ile konsolide finansal tablo diizenleme yukimliligi bulunan sirketlerin, yasal kayitlarinda bulunan
kaynaklarindan karsilanabildigi stirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri konsolide finansal tablolarinda yer alan net
donem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi diizenlenmistir.

Sirket'in Kar Dagitim Politikasi cercevesinde hazirlanarak 24 Mart 2020 tarihli Olagan Genel Kurul'da oya sunulan 2019 yili
faaliyetlerinden elde edilmis dénem kérinin dagitilmasina iliskin Yénetim Kurulu teklifi oy birligi ile kabul edilmistir.

Buna gore hesaplanan 20.504.411 TL tutarinda yasal yedek akge diisiildiikten sonra kalan 391.902.577 TL'lik net dagtilabilir donem
karinin; 135.000.000 TL'si ortaklara 26 Mart 2020 tarihinden itibaren nakit kar payi olarak dagitilmistir. Sirket calisanlarina dagitilan
9.092.140 TL tutarinda kar payi, 11.909.214 TL tutarinda ikinci yasal yedek akge, statli yedegi olarak ayrilan 29.394.879 TL ve
25.000.000 TL tutarindaki 6zel yedek sonrasi kalan 181.506.344 TL olaganusti yedeklere aktarilmistir (2019 yili: 100.000.000 TL
ortaklara nakit kar payi dagitilmistir).

2.24 Kazanilmamis primler karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ydriirliige giren "Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar
Yénetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yirirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi
bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan
kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat sigortasi sozlesmelerinde, son lg ayda tahakkuk etmis primlerin

%50'si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligl, matematik karsilik ayrilan sigorta sozlesmeleri harig diger sozlesmeler icin ayrilmaktadir.
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7 Agustos 2007 tarihinde yayimlanan Teknik Karsiliklar Yénetmeligi'nin 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige girmis olmasi nedeniyle;
Teknik Karsiliklar Yénetmeliginin yayimi tarihi ile yirirlige girme tarihi arasinda gececek siire icinde teknik karsiliklara iliskin olarak
uygulanacak hiikiimleri belirlemek lizere T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig|, 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans
ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge”'sini
("Uyum Genelgesi”) yayimlamistir. Daha 6nce yapilan hesaplamalarda kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda deprem primleri
disuliirken; Uyum Genelgesi ile 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poligeler icin, kazanilmamis primler karsiligi hesabi
sirasinda deprem primlerinin disiilmemesi gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce yazdigl deprem
primleri igin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamazken bu tarihten sonra yazdigi deprem primleri icin kazanilmamis primler karsilig|
hesaplamaya baslamistir.

Kazanilmamis primler karsilig; T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig) tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu”na istinaden biitiin policelerin &gleyin saat 12:00'da baslayip yine
Ogleyin saat 12:00'da bittigi dikkate alinarak tiim policeler icin diizenlendigi giin ile bitis glindi i¢in yarim giin olarak hesaplanmustir.

Teknik karsiliklar yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sézlesmelerine iliskin kazanilmamis primler karsiliginin hesabi sirasinda,
sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmf
Gazete'de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinir. Sirket bir yildan uzun stireli saglik ve ferdi kaza poligeleri igin hesaplanan 1.920.318
TL tutarindaki karsiligi uzun vadeli ytikiimliiliiklerde siniflamistir (31 Aralik 2019: 2.003.959 TL).

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, konsolide finansal tablolarinda 3.976.446.193 TL (31 Aralik 2019: 3.217.033.929 TL)
kazanilmamus primler karsiligi ve 1.164.283.370 TL (31 Aralik 2019: 908.427.528 TL) kazanilmamis primler karsiligi reastror pay!
ayirmistir. Ayrica, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla kazanilmamis primler karsiliginda 94.034.855 TL (31 Aralik 2019: 74.462.603 TL) SGK
payi! bulunmaktadir.

2.25 Muallak tazminat karsilig

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen 6denmemis
tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri
(IBNR) icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan yayimlanan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin
Genelge” uyarinca, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli sirket aktierinin gorisleri
cergevesinde belirlenen en iyi tahminler dogrultusunda hesaplanmaktadir. En iyi tahmin ise, gelecekte 6denecek hasarlarin belirli model
ve varsayimlar altinda, rapor tarihindeki risksiz getiri egrileri kullanilarak bugtinkii degerinin hesaplanmasi ile bulunmaktadir.

Standart Zincir yontemi esas alinarak yapilan ¢alismada Frekans-Siddet, Hasar-Prim ve gelisim faktori yontemlerinin kombinasyonu
dikkate alinmistir. Kullanilacak olan verinin secimi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktérlerinin secimi ile gelisim
faktorlerine midahale aktieryal yontemler kullanilarak sirket aktleri tarafindan yapilmaktadir. Bu hususlar Aktlerler Yénetmeligi'nin
17'inci maddesi uyarinca T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'na gonderilen aktiierya raporunda ayrintili bicimde yer almaktadir. Sirket
aktteri, karsilik yazilimi ile hasar gelisim faktérlerini belirli metotlar igin test etmekte ve sonrasinda aktiieryal analizler ile uygun faktor
secimleri yapmaktadir.
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31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla Sirket aktlerinin brans bazinda hesaplamigs oldugu IBNR tutarlari asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2020" 31 Aralik 2019¢
Brans Briit ilave karsilik Net ilave karsilik Brit ilave karsilik Net ilave karsilik
Zorunlu Trafik 2.845.738.486 1.838.343.569 2.271.825.844 1.632.944.856
Genel Sorumluluk 862.295.402 628.204.336 599.574.013 434.293.863
ihtiyari Mali Sorumluluk 386.495.829 386.395.266 251.354.255 251.063.514
Yangin ve Dogal Afetler 119.033.698 84.079.070 89.122.290 61.942.941
Kaza 22.396.290 17.465.093 21.233.726 16.243.421
Genel Zararlar 44.990.913 32.017.121 43.215.995 27.320.876
Hava Araclari Sorumluluk 8.578.958 4.071.666 12.839.952 4.504.520
Hava Araclar 13.835.451 5.558.120 22.125.336 7.038.288
Su Araclar 25.313.189 14.287.654 24.542.847 15.113.771
Saglik 49.269.085 45.971.283 4.300.945 3.779.594
Finansal Kayiplar 12.698.933 4.976.501 16.481.372 2.700.585
Kredi 15.936.781 11.345.437 2.228.405 69.983
Hukuksal Koruma 767.351 767.351 532.644 532.644
Nakliyat 18.013.883 9.162.731 9.466.975 5.303.723
Kefalet 6.605.319 4.876.443 3.631.172 3.270.792
Kara Araclari (7.066.569) (6.947.332) (49.424.754) (49.248.069)
Toplam 4.424.902.999 3.080.574.309 3.323.051.017 2.416.875.302

*|lgili ddnemdeki karsilik tutarina alinan trete isleri icin ayrilan karsilik tutari ile Riskli Sigortalilar ve TKU havuzlarina iliskin karsilik
tutarlar dahil edilmistir.

Saglik bransinda 2020 yilina iliskin gerceklesen hasar frekansinda, sigortalilarin hastaneye gitmekten kaginmasi ve tedavilerini ileri
tarihlere ertelemesi sebebiyle disiis gézlemlenmistir. Yatarak ve ayakta tedavi verilerinin incelenmesi sonucunda Covid-19 sebebiyle
sigortalilarin ileri tarihlere erteledigi tedaviler icin 40.098.588 TL ek karsilik ayrilmasina karar verilmistir.

Anayasa Mahkemesi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu "nda zorunlu mali sorumluluk sigortasini konu alan maddelerdeki “genel
sartlar” ibaresinin Anayasaya aykiri bularak iptaline karar vermistir. iptal kararina iliskin detayli analiz calismasi yapilmis olup bu etki
31 Aralik 2020 itibariyla hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeline yansitiimistir.

Sirket, Net IBNR tutari hesaplamasini branslar bazinda; yurirliikte bulunan reasiirans anlasmalari etkisini yansitacak sekilde giincel
reasiirans paylari {izerinden yapmustir. Net IBNR hesabina Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi K6tii Uygulamaya iliskin Havuz'a devir
edilen tutarlar da dahil edilmistir.

Zorunlu Trafik branginda bedeni ve maddi hasarlar, Genel Sorumluluk bransinda ise isveren Mali Sorumluluk, Tibbi K6tii Uygulamaya
iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk, Mesleki Sorumluluk, Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atik Zorunlu Mali Sorumluluk ile Diger Sorumluluk
branslari sirket aktleri tarafindan ayri ayri analiz edilmektedir.

Sirket aktleri, muallak tazminat karsiligindan kaynaklanan net nakit akislarinin iskonto edilmesine iliskin usl ve esaslari diizenleyen
2016/22 Sayili Genelge cercevesinde resmi gazetede yer alan son yasal faiz oranini (%9) kullanmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2020 tarihi
itibariyle muallak hasarlar hesaplamasinda net 1.189.385.664 TL tutarinda iskonto hesaplamistir (31 Aralik 2019: 950.450.472 TL).

Sirket, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'min 29 Subat 2016 tarihli ve 2016/11 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelgede
(2014/16) Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge'si kapsaminda belirtilen kademeli gecis oranini 31 Aralik 2016 tarihinden itibaren
%100 oraninda kullanarak konsolide finansal tablolara en iyi hasar tahmininin tamamini yansitmaya baslamis olup bu dénem de ayni
uygulamaya devam etmistir.

11 Temmuz 2017 tarihli ve 30121 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydriirliige giren Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmeligin Gegici 12. Maddesi
uyarinca hasar frekansi yiiksek basamak ve/veya arag gruplari icin 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren gecerli olmak tizere “Riskli
Sigortalilar Havuzu” kuruldugu duyurulmustur.
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Bu kapsamda, 12 Nisan 2017 tarihinden baslamak tizere havuz kapsaminda tanzim edilen trafik sigorta poligelerine iliskin prim ve hasar
tutarlari Turkiye Motorlu Tasit Blirosunca T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde sigorta sirketleri
arasinda paylastirilmaya baslanmistir.

Sirket, mevzuatta meydana gelen degisiklik sonrasi Tiirkiye Motorlu Tagsitlar Burosu (TMTB) tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik
dekontlar kapsaminda havuza devredilen ve payi kapsaminda havuzdan devir alinan prim, hasar ve komisyon tutarlari izerinden
muhasebe kayitlarini olusturmus, ayrica dekontu TMTB tarafindan heniiz iletilmemis doneme ait tutarlar icin de mevcut verilerle
calisma yaparak mali tablolara yansimasini saglamistir.

S6z konusu havuz uygulamasi kapsaminda devredilen ve devir alinan havuz portfdyi igin IBNR hesaplanirken TMTB tarafindan Ocak
2021'de paylasilan "Riskli Sigortalilar Havuzu Nihai Hasar/Prim Orani Araligi Tahminine iliskin Ozet Aktiieryal Degerleme Raporu”
temel alinmustir.

7 Ekim 2017 tarihli ve 30203 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren Tibbi K6tii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Kurum Katkisina iliskin Usul Ve Esaslara Dair Teblig (2010/1)'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig uyarinca
Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasina iliskin prim ve hasar paylasimina dair kurallar belirlenmistir.

S6z konusu paylasima iliskin islemler Genel Sorumluluk Sigortasi bransinda ruhsati olan Giines Sigorta A.S. tarafindan ydritilmds,
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’'nun 1 Eyliil 2020 tarihli kararina istinaden sz konusu islemlerin
yuritilmesi icin Tiirk Reastirans Anonim Sirketi siiresiz olarak gérevlendirilmistir.

Bu kapsamda, 1 Ekim 2017 tarihinden itibaren diizenlenen poligelerine iliskin prim ve hasar tutarlari T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde sigorta sirketleri arasinda paylastirilmaya baglanmistir.

Sirket, mevzuatta meydana gelen degisiklik sonrasi Tiirk Reastirans Anonim Sirketi tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik dekontlar
kapsaminda havuza devredilen ve payi kapsaminda havuzdan devir alinan prim, hasar ve komisyon tutarlari tizerinden muhasebe
kayitlari olusturulmus, ayrica dekontu heniiz iletilmemis déneme ait tutarlar icin de galisma yaparak mali tablolara yansimasini
saglamistir.

Sirket, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, konsolide finansal tablolarinda 7.008.542.208 TL muallak hasar karsiligi (31 Aralik 2019:
5.264.263.434 TL) ve 2.278.005.427 TL muallak hasar karsiligi reastirér payi (31 Aralik 2019: 1.561.947.712 TL) ayirmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 26 Kasim 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsilig
(IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava sonuclanma tarihi dikkate alinarak geriye

dogru son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyla sirket aleyhine acilan davalarin tutarlari iizerinden bir kazanma orani
hesaplayarak dava strecinde olan dosyalari igin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan %25'i asmamak kaydiyla (yeni faaliyete
baslanan ve bes yillik verisi bulunmayan branslarda %15) s6z konusu oran nispetinde indirim yapabilirler. Sirket 31 Aralik 2020 dénemi
itibariyla davalik hasar dosyalarina indirim yapmamuistir. (31 Aralik 2019: net 240.658.639 TL)

2.26 Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini ayirirken ydrirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri
dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sézlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma
ihtimaline karsl, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken,

net kazanilmamis primler karsiliginin beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani,
gerceklesmis hasarlarin (muallak hasar ve tazminatlar, net + 6denen hasarlar ve tazminatlar, net - devreden muallak hasar ve
tazminatlar, net) kazanilmis prime (yazilan primler, net + devreden kazanilmamis primler karsilig1, net - kazanilmamis primler karsiligi,
net) bolinmesi suretiyle bulunur.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2012/15 sayili genelgesi uyarinca; 6nceki dénemlerde her bir alt brans icin yapilan hesaplamalar
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmaya baslanmistir. Bu hesaplamaya gore beklenen hasar prim oraninin %95'in
lizerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net kazanilmamigs primler karsilig ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar ilgili ana bransin
kazanilmamis primler karsiligina ilave edilir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2015/30 sayili sektér duyurusu uyarinca, 31 Aralik 2017 tarihi itibariyla yapilan devam eden riskler
karsilig hesaplamasi icin belirlenen beklenen hasar prim oraninin tespitinde kullanilan agilis muallak hasar karsiligi tutari cari dénem ile
tutarli bir sekilde yeniden belirlenmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2011/18 sayili genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk
ve Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait devam eden riskler karsiligi hesaplanmasinda kullanilan beklenen hasar prim orani
hesaplamasinda SGK'ya aktarilacak prim ve hasara iliskin tim tutarlar pay ve paydadan indirilerek hesaplama yapilmistir.
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T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2019/5 sayili genelgesi ile yukarida ifade edilen yonteme ek olarak tiim branslar icin devam eden
riskler karsilig1 hesaplamasinin asagidaki yéntemle de yapilabilecegi bildirilmistir.

Kaza yili esas alinarak ve endirekt isler de dahil edilerek hesaplanan iskontolu nihai hasar prim orani %85 Uzerinde ise asan kismin briit
KPK ile carpilmast ile briit devam eden riskler karsiligl; net KPK ile carpilmasi ile de net devam eden riskler karsilig| tutari belirlenir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 2020/1 sayili genelgesi ile yapilan degisiklikte direkt Gretimin %100'liniin Tirkiye'de kurulan
havuzlara devredildigi isler icin ayri hesaplama yapilmasi durumunda briit hasar prim oraninin %100 oraninin, diger isler icin ise briit
hasar prim oraninin %85 oraninin Usttinde olmasi durumunda DERK hesaplamasi yapilir. Sirketin, bu kapsama giren devir alinan Riskli
Sigortalilar Havuzu ve TKU Havuzu icin yaptigi DERK hesaplamasi sonucu asagida yer almaktadir

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Briit DERK Net DERK Briit DERK Net DERK
RSH - Devir Alinan 25.571.927 25.571.927 29.193.639 29.193.639
TKU Havuz - Devir Alinan 10.497.890 10.497.890 10.603.298 10.603.298
Genel Sorumluluk-Havuz Disi 24.470.753 13.343.728 - --
Toplam 60.540.570 49.413.545 39.796.937 39.796.937

ilgili ydntemler sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, konsolide finansal tablolarinda 127.320.793 TL devam eden riskler
karsiligi (31 Aralik 2019: 68.089.542 TL) ve 68.861.780 TL devam eden riskler karsiligi reastirans payi (31 Aralik 2019: 17.904.259 TL)
ayirmistir.

2.27 Dengeleme karsilig

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiriirliige giren Teknik Karsiliklar Yénetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere kredi ve deprem
teminatlari icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa 2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila
tekabll eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, béliismesiz reastirans
anlasmalari igin ddenen tutarlar devredilen prim olarak telakki edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en
yiksek tutarinin %150'sine ulasilincaya kadar devam edilir.

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasirére isabet eden miktarlar ile sézlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan
miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen tazminatlar varsa birinci yil ayrilan karsiliklardan
baslamak iizere ilk giren ilk cikar ydntemine gére dengeleme karsiliklarindan diisiiliir. 2020 yilinda meydana gelen izmir depremi
dolayisiyla 6denen hasar ve muallak hasarlar karsiligi igcin 31 Aralik 2020 itibariyla 16.121.804 TL dengeleme karsiligindan kullanilmistir.
(31 Aralik 2019: Yoktur.). Dengeleme karsiliklar, ilisikteki konsolide finansal tablolarda uzun vadeli yikimliliikler icerisinde “diger teknik
karsiliklar” hesabinda gosterilmistir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, ilisikteki konsolide finansal tablolarda 255.601.084 TL (31 Aralik
2019: 218.075.088 TL) tutarinda dengeleme karsiligr ayrilmistir.

2.28 iliskili taraflar
Finansal tablolarin amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varliginda taraf, Sirket ile iligkili sayilir:

(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

- lsletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagli
ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak tzere);

- Sirket Gzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi veya
- Sirket Gzerinde ortak kontrole sahip olmas;

b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmas;

c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmasi;

(

(c)

(d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir tiyesi olmasi;
(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile tiyesi olmasi;
(

f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da énemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de bahsedilen herhangi bir bireyin dogrudan
ya da dolayli olarak dnemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iligkili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlari
olmasi.
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iliskili taraflarla yapilan islem iliskili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiimliiliiklerin bir bedel karsilig olup olmadigina
bakilmaksizin transferidir.

Olagan faaliyetler nedeniyle iliskili taraflarla bazi is iliskilerine girilebilir.
2.29 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang, Sirket'in dénem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina boliinmesi ile hesaplanmistir.
Tirkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar kérlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz
Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrag edilmis hisseler olarak degerlendirilmektedir. Buna
gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z konusu hisse senedi dagitimlarinin ge¢mise donuk etkileri de
dikkate alinarak bulunmustur.

2.30 Raporlama doneminden sonraki olaylar

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi sonrasi olaylar (raporlama
déneminden sonra ortaya ¢ikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya
¢ikan ve diizeltme kaydi gerektirmeyen énemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.

2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe
politikalari asagida 6zetlenen 1 Ocak 2020 tarihi itibariyle gecerli yeni ve degistirilmis TFRS standartlari ve TFRYK yorumlari disinda
onceki yilda kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmustir. Bu standartlarin ve yorumlarin Sirket'in mali durumu ve performansi izerindeki
etkileri ilgili paragraflarda agiklanmistir.

i) 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar
isletmenin tanimlanmasi (TFRS 3 Degisiklikleri)
KGK Mayis 2019'da TFRS 3 ‘isletme Birlesmeleri’ standardinda yer alan isletme tanimina iliskin degisiklikler yayimlamistir. Bu

degisikligin amaci, isletme tanimina iliskin soru isaretlerinin giderilmesinde sirketlere yardimci olmaktadir.

Degisiklikler asagidaki gibidir:

- lsletme icin minimum gereksinimlerin netlestirilmesi;

- Piyasa katilimcilarinin eksik unsurlari tamamlamasi konusundaki degerlendirmenin ortadan kaldirilmas;

- isletmelerin edinilen bir siirecin 6nemli olup olmadigini degerlendirmesine yardimci olacak uygulama rehberi eklenmesi;
- isletme ve cikti tanimlarinin sinirlandirilmasi; ve

- istege bagli olarak uygulanacak bir gercege uygun deger testinin (yogunluk testi) getirilmesi.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri igin uygulanacaktir. S6z konusu degisiklik Sirket icin gecerli
degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmamustir.

1 Ocak 2020 tarihinde veya sonrasinda baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak tizere TFRS 9 ve TMS 39'da gdsterge faiz
orani reformu ile ilgili olarak riskten korunma muhasebesinin devam ettirilmesini temin etmek amaciyla bazi kolaylastirici uygulamalar
saglanmistir. Bu kolaylastirici uygulamalar genel olarak korunan nakit akislarinin veya korunulan riskin dayandigi veya korunma
aracina iligkin nakit akislarinin dayandig| gosterge faiz oraninin, gésterge faiz orani reformu sonucunda degismediginin varsayilmasini
icermektedir.

TFRS 9 ve TMS 39'da yapilan degisiklige iliskin uygulanan istisnalarin, TFRS 7'deki diizenleme uyarinca finansal tablolarda agiklanmasi
amaclanmaktadir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde &nemli bir etkisi olmamustir.

Gosterge Faiz Orani Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 Degisiklikleri)

1 Ocak 2020 tarihinde veya sonrasinda baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak tizere TFRS 9 ve TMS 39'da gosterge faiz
orani reformu ile ilgili olarak riskten korunma muhasebesinin devam ettirilmesini temin etmek amaciyla bazi kolaylastiricr uygulamalar
saglanmistir. Bu kolaylastirici uygulamalar genel olarak korunan nakit akislarinin veya korunulan riskin dayandigi veya korunma
aracina iliskin nakit akislarinin dayandigi gosterge faiz oraninin, gosterge faiz orani reformu sonucunda degismediginin varsayilmasini
icermektedir.

TFRS 9 ve TMS 39'da yapilan degisiklige iliskin uygulanan istisnalarin, TFRS 7'deki diizenleme uyarinca finansal tablolarda agiklanmasi
amaclanmaktadir.
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S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi lizerinde &nemli bir etkisi olmamistir.
Onemliligin Tanimi (TMS 1 ve TMS 8 Degisiklikleri)

Haziran 2019’da KGK, "TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “TMS 8 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve
Hatalar” standartlarinda degisiklikler yapmustir. Bu degisikliklerin amaci, “6nemlilik” tanimini standartlar arasinda uyumlu hale getirmek
ve tanimin belirli kisimlarini agikliga kavusturmaktir. Yeni tanima gore, bilginin saklanmasi, hatali olmasi veya verilmemesi durumunda
finansal tablolarin birincil kullanicilarin bu tablolara dayanarak verdikleri kararlari etkileyebilecegi varsayilabilirse, bilgi dnemlidir.
Degisiklikler, bilginin onemliliginin niteligine, blyukligiine veya her ikisine bagli olacagini agiklamaktadir. Sirketler bilginin tek basina
veya baska bilgiler ile birlikte kullanildiginda finansal tablolar tizerinde ki etkisinin 6nemliligi degerlendirmek ile ytikimlidir.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri igin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z
konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi izerinde 6nemli bir etkisi olmamistir.

Covid-19 ile ilgili Olarak Kira Odemelerinde Taninan imtiyazlar (TFRS 16 Degisiklikleri)

5 Haziran 2020 tarihinde KGK, TFRS 16 Kiralamalar standardinda, Covid-19 salgini sebebiyle kiracilara taninan kira imtiyazlarinin,
kiralamada yapilan bir degisiklik olup olmadigini degerlendirmeleri konusunda muafiyet taninmasi amaciyla degisiklik yapmistir. S6z
konusu muafiyetten yararlanan kiracilarin, kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir degisikligi, Standardin séz konusu degisikligin
kiralamada yapilan bir degisiklik olmamasi durumunda gegerli olan hikiimleri uyarinca muhasebelestirmesi gerekmektedir.

Uygulama, sadece kira 6demelerinde Covid-19 salgini sebebiyle taninan imtiyazlar icin ve yalnizca asagidaki kosullarin tamami
karsilandiginda uygulanabilecektir:

- Kira 6demelerinde meydana gelen degisikligin kiralama bedelinin revize edilmesine neden olmasi ve revize edilen bedelin,
degisiklikten hemen énceki kiralama bedeliyle 6nemli élglide ayni olmasi veya bu bedelden daha diisiik olmasi,

- Kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir azalisin, sadece normalde vadesi 30 Haziran 2021 veya 6ncesinde dolan 6demeleri
etkilemesi ve

- Kiralamanin diger hiikim ve kosullarinda énemli 6lctide bir degisikligin olmamasi.

Kiracilar, yapilan bu degisikligi 1 Haziran 2020 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulayacaklardir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde Gnemli bir etkisi olmamistir.

ii) Yayinlanan ama yiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama doénemi icin heniiz yirirlige girmemis ve Sirket
tarafindan erken uygulanmaya baglanmamis yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedikge yeni
standart ve yorumlarin ydrirliige girmesinden sonra finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28: Yatirimci isletmenin istirak veya is Ortakligina Yaptigi Varlik Satislari veya Katkilari - Degisiklik

KGK, 6zkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi ciktilarina bagli olarak degistirilmek lzere, Aralik 2017'de TFRS 10
ve TMS 28'de yapilan s6z konusu degisikliklerin gegerlilik tarihini siiresiz olarak ertelemistir. Ancak, erken uygulamaya halen izin
vermektedir. Sirket s6z konusu degisikliklerin etkilerini, bahsi gecen standartlar nihai halini aldiktan sonra degerlendirecektir.

TFRS 17 - Yeni Sigorta Sozlesmeleri Standardi

KGK Subat 2019'da, sigorta sozlesmeleri icin muhasebelestirme ve 6l¢iim, sunum ve agiklamayi kapsayan kapsamli yeni bir

muhasebe standardi olan TFRS 17'yi yayimlamistir. TFRS 17 hem sigorta sézlesmelerinden dogan yiikimliliklerin giincel bilango
degerleri ile 6l¢imUni hem de karin hizmetlerin saglandigi dénem boyunca muhasebelestirmesini saglayan bir model getirmektedir.
Gelecekteki nakit akis tahminlerinde ve risk diizeltmesinde meydana gelen bazi degisiklikler de hizmetlerin saglandigi dénem

boyunca muhasebelestirilmektedir. isletmeler, iskonto oranlarindaki degisikliklerin etkilerini kar veya zarar ya da diger kapsamli

gelirde muhasebelestirmeyi tercih edebilirler. Standart, katilim &zelliklerine sahip sigorta sézlesmelerinin 6l¢lim ve sunumu icin &zel
yonlendirme icermektedir. TFRS 17, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde yirirliige girecek olup bu tarihte
veya 6ncesinde TFRS 9 Finansal Araclar ve TFRS 15 Miisteri Sézlesmelerinden Hasilati uygulayan isletmeler icin erken uygulamaya izin
verilmektedir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu ve performansi tzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
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Yukamlaliklerin kisa ve uzun vade olarak siniflandirilmasi (TMS 1 Degisiklikleri)

12 Mart 2020'de KGK, “TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” standardinda degisiklikler yapmistir. 1 Ocak 2023 tarihinde veya sonrasinda
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak iizere yapilan bu degisiklikler yikiimlaliiklerin uzun ve kisa vade siniflandirilmasina
iliskin kriterlere agiklamalar getirmektedir. Yapilan degisiklikler TMS 8 “Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler

ve Hatalar” e gore geriye doniik olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal
durumu ve performansi lizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

TFRS 3'deki degisiklikler - Kavramsal Cerceve 'ye Yapilan Atiflara iliskin degisiklik

KGK, Temmuz 2020'de TFRS isletme Birlesmeleri standardinda degisiklikler yapmistir. Degisiklik, TFRS 3'iin gerekliliklerini nemli
sekilde degistirmeden, Kavramsal Cercevenin eski versiyonuna (1989 Cerceve) yapilan atfi Mart 2018'de yayimlanan giincel versiyona
(Kavramsal Cerceve) yapilan atifla degistirmek niyetiyle yapilmistir. Bununla birlikte, iktisap tarihinde kayda alma kriterlerini
karsilamayan kosullu varliklart tanimlamak igin TFRS 3’e yeni bir paragraf eklemistir. Degisiklik, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan
yillik hesap donemleri icin ileriye déniik olarak uygulanacaktir. Eger isletme, ayni zamanda veya daha erken bir tarihte, TFRS
standartlarinda Kavramsal Cerceve (Mart 2018)’ye atifta bulunan degisikliklerin timiine ait degisiklikleri uygular ise erken uygulamaya
izin verilmektedir.

S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
TMS 16'daki degisiklikler - Kullanim amacina uygun hale getirme

KGK, Temmuz 2020'de, TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda degisiklikler yapmistir. Degisiklikle birlikte, sirketlerin bir

maddi duran varligi kullanim amacina uygun hale getirirken, tretilen Uriinlerin satisindan elde ettikleri gelirlerin, maddi duran varlik
kaleminin maliyetinden distilmesine izin vermemektedir. Sirketler bu tur satis gelirlerini ve ilgili maliyetleri artik kar veya zararda
muhasebelestirecektir. Degisiklik, T Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Degisiklikler geriye
donik olarak, yalnizca isletmenin degisikligi ilk uyguladigi hesap dénemi ile karsilastirmali sunulan en erken dénemin baslangicinda veya
sonrasinda kullanima sunulan maddi duran varlik kalemleri icin uygulanabilir. ilk defa TFRS uygulayacaklar igin muafiyet taninmamustir.

S6z konusu degisikliklerin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
TMS 37'deki degisiklikler - Ekonomik agidan dezavantajli sézlesmeler-Sozlesmeyi yerine getirme maliyetleri

KGK, Temmuz 2020'de, TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar standardinda degisiklikler yapmustir. TMS 37'de yapilan
ve 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacak olan degisiklik, bir sézlesmenin ekonomik acidan
“dezavantajli” mi yoksa “zarar eden” mi olup olmadiginin degerlendirilirken dikkate alinacak maliyetlerin belirlenmesi icin yapilmistir ve
‘direkt ilgili maliyetlerin’ dahil edilmesi yaklasiminin uygulanmasini icermektedir. Degisiklikler, degisikliklerin ilk kez uygulanacag) yillik
raporlama déneminin basinda (ilk uygulama tarihi) isletmenin tiim yukimlliiklerini yerine getirmedigi sozlesmeler igin geriye dénuk
olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi lizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
Gosterge Faiz Orani Reformu - 2. Asama - TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16'da Yapilan Degisiklikler

Aralik 2020'de KCK, gosterge faiz oraninin (IBOR) alternatif referans faiz orani ile degistirilmesinin Finansal raporlamaya olan
etkilerini gidermek adina gecici muafiyetleri ortaya koyan Gosterge Faiz Orani Reformu - Faz 2- TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve
TFRS 16 Degisikliklerini yayinlamistir. isletmeler bu degisiklikleri 1 Ocak 2021'de veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde
uygulayacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklikler agsagidaki konulari kapsamaktadir:

IBOR reformunun bir sonucu olarak s6zlesmeye dayali nakit akislarini belirleme esasindaki degisiklikler icin kolaylastirici
uygulama

Degisiklikler, s6zlesmeye bagli degisikliklerin veya reformun dogrudan gerektirdigi nakit akislarindaki degisikliklerin, piyasa faiz
oranindaki bir harekete esdeger degisken faiz oranindaki degisiklikler olarak degerlendirilmesi icin kolaylastirici bir uygulama igerir. Bu
kolaylastirici uygulama kapsaminda finansal araclar icin gecerli olan faiz oranlarinin, faiz orani reformu sonucunda degismesi halinde
s6z konusu durumun bir finansal tablo disi birakma ya da sézlesme degisikligi olarak kabul edilmemesi; bunun yerine nakit akislarinin
finansal aracin orijinal faiz oranlari kullanilarak belirlenmeye devam edilmesi 6ngoriilmektedir.

Kolaylastirici uygulama, TFRS 9 Finansal Araclar (ve bu nedenle TMS 39 Finansal Araclar: Siniflandirma ve Ol¢me) standardindan
muafiyet saglayarak TFRS 4 Sigorta Sézlesmeleri Standardini uygulayan sirketler ve IBOR Reformu kaynakli kiralama degisikleri igin
TFRS 16 Kiralamalar standardi uygulamasi icin zorunludur.
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Riskten korunma Muhasebesi iliskisinin sonlandirilmasina iliskin imtiyazlar

- Degisiklikler, IBOR reformu nedeniyle gerekli duyulan riskten korunma muhasebesi kurgusu ve dokiimantasyonundaki revizyonlarin,
riskten korunma iliskisini sonlandirilmadan yapilmasina izin vermektedir.

- Nakit akis riskinden korunma fonundaki birikmis tutarin alternatif referans faiz oranina dayandigi varsayilir.

- Sirketler, alternatif faiz orani gecis siirecinde, TMS 39 uyarinca geriye donik etkinlik testlerinin degerlendirmesini yaparken, her bir
riskten korunma iliskisi nezdinde birikmis gercege uygun deger degisimlerini sifirlama yoluna gidebilir.

- Degisiklikler, gruplama yaklagimina konu olarak belirlenmis kalemlerin (6rnegin makro riskten korunma stratejisinin parcasi olanlar)
IBOR reformunun gerektirdigi revizeler nedeniyle degistirilmesine iliskin muafiyet saglamaktadr. ilgili muafiyet, riskten korunma
stratejisinin korunmasina ve sonlandirilmadan devam etmesine olanak saglamaktadir.

- Alternatif referans faiz orani gegisinde, riskten korunma iliskisi birden fazla revize edilebilir. IBOR reformu kaynakli riskten korunma
iliskisinde yapilan tiim revizeler icin faz 2 muafiyetleri uygulanir.

Risk bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi

Degisiklikler, sirketlere, riskten korunma iliskisinde alternatif referans faiz oraninin bir risk bileseni olarak belirlendigi durumlarda, risk
bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi gerekliligi kriterini saglayacagina dair gecici muafiyet getirmektedir.

ilave Aciklamalar

Degisiklikler TFRS 7 Finansal Araglara iliskin Agiklamalar standardi kapsaminda; isletmenin alternatif referans faiz oranlarina gegis siireci
ve gecisten kaynaklanan riskleri nasil yonettigi, heniiz gegis gerceklesmese de IBOR gecisinden etkilenecek finansal araglar hakkinda
nicel bilgiler ve IBOR reformu risk yonetimi stratejisinde herhangi bir degisiklige yol agmis ise, bu degisikligin aciklanmasi gibi ek dipnot
yikdmlalikleri gerektirmektedir

Bu degisiklikler zorunlu olup, erken uygulamaya izin verilmektedir. Uygulama geriye doniik olmakla birlikte, sirketlerin ge¢mis donemleri
yeniden diizenlemesi gerekli degildir.

Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.
Yillik fyilestirmeler - 2018-2020 Dénemi
KGK tarafindan, Temmuz 2020'de “TFRS standartlarina iliskin Yillik lyilestirmeler/2018-2020 Dénemi”, asagida belirtilen degisiklikleri

icerek sekilde yaymlanmistir:

- TFRS 1- Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin lk Uygulamasi - ilk Uygulayan olarak istirak: Degisiklik, bir bagli ortakligin,
ana ortaklik tarafindan raporlanan tutarlari kullanarak birikmis yabanci para cevrim farklarini 6lgmesine izin vermektedir. Degisiklik
ayrica, istirak veya is ortakligina da uygulanir.

- TFRS 9 Finansal Araglar- Finansal yiikimliiliklerin finansal tablo disi birakilmasi icin '% 10 testinde dikkate alinan icretler: Degisiklik,
bir isletmenin yeni veya degistirilmis finansal ytkimlilik sartlarinin, orijinal finansal ytkimlilik sartlarindan dnemli 6lgtde farkl
olup olmadigini degerlendirirken dikkate aldigi Gicretleri acikliga kavusturmaktadir. Bu iicretler, taraflarin birbirleri adina 6dedikleri
licretler de dahil olmak tizere yalnizca borglu ile borg veren arasinda, 6denen veya alinan ticretleri icerir.

- TMS 41 Tarimsal Faaliyetler - Gercege uygun degerin belirlenmesinde vergilemeler: Yapilan degisiklik ile, TMS 41 paragraf 22'deki,
sirketlerin TMS 41 kapsamindaki varliklarinin gercege uygun degerinin belirlenmesinde vergilemeler icin yapilan nakit akislarinin
dikkate alinmamasina yénelik hikmii kaldirmistir.

Yapilan iyilestirmelerin tamami, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir.

S6z konusu iyilestirmelerin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu béliimde verilen notlar, 4.1 - Sigorta riskinin yénetimi ve 4.2 - Finansal riskin yonetimi'ne iliskin verilen aciklamalara ilave olarak
saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin uygulanmasini etkileyecek
bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden farkli olabilir.
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Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar stirekli olarak gézden gegirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki
glincellemeler tahminlerin giincellemesinin yapildigi ddnemde ve bu giincellemelerden etkilenen miiteakip dénemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki konsolide finansal tablolarda sunulan tutarlar iizerinde en fazla etkisi olan, nemli tahminlerdeki belirsizliklere ve kritik
olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmistir.

Not 4.1 - Sigorta riskinin y6netimi

Not 4.2 - Finansal riskin yonetimi

Not 10 - Reastirans varliklari ve yiikimliliikleri

Not 11 - Finansal varliklar

Not 12 - Kredi ve alacaklar

Not 17 - Sigorta yiikimliilikleri ve reasiirans varliklari
Not 17 - Ertelenmis tiretim komisyonlari

Not 19 - Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler
Not 21 - Ertelenmis vergiler

Not 23 - Diger yiikiimliilikler ve masraf karsiliklar
Covid-19 viriisii salgininin Sirket faaliyetlerine olan etkisinin degerlendirilmesi

Covid-19 salgini tim diinyada oldugu gibi Tirkiye'de de hayatin her alanini ciddi 6lclide etkilemistir. Salgin, olusturdugu saglik
tehdidinin yani sira etkisi kiiresel 6lcekte hissedilen finansal dalgalanmalara neden olmustur. Viris salgininin ekonomiler tizerindeki
olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla tilkeler ardi ardina ekonomik tedbirler aciklamislardir. Ulkemizde de viriisiin Mart ayi itibariyla
gorlilmeye baslamasi ile beraber sosyal hayatta ve ekonomi alaninda pek cok tedbir alinmistir. Sosyal hayati salgina gére diizenleyen
tedbirlerin yani sira ekonomi alaninda faiz indirimine gidilerek salgindan olumsuz etkilenmesi muhtemel olan sektérlere destek paketleri
aciklanmustir.

Sektdriimiz agisindan konuyu degerlendirdigimizde, sigortalilarin gerek trafige ¢cikmaktan gerekse saglik kuruluslarina gitmekten imtina
etmelerine bagli olarak saglik sigortalari, kara araglari ve kara araglari sorumluluk sigortalari kapsaminda gerceklestirilen tazminat
ddemeleri ve menkul kiymetlerin getiri diizeyinin seyri takip edilmektedir.

31 Aralik 2020 itibariyla pandemi siirecinin Sirket'imizin finansal performansini olumsuz yonde etkilemedigi gériilmektedir. Hayat disi
sigorta sektdriine bakildiginda, prim tretiminde 2019 yili ile 2020 yili karsilastirildiginda %17,7 oraninda artis meydana gelmistir.
Pandemi siirecinde net gerceklesen hasar tutarinda ve police iptallerinde kayda deger bir artis yasanmamistir.

Saglik bransinda 2020 yilina iliskin gerceklesen hasar frekansinda, sigortalilarin hastaneye gitmekten kaginmasi ve tedavilerini ileri
tarihlere ertelemesi sebebiyle diislis gdzlemlenmistir. Yatarak ve ayakta tedavi verilerinin incelenmesi sonucunda Covid-19 sebebiyle
sigortalilarin ileri tarihlere erteledigi tedaviler icin 40.098.588 TL ek karsilik ayrilmasina karar verilmistir.

Yatirim gelirlerimizi inceledigimizde ise menkul kiymet portféylimiiziin dengeli bir dagilim icermesi, pandemi siirecinde varliklarimizin
yiiksek strese maruz kalmasini engelleyen bir diger dnemli faktor olarak degerlendirilmektedir. Bu verilerin yani sira finansal
gostergelerimiz bir biitlin olarak ele alindiginda faaliyetlerimizin ve kérlilik diizeyimizin strdirilebilir bir yapiya sahip oldugu
distnilmektedir.

Diger taraftan, operasyonel faaliyetlerimizin aksamamasi amaciyla, personelimizin uzaktan calisabilmeleri icin gereken tedbirler
alinmakta ve uygulamalarimiz pandemi stirecindeki gelismelere paralel olarak sekillendirilmektedir. Bu stirecte musteri iliskileri,
operasyon ve bilgi teknolojileri alanlarinda uzaktan ¢alisma kaynakli aksama s6z konusu olmamistir. Ayrica, misteri hizmetlerimiz, cagri
merkezimiz ve dijital kanallarimiz dahil olmak iizere tiim kanallardan sekteye ugramaksizin stirdiriilmektedir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

4. Sigorta riskinin ve finansal riskin yénetimi
4.1 Sigorta riskinin yénetimi

Sigorta riski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme siirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin olarak
uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin seciminden ve secilen riske verilecek teminatin kapsaminin, kosullarinin ve
fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin, hangilerinin, hangi tutara kadar Sirket biinyesinde tutulacaginin
ve devredilmesine karar verilenlerin hangi kosullarda, kimlere devredileceginin hatali belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amag ve bu risklerin azaltilmasina iliskin politikalar

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek riskler, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak ydiriirliige giren ve temel belge niteliginde
olan “Risk Yonetimi Politikalar” cercevesinde yonetilmektedir. Risk yonetimi politikalarinin temel amaci, risk 6lgme, degerlendirme ve
kontrol usullerinin saptanmasi ve nihai olarak Sirket'in aktif kalitesi ile belirli bir getiri karsiliginda Gstlenmeyi goze aldigi risk diizeyinin,
sigortacilik mevzuatinin 6ngérdiigi sinirlar ve Sirket'in risk toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai amacin gerceklestirilmesi;
sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin seciminde, riske iliskin tam ve dogru bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin 6nemle
gozetilmesi, risk portfoyi hasar frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi, treteler, ihtiyari reasiirans ve koastrans anlasmalari
gibi riskin devrine iliskin araclar ile risk limitleri gibi risk yonetimi araglarinin etkin bicimde kullanilmasi yollari ile saglanmaktadir.

Risk toleransi, Sirket'in uzun vadeli stratejileri, 6zkaynak olanaklari, saglanacak getiriler ile genel ekonomik beklentiler dikkate alinarak
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve risk limitleri ile ifade edilir. Sigortalama sirecinde yetki limitleri; police tretimi asamasinda,
acentelere, bélge mudiirliiklerine, teknik mudiirliklere, genel miidir yardimailarina ve Ust Kurula branglar, kabulii miimkiin olmayan
ya da on izin ile mimkiin olabilecek 6zel riskler, teminat kapsamlari ve cografi bolgeler bazinda verilen risk kabul yetkileri ile hasar
tazminatlarinin 6denmesi asamasinda, bolge muddirliklerine, hasar yénetimi miidurlugiine, oto hasar midirliigine ve genel mudir ve
yardimcilarindan olusan Hasar Kuruluna verilen hasar 6deme yetki limitleridir.

Risk kabulti her haliikarda ihtiyatlilik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gére yapilir. Police teminat kapsami, kosulu ve fiyati
bu beklentiye yonelik olarak olusturulur.

Sigortalama siirecinin baslangicini olusturan policelendirme islemlerini yerine getiren tiim yetki sahiplerinin, Sirket'in ilgili islemden
dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek tiim istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir.
Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin reastirorlere ve/veya koasirdrlere devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli
hale gelmektedir.

Tasinilan sigorta risklerinin Sirket'in mali biinyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin éniine gecilmesi, tasinilan
risklerin Sirket'in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin tistiinde kalan kisminin, treteler, ihtiyari reastirans ve koasiirans anlasmalari
yoluyla reasirdrlere/koasurorlere devri ile saglanir. Reastirans korumasinin kapsami ve kosullari her sigorta bransinin kendine 6zgi
yapisi dikkate alinarak belirlenir.

Sigorta riskleri genel olarak, deprem ve sair katastrofik riskler disinda normal bir faaliyet doneminde telafi edilemeyecek biiyiikliikte
zararlara yol acabilecek nitelik tasimamaktadir. Bu itibarla, sigorta riski agisindan yiksek derecede duyarlilik deprem ve sair katastrofik
riskler igin s6z konusudur.

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin, yapilmis olan hasar fazlasi anlasmalarinin tist
limitlerinin tizerinde gerceklesmesi durumu Sirket'in birincil derecedeki sigortacilik riski olarak 6ne ¢ikmakta ve ihtiyatl bir yaklagimla
ydnetilmektedir. Hasar fazlasi anlasmalari Gist limiti, olasi istanbul depreminin siddeti ve olusturacagi zarar ihtimali bakimindan
Ongoriilen en kétl senaryo tahtinda ve uluslararasi kabul gérmis deprem modellemeleri vasitasiyla belirlenmektedir. Sirket'in
katastrofik riskler icin aldigi toplam koruma tutari en az 1000 yilda bir meydana gelecek diizeyde bir deprem icin éngériilen tazminat
tutari dikkate alinarak belirlenmektir.
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Sigorta riski yogunlasmalari

Sirket'in branslar bazinda sigortacilik riski yogunlasmasi briit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimlalagu® hasar yukiamliligi Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaligu reaslror payl  hasar yukimlaluga
Kara araglari sorumluluk 3.434.131.323 (972.614.103) 2.461.517.220
Genel sorumluluk 1.732.231.840 (575.606.873) 1.156.624.967
Yangin ve dogal afetler 689.952.705 (293.065.879) 396.886.826
Genel zararlar 256.136.378 (99.764.412) 156.371.966
Kara araglari 281.856.081 (975.834) 280.880.247
Su araglari 135.902.709 (78.887.425) 57.015.284
Nakliyat 98.631.174 (53.131.470) 45.499.704
Kaza 53.300.112 (13.591.537) 39.708.575
Finansal kayiplar 67.884.960 (49.068.952) 18.816.008
Hava araclari sorumluluk 54.963.820 (33.034.874) 21.928.946
Hava araclar! 96.928.646 (81.077.134) 15.851.512
Hastalik/saglik 58.948.513 (3.553.111) 55.395.402
Kredi 21.463.649 (8.478.188) 12.985.461
Kefalet 25.371.770 (15.155.635 10.216.135
Hukuksal koruma 838.528 -- 838.528
Toplam 7.008.542.208 (2.278.005.427) 4.730.536.781
Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimlaliaga® hasar yikiimluligi Net toplam

31 Aralik 2019

yukimlaligi

reasuror payi

hasar yikimlulagii

Kara araclari sorumluluk

2.757.989.836

(630.933.195)

2.127.056.641

Genel sorumluluk 1.194.449.392 (379.887.273) 814.562.119
Yangin ve dogal afetler 547.395.933 (230.576.655) 316.819.278
Genel zararlar 242.194.661 (129.901.722) 112.292.939
Kara araglari 164.116.549 (894.208) 163.222.341
Su araglari 99.681.496 (54.894.362) 44.787.134
Nakliyat 63.249.747 (34.849.060) 28.400.687
Kaza 50.167.205 (14.249.572) 35.917.633
Finansal kayiplar 48.673.125 (43.166.801) 5.506.324
Hava araclari sorumluluk 35.593.428 (16.138.037) 19.455.391
Hava araclari 37.611.686 (22.722.985) 14.888.701
Hastalik/saglik 14.060.081 (767.418) 13.292.663
Kredi 4.731.130 (2.609.905) 2.121.225
Kefalet 3.674.164 (356.519 3.317.645
Hukuksal koruma 675.001 -- 675.001
Toplam 5.264.263.434 (1.561.947.712) 3.702.315.722

) Toplam hasar yiikimlulig, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini ve gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini icermektedir.
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in hasarin olustugu cografi bélgeye gore sigorta riski yogunlagmasi briit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda
Ozetlenmistir:

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimliligi hasar yikiimlaligi Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaliga reasiror payr  hasar yikimlulagii
Tarkiye 3.527.479.389 1.230.774.992 2.296.704.397
Avrupa 68.378.994 46.240.711 22.138.283
Amerika 7.500.428 5.803.705 1.696.723
Asya 64.034.221 49.642.402 14.391.819
Avustralya 110.306 - 110.306
Afrika 6.474.843 2.838.935 3.635.908
Toplam 3.673.978.181 1.335.300.745 2.338.677.436
Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikimliiligii hasar yukimliliga Net toplam
31 Aralik 2020 yukimlaliigu reasiirér payl  hasar yikimlaligi
Marmara Bolgesi 1.437.521.562 545.930.522 891.591.040
ic Anadolu Bdlgesi 658.157.477 240.523.729 417.633.748
Ege Bolgesi 385.661.476 102.603.386 283.058.090
Akdeniz Bolgesi 378.549.504 132.485.870 246.063.634
Karadeniz Bolgesi 287.297.568 108.581.601 178.715.967
Dogu Anadolu Bélgesi 155.693.753 48.020.571 107.673.182
G. Dogu Anadolu Bolgesi 224.598.049 52.629.313 171.968.736
Toplam 3.527.479.389 1.230.774.992 2.296.704.397

) Toplam hasar yiikimliligg, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini icermektedir. 3.766.208.194 TL tutarindaki briit gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve
tazminat bedeli, (1.502.363.156) TL muallak tazminat karsilig1 iskonto bedeli, (522.922.583) TL Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi Kétii Uygulama Havuzu IBNR ve iskonto
bedeli, hasarin olustugu cografi bélgeye gore dagitimi yapilamayan 547.796.406 TL tutarindaki trete isleri harigtir.

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimliligi hasar yikiimluligi Net toplam
31 Aralik 2019 yikimlaliga reasiirér payr  hasar yiikimlulagii
Tiirkiye 3.058.581.260 935.991.869 2.122.589.391
Avrupa 46.245.730 35.828.370 10.417.360
Amerika 2.828.374 2.637.734 190.640
Asya 22.877.420 17.398.434 5.478.986
Avustralya 1.788.601 1.574.723 213.878
Afrika 1.240.367 632.599 607.768
Toplam 3.133.561.752 994.063.729 2.139.498.023
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi
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KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Briit toplam Toplam hasar
Toplam hasar yiikiimliiliigi hasar yikimliligi Net toplam
31 Aralik 2019 yukimlaligi reasirér payr  hasar yikimlulugii
Marmara Bolgesi 1.292.549.469 462.137.756 830.411.713
ic Anadolu Bélgesi 537.114.497 168.228.466 368.886.031
Ege Bolgesi 320.556.887 75.914.641 244.642.246
Akdeniz Bolgesi 298.294.446 85.197.722 213.096.724
Karadeniz Bolgesi 194.479.315 39.913.745 154.565.570
Dogu Anadolu Bélgesi 183.981.114 59.207.930 124.773.184
G. Dogu Anadolu Bolgesi 231.605.532 45.391.609 186.213.923
Toplam 3.058.581.260 935.991.869 2.122.589.391

) Toplam hasar yiikimlilagg, fillen gerceklesmis tahmini tazminat bedellerini icermektedir. 2.666.263.074 TL tutarindaki briit gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve
tazminat bedeli, (1.035.782.760) TL muallak tazminat karsilig iskonto bedeli, (268.537.006) TL Riskli Sigortalilar Havuzu ve Tibbi K&tii Uygulama Havuzu IBNR ve iskonto
bedeli, hasarin olustugu cografi bélgeye gore dagitimi yapilamayan 441.533.030 TL tutarindaki trete isleri ve (240.658.639) TL tutarinda davali siirecindeki dosyalardan tenzil

edilen muhtemel gelirler harictir.

Branslar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kara araclari sorumluluk
Yangin ve dogal afetler
Hastalik-saglik

Kaza

Genel sorumluluk

Genel zararlar

Kara araclari

Nakliyat

Hava araclari sorumluluk
Hukuksal koruma

Su araclari

Kefalet

Finansal kayiplar

Hava araclari

5.562.229.936.481
490.304.484.506
203.616.493.952
147.865.505.164
83.143.493.570
168.542.050.357
988.648.769.850
31.198.685.454
12.169.903.515
5.429.439.020
17.360.344.364
10.304.363
7.489.884.589
1.757.666.019

4.381.468.022.099
334.963.358.206
104.933.815.558
85.706.225.278
69.241.457.809
90.949.839.508
208.191.468.654
21.155.205.408
7.647.446.368
4.625.438.228
4.049.541.782
1.309.671.282
2.120.924.845

Toplam(®)

7.719.766.961.204

5.316.362.415.025

() Reasiirdr payi ve SCK pay! diistilmiis net tutarlardir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

4.2 Finansal riskin yonetimi
Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri icin Sirket'in maruz kaldig) riskleri, risklerini yonetmek ve élgmek icin uyguladigi politikalar
proseddrlerin, amaglarini ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri gostermektedir. Sirket, finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan
asagidaki risklere maruz kalmaktadr:

- Kredi riski

- Likidite riski

- Piyasa riski

Risk yénetimi yapisinin tesis edilmesi ve gézetimindeki tim sorumluluk Y6énetim Kurulu’'ndadir. Risk yonetimi sistemini tasarlamak
ve uygulamak, risk yonetimi politikalarini ve uygulama usullerini belirlemek, risk yonetimi politika ve usullerinin uygulanmasini ve
bunlara uyulmasini saglamak Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Miidiirligi’niin gérevleri arasindadir. Risk Yonetimi ve ic Kontrol Midirliigi

faaliyetleri dogrudan Genel Mudiir tarafindan sevk ve idare edilir. Yonetim Kurulu risk yénetimi sisteminin etkinligini Sirket'in Teftis
Kurulu Baskanlig araciligiyla denetlemektedir.

Sirket'in risk yonetim politikalari ve bunlara iliskin uygulama usulleri Yonetim Kurulu tarafindan olusturularak yirirliige konulan ve Gst
diizey yonetim tarafindan uygulanan yazili standartlari ihtiva etmektedir. Bu politikalar, risk yonetimi fonksiyonunun organizasyonunu
ve kapsamini, risklerin lciilme usullerini, Yonetim Kurulu'nun, Gst yénetimin ve tiim ¢alisanlarin gorev ve sorumluluklarin, risk
limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin olusmasi durumunda izlenecek yollari, gesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay
ve teyitleri iceren genel nitelikli standartlardr.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin tizerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak yiikimluliklerini yerine getirememe
olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldig baslica bilanco kalemleri asagidaki gibidir:

- Bankalar

- Diger nakit ve nakit benzeri varliklar

- Satilmaya hazir finansal varliklar (hisse senetleri haric)

- Alim-satim amagli finansal varliklar (hisse senetleri harig)

- Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

- Sigortalilardan prim alacaklari

- Acentelerden alacaklar

- Reasiirorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar

- Sigorta yukimluliiklerinden kaynaklanan reastirans paylari

- liskili taraflardan alacaklar

- Diger alacaklar

Sigorta riskini ydnetmede en yaygin yontem reastirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat reasiirans sézlesmesi yoluyla sigorta riskinin
devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in yukimliligiini ortadan kaldirmamaktadir. Eger reasiirans sirketi hasari 6demezse,

Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reastirans sirketinin giivenilirligini, yillik yapilan s6zlesme 6ncesi s6z
konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gésterilmistir.

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

3.277.261.309
2.311.524.655

Nakit ve nakit benzeri varliklar (Not 74)
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12)

4.636.377.383
1.843.388.811

Muallak tazminat karsiligindaki reasiirér payr (Not 10), (Not 17) 2.278.005.427 1.561.947.712
Finansal varliklar (Not 77) 4.290.727.270 1.689.487.069
Diger alacaklar (Not 12) 21.665.563 30.738.125
Diger cari varliklar (Not 12) 104.173 --
Gelir tahakkuklari (Not 12) 188.679.459 26.787.559
Toplam 12.367.967.856 9.788.726.659

(344.196.120 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir (31 Aralik 2019: 189.862.023 TL).

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi ve ayrilan karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Briit tutar Ayrilan karsilik Briit tutar Ayrilan karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 2.063.630.923 - 1.605.333.096 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 228.788.466 (2.022.721) 220.601.874 (4.212.086)
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 26.005.034 (19.386.963) 20.962.920 (2.229.697)
Vadesi 61-90 giin gecikmis alacaklar 16.170.485 (1.660.569) 6.765.707 (2.223.380)
Vadesi 90 giinden fazla gecikmis alacaklar®” 454.849.312 (454.849.312) 378.668.190 (380.277.813)
Toplam 2.789.444.220 (477.919.565) 2.232.331.787 (388.942.976)

) T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 3 Subat 2005 tarih ve B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1/01/05 no.'lu yazisi uyarinca riicu islemlerinin dava/icra yoluyla yapilmasi durumunda ilgili
tutarlar konsolide finansal tablolarda esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar hesabinda takip edilmekte, ayni tutarda stipheli alacaklar karsiligi ayrilmaktadir. ilgili

tutarlar yukaridaki tabloda ‘vadesi 90 giinden fazla gecikmis alacaklar’ satirinda gésterilmistir.

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacak karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig 360.768.832 296.775.530
Dénem iginde riicu alacaklari igin ayrilan siipheli alacaklar karsiliklari (Not 47) 90.299.815 60.835.701
Dénem icinde ayrilan deger distikligi karsiliklan (Not 47) 2.151.009 3.410.377
Dénem iginde yapilan tahsilatlar (44.534) (252.776)
Ddénem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 453.175.122 360.768.832

Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna sahip bulunmamasi

nedeniyle maruz kalabilecegi zarar ihtimalidir.

Likidite riskinin yénetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yikimliliikler arasinda vade uyumunun saglanmasi gozetilmekte, ortaya ¢ikabilecek

likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Parasal varlik ve yiikiimluliklerin kalan vade dagilimlari:

31 Aralik 2020 Kayitli degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yildan uzun Vadesiz
Nakit ve nakit benzeri varliklar 3.277.307.929 1.034.083.133 1.880.806.913 309.554.246 - - 52.863.637
Finansal varliklar 4.634.923.390 95.076.091  277.243.442  207.144.555  214.025.254 2.763.980.295 1.077.453.753
Esas faaliyetlerden alacaklar 2.311.524.655 115.910.267 737.831.864 604.207.270 107.667.249 745.908.005 -
Diger alacaklar ve cari varliklar 21.665.563 16.488.790 2.483.938 784.926 1.569.853 326.932 11.124
Gelir tahakkuklari 188.679.459 128.968.086 36.251.729 18.534.652 - -- 4.924.992
Toplam parasal varliklar 10.434.100.996 1.390.526.367 2.934.617.886 1.140.225.649  323.262.356 3.510.215.232 1.135.253.506
Finansal borglar 58.754.871 252.481 504962 757.443 1.514.885 55.725.100 --
Esas faaliyetlerden borglar 933.510.705 280.906.342 100.456.130 155.290.024 396.858.209 - --
Diger borglar 135.195.913 63.771.855 60.046.656 - 11.377.402 -- --
Sigortacilik teknik karsiliklari 4.730.536.781 292.917.992 585.835.983 392.728.647 543.202.447 2915.851.712 --
Odenecek vergi ve benzeri

diger yuktmlulukler ile

karsiliklari 75.787.480 75.787.480 -- -- - -- --
Diger risklere iliskin karsiliklar

ve gider tahakkuklari 125.370.179 -- 16.661.387 -- 67.892.342 - 40.816.450
Toplam parasal

yiikiimluliikler 6.059.155.929  713.636.150  763.505.118  548.776.114 1.020.845.285 2.971.576.812 40.816.450

) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz éniine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin tamam ilisikteki konsolide
finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler icinde gosterilmistir.

31 Aralik 2019 Kayitli degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yildanuzun Vadesiz
Nakit ve nakit benzeri varliklar ~ 4.636.399.852 1.393.190.126 2.411.408.850  624.889.903  188.920.556 -- 17.990.417
Finansal varliklar 1.879.349.091 8.498.152 8.302.786 65.830.035 16.173.675  526.741.497 1.253.802.946
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.843.388.811 94.986.101  629.973.942  511.589.167  576.056.165 30.783.436 --
Diger alacaklar 30.738.125 19.340.694 4.309.675 2.251.662 4.503.323 326.932 5.839
Gelir tahakkuklari 26.787.559 18.582.609 7.735.389 -- -- -- 469.561
Toplam parasal varliklar 8.416.663.438 1.534.597.682 3.061.730.642 1.204.560.767  785.653.719  557.851.865 1.272.268.763
Finansal borclar 116.256.462 14.040.290 26.179.673 15.354.631 6.126.632 54.555.236 --
Esas faaliyetlerden borglar 754.579.442  277.067.144  116.417.425  137.173.134  223.921.739 -- --
Diger borclar 131.300.458 71.619.644 50.129.893 9.550.921 --

Sigortacilik teknik karsiliklari ) 3.702.315.722  217.125.796 ~ 434.251.593  303.790.155  426.862.650 2.320.285.528 --
Odenecek vergi ve benzeri
diger ytkimlaltkler ile

karsiliklari 134.326.972 63.183.955 71.143.017 - -- -- -
Diger risklere iliskin karsiliklar

ve gider tahakkuklari 135.746.624 4.360.015 19.661.118 -- 78.276.864 -- 33.448.627
Toplam parasal

yukiimlilikler 4.974.525.680 647.396.844 717.782.719 456.317.920 744.738.806 2.374.840.764 33.448.627

) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz éniine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin tamami ilisikteki konsolide
finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler icinde gosterilmistir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya elinde bulundurdugu finansal
araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karliliginin optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir

parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski

Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasiirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerinden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi donemde kayitlara intikal ettirilmistir. Donem
sonlarinda, yabanci para islemlerinin kaydedildigi aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, dénem sonu Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(“TCMB") déviz alis kurlarindan degerlemeye tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak

kayitlara yansitilmistir.

Sirket'in maruz kaldig) kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

Diger para
31 Aralik 2020 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 611.273.897 183.594.209 130.384.508 925.252.614
Finansal varliklar 2.481.701.254 249.698.442 -- 2.731.399.696
Nakit ve nakit benzeri varliklar 114.010.930 837.120.165 13.080.445 964.211.540
Toplam yabanci para varliklar 3.206.986.081 1.270.412.816 143.464.953 4.620.863.850
Sigortacilik teknik karsiliklari 414.281.115 146.687.309 121.746.314 682.714.738
Esas faaliyetlerden borglar 287.240.691 91.458.814 (1.486.131) 377.213.374
Finansal Yikimlulikler 2.211.365.385 1.037.827.549 -- 3.249.192.934
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 2.912.887.191 1.275.973.672 120.260.183 4.309.121.046
Bilango pozisyonu 294.098.890 (5.560.856) 23.204.770 311.742.804
Diger para
31 Aralik 2019 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 449.103.814 133.734.673 95.583.286 678.421.773
Finansal varliklar 505.368.533 17.113.531 - 522.482.064
Nakit ve nakit benzeri varliklar 43.062.595 2.986.092.687 3.009.149 3.032.164.431
Toplam yabanci para varliklar 997.534.942 3.136.940.891 98.592.435 4.233.068.268
Finansal Yikimlulikler 226.054.310 2.951.667.120 - 3.177.721.430
Sigortacilik teknik karsiliklari 363.321.085 107.152.249 74.161.618 544.634.952
Esas faaliyetlerden borclar 209.298.512 43.675.728 (343.540) 252.630.700
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 798.673.907  3.102.495.097 73.818.078 3.974.987.082
Bilanco pozisyonu 198.861.035 34.445.794 24.774.357 258.081.186

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gésterilmistir.

Dévize dayali teknik karsiliklar herhangi bir kur belirtilmemisse 31 Aralik 2020 tarihli TCMB déviz satis kuru ile degerlenirken diger
dovize dayali islemler, islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilip, raporlama dénemi sonu itibariyla yabanci para

cinsinden aktif kalemler 31 Aralik 2020 tarihli TCMB alis kurlari ve pasif kalemler TCMB satis kurlari ile degerlenmistir.
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Maruz kalinan kur riski

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin ¢evriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2020 7,3405 9,0079
31 Aralik 2019 5,9402 6,6506

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik yiizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren
hesap donemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak azalis agsagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tiim
diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir. TL'nin ilgili para birimlerine karsi ylizde 10 deger
kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelir tablosu Ozkaynak! Gelir tablosu Ozkaynak!
ABD Dolari 29.409.889 29.409.889 19.886.103 19.886.103
Avro (556.086) (556.086) 3.444.579 3.444.579
Diger 2.320.477 2.320.477 2.477.436 2.477.436
Toplam, net 31.174.280 31.174.280 25.808.118 25.808.118

) Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir tablosu etkisini de icermektedir.
Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amacli olmayan portfoylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, finansal varliklardan ileride
elde edilecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki azalma sonucu
olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yénetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari igin dnceden onaylanmis
limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz gotirili finansal varlik ve yikiimlaliklerinin faiz profili asagidaki tabloda
detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Sabit faizli finansal varliklar/(yikimlalikler):

Alim satim amagli finansal varliklar - diger (Not 11) 54.114.245 13.313.760
Bankalar (Not 14) ) 2452964912  4.031.067.465
Diger finansal ytkimlalikler (Not 20) (58.754.871) (56.783.709)
Satilmaya hazir finansal varliklar - devlet bor¢clanma senetleri (Not 11) 725.184.724 203.004.585
Satilmaya hazir finansal varliklar - 6zel sektér borglanma senetleri (Not 11) 1.463.708.774 320.178.020
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - devlet bor¢lanma senetleri (Not 11) 322.276.101 --
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - 6zel sektér bor¢lanma senetleri (Not 11) 715.780.984 -
Sigorta ve reastirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 12) 192.665.786 144.027.452

Degisken faizli finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar - devlet bor¢lanma senetleri (Not 11) 23.496.468 25.339.522
Satilmaya hazir finansal varliklar - 6zel sektér bor¢lanma senetleri (Not 11) 252.784.521 77.024.018

()52.817.017 TL tutarindaki vadesiz bankalar mevduati dahil edilmemistir (31 Aralik 2019: 17.967.948 TL).
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal enstriimanlarin faize duyarlilig

Gelir tablosunun faize duyarlilig), asagida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla
portféyde bulunan alim-satim amacli ve satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerine olan etkisidir. Bu analiz sirasinda,
diger degiskenlerin sabit oldugu varsayilmaktadir. Hesaplamalarda s6z konusu degisimlerin vergi etkileri dikkate alinmamistir.

Gelir tablosu Ozkaynak )
31 Aralik 2020 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (54.359.720) 56.761.532
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (20.591.607) 21.406.557
Toplam, net (20.591.607) 21.406.557  (54.359.720) 56.761.532
() Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu iizerindeki etkisini de icermektedir.

Gelir tablosu Ozkaynak®
31 Aralik 2019 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (12.643.815) 13.126.972
Toplam, net -- -- (12.643.815) 13.126.972

) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu iizerindeki etkisini de icermektedir.
Gergege uygun deger gésterimi

Finansal araclarin tahmini gercege uygun degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse uygun degerleme
yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amagli finansal varliklar, satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar
elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirmistir. Aim-satim amacgli finansal varliklar ve satilmaya hazir finansal varliklar ilisikteki
konsolide finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar veya brokerler tarafindan agiklanan fiyatlar kullanilmak suretiyle gercege

uygun degerleri izerinden gosterilmislerdir. Aktif bir piyasada (borsada) islem gérmeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri
tizerinden izlenmekte, bu varliklar varsa deger azalis karsiliklari diistildiikten sonra maliyet bedelleri ile konsolide finansal tablolarda
gosterilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yikimliliklerin gercege uygun degerlerinin kayitli degerlerinden énemli 6lctde farkli olmadigini
tahmin etmektedir.

Hisse senetlerinin gercege uygun deger duyarliligi

Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin degismesi sonucunda hisse senetlerinin piyasa
degerlerinin diismesi riskidir.

BIST'de islem gbren ve piyasa degerleri ile 8lgiilen hisse senetlerinin, endekste yasanmasi muhtemel % 10’luk deger kaybi sonucunda
gercege uygun degerlerindeki degisimlerin (tim diger degiskenler sabit olmak kaydiyla) Sirket'in kar/zarari tizerindeki etkisi (vergi etkisi
hari) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelir tablosu Ozkaynak!” Gelir tablosu Ozkaynak®
Alim-satim amagli finansal varliklar (2.975.447) (2.975.447) (2.735.839) (2.735.839)
Satilmaya hazir finansal varliklar -- (31.444.165) -- (16.250.363)
Toplam, net (2.975.447) (34.419.612) (2.735.839) (18.986.202)

) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Gergege uygun deger ile 6l¢iime iliskin siniflandirma

TFRS 7 - Finansal Araglar: Aciklama standard finansal tablolarda gercege uygun degerleri tizerinden élculerek gosterilen finansal
araclarin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin nemini yansitan bir sira dahilinde siniflandirilarak
gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak sz konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte olup olmamasina
dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanilmasi; gézlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel
olarak asagidaki siniflamalari ortaya ¢ikarmaktadir.

1'inci Seviye: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayitli (diizeltilmemis) fiyatlar;

2'nci Seviye: 1 inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya
da dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3'lincii Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (g6zlemlenebilir nitelikte olmayan
veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu cercevede gercege uygun degerleri lizerinden élcilen finansal varlik ve yikimlaliklerin gercege uygun deger siniflandirmasi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
Alim-satim amagli finansal varliklar (Not 11) 182.206.776 47.692.962 -- 229.899.738
Satilmaya hazir finansal varliklar® (Not 71) 2.853.898.997 512.127.114 -- 3.366.026.111
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (Not 11) 1.038.057.085 -- -- 1.038.057.085
Toplam finansal varliklar 4.074.162.858 559.820.076 --  4.633.982.934

31 Aralik 2019

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
Alim-satim amagcli finansal varliklar (Not 71) 135.592.200 23.858.516 -- 159.450.716
Satilmaya hazir finansal varliklar®) (Not 77) 978.066.040 740.295.183 -- 1.718.361.223
Toplam finansal varliklar 1.113.658.240 764.153.699 -- 1.877.811.939

)31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, 940.456 TL tutarindaki hisse senetleri halka acik hisse senetleri olmadigi ve giivenilir bicimde gercege uygun degerleri belirlenemedigi icin
maliyet degerleri ile 6lgiilmuslerdir (31 Aralik 2019: 1.537.152 TL).
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Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

Konsolide Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri

Kambiyo karlari

istirak gelirleri

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis borglanma senetlerinden elde edilen
gelirler

Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandirilmis borclanma senetlerinden elde
edilen gelirler

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlik olarak siniflandirilmis bor¢lanma
senetlerinden elde edilen gelirler

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis hisse senetlerinden elde edilen
gelirler

Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandirilmis hisse senetlerinden elde edilen
gelirler

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis yatirim fonlarindan elde edilen
gelirler

Alim satim amagli finansal varlik olarak siniflandirilmis yatirim fonlarindan elde edilen
gelirler

Turev drlnlerden elde edilen gelirler

Diger

227.366.056
1.017.311.373
105.387.853

158.075.430

56.474.517

34.236.406

33.099.883

80.367.752

21.988.483

787.297.521
5.590.660

241.228.664
427.938.663
72.138.354

71.974.640

5.826.619

10.167.315

45.937.127

30.033.219

497.572.811
10.599.975

Yatirim gelirleri

2.527.195.934

1.413.417.387

Menkul kiymet deger azaliglari (3.920.793) (4.981.343)
Kambiyo zararlar (588.690.933) (173.599.648)
Tirev Grinler sonucunda olusan zararlar (776.356.453) (30.741.125)
Menkul kiymet satis zararlari (55.684.845) (62.299.358)
Yatirim yénetim giderleri-faiz dahil (19.156.686) (38.231.786)
Yatirim giderleri (1.443.809.710) (309.853.260)

Konsolide Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar, net

1.083.386.224

1.103.564.127

Konsolide Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

istiraklerin gercege uygun degerlerinde meydana gelen degisiklikler (Not 15) 14.221.374 21.616.828
Satilmaya hazir finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir tablosuna

aktarilan kazanglar (Not 15) (79.745.401) 5.577.018
Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerinde meydana gelen

degisiklikler (Not 15) 246.863.930 131.552.594
Konsolide Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar toplami, net 181.339.903 158.746.440
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sermaye yonetimi

Sirket'in baslica sermaye ydnetim politikalari asagida belirtilmistir:

- T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

- Sirket'in devamliligi ilkesi cercevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sermaye yeterliligi
hesaplamalari, Haziran ve Aralik dénemleri olmak iizere yilda iki defa bu donemleri izleyen iki ay icerisinde yapilmaktadir. Sirketin
rapor dénemi itibariyle en son 30 Haziran 2020 dénemi icin yaptigl hesaplamada gerekli 6zsermaye tutari 2.083.507.686 TL olarak
belirlenmistir. Sirket'in ilgili yonetmelik hiikimleri uyarinca 30 Haziran 2020 tarihi itibariyle kabul edilen 6zsermaye tutari, ayni dénem
itibariyle hesaplanan gerekli 6zsermaye tutarinin 462.284.037 TL lizerindedir.

5 Boliim bilgileri

Bir bolim, Sirket'in Griin veya hizmet tretimiyle (faaliyet bolimleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da trtin ve hizmetlerin Gretildigi risk
ve faydalarin diger bélimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolim).

Faaliyet alani béliimleri

Sirket'in bolimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Bélimleri standardi kapsaminda bu béliimde
aciklanmistir.

Yangin ve dogal afetler sigortasi

Bu sigorta ile yanginin, yildinimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin sigortali mallarda
dogrudan neden olacag) maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

Kara araclari sorumluluk sigortasi

Sirket, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin 6limine veya yaralanmasina veya bir seyin zarara
ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’na gére isletene diisen hukuki sorumlulugu,
zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak cekilmekte olan rémork veya yari rémorklarin (hafif rémorklar dahil) veya cekilen bir aracin sebebiyet verecegi
zararlar cekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar, bunlar igin policede 6zel sartlari belirtilecek ek bir
sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin 6nlenmesi ve azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve zorunlu masraflar Sirket
tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi savunmasini da temin eder.

Kara araclar (Kasko) sigortasi

Kasko Sigortasi; araci, asagida yazili tehlikelerin biri veya birkacina karsi teminat altina alir. Policede belirtilmeleri kosuluyla, aracin
standardinin disinda yer alan her tiirlii aksesuar ve ses, iletisim, gorlintl cihazlari da sigorta kapsami igindedir.

- Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla miisademesi,

- Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit
veya hareketli bir cismin ¢arpmasi veya aracin béyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, diismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

- Uglinc kisilerin kétii niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,
- Aracin yanmasl,

- Aracin calinmasi veya calinmaya tesebbiis edilmesi.
Hastalik - Saglik sigortasi

Hastalik - Saglik sigortasi, sigortalilarin sigorta siiresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde
tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa glindelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde policede yazili
meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir.
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Cografi boliimlere gére raporlama

Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bolimlere gore raporlama sunulmamistir.

Kara araglar Hastalik/ Kara Yangin ve
sorumluluk Saglik araglan dogal afetler Diger  Dagitilmayan Toplam
1 Ocak - 31 Aralik 2020
1- Kazanilmis primler (reastiror pay!
dusilmis olarak) 1.246.266.764 832.007.966  1.387.887.075 549.640.678 927.415.229 - 4.943217.712
1.1- Yazilan primler (reastrdr payi
dustlmis olarak) 1.403.405.172 898.115.206  1.499.676.771 618.547.831 1.015.730.632 - 5435475612
1.2- Kazanilmamis primler karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (160.760.120) (66.107.240)  (111.789.696) (68.907.153) (76.419.961) - (483.984.170)
1.3- Devam eden riskler karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diistilmiis olarak) 3.621.712 - - - (11.895.442) - (8.273.730)
2- Diger teknik gelirler (reastrér payi
diistilmus olarak) 23.759 92.627 4.701.048 842.464 172.114 - 5.832.012
3- Tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 46.462.120 - 44.000.508 17.432.541 15.540.585 - 123.435.754
Teknik gelir® 1.292.752.643 832.100.593  1.436.588.631 567.915.683 943.127.928 - 5.072.485.478
1- Gergeklesen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (1.175.207.342) ~ (585.773.568)  (997.150.735)  (402.268.054)  (903.325.398) - (4.063.725.097)
1.1- Odenen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (840.746.763)  (543.670.828)  (879.492.830)  (322.200.505)  (449.393.112) - (3.035.504.038)

1.2- Muallak hasarlar karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden

kisim diistilms olarak) (334.460.579) (42.102.740) (117.657.905) (80.067.549) (453.932.286) -
2- ikramiye ve indirimler Karsiligindaki
Degisim - (4000.000) - - . .

3- Diger teknik karsiliklarda degisim
(reastirr pay1 ve devreden kisim

(1.028.221.059)

(4.000.000)

disiilmiis olarak) - (334.181) (3.877.260)  (27.992.268) (5.322.287) - (37.525.996)
4- Faaliyet giderleri (240.598.647)  (187.263.619)  (301.674.556)  (183.852.752)  (212.986.609) - (1.126.376.183)
5- Diger teknik giderler (26.980.604) (19.579.014) (83.507.930) (12.546.531) (16.494.035) - (159.108.114)
Teknik gider (1.442.786.593)  (796.950.382) (1.386.210.481)  (626.659.605) (1.138.128.329) - (5.390.735.390)
Yatirim gelirleri 2.537.228.739  2.537.228.739
Yatirim giderleri®) (1.505.628.661) (1.505.628.661)
Diger(™) (88.715.851) (88.715.851)
Vergi 6ncesi net dénem kari 624.634.315
Vergi gideri (114.608.750)  (114.608.750)

Net dénem kari

510.025.565

(91.053.155.056 TL tutarindaki teknik olmayan boliimden teknik béliime aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
("114.573.998 TL tutarinda ertelenmis vergi gideri, vergi giderlerinde gosterilmistir.
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31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Kara araglar Hastalik/ Kara Yangin ve
sorumluluk Saglik araglari dogal afetler Diger  Dagitilmayan Toplam
1 Ocak - 31 Aralik 2019
1- Kazanilmig primler (reasirdr pay!
diistilmus olarak) 1.014.332.516 709.742.248  1.169.716.718 490.196.173 799.790.901 -- 4.183.778.556
1.1- Yazilan primler (reastror payi
diistilmus olarak) 1.094.356.555 769.539.431  1.299.303.721 517.497.388 843.681.588 -- 4524378683
1.2- Kazanilmamis primler karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (72.690.126) (59.797.183)  (129.587.003) (27.301.215) (61.230.457) -~ (350.605.984)
1.3- Devam eden riskler karsiliginda
degisim (reastror pay ve devreden
kisim diistilmiis olarak) (7.333.913) -- - - 17.339.770 - 10.005.857
2- Diger teknik gelirler (reasirdr payi
dustlmis olarak) 19.678 276.804 6.767.836 590.624 95.597 - 7.750.539
3- Tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 23.955.961 - 4.312.689 24.525.290 (1.315.528) -- 51.478.412
Teknik gelir® 1.038.308.155 710.019.052  1.180.797.243 515.312.087 798.570.970 - 4.243.007.507
1- Gergeklesen hasarlar (reasiirér payi
diistilmus olarak) (1.150.522.600)  (622.174.518)  (748.225.417)  (312.241.186)  (666.600.356) - (3.499.764.077)
1.1- Odenen hasarlar (reastiror pay!
disiilmiis olarak) (876.920.740)  (619.729.808)  (735.730.063)  (248.155.237)  (374.314.875) - (2.854.850.723)
1.2- Muallak hasarlar karsiliginda
degisim (reasiirdr payi ve devreden
kisim diisiilmiis olarak) (273.601.860) (2.444710)  (12.495354)  (64.085.949)  (292.285.481) - (644913354)
2- Diger teknik karsiliklarda degisim
(reastirdr payi ve devreden kisim
diistilmus olarak) - - (5.317.687) (31.698.751) (5.312.110) - (42.328.548)
3- Faaliyet giderleri (217.417.298)  (157.456.516)  (263.025.154)  (160.398.377)  (204.984.763) - (1.003.282.108)
4- Diger teknik giderler (31.248.437) (25.842.109) (61.762.442) (16.388.869) (14.730.302) - (149.972.159)
Teknik gider (1.399.188.335)  (805.473.143) (1.078.330.700)  (520.727.183)  (891.627.531) - (4.695.346.892)

Yatirim gelirleri

1.419.545.287

1.419.545.287

Yatirim giderleri® (355.309.280)  (355.309.280)
Diger™ (56.815.973) (56.815.973)
Vergi 6ncesi net donem kari 555.080.649
Vergi gideri (105.879.923)  (105.879.923)
Net dénem kari 449.200.726

(01.095.657.559 TL tutarindaki teknik olmayan béliimden teknik béliime aktarilan yatinm gelirleri dahil edilmemistir.
("158.806.353 TL tutarinda ertelenmis vergi geliri, vergi gelirlerinde gosterilmistir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

nJ

65



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

6 Maddi duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2020 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2020 Girisler Cikislar Farklar 2020

Maliyet:
Yatirim amagli binalar (Not 7) 66.885.000 -- -- 7.212.500 74.097.500
Kullanim amacli binalar 15.672.000 - (208.000) 2.798.500 18.262.500
Makine ve teghizatlar 91.841.231 4.842.705 (4.534.617) -- 92.149.319
Demirbas ve tesisatlar 14.899.853 2.647.564 (42.376) - 17.505.041
Motorlu tasitlar 4,593.622 - - - 4.593.622
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) 28.826.269 1.627.487 (1.837) - 30.451.919
Fin. Kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 3.858.074 -- -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar 58.561.059 4.342.511 -- -- 62.903.570
Toplam 285.137.108 13.460.267 (4.786.830) 10.011.000 303.821.545
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar 27.533 318.988 (13.915) (309.520) 23.086
Makine ve techizatlar 59.615.956 12.669.645 (4.506.356) - 67.779.245
Demirbas ve tesisatlar 12.403.220 865.248 (41.413 - 13.227.055
Motorlu tasitlar 895.790 908.180 - -- 1.803.970
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) 22.399.858 1.744.078 (1.837) -- 24.142.099
Fin. Kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 3.858.074 - -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar 5.732.984 6.278.174 -- -- 12.011.158
Toplam 104.933.415 22.784.313 (4.563.521) (309.520) 122.844.687
Net defter degeri 180.203.693 180.976.858

Sirket'in bir kismi yatirim amacgli bir kismi kullanim amacli gayrimenkulleri 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gercege
uygun deger lzerinden degerlenmekte ve bu kapsamda deger tespitine tabi tutulmaktadir. Bu gayrimenkullere iliskin ekspertiz raporlari,
2020 yili Aralik ayinda SPK lisansli gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan hazirlanmistir. Sirket'in kullanim amacli gayrimenkulleri

tzerinde ipotek bulunmamaktadir.

Kullanim amagli gayrimenkullerin 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla belirlenen gercege uygun degerleri (KDV harig) ile

net defter degerleri asagidaki gibidir:

Net Defter Net Defter
Ekspertiz Ekspertiz degeri degeri
> Kullanim amacli arsa ve binalar tarihi bedeli (31 Aralik 2020) (31 Aralik 2019)
3
Q
53 .
= Izmir Bolge Mudirligi Aralik 2020 9.510.000 9.494.289 8.081.870
& Adana Bolge Midurligi Aralik 2020 2.945.000 2.942.774 1.958.237
% Lefkose Kibris Sube Aralik 2020 4.350.000 4.346.962 4215177
N Adana Ofis Aralik 2020 592.500 591.972 319.486
S Diger Aralik 2020 865.000 863.417 1.069.697
g
% _Toplam 18.262.500 18.239.414 15.644.467
po]
<
9Q
o
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Gergege uygun deger él¢iimii

Kullanim amacli arsa ve binalarin gercege uygun degeri, emsal deger yontemi ile belirlenmistir. Emsal deger yontemi ile gercege uygun

degeri belirlenmis olan kullanim amagli arsa ve binalarin, gercege uygun deger 6lclimii Seviye 2 olarak siniflandirilmistir.

1 Ocak - 31 Aralik 2019 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2019 Girisler Cikiglar Transferler Farklari 2019

Maliyet:
Yatirim amagli binalar (Not 7) 63.680.000 - (85.000) - 3.290.000 66.885.000
Kullanim amagli binalar 14.956.000 - - - 716.000 15.672.000
Makine ve techizatlar 80.830.314 12.438.871 (1.435.729) -- 7.775 91.841.231
Demirbas ve tesisatlar 14.507.592 762.870 (313.334) (53.100) (4.175) 14.899.853
Motorlu tagitlar 1.777.765 2.943.851 (127.994) -- -- 4.593.622
Diger maddi varliklar (6zel
maliyet bedelleri dahil) 26.004.573 2.860.440 (91.844) 53.100 -- 28.826.269
Fin. Kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 3.858.074 -- -- -- -- 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar -- 59.052.884 (491.825) -- -- 58.561.059
Toplam 205614318  78.058.916  (2.545.726) - 4.009.600 285.137.108
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amagli binalar 75.541 235.271 -- -- (283.278) 27.534
Makine ve techizatlar 48.783.505 12.243.345 (1.410.895) - - 59.615.955
Demirbas ve tesisatlar 11.972.425 744129 (313.334) - - 12.403.220
Motorlu tasitlar 81.472 827117 (12.799) - - 895.790
Diger maddi varliklar (6zel
maliyet bedelleri dahil) 20.917.634 1.574.068 (91.844) - - 22.399.858
Fin. Kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 3.858.074 - - - - 3.858.074
Faaliyet kiralamasi binalar -- 5.732.984 -- -- -- 5.732.984
Toplam 85.688.651 21.356.914  (1.828.872) -- (283.278)  104.933.415
Net defter degeri 119.925.667 180.203.693

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, Sirket'in maddi duran varliklarinin tizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir.
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KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

7 Yatinm amacli gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller igin girisler, ¢ikislar, ddnemin amortisman gideri ve birikmis amortismanlar “6 - Maddi duran varliklar”
notunda maddi duran varliklarin dénem ici hareketleri tablosunda verilmistir.

Yatirim amagli gayrimenkuller 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gercege uygun deger yontemi ile gésterilmektedir.

Sirket'in yatirim amacli gayrimenkulleri, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz profesyonel degerleme uzmanlari
tarafindan hazirlanmistir. Yatirim amacli gayrimenkullerden ilgili hesap déneminde 2.820.305 TL kira geliri elde edilmistir (31 Aralik
2019: 2.837.900 TL).

Yatirim amagli gayrimenkullerin ekspertiz (KDV haric) ve net defter degerleri, gayrimenkul bazinda asagidaki gibidir. Bu gayrimenkullere
iliskin ekspertiz raporlari, 2020 yilinin Aralik ayinda SPK lisansli gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan hazirlanmistir. S6z konusu
gayrimenkuller tizerinde ipotek bulunmamaktadir.

Yatirim amacli arsa ve Net Defter degeri Net Defter degeri
binalar Ekspertiz tarihi Ekspertiz bedeli (31 Aralik 2020) (31 Aralik 2019)
Bina/izmir Aralik 2020 37.855.000 37.855.000 34.400.000
Arsa/Mersin Aralik 2020 20.350.000 20.350.000 18.075.000
Bina/izmir Aralik 2020 12.500.000 12.500.000 11.450.000
Bina/Bursa Aralik 2020 2.520.000 2.520.000 2.360.000
Bina/Adana Aralik 2020 872.500 872.500 600.000
Toplam 74.097.500 74.097.500 66.885.000

Gergege uygun deger 6lciimii

Yatirim amacli gayrimenkullerin gercege uygun degeri, emsal deger yontemi ile belirlenmistir. Emsal deger yontemi ile gercege uygun
degeri belirlenmis olan yatirim amagcli gayrimenkullerin, gercege uygun deger 6lclimi Seviye 2 olarak siniflandinlmistir.

8 Maddi olmayan duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2020 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2020 Girisler Transferler Cikislar 31 Aralik 2020
Maliyet:
Serefiye 16.250.000 -- -- -- 16.250.000
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar 4.684.951 57.502.910 (53.066.552) -- 9.121.309
Diger maddi olmayan varliklar 217.145.084 7.344.918 53.066.552 -- 277.556.554
Toplam 238.080.035 64.847.828 -- -- 302.927.863
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 137.838.791 39.034.638 -- -- 176.873.429
Toplam 137.838.791 39.034.638 -- -- 176.873.429
Net defter degeri 100.241.244 126.054.434




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1 Ocak - 31 Aralik 2019 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2019 Girisler Transferler Cikiglar 31 Aralik 2019
Maliyet:
Serefiye 16.250.000 - - -- 16.250.000
Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar 28.571.117 47.280.016  (71.166.182) -- 4.684.951
Diger maddi olmayan varliklar 141.722.051 4.256.851 71.166.182 -- 217.145.084
Toplam 186.543.168  51.536.867 - -~ 238.080.035
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 113.739.685 24.099.106 -- - 137.838.791
Toplam 113.739.685 24.099.106 -- --  137.838.791
Net defter degeri 72.803.483 100.241.244
9 istiraklerdeki yatirimlar
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kayith deger istirak oran1  Kayitli deger istirak orani
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 320.378.673 %20,0 257.177.864 %20,0
istirakler, net 320.378.673 257.177.864
Finansal varliklar toplami (Not 4.2) 320.378.673 257.177.864
Bagimsiz
Denetimden
Aktif Ozsermaye  Gegmis yillar Dénem gecip
Adi toplami toplami karlari net kari gecmedigi Dénemi
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 31 Aralik
(konsolide) 36.087.752.603 1.601.893.365 102.198.183 526.939.264 Gecmis 2020

Cari dénemde, dzkaynak yéntemine gére konsolidasyon sonucunda istiraklerden 105.387.853 TL (31 Aralik 2019: 72.138.354 TL)

tutarinda gelir elde edilmistir

10 Reastirans varliklari ve yiikiimliiliikleri

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, yapmis oldugu mevcut reasiirans anlasmalari geregi reasitrans varliklari ve
yukimlalikleri asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

Reasiirans varliklari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Muallak tazminat karsiligindaki reasiirér payr (Not 4.2),

(Not 17) 2.278.005.427 1.561.947.712
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastirér payi (Not 17) 1.164.283.370 908.427.528
Devam eden riskler karsiligindaki reastiror payi 68.861.780 17.904.259
Reastirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 12) 192.665.786 144.027.452
Ricu ve sovtaj alacak karsiligindaki reastror payi 2.522.147 1.807.570
Toplam 3.706.338.510 2.634.114.521
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Reasurans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger dusikligi bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Reastirans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 6denecek borglar (Not 19) 576.715.444 461.708.036
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 152.701.193 127.057.883
Reastirans sirketlerine yazilan primlerle ilgili komisyon borgclari (Not 23) - 10.626.863
Reastirans sirketlerinden alinan depolar (Not 19) 5.458.061 4.871.763
Toplam 734.874.698 604.264.545

Sirket'in reasiirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar asagidaki tabloda gosterilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem igerisinde reastrére devredilen primler (Not 17)
Dénem basi kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payr (Not 17)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payr (Not 17)

(2.410.127.788)
(908.427.528)
1.164.283.370

(1.946.409.476)
(794.433.893)
908.427.528

Kazanilmis primlerde reasiirér payi (Not 17)

Dénem igerisinde 6denen hasarlarda reasirér payr (Not 17)
Dénem basi muallak tazminat karsiliginda reastrér payr (Not 17)
Dénem sonu muallak tazminat karsiliginda reastrér payr (Not 17)

(2.154.271.946)

816.552.001
(1.561.947.712)
2.278.005.427

(1.832.415.841)

983.718.339
(1.281.930.794)
1.561.947.712

Hasarlardaki reastirér pay1 (Not 17)

1.532.609.716

1.263.735.257

Donem igerisinde reasirorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 321.343.585 254.192.161
Dénem basi ertelenmis komisyon gelirleri 127.057.883 117.840.030
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (152.701.193) (127.057.883)
Reastirérlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 295.700.275 244.974.308
Reasiirans sirketlerine komisyon borglari tahakkuku - 10.626.863
Toplam, net (2.410.127.788) (313.079.413)

Sirket'in gerceklestirdigi reasirans faaliyetleri kapsaminda olusan komisyon giderine ait hareket tablosu asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem icerisinde reasiirérlerden tahakkuk eden komisyon gideri (202.814.621) (170.843.037)
Dénem basi ertelenmis komisyon giderleri (38.549.536) (31.875.716)
Dénem sonu ertelenmis komisyon giderleri 46.435.447 38.549.536
Reasiirans faaliyetlerinden komisyon gideri (Not 32) (194.928.710) (164.169.217)

11 Finansal varliklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portfoyi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Satilmaya hazir finansal varliklar 3.366.966.567 1.719.898.375
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 1.038.057.085 -
Alim satim amacli finansal varliklar 229.899.738 159.450.716
Toplam 4.634.923.390 1.879.349.091
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

KONSOLUIDE FINANSAL TABLOLARA iLISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Nominal Maliyet Gercege Kayithi
degeri bedeli uygun degeri degeri
Bor¢lanma araclari:

Devlet tahvilleri - TL 591.504.806 567.215.973 578.550.705 578.550.705
Ozel sektér bono ve tahvilleri - TL 219.950.000 216.455.235 220.683.438 220.683.438
Is Faktéring A.S. tarafindan ihrac edilen tahviller (Not 45) 15.000.000 14.479.400 14.816.394 14.816.394

Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S. tarafindan ihra¢
edilen tahviller (Not 45) 5.000.000 4.828.750 4.941.870 4.941.870
Diger 199.950.000 197.147.085 200.925.174 200.925.174
Devlet tahvilleri - USD 152.315.375 153.410.692 160.623.333 160.623.333
Devlet tahvilleri - EUR 8.827.742 8.991.902 9.507.154 9.507.154

Ozel sektér bono ve tahvilleri - USD
Tiirkiye Is Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen tahviller

1.440.925.469

1.386.204.895

1.495.809.857

1.495.809.857

(Not 45) 131.908.785 123.488.460 135.337.175 135.337.175

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen

tahviller (Not 45) 128.385.345 121.915.114 132.576.522 132.576.522

Diger-USD 1.180.631.339  1.140.801.321  1.227.896.160  1.227.896.160
Toplam 2.413.523.392 2.332.278.697 2.465.174.487 2.465.174.487
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Yatirim fonlari 308.048.553 528.690.837 587.350.435 587.350.435

Is Portféy Yénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu fonlar

(Not 45) 120.369.810 289.181.578 331.181.705 331.181.705

Diger 187.678.743 239.509.259 256.168.730 256.168.730
Hisse senetleri 81.518.513 124.274.232 314.441.645 314.441.645
Toplam 389.567.066 652.965.069 901.792.080 901.792.080
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar (Not 4.2) 2.803.090.458 2.985.243.766 3.366.966.567 3.366.966.567
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019

Nominal Maliyet Gercege Kayithi
degeri bedeli uygun degeri degeri
Bor¢lanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 203.645.804 200.229.115 216.169.741 216.169.741
Ozel sektér bono ve tahvilleri - TL 84.540.000 84.281.407 85.023.928 85.023.928
Devlet tahvilleri - USD 11.880.400 12.093.929 12.174.366 12.174.366
Ozel sektér bono ve tahvilleri - USD 306.050.984 284.286.916 312.178.110 312.178.110
Tiirkiye is Bankas! A.S. tarafindan ihrac edilen tahviller
(Not 45) 68.858.798 64.161.930 70.083.546 70.083.546
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen
tahviller (Not 45) 41.224.988 38.345.303 41.955.002 41.955.002
Diger 195.967.198 181.779.683 200.139.562 200.139.562
Toplam 606.117.188 580.891.367 625.546.145 625.546.145
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Yatirim fonlari 4.933.855.530 899.941.844 931.848.598 931.848.598
Is Portfoy Yénetimi A.S.’nin kurucusu oldugu fonlar
(Not 45) 599.732.419 750.056.764 773.646.692 773.646.692
Diger 4.334.123.111 149.885.080 158.201.906 158.201.906
Hisse senetleri 80.142.129 102.962.094 162.503.632 162.503.632
Toplam 5.013.997.659 1.002.903.938 1.094.352.230 1.094.352.230

Toplam satilmaya hazir finansal varliklar (Not 4.2)

5.620.114.847

1.583.795.305

1.719.898.375

1.719.898.375

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, Sirket'in alim satim amacli finansal varliklarinin detay: asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Nominal Maliyet Gergege Kayith
degeri bedeli uygun degeri degeri
Borclanma araglart:
Ters repo islemlerinden alacaklar 54.089.810 54.114.245 54.114.245
Toplam 54.089.810 54.114.245 54.114.245
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Yatirim fonlari 18.109.391 39.316.955 82.431.122 82.431.122
Is Portféy Yénetimi A.S.'nin kurucusu oldugu fonlar
(Not 45) 18.019.260 31.512.955 61.419.454 61.419.454
[sbank AG’nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 90.131 7.804.000 21.011.668 21.011.668
Hisse senetleri 3.244.031 21.340.238 29.754.475 29.754.475
Vadeli islem ve opsiyon teminatlari 28.087.000 61.319.726 63.599.896 63.599.896
Toplam 49.440.422 121.976.919 175.785.493 175.785.493
Toplam alim satim amacli finansal varliklar (Not 4.2) 49.440.422 176.066.729 229.899.738 229.899.738




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019

Nominal Maliyet Gercege Kayithi
degeri bedeli uygun degeri degeri
Borglanma araclart:
Ters repo islemlerinden alacaklar 13.310.217 13.313.760 13.313.760
Toplam 13.310.217 13.313.760 13.313.760
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Yatirim fonlari 208.209.525 77.430.047 107.307.443 107.307.443
Is Portf6y Yénetimi A.S.’nin kurucusu oldugu fonlar
(Not 45) 6.532.394 63.853.767 84.367.644 84.367.644
[sbank AG’nin kurucusu oldugu fonlar (Not 45) 90.131 7.804.000 17.113.532 17.113.532
Diger 201.587.000 5.772.280 5.826.267 5.826.267
Hisse senetleri 6.435.081 27.805.318 27.358.390 27.358.390
Vadeli islem ve opsiyon teminatlari 120.000 11.638.912 11.471.123 11.471.123
Toplam 214.764.606 116.874.277 146.136.956 146.136.956
Toplam alim satim amacli finansal varliklar (Not 4.2) 214.764.606 130.184.494 159.450.716 159.450.716
31 Aralik 2020 itibariyla, Sirket'in vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarinin detay: asagidaki gibidir: (31 Aralik 2019:
Bulunmamaktadir)
31 Aralik 2020
Nominal Maliyet Gergege Kayith
degeri Bedeli uygun degeri degeri
Bor¢lanma araclari:
Devlet tahvilleri - EUR 214.919.486 215.932.705 221.860.155 219.179.621
Devlet tahvilleri - USD 106.437.250 100.814.428 113.170.388 103.096.481
Ozel Sektor Tahvilleri - USD 730.577.944 695.113.138 751.985.979 715.780.983
Tiirkiye Is Bankas! A.S. tarafindan ihrag edilen tahviller
(Not 45) 123.386.465 121.752.346 126.465.531 123.624.298
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. tarafindan ihrag edilen
tahviller (Not 45) 200.527.779 194.581.962 206.831.979 200.488.960
Diger 406.663.700 378.778.830 418.688.469 391.667.725

Toplam vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

1.051.934.680

1.011.860.271

1.087.016.522

1.038.057.085

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan ve net defter degeri 940.456 TL olan hisse senetleri

halka acik hisse senetleri degildir (31 Aralik 2019: 1.537.152 TL).

Dénem igerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha dnce ihrag edilmis olup, donem icerisinde itfa edilen borclanmayi temsil eden

menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfoyleri icerisinde vadesi dolmus ancak heniiz deger diistikligline ugramis bor¢lanma senedi ve hisse senedi
bulunmamaktadir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan sermayede payi temsil eden menkul kiymetler dahil finansal
varliklarda son ti¢ yilda meydana gelen deger artislari/(azalislari) (ilgili vergi etkileri dahil):

Deger Toplam
Yil artisinda/(azalisinda) degisim deger artisi/(azalisi)
2020 181.339.903 292.082.808
2019 158.746.440 110.742.905
2018 (80.331.929) (48.003.535)
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal varliklarin donem igerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Alim-satim Vadeye kadar

amacl®)  Satilmaya hazir elde tutulacak Toplam
Ddnem basindaki deger 146.136.956 1.719.898.375 - 1.866.035.331
Dénem igindeki alimlar 52.254.259 1.865.175.316 939.370.372 2.856.799.947
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (69.263.882) (744.781.388) (96.797.056) (910.842.326)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
degisim (Not 15) 46.658.160 274.371.120 - 321.029.280
Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet gelirlerindeki
degisim -- 252.303.144 195.483.769 447.786.913
Ddnem sonundaki deger 175.785.493 3.366.966.567 1.038.057.085 4.580.809.145

()54.114.245 TL (31 Aralik 2019: 13.313.760 TL) tutarindaki ters repo bakiyesi hari¢ tutulmustur.

31 Aralik 2019

Alim-satim Vadeye kadar

amacl®)  Satilmaya hazir elde tutulacak Toplam
Doénem basindaki deger 171.752.320 848.053.222 -- 1.019.805.542
Donem icindeki alimlar 1.911.737.578 2.658.437.778 - 4.570.175.356
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (1.972.103.440)  (2.073.233.675) -~ (4.045.337.115)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
degisim (Not 15) 34.750.498 286.641.050 -- 321.391.548
Ddnem sonundaki deger 146.136.956 1.719.898.375 - 1.866.035.331

(913.313.760 TL (31 Aralik 2018: 7.800.426 TL) tutarindaki ters repo bakiyesi haric tutulmustur.

12 Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2)
Diger alacaklar (Not 4.2) ©)

Gelir tahakkuklari (Not 4.2)

Diger cari varliklar (Not 4.2)

2.311.524.655
21.665.563
188.679.459
104.173

1.843.388.811
30.738.125
26.787.559

Toplam

2.521.973.850

1.900.914.495

Kisa vadeli alacaklar
Orta ve uzun vadeli alacaklar

2.521.646.918
326.932

1.900.587.563
326.932

Toplam

2.521.973.850

1.900.914.495

(31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 21.665.563 TL (31 Aralik 2019: 30.738.125 TL) tutarindaki diger alacaklarin 18.187.802 TL (31 Aralik 2019: 21.398.706 TL) tutarindaki kismi
Tarsim ve DASK'tan olan alacaklardan 3.477.761 TL (31 Aralik 2019: 9.339.419 TL) tutarindaki kismi ise diger sair alacaklardan olusmaktadir.



ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Acente, broker ve diger aracilardan alacaklar

Sigorta ve reastirans sirketlerinden olan alacaklar

Riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek tutarlar
Sigortalilardan alacaklar

Banka garantili ve ti¢ aydan uzun vadeli kredi karti alacaklari

1.379.824.798
66.508.000
88.399.103
25.449.268
323.669.240

1.167.036.824
28.031.706
61.848.008
32.225.302
198.701.172

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami

Reasiirans faaliyetlerinden alacaklar

Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar (Not 4.2), (Not 10)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligr - riicu alacaklar

Sigortacilik faaliyetlerinden stipheli alacaklar - riicu alacaklari

Sigortacilik faaliyetlerinden siipheli alacaklar karsiligi - riicu alacaklari (Not 4.2)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar - prim alacaklari

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi - prim alacaklari (Not 4.2)

1.883.850.409

259.752.903
192.665.786
(24.744.443)
416.224.077

(416.224.077)

36.951.045
(36.951.045)

1.487.843.012

239.692.491
144.027.452
(28.174.144)
325.924.262
(325.924.262)
34.844.570
(34.844.570)

Esas faaliyetlerden alacaklar

2.311.524.655

1.843.388.811

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, alacaklar igin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detay: asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

ipotek senetleri 96.436.638 83.902.138
Teminat mektuplari 119.715.940 113.964.477
Diger garanti ve kefaletler 84.678.406 79.691.851
Teminata alinan hazine bonosu ve devlet tahvilleri 2.873.656 2.878.656
Toplam 303.704.640 280.437.122

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak tutarlari

a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 36.951.045 TL (31 Aralik 2019: 34.844.570 TL).
b) Kanuni ve idari takipteki riicu alacaklari (vadesi gelmis): 440.968.520 TL (31 Aralik 2019: 354.098.406 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borc iliskisi 45 - iliskili taraflarla islemler notunda detayli olarak

verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL'ye

donustirme kurlar 4.2 - Finansal riskin yonetimi notunda verilmistir.

13 Turev finansal araglar

Sirketin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla alim satim amacli finansal varliklar altinda siniflanmis 63.599.896 TL (31 Aralik 2019:

11.471.123 TL) vadeli islem teminati bulunmaktadr.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla yapmis oldugu forward déviz s6zlesmelerinden dolayi gelir tahakkuklari hesabi altinda
183.754.467 TL (31 Aralik 2019: 24.850.393 TL) deger artis bakiyesi bulunurken diger finansal borglar (yukimliliikler) hesabr altinda

deger azalis bakiyesi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL).
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

14 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Donem sonu Doénem basi D6nem sonu Dénem basi
Kasa 54.640 57.552 57.552 50.393
Alinan Cekler - - - --
Bankalar 2.505.781.929 4.049.035.413 4.049.035.413 3.622.011.617
Verilen cekler ve 6deme emirleri (8.020) (35.083) (35.083) (79.251)
Banka garantili ve {¢ aydan kisa vadeli kredi
karti alacaklari 771.479.380 587.341.970 587.341.970 451.595.523
Bilangoda gosterilen nakit ve nakit benzeri
varliklar 3.277.307.929 4.636.399.852 4.636.399.852 4.073.578.282
Bloke edilmis tutarlar) (Not 17) (836.221.106) (467.204.188) (467.204.188) (567.003.315)
Orijinal vadesi ti¢ aydan uzun bankalar -- (1.994.444.191) (1.994.444.191) (1.645.419.289)
Bankalar mevduati reeskontu (6.375.162) (5.146.931) (5.146.931) (8.756.840)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit
benzerlerinin mevcudu 2.434.711.661 2.169.604.542 2.169.604.542 1.852.398.838

() Bloke edilmis tutarlar Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi 809.151.366 TL T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve 27.069.740 TL Tarim
Sigortalari Havuzu lehine tutulmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 922.848.657 3.019.474.146
- vadesiz 41.324.543 12.656.422
TL bankalar mevduati
- vadeli 1.530.116.255 1.0711.593.319
- vadesiz 11.492.474 5.311.526
Bankalar 2.505.781.929 4.049.035.413

15 Ozsermaye

Odenmis sermaye

Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyete Is Bankasi Grubu sahiptir.
Sirket cari dénemde sermaye artirimi yapmamistir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla cikarilmis sermayesi 500.000.000 TL'dir (31 Aralik 2019: 500.000.000 TL). Sirket'in 11 Nisan
2013 tarihinde tescil ettirdigi Esas Sézlesme degisikligi dogrultusunda 1,5 TL tutarindaki 150 adet A grubu imtiyazli hisseleri yirdrlikten
kaldirilmis oldugundan sermaye, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 50.000.000.000 paya (31 Aralik 2019: 50.000.000.000
pay) bélinmustar.
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Diger sermaye yedekleri

Vergi mevzuati hiikiimlerine gére sirketlerin aktiflerinde yer alan istiraklerin satisindan dogan kazanclarin %75'lik kismi, gayrimenkul
satislarindan dogan kazanglarin ise %50'lik kismi en az bes tam yil siireyle pasifte &zel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar
vergisinden istisnadir. istisna edilen kazang bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez
veya isletmeden cekilemez. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 8.081.516 TL tutarindaki 2010 yili, 80.025 TL tutarindaki 2011 yili, 647.763
TL tutarindaki 2013 yili, 920.272 TL tutarindaki 2014 yili, 2.541.500 TL tutarindaki 2015 yili, 15.094 TL tutarindaki 2016 yili ve
1.136.153 TL tutarindaki 2017 yili sabit kiymet ve istirak satis kazanglari istisna tutari, 2018,2019 ve 2020 yili gayrimenkul yeniden
degerleme fonlari, 2018, 2019 ve 2020 yillarina ait dagitima konu olmayan dénem kari diger sermaye yedeklerine siniflanmistir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Dénem basindaki diger sermaye yedekleri 35.290.304 31.686.857
Kardan transfer 655.384 2.704.097
Kullanim amacli gayrimenkuller yeniden degerleme fonlari 2.887.934 899.350
Ddnem sonundaki diger sermaye yedekleri 38.833.622 35.290.304

Yasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden olusmaktadir. Birinci tertip yasal
yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin %5'i oraninda ayrilmaktadr. ikinci tertip yasal
yedek akgeler, sirket sermayesinin %5'ini asan tiim kar payi dagitimlarinin %10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek
akgeler, toplam sermayenin %50'sini asmadigi sirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tiikenmesi halinde zararlarin
karsilanmasinda kullanilabilirler.

Yasal yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Donem basindaki yasal yedekler 114.278.982 87.080.174
Kardan transfer 37.804.871 27.198.808
Dénem sonundaki yasal yedekler 152.083.853 114.278.982
Olaganiistii yedekler
Olaganiistu yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ddnem basindaki olaganiistii yedekler 442.672.379 264.671.937
Kardan transfer 181.898.535 178.000.442
Dénem sonundaki olaganiistii yedekler 624.570.914 442.672.379
Statii yedekleri
Statii yedeklerine iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Doénem basindaki statii yedekleri 65.330.876 40.734.515
Kardan transfer 34.783.599 24.596.361
Dénem sonundaki statii yedekleri 100.114.475 65.330.876
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Ozel yedekler
Ozel yedeklere iliskin hareket tablosu agagidaki gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Doénem basindaki 6zel yedekler -- --
Girisim Sermayesi Yatirim Fonu 29.130.000 --
Do6nem sonundaki 6zel yedekler 29.130.000 --

Finansal varliklarin degerlemesi

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis menkul kiymetlere ve istirake iliskin degerleme farklarinin hareket tablolari asagida
sunulmustur:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Dénem basindaki degerleme farklari 110.742.905 (48.003.535)
Dénem iginde gercege uygun deger degisimi 274.371.120 158.843.212
Ozkaynak yéntemine gére konsolide edilen istiraklerden gelen 14.221.374 21.616.828
Dénem iginde konsolide gelir tablosuna yansitilan (79.745.401) 5.577.018
Ertelenmis vergi etkisi (27.507.190) (27.290.618)
Dénem sonundaki degerleme farklari 292.082.808 110.742.905

Diger kar yedekleri

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig| tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge”sinde; 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu hikiimleri arasinda yer almamasi sebebiyle 2007 yili igin deprem hasar karsilig ayrilmayacagi hiikme baglanmistir.
Ancak daha 6nceki donemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilangoda yer alan deprem hasar karsiligi
tutari) bahse konu kanunun gegici 5'inci maddesi geregince ihtiyari yedek akgelere aktarilmasi gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi
itibariyla mevcut deprem hasar karsilig) tutari ve bu tutarin yatirima yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak tizere
s6z konusu karsiliklarin 1 Eyliil 2007 tarihi itibariyla Tek diizen Hesap Plani icerisinde acilacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan
deprem hasar karsiliklar1” isimli hesaba aktarilmasi ve hicbir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska bir hesaba aktarilmamasi
gerektigi belirtilmistir.

Sirket bu genelge kapsaminda, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla finansal tablolarinda ayirdigi deprem hasar karsiliklari ile bu tutarin
yatirima yoénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak Uizere toplam 96.036.157 TL tutarindaki deprem hasar karsiligini
finansal tablolarda diger kar yedekleri hesabinda gostermistir. Bu tutarin 51.846.111 TL'si 2010 yilinda sermaye artiriminda
kullanmilmistir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla TMS 19'a gére tanimlanmis net fayda borcunun yeniden él¢iilmesi ile ortaya ¢ikan
aktleryal kayip ve kazang tutari olan toplam net (6.488.067) TL'nin eklenmesiyle ve konsolidasyon neticesinde (1.763.370) TL tutarin
eklenmesiyle hesabin bakiyesi 35.938.609 TL olmustur.

Dagitima konu olmayan dénem kari

Vergi mevzuati hikiimlerine gore sirketlerin aktiflerinde yer alan istirak satisindan dogan kazanglarin %75'lik kismi, gayrimenkul
satisindan dogan kazanglarin ise %50'lik kismi en az bes tam yil siireyle pasifte 6zel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar
vergisinden istisnadir. istisna edilen kazanc bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez
veya isletmeden cekilemez.

16 Diger yedekler ve istege bagli katilimin sermaye bileseni

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilen satilmaya hazir
finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim ile "diger kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilen daha énceki yillarda
ayrilan deprem hasar karsiliklarina iliskin detayli bilgiler yukarida 15 - Ozsermaye notunda verilmistir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019
tarihleri itibariyla Sirket'in, istege bagli katilim &zelligi olan s6zlesmesi bulunmamaktadir.
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17 Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirtrlikte olan policelerinden dogacak olan hasar 6demelerine iligkin nihai
yukimlaliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yukimlaliiklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla cok sayida belirsizligin
degerlendirilmesini icerir. Sirket, s6z konusu sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili hesaplamalari 2 - Onemli muhasebe politikalarinin
6zeti notunda daha detayli agiklandigi izere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat cergevesinde yapmakta ve konsolide finansal

tablolarina yansitmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Briit kazanilmamis primler karsiligi 3.976.446.193 3.217.033.929
Kazanilmarmus primler karsiliginda reastrér pay! (1.164.283.370) (908.427.528)
Kazanilmamis primler karsiliginda SCK pay! (94.034.855) (74.462.603)
Kazanilmamis primler karsiligl, net 2.718.127.968 2.234.143.798
Briit muallak tazminat karsilig 7.008.542.208 5.264.263.434
Muallak tazminat karsilinda reastirér payi (2.278.005.427) (1.561.947.712)
Muallak tazminat karsiligi, net 4.730.536.781 3.702.315.722
Briit devam eden riskler karsiligi 127.320.793 68.089.542
Devam eden riskler karsilinda reasirér payi (68.861.780) (17.904.259)
Devam eden riskler karsiligi, net 58.459.013 50.185.283
Briit ikramiye ve indirimler karsilig 4.000.000 --
ikramiye ve indirimler karsiliginda reastirér pay! -- --
ikramiye ve indirimler karsilig, net 4.000.000 --
Dengeleme karsiligl, net 255.601.084 218.075.088
Serbest karsiliklar, net(") 7.702.760 7.702.760
Diger teknik karsiliklar, net 263.303.844 225.777.848
Toplam teknik karsiliklar, net 7.774.427.606 6.212.422.651
Kisa vadeli 7.509.203.444 5.984.640.844
Orta ve uzun vadeli 265.224.162 227.781.807
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 7.774.427.606 6.212.422.651

() Sirket yonetimi tarafindan ekonomide meydana gelebilecek olumsuz gelismelerin olasi etkileri nedeniyle, tamami gegmis donemlerde konsolide finansal tablolara yansitilan

7.702.760 TL tutarindaki serbest karsilig1 icermektedir.
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31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, sigorta ytktumluliikleri ve reastirans varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

Kazanilmamis primler karsilig Briit Reastiror Payi SGK payi Net

Dénem basi kazanilmamig primler karsiligi 3.217.033.929 (908.427.528) (74.462.603) 2.234.143.798

Dénem icerisinde yazilan primler 8.015.704.097 (2.410.127.788) (170.100.697) 5.435.475.612

Donem icerisinde kazanilan primler (7.256.291.833) 2.154.271.946 150.528.445 (4.951.491.442)

Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 3.976.446.193 (1.164.283.370) (94.034.855) 2.718.127.968
31 Aralik 2019

Kazanilmamis primler karsilig Briit Reasiirér payi SGK payi Net

Donem basi kazanilmamis primler karsilig 2.741.583.431

(794.433.893)

(63.611.724)

1.883.537.814

Donem igerisinde yazilan primler 6.606.856.218 (1.946.409.476) (136.068.059) 4.524.378.683
Dénem igerisinde kazanilan primler (6.131.405.720) 1.832.415.841 125.217.180 (4.173.772.699)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 3.217.033.929 (908.427.528) (74.462.603) 2.234.143.798
31 Aralik 2020
Muallak tazminat karsilig Briit Reasiirér payi Net
Dénem basi muallak tazminat karsilig) 5.264.263.434 (1.561.947.712) 3.702.315.722
Dénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi muallak
tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 5.596.334.813 (1.532.609.716) 4.063.725.097
Dénem icinde 6denen hasarlar (3.852.056.039) 816.552.001 (3.035.504.038)
Dénem sonu muallak tazminat karsilig 7.008.542.208 (2.278.005.427) 4.730.536.781
31 Aralik 2019
Muallak tazminat karsiligi Briit Reasiirér payi Net
Donem basi muallak tazminat karsiligi 4.339.333.162 (1.281.930.794) 3.057.402.368
Dénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem bagsi muallak
tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 4.763.499.334 (1.263.735.257) 3.499.764.077
Dénem iginde 6denen hasarlar (3.838.569.062) 983.718.339 (2.854.850.723)
Ddénem sonu muallak tazminat karsilig 5.264.263.434 (1.561.947.712) 3.702.315.722
31 Aralik 2020
Devam eden riskler karsilig Briit Reasiirér payi Net
Donem basi devam eden riskler karsilig 68.089.542 (17.904.259) 50.185.283
Dénem icinde karsiliktaki degisim 59.231.251 (50.957.521) 8.273.730
Ddénem sonu devam eden riskler karsilig 127.320.793 (68.861.780) 58.459.013
31 Aralik 2019
Devam eden riskler karsilig Briit Reasiirér payi Net
Dénem basi devam eden riskler karsiligi 101.782.328 (41.591.188) 60.191.140
Dénem icinde karsiliktaki degisim (33.692.786) 23.686.929 (10.005.857)
Ddénem sonu devam eden riskler karsilig 68.089.542 (17.904.259) 50.185.283




ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2019

ikramiye ve indirimler karsilig Briit Reaslirér payi Net
Doénem basi ikramiye ve indirimler karsilig| -- -- --
Doénem icinde karsiliktaki degisim 4.000.000 -- 4,000.000
Donem sonu devam eden riskler karsiligi 4.000.000 -- 4.000.000

Dengeleme Karsiligi 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Dénem basindaki dengeleme karsilig 218.075.088 175.746.540
Dénem igerisinde kullanilan karsilik (16.121.804) --
Donem icinde ilave edilen karsilik 53.647.800 42.328.548
Ddénem sonundaki dengeleme karsiligi 255.601.084 218.075.088

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gegmis donemlerdeki hasar gelisim tecribesidir.
Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsiligini nasil etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket
yonetimi kendi hiikiimlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve tahmin etme stirecindeki belirsizlikler gibi bazi degiskenlerin duyarlilig|
6lcllebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana geldigi zamanla 6demenin yapildigl zaman arasindaki uzun stiren gecikmeler, raporlama
donemi sonu itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yikimlilikler,
miiteakip yasanan gelismelere bagli olarak degisebilmekte ve toplam yiikiimliiliiklerin tekrar tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha
sonraki donemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta ylkumlaliklerinin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yikimliliklerini tahmin etmedeki performansini lgmeye olanak
saglamaktadir. Asagidaki tablolarin Gst kisimlarinda gosterilen rakamlar, hasarlarin meydana geldigi yillardan itibaren, Sirket'in
hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miteakip yillardaki degisimini gdstermektedir. Tablolarin alt kisminda gésterilen rakamlar ise
toplam yukimlaliklerin, konsolide finansal tablolarda gésterilen muallak tazminat karsiliklar ile mutabakatini vermektedir.

31 Aralik 2020

Hasar yili 2016 2017 2018 2019 2020 Toplam
Hasar yili 2.204.760.769 2.761.723.672 3.370.738.174 3.446.963.393 4.810.169.071 16.594.355.079
1yil sonra 2.372.306.648 3.066.876.216 3.750.287.044 3.647.223.771 -- 12.836.693.679
2 yil sonra 2.485.285.017 3.146.095.509 3.836.321.518 -- --  9.467.702.044
3yilsonra 2.540.923.971 3.222.498.877 -- -- --  5.763.422.848
4 yil sonra 2.591.135.070 -- -- -- --  2.591.135.070
Hasarlarin cari tahmini 2.591.135.070 3.222.498.877 3.836.321.518 3.647.223.771 4.810.169.071 18.107.348.307
Bugtine kadar yapilan toplam

6demeler 2.062.732.242 2.643.967.322 3.048.303.038 2.691.538.095 2.309.219.086 12.755.759.783
Finansal tablolardaki toplam

karsilik 528.402.828  578.531.555  788.018.480  955.685.676 2.500.949.985 5.351.588.524

2014 ve oncesi ile ilgili finansal
tablolarda ayrilan karsiliklar

1.656.953.684

Doénem sonu konsolide finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat

7.008.542.208
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31 Aralik 2019

Hasar yili 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam
Hasar yili 2.074.639.627 2.190.661.361 2.750.410.067 3.383.175.807 3.892.438.164 14.291.325.026
1yil sonra 2.325.365.256 2.357.205.516 3.054.330.021 3.764.177.307 -- 11.501.078.100
2 yil sonra 2.422.260.481 2.469.668.480 3.133.158.819 - -- 8.025.087.780
3yilsonra 2.519.204.686 2.524.846.751 -- -- --  5.044.051.437
4 yil sonra 2.558.811.915 - - - -- 2.558.811.915
Hasarlarin cari tahmini 2.558.811.915 2.524.846.751 3.133.158.819 3.764.177.307 3.892.438.164 15.873.432.956
Bugiine kadar yapilan toplam

6demeler 2.162.219.278 2.007.606.902 2.585.031.316 2.897.637.513 2.124.976.433 11.777.471.442
Finansal tablolardaki toplam

karsilik 396.592.637  517.239.849  548.127.503  866.539.793 1.767.461.732 4.095.961.514
2013 ve oncesi ile ilgili finansal

tablolarda ayrilan karsiliklar 1.168.301.920
Doénem sonu konsolide finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat 5.264.263.434

Sirket'in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi dallara goére
tesis edilmis teminat tutarlar

31 Aralik 2020

Tesis edilmesi

gereken(") Tesis edilen Kayitli degeri

Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 591.659.902 836.221.106 836.221.106
Toplam 591.659.902 836.221.106 836.221.106

31 Aralik 2019
Tesis edilmesi

gereken(™) Tesis edilen Kayitl degeri

Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 494.545.433 447.110.868 447.225.909
Toplam 494.545.433 447.110.868 447.225.909

() “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”"in teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi
uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay
icerisinde tesis etmek zorundadr. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik” uyarinca
sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri olmak iizere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu'na génderirler. 31 Aralik 2020 (31 Aralik 2020) tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken tutarlar 30 Haziran 2020 (30 Haziran 2019) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar
tizerinden olacagindan, 30 Haziran 2020 (30 Haziran 2019) itibariyla yapilan hesaplamalara gére belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak gosterilmistir.

Sirket'in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari
Yoktur.

Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlari

Yoktur.

Doénem iginde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi
ve grup olarak dagilimlari

Yoktur.
Ertelenmis tiretim komisyonlari

Police Uretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait giderler” ve “gelecek yillara
ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestirilmektedir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, cari varliklar icinde gosterilen 553.402.984 TL
(31 Aralik 2019: 434.608.716 TL) tutarindaki gelecek aylara ait giderler; 477.877.702 TL (31 Aralik 2019: 383.770.675 TL) tutarinda
ertelenmis tretim komisyonlari ve 75.525.282 TL (31 Aralik 2019: 50.838.041 TL) tutarinda pesin 6denmis diger giderlerden
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olusmaktadir. Cari olmayan varliklar icinde gésterilen 2.167.444 TL (31 Aralik 2019: 1.444.448 TL) tutarindaki gelecek yillara ait

giderlerin tamami pesin 6denmis giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Dénem basindaki ertelenmis diretim komisyonlari 383.770.675 327.682.017
Doénem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar 1.086.502.742 896.149.737
Dénem icinde giderlesen komisyonlar (992.395.715) (840.061.079)
Dénem sonu ertelenmis iiretim komisyonlan 477.877.702 383.770.675

() Reastirans komisyonlari altinda muhasebelesen komisyon giderleri dahil edilmistir.

Bireysel emeklilik

Yoktur.

18 Yatirim anlagmasi yikiimliiliikleri
Yoktur.

19 Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Finansal borclar

Esas faaliyetlerden borclar

Diger borglar

Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 10)
Odenecek vergi ve benzer diger yikimliltkler
iliskili Taraflara Borclar

58.754.871
933.510.705
135.195.913
152.701.193

75.788.171

88.233

116.256.462
754.579.442
131.300.458
127.057.883
134.326.972

227.287

Toplam 1.356.038.395 1.263.748.504
Kisa vadeli 1.300.313.295 1.209.193.268
Orta ve uzun vadeli 55.725.100 54.555.236
Toplam 1.356.038.395 1.263.748.504

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 135.195.913 TL (31 Aralik 2019: 131.300.458 TL) tutarindaki diger borglarin 45.849.660 TL (31
Aralik 2019: 40.724.732 TL) tutarindaki kismi tedavi giderlerine iliskin SGK'ya yapilacak 6demelerden, 79.323.782 TL (31 Aralik
2019: 81.769.605 TL) tutarindaki kismi Tarsim ve DASK’a olan borglar ile disaridan saglanan fayda ve hizmetler icin yapilacak olan
ddemelerden ve 11.377.402 (31 Aralik 2019: 9.550.921 TL) tutarindaki kismi alinan depozito ve teminatlardan olusmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Reastirans sirketlerine sigortacilik faaliyetlerinden borglar (Not 10) 571.338.979 457.793.749
Acente, broker ve aracilara borglar 91.095.216 72.191.799
‘Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 662.434.195 529.985.548
Reasiirans sirketlerine reasiirans faaliyetlerinden borglar 5.376.465 3.914.287
Diger esas faaliyetlerden borglar 260.241.984 215.807.844
Sigorta ve reasirans sirketlerinden alinan depolar (Not 10) 5.458.061 4.871.763
Esas faaliyetlerden borclar 933.510.705 754.579.442

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin 6denen vergiler asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Pesin 6denen vergiler 133.280.924 93.543.259
Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (100.034.752) (164.686.276)
Cari dénem vergi varligi/(yukiamliligi), net 33.246.172 (71.143.017)
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Cari ve gelecek dénemlerde yararlanilacak yatirim indirimi bulunmamaktadir.

20 Finansal borglar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Tirev sézlesmelerden dogan gider tahakkuklar (Not 13) -- 59.472.753
Faaliyet kiralamalarindan borglar (Not 34) (** 58.754.871 56.783.709
Kisa vadeli 3.029.771 2.228.473
Orta ve uzun vadeli 55.725.100 54.555.236
Toplam 58.754.871 116.256.462

O Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibari ile tiirev sézlesmelerden gider tahakkuku bulunmamaktadir. (31 Aralik 2019: 59.472.753 TL).
(131 Aralik 2020 tarihi itibariyle Sirket'in faaliyet kiralamalari 34 - Finansal maliyetler notunda verilmistir.

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yikimliliklerini doguran kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Ertelenmis vergi varligi/

Ertelenmis vergi varligi/

(yikamliliigi) (yikiimliligi)
Finansal varliklar degerleme farklari (65.284.586) (1.219.004)
Dengeleme karsilig 40.607.492 35.230.923
Diger karsiliklar 18.819.226 16.038.309
Devam eden riskler karsilig 11.691.803 11.040.762
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari 7.467.799 6.098.839
Riicu alacaklari karsilig 4.948.889 6.198.312
Alacak ve borglarin iskontolanmasi 14.525 (357.268)
Amortisman TMS dizeltme farklari (13.191.004) (10.344.068)
Gelir yazilan 3. sahis riicu alacaklar (5.783.669) (6.931.925)
Gayrimenkul degerlemesi (8.830.207) (7.499.023)
Ertelenmis vergi varligi/(yikiimliiliga), net (9.539.732) 48.255.857

Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla indirilebilir mali zarari bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Yoktur).

Ertelenmis vergi varligi/(yukimliligu) hareket tablosu:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

1 Ocak itibariyla 48.255.857 30.913.525
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (Not 35) (14.573.998) 58.806.353
Ozkaynak altinda gosterilen ertelenmis vergi geliri/(gideri) (27.483.113) (27.375.820)
Kurumlar vergisi karsilik kapamasi* (15.738.478) (14.088.201)
Ertelenmis vergi varligi/(yukimliligi), net (9.539.732) 48.255.857

) Kurumlar vergisi karsilik kapamasi ertelenmis vergi geliri hesabina eklenmistir.

22 Emeklilik sosyal yardim yiikiimlalikleri

8 Mayis 2008 tarih 26870 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile banka sandiklarinin istirakgileri ve aylik veya gelir
baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren g yil
icinde Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, ti¢ yillik devir stiresinin Bakanlar Kurulu karari ile en

fazla iki yil uzatilabilecegi hiikiim altina alinmis ve son olarak 8 Mayis 2015 tarihine kadar uzatilmisti.
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23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6645 Sayili Kanunun 51'inci maddesi ile, Banka ve Sigorta
Sandiklarinin SGK'ya devri ile ilgili 5510 Sayili Kanunun Gegici 20'nci maddesinin birinci fikrasi degistirilerek; “506 sayili Kanunun gecici

20’nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri

birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakcileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin Sosyal
Givenlik Kurumuna devir tarihini belirlemeye Bakanlar Kurulu yetkilidir. Devir tarihi itibariyla sandik istirakgileri bu Kanunun 4’tinci

maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilirlar.” seklini almistir.

Bu diizenleme uyarinca, 506 sayili Kanunun gegici 20'nci maddesi kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasirans sirketleri, ticaret odalari,
sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir
baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahipleri 08 Mayis 2015 tarihine kadar Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmesi gerekmekte iken;
devir tarihini belirleme yetkisi Bakanlar kuruluna verilmis olup, bu suretle sandiklarin devri bilinmeyen bir tarihe ertelenmistir.

23 Diger yikumliiliikler ve masraf karsiliklari

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kidem tazminati karsiligi 33.341.951 27.298.621
izin karsilig 3.997.046 2.905.069
Diger risklere iliskin karsiliklar 37.338.997 30.203.690

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Acente ve mensup &ddil karsiliklari 22.419.283 20.614.334
Glivence hesabi karsilig 17.405.421 13.754.273
Personel prim ve zam karsilig 30.000.000 32.000.000
Esel komisyonu gider karsiligi (Not 10) -- 10.626.863
Trafik-TKU havuz karsilig 14.226.499 15.650.860
Hasar fazlasi anlasma ikame prim karsilig| 2.526 2.315.586
Banka masraf karsiligi 500.000 1.000.000
Reasurans islemlerine iliskin ayrilan karsilik 3.477.453 3.244.937
Vergi tarhiyat karsilig - 4.360.015
Diger karsiliklar -- 1.976.066
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklar 88.031.182 105.542.934

Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Donem basi kidem tazminati karsilig 27.298.621 25.856.080
Faiz maliyeti (Not 47) 3.385.029 3.025.161
Hizmet maliyeti (Not 47) 3.285.977 1.797.332
Dénem icindeki 6demeler (Not 47) (2.302.066) (3.453.585)
Aktueryal fark 1.674.390 73.633
Do6nem sonu kidem tazminati karsiligi 33.341.951 27.298.621

24 Net sigorta prim geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandirilmustir.

25 Aidat (licret) gelirleri

Yoktur.

26 Yatinm gelirleri

Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gosterilmistir.
27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gosterilmistir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

nNJ

85



niodey 13A1leE4 02027 PLIOSIS NjOpRUY

28

(o)}

DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
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28 Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gosterilmistir.

29 Sigorta hak ve talepleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Odenen hasarlar, reasiirér payi diistilmiis olarak 3.035.504.038 2.854.850.723
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim, reastirér payi disilmus olarak 483.984.170 350.605.984
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastirér payi disilmis olarak 1.028.221.059 644.913.354
ikramiye ve indirimler karsiliginda degisim, reasiirér payi diisiilmiis olarak 4.000.000 --
Dengeleme karsiligindaki degisim 37.525.996 42.328.548
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reasuiror payi distlmis olarak 8.273.730 (10.005.857)
Toplam 4.597.508.993 3.882.692.752

30 Yatirim sozlesmeleri haklari
Yoktur.

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida 32 - Gider cesitleri notunda verilmistir.

32 Gider cesitleri

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Komisyon giderleri (Not 17)

Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17)
Ertelenmis Gretim komisyonlarindaki degisim (Not 17)

Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33)

Yénetim giderleri

Reklam ve pazarlama giderleri

Disaridan saglanan fayda ve hizmetler

Reastrorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10)

Dénem igerisinde reastrérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 10)
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10)

Reastirans islemlerinden komisyon giderleri (Not 10)

Dénem icerisinde reastirans islemlerinden komisyonlar (Not 10, 17)
Ertelenmis reastirans komisyon giderlerindeki degisim (Not 10)

797.467.005
883.688.121
(86.221.116)
261.442.860
130.625.376

15.465.393
22.147.114
(295.700.275)
(321.343.585)
25.643.310
194.928.710
202.814.621
(7.885.911)

675.891.862
725.306.700
(49.414.838)
232.072.375
125.408.496

28.727.445
21.987.021
(244.974.308)
(254.192.161)
9.217.853
164.169.217
170.843.037
(6.673.820)

Toplam

1.126.376.183

1.003.282.108
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33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Maas, Ucretler ve tazminatlar 185.541.440 167.626.492
SGK isveren payi 56.801.672 45.410.871
Diger 19.099.748 19.035.012
Toplam 261.442.860 232.072.375

34 Finansal maliyetler

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle sona eren dénemde Sirket'in TFRS 16 Kiralama islemleri standardina konu ettigi kiralamalardan dogan
12.837.424 TL tutarindaki faiz giderini "Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil” (1 Ocak - 31 Aralik 2019: 12.218.006 TL); 6.278.174 TL

tutarindaki amortisman giderini ise “Amortisman ve itfa Payi Giderleri” hesaplari altinda muhasebelestirmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2019:

5.732.984 TL).

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle Sirket'in faaliyet kiralamalarina iliskin iskontolanmis geri 6deme planlari asagidaki gibidir (1 Ocak - 31
Aralik 2019: 56.783.709):

Faaliyet kiralamasi
geri 6demeler -TL

1 yila kadar 3.029.771
1-2yilarasi 3.769.641
2 - 3yilarasi 4.690.188
3-4yilarasi 5.802.213
4 -5yilarasi 7.252.433
5 yildan uzun 34.210.625
Toplam 58.754.871

35 Gelir vergileri

Konsolide finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kurumlar vergisi karsilik gideri:
Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (100.034.752) (164.686.276)
Onceki dénem kurumlar vergi kapamasi®”) 15.738.478 14.088.201
Ertelenmis vergi geliri/(gideri):
indirilebilir/vergilendirilebilir geici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan
kaynaklanan vergi geliri/(gideri) (30.312.476) 44.718.152
Toplam vergi geliri/(gideri) (114.608.750) (105.879.923)

O Kurumlar Vergisi Karsiligi kapamasi “Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi"nda yer almaktadir.
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31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi 6ncesi faaliyet
kari tizerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsilig| ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsiligi
arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Vergi 6ncesi olagan kar 624.634.315 Vergi orani (%) 555.080.649 Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gére gelir vergisi

karsilig) 137.419.549 22,00 122.117.743 22,00
Vergi istisnasina tabi gelirler (11.973.359) (1,92) (5.987.992) (1,08)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (10.837.440) (1,74) (10.249.828) (1,85)
Gelir tablosuna yansiyan toplam

vergi gideri ) 114.608.750 18,35 105.879.923 19,07

36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida 4.2 - Finansal riskin ydnetimi notunda gosterilmistir.
37 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang Sirket'in ddnem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile hesaplanmistir.

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Hesap dénemi itibariyla kar/(zarar) 510.025.565 449.200.726
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 50.000.000.000 50.000.000.000
Hisse basina kazang/(kayip) (TL) 0,01020 0,00898

38 Hisse basi kar payi

Hissedarlara 2020 yili iginde 135.000.000 TL nakit temettti 6denmistir (31 Aralik 2019: 100.000.000 TL).
39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.

40 Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil

Yoktur.

41 Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur.

42 Riskler

Sirket faaliyetleri geregi sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan cok sayida hukuki anlasmazliklar ve tazminat davalari ile karsi karsiyadir.
Bu davalar muallak tazminat karsiligr ayrilmak suretiyle konsolide finansal tablolara yansitilmaktadir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, Sirket aleyhine agilmis biitiin davalarin toplam tutari 1.976.464.629 TL'dir (31 Aralik 2019:
1.716.620.953 TL). Sirket aleyhine agilmis davalar icin teminat tutar 6l¢tisinde muallak hasar karsilig ayrilmistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, Sirket tarafindan acilmis davalarin toplam tutari 521.063.482 TL'dir (31 Aralik 2019: 409.892.582 TL).

Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi tarafindan Tirk Ticaret Kanunu ve Medeni Kanun hiikiimleri uyarinca kurulmus olan “Anadolu
Anonim Turk Sigorta Sirketi Mensuplari Dayanisma Vakfi"na Vakif senedi ve ilgili mevzuat cercevesinde Sirket yukimliliiklerini yerine
getirmek Uzere yapilan 6demelerle ilgili olarak Vergi Denetim Kurulu miifettisleri tarafindan bir inceleme yapilmistir. Bu inceleme
sonucunda s6z konusu yiikiimlilik tutarlarinin ticret esasinda vergilendirilmesi ve dolayisiyla gelir vergisi stopajina ve damga vergisine
tabi tutulmasi gerektigi iddiasiyla 2007, 2008, 2009, 2010 ve 2011 dénemleri icin vergi inceleme raporu diizenlenmistir. Anayasa
Mahkemesi'nin 21 Subat 2015 tarih ve 29274 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 12 Kasim 2014 tarihli karari cercevesinde 2007 ve
2008 donemlerine iliskin tiim davalarla ilgili olarak nihai hukuki stirecin Sirket lehine sonuglanmasi beklendiginden, tesis edilmis olan
toplam 12.768.684 TL tutarindaki karsilik iptal edilmistir. 31 Aralik 2020 itibariyle yukarda bahsedilen davalara iliskin zaman asimi
gerceklesmistir.
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43 Taahhtler

Sirket'in faaliyetleri geregi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detay1 Not 77'de gosterilmistir.

44 isletme birlesmeleri
Yoktur.

45 iliskili taraflarla islemler

Sirket'in hakim ortag Tiirkiye Is Bankasi Anonim Sirketi Grubu ile bagli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagli ortakliklari bu

konsolide finansal tablolar agisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Tirkiye is Bankas - bankalar mevduati 175.236.370 360.497.560
Tarkiye Sinai Kalkinma Bankasi - bankalar mevduati 135 103
Bankalar 175.236.505 360.497.663
Tirkiye Is Bankasi A.S.'nin ihrac ettigi tahviller (Not 11) 258.961.473 70.083.546
is Faktoring A.S.’nin ihrac ettigi tahviller (Not 11) 14.816.394 --
is Portféy Yonetimi A.S.’'nin kurucusu oldugu yatirim fonlari (Not 11) 392.601.159 858.014.336
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi'nin ihrag ettigi tahviller (Not 117) 333.065.482 41.955.002
Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S.'nin ihrag ettigi tahviller (Not 77) 4.941.870 --
isbank GmbH'in kurucusu oldugu yatirim fonlari (Not 77) 21.011.668 17.113.532
Finansal varliklar 1.025.398.046 987.166.416
is Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. - TFRS 16 faaliyet kiralama 1.813.908 1.956.528
Finansal borglar 1.813.908 1.956.528
Tirkiye is Bankasi A.S. - Banka kanali ile yazilan policelerden olan prim alacaklari 215.800.456 206.072.635
Tirkiye Is Bankasi A.S. - Kredi Karti Tahsilatlarindan Alacaklar 365.981.614 263.513.622

3 aydan kisa sdreli 274.670.833 206.792.875

3 aydan uzun siireli 91.310.781 56.720.747
Sisecam Sigorta Aracilik Hiz. A.S. kanali ile yazilan policelerden olan prim alacaklari 6.421.163 5.181.827
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. - prim alacaklari 9.039 28.815
Esas faaliyetlerden alacaklar 588.212.272 474.796.899
Milli Reastirans T.A.S. - reasirans faaliyetleri ile ilgili olan borclar 22.068.768 12.562.842
Tirkiye Is Bankasi A.S. - 6denecek komisyonlar 12.735.885 11.021.482
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. - 6denecek komisyonlar 1.090.820 696.535
Esas faaliyetlerden borclar 35.895.473 24.280.859

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamistir.

Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan stipheli alacak karsiligi tutari ve bunlarin borglari bulunmamaktadir.

Ortaklar ve istirakler lehine verilen garanti, taahht, kefalet, avans, ciro gibi yikimlilikler bulunmamaktadir.

niodey 19A1jeR4 0207 BLOSIS NjOpRUY

nNJ

89



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR 31 ARALIK 2020 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket, 2020 yili iginde iliskili kuruluslar policeleri icin 128.228.418 TL prim (31 Aralik 2019: 101.029.104 TL) tahakkuk ettirmistir. 31
Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde iliskili kuruluslarla gerceklestirilen diger islemler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
is Bankas! - Banka kanali ile yazilan primler 987.292.140 845.874.415
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. kanali ile yazilan primler 22.181.679 21.067.933
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. - yazilan primler 6.496.750 5.828.332
Milli Reastirans T.A.S. 547.087 494.419
Yazilan primler 1.016.517.656 873.265.099
Milli Reastirans T.A.S. (181.002.233) (165.473.483)
Reasiirére devredilen primler (181.002.233) (165.473.483)
is Bankas! - mevduat faiz gelirleri 16.639.268 40.134.724
is Portfdy Yonetimi- yatirim fonu satis geliri 33.125.703 56.912.901
is Gayrimenkul Yatinm Ortakligi-tahvil satis/itfa geliri -- 4.105.806
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi - tahvil satis/itfa geliri 14.776.441 4.464.880
Tiirkiye Is Bankas! - tahvil satis/itfa geliri 14.283.806 3.157.654
is Finansal Kiralama-tahvil satis/itfa geliri - 646.100
is Faktoring A.S. tahvil satis/itfa geliri 570.080 --
Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S. tahvil satis/itfa geliri 116.841 --
Yatirim Varlik Kiralama tahvil satis/itfa geliri 1.715.077 --
Yatinim gelirleri 81.227.216 109.422.065
Tirkiye Is Bankas! A.S. - tahakkuk eden komisyon gideri (98.355.253) (82.199.913)
Sisecam Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. - tahakkuk eden komisyon gideri (4.595.495) (4.204.632)
Milli Reastirans T.A.S.- tahakkuk eden komisyon geliri 40.557.074 37.063.327
Faaliyet gelirleri/(giderleri), net (62.393.674) (49.341.218)
Anadolu Hayat ve Emeklilik A.S. - kira gelirleri 148.129 256.789
Diger gelirler 148.129 256.789
is Merkezleri Yénetim ve isletim A.S. - hizmet gideri (8.142.498) (7.500.919)
is Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. - TFRS 16 faiz gideri (628.033) (584.816)
Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi Memurlari Emekli Sandigi ve Dayanisma Vakfi -
TFRS 16 faiz gideri (8.284.392) (8.809.488)
is Portféy Yonetimi - yénetim komisyonu (452.471) (312.361)
is Portféy Yénetimi - performans komisyonu (4.997.587) --
Yatirim Finansman Menkul Degerler - yénetim komisyonu (142.120) (678.267)
Diger giderler (22.647.101) (17.885.851)
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ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETIi

31 ARALIK 2020 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Para Birimi: Ttrk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

46 Raporlama déneminden sonra ortaya cikan olaylar
Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar, 1.10 - Raporlama déneminden sonraki olaylar notunda sunulmustur.
47 Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya bilanco
aktif toplaminin %5'ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

Yukaridaki notlarda her notun kendi igerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile "Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini
asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayri toplamlar

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar

Yoktur.

Tasinmazlar {izerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur.

Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gésteren aciklayici not
Yoktur.

Gelir tablosunda bulunan diger teknik giderler kalemi hakkinda bilgi

Gelir tablosunda diger teknik giderler kalemi altinda bulunan 159.108.114 TL (31 Aralik 2019: 149.972.158 TL) tutarin 146.566.440 TL

tutarindaki bolimai (31 Aralik 2019: 140.222.386 TL) asistans hizmetler, bu tutarlarin ertelemesi ve bu hizmetlere ait teknik giderlerden

olusmaktadir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla reeskont ve karsilik giderlerinin detay!
asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
Karsilik giderleri 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Konusu kalmayan karsilik gelirleri/(giderleri) 4.404.549 252.776
izin karsilik giderleri (Not 23) (1.091.977) (505.886)
Kidem tazminati karsilik gideri (Not 23) (4.368.940) (1.368.908)
Stipheli alacak karsiligr gideri (Not 4.2) (92.450.824) (64.246.078)
Diger karsiliklar (Not 23) 1.017.484 (17.264)
Karsiliklar hesabi (92.489.708) (65.885.360)

1 Ocak- 1 Ocak -
Reeskont giderleri 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Reeskont faiz gelirleri 37.208.316 45.206.652
Reeskont faiz giderleri (35.020.790) (39.530.843)
Reeskont hesabi 2.187.526 5.675.809
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR MALI DURUM, KARLILIK VE TAZMINAT ODEME GUCUNE ILISKIN DEGERLENDIRME

MALI DURUM, KARLILIK VE TAZMINAT ODEME GUCUNE iLISKIN

DEGERLENDIRME

Prim Uretimi gelisimi

Anadolu Sigorta’nin 2020 yilindaki

prim Gretimi 8.015.704 bin TL olarak
gerceklesmistir. Prim Uretimi icinde en
6nemli paya sahip branslar sirasiyla kara

TOPLAM PRIM URETIMi (BIN TL)

araclari sorumluluk, kara araclari, yangin
ve dogal afetler ve hastalik-saglik branslari
olmustur.

2020 yilinda primin 2.410.128 bin TL'lik
kismi reastirans yoluyla devredilerek

8.015.704

6.606.856
5.701.355

2018 2019

Tazminat 6deme giicii ve gelisimi

Hasar 6demelerini sigortalilara tam

ve zamaninda yapmayi gorev edinen
Anadolu Sigorta, 2020 yili icinde de
glclu aktif yapisi ve dengeli likidite orani
ile bu hedefine ulasmistir. Yangin ve
genel zararlar gibi biiyiik teminat verilen

2020

branslarda yapilan reasiirans anlasmalari
ile riskin biyik kismi devredilmis ve
6denen yiiksek tutarli tazminatlardan
Sirket aktif yapisinin etkilenmemesi
saglanmistir.

2020 yilinda 3.852.056 bin TL tazminat
ddemesi gerceklesmistir. Odenen

ozellikle yangin, nakliyat, su araglari

ve genel zararlar gibi tazminat

6demesinin ytksek olabildigi branslarda
konservasyonda kalan riskin dnemli 6lclide
azaltilmasi saglanmistir.

tazminatin &nemli kismi sirasiyla

kara araclari sorumluluk, kara araclari,
hastalik-saglik ile yangin ve dogal afetler
branslarinda gerceklesen hasarlarindan
kaynaklanmustir. Hasar-prim orani dnceki
yila gére 1,5 puan azalarak %82,2 olarak
gerceklesmistir.

29

HASAR ODEMELERI (BIN TL)

@ Hasar Odemeleri
@ Konservasyon Payi
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Karlilik Degerlendirmesi

2020 yilinda 560.672 bin TL tutarinda briit kar gerceklesirken, 6z sermaye karlilik orani ve aktif karlilik oranlari ise sirasiyla % 16,4 ve
%3,8 olarak gerceklesmistir.

BRUT KAR/ZARAR (BIN TL) BRUT KAR-ZARAR/BRUT PRIM (%)
567.748 560.672 8,6
6,8 7,0
386.888 I I

2018 2019 2020 2018 2019 2020
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR MALI BUNYEYE iLISKIN VERILER

MALI BUNYEYE iLISKIN VERILER

Aktif Gelisimi

2020 sonu itibariyle aktif toplami bir 6nceki yila gére %23,6
artis gostererek 12.075.878 bin TL'ye ulasmistir. Aktif toplami
icinde % 65,5'lik payla en biiyiik kalemi olusturan nakit ve nakit
benzeri varliklar ile finansal varliklar toplami bir 6nceki yila gére
%21,4 oraninda artig gostererek 7.912.231 bin TL'ye ulagmis ve
bu hacmi ile sigortalilara muhtemel hasarlarinin 6denebilmesi
hususunda giiven vermistir.

AKTIF BUYUKLUGU (BIN TL)
12.075.878
9.767.228
7.904.032
2018 2019 2020

Sermaye Gelisimi

Anadolu Sigorta'nin nominal sermayesi 2020 yil sonu itibariyla
500.000 bin TL olarak kaydedilmistir.

ODENMIS SERMAYE (BIN TL)

500.000

500.000 500.000

2018

2019

2020



DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR RAPOR DONEMI DAHIL BES YILLIK DONEME iLISKIN OZET FINANSAL BILGILER

RAPOR DONEMI DAHIL BES YILLIK DONEME iLISKIN OZET FINANSAL

BiLGILER

(bin TL) 2020 2019 2018 2017 2016
Briit Primler 8.015.704 6.606.856 5.701.355 4.671.410 4.484.060
Teknik Bolim Dengesi 734.905 643.318 502.067 292.629 157.564
Yatirim Gelirleri 2.487.841 1.373.407 1.508.905 859.808 487.727
Yatirim Giderleri -2.558.784 -1.450.967 -1.537.912 -879.646 -505.094
Diger Gelir ve Gider -103.290 1.990 -86.172 -35.958 -29.013
Donem Briit Kari ve Zarari 560.672 567.748 386.888 236.833 111.184
Vergi Karsilig -100.035 -164.686 -79.313 -52.637 -23.317
Doénem Net Kari veya Zarari 460.638 403.062 307.574 184.197 87.867
Ozsermaye Toplami 2.810.378 2.155.296 1.646.206 1.639.021 1.223.180
Aktif Toplami 12.075.878 9.767.228 7.904.032 7.032.315 5.974.173
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DIGER HUSUSLAR VE FINANSAL TABLOLAR HISSEDARLARIMIZA iLISKIN BILGILER

HiSSEDARLARIMIZA iLISKIN BILGILER

Sermaye
Kayitli sermaye : 700.000.000
Odenmis sermaye : 500.000.000

Hisse Bilgileri
Sirketimiz sermayesi her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 50.000.000.000 paya béliinmiistir. Paylarimizin halka agiklik
orani %48'dir.

Borsa

Sirketimiz pay senetleri Borsa istanbul'da Yildiz Pazar'da ANSGR kodu ile islem gdrmekte olup BIST Kurumsal Yénetim, BIST Tiim, BIST
Yildiz, BIST Temettd, BIST Tim — 100, BIST Mali, BIST Temettii 25 BIST Sigorta endekslerine dahildir.

Yatirimci iliskileri Birimi

Rﬂzgarllbghge Mah. Cam Pinari Sok. No: 6

Beykoz / Istanbul

Tel: 0850 724 0 850

e-posta : investor.relations@anadolusigorta.com.tr

web adresi - http://www.anadolusigorta.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri
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GENEL MUDURLUK

Adres: Riizgarlibahce Mah. Cam Pinari Sok. No: 6
Beykoz / Istanbul

Tel: 0850 724 0850

Faks: 0850 744 0 745

E-posta: bilgi@anadolusigorta.com.tr

Produced by Tayburn
Tel: (90 212) 227 04 36

& Burapor geri donistirilmus kagittan dretilmistir. www.tayburnkurumsal.com



www.anadolusigorta.com.tr
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