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Derecelendirme Sonucu ve Ozeti

YAPI VE KREDI BANKASI A.S. (YKBNK)
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Kurumsal Yonetim Notu:

ANA BOLUMLER: Ort. 96,17

9 | 6 2 Pay Sahiplern : 95,83
BNK

K.amuyu Aydinlatma ve Seffaflik : 96,22

Menfaat Sahiplen : 99,33

Yonetim Kurulu : 95,04
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YONETICI OZETI

Yap! ve Kredi Bankasi A.S. (Yapr Kredi) icin 27.12.2019 tarihinde, 9,62 olarak
belirlenmis olan Kurumsal Yénetim Derecelendirme notu 9,62 olarak teyit edilmistir.
Derecelendirme metodolojimizin (Bkz. Sayfa 5) temelini, Sermaye Piyasasi Kurulu
“Kurumsal Yénetim ilkeleri” olusturmaktadir.

Yapi Kredi'nin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi 6nem, bunu sirekli ve dinamik bir
slirec olarak ylUrutmekteki istekliligi g6z 6nine alinarak, bankanin kurumsal yonetim
derecelendirme notu yukaridaki sekilde teyit edilmistir.

Ayrica, SAHA vyilhk olarak Dinya Kurumsal Yonetim Endeksi yayinlamaktadir. Bu
endeks Uulkeleri; hem kurumsal ydnetim prensiplerine uyma dlzeylerine hem de
kurumsal yoénetimle ilgili kurumlarinin gelismislik dizeylerine goére siralamaktadir.
Endeksin olusumunda uluslararasi kabul gérmuis standartlar, kurallar, yonetmelikler
ve Ulkeleri seffaflik, yolsuzluk, is yapma kolayldi acisindan mukayese eden endeksler
dikkate alinmaktadir. Yapr Kredi, SAHA'nin 08 Ekim 2019 tarihinde yayimlamis
oldugu Dinya Kurumsal Yonetim Endeks’ine (DKYE) gore 1. grup icinde yer
almaktadir. SAHA'nin yayimladigi Dinya Kurumsal Yonetim Endeksi’'nin detaylarina
http://www.saharating.com adresinden ulasilabilir.



http://www.saharating.com/

Pay Sahipleri bashd altinda 9,58 alan Yapi Kredi‘'de pay sahipligi haklarinin
kullanilmasinda mevzuata, esas sozlesmeye ve diger i¢ dlizenlemelere uyulmaktadir
ve bu haklarin kullanilmasini saglayacak 6nlemler alinmistir. Banka pay sahipleri ile
iliskilerini, Yatinma liskileri B8limu biinyesinde yiritmektedir. Oy hakkinda imtiyaz
yoktur. Genel kurul oncesi prosedirler ve genel kurulun yapilisi mevzuata ve
dizenlemelere uygundur. Hisse devrinde kisitlama yoktur. Bankanin kamuya
aciklanmis bir kar dagitim politikasi vardir. Ote yandan, azinlik haklar konusunda,
halka acik anonim sirketler icin 6ngérilen oranin (%5) aynen benimsenmesiyle
yetinilmis olmasi iyilestirmeye acik alan olarak belirlenmistir.

Yapi Kredi, Kamuyu Aydinlatma ve Seffalik baslidi altinda 9,62 almistir. Bankanin,
kapsamli bir internet sitesi mevcuttur. Onemli olay ve gelismeler, hemen her tirlii
iletisim olanagi kullanilarak SPK ve BIST mevzuatina uygun sekilde kamuya
aciklanmaktadir. Faaliyet raporu mevzuata uygun, kapsamli ve bilgilendiricidir.
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ve Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF)
mevzuata uygun bir sekilde Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) araciligi ile kamuya
aciklanmis ve yillik Faaliyet Raporunda yer verilmistir. Bagimsiz denetim kurulusu ile
yapilan anlasma ve cgalismalar mevzuata uygundur. Bunlara karsin; y6netim kurulu
Uyeleri ve st dlzey vyoneticilere saglanan tum menfaatlerin kisi bazinda
aciklanmamis olmasi bu bashk altinda dizenlemeye acik alan olarak gbéze
carpmaktadir.

Yap! Kredi, Menfaat Sahipleri basligi altinda 9,93 almistir. Banka, menfaat
sahiplerinin mevzuat ve karsilikli sozlesmelerle diizenlenen haklarinin ihlali halinde
etkili ve slratli bir tazmin imkani saglamaktadir. Calisanlara yonelik yazil bir
tazminat politikasi olusturulup bankanin internet sitesinde kamuya agiklanmigtir.
Bankanin yazili ve gelismis bir insan kaynaklari politikasi vardir. Bankanin internet
sitesi vasitasiyla kamuya aciklanmis etik kurallari bulunmaktadir. Banka c¢evre
yasalarina uyumludur. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Sirdirlebilirlik calismalari
tatmin edicidir. Calisanlara yonelik bir tazminat politikasi olusturulmus ve kamuya
duyurulmustur.

Yonetim Kurulu basligindan 9,50 alan Yapi Kredi'de yonetim kurulu, Bankanin
gereksindigi tim go6revleri yerine getirmektedir. 10 kisilik yonetim kurulunda 3
bagimsiz Gye bulunmaktadir. Yonetim kurulu binyesinde Kurumsal Yénetim, Denetim
ve Ucretlendirme Komiteleri kurulmustur. Komitelerin calisma esaslari kamuya
aciklanmistir. Yonetim kurulunda 2 kadin Uye bulunmaktadir. Bunlara karsin;
Kurumsal Yonetim Ilkeleri Tebligi'nin tavsiye niteligindeki ilkesine uygun olarak,
yonetim kurulunda kadin Gye orani igin % 25ten az olmamak kaydiyla bir hedef
belirlenmemis ve bu ydnde bir i¢gsel politika hazirlanmamis olmasi gibi iyilestirmeye
acik alanlar mevcuttur.



Derecelendirme Metodolojisi

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S.’nin
kurumsal yodnetim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Ocak 2014 tarihinde
yayinladigi “Kurumsal Yénetim
Ilkeleri"ni baz alir.

Bu ilkeler, Dinya Bankasi, Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Orgiti (OECD) ve
bu iki orgitin ozel sektor
temsilcilerinin ~ katihmi ile  birlikte
olusturdugu Global Kurumsal Y&netim
Forumu (GCGF) 6ncl calismalari temel
alinarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kurulan komiteye Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun, Borsa Istanbul
A.S.'nin ve Turkiye Kurumsal Yoénetim
Forumu’nun uzmanlar ve temsilcileri
dahil edilerek, bir cok akademisyen,
Ozel sektdr temsilcisi, kamu kurulusglari
ile cesitli meslek 6rgutlerinin goéris ve
Onerileri dikkate alindiktan sonra Ulke
kosullarina gére uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'nde yer
alan ana prensiplerin bir kismi “uygula,
uygulamiyorsan acikla” diger kismi
uygulanmasi  zorunlu prensiplerdir.
Ancak, bu Ilkelerde vyer alan
prensiplerin uygulanip
uygulanmadigina; uygulanmiyor ise
buna iliskin gerekgeli aciklamaya, bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen c¢ikar
catismalarina ve gelecekte sirketin
ybénetim uygulamalarinda Ilkelerde yer
alan  prensipler gergevesinde bir
degisiklik  yapma planinin olup
olmadigina iliskin aciklamaya, yillik
faaliyet raporunda yer verilmesi ve
ayrica kamuya aciklanmasi
gerekmektedir.

ilkeler; pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat
sahipleri, yonetim kurulu olmak Gzere
dort ana bolimden olusmaktadir.

Bu Ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Yonetim Derecelendirme metodolojisi
342 mertebesinde alt kriter
belirlemistir. Her  bir  kriter,
derecelendirme surecinde, sirket
yoOneticileri tarafindan saglanan ve
kamunun kullanimina acik sirket
bilgileri kullanilarak degerlendirilir. Bu
kriterlerin bazilari basit bir Evet/Hayir
yanitiyla skorlanabildigi gibi, bazilari
daha ayrintili aciklamalari gerektirir.

Derecelendirme notlari 1 (en zayif) ila
10 (en gulglG) arasinda verilir.  En
yuksek (10) dereceyi elde edebilmek
igin sirketlerin SPK Kurumsal Yénetim
Ilkeleri'ne tam uyum gdstermis olmasi
gerekir (notlarin daha ayrnintili bir
aciklamasi igcin  bu raporun son
bélimine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana bolim icin SPK
Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne paralel
olarak asagidaki agirhklar kullanihr:

Pay Sahipleri: %25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
Menfaat Sahipleri: %15

Yénetim Kurulu: %35

Metodolojimizde her bir ana bélimin
alt basliklarina adirhk tahsis edilip
dedgerlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna
ulasilir. Bunun igin, her bir bdlime
verilen not belirlenmek suretiyle ilan
edilerek  “ilkelere uyum dizeyi”
ayrintili olarak tespit edilmis olur.



Sirket Hakkinda

YAPI VE KREDI BANKASI A.S.
=]
Ya IKrEdI Yonetim Kurulu Baskani
Yildirim Ali Kog

. Bankacilik ve SPK Mevzuati Direktorii
Yap! Kredi Plaza D Blok, 34330, Erding Tetik

'-e"e”Fl‘(IStj.”b”' . Tel: (0212) 339 64 31
WWW.yapikred:.com.tr erdinc.tetik@yapikredi.com.tr

1944 yilinda, Turkiye'nin perakende bankacilik odakli ilk ulusal 6zel bankasi olarak
kurulan Yapi Kredi, 2020 yili ilk dokuz ay! itibariyla toplam 468,6 milyar TL konsolide
aktif hacmi ile Tirkiye'nin tGglincl blylk 6zel bankasidir.

Yap! Kredi, yurtici ve yurtdisi istirakleri tarafindan desteklenen entegre bir finansal
hizmetler grubudur. Yapi Kredi‘nin bankacilik faaliyetleri perakende bankacilik
(bireysel bankacilik, KOBI bankaciligi ve karth édeme sistemleri), kurumsal ve ticari
bankacilik ile 6zel bankacilik ve varlik yénetimi altinda yUritilmektedir. Banka’nin
operasyonlari, portfoy yonetimi, yatinm, finansal kiralama ve faktoringden olusan
yurtici istirakleri ile Hollanda, Azerbaycan ve Malta’daki yurtdisi bankacilik istirakleri
tarafindan desteklenmektedir.

Yap! Kredi, Turkiye'nin tim bdélgelerini kapsayan 845 sube ve 16.397 calisana
sahiptir. Banka’nin Grin ve hizmetleri, miusterilere 4.470 adet ATM, internet
bankaciligi, mobil bankaciligi, cagri merkezleri ve 716 bin POS terminalini iceren
gelismis alternatif daditim kanallarindan da sunulmaktadir. Toplam bankacilik
islemlerinin %96'sin1 sube disi kanallar aracilidiyla gerceklestirilmektedir.

Banka’'nin %40,95 oranindaki hissesi Ko¢ Finansal Hizmetler A.S.'yve, %9,02'si Kog
Holding’e aittir. Kog Grubunun Banka’daki dogrudan ve dolayli toplam sahiplik orani
%49,99'dur. Banka hisselerin %20,00'lik kismi ise UniCredit S.P.A.'ya aittir. Kalan
%30,03 oranindaki pay ise halka aciktir. Banka’nin halka acik olan hisseleri Borsa
Istanbul’da islem gérmektedir.

Bankanin halka acik olan hisseleri “YKBNK” kodu ile Borsa Istanbul Yildiz Pazari'nda
islem gérmekte olup, BIST TUM (XTUMY), BIST MALI (XUMAL), BIST KURUMSAL
YONETIM (XKURY), BIST SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI (XUSRD), BIST 100
(XU100), BIST BANKA (XBANK), BIST LIKIT BANKA (XLBNK), BIST YILDIZ (XYLDZ),
BIST 30 (XU030), BIST 50 (XU050) endekslerine dahil bulunmaktadir.


http://www.yapikredi.com.tr/

Bankanin sermaye yapisi asagidaki gibidir:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Sermaye Yapisi

Ortaklarin Unvani Pay Tutari (TL) Pay Yiizdesi
KOC FINANSAL HIZMETLER A.S. 3.459.065.642,23 %40,95
UNICREDIT S.P.A. 1.689.410.260,00 %20,00
KOC HOLDING A.S. 762.197.343,00 %9,02
Diger (Halka Acik) 2.536.378.038,77 %30,03
Toplam 8.447.051.284,00 %100,00

Bankanin yonetim kurulu asadidaki gibidir:

Yapi1 ve Kredi Bankasi A.S. Yonetim Kurulu
isim Gorevi icraci/Bagimsiz

Yénetim Kurulu Baskani, Ucretlendirme
Komitesi Uyesi
Yonetim Kurulu Baskan Vekili, Kredi
Levent Cakiroglu Komitesi Yedek Uyesi, Ucretlendirme Icraci Degil
Komitesi Uyesi
Murahhas Uye, Icra Kurulu Baskani, Kredi

Yildirnm Ali Kog Icraci Degil

Gokhan Erin Komitesi Baskan| Icraci
Niccolo Ubertalli Yoénetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
Ahmet Fadil Ashaboglu Yénetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
Wolfgang Mag.Schilk Yénetim Kurulu Uyesi icraci Degil
Aykut Umit Taftal Yénetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi icraci Degil

Yedek Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi
Baskani, Kredi Komitesi Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi
Uyesi, Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi Baskani, Kredi Komitesi Uyesi

Ahmet Cimenoglu Bagimsiz Uye

Nevin Ipek Bagimsiz Uye

Virma Sokmen

Bagimsiz Uye




1.KISIM: PAY. SAHIPLERIL

PAY SAHIPLERI: 05,83

Tim pay sahiplerine “esit islem
+ ilkesi” c¢ergcevesinde muamele

edilmekte,
Faal bir yatirnma iliskileri bélimu
+
var,
+ Genel kurullar mevzuata uygun
yapilmakta,
+ Genel kurul 6ncesi calismalar ve
duyurular tatmin edici,
Bankanin bir kar dagitim
+ politikasi var ve kamuya

aciklanmis,
4+ Oy hakkinda imtiyaz yok,

Genel kurul toplantilarinin,
kamuya acik olarak yapilmasi
hususunda esas sozlesmede
hikim bulunmakta,

Azinlik haklari sermayenin
yirmide birinden daha disuk bir

miktara sahip olanlara
taninmamisg,
1.1. Pay Sahipligi Haklarinin

Kullaniminin Kolaylastirilmasi:

Bankanin pay sahipleri ile iliskileri,
Uyum, I¢ Kontrol ve Risk Genel Midir
Yardimcisi'na  bagh  Istirakler ve
Hissedarlarla iliskiler bdlimi ve
Yatinmar TIliskileri badlimiu aracihiyla
yuratilmektedir.

Banka organlarinin yani sira s6z
konusu birimler, basta bilgi alma ve
inceleme hakki olmak Uzere pay

sahipligi  haklarinin  korunmasi ve
kullanilmasinin kolaylastiriimasinda
etkin rol oynamakta ve asadidaki
gobrevleri yerine getirmektedir;

a. Yatirmcilar ile Banka arasinda
yapilan vyazismalar ile didger bilgi
belgelere iliskin  kayitlar  saglkli,
gavenli ve glincel olarak tutulmaktadir.

b. Banka pay sahiplerinin ortaklik ile
ilgili yazili bilgi talepleri
yanitlanmaktadir.

C. Genel kurul toplantisinin
yurirlikteki mevzuata, esas
sOzlesmeye ve diger banka
dizenlemelerine uygun olarak

yapilmasi saglanmaktadir.

d. Genel kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecedi
dokimanlar hazirlanmaktadir.

e. Kurumsal ydnetim ve kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tdrli husus
dahil olmak (izere sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan
yukUimlultklerin  yerine getirilmesini
gbzetmektedir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
aciklamalar glincel olarak Bankanin
kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.

Bankacilik ve SPK Mevzuati Direktori
Sn. Erding Tetik ve Istirakler ve
Hissedarlarla Iliskiler Mudari  Sn.
Hasan Sadi, Kurumsal Yénetim Ilkeleri
Tebliginde belirtildigi Gzere, Sermaye
Piyasas! Faaliyetleri Diizey 3 Lisansi ve
Kurumsal Yoénetim Derecelendirme
Uzmanlidi Lisansina sahiptirler.

1.2. Bilgi Alma ve Inceleme
Haklari:

Banka yonetiminin 6zel denetim
yapilmasini  zorlastirici islem yaptigi
yoénunde bir bulguya rastlanilmamistir.



Bankayla ilgili her turlG bilgi, tam ve
diridst bicimde, zamaninda ve 6zenli
bir sekilde verilmis olup bu ydnde
alinmis bir ceza/uyari
bulunmamaktadir.

Ayrica, Bankanin kurumsal internet
sitesinden kamuya ilan edilmis, pay
sahiplerinin  bilgisine sunulmus bir
bilgilendirme politikasi mevcuttur.

1.3. Azinhk Haklari:

Azinlik  haklarinin  kullandirilmasinda
azami Ozen gosterilmektedir. Ancak,
azinhk haklari, esas sobzlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
disik bir miktara sahip olanlara
taninmamis, Banka mevzuatta halka
acik sirketler icin 6ngérulmids olan
oranlari aynen benimsemisgtir.

1.4. Genel Kurul:

Yapi Kredi'nin 2019 faaliyet dénemine
iliskin gerceklestirdigi genel kurula,
SAHA go6zlemci sifatiyla katilmis olup
genel kurullara iliskin dederlendirme
bu temelde yapilmistir.

13.03.2020 tarihinde gercgeklestirilen
genel kurula ait toplanti ilani, mevzuat
ile ©6ngoérilen usullerin yani sira,
mimkidn olan en fazla sayida pay
sahibine ulasmayi saglayacak sekilde,
elektronik haberlesme de dahil, her
tarld iletisim vasitasi ile Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri'ne uygun olarak
13.02.2020 tarihinde yapilmistir.

Yapilan bildirimlerde; toplanti giniu ve
saati, tereddit yaratmayacak sekilde
toplanti yeri, gindem, davetin hangi
organ tarafindan vyapildidi, faaliyet
raporu ile mali tablolarin, diger genel
kurul evrakinin ve dokimaninin hangi
adreste incelenebilecegdi aclkca
belirtilmigtir.

Asadidaki dokumanlar genel kurul
toplantisina davet igin yapilan ilan
tarihinden itibaren, bankanin merkez
ve subeleri ile elektronik ortam dahil,
pay sahiplerinin en rahat sekilde
ulasabilecedi yerlerde incelemeye acik
tutulmaktadir;

e Yillk faaliyet raporu,
¢ Mali tablo ve raporlar,

e Glndem maddelerine dayanak
teskil eden diger belgeler,

e Kar dagitim onerisi,

e Kurumsal Yonetim Bilgi Formu ve
Uyum Raporu Formu,

Bankanin kurumsal internet sitesinde
asadidaki hususlar pay sahiplerine
duyurulmaktadir;

a. Aciklamanin yapildigi tarih
itibariyla Bankanin ortaklik yapisini
yansitan toplam pay sayisi ve oy
hakki, banka sermayesinde
imtiyazli pay bulunuyorsa her bir
imtiyazli pay grubunu temsil eden
pay sayisi ve oy hakk ile
imtiyazlarin niteligi hakkinda bilgi,

b. Yonetim kurulu Uyelerinin azil ve
degistirme gerekgeleri ile birlikte
adaylarin; ézgegmisleri, son on yil
icerisinde  yarittigli  gorevler,
Banka ve Bankanin iliskili taraflar
ile iliskisinin niteligi ve 6nemlilik
dizeyi, bagimsizlik niteligine
sahip olup olmadigi ve benzeri
hususlar hakkinda bilgi,

c. Esas s6zlesme degisikliklerinin eski
ve yeni sekilleri.

Genel kurul glindemi hazirlanirken, her
teklifin ayri bir baslik altinda verilmis
olmasina dikkat edilmis ve gindem
basliklari acik ve farkli yorumlara yol
acmayacak sekilde ifade edilmistir.
Gindemde “diger", “gesitli” gibi
ibareler yer almamaktadir. Genel kurul
toplantisindan &dnce verilen bilgiler,
ilgili olduklari gindem maddelerine atif
yapilarak verilmistir.

Toplanti baskaninin TTK, Kanun ve
mevzuat uyarinca genel kurulun
yaratilmesi icin 6énceden hazirliklarini
yaptigi, gerekli bilgiyi edindigi kanaati
olusmustur.

Genel kurullar Bankanin genel
mudurlik binasinda yapilmaktadir.



Genel kurul toplantisinda, gindemde
yer alan konularin tarafsiz ve ayrintili
bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir
yontemle aktariimasi konusuna
toplanti baskani 6zen géstermis, pay
sahiplerine esit sartlar altinda
distincelerini aciklama ve soru sorma
imkani verilmistir. Toplanti baskani
genel kurul toplantisinda pay
sahiplerince sorulan ve ticari sIr
kapsamina girmeyen her sorunun
dogrudan genel kurul toplantisinda
cevaplandirilmis olmasini saglamistir.

Gindemde o6zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetgciler gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorular
cevaplandirmak Uzere genel kurul
toplantisinda hazir bulunmusglardir.

Ayrica, yonetim kurulunun salt
cogunlugunun genel kurula katilmasi
tarafimizca olumlu addedilmistir.

Genel kurul toplantisinda ayrn bir
gindem maddesi olarak; yonetim
hakimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerine, yénetim kurulu Uyelerine,
Ust dlizey ydneticilere ve bunlarin es
ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri
yakinlarina, Turk Ticaret Kanunu’nun
395. ve 396. Maddeleri gergevesinde
izin verilmis olup 2019 yil icinde bu
kapsamda c¢ikar catismasina neden
olabilecek 6nemli nitelikte bir islem
olmadidi yéniinde pay sahiplerine bilgi
verilmistir.

Genel kurul toplantisinda dénem icginde
yapilan tim badis ve yardimlarin tutar
ve vyararlanicillart hakkinda ayn bir
glindem maddesi ile ortaklara bilgi
verilmistir.  Ayrica, 2020 vyili igin
yapilabilecek badislara dair Ust sinir
belirlenmistir.

Bankanin yapacadi badis ve yardimlara

iliskin esaslar Banka ana
st6zlesmesinde dizenlenmistir.
Bunun yaninda, Kurumsal Ydnetim

Ilkelerine uygun olarak; genel kurul
toplantilarinin, s6z hakki olmaksizin

10

menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak yapilmasi
hususunda esas sodzlesmede hikim
bulunmaktadir.

Glindem  maddelerine
bilgilendirme
hazirlanmistir.

iliskin bir
dokiimani da

Banka, hazirladigi bilgilendirme
dokimaninda pay sahiplerinin
gindeme madde konulmasina iliskin
herhangi bir talepte bulunmadigi
bilgisine yer vermistir.

1.5. Oy Hakki:

Oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici
uygulamalardan kacinilmakta ve sinir
Otesi de dahil olmak Uzere her pay
sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
sekilde kullanma firsati saglanmakta
oldugu kanaati hasil olmustur.

Oy hakkinda herhangi bir
bulunmamaktadir.

imtiyaz

Halka acik paylarin yénetimde temsilini
engelleyecek nitelikte bir uygulamaya
rastlanmamistir.

1.6. Kar Pay1 Hakki:

Bankanin  belirli  bir kar daditim
politikasi vardir. Bu politika genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin onayina

sunulmus ve  bankanin internet
sitesinde kamuya aciklanmistir.

Bankanin  kar daditim  politikasi
yatinnmcilarin bankanin gelecek

dénemlerde elde edecedi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngdrebilmesine
imkan verecek aciklikta asgari bilgiler
icermektedir.

Kér dagitim politikasi dokimanindan;
kar dagitiminda pay sahiplerinin
menfaatleri ile banka menfaati
arasinda dengeli bir politika izlenecegi
kanaati olusmustur.

Kara katilim bakimindan herhangi bir
imtiyaz s6z konusu degildir.



Ayrica esas sOzlesmede kar payil
avansina yonelik hikim
bulunmaktadir.

1.7. Paylarin Devri:

Banka esas sdzlesmesinde paylarin
devrini kisitlayici herhangi bir hikim
yoktur.

Paylarin serbestce devredilebilmesini
zorlastirici herhangi bir uygulamaya
rastlanmamistir.
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2.KISIM: KAMUYU AYDINLEATMANME SEFFEAELIK

KAMUYU AYDIMNLATMA
ve SEFFAFLIK: 96,22

Internet sitesi kapsamli, kamunun
aydinlatiimasinda  aktif olarak
kullanilmakta ve Ingilizce olarak
da hazirlanmis

Faaliyet raporu mevzuata uygun,
kapsamli ve bilgilendirici

Bagimsiz denetim kurulusu ile
4+ yapilan anlasma ve c¢alismalar
mevzuata uygun

Yonetim kurulu dyeleri ve st
duzey yoneticilere saglanan tim

menfaatler kisi bazinda
aciklanmamis
Gergek kisi nihai hakim pay

sahiplerinin isimleri aciklanmamis

2.1. Kurumsal Intenet Sitesi:

Kamunun aydinlatilmasinda, Bankaya
ait internet sitesi
(www.yapikredi.com.tr) aktif olarak

kullanilmakta ve burada yer alan

bilgiler sirekli glincellenmektedir.

Bankanin kurumsal internet sitesinde;
mevzuat uyarinca aciklanmasi zorunlu
bilgilerin yani sira; ticaret sicil bilgileri,
son durum itibarniyla ortaklhik ve
ybnetim yapisl, degisikliklerin
yayinlandigi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte banka esas
s6zlesmesinin son hali, 06zel durum
aciklamalari, finansal raporlar, faaliyet

raporlari, genel kurul toplantilarinin
gindemleri, katilanlar cetvelleri ve
toplanti  tutanaklari, vekaleten oy
kullanma formu, bilgilendirme

politikasi, kar dagitim politikasi, banka
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tarafindan olusturulan etik kurallar ve
sikga sorulan sorular bashgi altinda
bankaya ulasan bilgi talepleri, soru ve
ihbarlar ile bunlara verilen cevaplar yer
almaktadir.

Bu kapsamda, en az son 5 vyilhk

bilgilere internet sitesinde yer
verilmektedir.
Banka, Sermaye Piyasasi Mevzuati

uyarinca kamuya aciklanmasi gereken,
6zel durum ve dipnotlar harig finansal
tablo bildirimleri Tlrkge'nin yani sira es
anli  Ingilizce olarak da KAPta
aciklamaktadir.

internet sitesinde yer alan bilgiler,
uluslararasi yatirimcilarin da
yararlanmasi agisindan ingilizce olarak
da hazirlanmigtir.

Bankanin internet sitesinde ayrica;
yatirnmci sunumlari, komitelerin
calisma esaslari, yo6netim kurulu
tarafindan olusturulmus

vizyon/misyon, sermaye artirrm ve
temettlii 6deme bilgileri, haber alani,
genel kurul i¢ ydnergesi, kurumsal
sosyal sorumluluk/strdardlebilirlik
calismalan hakkinda bilgi, Gst yénetim
hakkinda bilgi, finansal veriler, baslica
rasyo analizleri, web sitesi
gizlilik/gtvenlik politikasi ve insan
kaynaklar politikasina yer verilmistir.

Banka internet sitesindeki
eksiklik/aksakliklardan dolay! herhangi
bir uyari/ceza almamistir.

Bunlara karsin; Bankanin ortakhk
yapisi dolayh ve karsihkli istirak
iliskilerinden arindinlmak sureti ile

%5ten yliksek paya sahip olan gergek
kisi pay sahiplerinin isimleri, pay
miktart  ve oranlari acgiklanmamis
olmasi iyilestirmeye acik alandir.


http://www.yapikredi.com.tr/

2.2. Faaliyet Raporu:

Yonetim kurulu faaliyet raporunu,

kamuoyunun  bankanin  faaliyetleri

hakkinda tam ve dodgru bilgiye

ulasmasini saglayacak ayrintida

hazirlamistir.

Faaliyet raporunda;

a. Raporun dénemi, ortakhgin
dnvani, ticaret sicil numarasi,

iletisim bilgileri,

b. D6nem icinde ydnetim ve kurulu
ve komitelerde gorev alan baskan
ve Uyelerin, murahhas Uyelerin ad
ve soyadlan, yetki sinirlari, bu
gorevlerinin slreleri (basglangig ve
bitis tarihleriyle),

Cc. Sektér ve Bankanin  sektor
icerisindeki yeri hakkinda bilgi,

d. Bankanin birimlerinin nitelikleri,
kredi miktar ve faiz oranlarina
iliskin genel agiklamalar,

e. Yatinmlardaki gelismeler,
tesviklerden yararlanma durumu,
yararlaniimissa ne Olclide
gerceklestirildigi,

f. Do6nem iginde esas sOzlesmede
yapilan degisiklikler ve nedenleri,

g. Kurumsal Yonetim Bilgi Formu ve
Uyum Raporu Formu,

h. Tligkili
bilgiler,

taraf islemlerine iliskin

i. Kar dagitim politikasi,

j. Finansal tablolarda yer almayan
ancak kullanicilar igin  faydali
olacak diger hususlar,

k. Cikarilmis bulunan sermaye
piyasasi araglarinin niteligi ve
tutari,

I. Bankanin organizasyon, sermaye
ve ortaklik vyapillari ve varsa
bunlara iliskin hesap ddnemi
icindeki degisiklikler,

m. Personele saglanan tim
menfaatler, personel sayisi

bilgileri,
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n. Finansal durum, karlihk ve borg
6deme durumlarina iliskin temel
rasyolar,

0. Bankanin finansman kaynaklar ve
risk yonetim politikalari,

p. Hesap déneminin kapanmasindan

ilgili finansal tablolarin
gorislilecegi genel kurul toplant
tarihine kadar gegen sirede
meydana gelen 6énemli olaylara yer
verilmistir.

Mevzuatta belirtilen hususlara ek

olarak;

a. Yonetim kurulu tyeleri ve
yOneticilerin banka disinda
yuritttikleri  gérevler hakkinda
bilgiye,

b. Yénetim kurulu komitelerinin
Uyeleri, yuritilen faaliyetleri de
icerecek sekilde galisma
esaslarina,

c. Yonetim kurulunun yil icerisindeki
toplanti sayisina,

katilm
karsilikh

d. Sermayeye dogrudan
oraninin  %5’i  astig
istiraklere iliskin bilgiye,

e. Calisanlarin sosyal haklari, mesleki
egitimi ile diger toplumsal ve
cevresel sonu¢ dodguran banka
faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk  faaliyetleri
hakkinda bilgiye,

f. Badimsiz yOnetim kurulu
Gyelerinin bagimsizlik beyanlarina,

g. Derecelendirme notlarina

verilmistir.

yer

Bunlara karsin; yénetim kurulu Gyeleri
/ Ust dizey yoneticilere saglanan tim
menfaatler toplu olarak verilmis olup
Kurumsal Yénetim Ilkeleri acisindan bu
bilginin kisi bazinda verilmesi esastir.

2.3. Bagimsiz Denetim:

Bankanin badimsiz denetimini yapan
kurulus; PwC Badimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebecilik Mali Misavirlik
A.S. olup s6z konusu firma uluslararasi



deneyim sahibi
PriceWaterHouseCoopers (PwQ)
grubuna bagli olarak faaliyet
gostermektedir.

Son donemde bagimsiz denetginin
goris bildirmekten kagindigi, sarth
gorts bildirdigi ya da imza atmadidi
durumlar olmamistir.
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3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERL

MEMFAAT SAHIPLERI: 00,33

Etkin  bir Insan

politikasi var

Kaynaklari

Bankanin is ve islemlerinde kalite
standartlarina uyulmakta

Etik kurallar mevcuttur ve kamuya

agiklanmig
Banka gevre yasalarina
uyumludur. Kurumsal  Sosyal

Sorumluluk ve Sirdlralebilirlik
calismalar oldukga tatmin edici

Calisanlara yodnelik yazili  bir
tazminat politikasi hazirlanmis,
internet sitesi araciligiyla kamuya
acgiklanmig

3.1. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Banka Politikasi:

Menfaat sahiplerinin  mevzuat ve
sOzlesmelerle korunan haklarinin ihlal
edildigine iliskin kayda deger ya da sik
sayilabilecek bir duruma
rastlanmamistir.

Bankanin kurumsal ydnetim yapisinin
basta c¢alisanlar olmak U(zere tim
menfaat sahiplerinin yasal ve etik
acidan uygun olmayan islemlere iliskin
kaygilarini yonetime iletmesine imkan

verecek yapida oldugu  kanaati
olusmustur.
Banka mensuplarina, diger

galisanlarina ve Bankanin dahil oldugu
risk grubunda bulunan gergek ve tizel
kisilere kredi agilmasi icin limit ve
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prosedurler tanimlanmis olup Bankada
bu hususlara iliskin ybnerge ve
sirkiilerler bulunmaktadir.

Banka, calisanlarina ydnelik tazminat

politikasini  olusturmus ve  bunu
internet sitesi araciigiyla kamuya
agiklamistir.

Bankanin satin almalarinin, ihale usili
gergeklestirildigi ve buna iliskin bir
yonetmelik oldugu Banka yetkililerince
beyan edilmistir.

3.2. Menfaat Sahiplerinin Banka
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi:

Basta Banka calisanlari olmak U(zere

menfaat sahiplerinin, banka
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde,
banka ybnetimine katilimini
destekleyici modeller  gelistirildigi
gorulmustdr.

Bu kapsamda vyapillan I¢ Mdusteri
Memnuniyeti 6lcimi, vyilda bir defa

olmak Uzere banka galisanlarinin gorus
ve oOnerilerinin alindigi bir slrectir.
Banka, hem calisanlarin birbirleri ile is
yapis kalitesinin 6lguldigu ic musteri
memnuniyetini, hem de calisanlarinin
Yap! Kredi'ye baglihgini her yil detayh
bir sekilde takip etmektedir. Ayrica
calisanlar, gerek kendi
deneyimlerinden gerek misterilerden
topladiklar bildirimlerden yola gikarak
olusturduklan yaratic fikirleri, Evreka
Fikir Yonetimi platformu aracilidiyla
Banka'ya sunmaktadir.

3.3. Bankanin Insan Kaynaklari
Politikasi:

Banka'nin insan kaynaklari
uygulamalarn temel olarak GCalisan
Yonetmeligi ile belirlenmistir. Bu

ybnetmelik, calisanlara insan
kaynaklari uygulamalar hakkinda bilgi
verirken, idari acgidan hizmet
kosullarini da belilemektedir.



Yonetmelik araciliiyla, calisanlarin
seciminin, yerlestirilmesinin ve
gelisiminin kisilerin bilgi, beceri ve

yeteneklerine uygun yapilmasi, adil ve
uygun Ucretlendirme saglanmasi,
performans artiric egitimlerin
saglanmasi, galisanlarin gorevlerini en
iyi sekilde sirdirebilmeleri icin gerekli
sartlarin saglanmasi, calisma dizeni,
kurallari, uygulamalari, tatiller, izinler,

sigorta haklarn, yoénetim vb. gibi
galisan iligkileri ile ilgili her tdrlG
konuda calisana bilgi verilmesi ve
danismanlik saglanmasi
amacglanmaktadir.

Banka’'da insan kaynaklari ve

organizasyon ydnetimi tim konularda
iIrk, cinsiyet, ulus, yas, din, politik
goris, bedensel yetersizlik farki
gbzetmeksizin 6zel yasama ve tim
vatandaslk haklarina saygili davranma
ilkesi dogrultusunda  calismalarini
yurutmektedir.

Ayrica Banka’'nin tim calisanlar, Uyum
Ofisi bunyesindeki etik tlizel koduna ve
ilgili personeline bu konulardaki tim
rahatsizliklarini ve sikayetlerini yazil
veya s0zllU olarak ifade edebilmektedir.

Banka personelinin gérev tanimlar ile
performans ve o6dlllendirme kriterleri
tim calisanlara duyurulmaktadir.

Ayrica Banka’nin insan kaynaklari
portalindan tim calisanlarin
ulasabildigi  Kariyer, Yeni Kaynak
Gelistirme, Ucret ve Yan Haklar,
Performans ana baslklarn altinda

detayli politikalar yayimlanmistir.
Ote yandan, 6356 sayili Sendikalar ve

Toplu Is Sézlesmesi Kanunu
kapsaminda Banka ile Banka ve
Sigorta Iscileri Sendikasi arasinda

Toplu Is Sézlesmesi yirirliktedir. Bu
s6zlesmenin amaci, Banka’da calisan
sendika Uyelerinin hizmet
sOzlesmelerinin igerigi ve sona ermesi
ile ilgili konular ve sendika Uyeleri ile
isveren iligkilerini ilgilendiren diger
konularda taraflarin hak ve gérevlerini
saptamak, uygulanmasini saglamak ve
taraflar arasinda Gikabilecek
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anlasmazliklarin ¢bzim yollarini
gostermektir. Taraflar, bu sézlesme ile
isyerlerinde  karsihikh iyi iliskileri,
galisma barisini, huzur ve is gtvenligini
saglamaktadirlar. Toplu Is Sézlesmesi
kapsaminda sendika Uyelerini temsilen
Basisen sendikasi tarafindan Igyeri
Sendika Temsilcileri belilenmistir. Bu
temsilciler Uyeleri dinlemek ve
sikayetlerini c¢cozimlemek, calisan ve
isveren arasindaki isbirligini, calisma
barisint  ve uyumunu sadlamak,
iscilerin hak ve cikarlarini gézetmek ve
is kanunlan ile toplu is s6zlesmelerinde

éngorulen calisma sartlarinin
uygulanmasina yardimci olmakla
gorevlidir.

3.4. Kredi Miisterileri, Kreditorlerle
Iliskiler:

Ticari sir kapsaminda, miusteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine
6zen gosterilmektedir.

Bankacilhk hizmetlerinde kalite
standartlarina uyulmakta ve
standardin korunmasina 0zen
gosterilmekte oldugu kanaati
olusmustur.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk:

Banka, bir etik kurallar batini
hazirlamis, bu ilkeleri internet
sitesinden kamuya duyurmustur.
Ayrica, “Yolsuzluk ve Risvetle

Mucadele Politikasi” hazirlanmig ve
web sitesinden ilan edilmistir.

Bankanin, sivil toplum o&rgltleri ve
kamusal nitelikli sosyal kuruluslar ile
iliskilerinin yani sira cevre yasalan ve

genel olarak da c¢evre sorumlulugu
bilinci dogrultusunda gergeklestirdigi
galismalar tarafimizca tatmin edici

bulunmustur.

Bu kapsamda; Yapi Kredi, cocuklara
okuma, vyazma, arastirma, kendini
dogru ifade etme gibi konularda
beceriler kazandirmak amaciyla 2006
yilindan bu yana TEGV ile “"Okuyorum
Oynuyorum” egitim programini
surdidrmektedir.



2019 yilsonu itibariyle 313 bine yakin
cocuda ulasiimistir.

2019 vyilinda, Yapi Kredi'nin kdaltar
sanat etkinlikleri ve kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri kapsaminda
yaptigi harcama tutart 7 milyon TL
olarak gerceklesmistir. Ayrica
Banka’nin yardim ve badis olarak
yaptigi harcama tutari 14,4 milyon
TL'dir.

Yapi Kredi Yayinlari, 2019 yilinda 264l
yeni olmak Uzere vyaklasik 1.100
baslikta kitap basmistir. Yil boyunca
125 okul etkinliginde, yaklasik 70 bin
O0grenci, 6gretmen, kiutlphaneci, yazar
ve editéri bir araya getirmistir. 2019
yili igerisinde, salonlarinda dizenlenen
etkinliklerle 150 bini askin sanatsevere
ulasmistir

3.6. Surdirilebilirlik

Bankanin, gevre, doga, enerji
tasarrufu, geri doénisim ve egitim
konularinda politikasi, i¢ dizenlemesi,
hedefleri, girisim ve kampanyalarinin
oldugu gorulmustar.

Banka, surdarulebilirlik c¢alismalarini
iceren surdarlebilirlik raporlarini
kurumsal internet sitesi  yoluyla
kamuya aciklamistir.

Bu kapsamda banka ulusal/uluslararasi
ISO 14064 Sera Gazi Hesaplama ve
Dogrulama Yénetim Sistemi
sertifikasina  sahiptir.  Yine cevre
koruma alaninda calismalarini yuriten
yurtici organizasyonlara dyelikleri
bulunmaktadir.

Ayrica, Yapi Kredi karbon salinimini

o6lgmekte, sonuglarini kamuya
aciklamakta ve karbon saliniminin
azaltilmasi yéninde aksiyon
almaktadir.

Yap! Kredi, Borsa Istanbul biinyesinde
bulunan Sirddrdlebilirlik  Endeksine
dahil olmustur.
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4.KISIM: YONETIM KURUILW

YONETIM KURULU: 95,04

Yonetim kurulu etkin ve nitelikli

+ Uyelerden olusmakta
Yonetim kurulu toplanti ve karar
4+ nisabina esas sozlesmede yer

verilmis

+ Her Gyenin 1 oy hakki var

Yonetim kurulunda 3 bagimsiz lye
var

Denetim, Kurumsal Yonetim ve

+ Ucretlendirme komiteleri ihdas
edilmis
YOnetim kurulu Uyelerinin
gorevleri esnasinda kusurlari ile

bankada sebep olacaklar zarar

= sigorta ettirilmis ancak sigorta
bedeli banka sermayesinin
%?25'ini asan tutarda
belirlenmemis

Yonetim kurulunda 2 kadin Uye
bulunmakta

Kurumsal Yénetim Ilkeleri
Tebligi'nin  tavsiye niteligindeki
ilkesine uygun olarak, yo6netim

= kurulunda kadin Uye orani igin %
25'ten az olmamak kaydiyla bir
hedef belirlenmemis ve bu ydnde
bir icsel politika hazirlanmamis

4.1. Yonetim Kurulunun Islevi:

Yonetim kurulunun; aldigi stratejik
kararlarla, Bankanin risk, blylime ve
getiri dengesini en uygun dizeyde
tutarak akilcr ve tedbirli risk y6netimi
anlayisiyla Bankanin 6ncelikle uzun
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vadeli cikarlarini gézetmekte, bankayi
bu prensiplerle idare ve temsil etmekte
oldugu kanaati hasil olmustur.

Yoénetim kurulu Bankanin stratejik
hedeflerini tanimlamis, Bankanin
ihtiyag duyacadi insan ve finansal
kaynaklarini belirlemistir ve Banka
yonetiminin performansini
denetlemektedir.

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari:

arasindaki
raporunda

Yonetim  kurulu
goérev  dagilimi
aciklanmistir.

Uyeleri
faaliyet

Yonetim kurulu, risk yonetim ve bilgi
sistemleri ve sureclerini de icerecek
sekilde i¢c kontrol sistemlerini, ilgili
yonetim kurulu komitelerinin goérisin
de dikkate alarak olusturmustur.

Ic kontrol ve i¢ denetimin varlidi,
isleyisi ve etkinligi hakkinda faaliyet
raporunda bilgi verilmigtir.

icra
net

Yoénetim kurulu baskani ile
baskani/genel mudurin yetkileri
bir bicimde ayristinlmistir.

Yonetim kurulu, Banka ile pay sahipleri
arasinda etkin iletisimin korunmasinda,
yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve cbzime
ulasilmasinda 6nci rol oynamaktadir.

Yoénetim kurulu Gyelerinin godrevleri
esnasinda kusurlari ile sebep olacaklari
zarar  sigorta ettirilmistir  ancak
Kurumsal Yénetim Ilkeleri Tebligi'nde
belirtildigi sekliyle sigorta bedeli Banka
sermayesinin %?25’ini asan bir tutarda
belirlenmemistir.

Banka organizasyonu incelendiginde
Bankada tek basina sinirsiz karar
verme yetkisine sahip birinin olmadigi
gorilmis olup bu durum tarafimizca
olumlu addedilmistir.



4.3. Yonetim Kurulunun Yapisi:

Banka vyo6netim kurulu 10 Uyeden
olusmaktadir. Bu uyelerin 9'u icrada
goérevli olmayan Ulyelerden secilmistir.
Icrada goérevli olmayan yénetim kurulu
Uyeleri icerisinde, teblige uygun
olarak, gorevlerini higbir etki altinda
kalmaksizin yapabilme niteligine sahip
3 bagimsiz Uye vardir.

Kurumsal yénetim komitesi yonetim ve
pay sahipleri de dahil olmak UGzere
bagimsiz Uyelik icin aday tekliflerini,
adayin bagimsizlik olgttlerini tasiyip

tasimamasi hususunu dikkate alarak
dederlendirmis ve  buna iliskin
dederlendirmesini bir rapora

baglayarak yonetim kurulu onayina
sunmustur. Bagimsiz Uye adaylarinin
belirlenmesinde SPK kriterlerine
uyulmustur. Bagimsiz yonetim kurulu
Uye adaylari, mevzuat, esas sbzlesme
ve SPK kriterleri cercevesinde bagimsiz
olduklarini yazih olarak beyan
etmislerdir.

Yonetim Kurulu’nda kadin Uye orani
icin henliz bir hedef oran ve hedef
zaman belirlenmemis olup Banka’nin
Yoénetim Kurulu'nda %20 oraninda
kadin Gye bulunmaktadir.

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli:

Yénetim kurulu, son rapor tarihimizden
bu yana (27.12.2019) 10 toplanti
yapmistir. Bu toplantilara katilim
oraninin  %92,14 seviyesinde oldugu
Banka vyetkililerince beyan edilmis
olup, s6z konusu katim orani
tarafimizca yeterli addedilmistir.

Yonetim kurulu bagkani, diger yonetim
kurulu Gyeleri ve icra baskani/genel
mudir ile goriserek yonetim kurulu
toplantilarinin gundemini
belirlemektedir.

Yoénetim kurulu toplantisi glindeminde
yer alan konular ile ilgili bilgi ve
belgeler, esit bilgi akisi sadlanmak
suretiyle, toplantidan vyeterli zaman
once  yOnetim kurulu  Gyelerinin
incelemesine sunulmaktadir. Ydnetim
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kurulunda her dyenin bir oy hakki
bulunmaktadir.

Yonetim kurulu toplanti ve karar nisabi
esas sOzlesmede belirlenmistir. Ayrica
yonetim kurulu toplantilarinin
elektronik ortamda yapilmasina imkan
saglanmaktadir.

Yoénetim  kurulu toplantilarinin  ne
sekilde  yapilacadi kismen  esas
sbzlesmede vyazili olarak belirlenmistir.

Yoénetim  kurulu Gyelerinin  banka
disinda baska gbérev veya gorevler
almasina iliskin  bir sinirlandirma
getirilmemistir. Ancak fiili olarak
yonetim kurulu Uyelerinin grup disinda
herhangi bir gorevleri
bulunmamaktadir.

Yénetim kurulu Gyesinin Banka disinda
aldigr grup ici gorevler ve gerekgesi,
seciminin gorusuldaga genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komiteler:

Yonetim kurulunun gorev ve
sorumluluklarini saglikli olarak yerine
getirmek amaciyla kurul biinyesinde
Kurumsal  Ydénetim, Denetim  ve
Ucretlendirme Komiteleri kurulmustur.

Komitelerin gorev alanlar, calisma
esaslari ve hangi Uyelerden olusacadi
ybnetim kurulu tarafindan belirlenmis
ve bankanin internet sitesinde kamuya
aciklanmigtir.

Komitelerin baskanlar bagimsiz
yonetim kurulu Gyeleri arasindan
secilmistir. Icra baskani/genel midir
komitelerde  gérev  almamaktadir.
Bagimsiz Uyeler haricinde, genel olarak
bir Gyenin birden fazla komitede yer
almamasina 6zen goésterilmistir.

fliskileri ~ Bélimine  ait
fonksiyonlar Stratejik Planlama ve
Yatirmcl Iliskileri Grubu/Yatirimcal
iliskileri ve Stratejik Analiz Bdlimi ve
Uyum, ic Kontrol ve Risk
Yonetimi/Bankacilik ve SPK
Mevzuati/istirakler ve Hissedarlarla

Yatirrmci



Iliskiler Bolimu tarafindan
yuritilmekte oldugundan, Uyum, Ic
Kontrol ve Risk'ten sorumlu Genel
Midir  Yardimcisi Mehmet  Erkan
Ozdemir Kurumsal Yénetim Komitesi
Uyesi olarak atanmistir.

Komitelerin gorevlerini yerine
getirmeleri icin gereken kaynak ve
destek yonetim kurulu tarafindan
saglanmaktadir.

Son rapor tarihimiz itibanyla;
Kurumsal Yonetim Komitesi'nin 4,

Denetim Komitesi’'nin
beyan edilmistir.

10 karar aldigi

Kurumsal Yénetim Komitesi, Bankada
kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen clkar  catismalarini tespit
etmekte ve yoénetim kuruluna
kurumsal yonetim uygulamalarini
ivilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.
Ayrica, pay sahipleri ile iliskiler
biriminin calismalarini gézetmektedir.

Denetim Komitesinin iki (yesinin de
tebligde gecen niteliklere sahip oldugu
kanaati olusmustur.

Denetim komitesinin calisma esaslar
ve hesap donemi icinde yonetim
kuruluna kag kez vyazili bildirimde
bulundugu hakkinda faaliyet raporunda
bilgi verilmis olmakla birlikte toplant
sonuglarina yer verilmemistir.

Bankanin badimsiz denetimini yapan
kurulus; PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebecilik Mali Misavirlik
A.S.dir. olup s6z konusu firma
uluslararasi deneyim sahibi
PriceWaterHouseCoopers grubuna
bagl olarak faaliyet gostermektedir.
Bagimsiz denetim kurulusunun segim
slireci, denetim komitesinin bagimsiz
denetim kuruluslarinin  yetkinlik ve
bagimsizlik  kosullarini  da dikkate
alarak  uygun gordidgd  denetim
firmasini yonetim kuruluna ©6nermesi
biciminde gergeklesmektedir.
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Asgari komitelere ilave olarak
Surdurilebilirlik komitesi ihdas
edilmistir.

Aday Gosterme Komitesi gorevleri,
Kurumsal Yénetim Komitesi calisma

esaslarina dahil edilmistir.

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve
Ust Diizey Yoneticilere Saglanan
Mali Haklar:

Yonetim kurulu Gyelerinin ve Ust dizey
yoneticilerin  Ucretlendirme esaslan
yazili hale getirilmis ve genel kurul
toplantisinda ayn bir madde olarak
ortaklarin bilgisine sunulmustur.

Bu amagla hazirlanan Ucretlendirme
politikasi, bankanin internet sitesinde
yer almaktadir. Bagimsiz yonetim
kurulu UGyelerinin Ucretlendirmesinde
hisse senedi opsiyonlari veya bankanin
performansina dayali 6deme pléanlarn
kullanilamamaktadir.

Yoneticilerin  verilen goérevleri ifa
edebilmeleri igin, gerekli profesyonel
nitelikleri haiz oldugu, gorevlerini
yerine getirirken mevzuata, esas
sOzlesmeye, banka ici dizenlemelere
ve politikalara uyduklan kanaati
olusmustur.

Ydneticilerin, banka hakkindaki gizli ve
kamuya kapali bilgileri kendileri veya
baskalari lehine kullandiklarina dair
karine yoktur. Banka igleri ile ilgili
olarak dogrudan veya dolayll hediye
kabul etmis, haksiz menfaat saglamis
yonetici yoktur.

Idari sorumlulugu bulunan ydneticilerin
gorevlerini geregdi gibi yerine
getirmemeleri nedeniyle Banka ve
Uglncl kisilerin ugradiklari zararlarin
tazmini ile ilgili sigorta yapildigi Banka
yetkililerince beyan edilmistir.

Ayrica, yeni goérevlendirilen yoéneticiler
icin oryantasyon sireci Bankanin ig
dizenlemelerinde yazil olarak
belirlenmistir.



Notlarin Arlami

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne biiyiik élclide uyum saglamis ve
tim politika ve onlemleri uygulamaya sokmustur. Yoénetim ve ig kontrol
mekanizmalarn etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tum
kurumsal yoénetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir.
9-10 |Pay ve menfaat sahiplerinin haklari en akil sekilde go6zetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en (st dizeydedir ve yonetim
kurulunun yapi ve isleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen hicbir zaaf bulunmamaktadir. BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi'‘ne en Ust dlizeyde dahil edilmek hak edilmistir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne énemli élciide uyum saglamis ve
cogu gerekli politika ve onlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve ic
kontrol mekanizmalari, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yo6netim risklerinin
cogunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Pay ve
menfaat sahiplerinin haklarn adil sekilde go6zetilmektedir; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaaliyetleri st diizeydedir ve yonetim kurulunun
yap! ve isleyisi saglam temellere dayandiriimistir. Cok biyuk riskler teskil
etmese de, bu alanlarin biri veya birkacinda bazi iyilestirmeler gereklidir.
BIST Kurumsal Yénetim Endeksi‘ne dahil edilmek hak edilmistir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne orta derecede uyum saglamis ve
gerekli politika ve dnlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yénetim
ve i¢ kontrol mekanizmalari, orta derecede olusturulmus ve islemekte,
ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal yénetim risklerinin bir kismi
6 tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Ulusal standartlara
kismen uyum sadlanmistir ancak uluslararasi platformlarda bu
standartlarin gerisinde kalinabilir.Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik; ve yo6netim kurulu alanlarinin bazilarinda
ivilestirmeler gerekmektedir.

Banka SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne gereken asgari derecede uyum
saglamis ve gerekli politika ve 6nlemlerin standartlarin altinda bir kismini
uygulamaya sokmustur. Yoénetim ve i¢c kontrol mekanizmalari, gereken
asgari derecede olusturulmus, ancak tam etkin bir sekilde islememektedir.
Kurumsal yonetim riskleri tamamen tespit edilmemis ve aktif bir sekilde
ybnetilememektedir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma
ve seffaflik ve yénetim kurulu alanlarinin bazilarinda veya hepsinde énemli
iyilestirmeler gerekmektedir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyum saglamamistir ve gerekli
politika ve dnlemleri zayiftir. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal yénetim riskleri mevcut olup
<4 bu riskler aktif bir sekilde ydnetilmemekte ve banka kurumsal ydnetim
ilkelerine duyarl dedildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik ve yoénetim kurulu alanlarinin hepsinde énemli
zaaflar vardir. Yatirimci gliveni zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.
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CEKINCELER
Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri baz
alinarak, hem Yapi ve Kredi Bankasi A.S. isbirligiyle saglanan ve hem de Yapi ve Kredi Bankasi A.S.'nin
kamunun kullanimina agik olarak yayinladigi bilgilere dayanilarak Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme A.S. tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
g6zimlenmesinden sonra ortaya c¢ikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri énemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iligskilerinin ve ydnetim kurullarinin genel kredibilitesi
hakkinda bir goristir. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen bankanin menkul kiymetleri igin asla bir
al/sat onerisi olamayacad gibi, belli bir yatirimci igin o yatirim aracinin uygun olup olmadigi hakkinda bir
yorum da dedildir. Bu sonuglar esas alinarak dogrudan veya dolayli olarak udranabilecek her tarll
maddi/manevi zararlardan ve masraflardan Saha A.S. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin Gglinct sahislara
yanhs veya eksik aksettiriimesinden veya her ne sekilde olursa olsun dodacak ihtilaflar da Saha A.S.
analistlerinin sorumlulugu altinda dedildir.

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. bagimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik dogruluk
ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak IOSCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalari
Komisyonu)'nun kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamistir (www.saharating.com).

© 2020, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Butin haklari saklidir. Bu Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.S.’nin ve Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’nin izni
olmaksizin yazili veya elektronik ortamda basiimasi, gogaltilmasi ve dagitiimasi yasaktir.

irtibat:

S. Suhan Seckin
suhan@saharating.com

Ali Persembe
apersembe@saharating.com
Serhat Karakus
skarakus@saharating.com

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S

Valikonagi Cad., Haci Mansur Sok., Konak Apt. 3/1, Nisantasi, Istanbul
Tel: (0212) 291 97 91, Faks: (0212) 291 97 92 e info@saharating.com e
www.saharating.com
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