o vesomonmmimaeon

i VAKIFBANK MART 2020 ARA DONEM FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR I

BOLUM SAYFA NO
. YONETIM KURULU BASKANI’NIN DEGERLENDIRMESi 2
[ GENEL MUDUR'UN DEGERLENDIRMESI 3
. BASLICA FINANSAL GOSTERGELER 5
. 2020 |. CEYREK DEGERLENDIRMESi 6
. DIGER ONEMLI GELISMELER 6
. ANA SOZLESME DEGISIKLIGi 7



VAKIFBANK ARA DONEM FAALIYET RAPORU

YONETIM KURULU BASKANI’NIN
DEGERLENDIRMESi

Degerli paydaslarimiz,

ABD ile Cin arasinda yasanan ticaret muzakerelerine yonelik belirsizlikler, uzayan Brexit slireci ve bunun Avrupa’ya
olumsuz yansimalari bir 6nceki yilda oldugu gibi 2019 yil icinde de en 6nemli gindem maddelerinden biri olmaya devam
etti. Uzun yillardir %10’nun Uzerinde bir buyliime gosteren Cin’in bliylimesi gectigimiz yil %6.1’e kadar geriledi. Fed 11 yil
aradan sonra faiz indirim karari alirken Avrupa Merkez Bankasi ve Tlrkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin da aralarinda

bulundugu 40’in lizerinde Merkez Bankasi faiz indirimine gitti.

2019 yili sonunda Cin’den baglayarak diinyaya yayilan Covid-19 virlisi Mart ayindan itibaren finansal ve sosyal hayati
etkileyen ¢ok boyutlu kiresel bir salgin haline geldi. Salginin yayilmasini sinirlamaya yonelik seyahat ve gimrik

kisitlamalari, kiiresel ekonomik aktivitenin sert bir sekilde daralmasina neden oldu.

Ulusal kurumlarimiz tarafindan virisiin etkileriyle miicadele kapsaminda cesitli 6nlemler alindi. 17 Mart tarihinde
toplanan TCMB Para Politikasi Kurulu (PPK) politika faizini 100 baz puan indirdi. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) da bankacilik sektoriini destekleyecek kararlar aldi. Hazine ve Maliye Bakanimiz Sayin Berat Albayrak'in
koordinasyonunda, Tirkiye ekonomisinin tim paydaslarinin gézetildigi, 100 milyar TL olarak aciklanan ve yakin zaman da
200 milyar TL biiytiklige erisen “Ekonomik istikrar Kalkani” paketi ile ekonomimize proaktif destekler saglandi. Ayrica vergi
otelemeleri, kisa ¢alisma 6denegi, asgari licret destegi ve kredi 6demelerinin ertelenmesi gibi destek paketleriyle bu zorlu

sirecin en az hasarla atlatilmasi amaglandi.

2020 yilinin ilk ¢eyreginde Turk Bankacilik sektori giigli yapisini korumaya devam etti. Sektoriin aktif bayikluga 2019
Aralik ayindan bu yana %8.5 artarak 4,873 milyar TLye ulasti. Mart sonu itibariyla sektoriin sermaye yeterlilik rasyosu

%17.90 oldu.

VakifBank olarak bu donemde saglikli buyimemizi strdiirmeye devam ettik. Varlik biyukligimiz 463.7 milyar TLl'ye,
varhklarimizin igerisinde en blylk paya sahip nakdi kredilerimiz de %13.55 oraninda artarak 312 milyar TL’ye ulasti. Ana

fonlama kaynagimiz olan mevduatimiz ise 269 milyar TL’ye yiikseldi.

Koronovirlis sirecini atlattiktan sonra kaldigimiz yerden devam edecegiz. Gelecegimizin bu giinimizden ¢ok daha guzel
olacagini biliyoruz. VakifBank olarak biz de her zaman oldugu gibi dnlimizdeki dénemde de Ulkemiz ekonomisinin
yanindaki gi¢ olmaya devam edecek ve tasin altina elimizi koymaktan cekinmeyecegiz. Bu vesileyle degerli

miusterilerimize, glivenleri igin hissedarlarimiz ve yatirimcilarimiza ve emekleri igin ¢alisanlarimiza tesekkirlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Abdiilkadir AKSU
Yonetim Kurulu Bagkani
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GENEL MUDUR’UN
DEGERLENDIRMESi

Degerli paydaslarimiz,

2019 yih, kiresel buyimenin yavasladigi ve pek ¢ok gelismis ve gelismekte olan tilke merkez bankalarinin faizleri indirdigi,
genisleyici politikalar izledigi bir yil oldu. 2019 yilinda ABD ekonomisi %2.3, Avro Bolgesi ekonomisi %1.2 oraninda

blylrken Cin ekonomisi yili %6.1 blylime orani ile tamamladi.

2020 yihnin ilk ceyreginde ise koronavirus salginina iliskin gelismeler piyasalar tzerinde belirleyici oldu. Salgin, kiiresel
iktisadi faaliyetlerin sert bir sekilde daralmasina neden olurken birgok (lke salginin etkilerini sinirlandirmak amaciyla
genisleyici para ve maliye politikalari uygulamaya basladi. Koronavirlisiin ekonomiler Gzerindeki olumsuz etkileri,
aciklanan verilerde kendini gésterdi. ABD ve Avro bolgesi ekonomisi, yilin ilk ceyreginde sirasiyla %4.8 ve %3.3 oraninda
kiicldu. Salgin, ilk olarak basladigi Cin’de kontrol altina alinmis olsa da tilke ekonomisi yilin ilk ceyreginde yillik bazda %6.8

oraninda daraldi.

Tirkiye ekonomisi ise tiim zorluklara ragmen 2019 yilini %0.9’luk pozitif bir buyime ile tamamladi. Koronoviris salgininin
Mart ayinda lilkemizde gorilmesiyle birlikte kamu kurum ve kuruluslari hizli ve proaktif bir sekilde gesitli dnlemler aldi.
Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan tarafindan koronaviris ile micadele kapsaminda emekliden calisana,

esnaftan reel sektére kadar toplumun her kesimine hitap eden Ekonomik istikrar Kalkani Paketi agikland.

Biz de VakifBank olarak esi benzeri goriilmemis bu salgin déneminde Ulke ekonomimizi desteklemeye devam ettik.
Ekonomik istikrar Kalkani Paketi kapsaminda sektdér ayrimi gézetmeden koronaviriis salginindan etkilenen tiim
isletmelerimizin isletme sermayesi ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla KGF destekli ise Devam Destek Kredisi kullandirdik.
Orta ve diisiik gelir grubunda yer alan bireysel miisterilerimize finansman destegi saglayabilmek icin Bireysel Temel ihtiyag
Destek Kredisi kampanyasini musterilerimizin hizmetine sunduk. Yine bu zorlu dénemde 6deme sikintisina disen

mdusterilerimizin tiim kredi ve kredi karti borglarini istekleri dogrultusunda oteledik.

Bu dénemde Tiirkiye ekonomisine verdigimiz destekle Bankamiz varlik biyikIGgi %10.56 artti ve 463.7 milyar TL'ye ulasti.
Varlik biyimemize en 6nemli katkiyi krediler sagladi. Ticari kredilerimiz %15.48 oraninda artarak 242 milyar TL'ye; bireysel
kredilerimiz ise %7.40 oraninda artarak 70 milyar TL'ye yikseldi. Milli ekonomimize nakdi ve gayrinakdi krediler araciligiyla

sagladigimiz toplam destek 394 milyar TL oldu.

Tim diinyay! etkisi altina alan salginin piyasalar Gizerindeki etkisinin ¢ok yogun bir sekilde hissedildigi bu donemde temin
ettigimiz cesitli kaynaklar ile reel sektore destek olmaya devam ettik. Ana fonlama kaynagimiz olan mevduatimiz %6.93
oraninda artti ve 269 milyar TL'ye ulasti. Bununla birlikte Orta Vadeli Tahvil ihrag Programi (GMTN) kapsaminda 5 yil vadeli

750 milyon ABD Dolari tutarinda Eurobond ihraci gergeklestirdik.

Bankamiz glgli sermaye yapisini bu donemde de korudu. 2020 yili ilk ceyreginde sermaye yeterlilik rasyomuz %14.73

olarak gerceklesti. Ayrica basarili bir dénemi geride birakan Bankamiz 1.7 milyar TL net kar elde etti.

Pandemi déneminde miisteri ve galisanlarimizin sagliklarini korumak amaciyla gesitli nlemler aldik. Subelerimizde sosyal

mesafe kurallari ¢ergevesinde kesintisiz hizmet vermeye devam ettik. Genel Middrlik ve diger hizmet binalarimizda
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calisanlarimizin givenligi ve saghigi icin donisimli bir sekilde uzaktan ¢alisma modeline gectik. Glgliu teknolojik alt

yapimiz sayesinde misterilerimize tim islemlerini dijital kanallarimizdan yapabilmelerine imkan sagladik.

Gelismis teknolojik alt yapimiz ve genis Uriin ve hizmet yelpazemizle gerek salginla miicadelede gerekse salgindan sonra
Ulkemizin ve milletimizin yanindaki glic olmaya devam edecegiz. Bu vesileyle bize gliven duyan musterilerimiz ile
hissedarlarimiza, g¢alismalariyla basarilarimizda blyik emegi olan ¢alisanlarimiza, desteklerini bizden higbir zaman

esirgemeyen Yonetim Kurulumuza ve tiim diger sosyal paydaslarimiza katkilarindan dolayi igtenlikle tesekkir ederim.

Saygilarimla,

Abdi Serdar USTUNSALIH
Genel Midiir ve
Yonetim Kurulu Murahhas Uyesi
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BASLICA FINANSAL GOSTERGELER

VAKIFBANK ARA DONEM FAALIYET RAPORU

BILANCO OZETi (Milyon TL) MART 2020 ARALIK 2019 DEGIiSiM(%)
VARLIKLAR TOPLAMI 463,704 419,426 10.56
MENKUL KIYMETLER PORTFOYU 88,820 73,016 21.64
KREDILER (*) 312,014 274,777 13.55
-Ticari Krediler 241,689 209,295 15.48
-Bireysel Krediler 70,325 65,482 7.40
MEVDUAT 268,969 251,531 6.93
-Vadeli Mevduat 210,858 200,837 4,99
-Vadesiz Mevduat 58,111 50,694 14.63
ALINAN KREDILER 42,796 41,079 4.18
SERMAYE BENZERi KREDILER 17,323 19,245 -9.99
iHRAG EDILEN MENK. KIY. 36,875 29,176 26.39
OZKAYNAKLAR 33,466 33,026 1.33
GAYRINAKDI KREDILER 82,118 77,336 6.18
GELIR TABLOSU OZETi (Milyon TL) MART 2020 MART 2019 DEGISiM(%)
DONEM NET KARI/ZARARI 1,716 651 163.53
GOSTERGE RASYOLAR(%) MART 2020 ARALIK 2019
KREDi/VARLIKLAR TOPLAMI (*) 67.29 65.51
KREDi/MEVDUAT (*) 116.00 109.24

TAKIBE DONUSUM ORANI 5.30 5.93

SERMAYE YETERLILiGi ORANI 14.73 16.61

ORT. AKTIiF KARLILIGI (ROAA) (**) 1.55 0.75

ORT. OZKAYNAK KARLILIGI (ROAE) (**) 20.65 9.13

(*) Takip harig krediler rakamidir.

(**)Hesaplamalar yilliklandirilarak yapilmistir.
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2020 I. CEYREK DEGERLENDIRMESI

Blylmesine 2020 yilinin birinci ¢eyreginde de devam eden Bankamiz, toplam varliklarini %10.56 oraninda artirarak
463,704 milyon TL'ye yUkseltmistir. Bu donemde canli kredilerimiz %13.55 oraninda artarak 312,014 milyon TL'ye ulagmis
ve canl kredilerin toplam varliklar icerisindeki payr %67.29 olarak gergeklesmistir. Kredilerin alt dagilimina bakildiginda,
ticari kredilerimizin 241,689 milyon TL’ye, bireysel kredilerimizin ise 70,325 milyon TL’ye ulastig gériilmektedir.

2020 yilinin birinci ceyreginde Bankamiz, mevduatini ise %6.93 oraninda artirarak 268,969 milyon TL'ye ¢ikarmistir.

Mevduat disinda ise Bankamizca; yurt icinde halka arz yoluyla ve nitelikli yatirimcilara satilmak tzere, 2020 yilinin ilk
ceyreginde toplamda 7,236 milyon TL nominal degerli finansman bonosu ihraci gergeklestirilmistir. Yurt disindan temin
ettig§imiz kaynak tutari ise yil igerisinde 1,257 milyon ABD Dolari seviyesine ulagmistir.

Bankamiz Ocak ayinda ‘Orta Vadeli Tahvil ihrag Program’ (GMTN) kapsaminda 5 yil vadeli 750 milyon ABD Dolari tutarinda
tahvil ihraci gergeklestirmistir. itfa tarihi 5 Subat 2025 olan sabit faizli, 5 yil vadeli ve 6 ayda bir kupon 6demeli tahvillerin
kupon orani %5,25 olarak belirlenmistir.

Bankamiz, 2 Subat 2015 tarihinde ihrag edilen 500 milyon ABD Dolari tutarindaki 10 yil vadeli ve 5. yilsonunda erken itfa
opsiyonuna sahip Basel 3 uyumlu sermaye benzeri tahvilin (katki sermaye) erken itfa opsiyonunun kullanilmasina karar
vermis ve tahvilin itfasi 3 Subat 2020 tarihinde gergeklestirilmistir.

2020 yilinin ilk geyreginde Bankamiz, 1,716 milyon TL net donem kari elde etmistir. Bankamizin sermaye yeterlilik rasyosu
ise %14.73 olarak gerceklesmistir.

31 Mart 2020 tarihi itibariyla, Bankamiz sube sayisi 940 ve personel sayisi ise 16,742 olmustur.

JCR Eurasia Rating, Bankamizin Uzun Vadeli Ulusal Notu' nu "AAA (Trk)", Kisa Vadeli Ulusal Notu'nu ise "A-1+ (Trk)" olarak,
goraniamlerini ise ‘Stabil' olarak teyit etmistir. Uzun Vadeli Uluslararasi Yabanci ve Yerel Para Notlarini Glke tavani olan
‘BBB-' olarak teyit etmistir.

DIGER ONEMLi GELISMELER

e 15.01.2020 tarihinde Gines Sigorta A.S. paylari ile ilgili olarak 2,28 TL — 2,45 TL fiyat araligindan 27.000.000 TL
toplam nominal tutarh satis islemi Ortakligimizca gercgeklestirilmistir. Bu islemle birlikte Glines Sigorta A.S.
sermayesindeki paylarimiz %51.10 oranina diismustar.

e Bankamiz Yonetim Kurulu'nun karari dogrultusunda; Vakif Emeklilik ve Hayat A.S.'nin Vakif Gayrimenkul
Degerleme A.S.'deki paylari Bankamizca satin alinmigtir.

e  Kamu Bankalarinin ortak ATM hizmeti sunmasiyla ilgili Turkiye'nin ATM Merkezi (TAM) Projesi uyarinca; nominal
sermayesinin %100'G Tirkiye Halk Bankasi A.S.'ye ait olan Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari A.S. paylarinin
%33.33'tnln Bankamizca satin alinmasina karar verilmistir.

e  Bankamiz Yonetim Kurulu'nun 27 Subat 2020 tarihli karari ile Bagli Ortakligimiz VakifBank International AG
sermayesinde, Tlrkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Memur ve Hizmetlileri Emekli ve Saglik Yardim Sandigi Vakfi'nin
(ESV) sahibi oldugu %10 oranindaki paylarinin satin alinmasina iliskin olarak Bankamizca ESV'ye teklifte
bulunulmasina ve ilgili sandik tarafindan uygun gorilmesi halinde paylarin Bankamizca satin alinmasina karar
verilmistir.
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ANA SOZLESME DEGISIKLIiGi

Dénem icinde Ana S6zlesme’de bir degisiklik olmamistir.
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