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Vizyonumuz

Miisterisi ve ¢alisaniyla birlikte en yiiksek katma degeri yaratan saygin, giivenilir bir faktoring kurulusu
olmaktir.

Misyonumuz

Gerek yurtici gerek ihracat faktoring miisterilerinin ihtiyaclarini en hizli ve en verimli sekilde karsilayarak
azami miisteri memnuniyeti saglamak; miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, hissedarlarimiz ve diger biitiin
menfaat sahipleri igin siirekli deger yaratarak Tiirkiye'de faktoring isleminin uygulanmasina yenilik¢i bir
anlayisla 6nciiliik etmek ve Tirkiye’nin ilk ii¢ faktoring kurulusu arasinda yer almaktir.



|. GIRIS

Creditwest Faktoring A.S. (“Sirket”) yurti¢ci ve uluslararasi muameleye yonelik olarak faktoring faaliyetleri
yiriitmektedir. 1994 yilinda kurulan Sirket’in hisse senetleri 1997 yilindan beri Borsa Istanbul’da islem goérmektedir.
Sirket, Tiirkiye’de tescil edilmistir.

Merkez Adresi : Biiyiikdere Cad. No:108 Enka Binasi Kat:1 Esentepe/istanbul

30.06.2019 tarihi itibariyle Sirket’in konsolide edilen Bagl Ortakligi bulunmamaktadir.

1. Raporun Dénemi: 01.01.2019-30.06.2019
2. Sirket Hakkinda:

Sirket Bilgileri

Sirket Unvam CREDITWEST FAKTORING A.S.
Ticaret Sicil Numarasi 314444
Genel Miidiirliik Adres | Biiyiikdere Cad. No:108 Enka Binasi Kat:1 Esentepe-Sisli / ISTANBUL

Genel Miidiirliik Telefon | ,1 5 35619 10 _ 0212 336 96 60

ve Faks No
Ankara Subesi Adres Mustafa Kemal Mah. Eskisehir Devlet Yolu 9.Km Tepe Prime Is Ve
ubest Yasam Merkezi 6.Kat 266 C Blok No:78 06800 Cankaya / ANKARA

Ankara Subesi Telefon | 515y 587 01 27 _ (0312) 287 01 29

ve Faks No
Kocaeli Subesi Adres .Sana.lyl maha}les1, Kozali sokak, Carsi Yap1 Is Merkezi, H Blok, No:14
Izmit/Kocaeli

Kocaeli Subesi Telefon (0262) 335 02 94

ve Faks No
. . Atatlirk Mah. Atasehir Bulvar1 Gardenya plaza 3 No:20/30
Atagehir Subesi Adres Atasehir/istanbul

Atagehir Subesi Telefon | (0216) 45589 71
Web Adresi www.creditwest.com.tr

Sirketin Kurulusu ve Tarihsel Gelisimi

Creditwest Faktoring A.S. 09.05.1994 tarihinde Tiirkiye’de kurulmus ve Mart 1995 igerisinde faaliyetlerine baglamistir.
Altinbas Holding A.S., Sirket’in %83 oraninda hissesini Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’ndan satin alarak Grub’un ana
ortagi olmustur. Toprak Factoring A.S.’nin ticari invan1 10.06.2004 tarihinde tescil edilerek Factoturk Faktoring
Hizmetleri A.S., 19.06.2007 tarihinde tescil edilerek Creditwest Faktoring Hizmetleri A.S. ve 11.07.2012 tarihinde
tescil edilerek Creditwest Faktoring A.S. olarak degistirilmistir. Sirket, yurtici ve uluslararasi ticari muameleye yonelik
faktoring hizmetleri vermektedir.

Sirketimiz, 04.10.2006 tarihinde Ukrayna’da kurulan West Finance and Credit Bank’a kurucu ortak olarak %50
oraninda istirak etmistir. Sirket Yonetim Kurulu’ nun 03.09.2014 ve 14.01.2015 tarihli kararlar1 ile sirketimizin
bankadaki %350 oranindaki Altinbas Holding A.S.’ye satilmasina karar verilmis olup, satig 24.03.2015 tarihi itibariyle
tamamlanmigtir.

Sirket Yonetim Kurulu’nun 21.11.2012/30 tarih ve sayili karar1 ile Ankara ilinde sube agilmasina karar verilmis olup,
Ankara Subesi 2013 Mart ay1 itibariyle faaliyetlerine baglamistir.

Sirket Yénetim Kurulu’nun 17.09.2014 tarihli karar1 ile Istanbul ili ikiltelli Sube’sinin a¢ilmasina karar verilmis olup,
ikitelli Subesi 2014 Aralik ay1 itibariyle faaliyetlerine baglamistir. Sirket Yénetim Kurulu’ nun 04.01.2019/01 tarih ve
sayili karar1 ile Siilleyman Demirel Blv. Mall Of Istanbul The Office K:3 D: 17 Mahmutbey/ Basaksehir-ISTANBUL"
adresinde faaliyet gostermekte olan Creditwest Faktoring A.S. Ikitelli Subesi 15 Subat 2019 tarihi itibariyle
kapatilmustir.


http://www.creditwest.com.tr/

Sirket Yonetim Kurulu’ nun 11.02.2015 tarihli karar ile Kocaeli ilinde Kocaeli Subesi’ nin ac¢ilmasina karar vermis
olup, Kocaeli Subesi 2015 Haziran ay1 itibariyle faaliyetlerine baglamisgtir.

Sirket Yonetim Kurulu’ nun 01.04.2016 tarihli karar1 ile Istanbul ilinde Atasehir Subesi’ nin acilmasia karar vermis
olup, Atasehir Subesi 2016 Haziran ayi itibariyle faaliyetlerine baglamstir.

Sirketimiz, kredi derecelendirme notunu JCR Eurasia Rating firmasindan giincellemis olup, sézkonusu giincelleme
30 Nisan 2019 tarihinde yaymlanmugtir.

JCR Eurasia Rating, sirketimizi ve "Planlanan Tahvil Thracinmmn Nakit Akimlar1" derecelendirerek, Uzun Vadeli Ulusal
Not ve goriiniimiinii 'AA (Trk) / Stabil', Uzun Vadeli Uluslararasi1 Yabanci ve Yerel Para Notlari'n1 ve goriiniimlerini ise
'‘BBB-/ Stabil' olarak teyit etti.

Uzun Vadeli Uluslararasi Yabanci Para | BBB-/ (Stabil Goriiniim)
Uzun Vadeli Uluslararasi Yerel Para Notu | : | BBB-/ (Stabil Goriiniim)
Uzun Vadeli Ulusal Notu . | AA (Trk) / (Stabil Goriiniim)
Uzun Vadeli Thrag Notu . | AA (Trk) / (Stabil Goriiniim)
Kisa Vadeli Uluslararasi Yabanci Para | A-3/(Stabil Goriiniim)

Kisa Vadeli Uluslararasi Yerel Para Notu | : | A-3/ (Stabil Goriiniim)

Kisa Vadeli Ulusal Notu - | A-1+ (Trk) / (Stabil GOriiniim)
Kisa Vadeli Ihra¢ Notu o | A-1+ (Trk)

Desteklenme Notu 12

Ortaklardan Bagimsizlik Notu A

Ayrica JCR tarafindan 12 Haziran 2019 tarihinde yaymlanan raporunda CREDITWEST FAKTORING A.S.’nin SPK
Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Notunu (8,75), goriiniimii ise (Pozitif) olarak revize etmistir. Sirket’in dort ana
boliimden aldigi uyum notlar1 agagidaki tabloda yer almaktadir.

Ana Boliimler 12.06.2019
Pay Sahipleri 8,51
Kamuyu Aydinlatma ve Seffafhik 8.89
Menfaat Sahipleri 8.53
Yonetim Kurulu ve Yoneticiler 8,91
Genel Uyum Notu I 8,75

3. Sirketin Sermayesi ve Ortaklik Yapisi

30.06.2019 tarihi itibari ile sirketin sermayesi 80 Milyon TL’dir. Sermayenin tamami1 ddenmistir. Sirketin ortaklik yapisi
asagida gosterildigi gibidir;

Pay Sahibi Sermaye Tutari (TL) Grubu Pay1 (%)
ALTINBAS HOLDING A.S. | 40.800.000 A 51
ALTINBAS HOLDING A.S. | 27.200.000 B 34
HALKA ARZ 12.000.000 B 15
TOPLAM 80.000.000 100.0

Yonetim Kurulu iiyelerinin yaridan bir fazlasinin A grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar arasindan secilmesi
disinda bagka imtiyaz bulunmamaktadir.



Altinbas Holding

Temelleri 1950'li yillarda Mehmet Altinbas tarafindan Gaziantep'te atilan Altinbas Holding, bugiin dogrudan ve dolayli
olarak toplam 4000 kisiye ulasan istihdamiyla Tiirkiye'nin 6nde gelen holdinglerinden biri olarak faaliyet gdsteriyor.
Tirkiye'nin lider kurumlarindan Altinbas Holding, 2017 yilin1 finans sektorii dahil toplam 9.8 milyar TL’lik ciro ile
tamamladi.

60 y1l1 agkin basar1 yolculuguna Tiirkiye’nin ve diinyanin dnde gelen holdingi unvaniyla devam eden Altinbas Holding;
bugiin enerji, finans, miicevherat, lojistik ve egitim alanlarindaki markalariyla birbirinden &nemli basarilara imza
atmaya devam ediyor. Altinbas Holding, kuyumculukta; Altinbas, Assos, Pera, Onsa Rafineri, Onsa Istanbul ve alStone,
finansta; Creditwestbank Kibris, Creditwestbank Ukrayna, Creditwest Faktoring, enerjide; Alpet, Atak, Akdeniz
Akaryakit (Alpet Altinbag Petrol, Opet Petrolciilik ve Akpet Akaryakit Dagitim’in esit ortakligi ile kurulmustur),
lojistikte ise Transal Denizcilik ve Galata Denizcilik ile faaliyet gosteriyor. Altinbas Holding, Tiirkiye, Kuzey Kibris ve
Ukrayna'daki 21 sirketiyle biiyiimeye devam ediyor. Tiirkiye'nin en koklii ve saygin kuruluslarindan biri olan Altinbas
Holding, Altinbas Universitesi'yle de egitim alaninda fark yaratan projelere imza atiyor.

4. Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Uyeleri

Sirketimizin 30.06.2019 tarihi itibariyle Y6netim Kurulu Uyeleri asagida yer almaktadir. Yénetim Kurulu iiyeleri
11.05.2018 tarihinde yapilan 2017 yili Olagan Genel Kurul Toplantist sonucunda secilmislerdir.

Icrada Gorev
Adi-Soyadi Unvan Bagimsizlik | Gorevli/Degil Siiresi
Sn. Nusret ALTINBAS Yonetim Kurulu Bagkani Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn Serdar ALTINBAS Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn Altug ALTINBAS SURER | Yénetim Kurulu Uyesi Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Zafer OZCAN Yonetim Kurulu Uyesi 3Yil
Sn. Atilla SAPLAN Bag.Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Kemal SEMERCILER Bag. Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz | Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Dilber BICAKCI Yon.Kurulu Uyesi ve Genel Miid. Icrada gorevli 3Yil

2019 yilinin ilk 6 aymnda Genel Miidiir disinda kalan yonetim kurulu iiyelerine dénem iginde toplam briit 190,400 -TL
iicret 6denmistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu diyeleri 29.03.2019 tarihinde bagimsizlik beyanlarint yazili olarak Yoénetim Kurulumuza
sunmuslardir.

Yetki Sinirlari
Yonetim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu ve Ana Soézlesme hiikiimleri ile miinhasiran Genel Kurul’a verilmis olan
yetkiler disinda kalan tiim isler hakkinda karar vermeye yetkilidir.

Yonetim Kurulunun Yapisi ve Calisma Esaslari

Sirketimiz Yonetim Kurulunca , 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile 6362 Sayili Sermaye Piyasast Kanunu Esas
Almnarak, 01.07.2015 tarih ve 22 sayili karari ile Creditwest Faktoring A.S Yonetim Kurulu Caligma Usul ve Esaslari
Yonergesi Kabul Edilmis ve Yiriirlige Girmistir.

Sirket Yonetim Kurulu’ nun 14.05.2014/15 tarih ve sayili toplantsinda Sermaye Piyasast Kurulunun Seri: 11-17.1sayil1
KURUMSAL YONETIM TEBLIGI’ ne gore; Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarmi saglikli bir sekilde yerine
getirebilmesi i¢in Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
iiyelerinin asagidaki sekilde revize edilmesine, Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesinin olusturulmamasina, bu
komitelerin gorevlerinin Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yiiriitiilmesine karar verilmistir.



S6z konusu komitelerin iiyeleri agagidaki sekilde belirlenmistir:

Denetimden Sorumlu Komite;

Komite Baskan1 : Atilla SAPLAN
Komite Uyesi  : Kemal SEMERCILER

Kurumsal Yonetim Komitesi;

Komite Bagkan1 : Atilla SAPLAN
Komite Uyesi : Altug ALTINBAS SURER
Komite Uyesi : Selin DURMAZ

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi;

Komite Baskan1 : Kemal SEMERCILER
Komite Uyesi : Atilla SAPLAN
Komite Uyesi : Serdar ALTINBAS

Sn. Atilla SAPLAN ve Sn. Kemal SEMERCILER bagimsiz iiyelerdir.

Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Yapisi, Gorev Alanlari Ve Calisma Esaslari agagidaki gibidir.

Denetimden Sorumlu Komite

A

N

Calisma Esaslari

Denetimden Sorumlu Komite biri bagkan olmak {izere en az iki iiyeden olusur.

Komite iiyelerinin tamami Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Denetimden Sorumlu Komite’nin gorev ve sorumlulugu, Yonetim Kurulu’nun Tiirk Ticaret Kanunu’ndan
dogan sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Denetimden Sorumlu Komite yilda en az dort defa olmak {izere toplanir ve toplanti sonuglari tutanaga
baglanarak Yo6netim Kurulu'na sunulur. Denetimden Sorumlu Komite kendi gérev ve sorumluluk alaniyla ilgili
olarak ulagtig1 tespit ve Onerileri Yo6netim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

Gorev Alanlari

Muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin gézetimini yapar.

Bagimsiz Denetim Kurulusu hakkinda teklifte bulunur ve bu kurulustan alinacak hizmetleri belirleyerek
Yonetim Kurulu’nun onayina sunar.

Komite, sorumlu yoneticiler ve bagimsiz denetgilerinin goriiglerini alarak, kamuya agiklanacak yillik ve ara
donem finansal tablolarin, izlenen muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve dogruluguna iliskin
degerlendirmelerini Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

Muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetimiyle ilgili olarak Sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi,
sonuca baglanmasi, Sirket ¢alisanlarinin, Sirketin muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki bildirimlerinin
gizlilik ilkesi ¢er¢cevesinde degerlendirilmesi konularinda uygulanacak yontem ve kriterleri belirler.

Kurumsal Yonetim Komitesi

=

Calisma Esaslari

Kurumsal Yonetim Komitesi biri bagkan olmak {izere en az iki {iyeden olusur.
Kurumsal Yonetim Komitesi’nin baskani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari
Sirketin Kurumsal Yénetiminden ve Sermaye Piyasast Kurumunun belirledigi Kurumsal Yonetim Ilkelerine

uyum faaliyetlerinden sorumludur.
Yonetim Kurulu’na kurumsal yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur.



Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

A. Calisma Esaslari

=

Riskin Erken Saptanmas1 Komitesi en az iki iiyeden olusur.
2. Riskin Erken Saptanmasi1 Komitesi’nin bagkani Bagimsiz Yo6netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

B. Gorev Alanlari

1. Sirketin Risk Y6netiminden sorumludur.

2. Sirketin varligin, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢aligmalar yapar,

3. Risk yonetim sistemlerini en az yilda bir kez gbzden gegirir

4. Risk yonetimine iligkin olarak stratejiler belirleyerek, bunlari izler ve kontrol eder.

2019 yilinm ilk alt1 ayinda Yonetim Kurulumuz 18 kez toplanmistir. Toplantilar sirket merkezinde, Yonetim Kurulu
iiyelerinin toplanti tarihi ve giindemi konusunda Onceden yazili ya da sozlii olarak bilgilendirilmeleri suretiyle
yapilmigtir. SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinde yer alan konularda Yénetim Kurulu iiyelerimiz 2018 yilinda yapilan
toplantilara fiilen katilmiglardir. Biitiin kararlar katilanlarin oybirligi ile alinmistir.

Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar;

Genel Midiir haricindeki yonetim kurulu iyelerine 2019 yilinin ilk altt ayinda toplam 190.400 TL Briit iicret
O0denmistir. Genel Miidiir sirketteki gorevi karsiliginda iicret almaktadir. Sirketimiz ile yonetim kurulu iiyelerimiz
arasinda dolayli ya da dogrudan herhangi bir borg/alacak iliskisi ya da kredi iligkisi bulunmamaktadir.

5. Yonetim Kadrosu

30.06.2019 tarihi itibariyle icrada gorevli olan sirket {ist yonetim yapist asagidaki unvan, gorev ve kisilerden
olugmaktadir.

SIRKETTE

ADI SOYADI GOREVI CALISTIGI TOPLAM MESLEGI
o TECRUBE

SURE
Dilber Bigakci Genel Midiir 13 Y1l 25 Y1l Finans-Bankacilik
Aysegiil Dingel Genel Miidiir Vekili 11 Y1 20 y1l Finans-Bankacilik
Burcu Evrenosoglu Genel Miidiir Yrd. 10 Y1l 20 Y1l Finans-Bankacilik
Selin Durmaz Mali Isler Grup Midiri 10 Yil 20 Y1l Finans-Bankacilik

Yonetim kadrosuna 2019 yili ilk alt1 ayinda 6denen iicret ve benzeri menfaatler toplami 1,310,786 -TL’dir.



6. Calhsanlar

30.06.2019 itibariyle Toplam
Analist 10
Asistan
Avukat 2
Denetgi
Grup Mudiru 1
Muidur 10
Mudir Yardimcisi 7
Sorumlu 1
Tahsildar 2
Ust Kademe Yonetici 4
Yetkili 4
Yetkili Yardimcisi 1
Yonetmen 11
Toplam 55

Sirketimiz ¢aliganlart herhangi bir sendikaya bagli degillerdir. Calisanlarimizin sosyal haklart mevcut mevzuat
cergevesinde kendilerine taninmistir. Benimsemis oldugumuz misyon, vizyon ve degerlere ulasmanin egitilmis, yetismis
isgiicii ile olacaginin bilincinde olan sirketimiz bizleri gelecege tasiyacak olan ¢alisanlarinin egitime gereken 6zen ve
destegi sunmaktadir. Basari kriterine bagli olarak sirket calisanlarinin yiiksek lisans egitimleri sirket tarafindan
desteklenmektedir.

Personele Saglanan Yan Haklar:

Creditwest Faktoring A.S.” nin tiim personeline 6zel saglik sigortasi, hayat sigortasi, yemek karti ve yol yardimi
saglanmaktadir. Bununla birlikte sirketin yoneticilerine ve gorevi geregi ihtiyag duyulan personele sirket faaliyetlerinde
kullanmak tizere sirket araci ve limit dahilinde cep telefonu saglanmaktadir.

Personelin Egitim Durumu:

Sirket calisanlarinin %27’si Yiiksek Lisans, %52 Lisans, %14’u On Lisans mezunudur.
7. Donem icinde Gerceklesen Sermaye Artislar:

Sirketin 6denmis sermayesi 80.000.000-TL dir.

Sirketin donem i¢inde yapilan sermaye artisi bulunmamaktadir.

8. lhrag¢ Edilen Menkul Kiymetler

Yoktur.

9. Dénem i¢inde Yapilan Ana Sézlesme Degisiklikleri

Ilgili dénem igerisinde Ana Sézlesme Degisikligi Bulunmamaktadir.



Il. FAALIYETLERE iLiSKiN DEGERLENDIRME

1. Tiirkiye’de Faktoring Sektorii
Tiirkiye’de Faktoring Sektorii

2015 Yilinda Sektorde 75 olan faktoring sirketi sayis1 30.06.2019 itibariyle 57 adettir.

(MilyonTL) Faktoring Alacaklar1 | Aktif Biiyiikligii
30.09.2008 7.760 9.176
31.12.2008 5.610 7.794
31.12.2009 8.396 10.459
31.12.2010 12.400 14.530
31.12.2011 14.223 15.644
31.12.2012 16.330 18.148
31.12.2013 20.108 21.802
31.12.2014 24.830 26.525
31.12.2015 25,995 26,716
31.12.2016 21,023 33,090
31.12.2017 41,599 43,714
31.12.2018 31.778 34.608

10 Ekim 2006 tarih ve 26315 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik” hiikiimleri geregi Faktoring sirketlerinin s6z konusu
yonetmelik hiikiimlerine intibak etmeleri gerekmistir. BDDK intibak siirecini tamamlayan sirketlerin Faaliyet Izin
Belgesi’ni yenilemektedir. Sirketimiz intibak kapsaminda BDDK diizenlemelerine uyum saglayarak Faaliyet izin
Belgesi’ni Subat 2008 itibariyle almig ve sektorde s6z konusu belgeyi en erken alan firmalardan biri olmustur.

BDDK diizenlemeleri ile birlikte sektér daha seffaf bir yapiya kavugmustur. 13.12.2012 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanan 6361 sayili “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu” ve 24 Nisan 2013 tarihli Resmi
Gazete’de yayinlanan “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” ile birlikte sektoriimiiz kanuni bir ¢er¢eveye sahip olmustur. Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu ile getirilen 6nemli yeniliklerden bir digeri, tiizel kisiligi haiz ve kamu kurumu niteliginde meslek
kurulusu olarak Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Birligi’nin kurulmasi ve sirketlere s6z konusu
Birlige iiye olma zorunlulugunun getirilmesidir. Bu Birlik, 25 Temmuz 2013 tarihinde yayinlanan Statii ¢ergevesinde
kurulmus ve faaliyete baglamistir.

Kanunla getirilen 6nemli yeniliklerden bir digeri ise; faktoring islemlerinde, merkezi fatura kayit sisteminin hayata
gecirilmesi ile mal veya hizmet satisina dayanan alacaklarin sirketler tarafindan miikerrer alacak devrinin ve finanse
edilmesinin engellenmesidir. Kanunda; “Faktoring sirketleri ile bankalar, fatura bilgileri de dahil olmak {izere devir
aldiklar1 alacaklarla ilgili bilgileri Risk Merkezi nezdinde veya Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Birligi’nin uygun goérecegi bir sekilde toplulastiracaklardir.” seklinde ifade edilmistir ve bu gorev Birlik tarafindan
istlenilmistir.

Merkezi Fatura Kayit Sistemi igin Temmuz 2014°te baglayan test siireci 01/01/2015 itibariyle sonuglanmig olup,
sektordeki tiim firmalar aktif olarak sisteme dahil olmustur.



31.12.2018 ve 31.12.2017 Sektoér ve Creditwest Karsilastirmasi (milyon TL)

2018/12 2017 /12

Sektor CWF Sektor CWF
Toplam Aktifler (mn TL) 34.608 400 43,714 709
Dénem Kari1 (mn TL) 1.306 23,7 930 22,9
Donem Kari/Ortalama Aktif 3,33 4,27 2,51 3.38
Do6nem Kari/Dénem Basi Ozkaynak 22,58 15,73 15,72 15.32
Alacak/ Toplam Aktifler %918 | %964 % 95,2 % 97,0
Ozkaynaklar/ Toplam Pasifler % 19,5 %32,7 % 13,2 %21,3
Kaynaklar:
*BDDK sektor istatistikleri
*FKB

1. Stratejik Hedefler ve Gelismeler

Goreve geldigimiz son 15 yil icerisinde miisterilerimize sundugumuz hizmetin kalitesi ve ¢esitliligi miisterilerimizin
ihtiyaglar1 dogrultusunda ve mevzuat cergevesinde kalinmak suretiyle devamli olarak gelistirilmistir. Sirket olarak temel
felsefemiz yalnizca miisterilerimizin ihtiyaglarini karsilamak degil ayn1 zamanda faaliyetlerine art1 deger katmak ve
karsilikli fayda iiretmektir. Sirketimiz miisterilerine yalnizca finansal destek saglamamakta ayni zamanda danismanlik
hizmeti de sunmaktadir. Creditwest, Tiirkiye’de faktoring denilince akla gelen ilk sirket olmak amaciyla yola ¢ikmustir.
Misyonu, ‘gerek yurti¢i gerek ihracat faktoring miisterilerinin ihtiyaclarini en hizli ve en verimli sekilde karsilayarak
azami miisteri memnuniyeti saglamak; miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, hissedarlarimiz ve diger biitiin menfaat sahipleri
icin siirekli deger yaratarak Tiirkiye'de faktoring isleminin uygulanmasina yenilik¢i bir anlayisla onciilik etmek ve
Tiirkiye’nin ilk {i¢ faktoring kurulusu arasinda yer almak’ olan sirketimiz, bugiine kadar seckin miisterilerine rekabetci
fiyat avantajiyla servis vermeyi ilke edinmis, giiclii 6zsermayesi ile Creditwest imzasini gelecegin projelerine tagimay1
hedeflemistir.

2004 yilindan 30.06.2019 tarihi sonuna kadar sirketimizin Faktoring Alacaklar1 asagidaki gibidir;

(Milyon TL) | Faktoring Alacaklar1
31.12.2003 |3.6
30.09.2008 |195.4

31.12.2008 |92.3

31.12.2009 | 184.0

31.12.2010 | 319.1

31.12.2011 [ 461.0
31.12.2012 [ 469.4
31.12.2013 | 547.0
31.12.2014 ] 694,0
31.12.2015 | 748,0
31.12.2016 | 715,3
31.12.2017 | 685,4
31.12.2018 | 382,7
31.03.2019 3539
30.06.2019 | 357.9

30.06.2019 itibari ile ana bilango kalemlerinin 31.12.2018 tarihli bilangco degerleri ile karsilastirmasi ile
secilmig baglica finansal rasyolar asagidaki tablolarda yer almaktadir;

(TL) 30.06.2019 |31.12.2018

Faktoring Alacaklari 357.971.800 | 382,736,265
Toplam Aktifler 379.047.076 | 399,931,710
Finansal Borg¢lar (¥) 227.646.746 | 266,248,057
Ozkaynaklar 143.736.649 | 131,003,948
Net Donem Kari 12.732.702 | 23,713,740




(*) Finansal Borglar; banka kredileri ve tahvil den olusmaktadir.

Mali tablolara gdre hazirlanan baslica finansal rasyolar asagida yer almaktadir;

30.06.2019 | 31.12.2018
Faktoring Alacaklary/Aktif 94% 95%
Siipheli Alacaklar/Aktif 6,3% 6.1%
Ozkaynak/Pasif 38% 32.76%
Donem Kary/Aktif 6,7% 5.93%
Dénem Kary/Donem Basi Ozkaynak 19,44% 15.74%

2. Arastirma ve Gelistirme

Finans sektoriinde yer alan ve faktoring faaliyetinde bulunan sirketimiz mevzuat gergevesinde kalinmak suretiyle her
gegen glin piyasanin ve miisterilerinin talep ve ihtiyaglari dogrultusunda yeni iiriinler gelistirmekte ve bu iiriinleri
miisterilerine sunmaktadir. Sirketimiz bu yoniiyle rakiplerinden ayrigmaktadir. 2018 yili icerisinde sirketimiz sektor
genelinden farkli olarak miisterilerinin kamudan olan alacaklarinin finansmanina devam etmistir.

3. i¢ Kontrol ve Denetim

Sirketimiz, denetimden Sorumlu Komiteye bagli olarak gdrev yapan I¢ Kontrol Birimi tarafindan devamli olarak
denetlenmektedir. Bu denetimler sonucu ortaya ¢ikan tespitler ilgili birimlerle, Denetimden Sorumlu Komite Uyeleri ve
{ist yonetimiyle paylasiimaktadir. Bu tespitlere yonelik belirlenen eylem planlar ve taahhiitleri I¢ Kontrol birimi
tarafindan ayrica takip edilmektedir. i¢ Kontrol Birimi sirket ve siire¢ seviyesindeki risklere odakli olarak i¢ denetim
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Sirketimizin i¢ kontrol sistemlerinin isleyisi ve etkinligi, prosediirleri, ¢alisanlarimizin
yetki ve sorumluluklar1 Yonetim Kurulu ve iist diizey yoneticilerimiz tarafindan takip edilmekte ve periyodik olarak
yapilan I¢ Kontrol ¢alismalar1 cercevesinde denetlenmektedir.

4. Risk Yonetimi

Sirketin maruz kalabilecegi riskler arasinda en onemli riskler kredi riski, piyasa riski ve likidite riskidir. Bunlara
ilaveten Sirket’in farkli faiz oranlarindan bor¢lanmasindan kaynaklabilecek riskler faiz oranmi riskini, farkli doviz
kurlarindan olusabilecek riskler kur riskini, faaliyetlerinden kaynaklanabilecek zararlar karsisinda yeterli sermaye
yapisinin korunamamasi sermaye riskini, sektorde yasanan yogun rekabetin neden olabilecegi olumsuz sonuglar rekabet
riskini, mevzuatta olabilecek degisikliklerin dogurabilecegi olumsuz kosullar mevzuat riskini, global piyasalardan
kaynaklanabilecek riskler ise global kredi piyasalar1 riskini olugturmaktadir.

Sirket Yonetim Kurulu s6z konusu risklerin varliginin farkindadir ve risklerin etkin bir bigimde ydnetimi konusunda
gerekli ¢aligmalart yapmaktadir. Donem igerisinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmus, iiye se¢imi
yapilmis ve ¢aligma esaslar1 belirlenmistir.

5. Bags ve Yardimlar

Bagis Politikasi

Yonetim Kurulu’muz tarafindan Sosyal sorumluluk ve bagis politikasi olusturulmus, KAP ve sirket internet sitesi
vasitasiyla kamuya duyurulmustur. Buna gore; “Sirketimiz basta Yonetim Kurulu’muz olmak tizere biitiin ¢alisanlari ile
birlikte sosyal sorumlulugunun farkinda ve bilincindedir. Cevreye saygili, iginde bulundugu toplumun gelismesi ve
ilerlemesi icin egitimin dneminin farkinda bir sirket olarak Creditwest, yasal diizenlemelere uygun ve etik degerlere
bagl, siirdiirtilebilir bir sosyal sorumluluk politikasi belirlemistir.

Bu kapsamda, Yonetim Kurulu’muz 14.01.2011 tarih ve 2 sayili karari ile bir dnceki yila iligkin net donem karinin %5
ini asmamak sartiyla egitim ve dgretim faaliyetlerinde kullanilmak iizere Sirketimizce bagis yapilmasina karar vermis
ve sozkonusu karar 27.05.2011 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda ortaklarin bilgisine sunularak
onaylanmustir.

Sirketimiz donem igerisinde olumsuz sonu¢ doguran toplumsal ve g¢evresel faaliyetlerde bulunmamustir.
Yapilan bagis ve yardimlar hakkinda ilgili yilin Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda ortaklarina detayl bilgi verilir.



Yapilan Yardim ve Bagislar

2019 yilinin ilk alt1 ayinda yapilan bagis ve yardim tutar1 1,000-TL dir.

6. Hisse Senedi Fiyatlarimin Gosterdigi Gelisme

30.06.2019 tarihindeki 1,02 kapanis degerine gore sirketimizin piyasa degeri 81.600.000—TL dir.

Yillar itibariyle Temettii Oranlar

Yillar itibariyle dagitilan temettiiler ve 6denmis sermayeye oranlari asagidaki gibidir:

YIL TUTAR NAKIT/BEDELSiZ | TEMETTU ORANI (%)
2006 5,995,910.00 NAKIT 46.19
2007 3,894,462.00 NAKIT 30.00
2008 10,000,000.00 BEDELSIZ 50.00
2009 10,000,000.00 BEDELSIZ 28.26
2011 6,085,465.00 NAKIT 15.21
2012 7,292,120.00 NAKIT 18.23
2013 13.600.000,00 NAKIT 34,00
2014 14.130.000,00 NAKIT 17,66
2015 29.523.910,42 NAKIT 36,90
2016 23,560,623.75 NAKIT 29,45
2017 22.284.787,15 NAKIT 27,86
2018 23,200,000.00 NAKIT 29.00

7. Kar Pay1 Dagitim Politikas1

CREDITWEST FAKTORING A.S.
KAR PAYI DAGITIM POLITIKASI

Sirketimiz kar dagitim politikasi, 23.01.2014 tarihli ve 28891 sayili Resmi Gazete'de yayinlanarak yiiriirliige giren
Sermaye Piyasast Kurulu'nun Seri: II No.: 19.1 sayili Kar Pay1 Tebligi esas alinarak hazirlanmstir.

Karin tespiti ve dagitimu sirket ana sdzlesmesinin 20. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore, yillik bilangoda goriilen
net donem karindan, varsa ge¢mis yil zararimin diisiilmesinden sonra sirasi ile:

1- Once birinci ayrim olarak,
a) Tiirk Ticaret Kanunu geregince Safi (net) kar tizerinden % 5 oraninda Kanuni Yedek Akge ayrilir.

b) Bakiye kardan varsa yil i¢inde yapilan bagis tutarimin ilavesi ile bulunacak meblag iizerinden genel kurul
tarafindan belirlenecek kar dagitim politikasi ¢ergevesinde ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak birinci kar pay1
ayrilir.

2- Ikinci ayrim olarak, safi kardan yukaridaki tutarlar indirildikten sonra kalan karin fevkalade yedek akge
olarak ayrilmasi veya ikinci kar pay1 olarak dagitilmasi ve dagitilacaksa dagitim zamani ile sekli yonetim kurulunun
teklifi lizerine sirket genel kurulunca kararlagtirilir.

Ulkenin ekonomik kosullari, sektdrel gelismeler ve sirketin stratejik planlamalar1 da dikkate alinarak, kiigiik
yatirnmcilart korumak amaci ile her yil net dagitilabilir donem karinin en az %20 si oraninda kar pay1r dagitimi
yapilmasi planlanmaktadir.



Kar dagitim teklifi Yonetim Kurulu tarafindan Genel Kurulun onayina sunulur. Yonetim Kurulu kar dagitim teklifini
belirlerken sirketin mevcut karlilik durumunu, ortaklarin olasi beklentileri ile sirketin dngoriilen biiyiime stratejileri
arasindaki hassas dengeleri dikkate alir. Kar dagitim uygulamasi sektorel ve genel ekonomik kosullar dikkate alinarak
her y1l gézden gegirilir.

Kar dagitimi yapilmayacaksa, gerekgesi ve dagitilmayan karin ne amagla kullanilacagi kamuya agiklanir.

Kar Pay1 hesap donemi sonu itibariyle mevcut paylarin tiimiine bunlarin ihrag ve iktisap tarihleri dikkate alinmaksizin
esit olarak dagitilir. Kar Payinin nakden veya hisse senedi bi¢iminde dagitilmasina Sermaye Piyasast Kurulu
diizenlemeleri ¢ergevesinde Yonetim Kurulunun teklifi iizerine sirket Genel Kurulu karar verir.

Nakit Kar payr dagitimi, Genel Kurul Toplantisini takiben en ge¢ dagitim karari verilen genel kurul toplantisinin
yapildig1 hesap donemi sonuna kadar tek seferde yapilir. Kaydi pay dagitimi seklindeki kar payr dagitimi ise yasal
izinleri takiben gerceklestirilir.

Sirket ana sdzlesmesinde, kardan pay alma konusunda imtiyazli hisse, kurucu intifa senedi ile yonetim kurulu iiyelerine
ve calisanlara kar payr verilmesi uygulamasi ile kar payr avansi dagitilmasim Ongdren &zel bir diizenleme
bulunmamaktadir.

Kar dagitim teklifi belirlenirken, dagitilacak olan Kar Pay1 miktarinin toplam kara orani konusundaki Sermaye Piyasasi

Kurulu’'nun mevcut diizenlemeleri, gegerli olan yasal diizenlemeler ve sirket esas sozlesmesindeki hiikiimler
gercevesinde hareket edilir.

I11. FINANSAL YAPIYA ILISKiN BILGILER

Mali tablolara gore hazirlanan baslica finansal veriler agagida yer almaktadir.

(TL) 30.06.2019 31.12.2018

Faktoring Alacaklar: 357.971.800 382,736,265
Toplam Aktifler 379.047.076 399,931,710
Finansal Borg¢lar (*) 227.646.746 | 266,248,057
Ozkaynaklar 143.736.649 131,003,948
Net Donem Kari 12.732.702 23,713,740

Ozet Yorum

Creditwest Faktoring 2019 yilmin ilk alti ayinda, Biitgesi dogrultusunda éngérdiigii gibi gerceklestirmistir. Ozkaynak
Karliligr %22.7 olarak gergeklesen Creditwest Faktoring, 2019 yilinin tamamin da aktif kalitesini koruyarak saglikli bir
biiyiime ve buna paralel bir karlilik ile gecirmeyi planlamaktadir.

Creditwest Faktoring, BDDK tarafindan agiklanan (www.bddk.org.tr) sektor verilerine en biiyiik ilk 10 faktoring
firmas1 arasindadir.

Fonlama

Sirketimiz 2008 yilindan itibaren tahvil ve bono ihraci yoluyla sermaye piyasalarindan da borg¢lanmaya baslamistir.
Faktoring sektoriiniin agirlikli olarak bankacilik sektoriinden borglandigi géz Oniine alindiginda gerek vade yapisi
gerekse diger kosullar sebebiyle banka kredilerine alternatif olusturmak sirketin kaynak yapisini giigclendirmis ve ona
rekabet avantaj1 yaratmistir. Mart 2016 itibarryla Takasbank Para Piyasasina iiye olan ve Tiirk Eximbank destekli ihracat
faktoringi islemleriyle misterilerine hizmet sunan Creditwest Faktoring Fonlama kaynaklarin1 ¢esitlendirmistir.

Dolayistyla, kaynak yapisii iiriin, vade ve kaynak temin edilen piyasalar bazinda gesitlendiren sirket, giiclii pasif
yapisiyla sektdrde etkin bir oyuncu olmaya devam etmistir. Sirketimiz, tahvilden saglanan fonlar1 miisterilerinin
kamudan olan alacaklarinin finansmaninda kullanmaktadir.


http://www.bddk.org.tr/

Bilango Dengeleri

Faktoring alacaklart grubun bilancosunun ana kalemi olmaya devam etmektedir. Sirket, fonlama kaynaklarinin
cesitlendirmeyi sitirdiirerek giiclii pasif pozisyonunu korumustur.

IV. KAR DAGITIM ONERISI
23 MAYIS 2019 tarihinde gergeklestirilen 2018 Yili Olagan Genel Kurul’unda, Yd6netim Kurulunun, 2018 mali yilinda
olusan kara iligkin kar dagitim teklifi goriisiildii. Yonetim Kurulu'nun 10.04.2019 / 15 tarih ve sayili karar

dogrultusunda 2018 yilinda olusan net kar’ in dagitilmayarak, birinci tertip kanuni yedekler ayrildiktan sonra kalan
tutarin olaganiistii yedekler hesabina aktarilmasina oybirligi ile karar verildi.

V. DiGER HUSUSLAR

1. Karsiikh istirak iliskisi
Sirketin karsilikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.

2. Damsmanlik ve Derecelendirme Sirketleri ile iliskiler
Donem iginde sirketin yatirim danigmanligi ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldigi kurumlarla arasinda ¢ikan
¢ikar ¢atigmalart olmamustir.

3. Sirket Aleyhine A¢ilan Davalar

Devam eden dava/icra takipleri :

Takip Takip

Cinsi Adedi Tutar1 TL
Sirket tarafindan agilan davalar 2 5.783.978
Sirket tarafindan yiiriitiilen icra takipleri 166 52.923.001
168 58.706.979

Aleyhe agilan davalar 11 1.235.929
11 1.235.929

Sirket aleyhine agilan davalar, sirket tarafindan yiiriitiilen icra takiplerinde bor¢lu olunmadig1 iddiasiyla hakkinda icra
takibi yiiriitiilen sirketlerce/sahislarca agilan davalari tanimlamaktadir.

4. Mevzuat Degisiklikleri
6361 sayili “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu” 13.12.2012 tarihli Resmi gazetede ;
“Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ise 24
Nisan 2013 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Boylece, faktoring sektdrii kanuni bir ¢ergeve
kazanmig olup s6zkonusu kanunun sektoriin gelisimini olumlu yonde etkileyecegi beklenmektedir.

5. Adli ve idari Yaptirnmlar

Dénem igerisinde Yonetim Kurulu iiyeleri ve yoneticiler hakkinda idari ve adli yaptirimlar olmamustir.



6. lliskili Taraflarla iliskiler

Creditwest Faktoring A.S., ana hissedar1 Altinbas Holding A.S.’ye aldig1 hizmetler karsiliginda 75.369 TL+KDV 6deme

yapmustir.

7. iligkili Taraflarla Yapilan islemler:

iliskili Taraflara Odenen Giderler:

1 Ocak - 30
Haziran 2019

1 Ocak - 30
Haziran 2018

Altinbas Holding A.S. 75.369 1.099.948
Alman Hizmet Gideri -- 970.509
Cesitli giderler 75.369 129.439

Alpet Altinbas Petrol ve Tic. A.S. 1581 2.939
Cesitli giderler 1.581 2.939

Avcilar Petrol ve Tic. A.S. 7.094 6.966
Cesitli giderler 7.094 6.966

Onsa Miicevherat iml. ve Dis Tic. A.S. 18.000 14.700
Kira Bedeli 18.000 14.700

102.044 1.124.553
iliskili Taraflardan Alinan Gelirler:
1 Ocak - 30 1 Ocak - 30

Haziran 2019

Haziran 2018

Alpet Altinbas Petrol ve Tic. A.S.

Faktoring islemlerinden gelirler

512.439

Toplam

512.439

8. Bilang¢o Tarihinden Sonraki Olaylar

Yoktur.



9. Genel Kurul

Sirketin 2018 yil1 olagan Genel Kurul toplantist 23.05.2019 tarihinde gerceklesmistir.

Sirket ana sozlesmesine gore olagan ve olaganiistii genel kurul toplantilarinda karar nisabt T.T.K’nin hiikiimlerine
tabidir. Genel kurul toplantist dncesi toplant1 yeri, tarihi ve giindemi, yonetim kurulunun genel kurula sunacagi kar
dagitim teklifi, yonetim kurulunca secilen bagimsiz denetim sirketi 6zel durum agiklamalar: ile kamuya duyurulur.
Sirket faaliyet raporu, sirket merkezinde genel kuruldan dnce ortaklarin bilgisine a¢ik bulundurulur. Genel Kurullar,
tim pay sahiplerinin katilimint kolaylastiracak sekilde Sirket merkezinin bulundugu uygun bir adreste ve uygun
saatlerde gerceklestirilir. Genel kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik ve
anlagilabilir bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar altinda diisiincelerini agiklama ve soru sorma imkani
verilir ve saglikli bir tartigma ortami yaratilir. Genel Kurul’a iliskin tutanaklar Genel Kurulu takiben Sirket merkezinde
ve Sirketin internet sitesinde siirekli olarak pay sahiplerine agik tutulur. Sirket E-GKS’ne iiye olmus olup, 23.05.2019
tarihinde gergeklesen 2018 yil1 Olagan Genel Kurulu E-GKS sisteminde gergeklestirilmistir.

VI. KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyam

01.01.2019-30.06.2019 faaliyet doneminde, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde yer alan prensiplere genel olarak uyulmus olup uygulanmayan hususlara, gerekgelere ve bundan
kaynaklanan g¢ikar ¢atigmalarina ilgili boliimlerde yer verilmistir. Donem igerisinde Sirket ana s6zlesmesi, prosediir ve
uygulamalar ilkelere uyum anlaminda gézden gegirilerek uyumun tam olmadigr alanlar tespit edilmis ve bu alanlara
yonelik iyilestirme ¢aligmalari yapilmistir. Sirket anasézlesmesi ilkelerin zorunlu maddelerine uyum saglamak amaciyla
tadil edilmistir. Kurumsal Yénetim Ilkelerinde yer alan uygulamalara uyum Sirket yonetimi tarafindan prensip olarak
benimsenmistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 24.09.2012/19 tarih ve sayili toplantisinda sirketimizin SPK kurumsal yonetim
ilkelerine uyum derecelendirmesi yapilmasina ve derecelendirme kurulusu JCR Avrasya Derecelendirme A.S. ile
sozlesme imzalanmasina karar vermistir. S6z konusu rapor ilk olarak 24 Haziran 2013 tarihinde JCR tarafindan
kamuoyuna duyurulmus, en son 12 Haziran 2018 tarihinde revize edilmistir. Yaymlanan raporunda CREDITWEST
FAKTORING A.S.’nin SPK Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Notunu (8,60), goriiniimii ise (Pozitif) olarak revize
etmistir. Sirket’in dort ana boliimden aldigi uyum notlart asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ana Boliimler l 12.06.2019
Pay Sahipleri 8,51
Kamuyu Aydinlatma ve Seffafhik 8.89
Menfaat Sahipleri 8.53
Yonetim Kurulu ve Yoneticiler 8,91
Genel Uyum Notu I 8,75

BOLUM I - YATIRIMCI iLISKIiLERI
2. Yatirma lle iliskiler Birimi
Sirket yonetim kurulunun 14.05.2014/15 tarih ve say1li karari ile Sermaye Piyasast Kurulu’ nun I1-17.1 sayili Kurumsal
Yonetim Tebligi geregince, Pay Sahipleri ile Iliskiler Biriminin admmn Yatirimer Iliskileri Boliimii olarak revize

edilmesine; Sn. Selin DURMAZ ‘in bdliim ydneticisi olarak, Sn. Nazli Deniz SEVUK SEKMEN” in Yatirimer Iliskiler
Boliimii personeli olarak atanmasina karar verilmistir.

Sirketimizin Yatirimer fliskiler Boliimii iletisim Bilgileri asagidaki gibidir.

Yatirima lliskiler Boliimii Yoneticisi: Selin DURMAZ (Belge No:114500)
Yatirime lliskiler Boliimii Personeli : Nazli Deniz SEVUK




Tletisim Bilgileri :
Tel :0/212/356 19 10
Fax :0/212/356 19 11

e-mail : yatirimciiliskileri@creditwest.com.tr

Sirketimizde 01.01.2019-30.06.2019 tarihi icinde Sermaye Piyasasi ve BIST tebligleri geregi 19 adet Ozel Durum
aciklamasi bilgi paylasimi amaci ile hazirlanmis ve yapilmistir. Sirket Ozel Durum agiklamalarim BIST yoluyla ve
kamuyu aydinlatma projesi kapsaminda paysahiplerinin bilgisine sunmustur. S6z konusu agiklamalar zamaninda
yapilmis olup SPK veya BIST tarafindan yaptirim uygulanmamustir.

Mevzuat ile belirlenen bilgilendirme faaliyetleri haricinde yatirimer iliskileri kapsaminda yapilan faaliyetler ana hatlari
ile agagidaki gibidir;

. Yazili ve gorsel basin agiklamalar1
. Yatirimci ve analistler ile yapilan toplant1 ve goriismeler
. Telefon ve elektronik posta araciligiyla gelen bilgi taleplerine cevap verilmesi

Dénem igerisinde gerek bireysel yatirimcilardan, gerekse aract kurumlardan tarafimiza yoneltilmis sorular SPK’nin
SPK’nin I1-15.1 sayil1 Ozel Durumlar Tebligi ¢ergevesinde degerlendirilerek cevaplandirilmistir.

Dénem igerisinde Sirketle ilgili olarak elektronik posta ve/veya telefon aracilifiyla ulasan bilgi talepleri asagidaki
basliklar altinda toplanabilir:

a. Sirketin performansi ve faaliyetleri
b. Sirketin gelecege yonelik beklentileri
c. Genel kurul ve kar dagitimi

d. Potansiyel Sermaye artirimi

Bu basliklar altinda Sirket Yatirimer iligkileri birimine donem igerisinde yoneltilen bilgi talepleri éncelikle SPK’nin 1I-
15.1 sayih Ozel Durumlar Tebligi cergevesinde degerlendirilmekte ve pay sahiplerine gerekli bilgiler mevzuat
gergevesinde kalinmak suretiyle verilmektedir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullaniom

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ana prensip pay sahipleri arasinda ayrim yapilmamasidir.
2018 yili igerisinde, pay sahiplerinin sirketimize aktarmis olduklari yazili veya sozlii tiim bilgi alma talepleri, ticari sir
veya korunmaya deger bir sirket menfaati kapsaminda olanlar disinda, pay sahipleri arasinda ayrim yapilmaksizin ,6zel
durum agiklamalar1 vasitasiyla yapilan agiklamalar paralelinde cevaplanmistir. TTK ve SPK diizenlemelerinin gerekli
kildig1 pay sahipligi haklarinin kullanimimi etkileyecek gelismeler, 6zel durum agiklamalari, sirket mali tablolari,
bagimisiz denetim raporlari, faaliyet raporlari www.creditwest.com.tr web sitemiz vasitasi ile duyurulmaktadir.

Dénem iginde gerek Sirketin internet sitesi (www.creditwest.com.tr) pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme haklarinin
kullaniminmi kolaylagtirmak amaciyla kullanilmigtir. Sirket internet sitesi, Sirket’in “Kamuyu Bilgilendirme Politikas1”
gergevesinde tanimlanan igerigi saglayacak sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda yatirimeilarin, Sirket ile ilgili
kurumsal bilgilere ulagimi internet sitesi araciligiyla saglanmaktadir.

Esas sozlesmemizde 6zel denet¢i atanmasini talep etme hakkini, her pay sahibi i¢in bireysel olarak diizenleyen hiikiim
bulunmamaktadir. Donem igerisinde Sirket’e boyle bir talep ulagsmamustir.

4. Genel Kurul Toplantilar:
Sirketin 2018 yil1 olagan Genel Kurul toplantis1 23.05.2019 tarihinde gergeklesmistir.

Sirket ana sozlesmesine gore olagan ve olaganiistii genel kurul toplantilarinda karar nisabr T.T.K’nin hiikiimlerine
tabidir. Genel kurul toplantis1 dncesi toplanti yeri, tarihi ve glindemi, yonetim kurulunun genel kurula sunacagi kar
dagitim teklifi, yonetim kurulunca segilen bagimsiz denetim sirketi 6zel durum agiklamalari ile kamuya duyurulur.
Sirket faaliyet raporu, sirket merkezinde genel kuruldan dnce ortaklarin bilgisine agik bulundurulur. Genel Kurullar,
tim pay sahiplerinin katilmin1 kolaylastiracak sekilde Sirket merkezinin bulundugu uygun bir adreste ve uygun
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saatlerde gerceklestirilir. Genel kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve
anlagilabilir bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar altinda diisiincelerini agiklama ve soru sorma imkani
verilir ve saglikli bir tartigma ortami yaratilir. Genel Kurul’a iligkin tutanaklar Genel Kurulu takiben Sirket merkezinde
ve Sirketin internet sitesinde siirekli olarak pay sahiplerine acik tutulur. Sirket E-GKS’ne iiye olmus olup, 23.05.2019
tarihinde gergeklesen 2018 yil1 Olagan Genel Kurulu E-GKS sisteminde gergeklestirilmistir.

Genel Kurul giindeminde bagis ve yardimlarin tutar1 ve yararlanicilari hakkinda ortaklara bilgilendirme yapilmustir.
Sosyal sorumluluk ve bagis politikasi internet sitesinde yayinlanmistir ve bir degisiklik s6z konusu degildir.

5. Oy Haklar1 ve Azinlik Haklar

Sirket anasozlesmesine gore, Yonetim Kurulu iiyelerinin yaridan bir fazlasinin A grubu pay sahiplerinin gosterecegi
adaylar arasindan secilmesi disinda oy hakkinda imtiyaz bulunmamaktadir. A grubu pay sahipleri bu haklarim
kullanmislardir. Sirketle hakimiyet iliskisini de getirmesi kaydiyla, karsilikli istirak icinde olunan  sirketler
bulunmamaktadir. Azinlik paylar1 yonetimde temsil edilmemektedir.

6. Kar Pay1 Hakki

Sirketimizin Kamuya agiklanmis bir kar dagitim politikas1 bulunmaktadir. Kar dagitim politikamiz internet sitemizde de
yer almaktadir. Kar payinda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Sirket’in kar dagitim konusundaki genel politikasi
ekonomik ortam ve sirketin finansal pozisyonunun elverdigi Sl¢iide kar dagitimini en yiiksek tutarlara c¢ikarmak
yoniindedir. Kar pay:1 avansina iligkin olarak Sirketin ana s6zlesmesinde hiikiim mevcuttur. Avans verilmesine iliskin
yetkinin kullanimi yonetim kurulu tarafindan mevcut mevzuat ve ekonomik ortam gergevesinde degerlendirilir. Kar
dagitim yontem ve siirecleri Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve Sirket ana sézlesmesinde
yeralan hiikiimlerle belirlenmistir. Belirlenen kar dagitim politikasi paralelinde her faaliyet doneminde yonetim kurulu
tarafindan konuya iligkin karara varilmasinin akabinde 6zel durum agiklamasi vasitasiyla kamuoyuna duyuru yapilir.
Yonetim kurulunun kar dagitim tutarina iligkin karart genel kurulun onayina sunulur ve onaylanan temettii tutarinin pay
sahiplerine dagitimi genel kurul toplantisinda, SPK’nin ilgili Tebligi ¢ergevesinde, belirlenen siire igerisinde yapilir.

23.05.2019 tarihinde yapilan 2018 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinda, Yonetim Kurulu’nun 10.04.2019 /15
tarih ve sayili karar1 dogrultusunda 2018 yilinda olusan net kar’ in dagitilmayarak, birinci tertip kanuni
yedekler ayrildiktan sonra kalan tutarin olaganiistii yedekler hesabina aktarilmasina oybirligi ile karar verildi.

7. Paylarin Devri

Sirket ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamakta olup; paylarin devri, 6361 sayili Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nun ilgili maddelerine gore yapilmak zorundadir.

BOLUM II - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikas1

Sirketimiz tarafindan SPK Kurumsal Yonetim Ilkelerinde belirtildigi sekilde sirket bilgilendirme politikasi
olusturulmus, sirket internet sitesinde ve KAP’ta yayinlanmigtir. Ayrica tiim pay sahipleri ve menfaat sahipleri,
SPK’nun I1-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi cercevesinde bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme siireci, Selin DURMAZ
ve Nazli Deniz Seviik tarafindan koordineli olarak agiklamadan yararlanacak kisi ve kuruluslarin karar verebilmelerine
yardimci olacak sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlagilabilir, yorumlanabilir, diisiik maliyetle esit olarak kolay
erigilebilir bir bi¢imde yiiriitilmektedir. Sirket’in 3’er aylik donemlerde hazirlanan mali tablolar1 ve tamamlayici
dipnotlar SPK’nun diizenlemeleri uyarinca (zorunlu dénemlerde bagimsiz denetimden gegtikten sonra) kamuoyuna
duyurulur. Duyurular ayrica Sirketimizin internet sitesi www.creditwest.com.tr ‘da yaymlanir. Gelecege yonelik bilgiler
konusunda bir agiklama yapilmamustir.

9. Sirketin Internet Sitesi ve I¢erigi

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup, www.creditwest.com.tr adresinden ulasilabilmektedir. Internet sitesinde
sirketimiz ile ilgili olarak da SPK Kurumsal Yénetim flkelerinin ongdrdiigii ierikte bilgiler bulunmaktadir. Internet
sitemizde sirket hakkindaki genel bilgilere, ve yil sonlarina ait bilgilere ingilizce olarak da ulasilmas1 miimkiindiir.



http://www.factoturk.com/
http://www.creditwest.com.tr/

10. Faaliyet Raporu

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu Sirketimizin faaliyet raporunun ayrilmaz bir pargasisidir. Kurumsal yonetim
ilkelerinde sayilan bilgilere faaliyet raporumuzda yer verilmektedir.

BOLUM III - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri Sirket ile ilgili kendilerini ilgilendiren konularda bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme araci olarak
elektronik posta, Sirket internet sitesi ve posta kullanilmakta, daha dar kapsamli gelismelerle ilgili olarak ilgili menfaat
sahibi grubu ile toplantilar gerceklestirilmektedir. Menfaat sahiplerinin sirketin mevzuata aykir1 ve etik acidan uygun
olmayan iglemlerini Kurumsal Yonetim Komitesi’ne veya Denetimden Sorumlu Komite’ye dogrudan iletebilmesi i¢in
2013 yili igerisinde internet sitesinde gerekli iletisim hatt1 olusturulmustur. Menfaat sahipleri bdylece Kurumsal
Yonetim Komitesi’ne veya Denetimden Sorumlu Komite’ye dogrudan ulasabilmektedir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinden ¢alisanlarimiz sirket yonetimine dogrudan etki etmektedirler. Genel miidiir yardimeisi, midiir ve
yoneticilerden olusan Yiriitme Kurulu ve yonetici alt1 invana sahip personelin bir bélimiinden olusan Sirket Meclisi
diizenli araliklarla toplanarak sirket faaliyetlerine iliskin Onerilerini {ist yonetime iletirler. Uygun bulunan &neriler
uygulamaya gegirilir. Bu bakimdan sirketimiz katilimci bir yonetim politikasi izlemektedir.

Sirketimiz miisterileri ve tedarikgileri ile olan iligkilerini basta etik degerler olmak iizere miisteri ve tedarikci
memnuniyetini esas alarak yiriitmektedir. Misteri odaklilik, sirketimizin kurumsal degerlerinden biri olarak
tanimlanmustir. i¢ ve dis miisterilere sunulan iiriinlerin ve hizmetin kalitesi diizenli olarak iyilestirilmektedir. Sirkette
miisteri memnuniyetinin tam olarak saglanabilmesi i¢in tiim ¢alisanlar, Yonetim Kurulu dahil, izerlerine diisen her tiirlii
gorevi listlenme prensibini benimsemisglerdir.

Sirketimizde de miisteri memnuniyetini saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak tiim fonksiyonel birimler siirekli
olarak yeni fikirler gelistirir ve ilgili kurullara iletir. Tiim kurumsal paydaslarla oldugu gibi tedarikgilerle ¢alismada da
uzun siireli, kalic1 ve giivenilir iliskilerin kurulmas1 amaglanmaktadr. Iliskileri siirekli kilmak igin karsilikl etkilesimin
onemi bilinir ve birer ig ortagi olarak goriilen tedarikgilerin de bu iliskiden ekonomik olarak memnun olmalar1 arzu
edilir. Bu olanaklar haricinde menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusunda Sirkette olusturulmus siirekli bir model
bulunmamaktadir.

13. insan Kaynaklan Politikas

Sirketimizin Insan Kaynaklar1 Politikasinin ana hatlarimi bilgiye, deneyime, etik kurallara baglihga, profesyonellige,
sitket stratejisinin, vizyonunun ve misyonunun benimsenmesine verilen Onem olusturmaktadir. Sirketimiz
¢alisanlarimizin kisisel gelisimlerini ve egitimlerini had sathada 6nemsemektedir. Biitiin ¢alisanlarimiz kendilerini
giiclii bir takimin iyeleri olarak gérmektedirler. Sirket tarafindan kapsamli bir Personel Yonetmeligi hazirlanmigtir.
Yonetmelik, sirketin insan kaynagina yonelik degerlerini ve ilkelerini belirlemistir. Ayrica personelin yasal ve idari
biitiin haklar1, 6dev ve sorumluluklari belirlenmistir. Insan Kaynag: ile ilgili konularda faaliyet gostermek iizere insan
Kaynaklar1 Birimi olusturulmustur. Birim, insan kaynaklart hususunda ihtiyaclart belirlemek ve gidermekle
ylkiimlidiir. Calisanlar ile sosyal haklar ve gilivenceler, performans, kariyer yonetimi, iicret ve kariyer gelisimi
konularindaki iliskileri yiiriitmek Insan Kaynaklari Birimi’nin sorumluluklar1 arasindadir. Sirket c¢alisanlarmin
performans ve ddiillendirme kriterleri ¢alisanlara duyurulmaktadir. Calisanlarimizdan 6zellikle ayrimeilik konusunda
herhangi bir sikayet gelmemistir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimizin Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen etik kurallar1 internet sitesi vasitasiyla kamuya agiklanmustir.
Doénem iginde ¢evreye verilen zararlardan dolay1 Sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.



BOLUM 1V - YONETIM KURULU
15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirketimizin Y6netim Kurulu iiyeleri ve dagilimi agagidaki gibidir.

crada Gorev
Adi-Soyadi Unvan Bagimsizhik | Gorevli/Degil Siiresi
Sn. Nusret ALTINBAS Yonetim Kurulu Baskani Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn Serdar ALTINBAS Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn Altug ALTINBAS SURER | Yonetim Kurulu Uyesi Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Zafer OZCAN Yonetim Kurulu Uyesi fcrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Atilla SAPLAN Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi | Bagimsiz Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Kemal SEMERCILER Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi | Bagimsiz fcrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Dilber BICAKCI K/I?Eii[;m Kurulu Uyesi ve Genel Icrada gorevli 3Yil

Sirketimizin 11.05.2018 tarihinde yapilan 2017 yil1 Olagan Genel Kurul Toplantisi sonucunda;

e  Yonetim Kurulu iiye adedinin 7 (Yedi), Y&netim Kurulu iiyelerinin gorev siirelerinin 3 (Ug) yil olarak tespitine,

e Bagimsiz Yénetim Kurulu iiyeliklerine Atilla SAPLAN’nin ve Kemal SEMERCILER ’in bir yilligina segilmelerine,

e Diger Yonetim Kurulu iiyeliklerine ise Nusret ALTINBAS’ m, Zafer OZCAN’m,Serdar ALTINBAS’ n,Altug
ALTINBAS SURER’in ve Dilber BICAKCI’ nin secilmelerine, karar verilmistir.

Sirketin yonetim kurulu iiye seciminde aranan asgari nitelikler TTK’nda, SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinde ve 6361
sayili Finansan Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri kanununun ilgili maddelerinde belirtilen niteliklerle
uyusmaktadir.

Yonetim Kurulu iyelerinin Sirket disinda bagka gorevler almasina yonelik olarak olusturulmus kural ya da

siirlandirmalar bulunmamaktadir. Yonetim kurulu baskani ile genel miidiir farkli kigilerdir. Donem i¢inde bagimsiz
yonetim kurulu iiyelerimizin faaliyet donemi i¢inde bagimsizliklarini ortadan kaldiran bir durum ortaya ¢ikmamustir.

Sirket tarafindan Yonetim Kurulu tiyeleri i¢in getirilmis bir yasak s6z konusu olmamakla beraber bu kapsamda bir islem
gerceklesmemistir.

Sirketimizin Y6netim Kurulu liyelerinin 6zge¢misleri asagidaki gibidir.

Nusret ALTINBAS- Yonetim Kurulu Baskam

11.07.1970, Araban dogumlu olan Sn. Nusret ALTINBAS, lise egitimini Kibris Tiirk Lisesi’ nde tamamlanmis olup,
temeli 1950 yillarinda Gaziantep’te atilan ve 1990 yilinda kurulan Altinbas Kuyumculuk’ un kurucu ortaklarindandir.
Halen Altinbas Holding A.S. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili, Creditwest Bank Kibris,ve Alnus Yatirirm Menkul
Degerler A.S Sirketlerinde Yonetim Kurulu Bagkant ve Mehmet Altinbas Egitim Ve Kiiltiir Vakfi Yonetim Kurulu
iiyesi olarak gorev yapmaktadir.

Serdar ALTINBAS — Yonetim Kurulu Baskan Vekili

04.06.1985 KKTC — Lefkose dogumlu olan Sn. Serdar Altinbas, Lise Egitimini The American School In
Switzerland (Tasis Lugano)’ da, lisans egitimini Regents Business School (Rbs)’ da tamamlamistir. Is yasamina
2009 yilinda Milimetrik Insaat Ins hissedari olarak baslamistir. Su an 2011 - Seal Yonetim Ve Proje A.S.” de
Yonetim Kurulu Uyesi, Alsar Maslak Gayrimenkul Insaat Sanayi Ve Tic. A.S’ De Yénetim Kurulu Uyesi, Alsar
Levent Gayrimenkul Insaat Sanayi Ve Tic A.S “ De Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.



Atilla SAPLAN — Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

07/09/1961 Bursa dogumlu olan Sn. Atilla Saplan, lisans egitimini 1983 yilinda Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Kamu Yonetimi boliimiinde tamamlamistir. Is yasamina 1985 yilinda Yapi Kredi Bankasi’ nda baslayan Sn.
Saplan, burada 1985-1988 yillari arasinda Bireysel Bankacilik uzman yardimcisi olarak, 1988-1993 yillari arasinda Yapi
Kredi Leasing ’de Pazarlama Uzmani olarak; 1993-1995 yillari arasinda Korfezbank’ ta Pazarlama Uzmani olarak,
1995-1997 yillari arasinda Alternatif Bank’ta Merkez Sube Yo6netmeni olarak, 1997-1998 yillari arasinda Siimerbank’ta
Bireysel Bankacilik Gurup Miidiirii olarak, 1998-2001 yillari arasinda Siimerbank’ta Insan Kaynaklari Genel Miidiir
Yardimcisi olarak, 2001-2002 yillari arasinda Bank Kapital’ de Bireysel Bankacilik Gurup Midiirii olarak, 2002-2008
yillari arasinda Denizbank’ta Anadolu Bolge Satis Miidiirii olarak, 2008-2015 yillari arasinda Deniz Portfoy’ de Genel
Midiir Yardimcisi olarak gdrev yapmistir. Sn. Saplan Sermaye Piyasalari Lisans III ve Sermaye Piyasalari Tiirev
lisanslarina sahiptir.

Kemal SEMERCILER — Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

20/02/1958 Manisa dogumlu olan Sn. Kemal Semerciler, lisans egitimini 1980 yilinda Uludag Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat boliimiinde tamamlamistir. Is yasamina 1981 yilinda Yapi Kredi Bankasi’ nda miifettis
yardimcisi olarak baslayan Sn. Semerciler, burada 1990-2003 yillari arasinda Mali Kontrol ve Biitce, Genel Muhasebe
ve Mali Isler Boliimii’nde miidiir olarak gorev yapmistir. 2004-2006 yillari arasinda Teftis Kurulu Baskanligi yapan Sn.
Semerciler, 2006-2008 yillari arasinda Mevzuat Departmani’nda Genel Miidiir Yardimciligi gorevini iistlenmistir. 2008-
2009 yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi’nda Genel Miidiir Danismani olarak gorev yapan Sn. Semerciler, Yapi Kredi
Bankasi’ndaki gorevi siiresince Banka’nin birgok istirakinde Yonetim Kurulu Uyeligi ve Denetgilik gorevlerini
sirdiirmiistiir. Sn. Semerciler, Mart 2010 ve Nisan 2016 yillari arasinda Alternatifbank Bank Yonetim Kurulu Uyeligi
ve Denetim Komitesi Baskanligini stirdiirmiistiir. Nisan 2015 yilinda Pinar Siit ve Pinar Su yonetim kurulu iiyesi olarak
atanan Kemal Semerciler, Mart 2016 tarihinden itibaren Pinar Et ve Pinar Su’daki yonetim kurulu {iyeligi gorevlerini
stirdiirmektedir.

Zafer OZCAN — Yonetim Kurulu Uyesi

30.08.1956 dogumlu olan Sn. Zafer OZCAN 1979 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Uluslararasi Iliskiler Boliimii' nden mezun olduktan sonra 1982 yilinda yine ayni iiniversitede yiiksek lisans
Ogrenimini tamamlamistir. 1983 yilinda Titliinbank A.S.' de baslayan meslek hayatinda yurt i¢i ve yurt disi
bankalarda iist diizey yonetici olarak gorev yapmistir. 2005 yilindan beri City Trade Investment SA' nin Genel
Miidiirliigiinii siirdiiren Sn. Zafer OZCAN Ingilizce, Fransizca ve Romence bilmektedir.

Altug ALTINBAS SURER -- Yonetim Kurulu Uyesi

21.07.1990 Istanbul dogumlu olan Altug Altinbas Siirer, ilk ve orta egitimini Istanbul Ozel Tas Kolejinde
tamamlamus, lise egitimini Notre Dame de Sion Fransiz lisesinde tamamlamugtir. Lisans egitimini 2013 yilinda
Istanbul Bilgi Universitesi Hukuk fakiiltesinde tamamlamus, yiiksek lisansina aym iiniversitenin ekonomi
hukuku yiiksek lisans programinda halen devani emektedir, 2012-2013 yillar1 arasinda Clifford Chance hukuk
biirosunda ve Garanti Bankasi Genel Midiirliigii Hukuk departmanin da staj yapmustir. 2013 yilinda Final
Varlik Yonetim Sirketinde stajyer avukat olarak meslegine baslamistir. 2014 yilinda avukatlik ruhsatini almasi
ile meslegine halen ayni sirkette avukat olarak devam etmektedir.

Dilber BICAKCI — Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

24.12.1972 Trabzon dogumlu olan Sn. Dilber BICAKCI, lisans egitimini 1993 yilinda Marmara Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi ingilizce Iktisat boliimiinde tamamlamis olup, halen Istanbul Kemerburgaz Universitesi’ nde
Yiiksek Lisans egitimine (MBA) devam etmektedir. {5 yasamina 1993 yilinda Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.” de baslayan
Sn. BICAKCI, burada 1993- 1995 yillar1 arasinda Dis Islemler Uzmani, 1995-1997 yillar1 arasinda Pazarlama Yetkilisi
olarak; 1997-1998 yillar1 arasinda Demirbank A.S.’de Pazarlama Yetkilisi olarak; 1998-2005 yillar: arasinda da Tekstil
Bank A.S.” de Pazarlama Yonetmeni olarak gorev yapmustir. 2005 yilinda galigmaya basladigr Creditwest Faktoring
A.S.de ¢esitli gorevlerde bulunmus, 2013 yilinda Genel Miidiir Yardimeist ve Genel Miidiir Vekili olarak gorev
yapmustir. Sn. BICAKCI 01.01.2014 tarihinden beri sirketimizde Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir olarak gorev
yapmaktadir.

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu toplantilarinin giindemi toplantidan once sirketin ihtiyaglar dogrultusunda ya da yonetim kurulu
iiyelerinin talepleri dogrultusunda belirlenmektedir. Yonetim Kurulu her ay toplanmaktadir. Yonetim Kurulumuz gerekli
durumlarda ayda bir defadan fazla da toplanabilmektedir. 2019 yilinda Yonetim Kurulumuz 18 defa toplanmustir.
Toplantilar sirket merkezinde, Yonetim Kurulu iiyelerinin toplanti1 tarihi ve giindemi konusunda 6nceden yazili ya da



sozlii olarak bilgilendirilmeleri suretiyle yapilmaktadir. Yonetim Kurulunun sekreterya iglemleri Muhasebe Boliimii
tarafindan yiiriitilmektedir. 2019 yilinin ilk alt1 ayinda biitiin kararlar katilanlarin oy birligi ile alinmig olup tiyelerden
farkl goriisler gelmemistir.

SPK Kurumsal Yoénetim Ilkelerinde yer alan konularda Yonetim Kurulu iiyelerimizin ¢ogunlugu 2019 yilin ilk altt
ayinda yapilan toplantilara fiilen katilmislardir. Dénem iginde yapilan toplantilarda karar zaptina gegirilmesini
gerektirecek ve herhangi bir yonetim kurulu iyesi tarafindan yoneltilen soru olmamigti. Bu donemde, bagimsiz
yonetim kurulu iiyelerinin onayma sunulmasi gereken iligkili taraf iglemleri ile 6nemli nitelikte islemler olmamustir.
Yonetim kurulu iiyelerine agirlikli oy hakki ve/veya olumsuz veto hakki taninmamistir.

17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhgi

Sirket Yonetim Kurulu’ nun 14.05.2014/15 tarih ve sayili toplantisinda Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri: II-17.1say1li
KURUMSAL YONETIM TEBLIGI’ ne gére; Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarim saglikli bir sekilde yerine
getirebilmesi icin Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
iiyelerinin asagidaki sekilde revize edilmesine, Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesinin olusturulmamasina, bu
komitelerin gérevlerinin Kurumsal Y6netim Komitesi tarafindan yiiriitilmesine karar verilmistir.

S6z konusu komitelerin iiyeleri agagidaki sekilde belirlenmistir:
Denetimden Sorumlu Komite;

Komite Bagkan1 : Atilla SAPLAN
Komite Uyesi  : Kemal SEMERCILER

Kurumsal Yénetim Komitesi;

Komite Baskan1 : Atilla SAPLAN

Komite Uyesi : Altug ALTINBAS SURER
Komite Uyesi : Selin DURMAZ

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi;
Komite Baskan1 : Kemal SEMERCILER
Komite Uyesi : Atilla SAPLAN
Komite Uyesi : Serdar ALTINBAS

Sn.Atilla SAPLAN ve Sn.Kemal SEMERCILER bagimsiz iiyelerdir.

Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Yapisi, Gorev Alanlari Ve Calisma Esaslari asagidaki gibidir.

Denetimden Sorumlu Komite

A. Calisma Esaslari

1. Denetimden Sorumlu Komite biri bagkan olmak {izere en az iki iiyeden olusur.

Komite iiyelerinin tamami Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

3. Denetimden Sorumlu Komite’nin gérev ve sorumlulugu, Yonetim Kurulu’nun Tiirk Ticaret Kanunu’ndan
dogan sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

4. Denetimden Sorumlu Komite yilda en az dort defa olmak {izere toplanir ve toplanti sonuglari tutanaga
baglanarak Yonetim Kurulu’na sunulur. Denetimden Sorumlu Komite kendi gérev ve sorumluluk alaniyla ilgili
olarak ulagtig1 tespit ve onerileri Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

N

B. Gorev Alanlari

1. Muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya agiklanmasi, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapar.

2. Bagimsiz Denetim Kurulusu hakkinda teklifte bulunur ve bu kurulustan alinacak hizmetleri belirleyerek
Yonetim Kurulu’nun onayina sunar.

3. Komite, sorumlu ydneticiler ve bagimsiz denetgilerinin goriislerini alarak, kamuya agiklanacak yillik ve ara
donem finansal tablolarin, izlenen muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve dogruluguna iliskin
degerlendirmelerini Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.



4.

Muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetimiyle ilgili olarak Sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi,
sonuca baglanmasi, Sirket calisanlarinin, Sirketin muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki bildirimlerinin
gizlilik ilkesi ¢ercevesinde degerlendirilmesi konularinda uygulanacak yontem ve kriterleri belirler.

Kurumsal Yonetim Komitesi

=

Calisma Esaslari

Kurumsal Yo6netim Komitesi biri bagskan olmak {izere en az iki tiyeden olusur.

Kurumsal Yonetim Komitesi’nin bagkan1 Bagimsiz Yo6netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari

Sirketin Kurumsal Yonetiminden ve Sermaye Piyasasi Kurumunun belirledigi Kurumsal Yonetim ilkelerine

uyum faaliyetlerinden sorumludur.
Yonetim Kurulu’na kurumsal yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur.

Aday Gosterme Komitesi

A

N

Calisma Esaslari

Aday Gosterme Komitesi biri bagkan olmak iizere en az iki iiyeden olusur.

Aday Gosterme Komitesi’nin bagkan1 Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Aday Gosterme Komitesi gerekli hallerde toplanir ve toplanti sonuglart tutanaga baglayarak rapor halinde
Yonetim Kurulu’na sunar. Aday Gosterme Komitesi kendi gérev ve sorumluluk alaniyla ilgili olarak belirledigi
adaylar1 ve kriterlerini Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

Gorev Alanlari

Yonetim Kurulu’'na uygun adaylarin saptanmasi, degerlendirilmesi ve egitilmesi konularinda seffaf bir
sistemin olusturulmasi ve bu hususta politika ve stratejiler belirlenmesi konularinda ¢aligmalar yapar,

Bagimsiz iiyeler ile ilgili aday tekliflerini, adayin bagimsizlik o6l¢iitlerini tagiyip tasimadigini dikkate alarak
degerlendirir ve degerlendirmesine iligkin raporunu Yonetim Kurulu onayina sunar. Bagimsiz Yo6netim Kurulu
Uye aday1, mevzuat, Ana Sozlesme ve kurumsal yonetim ilkelerinde yer alan kriterler cercevesinde bagimsiz
olduguna iligkin yazili bir beyani aday gosterildigi sirada komiteye verir,

Bagimsiz iiyelerden birinin bagimsizligini ortadan kaldiran veya gorevini yerine getirmesine engel olan bir
durum ortaya ¢iktig1 takdirde asgari bagimsiz Yo6netim Kurulu iiye sayisinin yeniden saglanmasi igin, bagimsiz
olmayan iiyelerden birinin gdrevini yerine getirmesine engel olacak bir durum ortaya ciktig1 takdirde ise,
Yonetim Kurulu {iye sayisinin yeniden saglanmast igin; yapilacak ilk Genel Kurul Toplantisi’na kadar gorev
yapmak {izere iiye se¢imi igin degerlendirme yapar ve degerlendirme sonucunu yazili olarak Yonetim
Kurulu’na bildirir,

Yonetim Kurulu’nun yapisi ve verimliligi hakkinda yapilabilecek degisikliklere iligkin tavsiyelerini Yonetim
Kurulu’na sunar.

Yonetim Kurulu Uyeleri’nin ve iist diizey yoneticilerin performans degerlendirmesi ve kariyer planlamasi
konusundaki yaklasim, ilke ve uygulamalara iligkin tavsiyelerini Yonetim Kurulu’na sunar,

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

A

=

Calisma Esaslari

Riskin Erken Saptanmas1 Komitesi en az iki iiyeden olusur.
Riskin Erken Saptanmasi1 Komitesi’nin baskan1 Bagimsiz Y 6netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari

Sirketin Risk Yodnetiminden sorumludur.



2. Sirketin varhigini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢aligmalar yapar,

3. Risk yonetim sistemlerini en az yilda bir kez gdzden gecirir

4. Risk yonetimine iligkin olarak stratejiler belirleyerek, bunlari izler ve kontrol eder.

5

Ucret Komitesi
A. Calisma Esaslari

1. Kurumsal Yonetim Komitesi biri bagkan olmak iizere en az iki {iyeden olusur.
2. Kurumsal Yonetim Komitesi’nin bagkan1 Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

B. Gorev Alanlari

1. Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen Ucretlendirme Politikasinin uygulanmasini denetler ve Kurumsal
Yonetim gergevesinde bu politikalar gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yaparak bu konuda Yonetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunur.

2. Yonetim Kurulu Uyeleri’nin ve iist diizey yoneticilerin {icret onerilerini olusturur ve Yonetim Kurulunun
onayina sunar.

18. Risk Yonetimi ve i¢ Kontol Mekanizmasi

Yonetim Kurulumuz, bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Sirketin i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk
yonetimi fonksiyonlart dogrudan Riskin Erken Saptanmasi komitesine raporlama yapmak iizere olusturulmusgtur.
Sirketin fonksiyonel boliimleri kendi faaliyet alanlarma gore risk yonetimi politikalarini uygulamaktadirlar. Sirket
biinyesinde yer alan bu birimler siire¢ dahilinde koordineli bir ¢aligma yiiriitmektedirler.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulumuz, sirketimizin misyonunu/vizyonunu ve degerlerini belirlemis olup bunlar internet sitemiz
aracilifiyla kamuya agiklanmistir. Yonetim Kurulumuz tarafindan belirlenen misyon/vizyonumuz asagida
belirtilmektedir.

Vizyon

Miisterisi ve ¢alisaniyla birlikte en yiiksek katma degeri yaratan saygin, giivenilir bir faktoring kurulusu olmaktir.

Misyon

Gerek yurtigi gerek ihracat faktoring miisterilerinin ihtiyaglarini en hizli ve en verimli sekilde karsilayarak azami
miisteri memnuniyeti saglamak; miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, hissedarlarimiz ve diger biitiin menfaat sahipleri igin
stirekli deger yaratarak Tiirkiye'de faktoring isleminin uygulanmasina yenilik¢i bir anlayisla onciiliik etmek ve
Tiirkiye nin ilk {i¢ faktoring kurulusu arasinda yer almaktir.

Yonetim Kurulu sirket performansini aylik toplantilarda degerlendirerek sirketin hedefine ulagsma derecesini,
faaliyetlerini ve performansini gézden gegirmektedir.

20. Mali Haklar

Genel Midiir haricindeki yonetim kurulu iiyelerine 2019 yilinin ilk alti ayinda toplam 190,400 TL Briit iicret
O0denmistir. Genel Midiir sirketteki gorevi karsiliginda iicret almaktadir. Bagimsiz YK iiyelerine ddenen iicret
bagimsizlig1 zedeleyici bir seviyede olup olmamasi kriterine gore belirlenmektedir. Is yogunlugu en yiiksek olan 3 adet
YK iiyesine soforsiiz arag tahsisi yapilmistir. Sirketimizin iicretlendirme politikas1 internet sitesi vasitasiyla kamuya
duyurulmugstur.  Sirketimiz ile yonetim kurulu iiyelerimiz arasinda dolayli ya da dogrudan herhangi bir borg/alacak
iligkisi ya da kredi iligkisi bulunmamaktadir.



