YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Volkswagen Dogus Finansman A.S. Genel Kurulu'na
1. Goriis

Volkswagen Dogus Finansman A.S.’nin (“Sirket”) 1 Ocak - 31 Aralik 2018 hesap donemine iligkin yillik
faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’'nun Sirket’in durumu hakkinda denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptig1 irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlar’'na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar:
boliimiinde ayritili bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik
Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak
Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iligkin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

3. Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2018 hesap donemine iligkin tam set finansal tablolar1 hakkinda
28 Subat 2019 tarihli denet¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.

4. Yo6netim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. Maddelerine ve Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun (“SPK”) II-14.1 No’lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iligkin Esaslar
Tebligi” (“Teblig”) hiikiimlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilan¢o giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢cinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambacsiz, gercege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in
gelismesine ve karsilagsmasi muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica agsagidaki hususlar1 da icerir:

- Faaliyet y1linin sona ermesinden sonra girkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme calismalarsi,

- Yonetim kurulu iiyeleri ile iist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine liskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Teblig hiikiimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig:
irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bilgilerle tutarh olup olmadig1 ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu goriisiimiizi
iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadigina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiillmesini gerektirir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Halak Yal¢in, SMMM
Sorumlu Denetci

Istanbul, 28 Subat 2019
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Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi
1 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 Arasindaki Hesap Donemine Ait Faaliyet Raporu
1. Genel Bilgiler
Raporun ilgili oldugu hesap dénemi; 1 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 arasindaki hesap dénemidir.

Volkswagen Dogus Finansman A.$. 30 Aralik 1999 tarihinde Turkiye'de kurulmustur. Kayith adresi, Merkez
Mah. Baglar Cad. No: 14 / A A2 Blok K:1 Kagithane Ofispark 34406 Kadithane, Istanbul’dur.

Ticaret sicil numarasi 431213; vergi numarasi 925 012 88 41'dir.

Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi (“vdf”), misterileri ve is ortaklari ile siirekli iletisim iginde
olmak amaciyla resmi web sitesi olarak www.vdf.com.tr adresini, telefon numarasi olarak (0212) 335 70
00’1 ve faks numarasi olarak (0212) 346 01 99'u kullanmaktadir.

1.1. Faaliyet Konumuz

vdf'nin faaliyet konusu, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili
mevzuat cercevesinde, miusterilerimizin arag ihtiyaclarini karsilayacak Griin ve hizmetlerin finansmanini
saglamaktir.

1.2. Vizyon, Misyon ve Stratejimiz
Vizyonumuz

vdf, 2000 yiindan bu yana faaliyet gosterdigi finans sektoriinde, miisterilerimizin mobilitesi icin, finansal
hizmetler alaninda yenilikci ve hizmet kalitesinde kilit konumda olmayi hedeflemektedir.

Misyonumuz

Guvenilir is ortagimiz olan yetkili saticilarin sadakatini artirarak; karl bliylimemiz igin miisterilerimize gekici
rlinler sunarak ve kurumsal degerlerimizi yasatan ozverili calisanlarimiz ile yiiksek miisteri memnuniyetini
saglayarak; tim VW Grubu marka araglarin satisini desteklemektir.

Dederlerimiz

Musterilerimizin Oneri ve beklentilerini dikkate alir, onlara katma dederi ylksek Uriinler sunar, sadakat
duygusu olusturarak misterilerimizle uzun dénemli igbirlikleri kurariz. Calisan motivasyonumuzu ylksek
tutup, yliksek performansli ekiplerle yliksek standartta hedeflere ulasiriz.

Isimize deger katmanin éneminin farkindayiz. Bunu destekleyici ortamlar yaratir, sorumluluk alanimiz kadar,
biitline de deder katmaya bilingli olarak 6ncelik veririz. Yaraticiligimizi ortaya cikarabilecegimiz yeni fikirleri
destekleyen, calisanlar yeni fikirler liretmek igin cesaretlendiren esnek ortamlarda, uygulanabilir fikirler
yaratir ve hizlica hayata gegiririz.

Is arkadaslarimizin, yoneticilerimizin, is ortaklarimizin ve misterilerimizin tiim gérislerine, fikirlerine,
inanglarina ve dederlerine saygi gosteririz. Yaptigimiz islerde sorumluluklarimizi yerine getirebilmek igin
gerekli sorumluluklari alir ve veririz. Uzun dénemli, kalici ve siirdiirdlebilir basarilar igin her birimiz arkamizdan
gelecek kisilerin gelisiminden sorumluyuz ve bunun igin yatirnm yapariz.

Stratejimiz

Vizyonumuza ulasmak gayesiyle, kurum ve insan sermayemize yapacadimiz yatinmlarla en iyi ekibi
olusturarak, otomotiv deder zincirinde muisterilerimize en iyi hizmeti sunup onlarin memnuniyetini ve
sadakatini devamli hale getirmeyi amaglamaktayz.
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Musterilerimizin otomotiv deder zincirindeki her tirll ihtiyaclarina yonelik Griinler sunarak, fonlama
maliyetlerini dustrerek, verimliligi artirarak ve etkin bir maliyet yonetimi ile strdirilebilir kdrlihdi saglamayi
hedeflemekteyiz

1.3. Sermaye Yapisi ve Ortaklik Hakkinda Bilgiler

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla sirketin cikariimis sermayesi 180.000.000 TL'dir.

1.4. Imtiyazl Paylar

Sirketimizde imtiyazli pay bulunmamaktadir. Sirketimiz pay sahiplerinin oy haklarina iliskin olarak Tirk Ticaret
Kanunu hikiimlerinden farkli herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Her pay, bir oy hakki vermektedir.

Pay sahibi Pay Pay Adedi Nominal Deger (TL)
Grubu

Volkswagen Financial Services AG A 91.800.000 91.800.000
Dogus Otomotiv Servis ve Tic. AS. B 86.399.987 86.399.987
Dogus Holding A.S. B 1.800.001
Dogus Tarimsal Projeler Arastirma B 6
Gelistirme Hizmetleri A.S.
Garanti Turizm Yatirm ve Isletme

B 6
A.S.
TOPLAM 180.000.000 180.000.000

1.5. Organizasyon Yapimiz

YONETIM
KURULU
T
I
UST YONETIM
[ I—|
SATIS OPR & KREDI
DEGERLENDIRME
PAZARLAMA SISTEM
GELISTIRME
HAZINE KREDI TAKIP &
MUSTERI
ILISKILERI
iK & iDARI ISLER FINANSAL
KONTROL & RiSK
YOMETIMI
SCANIA SATIS MALI ISLER
MAN SATIS HUKUK & UYUM

DENETIM & RISK
KOMITESI

iC DENETIM &
KONTROL
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1.6. Yonetim Kurulu Uyeleri

Sirket Yonetim Kurulu'nun yapisinda 2018 mali yili igerisinde, Sn. Aclan Acar ve Sn. Hayrullah Murat Aka’nin
gorevlerinden ayrilmasi ve yerlerine Sn. Emir Ali Bilaloglu ile Sn. Kerem Talih’in atanmasina iliskin degisiklikler
meydana gelmistir. 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu dyelerinin gorev dadilimi asagidaki
sekildedir. Tim yonetim kurulu Gyelerimizin goérev sireleri 3 (ig) yil ile sinirli olup, 29.03.2021 tarihine kadar
gorevde kalacaklardir.

Yénetim Kurulu Uyesi‘nin Adi ve Soyadi

Yénetim Kurulu Uyesi‘nin Gorevi

Christiane Hesse

Yénetim Kurulu Baskani

Emir Ali Bilaloglu

Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Kerem Talih

Yonetim Kurulu Uyesi

Martin Manfred Mehrgott

Yénetim Kurulu Uyesi

Patrick Ortwin Welter

Yonetim Kurulu Uyesi

Tijen Akdogan Unver

Yénetim Kurulu Uyesi

Nazim Mutlu Gir

Yénetim Kurulu Uyesi

Genel Kurul tarafindan yasal mevzuata uygun olarak verilen izinler cercevesinde Yénetim Kurulu Uyeleri'nin
rekabet yasagdi kapsaminda Sirket, kendisi veya baskasi adina gerceklestirdigi herhangi bir islem veya faaliyeti

bulunmamaktadir.

1.7. Ust Diizey Yoneticiler ve Yetki Sinirlari

Ust Diizey Yénetici’'nin Adi ve Soyadi

Ust Diizey Yénetici’'nin Unvani

Tijen Akdogan Unver

Genel Mudur

Nazim Mutlu Gir

Genel Midur Vekili

27 Nisan 2018 tarih ve 2018/01 sayili ydnetim kurulu i¢ yénergesine istinaden Tijen Akdogan Unver ve Nazim
Mutlu Gur 1. Derece imza yetkilileri olarak atanmuslardir. Her iki yonetim kurulu Gyesi de yonetim kurulu ig
yonergesi ile tespit edilen sinirlar dahilinde sirketi temsil ve ilzam etmeye yetkilidirler.

1.8. Personel Sayisi ve Personele Saglanan Hak ve Menfaatler
31 Aralik 2018 tarihi itibariyle, sirket biinyesinde 120 kisi calismaktadir.
1.9. Insan Kaynaklan Politikasi

Sirketimizin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda siirekli 6§renen ve gelisen organizasyon yapisiyla
degisimlere hazir olmasini saglamak icin gelisim ihtiyaclarimizi hem bireysel hem de departman bazinda analiz
ederiz. Sirket stratejimiz paralelinde, her sene basinda birim yoneticileri ile bir araya gelip, calisanlarin ve
departmanlarin hedeflerini gergeklestirebilmek adina ihtiyaglarini, gelisim alanlarini dikkate alarak egitim
ihtiyaclarini belirleriz. Bireysel gelisim planlari, teknik ve davranigsal sinif egitimleri, outdoor 6grenme
teknikleri, e-6grenme, konferans ve paneller, calisma gruplari, vaka galismalari, yonetici/lider ve potansiyel
gelistirme programlari, akademiler ile calisanlarimizi destekleriz. Bunun yaninda mevcut sirket calisanlarimizin
bilgi ve becerilerini diger galisanlar ile paylasmalari igin ic egitmenler ile egitimler dizenleriz.

Tum birimlerin operasyonel ve detay siireclerden daha yalin bir anlayis ve sistematik bir diizene gegmeleri
igin Yalin Programi kapsaminda tiim birimlerin bakis agisini yalin ¢alisma anlayisina gekeriz. Bu kapsamda,
insan kaynadini en etkin ve verimli kullanilimasini saglayarak sirketimizin yénetim giicline deger katariz.

vdf Performans Yonetimi Sistemi’ni, sirket hedefleriyle bireysel hedefleri biitiinlegtirerek calisanlarin yarattigi
katma dederin ortak amaclar ve hedefler dogrultusunda yonlendirilmesini saglayan etkin ve &nemli bir
yonetim araci olarak kullaniriz.

Performans Ydnetimi Sistemimiz ile galisanlarin bireysel performansina paralel sirketin genel performansi da
degerlendirir, gelistirir ve Ustlin performans gosteren galisanlar belirlemeyi, digerlerinden farklilagtirmayi
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amagclariz. Performans dederlendirmesi licretlendirme (maas) ve odillendirme sistemlerimizin (ikramiye) de
temelini olusturur.

vdf'de Ucret Yénetiminin esasi; calisanlarin egditim diizeyleri, yetkinlikleri, performanslari ve yapilan isin piyasa
degerleri dikkate alinarak Ucretlerin belilenmesine dayanir. Her yil piyasa lcret arastirmasi calismasina
katilarak, Sirketin Ucret yapisi ve bireysel lcretler analiz edilir, gerekli durumlarda Ucret ayarlamalan
gergeklestirilir.

Toplam gelir, maas ve yilda 1 kez sirket ve kisi performansina bagli édenen ikramiyeden olusur. Ucretler 12
net maas olarak 6denmektedir. Ayrica 6zel saglik sigortasi, ferdi kaza sigortasi, servis, 6gle yemedi standart
yan haklara ilaveten goéreve 6zel yan hak paketlerimiz bulunmaktadir. Calisanlarimiza kidem ve performanslari
dogrultusunda yiiksek lisans bursu, yabanci dil editim destegi gibi imkanlar da sunulmaktadir.

Secme ve Yerlestirme yaklasimimizda; sirketimize egitim diizeyi yiksek, dedisime agik, dinamik, kendisini ve
isini gelistirme potansiyeli olan, takim calismasi yapabilen, sirket dederlerimizi benimseyecek kisileri
kazandirmak temel amacimizdir. Ise alim siirecinde temel prensibimiz ise kimseye ayricalik tanimadan isin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislara sahip kisilere esit firsat vermektir.

Bos pozisyonlarin doldurulmasinda, gorevin gerektirdigi uzmanlik ve deneyim dikkate alinarak oncelik sirket
galisanlarina verilmektedir. Bu 0©ncelik, calisanlarin girket igerisinde farkh kariyer olanaklarini
degerlendirebilmelerine olanak sadlamakta, gelisimlerine yon vermekte ve calisanlari motive etmektedir.
Ayrica sirket calisan referans ve yonlendirmelerini de 6nemli bir ise alim araci olarak kullaniriz.

Sirket ici yukselmelerde performansin yanisira liderlik pozisyonlarina yonelik Dederlendirme ve Gelisim
Merkezi uygulamalari kullanilir. Yonetici adaylarinin yetistirilmesine yodnelik sirketimize 6zel gelistirilmis egitim
ve gelisim programlarimiz bulunmaktadir.

Diizenli anketler (Stimmungsbarometer, Great Place to Work, I¢ Miisteri Memnuniyeti vb.) ile calisanlarimizin
ve departmanlarin sesini dinler, genel memnuniyeti ve sirket iklimini degerlendiririz.

vdf goniilli calisanlan tarafindan olusturulan Calisan Meclisi (vdf echo) calisan beklentileri ve diizenli yapilan
anket ciktilarinin sonuglarini degerlendirerek calisanlarinin seslerini 6zgiirce dile getirebildigi mutlu bir calisma
ortamina erismek igin caligir.

Tum kademelerde etkin ve agik iletisimi destekleriz. Sirketimize ve calisanlarimiza ydnelik tim bilgileri diizenli
toplantilar, yazili bildirimler ve IK Digital Portalimizda (vdflife) duyururuz.

Galganlarimizin  saghgini koruma ve gcalisanlarimizi bilinglendirme konusunda gerekli adimlar atariz.
Calisanlarimiz her yil sirketin sagladigi hak kapsaminda check up’dan gecer. Is Saghgi ve Giivenligi Uzmanimiz
diizenli kontrolleri saglar ve gereksinimler konusunda yonlendirmeleri yapar.

1.10. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

2018 mali yil igerisinde, Yénetim kurulu Gyeleri ile Ust dlzey yoneticilere saglanan (icret, prim, ikramiye, kar
payl, verilen 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri ile ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve
benzeri teminatlarin toplami 2.490.027,80 £ TL'dir.

2. Faaliyetlerimiz ve Faaliyetlerimize iliskin Onemli Gelismeler
2.1. Ekonomik Goriiniim
2.1.1. 2018 Yili Ekonomik Geligsmeleri

Tirkiye Ekonomisinin %?7'nin Uzerinde blyidigi 2017 yili performansindan sonra, 2018'in bir dengelenme
yill olmasi bekleniyordu; fakat bu dengelenme beklenmedik derecede hizli ve sert bir sekilde gergeklesti.
Enflasyon ve cari denge Uzerindeki gecikmeli etkiler, Mart ayinda baslayan gelisen tlke varliklarindaki satiglar
sirasinda, Turkiye risk primi Uzerinde ekstra baski yaratti. Ayrica, Cumhurbaskanligi ve genel secimlerin,
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Kasim 2019'da yapilmasi yerine, 2018 Haziran'da yapilmak Uzere 6ne gekilmesi karari ve sistemsel Anayasa
degisikligi, Turk finansal varliklar Gizerindeki negatif etkiyi artirdi. Son olarak, jeopolitik gelismeler ve ABD ile
yasanan ihtilaf (Rahip Brunson krizi), 10 Adustos'ta Tirk Lirasi'nda (TL) ¢ok sert diisiise yol acti ve Tirkiye'nin
risk primi belirgin bozuldu. Bu gelismelerden sonra yeni ekonomi yonetimi, dogru yénde birkac adimla derhal
tepki verdi. Merkez Bankasi (TCMB), Eyliil ayinda politika faizinde 625 baz puan artisla piyasalari yukari yénde
sasirtti (2018 yili toplam faiz artisi 1125 puan) ve Hikimet siki bir mali konsolidasyon planiyla Yeni Ekonomik
Programi'ni (YEP) acikladi. Bunlarin akabinde, biiyiik bankalarin sendikasyon kredilerini %100'ln zerinde bir
borg cevirme rasyosuyla gevirmeleri ve ABD'yle olan gerilimin ¢dzlilmesi piyasalardaki havayi olumluya gevirdi.
Tim bunlarla birlikte, Tiirkiye, Iran’dan petrol aliminda ABD'nin yaptirmlarindan gegici olarak muaf tutuldu
ve bu durum, piyasalara biiyiik rahatlama getirdi.

2.1.2. 2019 Yih Beklentileri

2018'de global ekonomi, son yillarda gozlemlenen egilimin (izerinde bir performans gosterse de, 2017 yilina
oranla hiz kaybetti ve bolgeler arasinda senkronizasyonun azaldigi bir goriiniim kazandi. Ticarette artan
korumacilik 6nlemleri ve bazi gelisen ekonomilerdeki finansal stres halihazirda diinya biyiimesini olumsuz
etkilemeye baslamis durumda. Ticari faaliyette artan oynaklik ve gliven gostergelerindeki bozulma da kiiresel
gorinimin kotdlestigini teyit ediyor. Diinya Bankasi tahminlerine gore, kiiresel biiyiime 2018'de, 2017'ye
benzer %3,0 olarak gergeklestikten sonra, 2019'da %2,9'a yavaslayabilir.

Son dénemde devreye alinan korumaci dnlemlerin beklenen etkisi goreceli olarak sinirli olsa da, ¢zellikle Cin
ve gelisen Ulkeler icin dolayl etkiler daha yiksek olabilir. 2018'in geneline yansiyan bu durum, ABD'ye mali
tesvikler tarafindan desteklenen giicli performansiyla pozitif ayristigi bir yil yasatirken; buna karsilik, Avro
Bolgesi'nde baslayan istikrarsizlik ve diistik biyime, Cin'in kademeli olarak yavaslamasi ile Brezilya, Tirkiye
ve Arjantin gibi bazi gelisen Ulke ekonomilerindeki diizeltme global piyasalarda oynakligi artiran baglica
unsurlar oldu. Cin'de finansal kirilganliklari daha da derinlestirmeden ticari korumacilik tedbirlerinin etkilerini
hafifletmek icin izlenen mali politikalar bliyimeyi 2019°'da %6'nin {izerinde tutmasi beklense de; genel olarak
dinya biylmesine dair endiseler 2019'un énemli konularindan biri olacak. Nitekim, ABD Merkez Bankasi
(FED)'nin ve Avrupa Merkez Bankasi (ECB)'nin parasal sikilastirma adimlarini ertelemesi, kiiresel finansman
kosullar igin bir miktar destekleyici olabilir. Bu durum, basta gelisen ekonomiler olmak lizere gérece daha
ylksek miktarda fon girigleriyle sonuglanabilir.

Sonug olarak, son donemdeki finansal soklar Eyliil ayindan bu yana yerini normallesmeye biraksa da; reel
ekonomiye olan gecikmeli etkiler 2018'in son ceyredi itibariyle belirginlesmeye basladi. Bu agidan, Tirkiye
ekonomisinin yilin ilk yarisinda %6,2 biytdlkten sonra, ikinci yariyil ¢ok daha zayif bir performansla
gecirerek 2018 genelinde yaklasik %3,0 biylmesini bekliyoruz. 2019 yilinda ise biylimenin %]1l’e
yavasglamasini dngoériiyoruz. Enflasyon tarafinda ise, kurdaki sert deder kaybi ve buna bagli olarak fiyatlama
davranislarindaki kayda deder bozulma neticesinde hizli bir yiikselis gézlemledik. Tiketici enflasyonu, Ekim
ayinda %25 ile son yillarin tepe noktasina ulastiktan sonra, petrol fiyatlarindaki geri ¢cekilme, kurdaki deger
kazanci, disuk talep, indirim kampanyalari ve vergi indirimleri sebepleriyle, hizla gerileyerek 2018'i %20.3
seviyesinde bitirdi. 2019'da ise, ek bir negatif sokun yoklugunda, yilin ikinci yarisinda belirginlesecek baz
etkilerinin destegiyle yilsonunda enflasyonun %?16'ya gerilemesini bekliyoruz. Bu acidan, Merkez Bankasi'nin
yilin ilk yarisinda mevcut durusunu koruyacadini, Haziran itibariyle ise sinirli faiz indirimlerine baslayabilecegini
Ongoriyoruz. Maliye politikasi tarafindaki gelismeler de 2019'un dne ¢ikan konularindan birisi olacak. Yeni
Ekonomi Program’inda (YEP) ortaya konan hedeflere yakin gergeklesmeler beklentileri karsilayacagindan kur
Uzerindeki kazanimlari destekleyecektir. Zira, 2019’un Tiirkiye Ekonomisi agisindan yeniden dengelenme yili
olacad gibi, finansal degiskenler acisindan da bir diizeltme yili olabilecegini diisinlyoruz.

Dis denge tarafinda, ic talepteki daralma egilimi cari acidin 2018'de hizli bir sekilde diismesine sebep oldu.
Kasim’'da, dordiinci ayinda da fazla veren denge, 2018'i 27.6 milyar dolarlik bir acgikla kapatti (GSYH'nin
yaklasik %3.5') (2017 sonu, 47.3 milyar dolar ile GSYH'nin 5.6%!’s1). Ekonomideki soguma, halen devam
eden destekleyici turizm gelirleri ve son dénemdeki diisik petrol fiyatlari, cari agiktaki dististe temel etkenler
oldu. Finansman tarafinda ise, yillik bazda TCMB rezervleri ve net hata ve noksan ana kalemler olurken,
portfdyde ve net dider yatinmlarda cikis gozlendi. 12 aylik cari acigin 2019 sonunda 16 milyar dolara
(GSYH'nin %?2.2'si) gerilemesini bekliyoruz.
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Biitge verileri, 2018'i Hikiimet'in hedefleriyle uyumlu olarak bitirdi. Blitce harcamalari agirlikli olarak yiiksek
personel harcamalar ve mal ve hizmet alimlari nedeniyle giicli kalirken, biitge gelirleri ise imar reformu,
vergi affi ve bedelli askerlik gibi tek seferlik gelirler sayesinde destekleyici olmaya devam etti. Bdylece,
Merkezi Yonetim biitcesi 2018 yilinda 72.6 milyar TL (GSYH'nin %1.9'u) acgik verirken, faiz disi denge 1.3
milyar TL (GSYH'nin %0") fazla verdi. Oniimiizdeki dénemde, vergi tesviklerinin uzatimasi, ekonomideki
yavaslama ile birlikte vergi gelirlerinde beklenen zayif performans ve daha 6nce bitcelenmemis isveren
destekleri, biitce performansini olumsuz etkileyebilir. Ote yandan, imar reformunun Temmuz 2019'a kadar
uzatiimasi ve Merkez Bankasi'ndan (TCMB) beklenenden daha yiiksek kar transferi, biitgedeki bozulmaya
karsl bir tampon olusturabilir. Sonug olarak, 2019 yilinda biitce aciginin GSYH’ya oraninin %2.2 ile Yeni
Ekonomik Program (YEP) tahmini olan %1.8'in biraz Gzerinde olmasini bekliyoruz.

Gelismis piyasalar para politikalari normallesme sirecinin farklilasan adimlarla devam edecegi
beklenmektedir. FED'in faiz artinmlarina yavaslayan adimlarla da olsa devam etmesini ve bu 2018 igerisinde
iki ilave faiz artigiyla referans faiz oranini %2.75-3 bandina ylkseltmesini bekliyoruz. ECB'in ise daha dnce
Aralik 2019 olarak beklenen repo faizindeki ilk artis takvimini, 2020 Haziran ayina kaydirabilecegini tahmin
ediyoruz.

Ozetle, global piyasalara yonelik riskler asagi yonli olurken, ticaret savaslarinin ve FED'in cikis stratejisinin
egemen oldudu bir dénem beklenmektedir (gelisen ekonomilerde yenilenen satis dalgasi potansiyel bir
kaldirag olabilir). Ozellikle ABD'de, temel riskler FED'in beklenenden daha hizli sikilastirmaya gitmesi ve sert
bir ekonomik yavaslama olabilir (2020 icin ekonomik durgunluk beklentisi diisiik olsa da artmakta). Cin'de
korumacilik 6nlemleri, 6zel sektdriin borg azaltma suirecini engelleyecek potansiyel riskler tasirken; Avrupa'da
ise, Brexit lizerinden belirsizlikler artarken blylmedeki hiz kaybi endise edici seviyelere ulasmis durumda.

2.1.3. Faaliyet Gosterilen Sektor ve Faaliyetlerimiz

Volkswagen Financial Services A.G. ile Dogus Grubu'nun (%51-%49) ortakligi ile kurulan Volkswagen Dogus
Finansman A.S. (vdf), Volkswagen Binek ve Ticari Araclar, Audi, Porsche, Bentley, Lamborghini, Bugatti,
SEAT, Skoda, Ducati, Scania ve MAN marka araglar ile Dogus Oto Degerlendirme (DOD) biinyesinde satilan
ikinci el araclarin kredilendirilmesini amaglamaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye otomotiv pazarinda binek ve hafif ticari arag satiglari bir 6nceki yila gére % 35 oraninda
kicllerek 620.937 adet olarak gergeklesmistir.

Finansman sirketlerinin toplam tasit kredilerindeki payi yillar icerisinde artmigtir. 2017 yilinda %53 seviyesinde
olan bu oran, 2018 yilsonu itibariyle % 55,7 seviyesindedir. 2018 yilsonu Toplam Pazar 47,5 Milyar TL olarak
gergeklesmistir.

vdf, 2018 yilinda toplam 43.255 adet tasit kredisi kullandirmis ve bu dénem itibariyle yasayan kredi adedi
128 Bine, hacmi ise 7.5 milyar TL'ye ulagmistir. 2018'de vdf, toplam pazar icindeki %15,7 payi ile birinci
konumdadir.

2.1.4. Sirketimizin 2018 yilinda yapmis oldugu yatirimlara iliskin bilgiler

Sirketimiz, 2018 yilinda da finansal hizmet sunulan tim markalarla birlikte etkin kredi kampanyalari
diizenlemistir. Farkli gelir dizeylerine sahip musterilerin finansal ihtiyaglarina uygun olarak esit ddemeli
planlar disinda, tek ddeme planinda sigorta Urinleri ile birlikte sunulan paket finansal Uriinler, yine servis
hizmetinin tek 6deme plani ile birlikte satin alinabildigi servis paketleri ile balon ddemeli planlar ve geri alim
sozlesmeli Grlinlerini mulgterilere sunulmaya devam edilmistir.

Butik hizmet anlayisi ile vdf, kisiye 6zel finansal gbziimleri Gretmekte ve misteriye yetkili saticidan gikmadan,
rekabetgi faiz oranlari, tek noktadan hizmet ve birokratik kredi sireglerinden uzak, hizli kredi modeliyle
hizmet vermektedir. Sundugu ¢oziimlerle markalarin satislarina pozitif etki eden vdf, 2018 yil itibariyle %
44'liik bir kredi penetrasyonu gergeklestirmistir.
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vdf, sundudu finansal hizmetlerin yani sira, kardes sirketi vdf Sigorta ile birlikte yirittigli kampanyalar
yoluyla tasit kredisinin tamamlayicisi olan sigorta Urlinlerini de tek &deme planinda birlestirmekte ve
misterilerin hizmetine sunmaktadir. 2016 ve 2017 yillarinda oldugu gibi 2018 yilinda da, Turkiye'de her yeni
iki VW grup marka aragtan en az biri vdf Uriinliyle satiimis ve bdylece énemli bir basariya imza atilmistir.

vdf finansman c¢ozlmlerini tercih eden mdisterilerin sayisinin artmasiyla, musteri sadakatini saglamak
amaciyla markalarla isbirligi iginde gelistirilen CRM kampanyalarinin da énemi artirmistir. Distrib(itor, markalar
ve vyetkili saticilarla yapilan ortak CRM calismalari sayesinde miusteri memnuniyeti oranlarinin arttigi
gorilmektedir.

vdf, yiksek operasyonel hizmet seviyesiyle verdigi kaliteli hizmeti, basarii nakit ve risk yonetimiyle
birlestirerek karliligini devamli hale getirmek amacindadir.

Kredi dederlendirme siireci, skor kart olarak adlandirilan otomatik karar destek modeliyle desteklenmekte,
riski minimize etmeye ydnelik, otomatik karar verme algoritmalar gelistiriimekte ve kullanilmaktadir. Tim
suregler vdf'nin konusunda uzman kadrolar sayesinde sirekli giincel ve dinamik tutulmaktadir.

Bununla birlikte, kredi portfoytiniin saglikli olarak yonetilmesi ve tahsilat etkinliginin artiriimasi amaciyla yeni
tahsilat kanallari denenmekte ve mevcut tahsilat kanallarinin yiiksek performansla calismasi saglanmaktadir.
Biyliyen portféy hacmine ragmen proaktif tahsilat uygulamalari, etkin kredi takip streciyle birlikte yiritilen
basarili ve hizli sonug alabilen kanuni takip sireci ile, tahsili gecikmis alacaklarin tim portféy icindeki payi
2018 yili itibariyle %6,1 seviyelerinde gerceklesmistir.

vdf, 2018 yilinda oldugu gibi gelecek yillarda da operasyonel ve sistemsel yeniliklerin sagladigi etkin kredi
suregleri, gerceklestirdigi yaratici pazarlama uygulamalari, misterilerine hizli ve tek noktadan sundugu
finansal riin cesitliligi, hizmet kalitesi, distrib{itdr ve yetkili saticilarla kurdugu giicli isbirligi ve misteri odakli
yaklasimiyla, Volkswagen Grup markalarinin Tirkiye otomotiv pazarindaki satislarini artirmaya yonelik
destegine devam edecektir.

2.2, Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerimiz

vdf, finansal Urtnlerini hizmet verdigi markalarin satis noktalarinda misterilerine sunmakta ve boylece
misterilerin tiim finansal ihtiyaglarinin showroom iginde ve kolaylikla karsilanmasini saglamaktadir.

vdf'nin stratejik plani ile kisa ve orta vadeli planlari ve yillik biitce calismalari dogrultusunda siireg
milkemmeliyetinin saglanmasina yonelik donanim, yazilim ve danismanlik hizmeti yatirimlari yapiimaktadir.

Tim sektorlerde oldugu gibi, finans sektoriinde de dijital déniisiim siirecleri yeni teknolojilerin ve modern
cagin gereklilikleri kapsaminda oldukga 6nem kazanmistir. Sirketimiz, yenilikci tutumunu bu alanda da
gostermekte olup kurdudu proje ekipleri, bu ekiplerin gevik proje yaklasimi ve insan odakli tasarim algisiyla,
tlketici finansmani sektériinde yikici inovasyonlar yaratmayi ve misteri deneyimini her suirecinde kesintisiz
hale getirmeyi amacglamaktadir.

2.3. Yasal Cerceve

Sirketimiz, basta 6361 sayil Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yénetmelik, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig,
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari
Hakkinda Yonetmelik hikimleri olmak (zere; ilgili mevzuat hikiimlerine uygun olarak faaliyet
gostermektedir.

2.4. Sirketin Dogrudan veya Dolayh istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler

Sirketimizin dogrudan veya dolayli olarak istirak ettigi baska bir ortaklik bulunmamaktadir.
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2.5. Ic Denetim ve ic Kontrol Faaliyetlerimiz

Yonetim Kurulu'nun denetim ve gozetim faaliyetlerinin yerine getirilmesini saglamak (izere olusturulan vdf
Denetim ve Risk Komitesi'ne bagli olarak galigan ve uluslararasi i¢ denetim standartlari dogrultusunda faaliyet
gosteren I¢ Denetim Birimi, vdf Grup Sirketlerinin faaliyetlerini yillik plan gergevesinde denetler.

Yillik risk analizi sonucunda yapilandirilan denetim planlari dogrultusunda gerceklestirilen denetimler, faaliyet
alanlarinin mevzuat, uygunluk, risk ydnetimi ve i¢ kontrol sistemleri ve mali tablolar cercevesinde
degerlendirmesiyle vdf Denetim ve Risk Komitesi’'ne raporlanir.

6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili Yonetmelik dogrultusunda
yapilandiriimis olan Ig Kontrol faaliyetlerimiz de yillik risk degerlendirme kriterlerine gére olusturulan program
cercevesinde ydritdldr ve sonuglar Denetim ve Risk Komitesi'ne raporlanir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, olagan toplantilarinda ilgili ig denetim ve i¢ kontrol bulgularini degerlendirir ve
alinacak aksiyonlar konusunda tavsiyelerde bulunur. Onemli bulgular Yénetim Kurulu’'na sunulmak iizere
gindeme alinir. Dis Denetim calismalarinin sonuglari da vdf Denetim ve Risk Komitesi tarafindan
degerlendirilir. Yilin ilk Denetim ve Risk Komitesi toplantisinda, Dis Denetim tarafindan bir dnceki yila iliskin
Sirketin i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerinin dederlendirilmesi yapilir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, 2018 yilinda 4 toplanti gerceklestirmis ve sonuglarini izleyen Yonetim Kurulu
toplantilarinda degerlendirmistir.

2.6. Sirketin Iktisap Ettigi Kendi Paylarina Iliskin Bilgiler

Sirketin sermaye yonetimi yaklagiminda 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren hesap dénemi icerisinde herhangi
bir degisiklik olmamistir ve bu dénem icerisinde iktisap ettigimiz kendi payimiz bulunmamaktadir.

2.7. Hesap Donemi igerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Aciklamalar

Sirketimiz nezdinde 1 Ocak 2018 — 31 Aralik 2018 hesap ddénemi icerisinde kamu denetimi gergeklestirilmistir.
Kamu denetimi Maliye Bakanligi tarafindan yapilmis olup denetim Ocak-Aralik/2014 Damga Vergisi
Beyannamelerini icermektedir. Denetim rapor sonucu isbu Faaliyet Raporu’nun hazirlandidi tarih itibariyle
Sirketimize teblig edilmemistir.

2.8. Sirket Aleyhine Acilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek
Nitelikteki Davalar ve Olasi Sonuclari Hakkinda Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte herhangi bir dava
veya icra takibi bulunmamaktadir.

2.9. Mevzuat Hilkiimlerine Aykin Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yonetim Organi Uyeleri
Hakkinda Uygulanan Idari veya Adli Yaptirimlara Iliskin Aciklamalar

Sirketimiz hakkinda, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun 15.02.2018 tarihli ve 7719 sayili
Karar’'na dayanilarak, BDDK Uygulama IV Daire Baskanhgi’nin 20.02.2018 tarih ve 12509071-104.02.02-
E.2444 sayili yazilarinda belirtilen 14.03.2013 tarih ve 5240 sayili Kurul Kararina aykiri uygulamalar nedeniyle,
6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununun 44 lncli maddesinin Gglincl
fikrasi uyarinca 6.760 TL. tutarinda idari para cezasi uygulanmistir.

2.10. Gegmis Donemlerde Belirlenen Hedeflere Ulasilma ve Genel Kurul Kararlarinin Yerine
Getirilmesine Iliskin Bilgiler

Sirketin faaliyet donemi icinde ulasamadigi bir hedef ve vyerine getirmedigi bir genel kurul karari
bulunmamaktadir.
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2.11. Olagan ve Olaganiistii Genel Kurula iliskin Bilgiler

Sirketin 2018 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 29 Mart 2018 tarihinde gerceklesmis olup toplantida
yonetim kurulu faaliyet raporu ile bagimsiz denetim raporu, bilango ve yapilan kar /zarar hesaplarinin kabuld,
yonetim kurulu Gyelerinin ve bagimsiz denetgcinin ibrasi, yeni yonetim kurulu Gyelerinin secimi ve bagimsiz
denetim sirketinin secimi gibi hususlar gorisilmistir. 22 Subat 2018 tarihinde gerceklesen Olaganiisti Genel
Kurul Toplantisi ile Tiirk Ticaret Kanunu md.408/2(f) kapsaminda Sirketimize ait kredi alacaklarinin, menkul
kiymetlestirme islemleri kapsaminda ihracggl tarafa devir ve temlikine iliskin islemleri gerceklestirmek lizere
Sirketimiz Yonetim Kurulu'na yetki verilmistir. Son olarak; 28 Eyliil 2018 tarihinde gerceklestirilen Olaganisti
Genel Kurul Toplantisi'nda tahvil ve diger menkul kiymetlerin gikarilmasi igin gergeklestirilecek islemlere iligkin
olarak Yonetim Kurulu'na 15 (on bes) ay siire ile yetki verilmesi yoninde karar verilmistir.

2.12. Bagislar ve Yardimlar

Sirketimiz tarafindan, 1 Ocak 2018 — 31 Aralik 2018 hesap donemi icinde sosyal dernek ve vakiflara 47.926
TL tutarinda badis ve yardim yapilmistir.

2.13. Sirketler Topluluguna Bagh Bir Sirketse; Hakim Sirketle, Hakim Sirkete Bagh Bir Sirketle,
Hakim Sirketin Yonlendirmesiyle Onun ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yararina Yaptigi Hukuki
Islemler ve Gegmis Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yararina Alinan
veya Alinmasindan Kacinilan Tiim Diger Onlemler

Volkswagen Dogus Finansman AS.; Volkswagen AG (Almanya)'nin %100 oraninda sermayesine istirak ettigi
Volkswagen Financial Services AG (Almanya)'nin ve Dodus Grubu Sirketlerinin 51% - 49% hisse dagihimi ile
kurulmus bir finansman sirketidir.

Gerek hissedarlarimiz, gerekse iliskili oldugumuz diger Dodus ve/veya Volkswagen Grup Sirketlerine ait
sirketler ile 30 Haziran 2018 tarihinde sona eren hesap dénemi icerisinde, diger yillarda oldugu gibi ticari
iliskilerimiz bulunmaktadir. S6z konusu ticari islemlerimizde uygulanan fiyatlar, 5520 sayili Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitiimasi” konusunu diizenleyen 13. Maddesi
ve ilgili mevzuat kapsaminda piyasa emsallerine uygun olarak gergeklesmistir. Ticari islemler
gerceklestirilirken karsi tarafin bagl veya hakim sirket olup olmamasina gore fiyatlama yapilmamaktadir.

3. Finansal Durum

3.1 Finansal Duruma ve Faaliyet Sonuclarina Iliskin Yonetim Organinin Analizi ve
Degerlendirmesi, Planlanan Faaliyetlerin Gergeklesme Derecesi ve Belirlenen Stratejik Hedefler
Karsisinda Sirketin Durumu Hakkinda Bilgi

Sirketimiz, 1 Ocak 2018 — 31 Aralik 2018 hesap d6nemini 36.974 Bin TL net zarar ile kapatmistir. Aktif
toplami 8.801.947.354 TL olup, 345.479.000 TL tutarinda Oz Kaynak bulunmaktadir.

3.2 Gegmis Yillarla Karsilastirmali Olarak Sirketin Yil Icindeki Satislani, Verimliligi, Gelir
Olusturma Kapasitesi, Karlihig: ve Borgc/Oz Kaynak Orani ile Sirket Faaliyetlerinin Sonuglari
Hakkinda Fikir Verecek Diger Hususlara Iliskin Bilgiler ve Ileriye Doniik Beklentiler

Sirketin, finansal tablolarinda 6ne gikan bazi dederler asagida gosterilmektedir:

Sirketin aktif biiyiikliigiine iliskin bilgiler:

2018 2017
Aktif Blyuklugi (Bin TL ) 8.801.947 8.907.503
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2018 2017
Finansman Kredileri ( Bin TL ) 2.363.490 2.344.389
Taksitli Ticari Krediler ( Bin TL) 5.072.341 5.196.085
Toplam Krediler ( Bin TL) 7.435.831 7.540.474
Sirketin borgclanmalarina iliskin bilgiler:
2018 2017
TL Borglanmalar ( Bin TL ) 4.401.682 5.193.588
Dévizli Borglanmalar ( Bin TL ) 2.975.108 3.066.661
Toplam Borglanmalar ( Bin TL ) 7.376.790 8.260.249
Sirketin Oz kaynaklarina iligkin bilgiler:
2018 2017
Odenmis Sermaye ( Bin TL ) 180.000 180.000
Yasal Yedekler ( Bin TL ) 15.953 12.612
Sermaye Yedekleri (Bin TL) 428 -
Gegmis Yil Karlari ( Bin TL ) 187.114 124.065
Dénem Net Kari ( Bin TL ) (36.974) 66.818
Diger kapsamli gelirler/giderler (Bin
TL) 1.042 525
Toplam Ozkaynaklar (Bin TL ) 345.479 382.970

Sirketin dzkaynaklarinin karsiliksiz kalmasi ve/veya borca batik olma durumu bulunmamaktadir.

1 Ocak 2018 — 31 Aralik 2018 hesap ddénemine iliskin denetimden gecmis karsilastirmali finansal tablolar ve
Bagimsiz Denetim Raporu Ek'te yer almaktadir (Ek-1).

3.3. Isletmenin Finansman Kaynaklan ve Varsa GCikarilmis Bulunan Sermaye Piyasasi
Araclarinin Niteligi ve Tutan

Isletme finansmanini adirlikh olarak banka kredileri ile fonlamaktadir. Bunun haricinde Subat 2018'de ihrag
etmis oldugu 816.500.000 TL nominal degere sahip 3 yil vadeli varlia dayali menkul kiymet bulunmaktadir.

4, Isletmenin Maruz Kalabilecegi Riskler

Risk faktdriinde belirtilen dogabilecek olasi riskler disinda, ortaklik faaliyetlerini &nemli dlglide etkileyebilecek
egdilimler, belirsizlikler, talepler, yikimliliikler veya olaylar bulunmamaktadir.

Sirketin en 6nemli finansal araglari nakit, kisa vadeli mevduatlar, tasit finansman kredileri ve uzun/kisa vadeli
finansal borglanmalardir. Bu finansal araglarin en 6énemli amaci, sirket operasyonlari igin finansman kaynagi
saglamaktir.

vdf biinyesinde risk yonetimi siireci ve buna bagl gergeklestirilen tiim faaliyetler Yonetim Kurulu’nun éncelikli
sorumluluklan arasinda yer almaktadir. Kurumun maruz kaldigi tim finansal ve finansal olmayan riskler,
uluslararasi en iyi uygulamalara paralel olarak Risk Yonetimi Bélimi tarafindan analiz edilmekte, izlenmekte
ve periyodik olarak “"Denetim ve Risk Komitesi” araciligi ile Yénetim Kurulu’na raporlanmaktadir.
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Sirketin finansal araglardan kaynaklanan en 6nemli riskleri kredi riski, piyasa riski, likidite riski ve operasyonel
risklerdir. Sirket Yonetimi, asagida Ozetlenen risklerin her birini izlemekte ve bunlara uygun stratejiler
gelistirmektedir.

4.1. Kredi Riski

Kredi riski; kredi mdisterisinin veya borclunun kurum ile yaptii sozlesmenin gereklerine uymayarak,
yukimliliginig kismen ya da tamamen ve zamaninda yerine getirmemesine bagh olarak kredi veren
kurulusun maruz kalacagi zarar olasiligini ifade etmektedir.

Faaliyet gosterdigi sektor itibariyle, vdf'nin maruz kaldigi en énemli risk olan kredi riski, farkli portfoyler ve
misteri gruplan 6zelinde analiz edilmekte ve izlenmektedir. Mugsterinin basvuru agamasi ile baglayan
degerlendirme siirecine ilaveten kredi riski; vade, temerkiiz, doviz cinsi, risk derecesi, misteri segmenti, vb.
kirlimlar itibariyle izlienmekte ve portféylin kompozisyonunda meydana gelen degisimler {ist yénetime diizenli
olarak raporlanmaktadir. Ust yonetim, séz konusu bilgileri degisen piyasa kosullarina miimkiin olan en kisa
slirede adapte olabilmek ve karsilasilabilecek olasi riskleri bertaraf edebilmek amaciyla, alinacak aksiyon ve
stratejilerin belirlenmesi ve limitlerin tesisi siirecinde etkin olarak kullanmaktadir.

Kurum genelinde kredi basvurularinin degerlendirilmesi ve riskin Olglilmesi siirecinde icsel derecelendirme
modelinin yani sira bireysel ve KOBI miisterilerine ézel olarak tasarlanmig bagvuru ve davranis skor kartlari
kullaniimaktadir. Bu kapsamda, maruz kalinan kredi riskinin dederlendirilmesi ve 6lglilmesi asamasinda
faydalanilan en 6nemli arag olan kredi karar destek sistemlerinin dogru ve glivenilir bir bicimde calismasini
teminen, gelistirilen tim modeller belirli araliklarla izZlenmekte ve validasyona tabi tutulmaktadir.

Uluslararasi muhasebe standartlar kapsaminda, beklenen kredi zararini karsilamak amaciyla tesis edilen
“kredi alacak karsiliklarinin” hesaplanmasinda kullanilan oranlar, Basel II diizenlemelerine uygun olarak, karar
destek sistemleri sonuclarini da igeren tarihsel veri analizi lizerinden belirlenmektedir.

4.2, Piyasa Riski

vdf'nin piyasadaki fiyat ve oranlardaki degisimlere bagl olarak maruz kaldigi en 6nemli risk tiirleri, sirasiyla
faiz orani ve kur riskidir.

Sirketin alacak ve yikiimlilikleri arasindaki vade ve déviz cinsi uyumsuzluguna bagh olarak ortaya cikan
yapisal faiz orani ve kur riskinin 6lciimiinde; durasyon, gap ve senaryo analizleri ile riske maruz deger
tekniklerinden faydalanilmaktadir. Ayrica, Ust yonetim tarafindan sdz konusu risklerin kontrol altinda
tutulmasi amaciyla tesis edilmis olan limitlere uygunlugun saglanmasina yonelik olarak, diizenli izleme ve
raporlama faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

4.3. Likidite Riski

Sirketin, nakit akislarinda yasanacak olasi bir sikintiya badl olarak taahhiitlerini zamaninda yerine
getirememesi seklinde tanimlanan likidite riskinin, Ust yonetim tarafindan belirlenen limitler dahilinde etkin
bir bicimde ydnetilmesi amaciyla vdf biinyesinde cesitli erken uyar sinyalleri tesis edilmis olup, maruz kalinan
likidite risk seviyesi stres testleri ve nakit akim projeksiyonlari vasitasiyla diizenli olarak izlenmekte ve
raporlanmaktadir.

4.4. Operasyonel Risk

vdf'de, operasyonel risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi, degerlendiriimesi, izlenmesi ve dlglilmesiyle ilgili tim
faaliyetler Risk Yonetimi BolUmU tarafindan gergeklestirilir ve raporlanir. Sirketin faaliyetleri esnasinda karsi
karslya kalabilecedi operasyonel nitelikli tiim risk tlrlerinin tanimlanmasi “Risk Katalogu” araciliiyla
yapiimaktadir. S6z konusu katalog, degisen kosullara bagli olarak gbzden gegirilmekte ve gerek duyulmasi
halinde giincellenmektedir.

Maruz kalinan operasyonel riskler, Basel II diizenlemelerinde belirtilmis olan faaliyet alanlari 6zelinde, ilgili
bolimlerden alinan goriisler dogrultusunda belirlenmekte, gerceklesmeleri halinde yaratacaklari finansal ve
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finansal olmayan olasi etkilerin tespitine yonelik olarak dizenli araliklarla senaryo analizleri
gergeklestiriimektedir.

Kurum genelinde meydana gelen tim operasyonel nitelikli kayip olaylari, olusturulan “kayip olay veri bankasi”
Uzerinde kayit altina alinarak izlenmektedir. Sirketin tlim calisanlar, kendi is slreclerinde meydana
gelebilecek operasyonel nitelikli kayiplarin en aza indirilmesine yonelik olarak bilinglendiriimekte, buna ydnelik
gerekli aksiyon ve tedbirlerin alinmasi saglanmaktadir.

Bunlara ilaveten, vdf'nin kendi faaliyet konusu ile ilgili olarak disaridan temin ettigi hizmetler dolayisiyla karsi
karsiya oldugu ve sirket acisindan maddi ve/veya itibari kayip riski iceren tiim unsurlar diizenli araliklarla
analiz edilerek (st yonetime raporlanmakta, gerekli gériildiigii hallerde aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

5. Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te ortaklarin, alacaklilarin ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin
haklarini etkileyebilecek nitelikte ve 6zel 6nem tasiyan herhangi bir olay meydana gelmemistir.

Nazim Mutlu GUR Tijen AKDOGAN UNVER
Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Midiir Vekili Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Miidiir
Ekler

1. Volkswagen Dogus Finansman A.S.'nin 1 Ocak 2018 — 31 Aralik 2018 hesap dénemine ait karsilastirmali finansal tablolari ve Bagimsiz
Denetim Raporu
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