.
IS
reta,r e
& L T

q® an
Vi

I('A'P KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU
N

KAMUYU AYD!

SMARTIKS YAZILIM A.S.
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu
2020 - Yillik Bildirim

Ozet Bilgi

Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

( MERKEZI KAYIT
s ) iISTANBUL



1. PAY SAHIPLERI

KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

ligili Sirketler 1
ligili Fonlar 1
1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin diizenledigi yatirrmci konferans ve
toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetgi talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi
sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin
duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tirkgce ile es anli
olarak ingilizce olarak da sunulup sunulmadig

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tiyelerin cogunlugunun

onayi veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili

KAP duyurularinin baglantilari

Kurumsal Yonetim Tebligi (1-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

Kurumsal Yonetim Tebligi (1-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve streklilik arz eden islemlerle ilgili
KAP duyurularinin baglantilar

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara
iliskin politikanin yer aldigi bélimiin adi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel
kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula
katilimini diizenleyen madde numarasi

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadig;

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy
oranlari

En buytik pay sahibinin ortaklik orani

1.5. Azlik Haklan

Azlik haklarinin, sirketin esas sozlesmesinde (icerik veya
oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi

Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili
esas s0zlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

15

Yoktur.

Yoktur.

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/837273

Sunulmamistir.

Yoktur.

Yoktur.

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/827228

Yatinmc iliskileri -
Kurumsal Yonetim -
Politikalar

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/844020

Yoktur.

Yoktur.

Evet (Yes)

Kafein Yazilim Hizmetleri
Tic. A.S. %49,80 - Serkan
Karahanoglu %1,95

% 6,43

Hayir (No)

Yoktur.



1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer
aldigi bolimin adi

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin
kullanim seklini belirten genel kurul gindem maddesine
iliskin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi
KAP duyurusunun baglantisi

Genel Kurul Toplantilan

Genel kurul gtindemiyle Pay . .
e . S temsil temsil
ilgili olarak sirkete sahiplerinin edilen edilen
iletilen ek agiklama genel kurula avlarin avlann
talebi sayisi katilim orani | P2 pay
orani orani
/lzlég(S) 0 % 39,7 % 5,7

Dogrudan | Vekaleten

Yatinmei iliskileri -
Kurumsal Yonetim -
Politikalar

Yonetim Kurulu'nun
24.02.2020 tarih ve 2020-
05 sayili karari
dogrultusunda 2019
yilinda olusan net karin
dagitilmayarak, 6z
kaynaklari giiglendirmek
amaciyla ge¢cmis yil
karlarina birakilmasina
karar verilmistir.

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/837273

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her giindem

Kurumsal internet sitesinde genel kurul
toplantisinda yoneltilen tiim soru ve
bunlara saglanan yanitlarin yer aldigi

Genelkurultoplant it kuruluna bildirimde bulunan imtiyaz | ¥AP
tutanaginin iliskili taraflarla yayinlanan genel

y bir sekilde ortaklik bilgilerine ulagma imkani e
llgili madde veya paragraf bulunan kisi sayisi (iceriden égrenenler listesi) KUrULBidiriminin

maddesiyle ilgili olumlu ve olumsuz oylar da gosterir
sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin yer aldigi

bolumun adi bolimin adi numarasl baglantisi
https://
Yatinmei iliskileri - Kurumsal Yénetim - Genel Kurul Yatinmel iliskileri - Kurumsal Yénetim - Md. 17 www.kap.org.tr/
Setleri Genel Kurul Setleri ’ tr/Bildirim/

837273



KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal
yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldig|
boliimlerin adlar

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir
sekilde paylarin %5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi
pay sahiplerinin listesinin yer aldig| bélim

Kurumsal internet sitesinin hazirlandig; diller

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen bilgilerin
faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya bolim adlari

a) Yonetim kurulu tyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yurattikleri gorevler ve tiyelerin bagimsizlik beyanlarinin
yer aldigl sayfa numarasi veya bolim adi

b) Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere
iliskin bilginin sayfa numarasi veya boliim adi

c) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve
uyelerin toplantilara katilim durumu bilgisinin sayfa
numarasli veya boluim adi

¢) Sirket faaliyetlerini 5nemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi
sonuglari hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim
adi

e) Sirketin yatirrm danismanligi ve derecelendirme gibi
hizmet aldigl kurumlarla arasindaki ¢ikar catismalari ve
bunlari 6nlemek igin alinan tedbirlere iliskin bilginin
sayfa numarasi veya bolim adi

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astig|
karsilikli istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya
bolim adi

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger
toplumsal ve cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine
iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Yatirimei iliskileri - Temel
Bilgiler, Halka Arz Bilgileri
, Kurumsal Yonetim,
Finansal Raporlar,
Faaliyet Raporlari

Yatinnmc iliskileri-Temel
Bilgiler-Genel Bilgiler,
Ortaklik Yapisi ve Pay
Bilgileri

Tiirkce ve ingilizce

Sayfa 7,9 ve 10

Sayfa 13-16

Sayfa 32

Sayfa 12

Sayfa 12

Sayfa 12

Yoktur.

Surdurilebilirlik Raporu
Sayfa 13-16
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KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikas

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig|

bolimiin adi

Galisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi kararlarinin sayisi

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiiminin Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yonetim
organlarina katiimina iliskin olan i¢ diizenlemelerin yer
aldigi boliimin adi

Galisanlarin temsil edildigi yonetim organlari
3.3. Sirketin Insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlari igin halefiyet plani
gelistirilmesinde yonetim kurulunun rolii

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
Olgltlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi
boliimiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kdti muameleyi
onlemeye yonelik 6nlemleri iceren insan kaynaklari
politikasinin yer aldig1 bolimin adi veya politikanin ilgili
maddelerinin 6zeti

is kazalaryla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer
aldigi bolimin adi

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigi béliimiin adi. Kurumsal sosyal
sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal
yonetim konularinda alinan 6nlemler

Yoktur.

Yoktur.

Mali ve idari isler
Yoneticisi
info@smartiks.com.tr

Yoktur.

Yoktur.

Yoktur.

Yatinmc iliskileri -
Kurumsal Yonetim -
Politikalar - iK Politikasi

Pay edindirme plani
bulunmuyor (There isn't
an employee stock
ownership programme)

Yatinmei iliskileri -
Kurumsal Yonetim -
Politikalar - IK Politikasi

Yoktur.

Yatirimc iliskileri -
Kurumsal Yonetim -
Politikalar - Kurumsal
Sosyal Sorumluluk
Politikasi

Yatinmc iliskileri -
Surdurilebilirlik -
Surdurulebilirlik
Raporlari
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4. YONETIM KURULU-I

4.2. Y6énetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin
tarihi

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanilmadigi

Bitiin yonetim kurulu Uyelerinin ibra edilip edilmedigi

Gorev dagilimiile kendisine yetki devredilen yonetim
kurulu tyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin igerigi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger
ilgili komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldig1 bolimiin adi veya sayfa
numarasi

Yonetim kurulu baskaninin adi

icra baskani / genel midirin ad

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel miduriin
ayni kisi olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi KAP
duyurusunun baglantisi

Yonetim kurulu lyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari
ile sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %
25'ini asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP
duyurusunun baglantisi

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu
uyelerinin oranini artirmaya yonelik cesitlilik politikasi
hakkinda bilgi verilen bolimiin adi

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

Yoktur.

Hayir (No)

Evet (Yes)

Kafein Yazilim Hizmetleri
Tic. A.S. (Yonetim Kurulu
Baskani), Erdogan Hakan
Gelik (Yonetim Kurulu
Baskan Vekili), Neval
Onen (Yénetim Kurulu
UOyesi), Tugrul Gokeen (
Yénetim Kurulu Uyesi),
Yiice Erim (Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesi),
ibrahim Semih
Arslanoglu (Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesi)

Yoktur.

Sayfa 12

Kafein Yazilim Hizm. Tic.
A.S. (Temsilen Ali Cem
Kalyoncu)

Erdogan Hakan Celik

icra bagkani ve genel
mudiir ayni kisi degildir.

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/876057

Yoktur.

%16



Yonetim Kurulunun Yapisi

Yonetim [ Bagimsizlk | Bagimsiz Uyenin Aday

Denetim, Muhasebe

Yonetim . . .| Bagimsiz |Kuruluna| Beyaninin Yer Gosterme Komitesi Bagimsizligini ve/veya Finans
Kurulu |lcrada Gorevli| - . . Kaybeden
. . | UyeOlup Itk Aldig1 KAP Tarafindan - Alaninda En Az 5 Yillik
Uyesinin |Olup Olmadigi . . . e Uye Olup ) .
Ady/Soyad Olmadigl | Segilme | Duyurusunun Degerlendirilip Olmadi?: Deneyime Sahip Olup
y Tarihi Baglantis Degerlendirilmedigi & Olmadigi
Kafein icrada Gorevli “Baglmvs'lz
Yazilim Degil ( lye degil ( 01/06/ oo . ilgisiz (Not
Hizmetleri Non-executive . Not 2018 llgisiz (Not applicable) applicable) Hayir (No)
Tic. AS ) independent
T director)
Bagimsiz
Erdogan . .. Uyedegil ( —_—
Hakan Icra(gjizrt?\\,lg) Not 302/;22(4 ilgisiz (Not applicable) ;lglslliZC;I;l:)et) Evet (Yes)
Celik independent PP
director)
icrada Gérevli U?/Zgér:gillz(
Neval Degil ( 22/10/ I . ilgisiz (Not
Onen Non-executive . Not 2019 llgisiz (Not applicable) applicable) Hayir (No)
)|ndependent
director)
icrada Gorevli uli/aegé?gsillz(
Tugrul Degil ( 30/12/ _ . ilgisiz (Not
Gokgen Non-executive . Not 2020 llgisiz (Not applicable) applicable) Hayir (No)
)lndependent
director)
icrada Gorevli Bagimsiz https://
. . Degil ( tye(  21/02/ www.kap.org.tr Degerlendirildi (
Yuce Erim Non-executive Independent 2020 /tr/Bildirim/ Considered) Hayir (No) Hayir (No)
) director) 910602
ibrahim icrada Gérevli Bagimsiz https://
. Degil ( Gye(  29/01/ www.kap.org.tr Degerlendirilmedi (Not
Arsljs?élrlj Non-executive Independent 2019 /tr/Bildirim/ considered) Hayir (No) Hayir (No)

) director) 910602



4. YONETIM KURULU-II

KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

4. YONETIM KURULU-II

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle

L 27
yapilan yonetim kurulu toplantilarinin sayisi
Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani % 100
Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin Hayir (No)

elektronik bir portal kullanilip kullanilmadigi
ilgili belgeler Yénetim
Kurulu Uyelerine makul
bir siirede gonderilmistir.

Yonetim kurulu ¢calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin
toplantidan kag glin dnce uyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin
ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici diizenlemeler
hakkinda bilginin yer aldig1 bolimiin adi

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen st sinir

4.5. Yoénetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin
bilgilerin yer aldigl sayfa numarasi veya ilgili bélimun adi
Komite ¢alisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Yatinmci iligkileri -
Kurumsal Yénetim - i¢
Yonergeler

Yoktur.

Sayfa 13-16

https://www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/783562

Y6netim Kurulu Komiteleri-I

Yonetim Kurulu Birinci Stitunda "Diger" Olarak Komite Uyelerinin | Komite Baskani Yénetim Kurulu Uyesi
Komitelerinin Adlari Belirtilen Komitenin Adi Adi-Soyadi Olup Olmadigi Olup Olmadigi

Denetim Komitesi Yoénetim kurulu Gyesi

( R (
Audit Committee) Yuce Erim Evet (Ves) Board member)
Denetim Komitesi ( ibrahim Semih Hayir (No) Yonetim kurulu Gyesi (
Audit Committee) Arslanoglu y Board member)
Kurumsal Yonetim
Komitesi (Corporate . . Yonetim kurulu lyesi (
Governance Committee Yuce Erim Hayir (No) Board member)
)
Kurumsal Yonetim
Komitesi (Corporate Ibrahim Semih Evet (Yes) Yonetim kurulu Gyesi (

Governance Committee Board member)

)

Arslanoglu



Kurumsal Yonetim
Komitesi (Corporate
Governance Committee
)

Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi (
Committee of Early
Detection of Risk)
Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi (
Committee of Early
Detection of Risk)

Zehra Ulug

Yiice Erim

ibrahim Semih
Arslanoglu

Yonetim kurulu Gyesi

Hayir (No) degil (Not board
member)
Evet (Yes) Yonetim kurulu Gyesi (

Board member)

Yonetim kurulu Gyesi (

Hayir (No) Board member)
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4. YONETIM KURULU-III

4.5. Y6netim Kurulu Blinyesinde Olusturulan Komiteler-I|

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimiinG Sayfa 13-14
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimin adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen Sayfa 14
bolimini belirtiniz (sayfa numarasi veya boliimiin adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday

gosterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen Sayfa 13
bolimiini belirtiniz (sayfa numarasi veya boliimiin ad1)
Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin
erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi

verilen bolimini belirtiniz (sayfa numarasi veya boliimiin sayfa 14
adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, ticret

komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimiini Sayfa 13

belirtiniz (sayfa numarasi veya boélimiin adi)

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve Idari Sorumlulugu Bulunan
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasilmadigina iliskin Sayfa 33
bilginin verildigi sayfa numarasi veya bolim adi

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli Yatinmei iliskileri -
olmayan lyelere iliskin licretlendirme politikasinin yer Kurumsal Yonetim -
aldigi bolimuniin ad Politikalar

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu Gyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen lcretler ile
saglanan diger tiim menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi
veya bolum adi

Sayfa 33

Yénetim Kurulu Komiteleri-lI

icrada Gorevli

Yonetim Kurulu|Birinci Siitunda "Diger" Komitede Komitenin Komitenin Faaliyetleri

Komitelerinin Olarak Belirtilen "Olm.a)./an' Bagimsiz Gergeklestirdigi Hakkinda Yénetim Kuruluna
Yoneticilerin

Adlari Komitenin Adi Oran Uyelerin Orani|Fiziki Toplanti Sayisi Sundugu Rapor Sayisi




Denetim
Komitesi (Audit
Committee)
Kurumsal
Yonetim
Komitesi (
Corporate
Governance
Committee)

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi (
Committee of
Early Detection
of Risk)

% 100

% 66

% 100

% 100

% 66

% 100

10

10



