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Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan oncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari,
riskleri ve firsatlari belirlenmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al1.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2. Uygulama/izleme

Uyum Durumu

Aciklama

Arcgelik A.S. (Argelik),
surdurulebilirlik
vizyonu
dogrultusunda
yonetim kurulu
diizeyinde CSY risk ve
senaryolari belirleyip
halka agik beyan
etmektedir. Yonetim
Kurulu tyeleri, Argelik
'in iklim krizi stratejisi
basta olmak lizere
Sirket’in genel
stratejisine etki
edebilecek ve risk
unsuru
olusturabilecek tim
CSY risklerine iliskin
alinacak stratejik
kararlar ve aksiyon
planlarinin
uygulamasi ve icrasini
takip etmektedir.
Arcelik’in
surdurulebilirlik
vizyonu kapsaminda
uygulamaya koydugu
surdurdlebilirlik ile
ilgili politikalarina
Sirket internet
sitesinden ulasilabilir.

Arcelik 2030
Surdirulebilirlik
Hedefleri ile kisa
vadeli, 2050 Net Sifir
emisyon hedefiile
uzun vadeli
surdurilebilirlik
hedeflerini
belirlemistir ve her
sene surdurilebilirlik
raporlarinda kamuile
ilerlemesini
paylasmaktadir.
Argelik; 1,5°C
senaryosuna gore
belirledigi ve revize
ettigi Kapsam 1,
Kapsam 2 ve Kapsam
3 emisyon hedeflerini
Bilim Temelli Hedefler
Girisimine (SBTi) 2024
yilinin Ocak ayinda
onaya sunacaktir.

Arcelik’'te
surdurulebilirlik
stratejisinin yonetimi,
izlenmesi ve risk ve
firsatlarin yonetimi
icin ilgili ekiplerin
gerekli yetkinliklere
sahip oldugundan
emin olunmasiile ilgili
en yetkili kademe
Yonetim Kurulu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi (Sayfa
numarasl, internet sitesinde yer aldig ment adi)

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/
politikalarimiz/politikalar/ https://www.arcelikglobal.com/
media/7251/tcfd_tr.pdf

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdirilebilirlik Bolim Argelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/
politikalarimiz/politikalar/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Siirdiirilebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Strduriilebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 44-51 “iklim Degisikligi ve Karbonsuzlagma”
Arcelik Kurumsal internet Sitesi https://
www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/intouch/2030-
hedefleri/ https://www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/
gezegenicin-teknoloji/iklimdegisikligiyle-mucadele/ https://
www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/yaklasimimiz/
surdurulebilirlik-yonetimi/



A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya aciklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez ydnetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

kademesidir. Yonetim
Kurulu tyelerinden
Kog Holding Dayanikli
Tiketim Grubu
Baskani,
surdurilebilirlikle
ilgili konular Yonetim
Kurulu’na
raporlamakla
sorumludur.
Surdirulebilirlikle
ilgili calismalar yilda 3
kez Yonetim Kurulu’
na raporlanmaktadir.
Surdirulebilirlik ile
ilgili gelismeler,
Yonetim Kurulu
seviyesindeki
komitelerde, diizenli
olarak daha kapsamli
olarak ele
alinmaktadir.
Surdirulebilirlik
Kurulu, Gst diizey
yonetim seviyesinde
tim calismalardan
sorumlu en yuksek
seviyedeki birimdir ve
her ceyrekte
toplanmaktadir. Tim
Genel Mudiir
Yardimcilari,
Surdirulebilirlik
Kurulu’nun dogal
uyesi olarak gorev
yapmaktadir. Kurul
toplantilarinda
gorlsiilecek konulara
gore diger Kidemli
Direktorler de Kurul’a
dahil olmaktadir. CSY
konularinin takibi,
yonetimi, is yapis
sekillerine entegre
edilmesi ile ilgili
yOnetisim yapisi ve
detayli bilgiler
Faaliyet Raporu,
Surdirulebilirlik
Raporu ve kurumsal
internet sitesi
Uzerinden kamuoyu
ile paylasilmaktadir.
Yonetim Kurulu
Uyelerinden Kog
Holding Dayanikli
Tiketim Grubu
Baskani,
strdurilebilirlikle
ilgili konular Yonetim
Kurulu’na
raporlamakla
sorumludur.
Surdirilebilirlikle
ilgili calismalar yilda 3
kez Yonetim Kurulu’
na raporlanmaktadir.

Arcelik, 2050 yilinda
tim deger zincirinde
Net Sifir emisyona
ulagmayi
hedeflemekte, bu
yoldaki uygulama ve
eylem planlarini
dizenli olarak
internet sitesi ve
raporlari araciligiyla
kamu ile
paylasmaktadir.
Arcelik, 10 yili askin
stredir CSY kilit
performans
gostergelerini
izlemekte, global
endeks ve standartlar
cercevesinde
gostergelerini
giincellemekte ve
ilerlemesini

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolimi Argelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlik-yonetimi/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Argelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlik-yonetimi/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurulebilirlik Bolimu Arcelik
2022 Surdirilebilirlik Raporu, Sayfa 38-50 “Siirdiirtlebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 43-81 “Gezegen icin Teknoloji” Arcelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlik-yonetimi/



A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile soz
konusu gostergelere yillar bazinda ulagma duzeyi
kamuya aciklanmistir.

A2.4. [s stireclerine veya (iriin ve hizmetlere yénelik
surdurilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin surdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Stirdlrilebilir Kalkinma
Amaglarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte acilan ve/veya sonuglanan
, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri onemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4. Dogrulama

A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dl¢tiimleri bagimsiz
Uglinci tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. GEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, ¢evre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, gevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

raporlamaktadir. Kog
Toplulugu dlzeyinde
takip edilen veri seti
icerisinden kamu ile
paylasilan
gostergelerde ise son
ug yillik degisime yer
verilmektedir.

Argcelik her yil Faaliyet

ve Surdurtlebilirlik
Raporlari
yayinlayarak
surdurulebilirlik
alanindaki uygulama
ve performansini
kamuya
aciklamaktadir.

Arcelik Faaliyet
Raporlarinda
surdurulebilirlik

performansina, hedef

ve eylemlerine dair
anlasilir, dogru ve
yeterli bilgi
paylasmaktadir. Her
yil bircok global
surdurulebilirlik
endeksi Faaliyet ve
Surdurdlebilirlik
Raporlarindaki
bilgileri baz alarak
Arcelik’in
performansini
degerlendirmektedir.
Argelik,
surdurilebilirlik
vizyonu ve hedefleri
ile Birlesmis Milletler
2030 Surdurulebilir
Kalkinma Amaclari’ni
desteklemektedir.
Oncelikli hedefleri ve

uygulamalarini, her yil

Faaliyet ve
Sirdurulebilirlik
Raporlarinda kiresel
amaglara olan
katkisint kamu ile
paylasmaktadir.

Arcelik tarafindan
raporlama
kapsaminda global
olarak aciklanan CSY
verileri her yil diizenli
olarak bagimsiz
Uguincl taraf
kurulusca
dogrulanmakta ve
Arcelik
Surdirulebilirlik
Raporu’nda kamuoyu
ile paylasilmaktadir.
Arcelik Faaliyet
Raporlarinda ise bir
onceki yildan geriye
dogru son Ug yilin
dogrulanmis verileri
kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Argelik, 1SO 9001
Kalite Yonetim
Sistemi ile entegre
olan ISO 14001 Cevre
Yoénetim Sistemi ve
ISO 50001 Enerji

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Argelik
2022 Sirdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdirllebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 197-202 “Ek 4:Cevresel Performans
Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Arcelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdiirtlebilirlik
Hedefleri"

Argcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdirulebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”, Sayfa 197-
202 “Ek 4: Cevre Performans Gostergeleri” Arcelik Kurumsal
internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/tr/sirket/
raporlar-ve-sunumlar/incele/?val=3745

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu,Surdurilebilirlik Bolimu Arcelik
2022 Siirdirilebilirlik Raporu, Sayfa 41 “BM Siirdirlebilir
Kalkinma Amaglarina Katki”, Sayfa 258-261 “Ek 14:
Surdirilebilir Kalkinma Amaclarina Katki” Arcelik Kurumsal

Internet Sayfasi https://www.arcelikglobal.com/tr/
surdurulebilirlik/yaklasimimiz/surdurulebilirlikyaklasimimiz/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Diger Agiklamalar

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Arcelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 187-195 “Ek-2: Glivence
Raporu”

Yénetim Sistemi basta Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Strdurilebilirlik Bolimu Arcelik

olmak tizere is
sureglerini,
uluslararasi uriin ve

2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji”



B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan cevresel raporlarailiskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullartileilgili kisitlar kamuya agiklanmustir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu lyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dillendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen gevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde gcevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji ydnetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

yonetim

standartlarina uygun

olarak

dizenlemektedir.

Arcelik, kamuyla

paylastigi cevre

yonetimine iliskilerin  Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Surdrulebilirlik Bolimu Argelik
bilgilerin kapsamini, 2022 Siirdiriilebilirlik Raporu, Sayfa 185-186 “Ek-1:Raporun
raporlama dénemini, Kapsami”

tarihini ve kosullarini

aciklamaktadir.

Arcelik’in

surdurulebilirlik

stratejisinin etkili

sekilde hayata

gegcirilmesini

desteklemek amaciyla

, CSYileilgili belirli

Anahtar Performans

Gostergeleri, Genel

Midur ve Genel Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolimii
Mudur Yardimcilari
basta olmak lizere (st
diizey yoneticilerin
hedef kartlarinda yer
almaktadir ve
hedefler detaylica
kurumsal raporlarda
kamuoyu ile
paylasiimaktadir.
Arcelik’in genis
paydas katilimiile
surdurilebilirlik
alaninda hazirladigi
onceliklendirme
analizi dogrultusunda
hedef ve stratejisi,
oncelik alanlariile
iliskilendirilmekte ve
diizenli olarak
kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdurulebilirlik Bolim Arcelik
2022 Siirdiriilebilirlik Raporu, Sayfa 30-37 “Onceliklendirme
Analizi”

Arcelik, tiim deger
zincirinde
stirdurulebilirlik
donlisimuni
gerceklestirmek icin
hedef belirlemekte ve

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurulebilirlik Bolimu Arcelik
2022 Surdiirtlebilirlik Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz i¢in
Teknoloji” Arcelik 2022 Siirdiirilebilirlik Raporu Yénetici Ozeti

yurl{ttugu. . , Sayfa 16-17 https://www.arcelikglobal.com/media/7388/
faaliyetlerini her yil . s . .

. arcelik_22_surdurulebilirlik_raporu_yonectici_ozeti.pdf
faaliyet ve

surdurilebilirlik
raporlarinda
paylasmaktadir.

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Argelik
2022 Sirdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 203-207 “Ek-5: Secilen
Uyelikler ve Arcelik’in Katkilar”

Surdirulebilirlik
calismalari
kapsaminda Kapsam
1, Kapsam 2 ve
Kapsam 3 sera gazi
emisyonlari diizenli
olarak
hesaplanmakta, ISO
14064-1 uyarinca
bagimsiz ticlincl taraf
kurulusca
dogrulanmakta ve
gecmis yillarla
karsilastirmali olarak
kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim{,
Surdurdlebilirlik ilkeleri Uyum Beyani B6lim(i Arcelik 2022
Surdirilebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji
” Sayfa 197 “Ek-4: Cevresel Performans Gostergeleri” Argelik
Kurumsal internet Sitesi https://www.arcelikglobal.com/en/
sustainability/intouch/areas/
commitmentson-biodiversity-nodeforestration/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdirilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 17-43 “Siirdurilebilirlige
Stratejik Yaklasim”, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji”,
Sayfa 224-229 “SCM Endeksi”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdiirllebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji”, Sayfa 197 “
Ek-4: Cevresel Performans Gostergeleri”

Arcelik, cevresel
etkisini azaltmak igin
2030 ve 2050 yiliigin
surdurulebilirlik
hedefleri belirlemistir
ve bunlara yonelik



B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel
olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus
ve kamuya agiklanmistir.

B14. Uciinci taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.

B15. Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

B16. Enerji tilketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komuir, elektrik, 1sitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmistir.

ilerlemesini
Surdirulebilirlik ve
Faaliyet raporlarinda
paylasmaktadir.
Arcelik, iklim Krizi ile
Mucadele Stratejisi’ni
olusturmus ve
internet sayfasinda
kamuoyu ile
paylasmistir.

Arcelik
Surdirulebilirlik
Stratejik oncelikleri
kapsaminda, yenilikgi
Urtinler ve
operasyonlarda
yapilan
iyilestirmelerle, dogal
kaynaklari korumak
Uzere calismakta ve
cevresel ayak izini
azaltmaya yonelik
programlar
gelistirmektedir. Bu
alandaki ¢calismalarini
her yil Faaliyet ve
Surdirulebilirlik
raporlarinda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.
Arcelik tim deger
zincirinde
surdurilebilirligi bir is
modeli olarak
gormekte ve tim
paydaslarinin
surdurlebilir
donlstimu icin is
birligi yapmaktadir.
Tim bu galismalarini
her yil Arcelik Faaliyet
Raporu ile
Surdirulebilirlik
Raporu’nda detayli
olarak
paylasmaktadir.
Arcelik
surdurilebilirlik
calismalariile
sagladigi verimlilik ve
tasarruf miktarlarini
diizenli olarak
kamuya agik
kurumsal
raporlarinda
paylasmaktadir.
Surdirulebilirlik
calismalari
kapsaminda Kapsam
1 ve Kapsam 2 sera
gazi emisyonlari
diizenli olarak
hesaplanmakta, ISO
14064-1 uyarinca

bagimsiz ticlincl taraf

kurulusca
dogrulanmakta ve
kamuoyu ile
paylasiimaktadir.
Benzer sekilde enerji
tiiketimi verileri de
uluslararasi
surdurulebilirlik
endekslerinin
beklentileriyle
ortiisecek sekilde “
yenilenebilir/
yenilenebilir olmayan
” kirliminda
raporlanmaktadir.
ilgili yila ait Gretilen
elektrik verisinin
karsilastirilabilir bir
sekilde kamuya
actklanmasi
dogrulama stirecinin
tamamlanmasiile
birlikte

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Argelik
2022 Sirdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdirllebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji”, Sayfa 197-
202 “Ek-4: Cevresel Performans Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurulebilirlik Bolimu Arcelik
2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 44-51 “iklim Degisikligi
ve Karbonsuzlasma” Arcelik Kurumsal internet Sitesi, iklim
Degisikligi ile Miicadele Stratejisi https://www.
arcelikglobal.com/tr/ surdurulebilirlik/gezegenicin- teknoloji/
iklimdegisikligiyle- mucadele/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdirilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji” Arcelik Global Cevre Politikasi https://www.
arcelikglobal.com/ media/5717/13_07-cevre_ politikasi.pdf

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu,Siirdiirtlebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji”, Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Surdirilebilirlik Bolimu

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdirilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 197 -202 “Ek-4: Cevresel
Performans Gostergeleri”



B17. Raporlama yilinda uretilen elektrik, isi, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda ¢alismalar
yapilmis ve kamuya agiklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tiiketimi, varsa yer altindan veya yer Ustiinden
cekilen, geri donistlrilen ve desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigl kamuya
aciklanmistir.

Sirdurulebilirlik
Raporu kapsaminda
saglanmaktadir.
Uretilen is1, buhar ve
sogutma enerjileri ise,
ikincil enerji tirleri
olarak degerlendirilip;
bu enerjilerin elde
edilmesinde
kullanilan birincil
enerji kaynaklarinin
tiketim miktarlari
dogrulanmis olarak
Surdirulebilirlik
Raporu’nda
paylasilacaktir.
Argelik, 6nimuzdeki
doénemlerde bu ikincil
enerji tarlerinin
izlenmesi ve
raporlanmasiicin de
mevcut kurulu enerji
izleme sistemlerini
iyilestirmektedir.
Arcelik, yenilenebilir
enerji alanindaki
hedeflerini,
yatirimlarini ve
gerceklestirdigi
projeleri her yil
kurumsal
raporlarinda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.
Arcelik yenilenebilir
enerji alanindaki
yatirimlarini,
hedeflerini ve
kullanimina dayali
verilerini her yil
kurumsal raporlarda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.
Arcelik yurattugu
enerji verimliligi
projeleri sayesinde
elde ettigi tiiketim ve
emisyon azaltim
miktarlarini kurumsal
raporlarinda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.
Arcelik su yonetimi
alanindaki
¢alismalarini,
hedeflerini, yillik
performansa dayall
verilerini kurumsal
raporlarinda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.

Ulkemizde karbon
fiyatlandirma
sistemine iligskin yasal
diizenleme stiregleri
henuz

tamamlanmadigindan

Sirket’in dahil oldugu
bir karbon
fiyatlandirma sistemi
bulunmamaktadir.
Duistik karbon
ekonomisine gegisin
Arcelik operasyonlari
Uzerindeki olasi
etkileri politika,
piyasa, itibar ve
teknoloji riskleri
agisindan
incelenmektedir.
Politika riski ve ilgili
karbon fiyati igin
disaridan S&P Trucost
CSY metodolojisi
kullanilmustir.
Raporlama
doneminde biriken
veya satin alinan

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolimi ve
Surdirilebilirlik Uyum Beyani Argelik 2022 Siirdiirilebilirlik
Raporu, Sayfa 197 -202 “Ek-4: Cevresel Performans
Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Arcelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdiirtlebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji”, Sayfa 197-
202 “Ek-4: Cevresel Performans Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrilebilirlik Bolim Arcelik
2022 Sirdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 38-40 “Siirdirilebilirlik
Hedefleri”, Sayfa 44-83 “Gezegen icin Teknoloji”, Sayfa 197-
202 “Ek-4: Cevresel Performans Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji”, Sayfa 197-202 “Ek-4: Cevresel Performans
Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdirilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji”, Sayfa 197-202 “Ek-4: Cevresel Performans
Gostergeleri”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurulebilirlik Bolim Arcelik
2022 Siirdirilebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen icin
Teknoloji”



B23. Raporlama doneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilar kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladigi platformlar
kamuya aciklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. insan Haklari ve Galigan Haklari

C1.1. insan Haklar Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
guicl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
goris, engellilik, sosyal ve kiiltirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusik gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan 6nlemler
kamuya aciklanmistir.

karbon kredisi
olmamistir.

Duistik karbon
ekonomisine gegisin
Arcelik operasyonlari
Uzerindeki olasi
etkileri politika,
piyasa, itibar ve
teknoloji riskleri
agisindan
incelenmektedir.
Politika riski ve ilgili
karbon fiyati igin

disaridan S&P Trucost

CSY metodolojisi
kullanilmistir.

Argelik diizenli olarak
kamuoyu ile
paylastig tim
kurumsal raporlarda
ve kurumsal internet
sitesinde, cevresel
verilerini
paylasmaktadir.

Argelik, insan ve
calisan haklan

konusundaki yaklasim

ve tutumunu
belirlerken gondlli
katilimcisi oldugu
Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Surdirilebilirlik Bolimu ve
Surdurilebilirlik Risk ve Firsatlarn Tablosu Argelik 2022
Surdirilebilirlik Raporu, Sayfa 230-240 “Ek-11.1 TCFD”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Siirdiirilebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen icin
Teknoloji”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 44-83 “Gezegen igin
Teknoloji”, Sayfa 197-202 “Ek-4: Cevresel Performans
Gostergeleri” Arcelik Kurumsal internet Sitesi https://www.
arcelikglobal.com/tr/ surdurulebilirlik/genelbilgi/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, StirdUrulebilirlik Bolim Arcelik

Sozlesmesi (UNGC) ve 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 17-43 “Surdurulebilirlige

Uluslararasi Calisma
Orgitii (ILO) gibi
global inisiyatiflerinin
gerekliliklerini esas
almakta, politika
gelistirmekte ve bu

esaslara uygun olarak

hayata gecirdigi tim

faaliyetlerini seffaf bir

sekilde kamuoyu ile
kurumsal
raporlarinda
paylasmaktadir.
Arcelik’in insan
Haklar konusundaki
yaklasimini
belirlemek ve
standartlarini
yansitan bir rehber
olusturmak amaciyla
Arcelik insan Haklari
politikasi
olusturulmus ve
kamuoyuna agik
olarak paylasilmistir.
Argelik ve Grup
Sirketlerinin tim
calisanlarive
yOneticileri, Argelik
insan Haklari
Politikasi’na uygun
hareket etmekle
yukimludir. Arcelik,
tiim Is ortaklarindan,
ilgili taraf ve/veya
isleme uygulanabilir
oldugu odlciide, bu
Politika’ya uygun
hareket etmelerini
bekler ve bunu
saglamak icin gerekli
adimlar atar.
Arcelik, Global is Etigi
ilkelericercevesinde
Arcelik ve
GrupSirketlerinin tim
calisanlari vedeger
zincirindeki is
ortaklarininilgili
politikalari
gercevesindeinsan

Stratejik Yaklasim”, Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”
Arcelik insan Haklari Politikasi https://www.
arcelikglobal.com/ media/6235/15_globalinsan-
haklari-politikasitr- 2.pdf Arcelik insan Haklari Durum
Degerlendirmesi Proseduirii https://www. arcelikglobal.com/
media/6508/human_ rights_due_diligence.pdf

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz icin
Teknoloji” Arcelik insan Haklari Politikasi https://www.
arcelikglobal.com/ media/6235/15_globalinsan-
haklari-politikasitr- 2.pdf Arcelik insan Haklari Durum
Degerlendirmesi Prosediirl https://www. arcelikglobal.com/
media/6508/human_ rights_due_diligence.pdf Argelik
Sorumlu Satinalma Politikasi https://www. arcelikglobal.com
/ media/5554/sorumlusatinalma- politikasi_tr.pdf

Arcelik 2023 FaaliyetRaporu, SiirdiiriilebilirlikBélimii, insan
KaynaklariUygulamalariArcelik insan HaklariPolitikasi,
Cesitlilik veEsit ise Aim Firsatlari,Ayrimciligin Onlenmesihttps
://www.arcelikglobal.com/media/6235/15_
globalinsan-haklari-politikasitr-2.pdfArcelik



C1.4. Ayrimciligl, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve cocuk isci calistirllmasini dnleyici ve
dulzeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirim (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢ézlimleri ve yetenek yonetim
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.5. Galisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
suregleri belirlenmistir.

C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

Cl.6. is sagligi ve giivenligi politikalari olusturulmus ve
kamuya agiklanmistir.

haklarini 2022Siirdirilebilirlik Raporu,Sayfa 85-93 “Toplumu
gozetmektedir. EsitFirsatlar ve KapsayiciliklaDesteklemek”, Sayfa 103-184 «
isimiz icin Teknoloji”
Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdiiriilebilirlik Blimii, insan
Arcelik, Global i Etigi Kaynaklari Uygulamalari Arcelik insan Haklari Politikasi,
ilkeleri cercevesinde  Ayrimciligin Onlenmesi, Cocuk isci ve Zorla Calistirmaya Karsi

Arcelik ve Grup Sifir Tolerans, Sendikal Orglitlenme Ozgiirligii ve Toplu
Sirketlerinin tim Sozlesme, Saglik ve Glivenlik, Taciz ve Siddete Sifir Tolerans,
calisanlarive deger  Calisma Saatleri ve Ucretler, Kisisel Gelisim https://www.
zincirindeki is arcelikglobal.com/ media/6235/15_globalinsan-
ortaklarininilgili haklari-politikasitr- 2.pdf Arcelik is’te Esitlik Bildirgesi https://
politikalari www. arcelikglobal.com/ media/3414/is-te_es-itlik. pdf
cercevesindeinsan  Arcelik Ayrimciligi ve Tacizi Onleme Politikasi https://www.
haklarini arcelikglobal.com/ media/6378/globalayrimciligi-
gbzetmektedir ve-tacizionleme- politikasi.pdf Argelik 2022 Strdiirilebilirlik

Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”
Arcelik, Global is Etigi
ilkeleri cercevesinde

Arcelik ve Grup Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Sirdirilebilirlik B6lim, insan
Sirketlerinin tim Kaynaklari Uygulamalari, Yetenek Yonetimi Arcelik insan
calisanlarive deger  Haklari Politikasi, Sendikal Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu
zincirindeki is Sézlesme, Saglik ve Giivenlik, Calisma Saatleri ve Ucretler,
ortaklarinin ilgili Kisisel Gelisim https://www. arcelikglobal.com/ media/6235/
politikalari 15_globalinsan- haklari-politikasitr- 2.pdf Argelik 2022

cercevesindeinsan  Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”
haklarini
gozetmektedir.

Arcelik, calisanlar
arasinda yasanmasi
muhtemel her tiirli
ayrimcilik ve Sirket ici
fiziksel, ruhsal ve
duygusal kot
muamelelerin kalici
sekilde 6nlenebilmesi
icin Arcelik, Global Is
Etigi ilkeleri ve ilgili
Politikalari, Argelik
Personel Yonetmeligi
ve tim ilgili
politikalari ile
baglayici kurallar
koymakta ve bu
kurallarin
uygulanmasini
saglamaktadir. Arcelik
Global Is Etigi ilkeleri
ve ilgili politikalari ile
uyumlu olmayan
eylemler hakkinda
bildirimler internet
sitesi tabanli Etik Hat
yoluyla
www.ethicsline. net
internet sitesi
Uzerinden veya buna
ilave olarak belirli
Ulkeler icin Etik
Telefon Hatti
Uzerinden
alinmaktadir.

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdiiriilebilirlik Béliim, insan
Kaynaklari Uygulamalari Arcelik ihbar Politikasi https://www.
arcelikglobal.com/ media/5514/3_global-ihbar-
bildirim-politikasi_. pdf Arcelik 2022 Surdiirilebilirlik Raporu,
Sayfa 103-184 “isimiz icin Teknoloji”

Arcelik’te calisan

bagliiginin ve is

yasamindaki

mutlulugun

ol¢limlenebilmesi igin

her yil bagimsiz Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdiirilebilirlik B6limi, insan
arastirma sirketleriile Haklari, insan Kaynaklari Uygulamalari, Galisan Baglilig
ilgili arastirmalar Arcelik 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz
yaptirilmaktadir. icin Teknoloji”

Alinan geri bildirimler

Isiginda yurutilen

faaliyetler kurumsal

raporlarda kamuoyu

ile paylasiimaktadir.

Arcelik is sagligi ve

guvenligi politikasini

olusturmus ve

kamuoyuna acik

kurumsal iletisim Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdiiriilebilirlik Bslim Is

kznf;li:llnfl? Bu Sagligi ve Giivenligi Arcelik Is Sagligi ve Giivenligi Politikasi
glayndi s https://www. arcelikglobal.com/ media/6286/

gerceklestirdigi is-sagligi-veguvenligi- politikasi.pdf

faaliyetleri her yil
kurumsal
raporlarinda
yayinlamaktadir.



C1.6. is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan 6nlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi
politikalari olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara GSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlar dliizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢cozlimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi dizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yiratilen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlar agiklanmistir.

C2.4. Surdurilebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin suirdurilebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, ¢alismalar
yuratalmustar.

Arcelik kisisel verilerin
korunmasi ve veri
guvenligiicin
politikasini
olusturmus ve
kamuoyuna agik
kurumsal iletisim
kanallarinda
paylasmistir. Bu
alanda
gerceklestirdigi
faaliyetleri her yil
kurumsal
raporlarinda
yayinlamaktadir.
Arcelik Global s Etigi
ilkeleri politikasini
olusturmus ve
kamuoyuna acik
kurumsal iletisim
kanallarinda
paylasmistir. Bu
alanda
gerceklestirdigi
faaliyetleri her yil
kurumsal
raporlarinda
yayinlamaktadir.

Arcelik misteri
memnuniyet
politikasini
olusturmus ve
kamuoyuna agik
kurumsal iletisim
kanallarinda
paylasmistir. Bu
alanda
gerceklestirdigi
faaliyetleri her yil
kurumsal
raporlarinda
yayinlamaktadir.

Surdurdlebilirlik ile
ilgili benimsenen
prensipler, imzaci
veya lye olunan
uluslararasi kurulus,
komite ve ilkeler
Argelik kurumsal
iletisim kanallarindan
paylasiimaktadir. Bu
olusumlarda Argelik’
in Ustlendigi
sorumluluk ve yerine
getirdigi faaliyetler
her yil kurumsal
raporlarda
kamuoyuna
aciklanmaktadir.

Arcelik Borsa Istanbul
dahil olmak tizere
uluslararasi 6lgekte
onde gelen
surdurulebilirlik
endekslerinde yer
almak veya buradaki
performansini
yuritmek tzere
calismalar
ylritmekte; hangi
endekslerde yer
aldigini ve
endekslerdeki

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdiiriilebilirlik Bolimii is
Sagligi ve Guvenligi Arcelik 2022 Surdirulebilirlik Raporu,
Sayfa 135-137 “Calisan Saglik ve Giivenligi”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolumi Kisisel
Verilerin Korunmasi Argelik 2022 Siirduriilebilirlik Raporu,
Sayfa 105-110 “is Etigi ve Seffaflik” Arcelik Bilgi Glvenligi
Politikasi https://www. arcelikglobal.com/ media/6232/
bg-politikasi_ arcelik-legals_11.pdf Arcelik KVKK Politikasi
https://www. arcelikglobal.com/tr/ sirket/
kisisel-verilerinkorunmasi/ Arcelik Etik ilkeler https://www.
arcelikglobal.com/tr/sirket/ hakkimizda/global-is-etigiilkeleri
/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurulebilirlik Bolimu Arcelik
2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 105-110 “Is Etigi ve
Seffaflik” Arcelik Etik ilkeler https://www. arcelikglobal.com/
tr/sirket/ hakkimizda/global-is-etigiilkeleri/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Baslica Toplumsal Yatirim
Calismalari Bolimii

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 103-184 “isimiz icin
Teknoloji”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Miisteri Hizmetleri Bolimu
Arcelik 2022 Surdirilebilirlik Raporu, Sayfa 157-166 “Misteri
ve Tuketici Deneyimi” Argelik Musteri Memnuniyet Politikasi
https://www. arcelikglobal.com/ media/5257/
mu-sterimemnuniyetipolitikasi. Pdf

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Baslica Toplumsal Yatirim
Calismalari Bolimii

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirulebilirlik Raporu, Sayfa 3-4 “Rapor Hakkinda”

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Siirdurulebilirlik Bolim Arcelik
2022 Surdirdlebilirlik Raporu, Sayfa 3-4 “Rapor Hakkinda”
Arcelik Kurumsal internet Sitesi https://www.
arcelikglobal.com/tr/ surdurulebilirlik/isbirlikleri/ is-birlikleri/

Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Stirdurilebilirlik Bolim Argelik
2022 Surdirilebilirlik Raporu, Sayfa 12-13 “Odiiller ve
Takdirler”, Sayfa 14-15 “Kiiresel Partnerlikler ve Taahhutler”
Arcelik Kurumsal internet Sitesi https://www.
arcelikglobal.com/tr/ surdurulebilirlik/odullerve- basarilar/



D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

Kurumsal Vatandaslik

Politikasi 1siginda

Arcelik, strdirdlebilir

yasami desteklemek

amaciyla hem faaliyet

gosterdigi

cografyalarda hem de Arcelik 2023 Faaliyet Raporu, Surdirilebilirlik Bolimu Argelik

diger bolgelerde, 2022 Siirdirlebilirlik Raporu, Sayfa 84-102 “Toplum igin
X insan ihtiyaclarina Teknoloji” Arcelik Kurumsal Vatandaslik Politikasi https://

duyarli farkli sosyal ~ www. arcelikglobal.com/ media/5759/22-07-

projeler hayata kurumsalvatandaslikpolitikasi_ son.pdf

gecirmektedir. Tim

faaliyetlerini

ciktilariyla birlikte her

yil kurumsal

raporlarinda

paylagsmaktadir.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile stirdiiriilebilirlik konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar
yapilmistir.



