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Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari,
riskleri ve firsatlar belirlenmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (

Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun

vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2, Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya aciklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez yonetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

Uyum Durumu

Aciklama

Sekerbank
gerceklestirdigi
paydas analizleriyle
oncelikli CSY
konularini ve buna
bagli risk ve
firsatlarini
belirlemistir.

Tim CSY politikalari,
Sekerbank’in
kurumsal internet
sitesi lizerinden
kamuyla
paylasilmaktadir.

CSY politikalarinin
yuritilmesi,
surdurulebilir is
uygulamalarinin

gelistirilmesi ve karar

alma sureglerine
entegrasyonu
konularinda en ust
diizey karar merci
Sekerbank
Surdirilebilir
Bankacilik Komitesi’
dir.

Surdurilebilir
Bankacilik Komitesi
politikalar
kapsaminda
gerceklestirilen
faaliyetleriicin yil
icinde en az bir kez

toplanir ve raporlanir

Sekerbank’in
surdurulebilir
bankacilik
konusundaki orta ve
uzun vadeli hedefleri
kurumsal internet
sitesinde kamuyla
paylasiimaktadir.
Surdurilebilirlik
ekseninde
olusturulan Banka’
nin dort stratejik
odak alaninaiiliskin
yuritiilen calismalar
ve performans
gostergelerine
faaliyet raporunda
yer verilmektedir.
Bunlara ek olarak,
kredi trlin
segmentleri bazinda
gelecek yil hedefleri
ilgili yilin faaliyet
raporunda
duyurulmaktadir.

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi (Sayfa
numarasl, internet sitesinde yer aldigi meni adi)

2023 Entegre Faaliyet Raporu: YKB ve GM Mesaiji (14-21)
Sekerbank'in Stratejisi ve Sektérel Konumu (32-33)
Surdurilebilir Bankacilik Anlayisi ve Strdurtlebilirlik
Yonetisimi (54-59) Surdirilebilirlik Riskleri ve Trendleri
Yonetimi (70-76)

https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri
/politikalar

2023 Entegre Faaliyet Raporu: Sekerbank'in Stratejisi ve
Sektorel Konumu (32-33) Siirdiirilebilir Bankacilik Anlayisi ve
Surdirilebilirlik Yonetisimi (54-59)

Kurumsal internet Sitesi - Stirdiriilebilir Bankacilik Komitesi
https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
surdurulebilir-bankacilik/yonetim-yapisi 2023 Entegre
Faaliyet Raporu - Surdiirilebilir Bankacilik Komitesi (58-59)

Kurumsal internet Sitesi - Siirdiiriilebilir Bankacilik Komitesi
https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
surdurulebilir-bankacilik/yonetim-yapisi 2023 Entegre
Faaliyet Raporu - Surdurilebilir Bankacilik Komitesi (58-59)

Kurumsal internet Sitesi - Stirdiiriilebilirlik Hedefleri - https://
www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/surdurulebilir-bankacilik/
surdurulebilirlik-hedefleri Kurumsal internet Sitesi - 2023 CDP
Raporumuz:https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
surdurulebilir-bankacilik/surdurulebilirlik-raporlari



A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulagma duzeyi
kamuya aciklanmistir.

A2.4. s slireclerine veya Uriin ve hizmetlere yonelik
surdirilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya agiklanmistir.

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin surdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Stirdurilebilir Kalkinma
Amaglarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan
, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri dnemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dl¢timleri bagimsiz
Uglincl tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. CEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel raporlarailiskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullartileilgili kisitlar kamuya agiklanmustir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dillendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

CSY performans

gostergeleri yillar

bazinda takip 2023 Entegre Faaliyet Raporu, Ekler / Performans Gostergeleri
edilerek Entegre (495-498)

Faaliyet Raporuile

kamuya

aciklanmaktadir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sekerbank'in Stratejisi ve
Sektorel Konumu / Deger Yaratma Modeli (32-33)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / https://www.sekerbank.com.tr
/hakkimizda/surdurulebilir-bankacilik/
surdurulebilirlik-raporlari

Odak alanlarimiz ve

faaliyetlerimizin

hizmet ettigi

Surdurdlebilir 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Katki Sagladigimiz

Kalkinma Amaglari ( Surdurdlebilir Kalkinma Amaglari - 69

SKA) Entegre Faaliyet

Raporu'nda yer

almaktadir.

CSY konulart ile iligkili

acilan davayada

cezaiislem

bulunmamaktadir. 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye (127-139)

Detaylarina Entegre

Faaliyet Raporu'nda

yer verilmistir.

Sekerbank CSY Kilit

Performans

ol¢iimlerini bagimsiz

Uglincl taraflarca 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Ekler / Finansal Olmayan
dogrulatmis ve Bilgiler Glivence Beyani (525)

Entegre Raporun

ekinde yer vererek

kamuya aciklamistir.

Cevresel etkilerin

yonetimine iliskin

metodoloji ve

performans

gostergeleri

yayinlanan CDP

raporlari araciliglyla 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Surdurilebilir Bankacilik
kamuyla Anlayisi ve Surdirilebilirlik Yonetisimi (54-59)
paylasilmaktadir.

Bankada, ISO 14001

Cevre Yonetim

Standardi suireci

hazirliklan

tamamlanmistir.

Raporun gercevesi ve

standardinin

detaylari Entegre 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Rapor Hakkinda - 12
Faaliyet Raporu'nda

yer almaktadir.

2023 CDP iklim

Degisikligi ve Su

Guvenligi

raporlarinda kamuya

aciklandig gibi, genel

midurinin, Genel  Kurumsal internet Sitesi: CDP iklim Degisikligi Raporu: https://
Maduar www.sekerbank.com.tr/uploads/424/69997d9c-5ef0-4855-
Yardimcilarinin ve 8893-e909c71dcb99.pdf CDP Su Giivenligi Raporu: https://
ilgili strdirdlebilirlik www.sekerbank.com.tr/uploads/424/e004624d-e6d3-44f8-
calisanlarinin 8daa-05948ba0397e.pdf

performans

hedeflerinde gevresel

surdurulebilirlik

hedefler yer

almaktadir.

Sekerbank, iklim
degisikliginin
dogrudan faaliyetleri,
kredi portfoyu ve
Urlinleri Gizerinde
yaratacagi fiziksel ve
gegis riskleri ve
firsatlarinin
farkindadir.
Dolayisiyla, olumlu
etkileri hizlandirmak
ve olumsuz
etkilerden korunmak

Kurumsal internet Sitesi: CDP iklim Degisikligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/69997d9c-5ef0-4855-
8893-e909c71dcb99.pdf CDP Su Giivenligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/e004624d-e6d3-44f8-
8daa-05948ba0397e.pdf



B7. Operasyon siireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde cevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma stireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya agiklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) 1siginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

icin, stratejisini
iklimle ilgili riskleri ve
firsatlar gz 6niinde
bulundurarak
sekillendirmektedir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu: Sorumlu Tedarik Zinciri
Kurumsal internet Sitesi: Siirdiiriilebilirlik Politikalari
Tedarikgi Sosyal, Cevresel ve Etik Kurallari: https://
www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri/
politikalar

Cevresel ve
surdurulebilir
finansman
konularinda mevzuat
ve politika
gelistirilmesi
sureclerinde Sivil
Toplum Kuruluslan (
STK), diizenleyici
kurumlar ve politika
yapicilar ile aktif is
birligi icinde
calisilmaktadir.
Ayrica, Surdurilebilir
Kalkinma Dernegi’nin 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Surdurtlebilir Bankacilik
(SKD) aktif bir Giyesi ~ Yonetimi (54-59) 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sekerbank’in
olan Sekerbank, Uyelikleri ve Destek Verdigi Girisimler - 64
dernek biinyesinde
olusturulan
Sirdurlebilir Finans
ve Risk Yonetimi
Calisma Grubu’nun es
baskanligini
yurltmekte olup, bu
gruba bagli
olusturulan iklim
Kaynakli Risklerin
Yonetimi Alt Calisma
Grubu dahilindeki
¢alismalara onculiik
etmektedir.

Sekerbank, iklim
degisikligi ile
mucadele
konusundaki
duyarliligini en Ust
seviyede korumakta
ve 2010’dan bu yana
kendi karbon
emisyon 6l¢iimiini
yaparak iyilestirme
alanlari
belirlemektedir.
Banka, diinyanin
onde gelen iklim
degisikligi ile
muicadele
platformlarindan
Karbon Saydamlik
Projesi’nde (CDP) yer
almaya devam
etmistir. Sekerbank’
In sera gazi
emisyonlari
donemler itibariyle
karsilastirmali olarak
Kapsam-1, Kapsam-2,
Kapsam-3 olarak
raporlanmaktadir.
Kapsam 3
emisyonlarindan
kaynaklanan, ulasim
verileri, atiklar, debit
kartlarinin neden
oldugu emisyonlar,
nakliye kaynakli
emisyonlar ve evden
calisma kaynakli
emisyonlar
hesaplanmistir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Cevresel Ayak izimiz (127-138)

Veri toplama siirecine
iliskin metodoloji ve
standartlara iligkin
ayrintilar CDP ve
entegre faaliyet
raporlarinda
detaylandiriimaktadir

Kurumsal internet Sitesi: CDP iklim Degisikligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/69997d9c-5ef0-4855-
8893-€909c71dcb99.pdf CDP Su Giivenligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/e004624d-e6d3-44f8-
8daa-05948ba0397e.pdf



B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel
olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus
ve kamuya agiklanmistir.

B14. Uclincii taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.

B15. Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

GSYile iliskili

metrikler, Entegre 2023 Entegre Faaliyet Tablolari / Performans Gostergeleri (495
Faaliyet Raporunun  -498)

ekler bolimiinde

yillara kiyasla yer

almaktadir.

Bilimsel Temelli
Hedefler Girisimi (
SBTi) ile uyumlu
olarak belirledigimiz
taahhutlerimizi 2023
yilinda paylasarak
hedef dogrulama
slirecimize basladik.
Buna gore, 2028
yilina dek karbon
emisyonumuzu %43
oraninda azaltmayi
hedefliyoruz.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Cevresel Ayak izimiz (127-133)

Sorumlu bankacilik
prensibi
dogrultusunda,
Sekerbank’in iklim
degisikligine yonelik
strateji ve aldig
aksiyonlar CDP
raporlari ve Entegre
Faaliyet Raporu
araciligiyla
aciklanmaktadir.
Sekerbank'in
faaliyetleri ve
tedarikgileri ile ilgili
stregler
Surdurulebilir
Kalkinma Yonetmeligi
aracilig ile takip

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Gevresel Ayak izimiz (127-133)

edilmektedir.

Sekerbank’ta 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Kredilendirmede CSY Etkisi (
kredilendirme 138-139) https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
faaliyetlerinden yatirimci-iliskileri/politikalar

kaynaklanan gevresel
ve sosyal etkiler, IFC
rehberliginde 2009
yilinda hazirlanan
Sosyal ve Cevresel
Yoénetim Sistemi (
SEMS) kapsaminda
yonetilmektedir.

Sekerbank'in

Kredilendirme

sureglerinin etkilerini,

Sosyal ve Cevresel

Yonetim Sistemi

talimati, tedarikgileri https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri
ve paydaslariile /politikalar
iliskili isleyislerini ise
Surdurilebilir

Kalkinma Yonetmeligi

ne uygun olarak takip
edilmektedir.

Sekerbank’ta, karbon
ayak izini azaltmak ve
buna bagli
operasyonel
maliyetleri dusirmek
amaciyla enerji
verimliligi
uygulamalari
gelistirilmekte ve CDP
raporlari ile kamuyla
paylasilmaktadir.
Ayrica, miisterilere
sunulan kredi
Urlinleriile elde
edilen enerji
tasarrufu ve emisyon
azaltimi verileri de
faaliyet raporlarinda
duyurulmaktadir.
Maliyet tasarrufunun
raporlamalarinin da
gelecek donemde
yapilmasi
planlanmaktadir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Cevresel Ayak izimiz (127-133)
Kurumsal internet Sitesi: CDP iklim Degisikligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/69997d9c-5ef0-4855-
8893-e909c71dcb99.pdf CDP Su Glivenligi Raporu: https://
www.sekerbank.com.tr/uploads/424/e004624d-e6d3-44f8-
8daa-05948ba0397e.pdf

Entegre Faaliyet
Raporu icerisinde
Kapsam 1 ve Kapsam



B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komiir, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmistir.

B17. Raporlama yilinda uretilen elektrik, isi, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya aciklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda ¢alismalar
yapilmis ve kamuya agiklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen eneriji tiiketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tiiketimi, varsa yer altindan veya yer Gstlinden
cekilen, geri donisturilen ve desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama doneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilar kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladigl platformlar
kamuya aciklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. insan Haklari ve Galigan Haklari

C1.1. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati

2 ye sebep olan
tiketim verilerine ve
emisyon
karsiliklarina yer
verilmis ve emisyon
hesaplamasi igin
dogrulama beyani
alinmistir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik (127-133) ve Cevresel Ayak izimiz
2023 Entegre Faaliyet Raporu / Ekler (495-525)

2022 yilinda baslayan
ve 2023 yilinda
tamamlanan Edirne
subemizdeki GES ile
yenilenebilir enerji
Uretimi
gerceklestiriyor ve
subemizin elektrigini
yenilenebilir
enerjiden
karsilamaktayiz.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Cevresel Ayak izimiz (127-140)

2023 yilinda enerji
yonetimi alaninda
elektrik
tiketimimizin %34’
Une denk gelen 4.061
MWh elektrigi de
yenilenebilir
kaynaklardan
saglayip I-REC
Sertifikasi ile
belgelemistir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Gevresel Ayak izimiz (127-133)

Entegre Faaliyet

Raporu Performans

Tablolarinda 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Performans Tablolari (495-498)
detaylara yer

verilmistir.

Enerji tasarrufunu

yayginlastirmak ve

dogal kaynaklarin

surdurulebilirligine

destek olmak igin

2009 yilinda Turkiye’

de bir ilk olarak

gelistirdigi EKOkredi 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / Enerji
ile Sekerbank, Verimliligi (134-135)
bugtine dek tim

segmentlerde toplam

1,6 milyar TL’yi askin

finansman saglamis

ve 123 bine yakin

kisiyi enerji tasarrufu

ile tanistirmistir.

Su tiiketimi ve
kullaniminin
detaylari, Entegre
Faaliyet Raporunda
yer almaktadir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Dogal Sermaye / iklim
Degisikligi Odakli Bankacilik ve Cevresel Ayak izimiz (127-133)

Operasyon ve
faaliyetlerimiz bir
karbon fiyatlandirma
sistemine dahil
degildir.

Karbon kredisi alim

satimi yapilmadig

icin bu bilgi

raporlanmamaktadir.

Raporlama

doéneminde karbon

kredisi alimi

gerceklesmemistir.

Sekerbank’in gevresel

bilgileri, CDP ve

surdurilebilirlik

raporlamalari ve BIST 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sekerbank’in Dahil Oldugu
Surdirulebilirlik Endeksler, Girisimler ve Siirdirilebilirlik Derecelendirme
Endeksi, Kuruluslari -24

Sustainalytics ESG

Endeksi araciligiyla

actklanmaktadir.

insan Haklari
Evrensel
Beyannamesi ve
ulusal yasalara uyum
icinde hareket eden
Sekerbank’in



kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan X
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin

uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika

ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
glicl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
gorus, engellilik, sosyal ve kultiirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere

duyarli kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.)

veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi X
konusunda deger zinciri boyunca alinan 6nlemler

kamuya agiklanmistir.

C1.4. Ayrimcilig), esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve cocuk isci calistirnlmasini énleyici ve
duzeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim

politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma

hakki, is/hayat dengesi ¢6ziimleri ve yetenek yonetim X
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer

verilmistir.

C1.5. Calisan sikayetleri ve anlagsmazliklarin ¢oziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim X
suregleri belirlenmistir.

C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan donem iginde yapilan faaliyetler X
kamuya agiklanmistir.

C1.6.Is sagligi ve glivenligi politikalar olusturulmus ve
kamuya agiklanmstir.

C1.6. is kazalarini énleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan énlemler ve kaza istatistikleri kamuya X
aciklanmistir.

kurumsal internet
sitesinde
yayimlanmakta olan
insan Kaynaklari
Politikasi’nin bu
uyumu icerecek
sekilde diizenlenmesi
planlanmaktadir.

Tirkiye genelindeki
subelerinin %72’si
Anadolu’da yer alan
Sekerbank’ta,
toplumun tiim
kesimlerini kapsayan
bankacilik anlayisi
dogrultusunda esnaf,
ciftci, kadin girisimci
ve mikro isletme
sahiplerine 6zel
alternatif
kredilendirme
modelleri
gelistirmeye devam
edilmekte ve bu
konudaki ¢calismalara
raporlarda yer
verilmektedir

insan Kaynaklar
Politikasi ve
Sekerbank’in
tedarikgi
degerlendirme
kriterleri arasinda
ocuk isci
calistirlmamasi sarti
gozetilmektedir.
Ayrica, Sosyal ve
Cevresel Yonetim
Sistemi (SEMS)
kapsaminda
kredilendirme
faaliyetlerinde IFC
Performans Kriterleri
dikkate alinmaktadir.
Sekerbank’in hicbir
lokasyonunda, alt
isverenler de dahil
olmak lizere zorla,
zorunlu ya da ¢ocuk
isci calistirilmasi s6z
konusu degildir.

Sekerbank olarak
egitim faaliyetlerimizi
“dogru kisiye, dogru
zamanda, dogru
egitim” prensibi
lUzerine insa ederek,
¢alisanlarimizin
kurum stratejilerine
uygun olarak
gelisimlerine katki
saglamayi
hedefliyoruz.

Calisanlarina gtivenli
ve saglikli bir is
ortami sunmak
Sekerbank’in temel
onceliklerinden
biridir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Insan Sermayesi / insan
Kaynaklari https://www.sekerbank.com.tr/uploads/1/258/
8d075207-5ea3-4dee-ad96-414daaddddcl.pdf

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sosyal ve iliskisel Sermaye /
Sorumlu Tedarik Zinciri (110-111) Kurumsal internet Sitesi:
Surdurilebilirlik Politikalar Tedarikgi Sosyal, Cevresel ve Etik
Kurallan https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
yatirimci-iliskileri/politikalar

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Finansal Sermaye / Finansal
Kapsayicilik ve Kadin Bankaciligi (92-94)

Kurumsal internet Sitesi: insan Kaynaklari Politikasi: https://
www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/yatirimci-iliskileri/
politikalar Siirdirulebilirlik Politikalari Tedarikgi Sosyal,
Cevresel ve Etik Kurallar: https://www.sekerbank.com.tr/
hakkimizda/yatirimci-iliskileri/politikalar

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Insan Sermayesi / insan
Kaynaklari - Egitim (99-101) Kurumsal internet Sitesi: Egitim
Politikasi: https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
yatirimci-iliskileri/politikalar

2023 Entegre Faaliyet Raporu: Sekerbank'ta Kurumsal
Yonetim Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk -161 Kurumsal
Internet Sitesi: ihbar Hatti Politikasi / https://www.sekerbank.
com.tr/hakkimizda/ surdurulebilir-bankacilik/
surdurulebilirlik-politikalari

2023 Entegre Faaliyet Raporu / insan Sermayesi / insan
Kaynaklari (95-101) https://www.sekerbank.com.tr/uploads/1
/258/8d075207-5ea3-4dee-ad96-414daaddddcl.pdf

2023 Entegre Faaliyet Raporu: insan Sermayesi, is Sagligi ve
Guvenligi (p.102-104) Kurumsal Internet Sitesi / Politikalar / is
Saglig1 Guvenligi Politikasi / https://www.sekerbank.com.tr/
hakkimizda/surdurulebilir-bankacilik/
surdurulebilirlik-politikalari

2023 Entegre Faaliyet Raporu / insan Sermayesi, is Sagligi ve
Guvenligi (102-104) 2023 Entegre Faaliyet Raporu /
Performans Gostergeleri(495-525)



C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi
politikalar olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlari diizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢6zlimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi dizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yiritilen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin surdurulebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, ¢alismalar
yuratulmustar.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gortslerine
basvurulmustur.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile stirdurllebilirlik konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar
yapilmistir.

Kisisel Verilerin

Kurumsal internet Sitesi / Kisisel Verilerin Korunmasi

Korunmasi Kanununa Kanununa iliskin Bilgilendirme https://www.sekerbank.com.tr

iliskin Bilgilendirme
metni kurumsal
internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

Tidm calisanlarin
uymayi taahhiit ettigi
dirastlik, tarafsizlik,
guvenilirlik,

saydamlik, toplumsal
yararin gozetilmesi ve

gevreye saygi gibi
Banka’nin kurumsal
duyarliligini yansitan
Bankacilik Etik
ilkeleri
Taahhltnamesi,
kurumsal internet
sitesinde tim
paydaslarinin
erisimine
sunulmustur.

Sorumlu ve
Surdurilebilir
Bankacilik
anlayisimiz
gercevesinde
musterilerimizin
haklarinin korunmasi
ve bu konuda
dogabilecek tim
olumsuzluklarin
Onlenmesi icin
calismalar
yurutuyoruz.
Bankamiz,
uluslararasi bir
organizasyon olan
Cerise SPTF Client
Protection Pathway
slirecine dahil olarak,
Tirkiye'de altin
sertifikasyonun
sahibi olan ilk ve tek
Banka olmustur.

/hakkimizda/yatirimci-iliskileri/politikalar Kurumsal internet
Sitesi / Politikalar / Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasli / https://www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/
yatirimci-iliskileri/politikalar

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk -161 Sorumluluk Kurumsal Internet Sitesi:
Politikalar Etik ve Dogruluk ilkeleri Politikasi https://
www.sekerbank.com.tr/hakkimizda/surdurulebilir-bankacilik/
surdurulebilirlik-politikalari

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sosyal ve iliskisel Sermaye /
Kurumsal Sosyal Sorumluluk -112 Finansal Sermaye / Finansal
Kapsayicilik ve Kadin Bankaciligi (92-94)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / insan Sermayesi / Calisan
Haklar Gelisimi, Egitim Faaliyetleri ve Yetenek Yonetimi -99

2023 Entegre Faaliyet Raporu / 2023 Yilinda Sekerbank (46-49)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sosyal ve iliskisel Sermaye /
Paydaslarla iliskiler (105-106)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Rapor Hakkinda / Duizenleyici
Cerceve -12

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Ekler (495-525)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Yonetimden / Sekerbank'in
Dahil Oldugu Endeksler, Girisimler ve Surdirulebilirlik
Derecelendirme Kuruluslari (24-25)

2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sekerbank'ta Kurumsal
Yénetim / Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani -160

2023 Entegre Faaliyet Raporu / insan Sermayesi / insan
Kaynaklari / Calisan Gelisimi, Egitim Faaliyetleri ve Yetenek
Yonetimi (99-101) 2023 Entegre Faaliyet Raporu / Sosyal ve
iliskisel Sermaye / Kurumsal Sosyal Sorumluluk -112



