FORD OTOMOTIV SANAYi A.S.

BOLUM | - KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Sirketimiz 2017 yilinda yurdrlikte bulunan 11-17.1 sayilli Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda zorunlu
olan ilkelere tam olarak uymaktadir, zorunlu olmayan ilkelerin de buyik cogunluguna uyum saglanmistir.
Zorunlu olmayan Kurumsal Yénetim ilkelerine de tam uyum amaglanmakla birlikte; ilkelerin bir kisminda
uygulamada yasanan zorluklar, bazi ilkelere uyum konusunda gerek Ulkemizde gerekse uluslararasi
platformda devam eden tartismalar, bazi ilkelerin ise piyasanin ve sirketin mevcut yapisi ile tam
ortusmemesi gibi nedenlerle tam uyum henuz saglanamamigtir. Hentz uygulamaya konulmamis olan
ilkeler Uzerinde calisiimakta olup; sirketimizin etkin yénetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki ve
teknik alt yapi ¢alismalarinin tamamlanmasi sonrasinda uygulamaya gegilmesi planlanmaktadir.

2017 yili iginde Kurumsal Yonetim alanindaki ¢alismalarin basinda SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri ile
ilgili yeni duzenlemelerini iceren Sermaye Piyasasi Kanunu ve bu Kanuna dayanilarak hazirlanan
tebliglere uyum c¢alismalari gelmektedir. Yonetim kurulumuz ve yonetim kurulu komitelerimiz Kurumsal
Yonetim Tebligi’'ndeki diizenlemelere uygun olarak olusturulmustur. Kurulan yonetim kurulu komiteleri
etkin olarak faaliyetlerini surdirmektedir. Yonetim Kurulu ve Ust duzey yonetici Ucret politikasi
belirlenerek genel kurulda ortaklarin bilgi ve onayina sunulmustur. Hazirlanan genel kurul bilgilendirme
dokumani ile ilkelerde aciklanmasi zorunlu olan imtiyazli paylar, oy haklari, organizasyonel degisiklikler
gibi genel kurul bilgileri, Yonetim Kurulu Gye adaylar 6zge¢gmigleri, ydnetim kurulu ve Ust diizey yonetici
ucret politikasi, iligkili taraf iglemleri ile ilgili olarak hazirlanmasi gereken raporlar ve agiklanmasi gereken
bilgiler genel kuruldan 3 hafta dnce yatirimcilarimizin bilgisine sunulmustur. Ayrica Sirketimiz kurumsal
internet sitesi ve faaliyet raporu gbézden gegirilerek, ilkelere tam uyum agisindan gerekli revizyonlar
gergeklestirilmistir.

Onumiizdeki dénemde de ilkelere uyum icin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak
gerekli calismalar yapilacaktir.

Teblig’'in 6'Inci maddesi kapsaminda, Sirketimizin musterek is ortakligi olarak kabul edilmesi ve bu
kapsamda badimsiz Uye sayisinin iki olarak belirlenmesinin yeterli olacagi hususunda SPK’nin uygunluk
gOrusu talep edilmig, akabinde Gye adaylari SPK’nin bilgilerine sunularak Genel Kurul’'da onaylanmigtir.

Kurumsal Yénetim ilkelerinden, uygulamasi zorunlu olmayan asagida belirtilen ilkelere, yukarida belirtilen
gerekcelerle hentiz tam uyum saglanamamigtir. Konuya iliskin detayli bilgiler agagida ilgili bélimlerde yer
almaktadir.

- 1.5.2 numarali ilkeye iliskin olarak; azlik haklari, esas sbzlesme ile sermayenin yirmide birinden
daha dusuk bir orana sahip olanlara taninmamig olup, mevzuattaki genel duzenlemeler
cercevesinde haklar saglanmistir.

- 4.3.9. numarali ilkeye iligkin olarak; yonetim kurulunda kadin tye orani i¢in henlz bir hedef oran ve
hedef zaman belirlenmemis olup, bu konuya iliskin degerlendirme calismalari devam etmektedir.
Konuya iliskin detayli bilgi agagida 5.1 numarali bolumde yer almaktadir.

- 4.4.7 numarali ilkeye iligkin olarak, asagida 5.1 numarali béliumde agiklandigi Uzere, yonetim kurulu
dyelerinin sirket disinda bagka gorevler almasi sinirlandiriimamigtir.

BOLUM Il — PAY SAHIPLERI
2.1 Yatinmci iligkileri Boliimii

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi'nin 11’inci maddesinde 6ngorilen
Yatirimer lligkileri Bélimi gérevleri, Mali isler Genel Mudir Yardimcisi (CFO) Ogduz Toprakoglu
(otoprako@ford.com.tr/0262 3156900) yénetiminde, her ikisi de dogrudan kendisine raporlayan, Yatirimci
iliskileri Miidiirii Asli Selguk (aselcuk@ford.com.tr/0216 5647499) ve Sermaye Piyasasi Diizenlemelerine
Uyumdan Sorumlu Finansman ve Risk Yénetim Mudiri Burak Cekmece (bcekmece@ford.com.tr/0216
5647480) tarafindan yerine getiriimektedir. Burak Cekmece ve Ash Selguk, Teblig’de belirtiimis olan
Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi ve Kurumsal Yénetim Derecelendirme Lisanslarina
sahiptir.
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Yatirimei iligkileri Birimi; sirket faaliyetleriyle ilgili pay sahipleri ile menfaat sahiplerine ve kamuya
zamaninda, dogru, anlasilabilir ve esit sekilde bilgilendirmenin yapilmasini dizenleyen Sirket
Bilgilendirme Politikasi dogrultusunda yapilacak aciklamalardan sorumludur. Bu amagla, s6z konusu
kisilerle bire bir toplantilar dizenlemekte, yatirnmci konferanslari ve road-show’lara katiimakta, telefon
veya elektronik posta ile yéneltilen tim sorulari en kisa stirede yanitlamaktadir.

Yil boyunca yurt iginde ve yurt disinda toplam 20 konferans ve roadshow katilimi gerceklesmistir.
Yatirimci ve analistlerle 350’yi agkin toplanti yapiimistir. Ceyreksel finansal sonuglari takiben Mali igler
Genel Mudur Yardimcimizin katiimiyla degerlendirme toplantilari dizenlenmisgtir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar glncel olarak sirketin
internet sitesinde pay sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir. Bunun yani sira Yatirimci lligkileri mobil
uygulamasiyla da duizenli ve guncel bilgi saglanmaktadir.

YurGtilen faaliyetlere iliskin hazirlanan rapor, yil kapanisini muteakip Yoénetim Kurulu dikkatine
sunulmaktadir.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamakta olup, ticari sir
niteligindekiler disindaki tim bilgiler pay sahipleri ile paylagilmaktadir. Yatirrmci iliskileri Birimi'ne intikal
eden sorular, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Gzere, ilgili oldugu konunun en yetkili kigisi
ile gorusulerek gerek telefon gerekse yazili olarak cevaplandiriimaktadir. Bu raporun 3.1 no.lu béliminde
aciklandigi Uzere, Pay sahipleri haklarinin kullanimina yonelik her turlu bilgi ve duyuruya Sirketin

kurumsal internet sitesindeki (www.fordotosan.com.tr) “Yatirmcilar’ baslikli bélimde vyer verilerek
elektronik araclarin etkin bir sekilde kullanilmasi saglanmistir
(https://www.fordotosan.com.tr/tr/yatirimcilar/yatirimci-iliskileri-anasayfasi).

Esas Sozlesme'de 6zel denetci atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica dizenlenmemis, Tlrk
Ticaret Kanunu ilgili hiktimlerinin uygulanacagi éngorulmustur. Faaliyet donemi igcinde 6zel denetgi tayini
talebi olmamistir. Ayrica Sirket faaliyetleri, Genel Kurul'da segilen Bagimsiz Denet¢i tarafindan periyodik
olarak denetlenmektedir.

2.3 Genel Kurul Toplantilari

2017 takvim yilinda birisi olagan (23 Mart 2017 tarihinde Divan istanbul Elmadag Oteli, Asker Ocag!
Caddesi No:1 Sigli / istanbul adresinde) ve digeri olaganistii (27 Ekim 2017 giinii Akpinar Mahallesi,
Hasan Basri Caddesi No:2 Sancaktepe / istanbul adreslerinde ) olmak lizere iki Genel Kurul toplantisi
gerceklestirilmistir. Her iki toplanti da ortalama % 92 katilimla, kamuya agik olarak yapilmistir. Toplantilar
menfaat sahipleri ve medya tarafindan da izlenebilmektedir. Genel kurul toplantilarimizda en az iki
yoénetim kurulu tyesi ve Ust duzey yoneticiler hazir bulunmaktadirlar.

Genel Kurul toplantisina davetler, Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina uygun
olarak Kamuyu Aydinlatma Platformu aracilidiyla yapilan 6zel durum agiklamasi, Turkiye Ticaret Sicil
Gazetesi ve sirketin e-Sirket ile internet sitesi araciligiyla ilan edilmektedir.

Olagan Genel Kurul toplantisindan 21 giin énceden itibaren, Toplanti Giindemi, Vekaletname Ornekleri,
Yénetim Kurulu Raporu, Denetgi Raporu, Bagimsiz Denetgi Raporu, Mali Tablolar, Kar Dagitim Onerisi
pay sahiplerinin incelemelerine hazir olarak Sirket Mali isler Bélimi’'nde bulundurulmakta ve internet
sitesine konulmaktadir. Ayrica, s6z konusu belgeleri ve diger bilgileri iceren Yillik Faaliyet Raporu kitabi
isteyenlere verilmektedir.

Pay sahiplerinin giindeme iligkin herhangi bir talepleri olmamistir.

2017 yih icinde bagimsiz Uyeler onaylamadigi i¢cin genel kurul onayina sunulmasi gereken herhangi bir
iliskili taraf islemi veya dnemli nitelikte islem gergceklesmemistir.

Genel Kurul toplantilarinda bazi pay sahipleri soru sorma haklarini kullanmiglar ve sorulara tatmin edici
cevaplar toplanti sirasinda verilmigtir.

Her yil yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, Yénetim Kurulu baskan ve Uyelerine Sirketle kendisi
veya baskasl adina herhangi bir islem yapmak, Sirket’in isletme konusuna giren isleri bizzat veya
bagkalari adina yapmak ve bu nevi igleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve diger islemleri yapabilmeleri
icin Turk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddeleri geregince izin verilmektedir. Bu izin ¢ergevesinde
Yonetim Kurulu Gyeleri, herhangi bir sinirlama olmaksizin, sirket disinda baska goérevler alabilmektedirler.



2017 yilinda yapilan olagan genel kurul toplantisinda, 2016 yili iginde yapilan bagis ve yardimlar
hakkinda genel kurulda ayri bir gindem maddesi ile bilgi verilmis ve 2017 yili icin yapilabilecek bagis
sinirt 27.500.000 TL olarak belirlenmis olup, bagis politikasinda herhangi bir dedisiklik séz konusu
olmamistir.

Genel Kurul Tutanaklari, toplantidan hemen sonra sirketin internet sitesinde yayinlanmakta ve Mali isler
Bolumi’nde pay sahiplerinin incelemesine agik tutulmaktadir.

2.4 Oy Haklari ve Azlik Haklari

Esas Sdzlesmemizin 6. (Sermaye) Maddesinde ¢ikariimis sermayeyi temsil eden paylarin pay gruplarina
(A,B ve C Grubu) gére dagilimi ayrintili olarak belirtilmigtir.

Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte, Esas S6zlesme hikumleri uyarinca asagidaki
agirlastinimis nisaplar uygulanmaktadir:

e Genel Kurul icin toplanti yeter sayisi, Sirket'in ¢ikariimis toplam pay adedinin % 60’ idir.
Kararlar,Sirket'in ¢ikarilmis toplam pay adedinin % 60’in1 temsil edenlerin veya temsilcilerinin
olumlu oyu ile alinir. Genel Kurul kararlarinin gecerli olabilmesi igin, toplam B grubu paylarin
yaridan fazlasini ve toplam C grubu Paylarin yaridan fazlasini temsil eden pay sahiplerinin olumiu
oy kullanmis olmalari sarti aranmaktadir.

e Yonetim Kurulu Uyelerinin yarisinin B Grubu, diger yarisinin ise C Grubu hisse sahiplerince
gosterilecek adaylar arasindan secilmesi esasi getirilmigti. B Grubu ve C Grubu pay sahipleri
tarafindan gosterilen adaylardan birer tanesinin Sermaye Piyasasi Kurulu dlizenlemelerinde
tanimlanan bagimsizlik niteliklerine haiz olmalari zorunludur.

Karsilikl istirak iginde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir.

Azlik haklar, Esas Soézlesme ile sermayenin yirmide birinden daha dusik bir orana sahip olanlara
taninmamis olup, mevzuattaki genel diizenlemeler ¢ercevesinde haklar saglanmigtir.

2.5 Kar Payi Hakki

Hisse senetlerinde herhangi bir kar payi imtiyazi yoktur.

Sirketimiz Turk Ticaret Kanunu hukimleri, Sermaye Piyasasi Duzenlemeleri, Vergi Duzenlemeleri ve
diger ilgili dizenlemeler ile Esas S6zlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddesi ¢ercevesinde kar dagitimi
yapmaktadir. Kar dagitiminda, Kurumsal Yoénetim ilkelerine uygun olarak pay sahipleri ve Sirket
menfaatleri arasinda dengeli ve tutarh bir politika izlenmektedir. Kar Dagitim Politikasi Faaliyet
Raporu’nun Genel Kurul béliminde yer almaktadir ve internet sitesinden erigilebilmektedir

ilke olarak, ilgili dizenlemeler ve finansal imkanlar elverdigi strece, piyasa beklentileri, uzun vadeli sirket
stratejimiz, yatirnrm ve finansman politikalari, karlilhk ve nakit durumu dikkate alinarak, buylk yatirm ve
ciddi ekonomik kriz dénemleri digsinda Sermaye Piyasasi Dizenlemeleri ¢ergevesinde hesaplanan net
dagitilabilir dénem karinin asgari %50’si yasal kayitlarimizda mevcut kaynaklardan karsilanabildigi
strece Olagan Genel Kurul veya gerektiginde yil icinde yapilacak Olaganustli Genel Kurul karariyla nakit
ve/veya bedelsiz hisse seklinde dagitilir.

Kar dagitiminin Olagan Genel Kurul veya Olaganisti Genel Kurul toplantisini takiben en ge¢ bir ay
icinde yapilmasi amaglanmakta olup, kar dagitim tarihine Genel Kurul karar vermektedir. Genel Kurul
veya yetki verilmesi halinde Yonetim Kurulu, Sermaye Piyasasi Duzenlemelerine uygun olarak kar
payinin taksitli dagitimina karar verebilir.

Sirket Esas Sozlesmesi'ne goére; Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendiriimis olmak ve
Sermaye Piyasasi Dizenlemelerine uymak kaydi ile kar payi avansi dagitabilir

3 Nisan 2017 tarihinde 400.037.400 TL (brit) ve 31 Ekim 2017 tarihinde 389.510.100 TL (brit) temetta
dagitilmistir.



2.6 Paylarin Devri

Paylarin devri ve paylar Uzerinde intifa hakki tesisine iligkin bazi kisitlamalar internet sitesinden de
erigilebilen Sirket Esas S6zlesmesinin 8. maddesinde duzenlenmistir. Ancak, Borsada islem géren A Grubu
paylarin sahiplerinin paylarini serbestge devretmesini zorlastirici uygulamalar veya pay devrini kisitlayan
hidkimler mevcut degildir.

BOLUM Iil - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
3.1 Kurumsal internet Sitesi ve igerigi

Ford Otomotiv Sanayi A.$.'nin resmi kurumsal internet sitesine www.fordotosan.com.tr adresinden
ulasiimaktadir. Internet sitesi Turkce ve Ingilizce olmak Uzere iki dilde dizenlenmistir.

Bilgilendirme Politikasi’'nda detayl olarak agiklandigi tzere, sitenin “Kurumsal” ve “Yatirnmcilar’ baslikh
bolimlerinde Vizyon, Misyon ve Stratejilerimiz, Politikalarimiz, ortaklik ve yonetim yapisi, Sirket Ana
Sdzlesmesi, Bagimsiz Denetgi, Hisse Bilgileri, Genel Kurul i¢ Yénergesi, Yénetim Kurulu Komiteleri, yillik
ve ara dénem faaliyet raporlari, periyodik mali tablo ve raporlar, Genel Kurul ¢agrilari, bilgilendirme notlari,
toplanti gindemleri, tutanaklari ve hazir bulunanlar listeleri, bagimsiz denetgi raporlari, yatirrmci ve analist
toplantisi sunumlari, kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporu, surduarulebilirlik yaklasimi ve raporlari, calisma
ilkeleri, sirket tarafindan yapilan duyuru ve 6zel durum agiklamalari, éduller, Uyelikler, iletisim bilgileri ile
benzer nitelikte cok sayida belge ve bilgi yer almaktadir.

3.2 Faaliyet Raporu

Faaliyet raporu, Kurumsal Yénetim ilkelerinde sayilan bilgilere yer verilerek, kamuoyunun sirketin
faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak ayrintida ve mevzuatta belirtilen hususlara
uygun olarak hazirlanir.

BOLUM IV — MENFAAT SAHIPLERI
4.1 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri kendilerini ilgilendiren hususlarda, haklarinin korunmasi ile ilgili sirket politikalar ve
prosedurleri hakkinda duzenli olarak bilgilendiriimektedir.

Calisanlar, bir yandan her vesileyle yonetim tarafindan elektronik posta ve basili belge olarak yayinlanan
duyurularla bilgilendirilirken, diger yandan da bu amacla sirket genelinde ve bdlumlerde acik kapi
toplantilari diizenlenmektedir. isyerlerimizde ayri ayri yapilan genel toplantilara isci sendikasi temsilcileri de
katilmakta ve goruglerini bildirmektedirler.

Menfaat sahiplerinin mevzuata aykiri uygulamalar ve etik agidan uygun olmayan islemlerini Denetimden
Sorumlu Komite’ye iletilmek Gzere I¢ Denetim Birimi’ne sunmasi mdmkundur. Ayrica 2018 yilinda devreye
alinmak Uzere Etik Politikasinin ve Etik Komitesinin olusturulmasi Uzerinde calismalar tamamlanmak
Uzeredir.

Pay sahipleri, yatinmcilar, yetkili saticilar, tedarikgiler ve diger menfaat sahiplerinin bilgilendiriimesine iligkin
aciklamalar raporun ilgili bélimlerinde yapilmigtir.

4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi
Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi konusunda yurutulen faaliyetlerden bazilari 6zetle sdyledir:

Calisma kosullari, ortami ve caliganlara saglanan haklar konusunda yapilacak uygulama degisiklikleri icin
isci sendikasinin goriisu ve mutabakati alinmakta, kararlar birlikte olusturulmaktadir.

Ayrica sendika ve galisan temsilcileri Aylik olarak yapilan Is Saghigi & Guvenligi Kurullari’'na katilarak alinan
kararlara dahil olmaktadir.

Sirkete mal saglayan yerli tedarikcilerle birlikte yil icinde kalite, proje takibi, ikmal ve maliyet azaltma
konularinda cesitli operasyonel toplantilar yapilmakta ve tedarik zincirinin her iki taraf icin de daha etkin,
verimli ve sUrdlrulebilir hale getiriimesine yonelik tedbirler tartisiimaktadir. Yilda bir defa yuksek
performans goOsteren seri Uretim imalatgilarinin ddillendirildigi bir tedarikgiler zirvesi dizenlenmektedir.
Benzer sekilde Ford Avrupa’nin dizenledigi tedarikgi zirvesi toplantilarina vyerli imalatgilarimizin
katihmlarini  saglayarak potansiyellerinin gelistirimesi saglanmaktadir. Ford’'un mukemmellik ve



surdurilebilirlik streglerinin kurumsallagsmasini teyit ettigi Q1 6duli ise bu konuda galismasini Ford Otosan
uzmanlarinin destegiyle tamamlayan tedarikgilere veriimektedir. “Calisma Kosullari ve Cevre” konusunda
uclncu partiler tarafindan tedarikgilerimizin belgelendiriimesi ayrica 6nemlidir. Otomotiv Sanayicileri
Dernegi tarafindan her yil yapilan tedarik¢i baghlik anketi sonuglarindan hareketle yil iginde tedarikgi odak
gruplariyla kapsamli geri bildirim calistaylari dizlenlenmekte, buradan elde edilen bilgilerle yillik aksiyon
plani olusturulmakta ve takip edilmektedir. Yil icinde bir plan dahilinde kalite yonetimi ve tedarik
konularinda dizenlenen teknik egitimlere katihmda bulunan tedarikgilerin egitim katim Ucretleri Ford
Otosan ve tedarikgileri adina gergeklestirilen sosyal sorumluluk projeleriyle topluma geri déndurtlmektedir.
Bunun en glzel 6rnedi KACUV (Kanserli Cocuklara Umut Vakfi) isbirligiyle gerceklestirilen, kanserli
cocuklarin tedavilerine destek amagli “Umuda Yolculuk Mobil Cafe” projesidir. Ote yandan sirket genelinde
yurdtilen sosyal sorumluluk projelerinin tedarikgi agina da yayginlastiriimasi konusunda tedarikgilerle
birlikte ortak faaliyetler yurutilmektedir. Bu konuya en gulzel glincel érnek Satinalma Uzmani gonulli
editmenlerimizin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindalik Egitimleri’'nin tedarikcilere yayginlastiriimasi
projesidir. Bu proje Ford tarafindan verilen CLAD (Chairman’s Leadership Award for Diversity) ddiline
layik gértlmastir. Yine Satinalma Bolimu gondlldlerinin liderlik ettigi “Geri Donisim Kahramanlari” adli
projeyle Kocaeli Golcuk ilgcesinde ikégretim birinci sinif 6grencilerine geri déntisimuin énemi hakkinda
farkindalik egitimleri verilmigtir.”Tedarik¢i Basvuru Portali” projesi ise, Ford Otosan tedarikgisi olmak
isteyen firmalarin esit ve kolaylikla bagvurabilecekleri online platform olarak sirketimiz internet sitesinde
erisime acilmistir.

Bayilerin yonetime katilmasi, yillar énce kurulmus olan “Bayi Konseyi” kanaliyla saglanmaktadir. Bayiler
tarafindan secilen temsilcilerden olugsan bu kurul belirli araliklarla toplanmakta ve yonetim temsilcileriyle
birlikte sirketin satis, satis sonrasi ve pazarlama faaliyetlerine iliskin konularda 6neriler gelistirmektedir.
Ayrica, her yil butin arag bayilerimizin katildigi bir Bayi Toplantisi dizenlenmektedir. Her bdlgeye bir bolge
mudard atanarak boélgesel talep ve bilgiler igin ayrica toplantilar organize edilmektedir.

Pazarladigimiz drin ve hizmetler icin tam bir musteri memnuniyetinin saglanmasi sirketimizin temel
stratejilerinden birisidir. Bu amacla, Urin kalitesi, satis ve satis sonrasi hizmetlere iligskin olarak, sirketimizce
ve badimsiz kuruluslarca ¢ok sayida arastirma ve sayisal 6lgimleme yapilmaktadir. Ayrica, bayi
memnuniyetini sayisal olarak élgmeyi amaglayan bir program da uygulanmaktadir. Bu arastirmalarda elde
edilen sonuclar ve musteri talepleri dikkate alinarak, Urin ve hizmet kalitesini ve dolayisiyla musteri
memnuniyetini artirmaya yonelik faaliyet planlari uygulamaya konulmaktadir.

Sirkette, toplam kalite konularinda calisan gesitli birimlerin yani sira, Misteri iliskileri Bdlimi de,
musterilerden gelen taleplerin yanitlanmasi ve sikayetlerin gideriimesi igin faaliyet gdstermektedir.

4.3 insan Kaynaklari Politikasi

Ko¢ Toplulugu’nun diger sirketlerinde oldugu gibi, Ford Otosan’da da, “En de@erli sermayemiz insan
kaynagimizdir’ felsefesi insan Kaynaklari Politikasi’nin 6zinl olugturmaktadir. Bu konuda iK politikalari ile
uyumlu olarak olusturulan vizyonumuz, Yenilikgi insan Kaynaklari uygulamalari ile Ford Otosan’i galisan
baglihgi yiksek ve en ¢ok tercih edilen sirket konumuna getirmektir.

insan kaynaklari misyonu ise “Sirket stratejisi dogrultusunda; merkezinde insan olan, firsat esitligine dayall,
farkhhklara ve etik degerlere saygili, gelisim odakli, yuksek performansi destekleyen Insan Kaynaklar
sistemlerini gelistirmek ve uygulamaktir”.

insan Kaynaklari Yénetimi stratejilerimiz: Siirdirilebilir ve yenilikgi uygulamalarla Tirkiye'de lider iK
markasi olmak; Turkiye'de galismak igin en ¢ok tercih edilen ilk 10 sirket arasinda yer almak; Caligan
Baglihgr Anketi raporlarina gore Turkiye'nin en iyi igverenleri siralamasinda ilk 10 sirket arasinda yer
almak; Tim insan Kaynaklari uygulamalarinda firsat esitligine dnem vererek, farkliliklara ve etik degerlere
saygili olmak; Teknolojiyi etkin kullanarak, entegre insan Kaynaklari uygulamalari tasarlamak, devreye
almak ve surekliligini saglamaktir.

Sirket cgaligsanlarinin gérev tanimlan ve dagihmi ile performans ve &dullendirme kriterleri calisanlara
duyurulma esasina uyulmakta olup, personel alimina iligkin olgltler yazili olarak belirlenmistir. Her yil
gerceklestirilen “Calisan Bagliigi Degerlendirme Anketi” ile ¢alisanlarin memnuniyeti, baglihgi élcilmekte
ve gelistiriimesi gereken alanlar tespit edilerek iyilestirici 6nlemler alinmaktadir.

Sirketimiz Gyesi oldugu Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) kanaliyla mavi yaka personel ile 2014
yili Aralik ayinda, 1 Eylil 2014 itibariyla gegerli olan ve 3 yili kapsayan toplu s6zlesme imzalamigtir. Toplu
is Soézlesmesi uyarinca belirlenen sendika isyeri temsilcileri disinda, galisanlar ile iligkileri yiriitmek lzere
sirket icinden bir temsilci atanmamistir. Sendika ile iliskiler insan Kaynaklari Direktérliigi tarafindan



yuritilmektedir. 2017 sonu itibariyla devam eden Grup Toplu is Sézlesmeleri gériismelerinde 30 Ocak

2018 tarihinde anlagsmaya varilmistir.

Ford Otosan’da “Firsat Esitligi ve Cesitlilik Stratejisi”; ¢alisan ve potansiyel ¢alisanlarina, paydaslarina,
tedarikgilerine adil ve ényargisiz davranmaya ve insan onurunu korumaya odaklanir; musterileri, paydaslari

ve tedarikgileriyle iligskilerinde ayrimciliga yol agmayacak, yapici ve kapsayici bir yol izler.

Ford Otosan’in Firsat Esitligi ve Cesitlilik stratejisi kapsaminda kadin calismalarini 6zetleyen iste Esitlik
Bildirgesi, Ford Otosan’da kadin erkek esitligini garanti altina alir.

4.4, Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirket ve calisanlar ile ilgili temel etik prensiplerin belirlenmesi amaciyla “Ford Otosan Calisma ilkeleri’
calismasi etkinligin arttinimasi icin revize edilmistir. On dokuz maddeden olusan bu metin kabul edildigi
doénemden itibaren Sirkette calisan bitlin personele dagitilmis ve kabul ettiklerine dair beyan alinmistir. O
tarinten sonra ise giren personel de ayni uygulamaya tabi tutulmaktadir. Ayrica, yilda bir kez butin
calisanlara bu konuda hatirlatmada bulunulmakta ve kabul beyanlari yenilenmektedir. Son yapilan revizyon
galismasi ile, kabul beyaninin ardindan, ilkelerin anlasilirligini kontrol etmek icin de ayrica galisanlara on-
line test uygulamasi gergeklestiriimektedir.

Sirketin internet sitesinde de yer alan Ford Otosan Calisma ilkeleri icin giincelleme calismalari her sene

yenilenmekte ve takip edilmektedir.

Ford Otosan, icinde bulundugu cevreyi, toplumu ve insanlarin yasam standartlarini gelistirmeyi ilke
_ esaslar faaliyet raporunda ve internet sitemizde agiklanmistir.
Kocaeli ve Inénu fabrikalari igin Cevresel Etki Degerlendirme Raporu mevcuttur. Ford Otosan’in bitin

edinmigtir. Sirketin  ¢evre politikasinin

isletmeleri ISO 14000 belgesine sahiptir.

Sirketimizin dahil oldugu sosyal sorumluluk projeleri ve bu konuda yapilan ¢alismalar Faaliyet Raporunun
ilgili boliminde ve Surdurulebilirlik Raporlarinda ayrica aciklanmaktadir.

Ford Otosan cgevresel, sosyal ve yodnetisim alanlarinda sergiledigi basari sonucunda sorumlu yatirnm
yapmak isteyen yatirimcilarin kullandigi énemli endekslerden olan BIST Surdurulebilirlik ve FTSE4Good
Emerging endekslerine girme hakki kazanmistir.

BOLUM V - YONETIM KURULU

5.1. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Kurulun on dort dyesinden ikisi hari¢ (Genel Mudur Haydar Yenigin ve Genel Mudur Basyardimcisi Lisa
K.King) tamami SPK Kurumsal Yonetim llkelerinde yapilan tanimlamaya gére icrada goérev almayan
Uyelerden olugsmaktadir. Kurul Uyelerinin 6zgegmigsleri Faaliyet Raporu’nun ilgili kisminda mevcuttur.

31.12.2017 itibariyla Uye bilgileri asagidaki tablodadir.

Bagimsizlik Secgilme/Atanma Gorev
YKU Adi Soyadi Durumu Tarihi Siiresi
Rahmi Kog Hayir 23.3.2017 12 ay
Ali Y. Kog Hayir 23.3.2017 12 ay
Steven R. Armstrong Hayir 23.3.2017 12 ay
Linda A.Cash Hayir 23.3.2017 12 ay
William R. Periam Hayir 23.3.2017 12 ay
Joseph Bakaj Hayir 8.9.2017 6 ay
Roelant C. de Waard Hayir 23.3.2017 12 ay
O. Turgay Durak Hayir 23.3.2017 12 ay
I. Cenk Cimen Hayir 23.3.2017 12 ay
Ali ihsan ilkbahar Hayir 23.3.2017 12 ay
Haydar Yenigiin Hayir 23.3.2017 12 ay
Lisa K. King Hayr 23.3.2017 12 ay
Mehmet Barmanbek Evet 23.3.2017 12 ay
L. Martin Meany Evet 23.3.2017 12 ay

Yonetim Kurulu Komitelerindeki Gorevleri

Ucret Komitesi

Kurumsal Yén. Komitesi / Riskin Erken S. Ve Yo6n. Kom.

Riskin Erken S. Ve Y6n. Kom. / Ucret Komitesi
Kurumsal Yén. Komitesi

Riskin Erken S. ve Y6n. Kom. Bask. / Ucret Komitesi Bagk. / Denetim Komitesi
Kurumsal Yon. Komitesi Bagk. / Denetim Komitesi

Sirket Digindaki Gorevleri

Kog H. Yon. Kur. Seref Baskani
Kog H. Yon. Kur. Baskan Vekili
Ford Motor Co. Yoneticisi
Ford Motor Co. Yoneticisi
Ford Motor Co. Yéneticisi
Ford Motor Co. Yéneticisi
Ford Motor Co. Yoneticisi

Kog Holding Yoneticisi

23 Mart 2017 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda, C Grubu hissedarlar tarafindan aday
gosterilerek Yonetim Kurulu Uyeligine secilen ve Ydnetim Kurulu Baskan Yardimciligr gérevini yariten




Sn.James Duncan Farley Jr., Ford Motor Company organizasyonundaki gorev degisikligi nedeniyle,
08.09.2017 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere Yonetim Kurulu Uyeliginden istifa etmistir. 08.09.2017
tarihi itibari ile halen Yénetim Kurulu Uyeligi gorevini yiritmekte olan Sn.Steven R.Armstrong Yénetim
Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak atanmistir. Yine ayni tarihten itibaren Sn. James Duncan Farley Jr. yerine
Ucret Komitesi’ne Sn. Steven Robert Armstrong’un secilmesine karar verilmistir.

Bosalan Yonetim Kurulu Gyeligine, C Grubu hissedarlar tarafindan aday goésterilen Sn. Joseph Bakaj
toplanacak ilk Genel Kurul Toplantisina kadar gbérev yapmak Uzere atanmigtir.

Yonetim kurulu baskani ve genel midir goérevleri ayri kisiler tarafindan yerine getiriimektedir. Yonetim
kurulu UGyelerinin sirket igleri icin gereken zamani ayirmalarina 6zen goésteriimekte olup, sirket disinda
bagka gorev veya gorevler almasina iligkin bir sinirlandirma bulunmamaktadir. Ozellikle bagimsiz iyelerin
is deneyimleri ve sektorel tecrubelerinin Yonetim Kuruluna o6nemli katkisi dolayisiyla bdyle bir
sinirlandirmaya ihtiya¢c duyulmamaktadir. Genel kurul 6ncesinde Uyenin 6zge¢misi ile birlikte, sirket disinda
yurattigu gorevler de pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

Yoénetim Kurulumuz nezdinde bilgi birikimi, tecribe ve goéris agisi bakimindan gesitliligin sagjlanmasinin
Sirket’in faaliyetlerine ve Yoénetim Kurulunun etkin gcalismasina olumlu katki saglayacagi distnulmektedir.
Halihazirda Yonetim Kurulu’'nda iki kadin tye bulunmaktadir.

Sirketimizde Aday Gosterme Komitesi'nin gorevleri, Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine
getirilmektedir.

Kurumsal Yoénetim Komitesi'ne 2017 yili igin sunulan bagimsiz Yonetim Kurulu Gye aday sayisi iki olup, bu
kisilerin adaylk beyanlari ve 6zgegmigleri Kurumsal Yoénetim Komitesi’'nin 12.01.2017 tarihli, Yonetim
Kurulu'nun 13.01.2017 tarihli toplantilarinda degerlendirilerek tamaminin bagimsiz Uye adayi olarak
belirlenmelerine karar verilmistir. Bagimsiz yonetim Kkurulu Uyelerinin tamami bagimsizlik beyanlarini
Kurumsal Yoénetim Komitesi'ne sunmus olup, 2017 yili faaliyet donemi itibariyle bagimsizlig ortadan
kaldiran bir durum ortaya ¢ikmamistir.

5.2 Yénetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yénetim Kurulu'nun faaliyet esaslari Esas Soézlesme’nin 10,11 ve 12. maddelerinde sayiimistir. Ozetle,
Yoénetim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu ve Esas S6zlesme hikimleri uyarinca mutlaka Genel Kurul karari
alinmasini gerektiren iglemler diginda kalan tum kararlari almaya yetkilidir.

Yonetim Kurulu yilda en az u¢ veya dort kez butun dyelerin katilimiyla dizenli toplanti yapmaktadir. Bu
toplantilarda Sirketin bitln faaliyetleri gdézden geciriimekte ve édnemli konularda karar alinmaktadir. S6z
konusu diuzenli toplantilara ilave olarak, gerekli gorilen hallerde 6zel konulara iligkin karar almak Uzere,
Yonetim Kurulu salt gogunlugu saglayacak uye sayisi ile toplanmakta veya Turk Ticaret Kanunu’'nun 390/4
maddesi uyarinca fiilen toplanti yapmadan karar alabilmektedir. Esas Sézlesme geregi; Yonetim Kurulu
toplantiya katilanlarin basit cogunlugu ile karar alir. Ancak kararlarda, toplantida bulunan B Grubu pay
sahipleri tarafindan aday gosterilerek secilmis bagimsiz nitelikte olmayan Uyelerin ¢cogunlugu ile toplantida
bulunan C Grubu pay sahipleri tarafindan aday gosterilerek secilmis bagimsiz nitelikte olmayan Uyelerin
¢ogunlugunun olumlu oyu sarttir. 2017 takvim yilinda toplam 27 Yénetim Kurulu karari alinmistir, toplanti
yapilmaksizin alinan (sirkiler) 4 adet karar bulunmaktadir.

Dlzenli toplantilarin giindemi Yonetim Kurulu sekreteryasi tarafindan daha 6nce alinan kararlar ve karar
alinmasini gerektiren konular géz o6ninde tutularak ve Uyelere danisilarak hazirlanmaktadir. Diger
toplantilarin  glindemini ise, yasal zorunluluklar nedeniyle karar alinmasini gerektiren hususlar
belirlemektedir.

Yoénetim Kurulu'nun sekreterya gérevi Mali islerden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi (CFO) tarafindan
yuratilimektedir.

Son yillarda yapilan toplantilarda higbir Gye alinan kararlara muhalif kalmadigindan, tutanaklarda bu yénde
bir bilgi yer almamis ve denetgilere de iletiimemigtir

Sirketimiz  Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust dizey yodneticilerimiz igin “yonetici sorumluluk sigortasi”
bulunmaktadir.

Yonetim kurulu Sirketin faaliyetlerini gézetirken gikar ¢atismasi dogma olasiliginin olup olmadidini ve varsa
s6z konusu ¢ikar gatismasinin sirket agisindan sonuglarini degerlendirmekte ve Sirket'in ¢ikarlarina en
uygun sekilde hareket edilmesi icin gereken kararlari almaktadir. Ayrica, iligkili taraf islemlerinde de



dizenlemelere uyumun yanisira, Yonetim Kurulu tarafindan olasi suistimal riskleri degerlendiriimekte ve
iliskili taraf islemleri titizlikle ele alinmaktadir.

5.3. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhigi

Denetimden Sorumlu Komite, Mehmet Barmanbek ve Leonard Martin Meany’den olusmakta ve Yo6netim
Kurulu’nun diizenli toplantilarindan énce toplanmaktadir. Uger aylik dénemler itibariyle hazirlanan finansal
raporlari inceleyerek, Yénetim Kurulu'na goérlis bildirmektedir. Komitenin calisma esaslari yazili olarak
belirlenmigtir. Sirketin mali durumu, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol mekanizmalarina iligkin ayrintili verilerin
g6zden gecirilmesi, izlenmesi ve bu konularla ilgili géris ve karar taslaklarinin Yénetim Kurulu'na
sunulmasi Denetimden Sorumlu Komite’'nin goérevleri arasindadir.

Sirketimizin  kurumsal yonetim uygulamalarinin geligtiriimesi amaciyla Yonetim Kurulu'na tavsiyede
bulunmak Uzere bir Kurumsal Yonetim Komitesi kurulmasina ve Teblig'de aciklanan Aday Goésterme
Komitesi gorevinin de Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getiriimesine, Kurumsal Yo6netim
Komitesi'nin dért iyeden olusmasina, Komite Baskanhigrna Leonard Martin Meany ve Komite Uyeliklerine
Ali ihsan ilkbahar, William Richard Periam ve i.0guz Toprakoglu'nun segilmesine karar verilmistir.

Sirketimizin karsilasabilecegi risklerin erken saptanmasi ve etkin bir risk yonetim sisteminin olusturulmasi
amaciyla Yonetim Kurulu'na tavsiyede bulunmak lzere bir Riskin Erken Saptanmasi ve Yénetimi Komitesi
kurulmasina ve (g Uyeden olugsmasina, Komite Bagkanhgr’na Mehmet Barmanbek ve Komite Uyeliklerine
ismail Cenk Cimen ve William Richard Periam’in segilmesine karar verilmistir.

Ydnetim Kurulu UGyeleri ve Ust duzey yoneticilere 6denecek Ucretlerin belilenmesi amaciyla Yonetim
Kurulu'na tavsiye ve dnerilerde bulunmak Uzere bir Ucret Komitesi kurulmasina ve ¢ Uyeden olusmasina,
Komite Baskanhgrna Mehmet Barmanbek ve Komite Uyeliklerine i.Cenk Cimen ve James Duncan Farley’
in secilmesine karar verilmigtir. Yonetim Kurulu uGyeliginden istifa eden James Duncan Farley yerine
08.09.2017 tarihinden itibaren gecerli olmak lzere Ucret Komitesi Uyeligine Steven Robert Armstrong
secilmigtir.

Kurulan komitelerin gorev alanlari, galisma esaslari ve hangi tyelerden olustugu hususlari Ozel Durum
Aciklamasi yapilarak kamuya agiklanmis ve Sirketimiz internet sitesinde duyurulmustur.

icraci Yénetim Kurulu Uyeleri yukarida belirtilen komitelerde goérev almamistir.

5.4. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Ford Otosan’in risk yonetiminde temel hedefleri, her alandaki potansiyel riskleri 6nceden 6ngdrebilmek,
yonetmek, izlemek, risk ve kriz yonetimi agisindan gerekli aksiyon planlarini énceden olusturmaktir.
Sirket’in Yonetim Kurulu, Riskin Erken Saptanmasi ve Yénetimi Komitesi, Denetimden Sorumlu Komitesi ve
Ust Yonetimi riskler konusunda diizenli bir sekilde bilgilendiriimektedir. Olusturulan Risk Yénetim ve i¢
Kontrol sistemleriyle ilgili ayrintili agiklamalar Faaliyet Raporu’nun Risk Yoénetimi kisminda yer almaktadir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulu Faaliyet Esaslari kisminda belirtildigi usulde olusturulan ve onaylanan Stratejik
Hedeflerin ulagsma derecesi, faaliyetler ve gegmis performansin gézden gegirilis sekli Faaliyet Raporlarinin
ilgili bolumleri ve internet sitesi araciligiyla kamuya agiklanmaktadir.

5.6. Mali Haklar

Yoénetim kurulu Uyelerine ve Ust dizey ydneticilere saglanan her tarli hak, menfaat ve Ucret ile bunlarin
belirlenmesinde kullanilan kriterler ve (icretlendirme esaslarini igeren Sirketimizin “Yénetim Kurulu Uyeleri
ve Ust Diizey Yéneticiler igin Ucret Politikas1” 23 Mart 2017 tarihli olagan genel kurulumuzdan g hafta
once yayinlanan “Bilgilendirme Dokimani” aracihdi ile internet sitemizde ortaklarimizin incelemesine
sunulmus ve genel kurulu takiben uygulamaya alinmistir. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler
icin Ucret Politikasi gergevesinde yapilan ddemeler toplami her yil Ucret Komitesi ve Ydnetim kurulu
tarafindan degerlendiriimektedir. Finansal tablo dipnotlarimizda Yénetim Kurulu Uyeleri ve st diizey
yoneticilere yapilan 6demeler genel uygulamalara paralel olarak toplu olarak kamuya acgiklanmaktadir.
Yoénetim Kurulu Uyelerimize veya yoneticilerimize Sirket tarafindan bor¢ verilmesi, kredi kullandiriimasi,
lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar catismasina yol agacak islemler s6z konusu degildir.



